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Sefior brigadier general

HERBERTLUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA
Director Logistico vy Financiero

Carrera 58 26-21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision orden de compra No, 129509, septiembre de2(24.

Alcance al radicado mediante comunicacién oficial GS-2024-030878-DILOF, el cual se ditigenciado por error
humano con el periodo “Desde 01/09/2024 Hasta 30/08/2024".

TIPQO DE INFORME

PERIODICO _X __OFINAL

Periodo del informe de supervision

01/09/2024

30/09/2024 ]

En cumplimiento a los articulos 831y 84 de la Ley 1474.de 2011 “Por Ia cual se dictan normas orientadas-a
fortalecer los mecanismos de'prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion pablica”, asi como de lzResolucidn No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 60080 del 15/01/2018, “Por Ia cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado medjante
Resolucion'No. 03049 de 2014",y la “Guia para el ejercicio de las funciones. de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquén, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del gjercicio de fa supervision, me permitc presentar el correspondiente informe dela-orden de compra del
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento delas obligaciones establecidas
en larespectiva orden de compra:

INFORMACION GENERAL:

o E104/06/2024 mediante comunicacidn oficial No. GS-2024-016994-DILOF, la sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombré como
supervisor de la orden de compra'del asunto al sefior Subintendente Segundo Eliecer Nufiez Torres.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Tracto Sucesivo.

= No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP iI: dos {02)

1. G8-2024-020425-DILOF de fecha 05/07/2024
2. GS-2024-023772-DILOF de fecha 05/08/2024
3. GS5-2024-026840-DILOF de fecha 04/09/2024

INFORMAGION DEL CONTRATO \J ORDEN DE COMPRA

Contrato No. / Orden Orden de compra 129509
de compra No.
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Objeto dei Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden
decompra

"MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEA DE
VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020-LOTE 11 Camperos. -
RENAULT”

Contratista

MORARCI GROUP SAS

Representante legal

MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

Vigencia 2024: $ 100.000.000,00
Valortotal  : $.100.000.000,00

Valor adiciones del
contrato 4 orden de
compra

N/A

Valor total del contrato
u orden de'compra

$ 100.000.000,00

Plazo ‘de ejecucién | Del 30/05/2024 al 30/11/2024
inicial
Fecha de inicio Cdel | 13/06/2024

plazo de gjecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de

Vigencia 2024: 30/11/2024

compra {pactada
inicialmente)

Fecha de inicio' del | N/A
plazo de_ejecucion de

la{s) adicidén(es)

Fecha de terminacion | N/A
del plazo de ejecucion

de la(s) adicion(es)
Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1.7 DESARROLLO DE'LA SUPERVISION AL CONTRATO U:ORDEN DECOMPRA ™ /o

1.1 Acciones adelantadas:

Junio 2024

« Eidia 04/06/2024 la firma contratista MORARCI GROUP SAS expide Ja péliza No. BQ=100086598.

« . Eidia 12/06/2024 Se emite el registro presupuestal con base en CDP 43124 de fecha 23/04/2024 No.
186324, fecha de registro 31/05/2024, por wvalor de $100.000.000,00 pesos, para vigencia actual 2024.

» El dia(13/06/2024 la sefiora Brigadier General QOlga Patricia Salazar Sénchez, obrando en calidad de
Directora logistica y Financiera, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION GARANTIA UNICA| da
aprcbacion a la poliza No BQ-100086598, presentada por |a firma contratista el dia 04/08/2024.
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El dia ~14/06/2024, Mediante, comunicacidon oficial Nol GS5-2024-018158-DILOF, el Jefe Area de
Contratacién, Teniente Coronel LUIS FERNANDO 'BURGOS MEJIA . riotifica &l supervisor de la
aprobacién de la garantia Ginica OC 128508.

El dia 14/06/2024 se realizd reunion de coordinacién donde se revisé el Acta de inicio en ia cual se
socializo las obligaciones del contratista de acuerdo 2 1o establecide en el acuerdo marco, se envid para
barranquilla para la revision y firma del representante fegal.

El dia 19/062024 En |a fecha se carga la orden de compra al aplicativo SIGEA para iniciar a generar
ordenes’'de trabajo.

Durante el mes de junio se expidieron 02 érdenes de mantenimiento asi: No PE-DILOF-2004-485 y PE-
DILOF-2024-428, estos vehiculos pertenecen al objeto de [a orden de compra.

Julio 2024

Durante el mes de julio se expidieron 6rdenes de mantenimiento asi: No PE-DILQF-2024-499, PE-
DILOF-2024-519, PE-DILOF-2024-548, PE-DILOF-2024-552 v CO-DILOF-2024+81943.

Eldia 05 de julio de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024- 020425 DILOF se radnco informe de
supervision delmes de junio.

Eldia 12 de julio de 2024, mediante comunicacion oficial GS-2024-021207-DILOF se envidda acta de
inicio perteneciente a la orden de compra: 129508 Camperos-RENAULT, al sefior representante legal
con el fin que fuera revisada, firmada y aliegada de manera fisica, teniendo en cuenta gue se realizaron
las respectivas correcciones de acuerdo a lo solicitado por ef proveedor, sin que a la fecha haya sido
firmada y entregada.

El dia 12 de juiic de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervisidn; informa mediante comunicacion oficial; G8-2024-
021175-DILOF, la novedad relacionada con demoras en ef mantenimiento preventivo y correctivo'de 08
vehiculos, por la falta de repuestos.

El dia 15 de julic de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervisidn, informa mediante comunicacion oficial: GS-2024-
021457-DILOF, la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo v corrective de 08
vehiculos, porla falta de repuestos.

El dia 16 de julio de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como'apoyo técnico a la supervision, informa mediante comunicacion oficial: GS-2024-
021575-DILOF, lanovedad relacionada ¢on demoras en el mantenimiento preventivo y correctivo de 14
vehiculos, por-la falta de repuestos.

Eb dia 17 de juiio de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-021706-DILOF se solicitd- al
representante legal, realizar la entrega de las ‘actas de inicio, sin gue 'se tenga respuesia a la‘fecha.

El dia“18 de julio 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-021808-DILOF se solicité al
representante legal, informar por escrito a esta supervision, los motivos, razones o circunstancias; por
los cuales no se ha informado de manera asertiva los retrasos presentados con los mantenimientos
preventivos vy correctivos, sin recibir respuesta a la fecha.
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El dia 22 de julio 2024 mediante comunicacion oficial (38-2024-022129-DILOF se solicitd al
representante legal, informar por escrito a esta supervision, ios motivos, razongs o circunstancias, por
los cuales no se ha informade de manera asertiva los retrasos presentados con los mantenimientos
preventivos y correctivos, asi mismo, se solicitd la entrega de las actas de inicio, con el fin de que obren
como soporte dela correcta ejecucion de las ordenes de compra, sin recibir respuests a la'fecha.

Eldia 25 de julio de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-022609-DILOF mediante informe de
novedades dirigida.a la-ordenadora del gasto Sefiora brigadier general OLGA PATRICIA SALAZAR
SANCHEZ, Ia novedad sobre un posibie incumplimiento que se viene presentando con las érdenes de
compra, toda vez que el taller MORARCI GROUP 8 A.S, nohainformado de manera asertiva y oportuna
el motivo de los retrasos presentados con los mantenimigntos preventivos y cérrectivos de fos vehiculos
que ingresaron al taller con su respectiva orden de mantenimiento.

El dia 25 dejulio de 2024 mediante comunicacian oficial GS:2024-022627-DILOF informe a COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE sobre un posible incumplimiento que se viene presentando con fas érdenes da
compra, toda vez que el taller MORARCI GROUR S/A'S, no ha informado de manera asertiva y oporiuna
el motivo de los retrasos presentados condos mantenimientos preventivos y correctivos detos vehiculos
que ingresaron al {aller con su respectivd orden de mantenimignto.

Etdia 31 de julio de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervision, informa mediante comunicacion oficial: §S-2024-
023251-DILOFR, la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo y corfectivo de 14
vehiculos, por ia falta de repuestos.

Agosto 2024

Durante elimes de agosto se expidieron las siguientes 6rdenes de mantenimiento; No PE-DILOF-2024-
653y PE-DILOF-2024-658.

El dia 02 de agosto de 2024 mediante comunicacién oficial. GS$-2024-023445-DILOF (se solicité al
representante legal gue en atencidn ala comunicacion oficial GS-2024-022129-DILOF de fecha 22 de
julio @e-2024 de la cual no se ha recibido respuesta, sea informado por esctito a la supervision, los
motivos, razones o circunstancias, por los cuales no se ha informado de manera asertiva e inmediata
los retrasos presentados con los mantenimientos preventivos y correctivos de los. automotores
correspondientes a las ordenes de compra 129989 Camperos Chevrolet y 129508 Camperos Renault,
toda vez gue los vehiculos ingresaron al taller MORARCI y llevan 20 dias sin’ que les realicen el
mantenimiento correspondiente, baje orden de Mantenimiento realizada por el supervisor y autorizacién
del apoyo técnico, asi mismo se reitera la entrega de las actas deinicio firmadas las cuales se le
realizaron todas {as modificaciones que solicitaron, aunado alo\anterior el dia 31 de julio 2024 se envio
al taller attorizado MORARCI el-wehiculo tipo camioneta de placa ABS268, sigla 00-915 con orden
{rabajo PE-DILOF-2024-637y me informa el sefiar PT Bustos Oliveros Giovanni Alexander conductor
del vehicule que no quisieron prestar el servicio de recibirlo desconociendo los motivas.

El dia 05 de agosto de 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-023772-DILOF se radico informe
de supervision del mes de julio:

El dia 05 de agosto de 2024 el sefor Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA,
perito asignado al taller como apoyeo-técnico a la supervision; informa mediante comunicacion oficial:
(58-2024-023606-DILOF, la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo vy
correctivo de 15 vehiculos, por la falta de repuestoes
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El dia 05 de agosto de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA,
perito asignado al taller como apoyo técnico alasupervision, informa mediante comunicacion oficial:
55-2024-023608-DILOF, la novedad relacionada con demoras. en el mantenimiento praventivo vy
correctivo de 15 vehiculos, por la falta de repuestos.

Eldia 05 de agosto de 2024 el sefior Subintenderite EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA,
perito asignado a! taller como apoyo técnico @ la supervision, informa mediante comunicacién oficial:
G5-2024-023610-DILOF, fa novedad rélacionada que el vehiculo-no fue recibido en las instalaciones
del talier MORARCI. No. PLACA JVN334 MARCA RENAULT TIPO CAMPERQ FECHA ORDEN DE
TRABAJCO No. PE-DILOF-2024-552.

El dia 06 de agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024035-DILOF se radico informe
de incumplimiento de las ordenes de compra No 120989 Camperos CHEVROLET y 128508
Camperos RENAULT, dirigida' a la ordenadora dél gasto Sefora brigadier general OLGA PATRIGIA
SALAZAR SANCHEZ, En'mi calidad de supervisor de las 6rdenes de compra, informando la situacion
que se viene presentando con relacion a las obligaciones contraidas por el contratista toda'vez que el
taller MORARCIGROUP S.A.S, no ha informado de manera asertiva y oportuna el-motivo de los
retrasos presentados con los mantenimientos preventivos y correctivos de los vehiculos que ingresaron
al talfer, la dilatacion en laentrega de las actas devinicio y demas novedades.

El dia 06 de agosto de 2024 mediante comuUnicado 2024-MG-0158 el representante legal de Morarci
Group S:A'S da respuesta a la comunicacién oficial GS-2024-021706-DILOF de fecha 17 de julio de
2024, informando que las actas de inicio remitidas detallan ciertas condiciones que no eran claras o
que no fueron de mutud acuerdo entre las partes’

El dia 08 de agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024077<DILOF se solicité al
representante legal allegue a esta supervision las preliquidaciones con ef fin‘de realizar la revisién y
posterior facturacion y pago de las mismas ya que en repetidas ocasiones se le ha solicitadd a Ia
sefiora LISBETH XIOMARA OSORIO funcionaria de facturacion Morarci, que realice el envid al correo
de las preliguidaciones y hasta el momento no las ha enviado, incurriendo en un posible incumplimiento
por parte del contratista en relacion al ACUERDO MARCO DE PRECIOS.. ~De igual manera se |e
solicita que anexe a las preliquidaciones la garantia de fabrica de los repuestos suministrados en
cumplimiento del item 3 del Anexo Técnico para el Acuerdo Marco.

El dia 08-de agosto de 2024 mediante comunicacidn oficial GS-2024-024078-DILOF se solicité al
representante legal Morarci Group SAS allegue a esta supervision los certificados de disposicion final
y'aspectos de caracter ambiental ordenes de'compra 129509 y 129989,

El dia 11cde agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024286-DILOF se solicito al
representante legal Morarci Group SAS que atendiendo a la comunicacién oficial GS-2024-021706-
DILOF de fecha 17 de julic de 2024, donde.se enviaros las actas de inicio corregidas y se solicita‘la
entrega de las mismas por tercera vez, del cual la firma contratista MORARCI GROUP SAS, mediante
requerimiento 2024-MG-0158 de fecha 08 de agosto de 2024, solicita que las preliguidaciones sean
regidas Unicamente a los criterios establecidos en el Acuerdo Marco de Precios. Finalmente esta
supervision atendiendo @ su solicitud envio las actas de inicio al sefior representante tegal, con-ei fin
de que sean revisadas, firmadas y allegadas de manera fisica, teniendo en cuenta que se realizaron
las respectivas modificaciones que solicitaron.

Ef'dla 11 de agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024302-DILOF se solicitd &l
representante legal Morarci Group SAS gue en-atencién a la comunicacion oficial GS-2024-023445-
DI.OF de fecha 02 de agosto de 2024 de la cual no se ha recibido respuesta, sea informado por escrito
a la supervisidn, los motivos, razones o circunstancias, por los cuales no se ha infermado de manera
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asertiva e inmediata los retrasos presentados con los mantenimientos preventivos y correctivos de los
automotores correspondienies ‘@ las ordenes de compra 129989 Camperos Chevrolet y 129508
Camperos Renault, toda vez que los vehiculos ingresaron al taller MORARCI y ta mayoria fevan 28
dias sin que les realicen el mantenimiento correspondiente, bajo orden de Mantenimiento realizada por
el supervisor y autorizacion del apoyo técnico, aunado a lo anterior el dia 31 de julio 2024 se envio al
taller autorizado MORARCH el vehiculo tipo camicneta da placa ABSZ68, sigla 00-815 con orden trabajo
PE-DILOF-2024-837 y meinforma el sefior PT _Bustos Oliveros Giovanni ‘Alexander conductor-dal
vehiculo que no quisieron prestar el servicic)de recibirlo desconeciendo los motivos, asicmismo
mediante comunicacion oficial GS-2024-024077-DILOF de fecha 08 de agosto de 2024, se solicitd
sean allegadas a esta supervision'las preliquidaciones con el fin de realizar la revision y posterior
facturacion y page de las mismas ya que en repatidas ocasiones se le ha solicitado 2 la sefiora
LISBETH XIOMARA OSORIO funcienaria de facturacion Morarci, que reatice &l envié al correo de las
preliquidaciones (y ‘hasta el momento 'no las ha enviado. Reiferdndole al contratista) asumir el
compromisec de regirse a todos los criterios establecidos y dar continuidad con jos lineamientos del
ACUERDO MARCQ DE PRECIOS CCE-288-AMP-2020.

El dia 12 de agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024334-DILOF se. solicité al
representante legal Morarci Group SAS informe por escrito ala supervision, los motivos, razones o
circunstancias, por.los cuales requieren gue retire los siglientes vehiculos del taller:

Crden de Compra No. 129509 Camperos — RENAULT

No: Placa Marca Tipo Nro-Orden Fecha Dias Autorizado
de Trabajo | Autorizacien |\ ‘habiles
transecusr
idos
PE- Retenedor tapa vélvulasl, empague
RENAULY s miultipie de admision, alternador,
i FHM993 DUSTER CAMPERC zggféz-a 10/07/2024 1189 DIAS bateria, fusible baﬁza, kit de
accesorios,
Orden de Compra No. 129989 Camperos ~CHEVROLET
No. Placa Marca Tipo Nro Orden Fecha Dias Auterizado
de Autorizacion | habilss
Trabajo transcur
ridos
Cambio de aceite 15w40. filtro de
CHEVROLET PE- gceite, filtra de combustible, filtro de
2 CESS40 D-MAX CAMPERQ DILOF- 11/07/2024 " | 23 DIAS aire, soportes de motor X2, soporte de
2024-549 cajax1, desmonte y monte carpeta,
ajuste de cremallera vidtic
CHEVROLET PE- ) Cam})io qceite, filtro de ageite, filtro de
3 HMGE81 D-MAX CAMPERO DHLOF. 12/0772024, ) 22 DIAS aire, filtro.de combustibie, reten
2024-586 delantaro de cigliefial, liga tapa frontal

Los anteriores vehiculos ingresaron par mantenimiento preventiva'y correctivo, correspondientes a las
érdenes de compra, bajo orden de mantenimiento realizada por el supervisor y autorizacion del apoyo
{&cnico.

El dia 14 de agosto de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024684-DILOF se da‘respuesta
al representante legal Morarci GroupSAS de la comunicacion 2024-MG-0170, gque en primera instancia
¢l Proveedor MORARCE GROUP S.A.S. no ha cumplido con las obligaciones establecidas vy
enmarcadas el AMP conforme a la ejecucion de)las Ordenes de Compray el desarrollo de las
operaciones afines, por consiguiente, ha negado la atencién y recepcion de los siguientes vehiculos:
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Orden de Compra No. 129989 Camperos-CHEVROLET
Nro
No. Placa Marca Tipo Orden de Fecha Autorizado Novedad
Trabajo
Cambio aceite yfiltros, revision El taller
PE embrague; revision frenos, cambio MORARC!
CHEVROLET \ correa de reparticién, cambio bateria, 1+ GROUP
1 ABS268 D-MAX CAMPERO 22‘2:?;3:7 3110772024 lampara siop trasero izg, lampara S.AS. no
unidad luz delanterza der, tapetes, recibid et
plumiliss. vehiculo!
Cambio panoramico, iapetes segtn £ talisr
comunicacion oficial GS-2024-026514- MORARCH
CHEVROLET PE- JESER, Panoramico en refaciona auto GROUP
2 JKXT7 11 COLORADO CAMPERD DILOF- 13/08/2024 inhibitoric No 011 del SAS o
2024-656 30/07/2024proferido dentro de la récibié ol
actuacién administrativa No vehiculo
RO23/20238IPADA-DIRAF-2024-27. i
Orden de Compra No. 129569 Camperos — RENAULT
No Placa Marca Tipo Oréq;g de Fecha Autorizado Novedad
' P 7 rabajo Autorizacién
Revision sistema de frenos prensa, El tailer
BE- discos, MORARCI
RENAULT revisign amertiguador capot, revisién |\ GROUP
1 JYN334 KOLEQS CAMPERQ 2212%85’:5'2 05/08/2024 sistema de agua fimpia parabrisas, S.AS. no
verificacién de rodamientosy recibio el
nivelacién de Hquidos vehiculo,
Cambio aceite, filtro de aceite, filtro Et taller
PE de aire, filiro de combustibie, MORARCI
RENALLT \ termostato, kit de embrague, GROUP
2 GCKo72 DUSTER CAMPERG 28?’229623 12/08/2024 manguera compieta enfriador, S.AS. no
bandas traseras y tringuetes de recibié el
bandas. vehiculg!

En segundacinstancia me permito_hacer claridad que fa supervisién, en ninglin momento notifico un
listado de vehiculos que deben ser atendidos por estos contratos, por io tanto se e manifiesta al sefor
MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS Representante Legal de MORARC!I GROUP S AS
como Proveedor atienday recepcione todos los vehiculos que bajo orden de mantenimiento realizada
por el supervisor'y autorizacion del apoyo técnico, efectué el respective mantenimiento preventivo vy
correctivo-solicitado. Aunado a lo anterior, los cadigos, fasecolda establecen un precio econdmice no
un.nimero de vehiculos en atencién. Asi tas cosas; solicitamos al proveedor realice el mantenimiento
detodos los vehiculos de la policia nacional como se relacionan en el objeto'del contrato, toda vez gue
son vehiculos-de ‘emergencia y su indisposicion este causado retraso en los mantenimientos del
siguiente equipo automotor y traumatismos en el servicio de policia.

No. | PLACA

MARCA,

DIAS HABILES
TRANSCURRIDOS

FECHA

TIPO | AUTORIZACION

AUTORIZADG

1 DDBs&75

CHEVROLET D-MAX

CAMPERO 4/07/2024 a0 DIAS

Cambio radiador, termostato,
liquide refrigerante, retenedor
de ciglienal delantero vy
trasero, retenedores internos
rodamientos delanteros,
permoe con tuerca, piumillas,
bujes batrade cambios y
cambio de discos de freno.
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ZJNOE7

CHEVROLET D-MAX

CAMPERQO

4107/2024

30 DIAS

Cambio aceile, filtro de
aceits, filtro de aire, filtro de
combustible, guayas freno de
mano, bandas, arreglo
tablero, mini fusibie; revision
técnico mecanica, duplicado
flave.

EJK923

CHEVROLET D-MAX

CAMPERO

4/G712024

30 DIAS

Cambio aceite, filtro de
aceite, filtro de aire, fiitro de
combustible, empague tapa

centro de cambigs buje barra
de cambios.

ABS267

CHEVROLET D-MAX

CAMPERC

40712024

30 DIAS

Cambio aceiie, filtro de
aceite, filtro de aire, filtro de
combustible, hidraulico /4,

graduacion frenos, figuido de
frenos.

CQYz249

CHEVROLET D-MAX

CAMPERO

4/07/2024

30 DiAS

Cambio aceite, fiitro de
aceite, filtro de aire, filtro de
combustible, pastillas, javado
y engrase de_rgdamientos.

GCKE31

RENAULT DUSTER

CAMPERC

4/07/2024

27 DIAS HASTA EL
DiA 08/08/2024

Cambio de baterfa, soportes
de motor, tarro recuperador
refrigerante con tapa,
refrigerante 4/4, termostato,
tubo homba de agua.

GCKY76

RENAULT DUSTER ©

CAMPERO

410772024

27 DIAS HASTA EL
DIA 09/08/2024

Cambio aceite, filtro de
aceite, filtro de zire, filtro de
combustible, {ermostato, kit

de embrague, manguera
completa enfriador bandas
traseras vy {ringuetes de
bandas.

EZJ014

CHEVROLET D-MAX

CAMPERQO

410712024

30 BlAas

Cambio aceite, filtro de
acelte, filtro de aire, filtro de
combustible, plumiilas,
tamparas da ynidad juz
derecha y unidad luz
izguierda, bombillo 4h, kit
aceesorios, mufiecos,
cauchos barra estabilizadora,
arreglio manija, arraglo pito,
bateria.

FHMS93

RENAULT DUSTER

CAMPERC

10/07/2024

20 DIAS

Retenedor tapa valvulas,
empadque multiple de
admision, aliernader, bateria;
fusible baliza, kit de
accesorios.

10

CESS40

CHEVROLET D-MAX

CAMPERC

11/07/2024

24 DIAS

Cambic delacelle 15w40,
filiro de aceite, filtro de
combustible, filtro de aire,
soportes de motor x 2,
soporte de caja x1, desmonte
y monie carpeta gjuste de
cremaliera vidrio

1

OSM138

RENAULT DUSTER

CAMPERC

11/07/2024

24 DIAS

Vehiculo pendiente
diagnostico por informe
técnico.

12

JVN334

RENAULT KOLECS

CAMPERGO

11/07/2024

10 DIAS(HASTA EL
DA 25/07/2024

Vehiculo por diagnostico
infgrme técnico.

13

CESE75

CHEVROLET B<MAX

CAMPERO

12/07/2024

23 DIAS

Cambio Aceite, filtro de
aceite, filtre de aire, filtrode
combustible, lamparas de
unidad uz derecha y unidad
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luz izguierda, lamparas stop

trasera derecha e izguierde,

plumillas, lampara direccional
derecha ¢ izquierda

14

Cambio aceite, filiro de
aceite, filirc de aire, filtro de
combustible, reten delantero
de cigliefial, liga tapa frontal.

HMG861, || \CHEVROLET D-MAX | CAMPERC 12/0772024 23 DIAS

18

Cambio de pastillas de freno
deianteras, cambic de bandas
de
freng traseras cambio de
plumilias.

CHEVROLET

JKXT712 COLORADO 10 DIAS

CAMPERO 31/072024

El dia 14 de agosto de 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-024730-DILOF se informa al
representante legal Morarci Group SAS, que de acuerdo alas demoras en la entrega de los vehicuios
que ingresaron a mantenimiento preventivo y correctivo. se le aplicara el porcentaje establecido endos
niveles de servicio a las preliquidaciones, en atencién los criterios establecidos vy dando continuidad
con los lineamientes del ACUERDO MARCQ DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020:Clausula 8 Precio.
Lote 1. Servicio de Mantenimiento de Vehiculos y Motocicletas inciuidas Mano de Obra y
Autopartes. 4. Cuando la devolucion del vehicuio objeto del servicio de mantenimiento
preventivo y/o correctivo es realizada 96 horas después de |a fecha acordada con ef supervisor
o interventor de fa Orden de Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se

aplicara 30% de descuento, para las demoras que superenlas 96 horas se aplicaré este nivef de
servicio.

Orden de Compra No. 129509 Camperos < RENAULT
N Nro Fecha : Preliquidacion Niveles de
o Placa Marca Tipo Crden de | Autorizaci T&?}%gﬁgg-lggs orden de trahajo servicio
) Trabajo on MORARCI N°® aplicado
20197
PE.- 27 DIAS HASTA )
1| Gokeze | FEREELT | caMPERO | DILOF- | 4j0772024 EL DIA Noei 4
2024-458 09/08/2024 o
PE- 27 DIAS HASTA 20187 .
2 1 GCKe31 %EUNSAT%L; CAMPERO | DILOF- |\ 4/07/2024 EL DIA 3%';,‘9*4
2024-653 09/0812024 °

Eldia 14 de agosto de 2024 mediante comunicado 2024-MG-0157 el representante legai de Morarci
Group S.A.S informa que no cuenta con algunos de los repuestos réqueridos para su mantenimiento,
para lo cual selicitamos la aplicacién de lo dispuesto en el numeral 4 del Anexc Técnico que hace parte
integral dela minuta del Acuerdo Marco. Teniendo en cuenta que estos vehiculos han sido relacionados
en los comunicados GS-2024-021808-DILOFGUMOQV.29.57, GS-2024-022129-DILOF-GUMOV.29.57,
55-2024-023445-DILOF-GUMOV-28.57 remitidos por parte de la Entidad, nos permitimos mediante &l
presente comunicado dar respuesta parcial en lo concerniente alos automotores.

El dia“20 de agosto la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombig Compra Eficiente da
respuesta a peticidn realizada por la supervision con nimero de radicads # P20240730007804,
informando que en caso de que se presentaran discrepancias y/o diferencias, la entidad estatal debera
adelantar las acciones a que haya lugar, de conformidad. con lo establecido en-las clausulas 8
Actividades de la Entidad Compradora en la Operacién Secundaria y 12 Obligaciones de las Entidades
Compradora.

El dia 22 de agosto de 2024 la sefiorita Patrullero De Policia Angie Paola Solano Finol, perito asigrado
altaller como apoyo técnico a [a supervision, informa mediante comunicacion oficial:(GS-2024-025313-
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DILOF, la novedad relacionada con el vehiculo de placa GCK976 campero Renault el cual fue llevado
en griapor el sefor patrullers GERMAN VALIENTE, &l llegar a las instalacionés del taller MORARCH,
con'el fin que se le realice el mantenimiento preventivo “revision técnico mecénica’ El sefior Rubén
Gonzalez, encargado de recibir los vehiculos de la Direccién Logistica y Financiera, e manifiesta al
conductor gue no le puede recibir el vehiculo. Me comunico con la sefiorita Xiomara al abonado
telefonico 3160107066, para solicitarle que reciban el vehiculo ia cual responde fo'siguiente “no puedo
recibir ningun vehiculoni)‘para técnico mecanica hasta que retiren 'de las instalaciones Clos
vehiculos que no podemos intervenir, quisiera ‘ayudarte, pero ya es.una orden directa de geréncia’

+ FEl dia 23 de agosto de 2024 mediante comunicacién. oficial GS-2024-025531-DILOF se informa al
representante legal Morarci Group SAS que se reenvian las actas de inicio et virtud de las ordenes de
compra: 129509 Camperos-RENAULT, y la orden de compra 129988 Camperos-CHEVROLET, las
cuales se encuentran perfeccicnadas. por lo anterior se solicita por cuarta vez af sefior representante
legal Morarct Group SAS, realice la entrega del acta de manera inmediata, puesto que se realizaron las
respectivas modificaciones que solicitaron a satisfaccion, teniendo en cuentague se requiere para que
obre como soporte de Ia correcta gjecucion detcontrata.

« El dia 23 de agosto de 2024 el ‘sefior Subintendente MIGUEL ANTONIO GELWVIS BERMUDEZ,
Responsabie logistico CODEH, informa mediante comunicacion oficial: GS<2024-003722-CODEH, I3
novedad retacionada con et vehiculo de placa GCK972 campero Renault ‘Sigla 01-0091 perteneciente
al Comisionado de Derechos Humanos para-la Policia Nacional, ‘no fue recibido por parte del taller
MORARGI GROUP SAS, teniendo en cuenta que tenian inconvenientes con la orden de proyectos,
segln lo manifestado por el sefior Rubén Gonzalez asesor de servicio del taller.

* El dia 26 de agosto de 2024 mediante comunicado 2024-MG-0182 el representante legal de’ Morarci
Group S.A.S(darespuesta a la comunicacion oficial No. GS-2024-024684-DILOF defecha 14 de agosto
de 2024, manifestando que novan a recibir mas vehiculos, toda vez que actualmente se encuentra en
atencion CHEVROLET COLORADO Modelo 2023 de placas JKY712, ef cual esta ocupando el puesto
de trabajo maximorequerido por la Entidad y ofertado como Proveedores para los vehiculos ¢on estas
caracteristicas en-atencion en simultaneo.

Septiembre 2024

¢« Durante el mes de septiembre se expidieron las siguientes drdenes de mantenimiento: N8 GO-DILOE-
2024-12, PE-DILOF-2024-748, PE-DILOF-2024-763 Y PE-DILOF-2024-771.

+ Eldia 04 de septiembre de 2024 mediante comunicacién oficial GS:2024-026840-DILOE se radico
informe de supevisién del mes de agosto.

* El dia/04 de septiembre de 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-026862-DILOF se da
respuesta al representante legal Morarci Group, SAS de la comunicacion 2024-MG-0184, con el fin da
que asista a reunién el dia viernes 06 de septiembre 2024 a las instalaciones del grupo de movilidad.

+ [l dia 05 de septiembre de 2024 'mediante comunicacion ‘oficial GS-2024-026918-DILOF se radico
solicitud cupo PAC ordenes de compra mantenimiento-vehicular septiembre 2024

« Eldia 16 de septiembre de 2024 medianie comunicacion oficial §8-2024-028225-DILOF S envia las
actas dednicio al representante legal Morarci Group para la'firma v entrega inmediata.

¢ Eldia 25 de septiembre de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-029347-DILOF se radico
certificacion supervisién de la orden de comipra 129508,
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+ Eldia 26 de septiembre. de 2024 mediante acta electrénica AC-2024-001974-DILOF que trata de la
revision de las preliquidaciones de los trabajos de mantenimiento realizados durante junio, julie, agosto
y septiembre a los vehiculos de la policfa nacional a través del'acuerdo marco de precios cce-286-amp-

2020, lote“11 camperos - renaultarden de compra nro. 129509,

s El dia 26 de septiembre’ de 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-029486-DILOF. s& ' radico
informacion incumplimiento érdenes de compra No. 128989 Camperos Chevrolet y 129509 Camperos

Renault, de'la superacién del posible incumplimiento.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO: CEMPLIO | OBSERYACIQNES
1. Entregar a Colombia Compra Eficiente enta oportunidad que esta sefale, Obligacion para
la informacion necesaria para incluir en el Cataloge y para la operacion de la N/A curnplimientc de Colombia
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Compra Eficiente
2! Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cince (5) dias habjles
siguientes a la firma del presente documento: (i) la garantia de que tratala
Clausula 17 (i) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe Obligacion pafa
consignarn el pago con méximo 30, dias calendario de expedicién; (i) el logo NJA cumplimients de.Calambia
det Proveedor en formato jpg o .png con reselucion de minimo 150 x 150 Comp ra Eficienite
pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiang; P
y (iv) Ia plantilla de solicitud de informacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.
3. Conocery operar adecuadamente el portal de Proveedores.la Tienda QObligacidn para
Virtual del Estado Colombiano enlos términos definidos en las guias de la N/A cumplimiento . de.\ Colombia
Tienda Virtual. Compra Eficiente
4. Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para el N/A Subri;%ﬁg?gnto de Colo&igz
Acuerdodyereo Compra Eficiente
5. Informar de inmediato-a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor OCbligacion para
se abstenga de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad N/A cumplimiento “de Colombia
Compradora. ) Compra Eficiente
8. Lievar.a cabo la prestacidn del servicio de mantenimiento y/o ‘entregar los Dur?ntet Ie ! tra;mtet f{ =
Productos de acuerdo conrias condiciones establecidas er los Documentos N/A conracial, y contraciual ias
del Proceso ofertas ;)resentadas han sido
de precics menores
Se'han presentado todas ias
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerde Marco, N/A Ic(:;a;lzt?:;r?;sss ;e::é?::iizz Z:
ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras ena Ha dado “respuesta a las
Operacidn Secundaria con precios iguaies o menores a los presentados en la Si solicitudes en los tiempos
Operacién Principal, dentro de los términos fijados al envio de esta. acordes.
8.\informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién Obligacion ara
como Proveedor, biensea cambios de nombre, ser parte de fusiones o N/A cumglimiento de Coionpwbia
adquisiciones o reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos c P Eficient
econdmicos, liguidaciones, etc. e chicenie
10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos Obligacion ara
publicados en el Catélogo! Los precios cotizades por encima de los precios 3l cumgii miento. «d6. Cof orI?]bEa
maximos permitidos.se entenderdn como cotizades 'a los precios maximos P P Eficient
ermitidos. ompra Eficiente
11. Abstenerse de modificar o alterar lainformacion v las formulas de caleulo l;es sentadas h a: 25:;?2%?
de la Solicitud de Cotizacion y-delos formatos disponibles en'ta Tienda Virtual §i debajo  del valor  del
del Estado Colombiano;

catalogo.
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pard la firma de la modificacion del Acuerdo Marco.

Versién: 5
12. Responder ante la Entidad Compradora y ante'terceros por la divulgacién
indehida o el manejo inadecuado de la infermacion entregada por Ja Entidad Si No gplica
Compradora para el desarrolio de las actividades contratadas.
13- Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Obligacion para
Eficiente o las Entidades Compraderas eficaz y oporfunamente, de acuerdo Sl cumplimienta (de’ Colombia
con o establecido en el presente documento., Compra Eficiente
14. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes La entidad ha dado ?ﬂgﬂdad
C Sl a los requerimientos
prioritarios. solicitados.
. ' - . = Obligacién para
15. Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda liegara N A
conocer durante’la ejecucion de la Orden de Compra. NIA g”mp“m'eﬁt‘? de Colombia
ompra Eficlente
16, Remitir a la Entidad Compradcraios soportes que certifiguen gue se Obligacién para
encuentra al dia con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de N/A cumplimiento de - Colombia
seguridad social y de salud. Compra Eficiente
. . . . La Centidad presentd el
17. Mantener actualizada ia informacionrequerida por el SHiF. Sl informe de siniestralidad
El proveedor cuenta con
18. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para S| disponibilidad mediante
registrar al Proveedor'en sus sistemas de pagor nimerg telefénico
3172190780
19. Entregaria Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo def
Acuberdo Marco, incluyende las inconvenientes recurrentes durante este Obligacién para
periodo, este reporte debe entregarse los primergs 10 dias habiles de los N/A cumplimiento ‘de’ Colombia
meses de febreroy agosto durante la vigencia; sin embargo, el reporte puede Compra Eficiente
ser solicitado encualquier momento porparie de Colombia Compra Eficiente.
20. Informara Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal
obligada a contratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir
(i} el servicio de Mantenimiente Preventive y Corrective incluidas Autopartes y Obligacion ara
Mano de Obra; y. (i) Adquisicion de autoparies en un proceso independiente NJA cumglimiento de Calor?nbia
al acuerdo marco. Esta informacion debeser allegada a la CCE dentro de los Comp ra Eficiente
cinco (5) dias hahiles siguientes a la fecha en la cual el Proveedor recibio la p
Solicitud de Cotizacion o de informacién comercial ¢ tuvo conocimiento del
Proceso de Contratacién que adelanta la Entidad Estatal.
21. Informar g Golombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario Obligacion para
después delvencimiento de Ia Orden de‘Compra si existen Entidades N/A cumplimienta de Colombia
Compradoras con cbligaciones d& page pendientes. Compra Eficiente
22 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquisr cambio en la persona Obliaacién
aue representa al Proveedor en la administracion'y ejecucion del Acuerda NJA gaai para
. A e G e cumplimiento de Colombia
Marco, a quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de Gonra Eficiente
acuerdo conlo establecido en la Cidusula 28, P
éi%p%ﬁirgg[; ;,oer; :Inggzzigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, o Obli g?cic:)n | pi’fa
hitps:/fwww.colombiacompra.gov.cofsites/cce. public/files/cce_documentos/co %ump %mler_etq de  Colombia
L . ompra Eficiente
digo_integrid 2ad-2018.pd
24. Cunplircon los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado 31 Ei~ contratista mantiene
Colombiang vigente la pdliza de garantia,
25. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido-en A la fecha no - se han
la Clausuia 17-del presents documento Sl presentyye™ solicitudes  de
\ modificacion,
126, Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion-det-Acuerdo Marco Obhgqcsgn pata
al asegurador que expida la'garantia de cumplimiento NIA cumplimiento_decColombia
' Compra Eficiente
27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la Ha cumphdo con las
adecuada notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista Si disposiciones de la orden de

¢ompra.
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28. Cumplir con-las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de Obligacién para
todas las Ordenes de Compra, aun cliando estas excedan la vigencia del N/A cumplimiento de Colombia
Acuierdo Marco. Compra Eficiente

29. Publicar las facturas en'la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Sl Sc?tiz ar::?:nesp;eesrteirrian(:gs las
30. Cumplir contla guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado S| No)'se han presentado
Colombiario, conflicios.

31 Permitir a fa Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y . -

los lugares donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuandoc fo Sl ;‘S?a:;:‘:“za VIR§Ry-tonstantes
requiera.

32. Informar ala Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el Obligacion e
plazo establecido para responder-la Solicitud de Cotizacion la existencia de N/A cumglimiento de Cozoribia
posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de Comp ra Eficierite

Clausula 27 P

33. Cumplir con las disposiciones det Acuerdo Marco durante el término de

ejecucion de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el Si Egnﬂi;zs han  presentadq
término de duracion del AcuerdodMarco. )

34. Cumplir con los tiempos de entrega definidos enei Anexo técnico del

Piiego de Condiciones. En caso de no encontrar con un repussio para

atender el mantenimiento se debera informar de inmediato al Supervisor de la

Orden de Compra para que este considere la oportunidad de adquirir Ja sl Esta realizando los {rabajos
autoparte mediante colocacién de Orden de Compra en el Lote 2. Adquisicién solicitados

de-Aufcpartes, en este casc &l ¥érmino de gjecucion’de ia-Orden de Compra

se suspenderd por ellmismo términe que dure el procedimiento de colocacion

de la nueva orden de compra para adquirit la autoparte.

35, Informas a las entidades de controilos eventos de colusién o'corrupcion S| No se han presentado
que se identifiqguen en la operacién secundaria. conflictas.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:

36. Cumplir contodo o establecido en el Anexo técnico que hace parte S| ::Sagsgf; OS ﬁ:ﬁi;ﬁi%ggz
integral al estudio previo y pliego de condiciones del presente proceso. _ Sactadas

37. Constituir una garantia.de cumplimiento deniro de los tres (3) dias habiles

siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad si expide da péliza No. BT-
Compradora, paor el'valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausula' 17 100077182

del presente documento.

38 Realizar las actividades de ios Proveedores en la Operagion Secundaria S| xr"\lec;tri o cios: es ev&enmarggz
descritas en la Clausula 7 del presente documento. vehiculos

39. Llevar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo

incluidas-Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicion de autopartes nimero, No se evidencidton
en las condiciones establecidas en-el Anexo Técnico de laLicitacion Publica s restricciones An 105
CCENEG-031-1-2020, en concordancia con los Documentos def Proceso, sus vehiculos

anexos y en las sedes indicadas por la Entidad Compradora en la Orden de ¢

Compra.

40. Los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de

automoviles y motocicletas deben'tener un horaric de atencion entre semana St No se han presentado
de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y sdbados de 8:00 a.m.-a 11:00 a.m_, con atencién conflictos.

prioritaria para las Entidades Compradoras.
41, Posterior@i‘mantenimiento preventivo o correctivo, debe lievarsela cabo el

lavado exterior e interior del vehictlo ¥ motocicleta, para el caso de 3 No~ se han presenfado
motocicletas sera vélida ellavado bajo la modalidad de lavado ecolégico (sin conflictos.

agua).
42. Cumplir con, el ronograma para la entrega de los vehiculos segin lo S| Estan reajizando los trabajos
establecido en ef Anexo técnico. solicitados

43 £l prepenente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de _ No se han presentado
la-Orden de Compra, el cual podra ingresar a verificar el @stado de avance y St errores en |z expedicion.
procedimientos que se@stan levando a cabo por parte del Proponente, asi
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como la verificacion de'correcta disposicidn de los repuestos y residuos
utilizados.

44. 51 es necesario maver el vehiculo o motocicleta fuera daf taller, &l
Propenente debe contactarse con el'supervisor del contrato para gue dicho

No se han (preseniado

desplazamiento sea autarizado por escrito y con su firma respectiva, en todo Sl .
; : ) ) : conflictos!
caso el desplazamiento debera realizarse por el taller bajo su cuenta y riesgo,
sin que esto geners costos adicionates alg Entidad Compradora
45. El diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se Estdn cumpliende conh ‘los
requiera un analisis mas a fondo del estado del vehiculofmatocicieta no debe 5| mantenimientos preventives
superar tres dias habil después de la entrega del ingreso del y correctivos’ ~ de  Ios
vehiculo/motocicletaal Proveador. automotores
46. El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de
frengs, llquido de baterias y demas insumos utilizados en los\mantsnimientos i No se han presentado
de vehiculos y motocicletas sea el recomendado por el fabricante del conflictos.
automovit o metocicleta en el manual de garantia'del vehiculo o motocicleta,
47. Permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la, Orden N se han tenido indicios de
de Comprarealice la verificacion def procesc de comercializacion St mala utilizacion  de.Cla
originalidad del repuesto y/o autoparte. informacion
48. Garantizar gus los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como
grasas, limpiadores eféctricos, limpiador de carburador, desengrasante,
disolventes, gasolina o tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos; abrazaderas metélicas, teflon, eic.) 3| Mo se han presentado
necesarios para las distintas actividades de mantenimiento ' no sean cobrados conflictos.
de manera independiente, puasto que dichos insumos .deben ser
considerados en cada una de las actividades de_mantenimiento y reparacion
de las piezas y/o sistemas.
49. Garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente
Unicamente al de la tarea de mantenimiento puntual que seyealizara y no al si No se han . presentado
desmonte y montaje detas piezas que no tienen relacién al mantenimientg, conflictos.
de conformidad con 1o establecido en el diagnéstico realizado previamente.
50. Garantizar'durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los
equipos minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada
en |a operacion principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener Ia gl No se han- (presentado
autorizacion respectiva de-la marea, asi mismo, garantizar que el taller conflictos!
cumple con las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego
de Condiciones.
51, Entregarlas garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del S| No se han presentado
mantenimiento realizado indicande el procedimiento para hacesdas efectivas. conflictes.
52. Informar al superviser designade por la Entidad Compradora sobre €l
desabastecimiento de algin repuesto paraglie la Entidad Compradera en A (informado de manera
casn de censiderarlo pertinente proceda con ta colocacion de un ‘svento de asertiva e inmediata -los
cotizacion en ef Lote 2 y lo adquieran por ese medio, caso@n’el cual no Sl retrasos presentados contos
reconocera el valor del repuesto al proveedor. En este\casa el proveedor no mantenimientos preventivos
cobrard parqueaderay la Entidad Compradora ro aplicara los niveles de y correctivos
servicio
53. Respander a los reclamos, consultas y/c solicitudes de las Entidades
Compradoras eficaz y oportunaments, de acuerdo con lo éstablecido en el A No se han tenido Quejas ni
presente documente, manteniendo indemne a la Entidad Compradoray a reclamos
Colombia Compra Eficiente.
54. Los provesgdores podran fercetizar la revision técnico-mecanica y
rectificacion del sistema de gas, paraesto el proveedor deberd entregar al
Supervisor de la Orden de Compra una cotizacion previadel Centro de
Diagnéstico Automator (CDA) y/o taller de rectificacion del sistema de gas, & Si No s han, (‘presentado
. A : " conflictos.
supervisor de la orden de compra debera verificar que dicho centre de
diagnostico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por el
Ministeric de Transporte y aprobar la revision.
55, Mantener por el término de‘duracion del Acuerdo Marca contratado al S| No se han presentado

ersonal en condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con

conflictos.
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tas condiciones definidas en el Decreto 362 de 2018, asi mismo, mantener en
su plania de personal el nimero de trabajadores adultos mayores, ptimer
empleo, vinculacion de género yvinculacion de personal de la regién que dio
fugar a la obtencion del puntaje adicional segun sea‘ef caso y remitir los
soportes de acuerdocon lo exigide por el supervisar del Acuerdo Marcode
Precios v la Crden de Compra.

56. Mantener fas condicicnes de calidad, legalidad, certificado-de importacién,

No se han  presentadc

efc/exigidas por Celombia Compra Eficiente para la seleccion de Si conflictos

Proveedores. )

57. Garantizar la entrega de las Autoparies entodo ef Territorio Nacional

puntualmente en'las sedes sefialadas potla Entidad Compradora e las . .

Solicitud de Cotizacion, para el efecto se debera contemplar los valores N/A No &s a nivel nacional
asociados al envio.

58. Aplicar en la factura los' porcentajes por congepto relacionado a niveles de

servicio, asi mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido Sl No pe Ste har  presentado
por el supervisor o interventor de la Orden'de Compra. SQONEUs.

59.Garantizar ta proteccion de dates y la informacion entregada por las g No se han presentado
Entidades Compradoras. conflictos,

80. En caso de incluir dentro de su Ofertz Bienes Nacionales ¢ con trato

nacional, ofrecer (inicamente éstos duranteda ejecucion det Acuerdo Marco.

La Entidag-Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante

la sjecucién de la Orden de Compra que los Proveedores cuenten con RPEN s No se han preseniado
¥y que los Productos entregados a la Entidad Compradora sean nacionales; o conflictos.

que los certificades de importacion y que los Productos entregados a la

Entidad Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los

Acuerdos Comerciales, segin corresponda.

51.’En case de incluir en su, Oferta Productos con incorporacién de bienes

colombianos, realizar la incorporacién de bienes colombianos durante toda ia

ejecucion del Acuerde Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra _ .

Eficiente podrén verificar durante la ejecucion de la Orden de Compra que los Si Ec?nﬂistz o han  presentado
Proveedores incorporen bienes colombianocs en la fabricacion de los ’

Productos, mediante la verificacion de inscripcion vigente en el RPBN v Ia

nacionalidad dei bien.

62. Garantizar la atencién a las Entidades Compradoras por medio de Ios

canales de comunicacion: () linea de atencion telefonica nacional enlos g No- se han presentado
horarios‘antes definidos; y (i) atencion con al menos dos {2) personas por conflictos.

correo elecirdnico vy teléfonos fijos'y calulares

83. Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad S| No se\ han ~ presentado
Compradora paracualquier fin distinto a la ejecucian de la Orden de Compra. cenflictos.

84. Responder ante la Entidad Compradorz y ante terceros por la divulgacion

indebida o et manejo inadecuada de fa informacion entregada por Iz Entidad Sl ?;nﬂicstis han  presegigyio
Compradora para el desarrollo de fas actividades contratadas. )

65. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cualquier

dafio que se generé a los vehiculos y/o metocicletas por el manejo Sl No ﬂ.é’te han  presentado
inadecuado de éstos en e desarrollo 'de las actividades contratadas. sGutos.

66. Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado :

producto del mantenimiento efectuado en caso de qle se requiera, si por s No  se hanyCpresentado
motivos ambientalgs o de seguridad el Proveedorno puede llevar a cabo la conflictos

entrega de la autoparte, debera sustentar la razén al supervisor de contrato

87. Mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se 3| Cumpie con las condiciones
prestara el servicio. exigidas.

8. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para S| Cumple con las condiciones
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago! solicitadas.

69. Las demds obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos No se evidenciaron
Previos, ‘el Pliego de Condiciones/los anexos técnicos, la presente minuta y Si restricciones en fos
demés documentos del progesa de seleccion nimero CGENEG-031-1-2020. vehiculos,

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMAILES O DE RELEVANCIA:
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« Eldia25de julic de 2024 mediante comunicacién oficial 35-2024-022627-DILOF informe a COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE sobre un posible incumplimiento que se viene presentando con las ordenas de
compra, toda vez que el faller MORARCI GROUP ' S.A.S, no ha informado de manera asertivay oportuna
el motivo de los retrasos presentados con fos mantenimientos preventivos y correctivos de 1os vehiculos
gue ingresaron al taller con su respectiva orden de Mantenimiento, con el fin de dar continuidad a los
lineamienios establecidos en'el acuerdo marco CCE286-AMP-2020.

« Eldia 06 de agosta de 2024 mediante comunicacion oficial G§-2024-024035-DILOF se radico informe
de incumplimiento de las ¢rdenes de compra No 129989 Camperos CHEVROLET y- 129508 Camperos
RENAULT, dirigida a |a ordenadora del gasto Sefiora brigadier general OLGA PATRICIA SALAZAR
SANCHEZ, £n mi calidad de supervisor de las 6rdenes de compra, informando la situacién que se viene
presentando conrelacion a las obligaciones contraldas por el contratista toda vez que el talier MORARCI
GROUP SA'S, no ha informado de'manera asertiva y oportuna el motivo de los refrasos presentados
con losmantenimientos preventivos y correctivos de los vehiculos que ingresaron al taller, la dilatacién
en la'entrega de las actas de inicio y demas novedades.

« El dia 26 de septiembre de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-029496-DILOF se radico
informagion incumplimiento 6rdenes de compra No. 128989 Camperos Chevrolet'y 129509 Camperos
Renault. Dirigido a la sefiora mayor ELIANA YULIET GARCIA Jefe Asuntos Juridicos DILOF, donde
informo fa evaluacion, avance de los aspectos donde se presume un presunto incumplimiento, dando
un balance asertivo del proceso de ejecucion del contrato.

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurride (108) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra; restando (62) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucién.

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedordebe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los' Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada porja Entidad
Compradora, tambienlos gravamenes adicionales (estampilias) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Ef Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal gue presté el servicio durante e periodo a facturan
juntorcon un certificado suscritopor su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que e! Proveedor
esta’a paz y salvo con susobligaciones laboraies frente al sistema de seguridad social integral y demés aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos ‘y -autopartes utilizadas o '1a relacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con'la
declaracion de importacién o el documento que haga sus veces cuando apligue, en todo caso, el supervisor de

la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos enia Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo denire de los ocha {8} dias habiles siguienies
a la fecha de aprobacién de ia factura.
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La Entidad Compradora debe aprobar oechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacign. Una vez aprobadas| fa Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarentay
cinco (45} dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables © se solicita correcciones ala misma, el término de cuarenta y
cinco (49) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva facdtura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir ala Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 de! Titulo VI de la Resolucidn 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En ei caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, este deberd ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aun 'se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de'la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
ta Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo‘al Proveedor.

ElProveedor debe cumplir con'las especificaciones det servicio establecidas en el anexo técnico, 14 oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en ia
clausula 18 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado \por el proponenie se
acuerdan niveles de servicio frente ala prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante'la
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacién, al incurrir en 10 establecido en cada nivel de
servicio, se genera laactivacién de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o intervéntor deber allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, pianilla, actas, registro fotografico, ete.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd &l
retraso. Sise justifica y se comprueba que el retraso eén‘la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no.es procedente la aplicacion de los porcentajes porniveles de servicio.

Facturacién mensual con aplicacion de nivel de servicio: deconformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacién mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacion serelacionan:

- Cuando la devolucion del vehictio objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
reafizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por.causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la-devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo yio correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con ¢l supervisor o interventor de ia Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

-~ Cuando la devolucion del vehiculo objeto del 'servicio de mantenimiento preventivo v/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o intervenior de ia Orden de
Compra, yla demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o correctivo €s
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor(o-interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.
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Nota No. 1: Guando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizacienes, paros, accidentes, cierres en las vias, calisas de fuerza mayoro casc fortuito, solo sera ténida
en/cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por ef Prgveedor y si ocurrido. el hecho se

informa por escritc de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de |a ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepia la justificacion.

Para'efecto de lo anterior, Ja supervision o interventoria informara al Proveedor ios hechos gue configuran la
novedad para que el Proveedor controvieria o acepte los hechos."En ¢aso de aceptacion ‘ei-Proveedor
procedera a realizar ¢l ajuste en fa facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar denfro del mes
siguiente prueba o contra argumente para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria, En
casode no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por fa supervision o
interventoria dentro delmes siguiente ai informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplication del nivel

de setvicio y el Proveedor procederd a realizar el ajuste en la facturacién y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

Lasupervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provisidn derecursos
per concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide fa procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensaciéon o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podré solicitar a a Entidad Compradera el envio del comptobante de pago, la aplicacion de

porcentajes por niveles de servicios realizados & lafactura. En caso de solicitarlo, fa Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirio al Proveedor.

4.1. Ejecucion Finangiera y Pagos:

a. Balance general de pagos.yentregas

Valor en pesos % di%ﬁg%ie;:;g:: to u
Valor total del contrato u orden de compra $100.000.060,00 100,00%
Valor total de las entregas $10.467.1586,51 0,10%
Valor total facturado $10:467,156,51 2,10%
Valorfacturado pendiente de(pago $10.467.158,51 0,10%
Valor pagado $0,00 ,00%
Valor pendiente de entrega $89.532.843,45 3,10%

~_del contrato u orden de compra inicamente del periddo que esta informando)”

b.  Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuadoes.en el periodo informado
(la supervisioh debera felacionar de manera- discriminada lo correspondiente a la sjegucion:

No, de ok .
actao Valor r\: Vo . No.
oy | Fechade | Valor .. . .+~No, e AL Valor
Sonstanci recibido | e inido | facturado factura | ~Valorpagads deducciones | orden
ade _ : _ - . - de pago
recibide o (!
AG-2024- o
001974+ 10.467.156,51 25/0912024 10.467.158,51 NIA NIA NiA
DIOE 142363

No aplica

4. RECOMENDACIONES

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
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e Se leeitera al contratista asumir €l compromiso de regirse a todos los criterios’ establecidos vy dar
continuidad con los lineamientos del ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020.

5. CONCLUSIONES

Certifico con la fima del presente informe, que el contratista cumplié conlas

El  coniratista sl X c[éusuia_s y especificaciones f[écnicas del~contrato, en la fecha o 'fec'has
cumplid con o ~=— | establecidas, para lo cual refaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido- ‘en obligatorios establecidos en las ) especificaciones técnicas, “incluyendo las
las ~&atsulas ambientates, (_ie segursdgd ¥ salud.en el trabajo y otros). ' ’ .
contractuales NO En casc de incumplimiento parcial o total del contrato, sa_a_tnformo mediante
. | comunicacion oficial ‘No. dirigida ai, ordenador

del'gasto, las obligaciones incumplidas.

Alentamente,

Firma /
Subintendente ;‘aa%‘ﬁé‘eu&z‘c‘m NUNEZ TORRES
Analista Logistico

Supervisor-orden de Compra No.) 129508

Correo electronico: segundo.nunez@correo. poiicia.gov.co
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