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Seflor brigadier general

HERBERTLUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA

Director Logistico y Financiero (E)

Carrera 58 No 26-21'CAN

Bogota.

ASUNTO: informe de supervision de 1z orden de compra No. 138855
TIPO DE INFORME

PERIODICO X OFINAL__ |

Periodo del informe de supervisién

1-01/02/2025

En cumplimiento ados articulos 83 vy 84 de’la' Ley 1474 de 2011 “Forfa cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los\mecanismos de prevencion, investigacién y.sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de'la gestion publica”, asi como de la Resolucidon No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por Iz cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No.cQ0080 del 15/01/2018, “Porla cual
se actualiza, modifica y 'complementa ef Manual de Contratacion de fa Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No, 03049 de 2014", v |a "Guia para el ejercicio dedasfunciones de Superyvisién e Inferventoria de
los contratos del Estado” expedida por Celombia Compra Eficiente, o las normas guelas modifiquen, adicienen
o sustituyan, sin perjuicio de las-funciones establecidas-contfractualmente y aquellas inherentes a |a naturaleza
del gjercicic de la supervision, me permitc presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a traves delcual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el respectivo conirato u orden, asi: '

INFORMACION GENERAL:

Articalo 2.7.1.2.1.8-Publicacién de la ejecucian de contratos. Para efecios def cumplimiento de fa obligacidn contenida en ef literal g} def arffculo 11 de fa
Ley 1712 de 2014, relativa a la informacidn sobre la efecucién de contratos, el sufeta obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimigntos
o informes delsupetvisor o del intervenlor, gue prueben la gjecucion del contrato.

Artfeulo 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informacién contractual. De conformidad con el literal {c) del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacién del Estado en el cual lossujelos obligados que confratan con carge a recurses publicos deben cumplir la obligacion de publicar fa informacién de
su gestion contractual es el Sistema Flectrénico para ja Coniratacion Piblica (SECOP)._{transcripgidn leral parcial, subrayado fuera texto)

s _ Mediante comunicacion oficial No. G5-2025-002734-DILOF del 28/01/2025; &l sefior coronel Edwin
Orlando Correa Correa, obrando en calidad de Director Logistica y Financiere, nombré como supervisor de
la orden de compra del asunto al sefior{a) Omar Stiventh OspineTorres

s Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: _mensual

= No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP [I: 1

- Enel mes de febrero serealizo informe de supervision con radicado Nro,(GS-2025-003827-DILOF del
06/02/2025 de la vigencia enero 2025.
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Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No.

Orden de compra 139955

Ohbjeto del Contrato /(instrumento de
agregacién de la.orden de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ATODO
COSTO PARA LINEA DE'VEHICULOS Y MOTQCICLETAS DE
LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO
DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020 (CAMPEROS TOYQTA)

Conftratista

AUTOSERVICIO MECANICO SAS

Representante legal

HENDER GUSTAVO DUARTE ALVAREZ

Valor inicial del-contrato u orden de

$ 193.728.000,00

compra
Valor adiciones del contrato u orden
Y 30,00

€ compra
Valor total del contrato u orden de $ 193.728.000.00
compra

Plazo de ejecucidn inicial

El plazo de ejecucion de la orden de compra de servicios sera
previa aprobacion de la garantia Gnica y hasta el 30/08/2025 o
hasta agotar presupuesto, lo primero que ocurra.

Fecha de dnicio del plazo ~de

ejecucién del contrato u orden de | 07/01/2025
compra

Fecha de terminacién del plazo de

ejecucion del contrato u orden de | 30/08/2025
compra (pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de

; Ly \OP; N/A
ejecucion de la(s) adicidn{es)

Fecha de terminacién del plazo de N/A
ejecucion de la(s) adicién(es)

Adiciones NIA
Modificatorios NIA
Prorrogas N/A

Qtros N/A

1. DESARROLLO:DE LA SUPERVISION AL'CONTRATO U.ORDEN DE COMPRA v = s

1.1. Acciones adelantadas:

supervisor de la orden de gcompra No.139954

ordenador del gasto,

ENERQ

Mediante comunicacion oficial. GS-2025-002734-DILOF defecha 29/01/2025 me designan y notifican como
por parte del director Logistico .y Financiero encargado y

3. Para el mes de enero se realizd (01)‘orden de mantenimiento preventivo y (00) correstivos para el vehiculo
contemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAO NO. CONTRATO SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA

PE-DILOF-2025-173 0.C 139955 £0-061. BNAO1S GRUPO MOVILIDAD 30/01/2025
INSPECCION GENERALY.

PE-DHLOF-2025-121 01C 139955 00-745, | BiA573 RESPONSABILIDAD PROFESIONAL 28/01/2025
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PE-DILOF-2025-84 G.C 13958585 0-0020, | OSM375 SECRETARIA GENERAL 27/01/2025

SUBDIRECCION GENERALPCLICIA
PE-DILOF-2025-8% ©.C 139655 01-0327, JNY446 NACIONAL 27/03/2025
OFICINA TECNOLOGIAS DE LA
PE-DILOF-2025-90 0.0 139955 11-G710. CES725 INFORMACGION Y LAS COMUNICACIONES 27/01/2025
PE-DILCF-2025-155 0.C 139955 11-0715. CES831 GRUPO MOVILIDAD 29/01/2025
PE-DILOF-2025-197 0.C 139855 11037220 EAQI1C | SUBDIRECCION LOGISTICA Y FINANCIERA 4/0272025
JEFATURA NACIONAL DE SERVICIO DE
PE-DILOF-2025-111 0.C 139955 11-0738., MCI312 POLICIA 28/01/2025
INSPECCION GENERALY
PE-DILOF-2025-203 0.C 139955 11-0848. EAQIL1 RESPONSASBILIDAD PROFESIONAL 5/02/2025
FEBRERO

» Mediante comunicacién, oficial GS-2025-006743-DILOF se solicita ante fa-ordenadora del gasto, mi General

Olga Patricia Salazar Sanchez la solicitud de PAC para el mes de marzo por valor de $40.000.000 miliones
de pesos,

» Mediante acta No. 006863 de fecha 28/02/2025 que trata de la revista al taller donde se verifico el
cumplimiento de las condiciones técnicas segiin lo descrito en el-¢ontrato u orden de compra.

+ Eldia 22/02/2025 se revisan preliquidacion por valor de treinta y tres millones trescientos cuarenta y cinco

mil quinientos cinco-pesos con ochenta y siete centavos de pesos ($33.345.505,87) correspondientes al
valor gjecutado en lavigencia 2025.

» Para el mes febrero se realizaron {18) ordenes de mantenimiento preventivo y (00) correctivos para el vehiculo
cantemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAIO NO. CONTRATO SIGEA PLACA DEPENDENCIA FECHA
PESDILOF-2025-320 0.C 139554 00-027. | SHI343 GRUPO MOVILIDAD 18/02/2025
PE-DILOF-2025-342 0.C 139954 00062\ | BNAOLS GRUPOD MOVILIDAD 24/02/2025

DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA
PE-DILOF-2025-264 0. 139954 00-0001. | FHV932 AACIONAL DE COLOMEIA 12/02/2025
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA
pE_ . - X - .
£-DILOF-2025-311 0.C 139954 00-0001. | FHVO3Z2 NACIONAL PECONBMEIA 18/02/2025
DIRECCION GENERAL DE 1A POLICIA
PE-DILOF-2025-326 0.C 139554 00-0002A. | INY377 NACIONAL DE COLOME!A 20/02/2025
INSPECCION GENERAL Y RESPONSABILIDAD
-DILOF-2025-358 ) 0011,
PE-DILOF-2025-35 0. 139954 00-00t1. | FILO40 PROFESIONAL 25/02/2025
PE-DILOF-2025-293 0.C 139954 00-0020\ | OSM375 SECRETARIA GENERAL 17/02/2025
INSPECCIONGENERAL Y RESPONSABILIDAD
-DILOF-2025- : 0181,
PE-DILOF-2035-241 0.C 139954 01-0181. | CES825 PROFESIONAL 11/02/2025
PE-DILOF-2025-279 0.C 139954 01-0428. | CSM378 OFICINA CONTROLINTERNO 14/02/2525
PE-BILOF-2025-314 0.C 139954 01-0431: ‘| ces857 OFICINA CONTROL SNTERNO 19/02/2025
PE-DILOF-2075-350 0.C 139954 g3-10a9. | Geopo | EFATURANA CL%’:’E f € SERVICIO DE 25/02/2025
PE-DILOF-2025-338 0.C139954 11-0598. | misg3g | O DAD POLICIAL Z‘:i’z_yx FOIFICACIONDE S 5+ 0272025
PE-DILOF-2025-197 0.C £39954 130722, | EAQI10 | SUBDIRECCIONLOGISTICA Y FINANCIERA 4/02/2025
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PE-DILOF-2025-235 0.C 139954 1340754, | 1PC793 GRUPC MOVILIDAD 10/62/2025

PE-DILOF-2025-257 0.C 139954 11-0814. | OSM377 DIRECCION LOGISTICA ¥ FINANCIERA 12/02/2025
INSPECCION GENERALY RESPONSARILIDAD

PE-DILOF-2025-304 0.C 139954 11-0886, /| INY45E ROFESONTAL 18/62/2025
INSPECCION GENERAL Y RESPONSARILIDAD

PE-DILOF-2025-203 0.C 139954 11-0948. | EaqQii1 PROFESIONAL 5/02/2025

PE-DILOF-2025-231 0.C 139954 11-0858. | EAKO12 GRUPD MOVILIDAD 16/G2/2025

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la
informacién necesaria para incluir en el Catalogoe v para la operacion de fa Tienda Virtuat
del Estado Colembiano,

N/A

Obligacién para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficienia

2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cince (5) dlas habiles siguientes
a la-firma det presente dosumento: (i} la garantia de que trata la Clausula 17 ; (i) Ia
cerfificacidn de fa cuentabancaria en la que se debe consignar el pago con méaxime 30
dias calendario de expedicion, (i) el loge del Proveedor en formata Jjpg o .pngcen
resolucion de-minime 150 x 150 pixeles porpulgada para incluirle en la Tienda Virual de!
Estado Colombiane; y (iv) la plantilla de solicitud de informacion de fa Tienda Virtual del
Estado Colombiane debidamente ditigenciada..

NIA

Obligacion para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficiente

3. Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedores ia Tienda Virtual dei Estado
Colombiang en'los términos definidos en las guias de ta Tienda Virtual.

N/A

Obligacion para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficiente

4.cumplir con fos procesos definidos en la guia de proveedores para el Acuerdo Marco

NIA

Obligacién para cumplimienta
de Colombia Cempra
Eficiente

5. Informar de inmediate a Cotombia Compra Eficiente cuando el Provesdor se abstenga
de colizar g suspenda los Productos pos mora de la Entidad Compradora’

N/A

Obligacidn para cumplimiento
de Colombia Compra
Eficlente

8. Llevar a cabo la prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los Productos de
acuerdo con las cendiciones establecidas en los Documentos del Proceso.

N/A

Burante ¢f trdmite pre-
contractital, y contractual las
ofertas presentadas han sido
de precios menores

7-Cumplir con los plazos establecidos en ef Acuerdo Marco.

N/A

Se han presentado todas las
cotizaciones solicitadas en los
tiempos v términecs de ley,

8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Operacitn
Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la Operacién Principal,
dentre de los términes fijados al envio de esta.

Sl

Ha dado respuesta a las
solicitudes en ios tiempos
acordes.

9. Informar a Colombia Compra Eficiente cualguier cambio en sucondician como
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o
recrganizaciones empresariales, cesiones de derechos econdmices, fiquidaciones, et

N/A

Obligacién para cumgplimiento
de Colombia Compra
Eficiente

10Abstenerse de gotizar precios por encima dedes precios méaximos publicados en &l
Catdlogo. Los precios cotizados por encima de los precios maximes permitidos se
entenderan como cotizados a los precios maximes permitides.

81

Obligacién para cumplimiento
de-Colombia Compra
Eficiente

11 abstenerse de modificar o alterar la informacién y las fémulas de calculs de la
Solicitud de Cotizacién y'de los formatos disponibles en 13 Tienda Virtual del Estado
Colombiane.

31

Las cotizaciones presentadas
han estado por debajo del
valor dal catatogo,

12. Responder ante fa Entidad Compradoray anteterceros por la divulgacion indebida o
el manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Comipradora para e
desarrolio de las actividades contratadas.

Si

No aplica
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13 responder a los reclamos, consultas y/o soligitudes de Colombia Compra Eficiente o

Obligacion para cumplimiento

de interés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27

las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo.establecido en &! N/A de Colombia Compra
resente documento. Eficiente
La entidad ha dade prioridad
14 considerar & cada una de'las Entidades Compradoras como clientes prioritarios. Si a ios requerimientos
solicitados.
15 mantener la'debida confidencialidad delainformacion que pueda liegar a conocer Obhgaclén'para cumplimiord
: - NIA de Colembia Compra
durante la-gjecucion de la Orden de Compra. -
Eficiente
16 remitir a [a Entidad Compradora los soportes que cettifiquen que se encuentra-al dia Obligamén'para cumplimiento
R . - ; N/A de Colombia Compra
con las obligaciones'de pago de los aportes al sistema de seguridad social v de salud. Eficiente
. R . . La entidad presentd e}
17 mantener-actualizada la informacion requerida por el SHF. 8l informe de siniestralidad.
El proveedor cuenta con
18 entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registraral Sl dl§pon|bltldaq r!‘e"'a“te
Proveedor en sus sistemas de pago e telefinico 311
pago. 3773610
19 entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporte debe Obligacion para cumplimiento
entregarse los primeros 10 dias hébiles de los meses de febrero y Agosto durante la NIA de Colombia Cempra
vigencia, sin embargo‘e! reporte puede ser solicitade en cualguier momento por pare de Eficiente
Colombia Compra Eficiente.
20 informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada z contratar
mediante Acuerdos Martce de Precios, pretenda adquirir (i) el servicio de Mantenimiento
Preventive y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obta; v (i) Adguisicién de Obligacién para cumplimiento
autopartes en un proceso independiente al acuerdo marco. Esta informacion debe ser N/A de Colombia Compra
aliegada a la CCE dentro de los ¢ince (5) dias hébiies siguientes a la fecha enla cual e Eficiente
Proveedorrecibic la Solicitud de Cotizagion o'de informacion comercial o tuvo
canocimiento del Proceso de Contratacién que adelania la Entidad Estatal.
21 informar a Colombia Compra Eficiente treinta {30) dias calendario despusés del Obligacién para cumplimiento
vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligasiones NIA de Colombia Compra
de pago pendienies. Eficiente
22 informara Colomizia Compra Eficiente 'cualguier cambio en la persona que representa Obligacién para cumplimiento
al Proveedoren la administracian y ejecucion del Acuerde Marco, @ quien deben dirigirse N/A de Colombia Compra
las comunicacicnes y netificaciones de acuerdo con lo establecide en la Clausuia 28. Eficiente
Zﬁ':gg?phr con &l Codigode Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible enel Obligadién para cumplimiento
https://www.colombiacompra.gov.cofsitesicog, public/fles/cce_gocumentasicodigo_integri NIA de Colombia Compra
- = Eficiente
dad 2018.pd
- A - . ) . El contratista mantiene
24.cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano Sl vigente Ia péliza de garantia,
) . - . . ) A lafecha, no se han
2% mantener actualizada la garantia de cumplimiento segiin io establecido en ld Clausula ' o
17 del presente documento. St presgntac!q solicitudes de
modificacion.
26 notificar por escrito cualquiersolicitud de modificacion del Acuerdo Marco al N/A gghéjciggzizaéifnugp%xm|ento
asegurador que expida la-garantia de cumplimiento. Eficiente P
27 entregar a Colornbia Compra Eficiente el documento que acredite ia adecuada Hacumpiido con las
notificacion de la modificacion al asegurador; en la fecha prevista para fa firma de Ia 8l disposiciones de la orden de
modificacién del Acuerde Marco. compra.
28 cumplir con las disposiciones dei Acuerde Marce durante la vigencia de todas las N/A gbhcg;gﬁgizaéi;ur?phm;ento
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan lavigencia del Acuerdo Marco, E;ciente pra
. " . : e han presentado las
! o :
29 publicar las facturas en la Tienda Virtual det Estado Colombizno., SE cotizaciones pertinentes.
30 cumplir con fa guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. st S:n?i? C{;” presentado
31 permitir a la Enfidad Compradora visitar las instalaciones de! Proveedor v los lugares N/A dOblg;a‘c;irgizaéao;ur:;aphmcentc
donde se prestard el servicio de Mantenimiento cuando le reguiera. E?i o :n?e P
32 informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficientz) en ei plaze Obligacion para cumplimiento
establecido para responder la Solicitud de Cotizacién la existencia de posibles conflictos N/A de Colombia Compra

Eficiente
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33 cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de gjecucien de
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracidn del

Si

Mo se hanpresentado

conflictos.
Acuerdo Marco,
34 cumplir con los tiempos de entrega definidos en i Anexo técnico 'det Pliego de
Condiciones. En caso de no enconirar con un repuesto para atender el mantenimiento se
debera informar de inmediate at Supeivisor de la Orden de Compra para que este
considere la oportunidad de adquirir 12 autoparie mediante colocacion de Crden de 3i No ?re than presentado
Compra en el Lote 2. Adquisicidn de Autopartes, en este caso el término de ejecucidn de Sphetos.
la Orden de Compra se suspendera porel mismo término que dure el procedimiento de
cologacion de la nueva orden de'compra para adquiris fa aulpparte,
35 informar a las enfidades.de control los eventos de colusion o corupcion que se st No se han presentado
identifiqguen en Iz operacién secundaria. canflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDD MARCO:
36 cumplir con todo lo establectdo en el Anaxo técnico gue hace parte integral at estudio S éisagigsi ;ug;}g;gg'iz:gﬁzs
previoy pliego de condiciones dei presente procese.

pactadas.
37 constituir una garantia de cumplimiento dentro de los fres (3) dias habiles siguigntes 3 No sa evidenciaron
la colocacion de laQrden de Compra a favor de e Entidad Compradora, por el valor, N/A restiicciones en la cotizacion
amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 del presente documento. 3 los vehiculos.
38 realizar las aclividades de los Proveedores en la Operacién Secundaria descritas en la N/A No se evidenciaron
Clausula 7 del presente documanio. restricciones gnllos vehiculos,
39 llevar a cabo el (i) Senvicio' de Mantenimiento Preventive y Correctivo incluidas
Autopartes y Mano.de Obra; y (fi} Adquisicidn de autopartes niimero, en las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico de la Licltasion Publica CCENEG-031-1-2020, en N/A
concordancia-con los Documentos del Proceso, sus anexos ¥ en lassedes indicadas por
la Entidad Compradera en la Orden de Compra.
40 los Proveedores del Late 1, Manienimiento Preventiva'y) Correctivo de automédvilesy
motocicletas deben lener un horario de atencién entre semana de 8:00 a.m. a 5:00p.m. y sl No se han presentade
sabados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con ateneidn prioritaria para las Entidades conflictos.
Compradoras.
41 posterior al mantenimiento preventive o correctivo, debe llevarse-a cabo el iavado
exterior & interior del vehiculo y motocicleta, para el caso de motocicletas sera valido el 8i No ?Ig ?an presentado
lavade bajo la medalidad de lavado ecoibgico {sin agua). COnTIQ8S
42 cumplir con el ¢tonograma para |a entrega de'ios vehiculos segin lo establecido en &l s No se han presentado
Anexo técnico, conflictos.
43 El'proponente debe permitir el ingraso a sus instalaciones al supervisor de ia Orden de
Compra, ¢t cual podrd ingresar a verificar el estade de avanes y procedimientos que se gy Mo se han presentado errgres
estan llevando a cabo por(parte del Proponente, asi comeo la verificacion de correcta en la expedicion.
disposicion de los repuesios y residuss utilizados.
44, 51 es necesario mover ef vehiculo o motocicleta fuera del taller, ¢f Preponente debe
coniactarse con el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea autorizado
pof escrito y con su firma respectiva, en 1odo ¢ass el desplazamiento debera realizarse S No ?;.3 than presentate
por el {aller bajo su cuentay riesgo, sin que esto genere costos adicionales a ia Entidad conitictos.
Compradora
45, El diagnostica de los automotores y motocicletas en los casos que s requiera un
analisis mas & fondo del estado del vehiculo/motocicieta no debe superaf tres dias habil S No %‘e than presentado
después de la entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta al Provesdor. CONHICLOS.
46 Ei proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, Hquido de frenos, liquide
de baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos y s Ne se hanpresentado
motocicletas sea glrecomendado por el fabricante del automavil o motocicletaenef confiictos.
manual de garaniia del vehiculo o motocicleta:
47 permitir que a Entidad Compradora a-través del supervisor de-la Orden de Compra No se han {enido indicios de
realica la verificacion del procesc de comercializacidn u originalidad del repuesto yio MNA mala utilizacion de ia
autoparie. informacitn
48 Garantizar que10s\insumos adicionales (Mace referencia a insumeos como grasas,
limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante, disalvenies,(gasolina o
tiner para la/limpieza de plezas y repuestos, cinta aislante, sificonas, amarres plasticos, Nose h tad
abrazaderas metalicas, tefion, efs.) necesarios para las distinias actividadas de S se han prasentate
mantenimiento no sean cobrados de manera independiente, puesto que dichos insumos canfiictos.
deben ser considerados en cada una de las actividades 'de mantenimiento v reparacidn
de las piezas y/o sistemas.
48 garantizar-que el cobro de la mano de(obra sea correspondiente Gnicamente al de la
tarea de mantenimiento puntual que se realizard y no ai desmonte ymontaje de las S| No se han presentade

piezas que no tienen relacién al mantenimiento, de conformidad con Jo establecide an &

conflictos.

diagndstico realizadc previamente.
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50 garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marce de Precios ios equipos
minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada en-la operacion
pringipal. Para el caso de los talleresautorizados mantener la autorizacion respectiva de Sl
la'marca, asi mismo, garantizar que el taller cumple con las especificaciones técnicas
sehaladas en el Anexo 2 del Pliego de Condiciones.

Nao se han preseniado
conflictos.

51 entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del si Nose han presentado
mantenimientorealizado indicando el procedimiento para hacerias efectivas! confiictos.

52 informar al supervizor designado porta Entidad Compradora sobrs el
desabastecimiento de algin repuesto-para que la Entidad Comgradera en casc de
considerarlo pertinente proceda con la colocacién de unevento de cotizacién en el Lote 2 si No se han presentado
¥ lo adguieran por ese-medio, caso en el cual no reconocera el valor del repuesto al conflictos.

proveedor. Eneste caso e proveedor no cobrard parqueadero y ia Entidad Compradora
no aplicara fos nhiveles de servicio

53 regponder a los rectamos, consuitas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras
eficaz y oporiunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documents, NIA
manteniendo indemne 2 |2 Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente.

No se han tenide gueias ni
reclamos

54 los proveedores podran tercerizar ia revision técnico-mecarica vy rectificacion del
sistema de gas, para esto el proveedor debers entregar al Supervisor de 2. Orden de
Compra una-cotizacién previa del Centro de Diagndstico Automotor (CDA) y/o taller de
rectificacién del sistema de gas) el supervisor de la orden de compra debera verificar que
dicho centro de diagnéstico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados par el
Ministerio de Trangporie v aprobar la revisién.

MNo se han presentado
conifictos.

55 Mantener por el término de duracién del Acuerdo Marco contratado el personal en
condicion(de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerds con las condiciones definidas
enel Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su ptanta de perscnal el nimero de
trabajadores adultos mayores, primer empleo, vincufzcion de género y vinculacion de
personal de la region que dio lugar a la obtencién del puntaje adicional segun sed el.caso
y remitir los sopories de acuerdo con lo exigide peor el supervisor del Acuerde Marco de
Precios v laOrden de Compra.

3| No se han presentado
conflictos.

56 mantenerlas condiciones de calidad, legalidad, cettificade de importacion, etc. g No se han presentado
exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores. confiictos.

57 garantizar ia entrega de las Autopartes en toda ¢l Territario Nacional puntualmente en
ias sedes sefialadas por la Entidad Compradora en fas Soficitud de Cotizacion; para el N/A Mo es-a nivel nacicnal
efecto se deberd contemplar los valores asociados al envio,

58 aplicarenla factura ios porcentajes por concepto refacionado a niveles de servicio, asi
misme, realizar el ajuste de Jafactura en caso de ser requerido porel superviser o St
interventor de 1a Orden de Compra.

Mo se han presentado
conflictos.

59 garantizar ta proteccién de datos v la informacién entregada por ias Entidades
Compradoras.

No se han presentado

st contlictos.

60 en caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trats nacional, ofrecer
dnicamente éstos durante la gjecucidn del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficients podran verificar durante fa gjectcion de |2 Orden de Compra
que los Proveedores cuenten con RPEN y que los Productos entregados a la Entidad N/A
Compradera sean nacionales; o que los ceriificados de importacién y que los'Productos
entregados @ la Entidad Compradora cumplan con las regias de origen previstas en los
Acuerdos Comerciales, segiin corresponda.

61.en caso de incluir en su Oferta Productos con incorporacién de bienes colombianos,
realizar la incorporacidn de bienes colombianos durante toda la ejecucion del Acuerdo
Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante ia
gjecucién dela Orden de Compra que los Proveedores incorporen bignes colombianos en
Ia fabricacion'de los Productos, mediante 12 verificacion de inscripeion vigente en el
RPEN vy la nacicnalidag del bien.

MNiA

82 garantizar la atencién a ias Entidades Compradoras por medio de los canales de
comunicacion: (i) inea de atencién telefénica nacional en los horarios antes definidos; y
(1) atencién con al'menos dos (2) personas.por correo electrénico y teléfonosfijos v
celulares

N/A

83 abstenarse de utifizar la informacién entregada por la Entidad-Compradora para S| No se han presentado
cualguier fin distinto a la gjécucién de la Orden de Compra. conflictos.

64 responder ante ia Entidad Compradora y ante terceras por la divulgacion indebida ol
manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para'el 3l
desarrollo delas actividades contratadas:

No sehan presentado
conflictos.

85-responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cuaiquier dafio que se
genere a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en el St
desarroilc de las actividadescontratadas.

Mo se han presentado
conflictos,
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66 devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que 'se hayan cambiado producto del

mantenimiento efectuado en caso de gue se requiera, si por motivos ambieniales o de si Nose han presentado
seguridad el Froveedor no puede llevar a caboia enirega de la autoparie, debera conflictos.
sustentar larazdn al supervisor de contrato
67 mantener las condiciones-gxigidas de calidad para los talleres donde se prestara el Si No se han preseniado
servicio. conflictos,

68 entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al s No-se han preseniado
Proveedor en.sus sistemas de pago. conflictos.

69 iag demas-obligaciones contenidas gilos Estudios y Documentos Previos, &l Pliego
de Cendiciones, los anexocs técnicos, la presente minuta y demas documentos de} Sl ?c?n?ii:?oasn preseniaga
proceso de seleccién nimero CCENEG-031-1-2020. ’

3.1. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DERELEVANCIA
-~ En el desarrollo de |a orden de compra no se-han presentado novedades o situaciones derelevancia
4. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (100) dias calendario. desde que
inicio el plazo de gjecucion del contrato u orden de compra, restande (150) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimienta de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravémenes adicionales (estampifias) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo 'con las disposicionesdegales del caso y en coricordancia con las

disposiciones-internas de cada Entidad Compradera y publicar tina copia en la Tienda Virtuai del Estado
Colombiano,

Ei Proveedor debe remitir a'la Entidad Compradora la factura junto con los'soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el periodo a facturar
junto cen un cerftificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50'de fa Ley 789 de 2002 o aguellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacidn de Autopartes-entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga susveces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la- Orden de Compra podra requerir los originales_de éstos. El Proveedor debe publicar copia. de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de fos ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres {3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta vy
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacién. Sial realizar la verificacién-¢ompleta de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, eltérmino de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en e afticuic 20 del Titulo VI de la Resolucion 042
del 6 de mayo de 2020 expedida pot la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segln los parametros establecidos en dicha resolucion, En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para eltema de retencion de gravamenes adicionales o deimpuestos asociados a {as Ordenes
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de Compra, esto debera ser resuelio entre la Entidad Compradora 'y el Proveedor, no obstanie, para el caso de
aqueilas-entidades compradoras’ 'que adn se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la'Entidad Compradora para lo cual deberd congcertar el procedimientocon el supervisor de la Orden'de Compra.

El Proveedor lLogistico podré solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirio al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la ofertay
demas documentos y formatos del proceso so pena de que'la Entidad Compradora aplique lo consignadé'en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de setvicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad de! servicio durante la
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacién de'los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de fa Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor. debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entregaen mora, planilla, actas, registro fotogréfico, ete.) que permitan evidenciar
el refraso'en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes pernivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd el
retraso. Si se justifica y se comprueba gue el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacidn mensual con aplicacién de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel deservicic en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos 'en que se configure afguna de las novedades
gue a confinuacion se relacionan:

- Cuando ia devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de Ja fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

= Cuando la devolucion'del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o carrectivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de'la Orden de
Compra, y1a demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

= Cuando la devolucion del vehiculo objeto del-servicio de mantenimiento preventivo ylo correctivo s
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor ¢ interventor de-la Orden de
Compra, y lademora es por causas imputables al Proveeder se aplicard 20% de descuerto.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o correctivo'es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con e! supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la-demora es por causas imputables al Proveedor, s aplicara 30% de descuento, para las
demoras'que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No.1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisar o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solosera {enida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por ‘el Proveedor y si ocurtido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacién.

Para efecto de lo anterior, la supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos gque ‘configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
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procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse €l Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no-presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervisién o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacien y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

Version: 5

La supervision o interventoria podra autorizar el pagode |a factura con la correspondiente provisidn derecursos
por concepto de retencidn por nivel de servicic mediante nota crédito &n tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenard la compensacion o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar atla Entidad Compradora, el envio del comprobante de pago, la aplicagion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucién Financieray Pagos:

a.- - Balance:general de pagos v entregas SENEE S T Lo N e e
Valor en pesos % del vator del confrato u orden de

compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 193.728.000,00 100,00%

Valor total de ias entregas $ 0.00 0,00%

Valor total facturado $0.00 0,00%

Vaior facturado pendiente de page $0.00 0,00%

Valor pagado $0.00 0,00%

Valor pendiente de entrega $.193.728.000,00 100,00%

b Detalle de las.entregas, valores facturados y pagos efectuados: en- el_:penodo informado (ia supervision.
a1 debera relacronar de manera discriminada’ 6 ‘corresponti tera 14 ejectcin del. contrato u orden de ccmpra
> . Gnicamente dal: perlodo que e8ta mformando) : L R Th G

No. deacta R Pt Rae) IR > SR PG i

o Yo |- Feehade: {150, L L IO Al SR S BRI S e Val'or; No;orden

constancia . _Vai_or_r??:bldo._?_ o] _ -‘E\Ijalorfacturadp._i N_c_r:...f?ct.ura Ya!o_r_ pagado.. “teducciones | - de pago

cderrecibltio |l e : : T e B e : \\h
NIA

4.2. Entrada de Bienes: NO APLICA

5 RECOMENDACIONES

En calidad de supervisores de la presente orden de compra manifestamos que se ha venido ejecutando el
contrato de acuerdo a las condiciones pactadas en el ‘acuerdo marco, cumpliendo asi las obligaciones
correspondientes a cada una de'las partes,

+ En el Anexo Tecnico para el Acuerdo Marco para la adquisicion de: (i) Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i} Adquisicion de autopartes. Punto
ntimero 2 a letra dice (...} Posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo Un

aspirado al interior del vehiculo (en caso de ser un vehiculo de cargaliviana solo se realizar4 el aspirado
de la cabina de los tripuiantes) y lavado exterior del vehiculo y/o motocicleta.

« punto No. 8. Manejo de residuos-Anexo Técnico para el Acuerdo Marco para la adquisicion de: (i)
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Caorrectivo incluidas Autopartes'y Mano de Obra; y' (i)
Adquisicion de autopartes. Punto nimero 2-a letra dice (...) La Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente .en busca de generar Unimpacto en pro del medio ambiente,
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requiere que los Proponentes deban realizar la disposicion final de los elementos utilizados v sustituidos
en el proceso de mantenimiento de vehiculos y matocicletas y fabricacion de autopartes.

Los proponentes del lote 1 deben presentar el registro de Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos - RESPEL - expedido por el IDEAM. El Registro de Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos-es la herramienta deccaptura de informacion establecida en el capitulo VI del decreto 4741
del 30 de diciembre de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente |a prevencién y manejo de'los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral”, expedido por el hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de proponentes plurales, todos los
integrantes deberan cumplir con este requisito.

Los proponentes del lote 2 que ostenten la condicion de ser fabricantes de autopartes deben presentar
el regisiro de Generadores de Residuos 6 Desechos Peligrosos < RESPEL ~ expedido por el IDEAM.
El Registrode Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos es la herramienta de captura de
informacion establecida en el capitulo VI del decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por el cual s
reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de los residucs o desechos peligrosos generados en
el marco de la gestion-integral’, expedido por'el hoy Ministerio de Ambiente y Desarrolio Sastenible
MADS, para el caso de proponentes plurales, todos los integrantes deberan cumplir con este requisito.
En caso que la disposicién de los Residuos Peligrosos se vayan a tercerizar &l Proponente debe enviar
en su oferta el contrato que certifique la relacidn. entre las partes, sumado a lo anterior el Proponente
debera adjuntar el registro RESPEL de la empresa que realizara la disposicion de los Residuos, asi
como las licencias y/o certificaciones 'que acrediten al tercero 'como transportador de Residuos
Peligrosas(...)

Solicitud facturacion y page segin la clausuta No. 10 que a letra dice {...) El Proveedor debe facturar
dentro de los diez (10) dias calendaric siguigntes a la prestacion del servicio de Mantenimiento o la
entrega de las' Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establacidas en los
Documentos del Proceso y los valores establecidos en Ja Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de gue
apliquen, y presentar la-factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso v en
concordancia ¢con fas disposiciones inteérnas de cada Entidad Compradora y publicar unacopia en la
Tienda Virtual del Estado Colombians. '

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora Ja factura junto con los soportes del caso, a saber:
(1) pago de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el
periodo a facturar junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en e! cual
manifieste que el Proveedor estd @ paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de
seguridad social integral y demds aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad
al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. y (i) [os soportes del mantenimiento
efectivamente realizado, relacionando iz mano de obra, insumos y.autopartes utilizadas o la relacion
de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con {a declaracion de importacién 6'el documento
gue haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supetvisor de la Orden de Compra podra requerir
los originales de éstos. El Proveedor debe publicarcopia de estos documentos en la Tienda Virtual dél

Estado Colombianoc méximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de aprobacidn de
ia factura (...)

De igual forma con el fin de tener claridad en el cobro del servicio de cambio de aceite y refrigerantes,
mediante radicado nimero P20221227012534; se solicitd a Colombia Compra Eficiente se aclafara si
dentro de la ejecucion contractual de fa orden de compra 100895 es Viable “cobro de mana de obra en
el cambio de-aceite por la misma cantidad de cuarto de aceite, observando un sobre costo en este

cobro” Para lo cual la entidad genero mediante radicado R820230125000516, la siguiente respuesta
asf:

“11.49 Garantizar que el cobro de la. manc de obra sea correspondiente tinicamente alde ta tarea de
mantgnimiento puntual que se realizara y no al desmonte y montaje de las piezas qué no tienen relacion
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al mantenimiento, de conformidad con lo establecido en el diagndstico realizado previamente.”
{Subrayado y negrilla fuera de fexio).

En este sentido, y como manifiesta la citada clausula, el cobro de la‘'mano de obra se deberd efectuar

por la tarea de mantenimiento, méas no-por el vertimiento de cada cuarto de aceite en el depasito del
vehicule,

6. (CONCLUSIONES

El contrato en mencién, se ha ejecutado presupuestalmente de manera adecuada, se cuenta con presupuesto
para suplir las necesidades de la vigencia restante garantizando el cubrimiento de las necesidades del parque
automotorasignado.

Cerlifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las
El  coniratista S| X cléusula§ y especificaciones _técnicas del contrato, en'la fecha o feqhas
cumpliécon lo ~ido | establecidas, para lo cualrelacieno y anexo los documentos sopories (técnicos
Astablecido en obligatorios  establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo® las
fas  clausulas ambientales, de seguridad y salud en eltrabajoy otros).

contractuales

NO En casc de incumplimiento parcial o total del contrate, se informd mediante
comunicacion oficial ~No: del . dirigida. al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Teniente OMAR STIVE OSPINO TORRES
Responsd a iento Vehicular

Supervisor Orden de Compra No, 139955
Correo electronico: omar.ospino@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3508258204

e e e,

Firma -
Revisado por; Mayor LINA YESMIN LINDARTE DIAZ
Jefe grupo de movilidad DILOF




