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Sefiora Brigadier general .

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision de la orden de compra No. 129506

TIPO DE INFORME
PERIODICO _X_O FINAL __

Periodo del informe de supervision

30/08/2024

31/10/2024 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas &
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de fa gestién pabfica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 "Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01 {2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
| Resolucion Ne. 03049 de 2014”, y'la™*Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventaria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiqguen; adicionen
osustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y-aquellas inherentes ala naturaleza
del ejercicio de lacsupervision, me pemito presentar el correspendiente informe de la orden de compra del
-asunto a través del cual se detalla, ef seguimiento y el grade de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el respectivo contrato u orden, asf: :

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1,2,1.8. Publicacion de fa ejecucitn de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de iz
Ley 1712 de 2074, relativa a la informacidn 'sebre iz ejecucion de contratos. &l sufeto obligado debe publicar jas aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o(informes def supervisor o del interventor, que prueben la gjecucidn del conirato.

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacion contractual. De conformidad con ef Jiteral (c) del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, ef sistema de
informacion del Estado en'el cual fos sujetos abligades que Confratan con cargo a recursos publicos deben cumplir fa obligacién de publicar {a informacién de
su_gestién contraciual es el Sistema Electrénico para ja Contratacién Pobiica [SECOR). Wranscrineicn fiteral parcial,_subravadg fuera texio)

¢ Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-016995-DILOF del 04/05/2024, la sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora Logistica y Financiera, mombrd como
supervisor della orden de compra delasunto al sefior (a) Omar Stiventh Ospino Torres.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: _mensual

1 e No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP I

- Enel mes de julio se realizé informe de supervision con radicado Nro/(38-2024-020577-DILOF del
05/07/2024 de Ia vigencia junio 2024,
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- En el mes:de agosto se realizo informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-023768-DILOFdel
06/08/2024 de la vigencia julio 2024,

- En el mes de septiembre se realizé informe de-supervision con radicado Nro.GS-2024-026870- DlLOF
del 06/08/2024 de la vigencia agosto2024.

- En‘el mes de octubre se realizd informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-030856-DILOR-del
06/10/2024 de la vigencia sepliembre 2024,

Informacion delcontrato-u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No,

Orden de compra 129506

Objeto del Contrato finstrumento de
agregacién de laorden de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVOY CORRECTIVO A TODO
COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE
LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO
DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020 (AUTOMOVILES TOYOTA)

Contratista

MORARCIEGROUP SAS

Representante legal

MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS

Valor inicialdel contrato u orden de
compra

$ 6.000.000,60

Valor adiciones del contrato u orden
de compra

$ 0,00

Valor total del contrato u orden de
compra '

$ 6.000.000,00

Plazo de ejecucidniinicial 30/05/2024
Fecha de_  inicio del plazo de

ejecucion del contratc u orden‘de | 13/05/2024
compra

Fecha de terminacion del plazo de

ejecucion del(contrato u orden deci 30/11/2024
compra(pactada inicialmente}

Fecha de inicio del plazo de N/A
gjecucién de la(s) adicién(es)

Fecha de terminacion del plazo de N/A
ejecucion dela(s) adicidn(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A,
Prorrogas N/A

Otros N/A

1.1. Acciones adelantadas:

JUNIO

Mediante comunicacion oficial. GS$-2024-016995-DILOF de fecha 04/05/2024 me designan y notifican
como supervisor de la orden de.compra No. 129506 por.parte de la directora Logistica Y Financiera y
ordenadora del gasto.

Ei dia 07/06/2024 la directora Logistica Y. Financiera y ordenadora del gasto aprueba la Garantia Unica
de la ordende compra Nro. 129056 cuyo objeto es “MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO
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A TODOCOSTO PARA LINEA DE VEHICULCS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A
TRAVES DEL ACUERDQ MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020-Lote 7 AUTOMOVILES
TOYOTA™ '

El dia 07/06/2024, se realizd reunion de coordinacién, en-la cual se socializé las cbligaciones del
contratista plasmadas en el acta de inicio de acuerda a lo establecido en e} aduerdo marco.

Durante el mes de junio se generd 01 orden de mantenimiento para el vehiculo marca International
ohjeto de laorden

JULIO

Mediante oficio’ GS-2024-021196-DILOF de fecha 12/047/2024 se solicita a la-firma contratista la
entrega del acta de inicio de la.orden de compra 125086 firmada De conformidad con lo descrito en s
Acuerdo Marco nimero CCE-286-AMP-2020, y-lo contenido en la Clausula 6; Actividades de la
Entidad Compradora en la Operacién Secundaria, se sefala en@l numera; 6.18 gue tas Entidades
Compradoras deberan cumplir la condicién: suscribir acta de inicio una vez sea aprobada la qarantia
de cumplimiento, en la que se dejé constancia gl dia 07/06/2024 en la Reunién de coordinacion.
afectando la Clausula 11: Obligaciones de los proveedores - Obligaciones especificas de las
Ordenes de Compra, esta indicado en el numeral 11.39, segundo parrafo, gue para los tiempos de las
Ordenes de Compra: Los plazos jniciaran a contar a partir del dia habil siguiente a la suscripcion del
acta de inicio suscrita entre el _supervisor de la Entidad Compradora v el Proveedor. Sin obtener
respuesta alguna de los correos solicitando el acta detinicio firmada.

Mediante oficio G8-2024-021975-DILOF de fecha 18/07/2024 se emite respuesta a la firma contratista
allegada mediante correo electronico' el dia 16 de julio de 2024 en el cual solicita se ‘suministre la
informacion concerniente al parque automotor de esta entidad, bajo el argumento de “establecer de
manera clara y precisa los ' mecanismos mas eficientes para la correcta y acertada ejecucion de dichas
ordenes y establecer el alcance de la gjecucion de las actividades en relacién a la dimensién deél parque
automotor real de la Entidad”, en referencia a la ejecucion de las drdenes de compra 128503, 28504,
129506, 129509, 29510 y 129989 cuyo objeto es "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y. MOTOCICLETAS DE LAPONAL A TRAVES DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020, se permite indicar al sefior representante
legal, que de acuardo a lo establecido enla ley 1712 de 2014 Articulo 19 esta informacion es de caracter

publico reservado y de objeto de rechazo a la solicitud por cuanto podria afectar la defensa y seguridad
nacional.

Mediante oficio G8-2024-022223-DILOF de fecha 22/07/2024 se. solicita a la firma contratista sea
informadc el mativo por el cual no se-ha atendido el vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445,
ya que mediante comunicacién oficial GS-2024-021979-DILOF de fecha 18/07/2024, el sefior Si
Edisson Humberto Gonzélez Correa informa."El veficulo conducido por el sefior patrutiero FABIAN
ADOLFO MORA ROJAS identificado con cedula 1024501241 llega a las instalaciones del taller
MORARCI, con'el fin que se le realice el mantenimiento preventivo: "Cambio aceite, filtro aceite, filtro
aire, revision frenos, cambio filtro aire acondicionado y el sefior Rubén Gonzélez, enicargado de recibir
fos vehiculos de la Direceion Logistica y Financiera, le' manifiesta al conductor-que no le puede recibir
ef vehiculo, toda-vez que no se le ha dado respuesta a una solicitud que a la DILOF y hasta que esta
respuesta noeste, no van a recibir mas vehiculos.

Se elimina fa orden de trabajo PE-DILOF-2024-611de fecha 19/07/224 toda vez que el taller Morarci
Group no recibio el vehiculo para ser atendide en sus instalaciones ya que manifiestan que este no
hace parte del listado que conforma la orderr de compra.
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Mediante eficio GS5-2024-022351<DILOF de fecha 23/07/2024 se solicita a la firma contratista, sea
informado por escrito a la supervision, los motivos, razones o circunstancias, por los cuales no seha
atendido de manera asertiva e inmediata el retraso presentado con el mantenimiento preventive del
vehiculo marca Toyota corolla de placa JNY446, toda vez que, ingreso al taller MORARCIH bajo orden
de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564 de fecha 10/07/2024 realizada por el supervisor y previa
autorizacion del apoyo técnico 'y de esta manera, dar continuidad con los lineamientos establecidos@én
el acuerdo marco CCE-286-AMP-2020. '

Mediante oficio G5-2024-022453-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente,
la novedad presentada con el mantenimiento preventivo del vehiculo marca ' Toyota corolla de placa
JNY448, toda vez quelingreso al taller MORARCI bajo arden de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564
de fecha 10/07/2024 v se solicita sean atendidos de manera prioritaria los vehiculos enviados a
mantenimiento y asi dar solucidn al comunicado oficial G8-2024-021964-DILOF de fecha 18/07/2024,
en-la-que el sefior Si Edissen Humberto Gonzalez Correa informa la novedad presentada con ‘@l
vehiculo Toyota corolla.yno han dado respuesta a los requerimientos ni han atendido el mantenimiento
del vehiculo,

Mediante oficio GS-2024-022455-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente
la'novedad presentada ¢on el taller Morarci, donde no se ha atendido ef mantenimiento preventivo del
vehiculo marca Toyota Corolia de placas JNY445 y que mediante comunicacion oficial GS-2024-
021979-DILOF de fecha 19/07/2024, & sefior Si Edisson Humberto Gonzalez Correa informa.

“Elvehlculo conducido por el sefior palrullero FABIAN ADOLFO MORA ROJAS identificado con cedula
1024501241 llegaa las instalaciones del taller MORARCI, con el fin'que se le realice el mantenimiento
preventivo:."Cambic aceite, filtro aceile, filtro aire, revisién frenas, cambio filtro aire acondicionado.

El sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir los vehiculos de fa Direccion Logistica y Financiera, le
manifiesta al conductor que no le puede recibir el vehiculo, toda vez-que no se le ha dado respuesta a
una solicitud que a la DILOF y hasta gue esta respuesta no este, no van a recibir.més vehiculos.

Mediante oficio GS-2024:023215-DILOF de fecha 31/07/2024 se solicita al sefior represeniante legal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que desde &l12/07/2024 se envi® por correa
electrénico y el 20/07/2024 se envid nuevamente el acta ya con las consideraciones y observaciones

presentadas, teniendo en cuenta que se requiere para soporte documental y-facturacion de la orden de
compra.

Para el mes de julio se realizaron (04) ordenes de manterimiento preventivo y (00) correctivos para el
vehiculo contemplado en esta orden de compra,

ORDEN TRABAID NO. CONTRATO SIGLA PACA DEPENDENCIA FECHA

PE-DILOF-2024-562 AUTOMOVILES- 08-1653 | INY443 DIPRC 05/07/2024

0.C 129506

- TOYOTA

: 0.C 125506
PE-DILOF-2024-564 AUTOMOVILES- 01:0327 ' | INY446 DILGF 10/07/2024
TOYOTA

0.C 129506
PE-DILOF-2024-590 AUTOMOVILES- 11-0782 | INY38T DILOF 17/07/2024
TOYOTA
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PE-DILOF-2024-611 AUTCMOVILES- 01-0279 INY445 DILGF ’ 18/07/2024
TCYOTA
AGOSTO

Mediante oficio GS-2024-024179-DILOF de fecha 09/08/2024 se solicita al sefior representante tegal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que mediante comunicaciones oficiales GS-2024-
021196-DILOF Y GS-2024-023215-DILOF y mediante Correos electronicos -se han soficitado en
reiteradas ocasiones la presentacion del acta de inicio.

Mediante oficio 5S-2024-024178-DILOF de fecha 09/08/2024 se'solicita al sefior representante legai
sea allegada por escrito a esta supervision la certificacion de cumplimierito del item, Manejo de residuos
Anexo Técenico para el Acuerdo Marco para la adquisicion de: (i) Servicio deMantenimiento Preventivo
y-Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Qbra; v (i} Adquisicion de autopartes. Puntontmero 2,
ademas de anexos tales como son fas copias de permiso y/e licencia ambiental de los lavaderos en
donde se realiza el servicio de lavado, conforme lo estabiece la normatividad vigente, certificados por
parte ‘del gestor ambiental ‘debidamente acreditada por la entidad ambiental competente para \la
prestacion de estos sefvicios con la que tenga suscrito convenio para la disposicion final dé'recibos
solidos peligrosos y especiales (aceites usados, iuminarias, RAEE, envases de sustancias quimicas y
derivados 'de hidrocarburo, baterias'y pilas, llantas, escombros, entre ofros relacionados con el titulo 6
‘residuos peligrosos del Decreto 1076 de 2015 expedido por la presidente de la replblica) y copia de
permisos o licencias que den lugar al funcionamiento de su compafiia y desarrollo de.Ja)actividad
productiva. Lo anterior, con el fin de dar cumplimiento al control de ias especificaciones técnicas
estipuladas en la orden de compra en mencién,

Mediante oficio G8-2024-024464-DILOF defecha 13/08/2024 se solicita al sefior representante legal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya gue por corréo electronico y comunicaciones oficiales
GS-2024-023215-DILOF, G5S-2024-021196-DILOF y GS-2024-024179-DILOE se ha solicitado el acta
de inicio firmada sin obtener respuesta con las consideraciones y observaciones presentadas.

De los trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos de la Marca automdviles Toyota
pertenecientes a fa cuenta DILOF se revisan preliquidaciones por un valor estimado de $ 2.519.536

Para el mes de agosto'se realizé (01) orden de mantenimiento preventivo y (00) correctivos para el
vehiculo contemplado en esta orden de compra. :

ORDEN TRABAJO NO. CONTRATO SIGA | PLACA DEPENDENCIA FECHA
PE-DILOF-2024-702 0.C 125506 Dliini(l:::?:] rf:ggmt?aﬁe% 25/08/2024
AUTOMOVILES- 11-0782. 7| JNY387 conSMTA :
TOYOTA
SEPTIEMBRE

» De los trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos dela Marca automéviles Toyota pertenecientes
.ala cuenta DILOF se facturan$ 3.049.204 mediante numero de factura FC 141802.
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 Mediante comunicacion oficial G8-2024-030211-DILOF se solicita ante la ordenadora del gasto, mi General
Olga Patricia Salazar Sanchez Ia solicitud de PAC para el mes de octubre por valorde $ 2.500.000 mllEones
de pesas. .

« Mediante comunicacién oficial GS-2024-030233-DILOF se presentan ante el sefior jefe de contra&)s fa
proyeccidon de facluracion para la orden-de compra.

» Para el mes de septiembre se realizaron (01) ordenes de mantenimiento preventivo y (00) correctivos para el
vehiculo contemplado-en esta orden de compra.

ORDEN TRABAIO NO. CONTRATO SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA
b 01L0F 2024702 (||| 0.C 129506 S OUCMPAONATDE 4082053
. ) ) AUTOMOVILES- 14-0782. 1 INvasy o A
TOYOTA
OCTUBRE

+ Mediante comunicacion oficial G8-2024-030211-DILOF se solicita ante la ordenadora del gasto, mi General
Olga Patricia Salazar Sanchez a solicitud de PAC para el mes de octubre por valor de $ 2.500.000 millones
de pesos.

+ Para el mes de septiembre se realizaron (02) ordenes de mantenimiento preventive y (00} correctivos para el
vehiculo'contemplado en esta orden de compra,

ORDEN TRABAIQ NGO, CONTRATO SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA

(.C 129506
OFICINA DE RELACIONES ¥
PE-DILOF-2024-829 AUTOMOVILES- 01-0183. | FXZ800 COOPERATION INTERNACIONAL 17/10/2024

TOYOTA
0:.C 129506
PE-DILOF-2024845 |  AUTOMOVILES- {-01-0327. | Nysss | ©UBDIRECCION GENERAL N0 /2024
TOYOTA POLICIA NACIONAL

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES _

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO;

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en |la oportunidad gue osta sefiale, la
informacion necesaria para incluir en el Cataloge y para la operacion de la Tienda Virtual
dei Estade Colombiano,

cumpLIO OBSERVACIONES

Obligacién para cumplimiento
N/A de Colombia Compra
Eficients

2. Presentar & Colombia Gompra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientas
a la firma dei presente documento: (i) la garantia de que trata la Clausula 17 (i) la
certificacion de la cuenta bancaria en'la que se debe consignar el page con méaximo 30
dias calendario de expedicion; (i) el logo del Proveedor en formate jpg o .png con
resolucion de minima 150.x 150 pixeles por pulgada para)incluirlo en la Tienda Virtual-del
Estado Colombiang; y {iv) 1a plantilla de solicitud deinformacion de !a Tienda Virtual del
Estado Colombiano debidamente diligenciada.

Obligacidn para cumplimiento
N/A de Colombia Compra
Eficiente
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3. Conocer y operar adectadamente el portal de Proveedores la Tienda Virtual del Estado

Obligacién para cumplimiento

de pago pendientes.

Colombiano endes/términes definidos en las guias de iz Tienda Virtual. N/A de Colombia Compra
Eficiente
Obligacitn para.cumplimiento
4-cumplir con los procesos definidos en la guia de provegdores para el Acuerdo Marco N/A de Colombia Compra
Eficiente
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Provesdor se abstenga N/A gsgg;gggigaéi;ur?;hmlemo
de coftizar'0 suspenda los Productos por mora de la Entidad Compradora. Eficiente P
Durante el tramite pre-
8. Llevar a cabo la prestacion del servicio de mzntenimiento y/o entregar los Productos de N7A c?ntractual, 4 ﬁogtraziual 1%5
acuerda con lascandiciones establecidas enlos Décumentos del Procesa. sy presentadas han sico
de precios menores
Se han presentado todas las
7 Cumplir con los plazos establecides en el Acuerdo Marco. N/A cotizaciones solicitadas en ios
tiempos\y términos de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Operacién Ha'dado respuesta a las
Secundaria con precios iguales o menores ados presentados en la Operacién Principa, Si solicitudes en los tiempos
dentro de los t&rminos fijados al envio.de esta. acordes.
9. Infarmar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambic en st condicion coma Obligacidn para cumplimiento
Proveedor, bien sea cambigs de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o N/A de Colombia Compra
raorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econdmicos, liquidaciones, efc Eficiente
10Abstenerse de totizar precios por encima del los precios maximos publicados en ef Qbligacion para cumglimiento
Catdlogo. Los precios cotizados por encima de los precios maximos permitidos se Sl de Colombia Compra
entenderan como cotizados a los precios maximos permitides. Eficiente
11 abstenerse de modificar o alterar la infermacion y las férmulas de cilculo de la Las cotizaciones presentadas
Solicitud de Cotizacion.y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Sl han.gstado por debajo del
Colombiane, valor del catdlogo.
12. Responder ante la Entidad Compradera y ante terceros por la divylgacion indebida o
&l manejo inadecuado de la informacitn entregada por la Enfidad Compradora para el &l No aplica
dasarrollo de las actividades ¢ontratadas.
113 responder a ios rectamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o Obligacién para cumplimiento
las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerda con lo establecido en et NIA de Colombia Compra
1 presente documento. Eficiente
) La entidad ha dado pricridad
i4(considerar a cada una de lag'Entidades Compradoras como dlientes prioritarios, St a los requerimientos
{ solicitados.
15 mantener la dgpida confidencialidad de ia informacién que pueda Begar a conocer N/A dO:hé_;;ggrgigaéaog:g?aphmaento
durante ia gjecucion de la Orden de Compra, Eficiente
16 remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiguen que se encuentra al dia N/A dO;a %g;ggrgigaéz;%rgphmiemo
con tas obligaciones de page'de tos apories al sistemade seguridad social y de salud. Eficiante
17 mantener actualizada la informacién requerida por el SIIF. 8l ‘l;; Oe;r:fzde girr?izzig:glizia "
‘ E! proveedor cuenta con
18 entregar la informacién requerida per ias Entidades Compradoras para registrar al Sl ﬁ?&g?ﬁg?;g;?; d;ﬁte
Proveedor en sus sistemas de pago. 3773610
19 entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerde
Mareo, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periode, este reporte debe Obligacion para cumplimients
entregarse los primeros 10 dias habiles de los meses de febrerc 'y Agosto durante ia N/A de Colombia Compra
vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado e éualquier memento por parte de Eficiente
Colombiz Compra Eficiente.
20 informar a Cotombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada a contratar
mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir {i) el servicio de Mantenimienta
Preventivo y Corrective incluidas Autopartes y Mano de Obrza; v (if} Adguisicion de . Obligacion para cumpiimientc
autopartes en un procesc independiente al acuerdo marco, Esta informacién debe ser N/A de Colombia Compra
allegada a la CCE dentro de los cinco (5) dias habiles sigulentes a la fecha en la cual¢l Eficiente
Proveedor recibié fa Solicitud de Cotizacion o de informacion comerdial o tuve
conocimiento del Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal’ _
21 informara Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después del Obligacion para cumplimiento
vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligaciones N/A de Colombia Compra

Eficiente
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22 informar a Colombia-Compsra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa

Cbligacién para cumplimientc

al Proveedor enla-administracién y ejecucién dei Acuaerde Marco, a quien deben dirigirse N/A de Colombia Compra
las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido enla Clausula 28. Eficiente
2;;221;3[“ con el Cédigo de integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en &l Obligacien para cuf@itiento
e : .
: ¢ e s . d |
hiips:/iwww.colombiacompra.gov.co/sttes/cee_publicHiles/sce_documentos/codigo integri WA E%;}:n?gwbaa Compra
d ad_2018.pd
- . ) . Ef i i
24 cumplirgon los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano St vig{;i?g?;'?glir:: ggegn:ranti A
. . . . A la fecha, no sehan
25 mantener actualizada la garantia de cumplimiento segin lo establecido en ia Clausula 5| presentado solicitudes de
17 de!l pressente documento! modificacién.
26 nofificar por.escrito cualquier solicitud, de modificacion del Acuerdo Marco al Obligacion Jpara cumplimientg
; - /A de Colombia Compra
aseguradorgue expida la garantia delcumplimiento. Eficiente
27 entregar a Colombia Compra Eficiente ef documento gue acredite la adecuada Ha cumplido conias
netificacion de la modificacidn al asegurador, en |z fecha prevista para la f|rma dela si dispesiciones de fa orden de
modificacion del-Acuerdo Marco. . compra.
28 cumplir con las disposiciones del Aclerdo Marco durante la vigencia de todas las Obhgamén_para cumplimiento
- A NIA de Colombia Compra
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. Eficiente
. ' . . Se han presentade las
29 publicar las facturas'en la Tienda Virtual del Estado Colembiana. Sl cotigabibnes pertinentas.
30 cumplir con 1a guia para Cotizar en {a Tienda Virtual del Estado Colamblano, Sl z’fn?;?cp Oin presentado
31 permitir a la Entidad Compradora visitar |as instalaciones del Proveedor y los lugares Obllgacsénlpara cumpl!m_xento
€\ o ] MN/A de Colombia Compra
donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuando lo requiera. Eficianie
32 informar ala Enfidad Compradoera y a Colombia Compra Eficiente, en-gl'plazo Obligacion para cumplimiento
establecido para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos NIA de Colombia Compra
delinterés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27 Eficiente
33 cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante e término de ejscucion de
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan 2l términs de duracidn. del 3l Ne 5 han presentado
conflictos.
Acuerdo Marco.
34 cumplir con los iempos de entrega definidcs en e Anexo técnico del Pliego de
Condiciones. En caso-de no encontrar-con un repuesto para atendenel mantenimiento se EL proveedor no ha
debera informar de inmediato al Supervisor de la Orden de Compra para gue este informado al supervisar de
considera fa oportunidad de adquirlr Ia autopare mediante colocacidn de Orden de NO manera aporfuna la
Compra en el Lote 2,'Adquisicion de Autoparies) en este caso el término de gjécucion de inexistencia de repuestos
la Grden de Compra se suspendera por el mismo érmino que dure el procedimiento de para atender los vehiculos.
colocacidn de la nueva orden de compra para adquiris ja autoparte:
35.informar a ias entidades de control los eventos de colusion o corfupcion due se s MNo se han presentado
identifiquen en la operacién secundaria. conflictos.
GBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:
38 cumplir contodo lo establecido en el Anexe técnico que hace parte integral al estudio s ;:Saggzzrdaz ;uiearsoiéigliggi;
previo y pliego de condiciones del presente proceso. pactadas
37 constiluir una garantia de cumplimiento dentro de ios tres(3) dias hahiles siguientes a Mo se evidenciarcn
la colocacion de la Orden de Compra a favor de |a- Entidad Compradora, por el valor, N/A restriceiones en ia cotizacion
amparos y vigencia estabiecidos en la Clausuia 17 del presente documento. a los‘vehlculos.
38 realizar lag actividades de los Provesdores en la Operacion Secundar;a descrttas enia NJA Mo se evidenciaron
Cléusula 7 del presente documento. restricciones en los vehiculos,
32 Hlevar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Corrective incluidas
Autopartes y Mano de Obra, y (ii) Adquisicion de autopartes numero, en las condiciones
establecidas en el'Anexo Técnico de |a Licitagion Pablica CCENEG-031-1-2020, en N/A
concordanciacon los Documentos del Proceso, sus anexos y en las sedes indicadas por
la Entidad Gompradora en la Orden de Compra.
40'0s Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventive y Cofrettivo de automdviles y
motocicletas deben tener un horario de atencidn entre semana de 8:00 a.m. a 6:00 p.riy S| Mo se hanpresentado
sabados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., cen atencidn prioritaria para las Entidades conflictos.
Compradoras,
41 posterior al mantenimiento preventive o correctivo, debe lisvarse a cabo el lavade No se han presentado
exterior e interior del vehlculo y motocicieta, para el caso de motosicletas sera valido el Sl P

lavado bajo la modalidad de Javado ecoldgico {sin agua).

conflictos.
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42 cumplir con el cronograma para la entrega de Jos vehiculos seglin fo establecido en el

No(se cumple con ios

exigidas por Colombia Compra Eficiente para |a seleccién de Proveedores.

Anexo técnico. NO cranogramas establecidos.
43 El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de la Orden de
Compra, el cual podra ingresar a verificar el estado de avance y procedimientos que se st No han restringido etingreso
estan llevando a cabo por parie del Proponente, asi como |a verificacién de correcta al talier para 'surevision
disposicién de los repuestos y residuos utiizados,
 |44. Si es necesario mover el vehiculo ¢ motocicleta fuera def taller, el Propoaente debe
contactarse con e supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea autorizado
porescritoy con su firma respectiva, 'entodo caso el desplazamisnto debers realizarse Rt ?:n;fc&asn preseniaas
por-el taller bajo su cuenta y rigsgo, sin que esto genare costos adicionales a la Entidad :
Compradora
45. El diagnostico-de los automoteres y motocicletas en los casos que se requiera un No esta cumpliendo con la
.| andlisis mas a fondo del estade del vehicuio/motocicieta no debe superar tres dias habjl NO entrega de diagnésticos enlel
después de la entrega det ingreso del vehiculo/motocicleta al Proveedor, tiempo establecido.
| 46 El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquide de frenos, liquida
de baterias y demas insumos utilfizados en los mantenimientos de vehiculos ¥ -NO No esta cumpliendo con los
motocicietas sea el recomendado por el fabricante. del automavil o motocicleta.en ef repuestos establecidos
manual de garantia del vehicule o motocicleta,
47 permitir gue la Entidad Compradora @ iravés det supervisor de iz Orden de Compra . .
tealice la verificacién del proceso de comercializacion u originalidad del repuesto y/o NO No esta cumphendt_: gort los
autoparte. ‘ repuestos establecidos
48 Garantizar gue los jnsumos adicicnales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléetricos, Empiador de carburador, desengrasante, disolventes, gasofina o
tiner para lalimpieza de piezas y repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres plésticos,
abrazaderas metalicas, teflon, eic.) necesarios para las distintas actividades de St zj:n;?ctzasn presen(ads
mantenimiente ne sean cobrados de manera independiente, puesto que dichos insumes ’
deben ser considerados@n cada una de las actividades de mantenimiento y reparacién
de las piezas y/o sistemas.
49 garantizarque el cobro de fa mano de obra sea corespondiente tnicamente al de la - -
tarea de mantenimiento puntual que s&'realizard y no at desmontey mentaje de las S| No se han presentada
piezas que no tienen relacional' mantenimiento, de conformidad con'lo establecido en el conflictos.
diagndstico realizado previamente.
50 garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los equipos NG cumple con las
rainimos, perfiles profesionales e infraestryctura requerida y ofertada en la operacién mpie. -

o \ ARVAY?, . especificaciones técnicas
principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener fa autorizacidn respectiva de NO sefiatadas en el Anexo 2 del
la marca, asi mismo, garantizarque eltaller cumple con las especificaciones técnicas Pliego de Condiciones
sefiatadas en el Anexo 2 del Pliego de Condiciones., g
51 entregar las garantias de las autopartes, accesorios ¥y mano de obra del si Nose han preseniado
mantenimiento realizado indicando el procedimignte para hacerias efectivas. conflictos.

52 informar al supervisor designado por la Entidad Compradora sobre el No han infermado de manera
| desabastecimiente de algin repuesto para que la Entidad Compradorz en caso de oportuna "el
[&onsiderario pertinente progeda con ia colocacién de un evento de cotizacién en ef Lote 2 NO desabastecimiento " de

y lo adquieran por ese medio, caso en e! cuial no reconocera el valor del repuesto al repuestos para la toma de
| proveedor. En este caso el proveedor no cobraré parqueadero y la Entidad Compradora decisiones y desarrolle de los
1 No aplicara les niveles de servicio manienimientes.

53 responder a los reclamos, consuiltas ylo solicitudes de las Entidades Compradoras . O\
1 eficaz'y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento, N/A :é%li?ngzﬂ tenido quejas i
‘manteniendo indemne a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente. -

54 los proveedergs podran tercerizar a revisidn técnico-mecanica v rectificacién del

sistema de gas. para esto el proveedor deberd entregar al Supervisor de laOrmden de

Compra una cotizacion previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDA) yio taller de st Ne se han presentado

rectificacion del sistema de gas, el supervisor de fa orden de compta deberd verificar que conflictos.

dicho centro de diagnésticolo talier de instalzcién de gas(ee encuentran acreditados por el

Ministerio de Transporte y-aprobar |a revision.

55 Mantener por eltérmino de duracién del Acuerde Marco contratado el personal en

condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones definidas :

en el 'Decreto 392 de 2018, asi m_ismo, mantene_s en su pianta c‘:e person.al el nf;r_nero de (O N 6 se han presentado

trabajadores adultos mayores, primer empieo, vinculacion de género y vinculacion de Si conflictas

personal de Ia region que'dio lugar a la obtenci6n del puntaje adicional segdn sea el.casc \

y remitir los sopories de acuerdo can lo exigide por el supervisor del Acuerdo Marco. de

Precios v la Orden de Compra.

56 mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacién, efc. st No se han presentado

conflictos.
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57 garantizar la entrega delas Autopartes en todo el Territerio MNacional puntuaimente en
las sedes sefialadas por la Entidad Compradora ‘enias Solicitud de Cotizacidn, para el N/A MNoes a nivel nacional
efecto se debera contempiar los valores asociados al envio,

58 aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio, asi
mismo, realizar el ajuste de falfactura en caso de ser requerido por &l supervisoro Si
interventor de la Orden de Compra.
59 garantizar la proteccitn de datos y la informacién entregada por las Entidades s No-se hanh presentado
Compradoras. confiictos,

80 en caso-de incluir dentre de su Oferla Bienes Nacionales o con trato nacional, ofrecer
unicamenie éstos durante la ejecucidn del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficiente podran verificar durante la gjecucion de la Orden de Compra
que los Proveedores cuenten con RPBN y gue los Productos entregados a Ja Entidad NIA
Compradora sean‘nacionales; o que los cerificades de importacion y que los Productos
entregados ada Entidad Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los
Acttterdos Comerciales, segin corresponda.

67 en caso de incluir en su. Oferta Productos con incorperacion de bienes colombianos,
realizar la incorporacion de bienes coiombianos durante toda la sjecucién de! Acugrdo
Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran varificardurante |a
gjecucion de la-Orden de Compra que los Proveadores incorporen biepes colombianos en
iz fabricacion de los Productos, mediantela verificacion de inscripcidn vigente en el
RPBN y la nacignalidad del bien,

62 garaniizar la atencion a las Entidades Compradoras por medic de los canales de
comunicacion: (i} linea de atencion telefénica nacional en los horarios antes definidos; y
{ii} atencion conal menos dos {2) personas por correo electronico y teléfonos fijos y
celulares

53 abstenerse de utilizar la informacidn entregada por 1a Entidad Compradora para
cualquler fin distinto a la ejecucién de la Crden de Compra.

64 responder ante a Entidad Compradora y anie tefceros por la divulgacion indehida o el
manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para i
desarrollo dedas actividades coniratadas,

65 responder ante la Entidad Compradora y ants terceros por cuglquier dafio que se
generé a los vehicutos y/o motocicletas por el maneio inadecuado de éstos en af S
desarrollo de las actividades coniratadas,

66 davolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado producto del
mantenimiento efectuado en caso de que se'requiera, si por motivas ambientales o de s N se han presentado
seguridad el Proveedor no puede llevar a'cabo 1a entrega de la autoparie, debera conflictos.

sustentar la razdn al supervisor de contrato

No se han preseniado
conflictos,

N/A

N/A

s No se han presentado
conflictos.

sl Nose han presentado
conflictos.

No se han presentado
conflictos.

67 mantener las condiciones exigidas de calidad paraios talleres donde se prestara e s No se-han presentade
SeTViICio. conflictos,

68 entregar la informacién requerida por lag Entidades Compradoras para registrar al 3| Ng se han presentado
Proveedor ent sus sistemas de pago. conflicies.

69 las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, el Pliego N h

de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas documentos de! ] ¢ s& han presentado
proceso de selecion nimero COENEG-031-1-2020. confiidys.

1.2. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

- Mediante, oficio” 5S-2024-021186-DILOF de fecha 12/047/2024 se solicita a la firma contratista la
entrega del acta de inicio de-la'orden de compra 12506 firmada De conformidad con lo descrlto en el
Acterdo Marco nimero CCE-286-AMP-2020, )

I

- El sefior Si(Edisson Humberto Gonzales Correa mediante @¢omunicacion oficial (38:2024- 021979-
DILOF de fecha 19/07/2024 informa las novedades evidenciadas con el vehiculo marca Toyota Corolla
de placas JNY445 el cual ingresa al taller por: “Cambio aceite, filtro aceite, filtro aire, revisién frenos,
cambio filtro aire acondicionado. El sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir los vehicuios de la
Direccién Logistica y Financiera, le manifiesta al conductor que no e puede recibir el vehicuio, toda vez

que no-se le ha dado respuesta a una solicitud que a ia DILOF y hasta que esta respuesta no este, no
van a recibir méas vehiculos:

- El sefior Si Edisson' Humberto Gonzales Correa mediante comunicacién coficial 68-2024-021964-
DILOF de fecha 19/07/2024, informa la' novedad presentada con el vehiculo Toyota corolia de placa
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JNY446, el'cual lleva méas de 10 dias en taller evidenciando la demora en el mantenimiento preventivo
gue se presenta el automotor, por la falta de repugstos: (aceite y piumillas).

- Se elimina la orden de trabajo PE-DILOF-2024-611 de fecha 19/07/224 toda véz gue ebtaller Morarci
Group_no ‘recibié el vehiculo para 'ser atendido en sus instalaciones ya que manifiestan que este no
hace parte del listado que'conforma la orden de compra.

- Mediante oficio 638-2024-022223-DILOF de fecha 22/07/2024 se solicita a ia firma contratista sea
informado el motivo por el cual na se ha atendido el vehicule marca Toyota Corolia de placas JNY445
sinobtener respuesta.

- Mediante oficio, GS-2024-022351-DILOFE de fecha 23/07/2024 se solicita a la firma coniratista, sea
informado por escrito a la supervisidn, los motivos, razones o circunstancias, porlos cuales no se ha
atendido de manera asertiva e inmediata el retraso presentado con el mantenimiento preventivo 'del
vehiculo marca Toyota corolla de placa JNY446, toda vez que ingreso ai taller MORARC! 'bajo orden
de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564 de fecha 10/07/2024 realizada por el supervisor y previa
autorizacion del apoyo técnico, sin recibir respuesta (y asi dar continuidad' con los lineamientos
establecidos en el acuerdo marco CCE-286-AMP-2020.

- Mediante oficio G8-2024-022453-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombiz Compra Eficiente,
la novedad presentada con el mantenimiento preventivo del vehiculo marca Toyota corolla de placa
JNY446, toda vez que ingreso al taller MORARCI bajo orden de Mantemmiento PE-DILOF-2024-564
de fecha 10/07/2024 el cual no ha sido atendido.

» Mediante oficio GS-2024-022455-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente
la novedad presentada con el aller Morarci, donde no se ha atendido el mantenimiento preventivo del
vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445 y que mediante comunicacion oficial G8-2024-
021979-DILOF de fecha 19/07/2024, el sefior Si Edisson Humberto Gonzalez Correa informa.

"El vehiculo conducido por el sefior patrulfero FABIAN ADOLFO MORA ROJAS identificado con cedula
1024501241 llega a las instalaciones del taller MORARCI, con €f fin que se fe realice el mantenimiento
preventivo: "Cambio aceite, filtro aceite, filtro aire, revisién frenos, cambio filtro aire acondicionado.

Efl sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir los vehiculos de la Direccién Logistica y Financiera, Je
maniffesta al conductor. gue'no le puede recibir el vehiculo, toda vez que ho se le ha dado respuesta a
una solicitud que a la DILOF y hasta que esta respuesta no este, no.van a recibir mas vehicliios.

* Mediante oficic GS-2024-023215-DILOF de fecha 31/07/2024 se solicita al sefior representante legai
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que desde el 12/07/2024 y el 20/07/2024 se envid
por correo electronico el acta con las consideraciones y observaciones presentadas, teniendg en cuenta
que se requiere para soporte documental y facturacion de la orden de compra.

2. AVANCE DE LA EJECUGION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (155) dias calendaric desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u-orden de compra, restando {30) dias calendaric para que finalice
el plaza de ejecucion.

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
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El Proveedor debe facturar deniro de los diez {10} dias calendario siguientes a la prestaciéon del servicio de
Mantenimiento 0 1a entrega de las Autopartes, en cumplimiento de ias caracteristicas téonicas establecidas en
los Documentos del Proceso y dos valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Gompradora, también los-dgravamenes adicionales (estampilias) y niveles de'servicio en caso de gue'apliquen,
y presentar la facturaelecirénica de acuerdo(con-las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada EntidadcCompradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombianc.

El Proveedor debe remitir ala Entidad Compradora lafactura junto con los'soportes del caso, a saber: (i) .pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el'periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por surepresentante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esid a pazy'salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas apories
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 5¢.de la Ley 789 de 2002 0 aquellas
gue la modifiquen. y (i) los scportes del manténimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utitizadas o la relacion de Aulopartes entregadas a la Entidad \Compradora con ia
declaracion de importacién o el documento que haga sus veces cuando aplique, entodc caso, el supervisorde
ja. Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de ' estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maxime dentro delos ocho (8) dias habiles siguientes
a ia fecha de aprobacion de a factura.

La Entidad Compradora debe aprebar o rechazar las facturas dentro de los tres{3) dias habiles siguientas a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los\cuarenta vy
cinco (45) dias calendario, siguientes a fa fecha de su aprobacion, Sialbrealizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita conrécciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezaré a contar a partir de'la aprobacion de la nueva factura. Igualmente; es
obligacion del Proveedor remitira la Entidad Compradora ios soportes.

Con base en el galendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo Virde la Resolucion 042
del 5 de mayoe de 2020 expedida por la Dian, los sujetos chligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los-parametros establecidos en dicha resolucion: En el casc que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacién para el tema de retencidn de gravamenes adicionales ¢ de impuestos asociados alas Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelic entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras, que ain se encueniran @justando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar.la factura de acuerdo conlas disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar gl procedimiento con el supervisor de la Crdende Compra,

El Proveedor Loglstico podra solicitar @' la Entidad Compradora’ el envio del comprobante de pzagc:),iT de
descuenios)y retenciones realizados a la factura. En caso dé solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10-dias
habiles siguienies al pago para.remitirle al Proveedar:

El Proveedor debe-cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta vy
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique o consignado en la
ctausula (19 del presente documento. Respecte de la'\calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de serviclo frente a la prestacion del servicio para garantizar lacalidad del servicio durante la
gjecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido encada nivel de
servicio, se genera'la activacioén de los (porcentajes por niveles de servicios reconccidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y gue se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales fos
soportes (documentos de la entrega en mora,‘planilia, actas, registro fotografico, etc.) gue permitan evidenciar
el refraso en'los tiempos de entrega por causa imputabie al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a\favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd el
retraso. Si se justifica y seccomprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no'es procedente la aplicacion de ios porcentajespor niveles de servicio,
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Facturacién ‘'mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor; en los eventos en que sé configure alguna de las novedades
que a continuacion.se relacionan: '

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al'Proveedor se aplicard 10% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo-objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después'de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento,

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de' mantenimiento preventivo yfo correctivo es
realizada 72 horas despugs de la fecha acordadaicon el supervisor o intérventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento,

- Cuando la devolucidn del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden dé
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servigio,

Nota No. 1: Cuando Ia entrega fuera de los plazos acordados con el supervisar o intervéntor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurride el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez dela ocurrencia del evento para determinar
st la Entidad Compradora acepta la justificacién. : - '

Para efecto de lo anterior, Ia supervision o interventoria informara al Proveedorjos hechos que configuran |a
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. Encaso de aceptacion el Proveedor
procedera a reafizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba Obtenida por la supervision o interventoria, En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel

de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con ta correspondiente provision de recursos
por-concepto de retencién por nivel de servicio mediante nota crédito.en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en casode no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar aJa Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados ala factura. En caso de solicitario, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

2.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

_*.ia; -Balance gerieral de pagos 'y entregas

del valor del contrato u orden de
Valor en pesos % e co

compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 6.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $0.00 0,00%

Valor total facturado $0.00 0,00%
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Valor facturado pendiente de pago $0.00 0,00%
Valor pagado $0.00 0,00%
Valor pendiente de entrega $ 6.000.000,00 100,00%

b, Detalle . de/ids: entregas, valores facturados y pagos:efectuados en el periodo informado (la:supervision
. “debeia felacionar de maneia discriminada lo corresp daeme a la ejecuman del contrato 7§ erden_de cempra,
ta :nformando) S B S :

o slenn =i vares o O Ne; orden
Nofactura Valorp _?F‘_?..,, ~deduecionss - |. - de pago.

NAL

2.2. Entrada de Bienes: NO APLICA
3. RECOMENDACIONES

En calidad de supetvisores de |la presente orden de compra manifestamos que se ha venido ejecutando el
contrato de ‘acuerdo a las condiciones ‘pactadas en el acuerdo marco, cumpliendo asi las obligaciones
cotrespondientes a cada una dedas partes. 0

* En el Anexo Técnico para el Acuerdo Marco para la adguisicion de: (i) Servicio'de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano'de QObra; y (i) Adquisicién de autopartes. Punto
ndmero 2 a letra dice (...) Posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo un
aspirado al interior del vehiculo (en caso de ser un vehiculo de cargaliviana solo se realizard el aspirado
de la cabina'de los tripulantes) y lavado exterior del vehiculo y/o matocicieta.

« puntoNo. 6. Manejo de residucs Anexo Técnico para el Acuerdo Marco para la adguisicion de )

Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra;y 'y (i)
Adquisicion de-autopartes. Punto numero 2-a letra dice (...} LalAgencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente en busca de generar un impactoc en pro-del medio ambiente,
requiere que los Proponentes deban realizar la disposicion final de los elementos utilizados y sustituidos
en el proceso de mantenimiento de vehiculos y motocicletas y fabricacidn de autopartes.
Los proponentes del lote 1 deben presentar el registro de Generadores de Residuocs © Desechos
Peligrosos < RESPEL — expedide por el IDEAM. Ei Registro'de Generadores de Residucs o Desechos
Peligrosos es la herramienta de captura de informacion'establecida en el capitulo Vi del decreto 4741
del 30 de diciembre de 2005 "Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y manejo delos
residucs o desechos peligrosos generados ‘en'el marco de la gestion integral”, expedide por el hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de proponentes plurales, todos los
integrantes deberan-cumplir coneste requisito.

Los proponentes del lote 2 que ostenten la condicion de ser fabricantes'de autopartes deben presentar
el registro de Generadores de Residuos'o Desechos Peligrosos — RESPEL ~ expedido porel IDEAM.
El Registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos es la herramienta de captura de
informacion establecida en el capitulo VI del decreto 4741 del 30 de diciembre dé 2005 "Por el cual se
reglamenta parcialmente la prevencion y mangjo de los residuos o desechos peligrosos generados en
el marco de lagestion integral”, expedido.por et hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sestenible

MADS, parael caso de proponentes plurales, todos los integrantes deberan cumplir correste requisito.
En caso que la dispesicion de los Residuos Peligrosoes sewvayan a tercerizar el Proponente debe enviar

en su oferta el contrato gue certifique la relacion entre las partes, sumado @'ic anterior el Proponente
debera adjuntar el registro RESPEL de la empresa que realizara |a disposicién de los Residuos; asi
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come’ las licencias y/o certificaciones que acrediten al tercerc como. transportador de Residuos
Peligrosos {...)

» Solicitud facturacion y pago segun la clausula No. 10 que a letra dice {...} El Proveedor debe facturar
dentro dedos diez (10} dias calendario siguientes a g prestacion del servicio de Mantenimiento o la
entrega de las Autopartes, en cumplimiento delas caracteristicas técricas establecidas enlos
Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada porda Entidad
Compradora, también ios gravamenes adicionales (estampillas) y-niveles de servicio en caso de que
apliquen; y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones(legales del caso y en
concordancia con las disposiciones internas de cada Entidad Compradora‘y publicar una copia ern'la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la facturajunto con los soportes del caso, a saber:
(i} pago de los aportes al sistema‘de seguridad social del personal que presio el servicio durante el
periodo a facturar junto con un certificado suscrito por su representante tegal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor estd a paz y salvo ‘con sus obligaciones laborales frente al sistema de
seguridad sacial integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad
al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 0 aquellas que la modifiquen. y (ii) los soportes del mantenimiento
efectivamente realizado, relacionando la mano de obra, insumos y autopartes utifizadas o la relacion
de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la declaracion. de importacion o el documento
que haga sus veces cuandg aplique, en tods caso, el supervisor de la Orden de Compra podré requerir
los originales de éstos. E! Proveedor debe publicar copia de e€stos documentos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de aprobacidn de
la factura (...)

De igual forma con'el fin de tener claridad en el cobro del servicio de cambio de aceite yrefrigerantes,
mediante radicado nimero P20221227012534, se solicitd.a Colombia Compra Eficiente se aclarara si
dentrode la ejecucién contractual de la orden de compra 100895 es viable “cobro de mano de obra en
el cambio de aceite poria misma cantidad de cuarto de aceite, observando un sobre costo en este

cobro”, Para lo-cual la entidad genero mediante radicado R820230125000516, la siguiente respuesta
asi:

1149 Garantizar que el'cobre de la mano de. obra sea correspondiente tUnicamente al de ta tarea de
mantenimiento puntual que se realizara y no ‘al desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacién
al mantenimiento, de conformidad con lo establecido en el diagnéstico realizado previamente.”
(Subrayado y negrilla fuera de texto). :

En este sentido, y como manifiesta Ia citada ¢lausula, el cobro de lamano de obra se debera efectuar

por la tarea de mantenimiento, mas no por el vertimiento de cada cuarto de aceite en el deposito del
vehiculo.

4. CONCLUSIONES
5.
El contrato en mencién, se ha ejecutado presupuestalmente de manera adecuada, se cuentacon presupuesto

para suplir las necesidades de la vigencia restante garantizando el cubrimiento de las necesidades del parque
automoter asignado.
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Certifico conla firma del presente informe, que el confratista cumplié con las
| Bl contratista Sl X clausulas’ y especificacionses, técnicas del contrato, enCla fecha o fechas
cumplié-con o ——— | establecidas, para lo cualrelaciona y anexe los dogumentos soportes {técnicos
. obligatorios establecidas” en las especificaciones técnicas, incluyendoc'las
establecido en ’ ; i
las  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el irabajoy otros).

contractuales

NO En caso de incumplimientoparcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial ~No: del , dirigida. al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Teniente A O TORRES
Responsable-Mantapirmi ehicular

Supervisor Orden de Co
Correa electrénico: omar.ospinc@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3508258204.

=

.,

——

Firma __ | AKX \
Revigado"éor?!\ﬂayor LINA YESMIN LINDARTE DIAZ
Jefe grupoe’'de movilidad DILOF (E)




