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Sefiora brigadier general :

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ o
Directora Logistica y Financiera

Carrera 59 26-21
Bogota D.C.,

ASUNTO:informe de supervision de la orden de compra No. 129504
TiPO DE INFORME

PERIODICO _X_O FINAL__

Periodo del informe de supervisién

01/08/2024. [ 31/0812024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por fa cual se dictan normas orientadas a
fortalecer Jos mecanismos de prevencién, investigacion y'sancion de actos de corrupcion y Ja efectividad del
control de Ja gestion piblica’, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual deContratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/04/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adopfado mediante
Resolucidn No. 03049 dé 2014”, y la“Guia para el efercicio de las funciones de Supervision e interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o-sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y-aquellas inherentes a'la naturaleza
del gjercicio de lasupervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato'u orden de compra
del asunto. a fravés del cual se detalla, el seguimientoy el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. 6S-2024-017014-DILOF del 04/06/2024, la sefiora brigadier general

Olga  Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad’ de Directora Logistica y Financiera, nombré como
supervisor de la orden de compra No, 129504 "MANTENIMIENTQO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL
ACUERDQO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020.-Lote 5-Automdviles-HYUNDAL al sefior Intendente
Jefe Juan'de Jestis Puentes Heredia, celebrado entre ta Policia Nacional -Direccién logistica y financiera y la
firma MORARCI GROUP SAS ., con NIT 900.110.012-5

= Periodicidad establecida para Ia entrega del informe de supervisién: mensual
» No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP Ii: 02

1 El 05/07/2024 se radico mediante comunicacion oficial Nro. GS-2024:020532-DILOF, primer-informe
de supervision de fa orden de compra 129504 correspondiente al'mes de junio de 2024.
i
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2. EI05/08/2024 se radico mediante comunicacion oficial Nro,(GS-2024-023827-DILOF, segundo informe
de supervisién de la orden de compra 128504 correspondiente al mes de julic de 2024.

Informacion del contrato u orden de compra

Orden de compra No. Orden de compra 126504

MANTENIMIENTO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
Objeto del Contrato / instrumento de | COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y-MOTOCICLETAS DE
agregacion de la orden de compra LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE
PRECIOS CCE-2868-AMP-2020.-Lote 5-Automoviles-HYUNDAL
Contratista MORARCI GROUP SAS. '
Representante legal MANUEL ANGELO MORENQ ARCINIEGAS

X::}’)r':'c'a* del contrato u orden de | ;.. ncia 2024: ($ 2.500.000,00) pesos MIC

Valor adiciones del contrato u orden
de compra

Valor total del contrato u orden de $ 2.500.000.00 pesos M/C
compra

Plazo de ejecucion iniclal Del 13/06/2024 al 30/1112024
Fecha -de?inicio del plazo- de
ejecucion del contrato u orden de | 13/06/2024
compra

Fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato u orden de | 30/11/2024
compra (pactada iniciaimente)
Fecha de inicio del plazo de

N/A

ejecucién de la(s)adicidn(es) NI
Fecha de terminacion del plazo de

. .z . ., N/A
eiecucion de la{s) adicién{es}

Adiciones N/A
Moadificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros No

4. Acci :
El dia ~30" de mayo de 2024, en la plataforma Colombia Compra® Eficiente en el link
https://fwww.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/129504
Mediante solicitud- MNo. 218701 se suscribela orden de compra ‘del asunto con el objeic contractual
“MANTENIMIENTO PREVENTIVQO. ¥ CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEADE VEHICULOS Y
MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-
AMP-2020 .- Lote 5-Automéviles-Hyundai” con(la firma contratista MORARGHGROUP SAS.

Mes mayo 2024

+ Eldia 31/05/2024 se emite registro presupuestal No. 186024, relacionado con el CDP 43124 de'fecha
23/04/2024 por valor de $2.500.000,00 pesos, para vigencia 2024,
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Mes junio 2024

« Eldia 04/06/2024 se designa la supervision de la orden de compra 129504 (AUTOMOVIL HYUNDA)
al sefior IJ JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA, mediante comunicacion oficial No. GS-2024-
017014-DILOF

« Eldia 04/06/2024 la firma contratista expide poliza BQ-100086594 No. Certificado 28374529, ¢on la
compaitia aseguradora Mundial de Seguros SA.

s Eldia 06/06/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-017155-DILOF, el Jefe Grupo Contractusi
y Seguimiento, 'CT CARLOS ANDRES BONILLA OROZCO, solicita a esta supervisién adelantar las
acciones pertinentes para que la firma contratista presente la correspondiente Pdliza, para dar inicic a
la ejecucion de la Orden de‘Compra.

« El'dia 07/06/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-017312-DILOF me presento ante la firma
contratista, MORARCI GROUOP SAS., como supervisor de la orden de compra. T

e El dia 07/06/2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-017324-DILOF se. solicita a la firma
contratista MORARCI GROUP SAS., la suscripcian de las pélizas parea dar inicio a la ejecucion defa
‘orden de compra, atendiendo el comunicado oficial GS-2024-017160-DILOF.

+ FEldia 08/06/2024 |a firma contrafista meddiﬁahte correo electrénico Loly. ariza@miorragi.com responde a
la solicitud GS-2024-017312-DILOF, informando que las pélizas fusron emitidas por la firma coniratista
MORARCI GRQUP SAS,, el dia 04/06/2024 ala ordenacién del gasto.

« Eldia 13/06/2024 la Direccidondiogistica y Financiera, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION

- GARANTIA UNICA, da aprobacion a la péliza No. poliza BQ-100086594 No. Certificado, 28374529
expedida por lafirma contratista el dia 04/06/2024, con la compafifa aseguradora Mindial de Seguros
SA.

» Eidia 14/06/2024 la Direccion Logisticay Financiera, mediante comunicacion oficial GS-2024-018259-

DILOF, el serior teniente coronel LUIS FERNANDO BURGOS MEJIA, Jefe Area de Contratacién

BILOF, notifica a esta supervision la aprobacion garantia, publicada en la Tienda Virtual de Estado
Colombiano a la firma contratista MORARCHGROUP SAS. -

» Eldia14/06/2024 la Direccion Logistica y Financiera, mediante comunicacion oficial GS-2024-018153-

DILOF, el sefior teniente coronel LUIS FERNANDO BURGOS MEJIA, Jefe Area de Contratacion

_DILOF, notifica a la firma contratista la aprobacion garantia, publicada en la Tienda Virtual de Estado
Colombiano.

« Eldia07/06/2024, se convoca a la firma contratista MORARC! GROUP SAS., para realizar reunién'de
coordinacion y acta de inicio de la orden de compra, en las instalaciones del Grupo de Movilidad, Calle
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564G No.'90%-04, Alamos, a Jocual la firma contratista -manifestd no asistir \por comprdmisos
gerenciales; y solicitan reprogramar la reunién.

e El dia 13/06/2024 |a Direccidn Logisticasy Financiera, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION
GARANTIA UNICA, da aprobacion a la poliza No. BQ-100086534 No. Certificado 28374529, con la
compafiia aseguradora Mundial de Seguros SA,, expedida por la firma contratista el dia 04/06/2024.

o Eldia27/06/2024 se realiza visita a taller MORARC! GROUP SAS., Carrera 40 Nol 6-05 con el fin de
realizar reunion acta de iniclo a la presentecorden de compra, y-ieniendo-en -cuenta que el
representante legal se encuentra en ia ciudad de Barranquilla, se solicita 2 |a firma contratista'se firme
el acta dednicic por el representante legal para dar inicio a la’ ejecucion.

Fotograffa No. 1: Reunién firma contratista MORARC] GROPU SAS., Carrera-40 No. 6-05.

* Alafecha 30/06/2024 no han ingresado Vehiculos a taller, toda vez que no.se han.requerido los
servicios de mantenimiento por parie de ios asignatarios delos vehiculos institucionales.

Mes julio 2024

s Eldia 10/07/2024 Mediante Acta 001540 ARLOG-GUMQV se realizd visita a taller MORARCI GROUP
SAS., por parte del suscrito firmante; en calidad de superviser OC 129510 CAMPERD VOLKSWAGEN
y.OC, 128504 AUTOMOVIL-MYUNDAI, con e fin de solicitar las Actas de(inicio correspondientes
referidas anteriormente, teniendo en cuenta que no 'habia recibide notificacion por ningtin medio de las
actas firmadas, 2\lo cual me entrevisto con-la seficrita LISBETH, XIOMARA OSORIQ, guien me
manifiesta que fas actas no estan firmadas. Asi mismo me informa que solicitan unamoedificacién a las
actas, alo cual, a la fecha no he recibido ninglin correo electronice, ninguna correspondencia o ninguna
llamada o mensaje a mi namero personal, por locual de comparto mi namero celular 3133762944, mi
correo electrénico juaripuentes@correo.policia.qov.co, vy ia direccién de la oficina DILOF- GUMOV
Calle 864G No.'80%-04 Bogota DC., donde podran tomar confacto directo, teniendo en cuenta que para
astas ordenes de compra estoy asignado como Supervisor.

s Alla fecha 30/07/2024 no han ingresado Vehiculos a taller, toda vez que no se han requertido los
servicios de mantenimiento por parte de'los asignatarios de los vehiculos institucionales.

Mes agosto 2024

+ El dia 02/08/2024 mediante comunicacion oficial No. G8-2024-023416-DILOF se solicita a la firma
contyatista Iz firma de acta de inicio, teniendo en cuenta que han transcurrido 42 dias de aprobada las
garantias y no ha sido posible dar inicio a la ejecucion de las drdenes de compra del asunto.
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firma de acta de iniciccon |a firma contratista MORARC! GROUP SAS.

“de'supervision-de la orden de compra 129504 correspondiente al mes de julio de 2024,

- para tramitar facturacion de la presente orden de compra.

'EDISSON HUMBERTO, (quien ademas unge como perito}, no se reciben las facturas en contratos

transcurrido 52 dias y ni el representante legal, ni un delegado a firmado el Acta de inicio. Se solicita al

El dia 02/08/2024 mediante comunicacion oficial No. GS$-2024-023426-DILOF se informa a mi general
OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ, Directora Logistica y Financiera, 1a navedad relacionada a'la

E! dia 05/08/2024 mediante Acta No. 001571-ARLOG-_GUMOV se solicita ;a la firma contratista
MORARCI GROUP SAS,, la firma del acta de inicio de la presente Orden-de Compra. Se enviacen
formato PDF. Se le solicita al representante legal, ‘que el caso que no tenga ta intencidon de continuar
con fa ejecucion contractual de las ordenes de compra 129510 CAMPERO VOLKSWAGEN y 129504
AUTOMOVIL HYUNDAI, es importante' que sea manifestado por escrito, teniendo en cuenta la fecha
de emision de las érdenes de compra del asunto cuertan con fecha 30/05/2024, y la aprobacion de
garantfas tnicas con fecha 14/06/2024, por tanto a fecha de hoy 02/08/2024 han transcurrido 52'dias
a partir de la aprobacién de garantias y no ha sido posible iniciar con'la ejecucion contractual por no
contar con acta de Inicio, lo cual sin lugara dudas afecta a nuéstra entidad, en‘cuanto que se requieren
los vehiculos en Optimas condiciones, afectando nuestro servicio y por otra parte, afectando la
ejecucion financiera programada. A la fecha no.sé ha realizado ningun ‘mantenimiento a vehiculos
institucionales (automéviles Hyundai o capero Volkswagen) por no contar con Acta de inicio.

El 05/08/2024 se radico mediantg ‘comunicacion oficial Nro. G$-2024-023827-DILOF, primer informe

El dia 06/08/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-023827-DILOF se preseh';a el segundo
informe de supervision correspondiente al mes de julio.

El -dia 07/08/2004 mediante comunicacién oficial No. GS-2024-023986-DILOF se solicita’ PAC
correspondiente al mes de septiembre, cumpliendo asi con lo reqierimiento por el area de confratos

Elldia 07/08/2024 Mediante comunicacion oficial No. (GS-2024-023982-DILOF se solicita: @' Ia
ordenacion de gasto, el nombramiento del $efior S| GONZALEZ CORREA EDISSON HUMBERTO
como apoyo técnico a la supervision, teniendo en cuenta que €l sefior subintendente es guien a verifica
los trabajos a realizar, verifican los repuestos y realiza las correspondientes prugbas de ruta, indicando
a la supervision cuando esnecesario realizar algtn trabajo adicional que no'este dentro de 1z orden'de
trabajo inicial. Es de anotar que, sin la firmay sello del sefior subintendente GONZALEZ CORREA

DIRAF como se ordend mediante comunicade oficial No. §8-2022-038863-DIRAF y-esto conlleva a no
iniciar el proceso de pago.

El dia 08/08/2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-023654-DILOF se solicita a la firma
contratista se firme el acta dednicio de la presente orden de compra, teniendo en cuenta gue yva han

representante legal que en el caso que no tenga la intencién de continuar con ia ejecucion confractual
de las drdenes de compra 120510 CAMPERO VOLKSWAGEN y 129504 AUTOMOVIL HYUNDAI es
importante que sea manifestado por escrito. Se envia el requerimiento a los ‘correc electrénicos
loly.ariza@morarci.com _ligitaciones@morarci.com am@morarci.com .andres.ardila@morarci.com
tatiana.calderon@morarci.com lisbeth.osorio@morarci.com

E! dia 12/08/2024 mediante domunicacion oficial. GS-2024-024350-DILOF se. solicita a la firma
contratista la firma acta inicio, enviada por corres electronico, acta en PDF - -~ -
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El dia- 23/08/2024 medianie comunicacion oficial GS-2024-025470-DILOF sesolicita a la firma
contratista ta firma acta inicio, enviada por correo electronico, acta en PDF,_

El dia 26/08/2024 Mediante comunicacion-oficial G5-2024-025586-DILOF se solicita-a la firma
gontratista |la firma acta inicio, enviada por correo electrénice| acta en PDF con correcciones sclicitadas
por la-firma contratista.

El dia 298/08/2024 mediante comunicacion oficial (GS-2024-026076-DILOF se solicita .alla firma
contratista la fitma acta inicio, enviada por cotrec electrdnico,acta en PDF con correcciones solicitadas
por la firmacontratista, atendiendo a solicitud 2024-MC-0178 de fecha 17/08/2024° ~

El dia 30/08/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-0268173-DILOF se solicita a-la firma
contratista la firma acta inicio, enviada por correo electronica, acta en PDF con correcciones sollcstadas
por fa firma contratista, atendiendo ‘a solicitud 2024-MC-0187 de fecha 30/08/2024.

El dig 30/08/2024 mediante comunicacidén 2024-MC-0188 de fecha 30/08/2024 se recepciona acta

inicio firmada par el contratista. Se radica acta de inicio mediante Acta No. AE-2024-0047.08-DILOF.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

QBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDC MARCOC:
1, Entregara Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco {5) dias hébiles siguientes a : : :
la firma del presente documente, ja informacion necesaria para incluir en el Catélogo y para Obligacién  de g fima
la operacidn de la Tienda Virfual dei Estado Colombiano. N/A confrafista con  Colombia
Compra Eficiente
2, Presentar a Colombia Compra Eficiente dentra de los cinco (5) diasthabiles siguientes a
la(firma del presente documento: (Y 1a garantfa de que trata la) Clausula 17 ; (i) la
certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con maximo 30 dias Obligacion (de)” la  firma
calandario de eXpedicion; {iii) el logo del Proveedor en formatc .jpg ¢ .png con 7esolucion N/A contratista con  Colombia
de minime 150-x150 pixeles por pulgada para incluirlo en ia Tienda Virtual del Estado .| Compra Eficiente.
Colombiang; y-{iv} la plantila de solicitud de-informacidn de la Tienda Virtual del Estado
Colombiang debidamente diligenciada.
3. Gonocer ¥ operar adecuadamente el portal de Proveedores la Fienda Virtual dei Estado Obligacion de)-'1a  fima
Colombiano en los términos definides en las gufas dela Tienda Virtual. N/A contratista con  Colombia
Compra Eficiente
4, cumplir con los procesos definidos en laguia de proveedores para el Acuerdo Marco. Compromisc de ia Firma
NJA cpntratjsta dentro  de) ia
ejecucion de la\ Orden de
Compra
5. Informar de inmediato a Colombla Compra Eficiente cuando el Proveedor se abstenga N/A c eo P
de colizar o suspenda los Productos por mora de 18 Entidad Compradora. {g@Siniso Parmanente
6. Lievar a cabo la prestacién del seryicio de mantenimiente y/o entregar los Productos de N .
acuerdo con Jas condiciones establecidas en los Documentos dal Proceso. v Compromiso Permanente
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. NIA Compromiso Permanente
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en ta Operacidn
Secundaria con precios iguales 0 menores a los presentados en la Operacion Principal, N/A Compromiso Permanente
dentre dedos términes fijados al envio de esta.
9.Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambic en st condicidn como )\ O A
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o N/A | Compromiso Permanente
reorganizacionss empresariales, cesiones de derechos econdmicoes, liauidaciones, ete!
10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos publicados en &!
Catéiogo, Los precios cotizados por encima de los precios maximos permitidos se NIA Compromiso Permanente
entenderan como cotizados a los precios maximos permitidos.
11, Abstenerse de modificar o alterar la informacion v las férmulas de calcule de 1a Solicitud . Y
de Cotizacién y de los formatos disponibles en ia Tienda Virual del Estado Colombiane: N/A Compromiso Permanente

e
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12. Responder ante la Entidad Compradera y ante terceros por la divulgacién indebida o &l
maneje inadesuado de la informacidn entregada por la Entidad Compradora para el
desarrclio delas actividades contratadas.

N/A

Compromise Permanente

13- Responder a los reclamos, consuitas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o
las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, deacuerdo con lo establecids en el
presente documento,

N/A

Compromiso' Permanente

14. Considerar a Cada una'de las Entidades Compradoras como clientes prigritarios.

N/A

Compromiso Permanents

15. Mantener la debida confidencialidad ‘de1a informacién que pueda llegar a conocer
durante |a ejecucion de |a Orden de Compra

NIA

"I Compromiso Permanente

16.-Remitir a la Entidad Compradora los soportes que cedifiquen que se encuenira al dia
con las obligaciones de page de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.

N/A

Compromiso Permanente

17. Mantener actualizada la informacién requerida por el SHF.

N/A

Compromiso Permanente

18. Entregar la-informacion requerida por ias Entidades Compradoras) para registrar al
Proveedor.en sus sisternas de page.

N/A

Compromiso Permanente

19, Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas a amparo del Acuerdo
Marco, incliyendo los inconvenientes recurrentes durante este pericdo, este reporte debe
entregarse los primeros 10 dias habiles de los mieses de Febrero y Agosio durante la
vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado en cualquier momento por parte de
ColombiaComipra Eficiente.

Elreporte debe mostrar detalladamente las tareas que fueron llevadas a cabo, ast como ef
cambio de autopartes y las horas por actividad que fueron dedicadas al mantenimiento de
tos vehiculos,  cabe ‘aclarar que este reporte (debe segregar cada vehiculo segin su
tipologia y marca

NIA

Compromiso Permangnte

20. Informar-a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal cbligada a contratar
mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i} el servicic de Mantenimiento
Preventivo y Corrective (incluidas Autopartes y Mano de Obra: y (i)} Adguisicion de
autopartes en un-proceso independiente al acuerdo marco. Esta informacin. debe ser
allegada a la CCE dentro de los cinco (5).dias habiles siguientes a la fecha en la cual el
Proveedorsecitid la Solicitud de Caotizagién o de infarmacion cemercial o fuve conocimiento
del Proceso de Contratacién que adelanta ia Entidad Estatal.

N/A

Compromisc Permanente

21. Informar & Coiombia, Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después, del
vencimiento de fa Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligaciones
de page pendientes.

N/A

Compromiso Permanente

22. Informar.a Colombia Compra Eficiente cualquier cambic en la persona gue rapresenta
al Proveedor en la administracion y ejecucién del Acuerdo Mares) 2 quien deben dirigirse
las comunicaciones vy notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 28,

N/A

- Compromiso Permanente

23. Cumplir con el Cédige de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el
eniace:
https:i/www_coIombiacompra.gov.ccfsites/cce“pub%iclﬁles/cce_documentos/codigo_integ
ridad_2018.pd

N/A

Compromisc Permanente

24 Cumplit con los Términes v Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiane

NiA

Compromiso Permanente

25. Mantengr actualizada lg garantia de cumplimiento seguin jo establecido en 1a Clausula
17 del presents documento. :

Cumplir con los Términos y Candiciones de la Tienda Virtual del Estado-Colombiano

N/A

Compromiso Permanente,

26. Notificar’ por escrito cualquier solicitud de modificacion del. Acusrde Marco a
asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

N/A

27. Entregar a Colombia_Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada
netificacién de la modificacién al asegurador, en ia fecha prevista para la firma'de la
medificacion del Acuerdo Marco

N/A

Compromiso Permanente

28, Cumplir con las disposicibhes def Acuerdo Marco durante todo el termino de duracion
de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuérdo
Marco.

N/A

Compromise Permanente

29. Publicar las facturas en fa Tienda Virtual del Estado Colombianc,

N/A

Compromiso Permanente

30. Cumplir con la guia para Cotizaren la Tienda Virtual del Estade Colombiano.

N/A

Compromiso Permanente

31" Permitir a la Entidad Compradora visitar |as instalaciones del Proveedor v los lugares
donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuando o requiera.

NiA

Compromiso Permanente

32, Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en & plazo
establecidepara responder la Solicitud de Cotizacion 'z existencia de pesibies conflicios
de inferés don una Entidad Compradera en los términos de Clausula 27

N/A

Compromise Permanente

33.) Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de ejecucion de
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracién dal
Acuerdo Marco.

N/A

Comgpromiso Permanente
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34, Cumplir con los tiempos de entrega definidos en_el’ Anexo técnico dej Pliege de
Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para atender el mantenimiento se
deberad informar de inmediato al Supervisor de la Orden de Compra para que este
considere 1a oportunidad de adquirt ) la autoparte meadiante cologacion de Orden de
Compra en ef Lote 2. Adquisicidn de Autopartes, en este caso el términe de gjecucidn de
la Orden de Compra sesuspenderd por ef mismo términc que dure f procedimiento de
colecacién de la pugvacrden de compra para adguirir ia autoparte.

NiA L

Compromiso Permanente

35. Informar.a las entidades de control los eventos de colusién o corrupcién que se
identifiquen sn-la-operacién secundaria.

N/A

Compromiso Permanente

CUMPLIMIENTQ ESPECIFICACIONES TECNICAS DE L ORDEN DE COMPRA

OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARGCO:

CUMPLIS

OBSERVACIONES

36. cumplir conmtode [o establecido en el Anexg técnico que hace parie integral al estudio
previo y pliego de condiciones del presente proceso.

St

Compromiso Permanente

37. constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la colocacién de la Ordem de Compra a favor de la Entidad Compradera, por el valor,
amparos v vigencia.establecidos en la Clausula 17 del presente documento.

Sl

Compromiso Permanente

38. realizar lag actividades de los Proveedoras en {a Operacidn Secundaria descritas en
la Clausuia 7-del presente documento.

Si

Compromiso Permanente

39 llevar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas
Autopartes y Mano de Obra; y (i} Adquisicion de autopartes numero, en las condiciones
establecidas en el Anexo Técnice de la Licitacion Piblica CCENEG-031-1-2020, en
concordancia conlos Documentos del Procaeso; sUs anexos y en las sedes indicadas por
la Entidad, Compradora en ia Orden de Compra.

N/A

‘Compra T

Compromiso de ."ia Firma
contratista dentro de |a
ejecucion de la Orden de

4C-los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventiva y Correctivo de automdviles v
motocicletas deben tener un-horario de atencion entre semana de'8:00a.m. a6:00 p.m. y
sabados de 8:00 amy'a 11:00 am., con atencién prioritaria para las Entidades
Compradoras.

81

Cornpromisc Permanente

41, posterior al-mantenimiento preventiva o_corrective, debe lievarse a cabo ef favado
exterior e interior del vehiculo y mototicleta, para el case de motocicletas serd vélido el
lavado bajo la modalidad de lavado ecolbgice (sin agua).

§i

Compromiso Permanente

42, cumplir con el cronograma para la entrega de los vehiculos segun io establecidoren.el
Anexo t&cnico,

' rCompromiso Permanente

43. El proponente debe permitir el ingresoa sus instalaciones al supervisor dela Orden de
Gompra, el cual podra ingresar a verificar el estado de avance v proecedimientos que se
estan llevando a cabo por pare del-Proponenie, asi como la verificacién de correcta
cisposicidén de los repuestos vy residuos utilizados.

5l

Compromiso Permanente

44, Si es necesario mever el vehicuio 0 motocicista fuera del taller, el Proponente debe
contactarse con-el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea autorizado
por escrito'y.con su firma respectiva, entodo caso el desplazamiento debera realizarse por
el talier bajo su cuenta y riesge, sinque esto genere costos adicionales a fa Entidad
Compradora

Si

Compromisc Permanente

45. Ei diagnostico de-los autormotores y rotocicletas en los cases que se requigra-un
analisis mas a fondo del estade del vehiculo/motocicleta no debe superar tres'dias habil
despues deda entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta al Proveedor.

S

Compromiso Permanente

46. El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liguido de frenas, liquido de
baterias v demas insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos v motocicletas
sea el recomendado por el fabricante del automévit o motocicleta en el manual de garantia
dei vehiculo o mofocicleta.

St

Compromiso Penmanente

47. Permitir que)la Entidad Compradora a-través del supervisar de la Orden de Compra
realice lalverificacién del proceso de(comerciatizacién u originalidad del-repuesto yio
autoparie.

g

Compromiso Permanente

48, Garantizar que los _insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctrices, limpiador de carburador, desengrasante, disolventss, gasolina'o
tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres ‘plasticos,
abrazaderas ) metalficas, teflén, etc) necesarios para ias distintas “actividades de
mantenimienio no ssan cobrados de-manera independiente, puesto gue gichos insumos
deben ser considerados en cada ‘una de [as actividades de mantemm:ento y reparacién de
las plezas y/o sistermas.

St

Compromise Permanente

P
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49. garantizar que elicobre de la mano de cbra sea correspondiente dnicamente ai de la
tarea de mantenimients puntual que se realizard v no al desmonte y montaje de las piezas
gque no tiemen relacién al mantenimiente, de conformidad con lo establecido en el
diagndstico realizado previamente.

Sl

Compromisc Permanenie

50. garantizar durante toda la'ejecucion del Acuerdo Marco de Precios ios equipos minimos,
perfiles profesionales e-infraestructura requerida y oferiada en la operacién principai. Para
et ¢aso de los talleres autorizados mantener lalautorizacién respectiva de la'marca, asi Si
mismo, garantizar que el taller'cumple con las especifi cacmnes técnicas sefialadas en &l
Anexo 2 del'Pliego de Condiciones,

Compromise Permanente

5. entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de eobra del mantenimiento

Compromise Permanente

y-loyadquieran por ese medieo, 'caso en el cual no reconocera el valor det repuesto af
proveedor. En este caso slproveedor nc cobrara parqueadero y 1z Entidad Compradera no
aplicard los niveles de(gervicio--

realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. Sl

52. Informar al (supetvisor designado porCla  Entidad Compradora ‘sobre el

desabastecimiento’ de algiin repuesto para que la Entidad Compradora ‘en casc de

congiderarle pertinente proceda con la colocacion de un evento de cotizacion en el Lote 2 8| Compromiso Permangnte

53. responder ‘@ \los reclamos, consuitas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras
eficaz y oportunamente, de acuerdo con [0 establecido en el presente documenig, St
manteniendo indemne a la Entidad Comgradera y a Colombia Compra Eficiente.

| Cdmpramiso Permanente

54. los proveedores podran tercerizar la revisién t&cnice-mecénica y rectificacién det
sistema de gas, para esto el proveeder debera entregar al Supervisor de la Orden de
Compra una cotizacién previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDAY y/o-taller de

por Colombia Compra Eficiente para ia seleccién de Proveedores.

rectificacion del sistema de gas, ef supervisorde la orden de compra debera verificar que Sl Compromiso Permanente
dicho centro de diagnodstico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por el

Ministerio-de-Transporte vy aprobar la revision,

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, cerlificado de importacién, etc. exigidas s Compromiso Permanente

57. garantizar la'entrega de las Autoparies entodo el Territoric Nacional puatualmente en
fas sedes sefaladas por la Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacion, para el Si
efecto se deberd contemplardos vaiores asociados al envic.

Compromiso Permanente

58. aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio,

60. en casc de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o ¢on trato nacional, ofrecer
Unicamente éstos durante la efecucion del Acuerde Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficiente podran verificar durante [a ejecucién de la Orden de Compra
que los Praveedores cuenten con RPBN'y ‘que los Productos entregados a !a Entidad
Compradora sean nacionales; o que Jos certificados de importacién y que los Productos gl
entregados a la Entidad Compradora cumpian con las reglas de origen previstas en los
Acuerdos Comerciales, segun corresponda.

asi misme, realizar el ajuste de iz factura en caso de ser requerido por el supervisor o Si Compromiso Permanente
interventor de la Orden de Compra.

59. garantizar la. profeccidn de dates'y'la informacion entregadal por las Entidades |

Compradoras. Compromiso Permanente

Compromiso Permanente

62. garantizar, la-atencion a las Enfidades Compraderas por medio de los.canales de
comunicacién: (Y linea de atencion telefanica nacional en jos horarios antes definidos; y St
{ii) atencidn-con al menos dos (2} personas por correo electrdnico.y teléfonos filos v
celuiares

Compromiso Permanente.

63. abstenerse de udilizar la-informacion entregada (por la Entidad Compradora para
cualquier fin distintoala ejecucion de la Crden de Compra. St

Compramiso Permanente

.64. responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por fa divulgacién indebida o
| manejo inadecuado de la informacitn entregada por la Entidad Compradora para el Si
desarrolio de las actividades contratadas.

Compromiso Permanente

85. responder ante la Entidad_Compradora y ante terceros por cualquier dafio que se sl
generé a los vehicuios yfo motocicletas por_ el ‘manejo inadecuado de éstos’en el
desarrolio de las actividades contratadas.

Compromiso Permanente

66, devolver a la Entidad Compradora fas Autopartes que se hayan cambiado producto
det mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si pormotives ambientales o de Si
seguridad el Proveedor(no puede flevar a cabo la entrega de la autoparie, debetd
susientar la razdn al supervisor de contrate

Compromisc Permanente

67. mantensr fas condiciones exigidas de calidad para los talieres dondg se prestara el
servicio. Sl

Compromiso Permanente

68. entregar-la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al St
Proveedor eh sus sistemas de page.

Compromiso Permanente
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69. las demas obligaciones contenidas en los Estudios.y Documentos Previos, ei Rliego

de Condiciones, los anexos técnicos, la presenteminuta y demas documentos del proceso Sl Compromiso Permanente
de seleccion nimero CCENEG-031-1-2020.

21 NOVEDADES SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
El dia 04/06/2024 se designa la supervision de la orden de compra 129510 (AUTOMOVIL HYUNDAI) al sefior,
{J JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA, mediante comunicacion oficial No. G$-2024-017014-DILOF.

A la fecha, la firma contratista no ha firmado el acta de inicio;. El dia 27/06/2024 se realiza visita a taller
MORARCI GROUP SAS,, Carrera 40 No. 8-05 con el fin de realizar reunién acta decinicio a la presente orden
decompra, v teniendo envcuenta gue el represeniante legal se encuentra enla ciudad de Barranguilla, se
solicita a la firma contratista se firme el acta de inicio por el representante legal para dar inicio a la ejecucion.

El dia 10/07/2024 Mediante Acta 001540 ARLOG-GUMOV se realizd visita a taller MORARCI GROUPSAS,,
por parte del suscrito firmante, en calidad de supervisor OC 129510 CAMPERQO VOLKSWAGENYy OC 129504
AUTOMOVIL HYUNDA!, con e! fin de solicitar ias Actas de inicio correspondientes referidas anteriormente,
teniendo en cuenta que no habla recibido notificacién porningtn medio de las actas firmadas, a lo cual me
entrevisto con la sefiorita LISBETH XIOMARA OSORIO, quien me manifiesta que las actas no estén firmadas.
Manifiesta que las @ctas firmadas las enviah desde la ciudad de Barranquilla,

El dfa 30/08/2024 medianie comunicacion 2024-MC-0188 de fecha 30/08/2024 se recepciona acta inicio
firmada por el contratista. Se radica acta de inicio mediante Acta No. AE-2024-001708-DILOF.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurride (79) dias calendaric desde que inicio
el plazo de ejegucion del contrato u orden de compra, finalizado el plazo de ejecucién el dia 30/11/2024.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS: NO APLICA

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacién del servicio de
Mantenimiente o la enfrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los-Documentos del Proceso 'y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar |a factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las

disposicioneshinternas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tiendz Virtual de! Estado
Colombiano. A

ElProveedor debe remitira la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presté el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
estaa paz'y salvo con sus obligaciones laborales frente @l sistema de seguridad social integral y demés aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de 1a Ley 789 de 20020 aquellas
que la modifiguen.y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionandola mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o ja relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Gompradora con la

declaracion’'de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en'todo casc, el supervisor de
la Orden de Compra podré requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos

i

U
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documentos.en.la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximeo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacién de |a factura. - ‘

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los fres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes ala fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura neccumple con ias normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, ef término de cuarenta'y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de)la nueva factura. Igualmente, es
obligacion-del Proveedorremitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido encel articulo 20 del Titulo VI de Ta Resolucion 042
del & de mayo de 2020 expedida por Ja Dian, los sujetos obligados deben expedirFactura Electrdnica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en &l proceso
de facturacién para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre Iz Entidad Compradora'y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aln se encueniran ajustando sus_procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN-ef proveedor debera entregaria factura de acuerdo con las disposiciones internas de
fa Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de [a.Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar ‘a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, dé
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10'dlas
habiles siguientes al pago pararemitirlo al Proveedor,

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, fa oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado enda
clausula 19 del presente documento. Respecto de la ‘¢alidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante ia
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacién, al incurrir en lo establecids. en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los ‘porcentajes por niveles'de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos.de a entrega en mora, planilia, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd el
refraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso-en la entrega fue causado por causas afribuibles 2 la
Entidad Compradora, no es procedente ia aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacién de nivel de servicio: de conformidad con la oferia prasentada por el
Proveedoren el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en gue se configure alguna de las novedades
gue a continliacion se rélacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden deCompra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando lacdevolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventiva y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

-~ Cuando la devolucion del vehiculo objeto. del servicio de mantenimiiento preventivo-yfo. correctivo es
realizada 72 ‘horas después de la fecha acordada con e} supervisor o interventorde la Orden de
Compra, y fa demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucion del yehiculo objeto del servicio de mantenimiento prevantivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor ‘o interventor de la Orden de
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Compra, yda demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras gue superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota'No. 1: Cuando la entrega'fuera de ios plazos acordados con el supervisor o-interventor sea causada por;
movilizaciones; paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solg seré tenida
en cuenta la justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor. vy st ocurride el hecho se
informa por.escritc de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta ia justificacion,

Para efecto de lo anterier, ia supervision o intetventoria informara al Proveedor los hechos, que configuran fa
novedad para gue-el Proveedor controvierta ¢ acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el gjuste en fa facturacién. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar {a prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por lasupervision o
interventeria denfro-del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptadala aplicacion del nivel

de servicio y el'‘Proveedor precederd a realizar el ajuste en la'facturacion y remitirlaa la Entidad Compradora
para.su aprobacion,

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provisién de recursos
por concepto deqtetencion por nivel de servicio medianie nota crédito en tanto se decide la procedencia de a
retencién; en‘caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar ala Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, 18 aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados ala factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

..Balance general de pagos y entregas i
! % del valor del comntrato u
Valor.en pesos S
orden dé compra
Valor totai del contrato u orden de compra $ 2.500.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $~00,00 00,00%
Valer total facturado $ 00,00 00,00%
Valon facturado pendiente de pago $ 00,00 00,00%
Valor pagado $ 00,00 00,00%
Valor pendiente de entrega $ 2.500.000,00 100,00%

b
discriminatado comespondients a4 ejgtutian del tontrato uiordan de: compratinicameinte del periodo qus: estéffnformande)

- Detalle de las entregas, valores facturados y.pagos. efectuados&n ¢t periodo informado.(la. supervisién, deberd relamcmar ds manera

CONSTANCIAS DE RECIBIDOS A
SATISFACCION EOuRas
. - . Valor No. orden de
Namero Fecha Valor recibido Valgr Facturadoe Nimero Valor pagado deduccion pago
1 N/A N/A N/A /A NiA NIA N/A
TOTAL - - - . B -

4.2. Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

No aplica

5. RECOMENDACIONES

Se sugiere que la Tesoreria genere los comprobantes de pago efectuados allegandolos a.la supervision, toda

vez que el contratista y el informe de supervisién requiere de datos como los son las deducciones aplicadas a
las facturas emitidas para poder llevar de manera efectiva el procese de contratacion.




GS-2024-027186-DILOF

Pagina 13de 13
Codigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

6. CONCLUSIONES

Certifico con fa ‘firma del presente informe, que el contratista cumplid con las
El contratista Sl X clausutas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
| cumplié con' lo ——— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo fos documentos’ soportes (técnicos
establecido en obligatorios  establecidos-en ' las  especificaciones! ‘técnicas, incluyendo las
: bientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
las  clausulas am
contractuales
e NO- En caso de incumplimiento parcial © total del contrato, se informé mediante
| comunicacion oficial No, del . dirigida al
ordenador del gaste, las obligaciones incumplidas! B
Alentamente,
Firma

Intendente Jefe JUANDE JESUS PUENTES HEREDIA
Responsable Mantenimiento Vehicular
Supervisar Orden de Compra No." 129504

No. Celular: 3133762944

Correo electrénico: juan.puentes@correo_policia.gov.co

\

Jefe grupo Movilidad DILOF
Vo.Bo. . .

NINDARTE

DIAZ
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