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ASUNTO: informe de supervision de la orden de compra No. 129508 e

TIPO DE INFORME

PERIODICO _X_ OFINAL O

Periodo- del-informe de supervision

31/08/2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de'la Ley 1474 de 2011 “Por /a cual se dictan hormas arientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupeion y la efectividad de!
control de fa gestion piblica”, asi'como de la Resolucién No.03049 del 20 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de ia Policia Nacional’, Resolucién Na, 00090 del 15/01/2018, " Por la cual
Se actualiza, modifica'y complementa el Manual de Contratacién de la Policla Nacional adoptado mediante
Resolucion No, 03049 de 2014”, y la "Guia para el ejercicio de 1as funciones de Supérvisiéhe Interventoria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato.u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y elcgrado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL: o .

Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-016602-DILOF del 31/05/2024, la sefiora brigadier general

Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad ‘de Directora Logistica y Financiera, nombré como
supervisor de la orden de compra No. 129508 “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL
ACUERDQO MARCO DE PRECIOS CCER286-AMP-2020.-Lote 10-Camperos-HYUNDAI" al sefior Intendente
Jefe Juan de Jesis Puentes Heredia, celebrado entre la Palicia Nacional -Direccién logistica y financiera y la
firma HYUNDAUTOS SAS., con NIT 830.070.987-4 T e '

= Periodicidad establecida para la entrega de! informe de supervision: _mensual
» No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP I;02

1. EI"05/07/2024 se radico mediante comunicacion oficial Nro. (G85-2024-020539-DILOF, primer informe
de supervision de la orden de compra 129508 correspondiente al mes de junio de 2024...

2. EI08/08/2024 se radice mediante comunicacion oficial Nro. (GS-2024-023826-DILOF, segundoinforme
de supervision de la orden de compra 129508 correspondiente al'mes de julio de 2024.
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Informacion del contrato u orden de compra
Orden de compra No. Orden de compra 129508

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A TORO
Objeto del Contrato /instrumento de | COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE
agregacion de la orden de compra LA POLICIA NACIONAL ATRAVES DEL ACUERDO MARCO DE
PRECIOS CCE-286-AMP-2020.-Lote 10-Camperos-HYUNDAI

Contratista HYUNDAUTOS SAS
Representante legal JUAN GABRIEL ZAMUDIO VASQUEZ
:‘:’g:g;r':‘c’a' del contrato u orden de | \ /00000 2004 ($ 10.000.000,00) pesos MIC
Valor adiciones del contrato u-orden
N/A
de compra
Valor total del contrato u orden de $40.000.000,00 pesos MG
compra
Plazo de ejécucidn inicial Dei 11/06/2024 al30/11/2024

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u orden de : 11/06/2024
compra

Fecha de terminacién del plazo de
ejecucién del contrato u orden de | 30/11/2024
compra (pactada iniciaimente)
Fecha -de- inicio 'del plazo de

gjecucion dela(s) adicion(es) /A
Fecha de ferminacion del plazo de

h i Al N/A
elecucion de la(s) adicidén{es)
Adiciones NIA
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros . L No

1.1. Acclones adelantadas
El~dia 30 de mayo,de' 2024, en Ila plataforma Colombia Compra Eficiente en 8l link
httos:/fwww.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/ 129508 Mediante
solicitud No. 218707 se suscribe la orden.de compra del asunto con el objeto contractual "MANTENIMIENTO
PREVENTIVOY CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y- MOTOCICLETAS DE LA
POLICIA®NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286 AMP-2020.-Lote ) 10-
Camperos-HYUNDAI" con la firma confratista HYUNDAUTOS SAS.

Mes mayo 2024

s Eldia 30/05/2024 se emite registro presupuestal No. 185824, relacionado con el CDP 43124 de'fecha
23/04/2024 porvaior de $10.000.000,00 pesos, para vigencia 2024, '

o El dia:31/05/2024 se designa la supervision de la orden de'compra 129508 (CAMPEROS HYUNDAI)
al'sefior IJ JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA, mediante comunicacion oficial No. GS-2024-
016602-DILOF.

Mes junio 2024
» Eldia 11/06/2024 la Direccion Logistica y Financiaera, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION
GARANTIA UNICAda aprcbacion a la pdliza No. NB-100325385, No. Certificado 71973210 expedida
por 1a firma contratista el dia 31/05/2024.
W

N\
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‘contratista HYUNDAUTOS.

El-dia-27/06/2024 mediante acta No. AE-2024-001315-DILOF se' realiza acta inicio ada orden de

GESL ATIN 5.A.5

El dia 41/06/2024 la Direccién Logistica y Financiera, mediante comunicacion oficial GS-2024-017723¢
DILOF, el sefior teniente coronel LUIS FERNANDO BURGOS MEJIA, Jefe Area de Contratacion
DILOF, notifica aprobacion garantia, publicada en la Tienda Virtual-de Estado Colombiang a la firma

Eldia 07/06/2024, se hace invitacién a la firma-contratista HYUNDAUTOS para realizar reunion'de
coordinacion y acta de inicio de la orden de compra, en las instalaciones del Grupo de Movilidad, Calle
64G No. 90%-04, Alamos, a Io cual la firma contratista manifestono asistir POr COMPromisos gerenciales,
y solicitan reprograrmar la reunién.

compra 129508, en las instalaciones HYUNDAUTOS SAS Calle 67 No. 28B-20. - -

A la fecha 30/06/2024 no han'ingresado vehiculos & taller, toda vez que nho se ha requerido el servicio
de mantenimiento por parte de los asignatarios de este segmento de vehiculo.

Mes julio 2024
El 08/07/2024 se radico mediante comunicacion ofigial Nro. (G8-2024-020539-DILOF, primer informe
de supervision de 1a orden de compra 128508 correspondiente al mes de junio de 2024,

El dia 29/07/2024 mediante comunicacion oficial (GS-2024-022888-DILOF se “solicita a la firma
contratista HYUNDAUTOS SAS., la presentacién de preliquidaciones con el finde iniciar revisién y
posterior tramite para facturacion:

El dfa 31/07/2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-023248-DILOF se solicita a la firma
contratista las certificaciones medio ambientales para tener soporte en la presente QC, en
cumplimiento a lo-establecido con'relacion a ia destinacién final de repuestos, baterias, llantas,
aceiles y chatarra. : -

El dia 31/67/2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-023250-DILOF se solicita a la firma
contratista la presentacion de las preliquidaciones que al momento se tengan con el fin de iniciar
revision de preliquidaciones con'el fin de adelantar factiracion.

Ada fecha 30/07/2024 ha ingresado 01 vehiculo a taller, como se indicaen el siguiente cuadro

1 11-0243 PE-DILOF-2024-572 11/07/2024 . |

Mes agosto 2024

El dia 01/08/2024 la firma contratista mediante correo electionico gesticnambiental@hyundautos.com

envian 07 certificados medio ambientales, certificando el cumplimentq_ medio ambiental solicitado asi:
B LA s : %},%

g

i

{Pveoua
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« Eldia 01/08/2024 La firma coniratista envia preliquidaciones medxante correc electronice "Wilfredo
Cano' cotizaciones2@hyundautos.com para revision. Se solicita al apoyo técnico reunidn para revisar
facturacion: -

+ Eldia 06/08/2024 mediante’acta No. 001572-ARLOG -GUMOV se dejd constancia documentalde ia
visita realizada por la supervision a las instalaciones del taller HYUNDAUTOS, para verificar ias los
puntos de recoleccion y acopic de materiales reciclables, desechos solidos, desechos liquidos,
baterias; puestos de trabajo, punto de lavado, y cumplimiento a los compromisos relacionados con la
gjecucion contractual de [ajorden de compra. Para esta actividad me atiene ia ingeniera ambiental
MARIA FERNANDA GARCIA MATALLANA, ‘guien me indica la forma como se realiza el.acopia y
separacion de(desechos solidos y liguidos (Aceites y lubricantes)-y desechos peligrosos, vy baterias,
identificando que las instalaciones cumplen con lo establecido en el contrato u orden de compra.

» EI'06/08/2024 se radico mediante comunicacién oficial Nro, GS-2024-023826-DILOF, segunda informe
de supervision de la orden de compra 129508 correspondiente al mes de julio de 2024,

Y e Eldia07/08/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-023967-DILOF se entrega 01 preliquidacion
alafuncicharia contratista ANGIE LORENA ORTIZ GALEANQ, por valor de $3°046.560 08 pesos, para
su revision y aprobacion, con el fin de iniciar framite a la correspondiente facturacion. - 3

s El dia 07/08/2024 mediante comunicacion oficial No.(GS-2024-023880-DILOF) -se solicita a la
ordenacion de gasto, el nombramiento del sefior 81 CASTANEDA PABON CAMILO ANDRES comd
apoyo tecnico a la supervision, teniendo en cuenta que el sefior subintendente es quien a verifica los
trabajos a realizar, verifican los repuestos 'y realiza las correspondientes pruebas de ruta, indicando a

A\
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ta supervision cuando es necesario realizar algtn trabajo adicional que no esté dentro de la orden de
trabajo inicial. Es de anotar'que, sin la firma y_sello del sefior subintendénte CASTANEDA PABON
CAMILO ANDRES, (quien ademas unge como perito), no se reciben Ias facturas en contratos DIRAF
como se orden¢ mediante comunicado oficial No. GS-2022-038863-DIRAF y esto conlleva a no iniciar
el proceso de pago.

El-dia 07/08/2024 mediante comunicacion  oficial No. (GS-2024-023986-DILOF _se sclicita PAC

correspondiente al mes de septiembre, cumpliendo asi con lo requerido por el area de contratos para
tramitar facturacion de la presente orden de compra.

El dia mediante comunicacion oficial GS-2024-024079-DILOF se solicita ante el area de contratas, PAC
extraordinario mes agosto, por valor de. 1°500.000,00 pesos

El dia 13/08/2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-024531-DILOF se resibon 01 preliquidacion

por parte de la funcionaria contratista ANGIE LORENA ORTIZ GALEANQ, porvalofde$3 046.560,08
pPeso0s, con correcciones.

El dia 13/08/2024 Mediante comunicacion oficial GS-2024-024548-DILOF (se envia por correp

electrénico jefetaller@hyundautos.com <jefetaller@hyundautos.com>,
cotizacionesZ @hyundautos.com <cotizaciones2 @hyundautos.com>, "Wilfredo Cano'
“<wcano@hyundautos.com>, ASESQORES.SERVICIO@HYUNDAUTOS.COM

<ASESORES.SERVICIO@HYUNDAUTOS.COM> y al perito "CAMILO . ANDRES. CASTARNEDA
PABON" <camilo.castanedad754@correo.policia.gov.co>, 01 preliguidacion, 'solicitando a la firma
contratista HYUNDAUTOS, solicitando sean ajustada y corregida.

El dia 26/08/2024 Mediante comunicacion oficial GS-2024-025586-DILOF se solicita por segunda vez
las correcciones a las preliquidaciones presentadas, con las correcciones realizadas por el Perito yla

funcionaria Angie Lorena. Se envia solicitud a'los correos electrénicos jefetaller@hvundautos.com

<jefetaller@hyundautos.com>,. cotizaciones2@hyundautos.com <cotizaciones2@hyundautos.com>,
'Wilfredo  Cane'  <wcano@hyundautos.com>, ASESORES.SERVICIO@HYUNDAUTOS.COM
<ASESORES.SERVICIO@HYUNDAUTOS.COM> y_al perito "CAMILO ANDRES CASTANEDA
PABON" <camilo.castanedad754@correo.policia.gov.co> 04 preliguidaciones, solicitando a la firma
contratista HYUNDAUTOS, solicitando sean ajustadas y corregidas.

El dia 26/08/2024 mediante corres efectronico, Ia firma contratista responde solicitud GS-2024-025586-

‘DILOF de fecha 26/08/2024, €n la cual manifiesta el sefior WILFREDO CANOQ, director de operacionés

HYUNDAUTOS, que el sefior CRISTIAN MARTINEZ estara en las instalaciones-del grupo de Movilidad
GUMOV DILOF sede Alamos el diz 27/68/2024.

El dia 28/08/2024 hace presentacion del sefior CRISTIAN MARTINEZ, facturader de HYUNDAUTOS,
) las instalaciones de) Movilidad GUMOV. DILOF sede Alamos, quien’ realiza ajustes.a las
preliquidaciones, quedando pendiente la verificacién del perito, para ser verificadas las autorizaciones
de-los trabajos-realizados y sus preliquidaciones correspondiantes.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES |
- J(CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL'CONTRATISTA
OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:
1. (Entregara-Colombia Compra Eficiente denire de los cinco (5)-dias habiles siguientes a Obligacion de _la firna
lafirma del presente documento, la informacién necesaria para incluir en el Catalogo y para N/A  icontratista con. ' Colombia
la operacién de |a Tienda Virtual del Estado Colombiano. Compra Eficiente

X
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2. Presentar.a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la firma del-presente documento: (i) la-garantla de que trata la Cléusula 17 ; (i) la

certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con méximo 30 dias Obligacién  de() la  firma

calendario de expedicidn; (iliy el logo det Proveedor en formato jpg o .png con resoitcion N/A contratista con™  Colomhia

de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para jrcluirlo en 1a Tienda Virtual del Estado Compra Eficiente.

Colombiang; v (iv) ia plantilla de solicitud de infermacion de ia 'ﬂenda Virtual del Estado

Colombiano debidamente difigenciada;

3 Coanccer v operar adecuadamente el portal de Proveedores ja Tienda Virtual del Estado - - | Obligacién - de~ da - firma

Colombiano en los términas definidos en las gulas de la Tienda Virtual. N/A contratista con’ Colombia
Compra Eficiente

4. cumplir con.jos procesos definidos en la guis de proveedores para el Acuerdo Marco. Compromise de la Firma

NIA cpntrat_ista dentro  de Cla

gjecucion de la 'Orden de
Compra

5. informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cttando el Proveedor se abstenga \

de cotizar ¢ suspends los Productos por mora de'la Entidad Compradora. NIA Copi@yuniso Permanante

6. Lievar acabo la prestacién del servicio de mantenimiento v/o entregarlos Productos de B4 ¢ .

acuerde conlas cogdiciones establecidas en los Documentos dei Froceso. NG Compromist Permanaitd

7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Margo! N/A Compromiso Permanente

8. Presentar las Ofertas ‘solicitadas por las Entidades Compraderas en la Operagion

Secundaria con precios iguales o menores a los prasentados en {a Operacién Principal, N/A Compromiso Permangnte

dentro de los términes fijados al envio de esta.

9. Informar’a Colombia Compra Eficiente cualguier cambio ep) su condicién como

Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones ¢ adquisicionss o N/A Compromisc Permanente

regrganizacionss ermpresariales, cesiones de derechos econdmices, liquidaciones, efc.

10. Abstenerse de cotizar precios por encima de-los precios méximos publicados en el 1 O Kt

Catéloge. Los precios cotizados por encima de los precios méximos permitidos se N/A Compromisc Permanente

entenderdn._como cotizados a los precias maximes permitidos.

11, Abstenerse de modificar o alterar lainformacion y las formulas de-caiculo de la Solicitud .

46 Cofization y do Ios formtos disponibles en Ia Tisnda Virtual del Estado Colombiang, WA | Compromiso ReGyernente

12. Responder ante fa Entidad Compradora y ante terceros por ia divulgacion indebida o el )

manejo inadecuado de la informacion entregeda por la Entidad Compradora para el NIA Compromiso Permanente

desarrolle de las actividades contratadas.

13 Responder-a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o

las Entidades Compradoras eficaz y oporiunamente, de acuerdo con lo establacido en el N/A | Compromiso Permanents

presente documento.

14. Considerar a-cada una de las Entidades Compradoras como clientes prigritarios. NIA Compromiso Permanente

15, Mantener la debida confidencialidad de ‘fa informacién que pueda’llegar a conocer NIA Gompromiso Permanente

durarnite la ejecucitn de la Crden de Compra P

16, Remitir a la Entidad Compradora [os soportes que certifiguen que se encuentra al dia .

con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud, NiA Compromisa Relehanente

17. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF. N/A Compromisc Permanente

18. Entregar lacinformacién requerida porlas Entidades Compradoras para registrar al .

Pravesdor en sus sisternas de pago, N/A Compromiso Permanente

19. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al ampare dei Acuerdo

Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporig dabe

entregarse jos primeros 10 dias habiles de los meses de Febrero y Agostc durante la

vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado en cuaiguier momento por parte de

Colombia (Jrapra Eficienis. N/A Compromiso Permanente

El'reporte debe mostrar detalladamente las fareas que fugron flevadas a cabo, as{ como el

cambio de-autopartesy las horas por actividad que fueron dedicadas al mantenimiento de

los vehiculos, «cabe aclarar que este reporte; debe segregar cada vehiculo, segin su

tipologia y marca - -

20-tnformar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada a contratar

mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (1) el'servicic de Mantenimiento

Preventivo y Correclive incluidas Autoparies vy Mano-de Obra; y (i) Adquisicion de

auiopartes en un proceso independiente al acuerdo 'marco. Esta informacion dabe ser N/A

allegada a la-CCE dentro de los cinco {5) dias habiles siguientes a la fecha endacual el
Proveedor recibié la Solicitud de Colizacién o de informacién comercial o tuve conocimiento
del Proceso de Contratacion que adelanta ia Entidad Estatal.

Compremiso Permanente
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21. Informar a Colémbia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después del N/A

Cernpromiso‘ Permanente

22, informar a Colombia Compra Eficiente cuaiquier cambio en |a persona que representa NIA
al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse
las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con fo establecido en la Clausula 28,

Compromiso Permanente

23. Cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponibie en ef N/A
enlace:
https:'i/www:colombiacompra-.gov.co/sites/cce_pubtic!ﬁies/cce_documemosfcodigo_integ
ridad_2018.pd :

Compromiso Permanente

24. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiang N/A

Compromisa Permanente

25, Mantener actualizadza la garantia de cumplimiento segun io establecido en iz Clausula N/A
17 del presente documento.
Cumplir conlos Témminos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Golombiane

Compromisc Permanente.

notificacién-de la- modificacién-al asegurador, en la fecha previsia para la firma de la
modificacion del Acuerds Marco ) i

2B, “Notificar por escrito_cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco at MN/A Compromiso Permanente
asegurador gue expida la garantia de cumplimiento.
27.  Entregar a Colombia Compra Eficiente et documento que acredite la adecuada N/A Compromiso Permanente

establecido para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos
de interés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27

28. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marca durante todo el t&rmino de duracion MN/A Compremiso Permanente
de todas las \Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan ia vigencia del Acuerdo

Marco.

29/ Publicar ias facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. N/A Compromiso Permanente
30. _ Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, NIA Compromise Permanente
31. Permitir-a.la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y Ios lugares N/A Compromiso Permanente
donde se prestard el servicio de Mantenimientc Guando lo reguiera.

32. Informar &' la Entidad Compradora(y ‘@ Colombia Compra Eficiente, en el plazo N/A T

Compromise Permanente

33. Curnplir con las disposiciones del Acuerde Marco durante el término de gjecucién de N/A
todas ias Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el témino de duracién del
Acuerdo Marco. )

Compromiso Permanente

34. Cumplir'cen los tiempos de entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego de NiA
Condicienes..En caso de no.engcontrar con un repuesto para atender el mantenimiento se
deberd informar de inmediato” al Supervisor de la Orden de Compra para que este
considere la oportunidad de adquirr la autoparte_mediante colocacién de Orden de
Compra en el Lote 2. Adquisicién de Autopartes, en este caso el término de elecucion de
la Grden de Compra se suspendera por el mismo mino que dure el procedimiento de
colocacion de la nueva orden de compra para adquirir la autoparte!

+ Compromiso-Permanente

35. Infortnar a las entidades) de contro! los eventos de colusion o corrupcion que se N/A
identifiquen en la operadidn secundaria.

Compremiso Permanente

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS DE L ORDEN DE COMPRA

OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:

CUMPLIO

OBSERVACIONES

38. cumplir con todo lo establecido en ‘el Anexo técnico gue hace parte integral al estudio

previo y pliego de condiciones del presente proceso. 3

Compromiso Permanente

37. constituir una garantia de cumplimiento dentro de los fres (3} dias habiles siguientesa
fa colocacién. de-la Orden.de Compra a favor de'fa Entidad Compradera, por el vaior, S
amparos y vigencia establecides en ia Clausula 17 del presente documents,

Compromiso Permaneante

38, realizar las actividades de los Proveedores en la Operacion Secundaria descritas en

la Cldusuia 7 del presente documento. I

"I Compromiso Permanente

38, Hlevar a cabo ¢l (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo'y Correctivo incluidas
Autopartes y Manode Obra; y (i} Adquisicion de autopartes ntimero, en las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico de fa Licitacion Piblica CCENEG-031-1-2020, en N/A
concordancia con los Documentos del Proceso, sus anexos y en las sedes indicadas por
la(Entidad Compradora en la Crden de Compra.

Compromise- de ia Firma
contratista dentro de la
ejecucion de la Orden de
Compra

40. los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo vy Corrective de automévites y
motocicletas deben tener un horario de atencién entre semana de §:00 a.m. a 5:00.pimry

51

CoempromisoPermanente

4
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sdbados de 800 am-'a 11:00 am., con atencién priorilaria para ias Entidades

Compradoras.

41, posterior (al-mantenimiento preventivo o) correctivo, debe flevarse-a cabo el lavado

exterior e interior del vehiculo y motocicleta, para el caso de motocicletas sera vélido ¢l Si Compromiso Permanente

lavado bajo la modalidad de Javade ecolégico {sin agua).

42. cumplir con el cranegrama para la entrega de los vehiculos segun 1o establecidogn el

Si ompromi
Anexo técnico. Compromiso Permanente

43, El propanente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor defa Orden de
Compra, el cual podré ingresar a verifican el estade de avance y procedimientos que se
estan llevando a cabo por parte del Preponente, ast como la verificacidon de correcta
disposicion de los repuestos y residuos utifizados.

Sl Compromiso Permanente

44, Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del taller, el Proponente debe
contactarse con &l ‘superviser del contrato para gue dicho desplazamiento sea autorizado )
por escrito y con su firma respectiva, en.todo ¢aso ef desplazamisnto debera realizarse por Si Compromiso Permanente
el-taller bajo su cuenta y riesgo, sin que esto genere costos adicionales a ia Entidad
Gompradora

45. £l diagnostico de, los auiomotores y motocicletas en los casos que se requiera’ un . W\ )
andlisis mas a fondo de!l estado del vehiculo/motocicieta no debe superar tres dias habil Sl - | Compromiso Permanente
después dela entrega del ingreso del vehiculo/motocicieta al Proveedor.

486. El'proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, figuido de
baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos, de vehiculos y motocicletas
sea el recomendado por.elfabricante del automovit o motocicleta en el manual de garantia

Si Compromiso Permanente
del vehiculo o motocicleta. ’

47. Permitir gue \la Entidad Compradora a'través del supervisor de ia Orden de Compra
realice la verificacion del procesc de comercializacién u originalidad- del repuesto yfo i Compromiso Permanents
autoparie.

48, Garantizar que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante, disclventes, gasoclina o
tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislanie, siliconas, amarres plasticos,
abrazaderas -metélicas, teflon, eifc.} necesarios para las distintas Caclividades de 3l Compromiso Permanente
maftenimiento no sean cobrados de manera independiente, puasto'que dichos insumos
deben ser considerados en gada una de las actividades de mantenimiento y reparacidnde
jas plezas y/o sistemas.

49, garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente Gnicamente al de la
tarea de mantenimiento puntual que se Teallzard y no al desmonte v montaje de las piezas
que-ho Henen relacion al manienimiento, de conformidad conllo establecido en el
diagndstice realizado previamente:

Sho. | Compromisa Permanente

50. garantizar durante toda ia ejecucidn del Acuerdo Marco de Precios los equipos minimos,
perfiles profesionales e infraestructura reguerida yofertada en la operacién grincipal. Para
el caso de_los talleres autorizados mantenerda autosizacién respectiva.de ia marca, asi Si Compromiso Permanente
misme, garantizar que el talier sumpig con las especificaciones {éenicas sefialadas en &l :

Anexo 2 del Pliego de Condiciones.

51, entregar {as garanfias de las autopartes, accesorios y mano de obra del mantemmlento

realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. st Comprofmiso Permanente
52. Informar, ‘al“ supervisor designado- por' la Entidad Compradoia sobre el
desabastetimiento de algin repuesto (para gque la Entidad Compradora en casc de
cansiderarlo pertinente proceda con iacolocacion de un evento de eotizacién en el Lote 2 si Compromiso Perfianente

ylo adguieran por ase medio, caso en el cual no reconocerd el valor del repuesto al
proveedor. En este caso el proveedor no cobrara parqueadero y la Entidad Compradora ne
aplicara los niveles de servicio

53. responder a los reclamos, consultas y/o soficitudes de las Entidades Compradoras
eficaz, y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento, St Compromisc Permanente
manteniendo indemne a [a Entidad Compradora v & Colombia Compra Eficients.

54. los proveedores podran tercerizar la revision técnico-mecénica y rectificacion, del
sistema de gas, para esto el proveedor deberd entregar al Supervisor de la Qrden de
Compra unaccotizacion previa del Centro 'de’Diagnéstico Automotor {CDA) yio taller de

rectificacion del sistema de gas, el supemvisor de la orden de compra debera verificar que st Compromiso Permanente
diche centro de diagndstico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por el
Ministeric de Transporte yaprobar la revision.
56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, cerlificado de importacién, etc. exigidas N
Si Compromiso Permanente

por Colombia Compra Eficlente para la seleccidn de Proveedorss.

57. garantizaria entréga de las Autopartes en todo el Territorio Nacional puntualmente en
las sedes seftaladas por la Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacion, para ef Sl Compromiso Permanente
efecto se debera contemplarlos valores asociados al envio.
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58. aplicar gn la factura os porcentajes por concépto relacionado a niveles de servicio,

asi mismo, reafizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por el'supervisor ¢ Si Compromiso Permanente
interventor de la Orden de Compra. ) S e

59, garantizar la proteccion de datos y la informacicn entregada por las Entidades Sl

Compradoras. Compromiso Permanente

80. en casc de incluirdentro de su Oferta Bienes Nacienales o con trato nacional, ofrecer
unicamente éstos durante la ejecucién del Asuerdo Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficiente podran verificar durante la ejecucion de'a Orden de Compra
que los Proveedores cuenten con RPBN vy que fos Productos entregados a {a Entidad
Compradora sean nacionales; o que los certificados de importacién y que los Productos Sl Compromiso Permanente
entregados @ ta Entidad Coriffadora cumplan con las reglas de origen previstas en los
Acuerdos Comerciales, segiin corresponda. o

82. garantizar. la atencién a las Entidades Compradoras por medio de. los canales de
comunicacién: (i} inea de atencién telefdnica nacional en los horarios antes definidos; y Sl Compromiso Permanente.
{ii)) atencidn con al menos dos (2) personas por correo,electrénico y teléfonos fiios y
celulares

63. abstenerse deutilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para
cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra. Si Compromiso Permanente
64. responder ante ia Entidad Compradora v ante tercercs por la divulgacién indebida o
e manejo inadecuado dela informacion entregada por f&z Entidad Compradora para el Si Compromiso Permanente
desarrollo de las actividades contratadas. :

65. responder antela Entidad Compradera y ante terceros por cualquier dafio-que se s c s P ¢
generé a les(vehiculos yfo motocicletas por el manejo inadecuado. de éstos en el empromiso Fermanente
desarrolio de fas actividades contratadas.

66. devolver a la Entidad Compradora tas Autopartes que se hayan cambiado producto
del mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por motivos ambientales o de Sl Compromiso-Permanente
seguridad el Proveedor no puede llevar a cabo 2 entrega de la autoparte, deberd
sustentar la razon al supervisor de contrato

87. mantener las condicicnes exigidas de calidad para los talleres donds se prestara el
senvicio. Sl T Compromiso: Permanente
88. entregar la informagion) requerida por las Entidades) Compradoras para registrar al Si Compremiso Permanente
Proveedor en sus sistemas de pago.

69. las demas obligaciones contenidas en ios Estudios y Documentos Previos, el Pliego

de Condiciones, los anexos técnicos, |a presente minuta y deméas documentos del proceso Si Compremiso Permanente
de sefeccién nlimero CCENEG-031-1-2020.

2.1.NOVEDADES; SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
El dia 31/05/2024 se designa [a supervisién de la orden de compra 129508 (CAMPEROS HYUNDAI) al sefior
1J JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA, medianté comunicacion oficial NO. GS-2024-016602-DILOF.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la'fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrids {(81) dias calendario desde que inicié
elplazo deejecucion del contrato u orden de compra, finalizado el plazo de ejecucién el dia 30/11/2024.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS: NO APLICA

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes en cumplimiento de fas caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos enla Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora; también.los.gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliguen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales.del caso y en concordancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i} pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personai que preste el servicio durante e periodo ‘a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal'en el cual manifieste que el Proveador

1

3
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esta a paz y salvo con sus obligaciones labarales frente al sistema de seguridad secial integraly demas aportes
relacionados con sus obligaciones labcrales de conformidad ab articulo 50 de la Ley 7889 de 2002 o aguellas
que la modifiquen. y (i} los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de abra,
insumos y autopartes utilizadas o la refacion_de Autopartes entregadas a’la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o et documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentosen la Tienda Virtual del Estado Colombiang maximo denfro de los ocho'(8) dias habiles siguientes
ada fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o reghazar las facturas dentro de'los fres (3) dias habiles siguientes a su
presentacidn.\Una vez aprobadas, Ja Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco. (45) dias caiendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la-verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el termino de cuarenta v
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. Iguaimente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los sopories.

Con base-en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 delTitulo Vi de la Resclucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por 1a Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los parametros establecidos en dicharesoiucion. £n el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelio entre la Entidad Compradora y el Proveedor;yno ohstante,-para el casode
aquellas entidades compraderas que aun se, encuentran ajustando sus) procedimientos a. Jas nuevas
disposiciones de fa DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de iaOrden de Compra,

E} Proveedor Logistico podra(salicitar a la Entidad (Compradora el envio, del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura\En ¢aso de solicitarle, la Entidad Compradora tepdra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor. -

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos v formatos 'del procese so pena de'que la Entidad Compradora aplique 1o consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de fa calidad del_servicio prestado por ei proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la cafidad del servicio durante la
glecucion de da'Orden de Compra y su adecuada prestacion; al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se-genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
faveor de [a Entidad Compradora y que se relacionan enlos numerales subsiguientes.

Para aplicar los. niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes {documentos de la entregaen mora, pianilla, actas, registro fotogréfico, etcd que permitan evidenciar
el retraso-en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en-la factura correspondiente'a ia entrega donde se presentd el
refraso. Si se justifica 'y se comprueha que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a Ia
Entidad Compradora, no es procedante |a aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio® de conformidad con la oferta presentada por ‘el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acderdan aplicar los porcentajes por nivel-de servicicen la
facturacion mensualgue presente el Proveedor, en los eventos en quetse configure alguna dedas novedades
gue a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio-de mantenimiento preventivo y/o correctivo'es
realizada 24 horas despues de la fecha acordada con el supervisor o inferventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 10% de descuento.

- Cuando ia devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada \con el supervisor o-interventor-de la Orden.de
Compra, v la demoraes por causas imputables al Proveedor se aplicard 15% de descuento,
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- “Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o comectivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada' con el supervisor o dinterventor de la Orden de
Compra, y la demora es-por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o ‘correctivo es
realizada (96 horas después de la fecha acordada con ‘el supervisor o inferventor de la Orden de
Compra, y la demora es porcausas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1"Cuando la'entrega fuera de los plazos acordadas con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres enlas vias, causas de fuerza mayor o caso fortuite, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedory 'si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en.la inmediatez de la ocurrencia de! evento para determinar
si la Entidad Compradera acepta la justificaciom

Para efecto de {0 anterior, la supervision ‘o interventoria informara al Proveedor los hechos gue configuran la
novedad. para que el Proveedor controvierta o acepte 10s hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a redlizar el ajiste én la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro'del mes
siguiente prueba o confra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervisién o interventoria. En
casa de no presentarse los argumentos.y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel

de servicio'y el Proveedor pracedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto sedecide la procedencia de'la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenard la compensacion o se dejara en firme fa retencion.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la-aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1.Ejecucién Financiera y Pagos:

i & Balance general de pagos y éntrégas o S e
% del valor del contratou
Valor en pesos
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 10:000.000,00 100,00%
Valortotal de las entregas $ 00,00 00,00%
Valor fotal facturado $ 00,00 00,00%
Valor facturado pendiente de pago $-.00,00 00,00%
Valor pagado $ 00,00 00,00%
Valorpendiente de entrega $ 10.000.000,00 100,00%

2| periodo informado (la
del coritrato:

i deTecibideR L - | facturado. |, factura | pagado deguidlenes | dve
N/A $.00,00 N/A 3 00,00 N/A N/A

4.2.Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, sPaplica)
L . .No aplica

i
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5. RECOMENDACIONES

6. (CONCLUSIONES

Se sugiere que la Tesoreria genere [os comprobantes de pago efectuados allegéndolos a-la supervision, toda
vez que el contratista y el informe de supervision requiere de datoscomo los son las deducciones aplicadas a
las facturas ermitidas para poder llevar de'manera efectiva el process de contratacion,

El  coniratista S} X
cumplié con o —_
establecido en

Certifico con'la firma del presentecinforme, que e! coniratista cumplid con las
clausulas y especificaciones( técnicas del contrato, .en fa fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en eltrabajo vy otros).

fas clausulas
contractuales NO_

En casode incumplimiento parcial ‘o total del confrato, se informd mediante
comunicacién oficial No. del , dirigida. al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas,

Atentamente,

Firma

No. Celular: 3133762944

Intendente Jefe' JUAN DE JESUS PUENTES HEREDIA
Responsable Mantenimiento Vehicular

Supervisor Orden de Campra No. 128508

Correo electronico: juan.puentes@correg.policia.gov.co

Vo. Bo.

Mayor LINA YESMIN LINDARTE DIAZ
Jefe grupo Movilidad DILOF




