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Sefiora Brigadier general L

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision de la orden de compra No. 129512

TIPO DE INFORME
PERIODICO X OFINAL

Periodo del informe de supervisién

30/06/2024

31/07/2024 ]

En-cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley, 1474 de 2011 “Por la cual'se dictan normas. gfientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion y-la efectividad del
confrof de fa_gestion pablica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julic del 2014 “Por Ja cuaf sg
adopta el Manual de Confratacion de la Policia Nacional’) Resolucién No. 00098 del 15/01/2018, “Por la cual
se-actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policla Nacional adoptadeo-mediante
Resolucion No. 03049-de 20147, y |la “Guia para el ejercicic de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente; ¢'las normas que las medifiguen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicic de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente inferme de la orden de compra del
asunteo a través del cual se detalla, el seguimientoy el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
&n el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacion de la ejecucién de contratos. Para efectos def cumplimiento dg 1 obligacién contenida en ef literal g} del articulo 11 de ja
Ley 1712 de 2014, refativa & Ja Informacitn sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligada debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientss
¢ informes del supervisor o del infervenfor, que pruebén l& gfecucién dei contrato,

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con ef liferal (¢} del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, ef sistema de
informacion del Estado en el cual los sujelos obligades que confratan con cargo a recursos poblicos deben cumplira obligacién de publicar la informacion de
su-gestidn contractual es ef Sistema Electrénico para la Contratacidn Piblica (SECCGF), ftranscripcidn literal parcial, subravado fuera texio)

*« Mediante comunicacion oficial No. 'GS-2024-017024-DILOF del 31/06/2024, la sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora Logistica\y Financiera, nombrd.como
supervisor de la orden de compra del asunto-al sefior (@) Omar Stiventh Cspino Torres.

= Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisiéon: _mensual

»> “No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP i1
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- En elmes de julio se realizd informe de supervisién, con radicado Nro.GS<2024-020576-DILOF del
05/07/2024 de la vigengia julio 2024.

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No.

Orden de compra' 128512

Objeto del Contrato / instrumento de
agregacion de la.orden de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVQ Y CORRECTIVO A TODO
COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE
LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDC MARCO
DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020 (CAMPEROS TOYOTA)

Contratista

AUTOSERVICIO MECANICO SAS

Representante legal

HENDER GUSTAVO DUARTE ALVAREZ

Valor inicial del contrato u orden de
compra

$ 300.000.000,00

Valor adiciones del contrato uorden
de compra

$ 0,00

Valor total del contrato u orden de
compra

$ 300.000.000,00

Plazo de ejecucidn inicial 30/05/2024
Fecha de inicio “del plazo de

ejecucion, del contrato u orden, dec| 07/05/2024
compra

Fecha de terminacion del plazo de

gjecucion del contrato u orden de | 30/11/2024
compra {pactada inicialmente)

Fecha ~de  inicio del plazo . 'de N/A
ajecucion de la(s) adicion(es)

Fecha de terminacidn del plazo de N/A
ejecucidn de la(s) adicion({es)

Adiciones NIA
Modificatorios NIA
Prorrogas N/A

Otros N/A

1.1.

Acciones adelantadas:

JUNIO

* Mediante comunicacion oficial. GS-2024-017024-DILOF de fecha 31/05/2024 me designan y notifican
como supervisor de la orden de compra No. 128512 por parte de la directora Logistica Y Financiera'y

ordenadora del gasto.

» Eldia 07/06/2024 la directora Logistica Y Financiera y ordenadora del gasto apruebala Garantia Unica
delaorden de compra Nro. 128512 cuyo obieto es “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A'TODO COSTO PARA LINEA DE VERICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A
TRAVES DEL ACUERDQ MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020.-Lote 14 campercs TOYQOTA”
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» El dia 07/06/2024, se realizd reunion de coordinacidn, en la cual se socializé(las obligaciones del
coniratista plasmadas en el acta de inicio de acuerdo a lo establecido en el acuerdo marco.

« Durante el mes de junio se generd 13 orden de mantenimiento para el vehiculo marca international
objeto dela orden

JULIO

» Se realizé acta ndmero 001566 del 05/08/2024 que trata de [a revista al taller donde se verifico el cumplimiento

de las condiciones técnicas segun lo descrito en el contratou orden de compra.

+De los trabajos de mantenimiento realizados alos vehiculos de la Marca Toyota pertenecientes afa cuenta
DILOF se facturan $ 47.598.815,32 mediante nimero de factura AME 16665 del 25/07/23

» Se realizd acta de fecha 19/07/2024 que frata de lg revisién a las preliquidaciones de los trabajos de
manienimiento realizados a’los vehiculos de la-Marca Toyota pertenecientes a la cuenta DILOF v que se
encuentran aprobados para la facturacion porun valor de $ 47.598.815,32

» Para el mes de julio se realizaron (14) ordenes de mantenimiento preventivo y (00) correctivos para el vehiculo

contemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAJO NO. CONTRATO SIGLA | PLACA DEPENDENCIA FECHA

0.C 129512

PEDILOF-2024-474 | o i000 | 00-749. | 5iABSS GRUPO MOVILIDAD 26/06/2024
0.6 129512 DIRECCION GENERAL DE LA

PE-DILOF-2024-483 : 00-0002A. | INY377 POLICIA NACIONAL DE 27/06/2024

CAMPEROS-TOYOTA
COLOMBIA

0.C 129512 OFICINA DE COMUNICACIONES

PEDILOF-2024-482 | 2= io0 | 010131 | CESTA9 ECTRATEGICAS 27/06/2024
0.C 129512 IEFATURA NACIONAL DE

PE-DILOF-2024-446 | ooe 0 | 03104, | GPLSOO CERARNE FOLICIA 24/05/2024
0.C 129512 DIRECCION DE TALENTO

PEDILOF-2004-459 | oo S0 € oty | 110392, | KGGET7 HUMAND 26/06/2024
N 29512 OFICINA TECNOLOGIAS DE LA

PE-DILOF-2024-4537 0, pote -0 0 o) | 110710, | CEST25 INFORMACION'Y LAS 25/06/2024

COMUNICACIONES

o.c 12080 INSPECCION GENERAL Y

PEOILOF-2024-840 | oo B 0 | 1t0715. | st RESPONSABILIDAD 21/06/2024

PROFESIONAL

0.C 125512 INSPECCION GENERAL Y

PE-DILOR-2024-455 | oo o o | 110715, | CES831 RESPONSABILIDAD 35/06/2024

PROFESIONAL

0.€ 129512 JEFATURA NACIONAL DE

PE-DILOF-2026-449 | oot & o | 160716, | CEsess SERVICIO DE PO 24/06/2024
0. 129512 JEFATURA NACIONAL DE

PEDILOF-2024-447 | oo o 0 [013-0717. | CESa2s e ok POLIGA 24/06/2024
0.0 129512 JEFATURA NACIONAL DE

PEDILOR-2024-448 |, io ©200 | 120739, | HCIB1Z SERVICIO DE POLICIA 24/06/2024
Q.0 129512

PE-DILOF-2024-4720 1 L, yoce 2 | 130754, | pC793 GRUPO MOVILIDAD 26/06/2024
0.C 129512 DIRECCION LOGISTICA Y

- -0814. | OSM377 27/06/2024

PE-DILOF2024-484 | (oo 0 S| 11-0814. | OSM3 FINANCIERA foe/

0.C129512 DIRECCION LOGISTICA Y
DILOF-2024- -0885. | JNY456 21/06/2024
PE-DILOF-2024-343 | ) \pEROS-TOYOTA | L0886 | 4 FINANCIERA 08/
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VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:

CUMPLIO OBSERVACIONES

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la eporiunidad gue ssta sefiale, la . A\E o

informacién necesarla para incluir en el Catalogo vy para fa operacion de la Tienda Virtual Obhgaménlpara cumplimiento
! N/A de Colombia Compra

del Estado Colombiana, Sficiente

2, Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la firma de! presente doeumento: (i} la garantia de que trata la Clausula 17 ; (i) la
certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con méximo 30
dias calendario de expedicion; {iii) el logo del Proveedor en fermato jpg o png con
resolucion de minime 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del

Obligacion para cumplimients
NZA de Ceolombia Compra

Estado Colombiano; y (iv) ia piantilla de soficiiud de informacion de la Tienda Virtual del Eficients
Estado Colombiano debidamente diligenciada.
3. Conecer y operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Virlual det Estado Cbligacion para cumplimiento
Colombiano en los términos definidos errlas guias de la Tienda Virtuall N/A de Colombiz Compra
Eficiente
Obligacién para curnplimiento
4 cumplir con los procesos definidos en |a guia de proveedores para el Acuerdo Marco N/A de Colombia Compra
Eficiente

Qbligacidn para cumplimianto

5. Informar de inmediato a Colombia Gompra Eficiente cuando el Proveedor se abstenga WA de Colombia Compra

decotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad Compradora.

Eficiente

Durante el tramite pre-
8. Lievar a cabofa prestacion del servicio demantenimiento y/o entregar lgs Productos de N/A g{f};rttraasciural,gnft;:ggaﬁual i%s
acuerdo conlas condiciones establecidas en los Documentos del Proceso: pres S A\

de precics menores

Se han presentado todas las

7. Cumplir con los plazos estabiecidos en ef Acusrde Marco: N/A cotizaciones solicitadas en los
tiempos y términos de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por ias Entidades Compradoras en ia Operacidn Ha dade respuesta a las
Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la Operacién Principal, 51 solicitudes en los tiempos
dentro de los érminos fiiados at envio de esta. acordes,
§. Informar a Colembia Comgpra Eficlente cualquier cambio en su condicién comao Obtigacién para cumplimiento
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o NIA de Colombia Compra
recrganizaciones empresariales, cesiones de derachos econdmicos, liquidaciones, stc Eficiente
10Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos publicados en el Obligacion para cumplimiento
Catalego. Los precios cotizados por encima de los precios maximeos permnitidos se Si de Colombia Compra
entenderdn cormo cotizados a los precios méximos permitidos. Eficiente
11 abstenerse de modificar o alterar 1a informacién y las férmulas de caloulo de la Las cotizaciones presentadas
Solicitud de Cotizacién y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Si han estadoe por debajo del
Colombiane: valer de! cataiogo.
12. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o
el ' manejo inadecuado de |a informacion entregada por la Entidad Compradera para el Si No aplica
desarrollo de ias actividades contratadas.
13 responder a los reclamos, consuitas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o Obtigacién para cumplimiento
las Entidades Compradaras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el N/A de Colombia Compra
prasents documento. Eficiente
La entidad ha dade-prioridad
14 considerar a cada una de las Entidades Compradoras come clientes prioritarios. Sl a los requerirpientos
solicitados.

Obligacién para cumplimiento
N/A de Colombia Compra
Eficiente

15 mantener la debida confidencialidad de la infermacion que pueda llegara conocer
durante fa ejecucion de la Orden de Compra.
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16 remitir a la Entidad Compradora ios sopories gus cerifiquen que se encuentra al dia

Obligacién para cumplimiento

¢on las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad socialy de saiud. NIA gzg;;?;n bia Compra
. . 2 . L& entidad presentdel
17 mantener actualizada la informacion requerida por ¢! SIIF. Sl informe de siniestratidad.
El proveedor cuenta con
18 entregar fa informacién requerida por las Entidades Compradoras paja tegistrar al Sl du;pombzhdac; ”."Ed*eme
Proveedor en sus sist d o namero telefénico 311
v s sistemas de page. 2773610
19-entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de venias'al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporte debe Obligacion para cumplimienic
entregarse los primeros 10 dias habiles de los meses de febrero v Agosto durante 1a N/A de Colombia Compra
vigencia, siniembargo el reporte puede sersolicitado en cuaiguier momento por parte de Eficiente
Colombia Compra Eficiente.
20 informar a Colombia Compra Eficlente cuande una Entidad Estatal obligada a contratar
mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) el servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; v (i) Adquisicién de Obligacién para cumplimiento
autopartes en un proceso independienie al acuerde marco. Esta informacidn debe ser N/A de Colombia Compra
allegada a'la CCE dentro de los cinco(5) dias habiles sigulentes a la fecha en la cual et Eficiente
Proveedor recibi6 la Solicitud de Caotizacion o de informacion comerciai o fuve
cenocimiento del Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal.
21 informar a Colombia Compra Eficiente treinia {30) dias calendario después del Obligacion para cumplimiento
vencimiento defa Orden de Compra st existen Entidades Compradoras concobligaciones N/A de Colombia Compra
de pago pendientes. Eficiente
22 informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa Qbligacién para cumplimienic
al Proveedor en la administracién'y ejecucion def Acuerde Marco, a quien deben dirigirse NIA de Colombia Compra
las comunicaciones y nofificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausuia 28. Eficiente
gﬁg;;x:?pﬂr con gl Codige de integridad de Colombia-Compra Eficiente, dispenible en el Obligacién para cumplimients
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cee_public/files/coe_dogumentos/codigo_integri N de_ chombla Compra
Eficiente
dad 2018.pd
. . . ) \ . El contratista mantiene
24 cumpiir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual de! Estado Colombiano Sl vigente 1a poliza de garantia.
25 mantener actualizada la garantia de cumplimiento segin lo establecido-en la Clausula v id fecha, no se han
17 del presente documento Si presentado solicitudes de
P ) medificacion.
26 notificar por escrite cualquier solicitud de modificacién del Acuerde Marco al N/A Sghé;;ggréizagét;gpllmlenta
asegurador que expidala garantia de cumplimiento. Eficiente
27 entregar a Colombia Cempra Eficiente el documento que acredite iz adecuada Ha cumplido con las
nolificacion de ia modificacién al asegurador, en la fecha pravistapara la frma de la St disposiciones de g orden de
muodificacion det Acuerdo Marco. compra.
28 cumpiir con las disposiciones del Acuerde Marco durante la vigencia de todas(as N/A g: hcg;gﬁrgizaéao;urg fimierto
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. Eficiente P
Y ) . Se han presentado las
28 publicar as facturas en la Tienda Viriual del Estado Colombiano. Si cotizaciones paAan:.
30 cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. sl Esgmfnect!::iﬁ presentado
31 permitir ala Entidad Compradora visitar las instalacicnes del Provesdor'y los lugares N/A gf%gjgﬁgigaéi:jm;plmeﬂte
donde se prestara el setvicio de Mantenimiento cuando lo requiera. Eficiente e
32 informar a ia Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo Obligacidn para cumplimiento
establecido para responder la Solicitud de Cotizacidn la existencia de posibles conflictos N/A de Caolombia Compra
de interés conuna Entidad Compradora en los términos de Clausula 27 Eficiente
33 cumplir'con Ias disposicicnes del Acuerdo Marco durante el término de ejecucién de
todas las Ordenes de Compra, aun'cuando estas excedan el términe de duracién del Sl Non?li:& in presentado
Acuerde Marco. o '
34 cumplir con los tiempos de entrega definidos en el Anexo'técnico det Pliego de
Condiciones. En.case de no encontrar con un repussto para atender el mantenimiento se
debera informar de inmediate al Supervisorde la Orden de Compra para que este
considere a oportunidad de adquirir la-autoparte mediante colocacién de Orden de Sl No se hian presentado

Compra en el Lote 2. Adquisicion de Autopartes, en este caso el témino de ejecucion de
la Orden de Compra se suspenderd por el mismo términogque dure el procedirmients de
colocacién de la nueva orden de compra para adguiric la autoparie.

conflictos.
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35 informar a las entidades de control los eventos de colusidn o corrupsion que se st Nao se han presentado

identifiquen en la. operacién secundaria. conflictos,

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCOQ:

36-cumplir con todo lo establecido an-&l Anexo técnico que hace parte integral al estudio N iéas pdlizas fleron recibidas
- . o e acuerdo 3 jas condiciones

previo y pliego de condiciones del prasente proceso. pactadas

37 constituir una garantia de cumplimiento dentro dejos tres (3) dias habiles siguientes a No-se evidenciaron

la colocacién-de'la Orden de Compra a faveride la Entidad Compradora, porel valor, N/A restricciones en ia colizacion

amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 del presente decumento. a los vehlculos.

3Brealizar las actividades de los Proveedores en la Operacion Secundaria descritas en la NIA No se evidenciaron

Clausula 7 del presente documento, restriccionesen los vehiculos.

39 llevar a cabo el (i} Servicio de Mantenimiento Preventivo y Carreclive incluidas

Autopartes v Mane de Cbra; v (i) Adquisicidn de autopartes nlimero, en lascondiciones

establacidas an el Anexo Técnico de fa Lisitacion Piblica CCENEG-031-1-2020, en N/A

concordancia con los Documentos del Proceso, sus anexos y enlas sedes indicadas por

la.Entidad Compradora en la Orden de Compra,

40 los Proveedares del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de automdviles'y

motociclelas deben tener un horario de aiencion enire semana de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y 31 No se'han presentado

sabados de &00'a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria para las Entidades conflictos.

Compradoras.

41 posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo el lavado

exterior ¢ interior de! vehiculo y motocicleta, para el caso de motocicletas sera véalido el Si ?fn?fc&in presentado

lavado bajo ia medalidad de lavado ecolégico (sinagua). ’

42 cumplir con el cronograma para la entrega de dos vehiculos segun lo establecido en el si Mo se han presentado

Anexo téonico. conflictos,

43°El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de la Orden de

Compra, ef cuzal podra ingresar a verificar el estado de avance y procedimientos que se s1 No se hanpresentado errores

estén llevando a cabo por parte del Proponente, asi como la verificacién de corresta an la-expedician.

disposicion de los repuesios y residuos utilizados.

44. 5 es necesario mover ¢l vehlculo o motocicleta fuera dei taller, el Proponents debe

contactarse con el supervisor del contrato para gue dicho desplazamiento sea autorizado Neo se han preseftado

porescrito y con su firma respectiva, en todo caso el desplazamiento debera realizarse St nfiict p

por el faller bajo su cuentay riesgo, sin que es10 genere costos adicionales a la Entidad o

Compradora

45. Ei diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se requiera un No se han presentado

anglisis mas a fondo del estado delvehlctlo/motocicleta no debe superar tres dias habil 8l flict p

después de ia entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta alProveedor. contlictos.

46 El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquide de frenos, liquida

de baterias y demas insumos utilizados en los manlenimientos de vehicuios y al No sehan presentado

motogicletas sea el recomendado por el fabricante del automavil o motocicleta en e} conflictos.

mantai de garaniia del vehiculo 0 motocicieta.

A7-permitir que la Entidad Compradora a través del supervisorde a Orden de Compra Ng se han tenida indicios de

realice 1a verificacion del proceso de comercializacién u originalidad del repuesto yic MN/A mala utilizacién de Ia

autoparie. infarmacitn

48 Garantizar'que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,

limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante, disolvéntes, gasolina o

tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres plésticos, h

abrazaderas metélicas, teflén, elc.) necesarios para las distintas actividades de Si Ne $© han praseqtado

mantenimiente no sean cobrados de manera independiente, puasto gue dichos insumos conflictos.

deben ser considerados en cada una de las actividades de manienimiento y reparacion

de fas piezas y/o sistemas.

49 garantizar que el cobro de la manc)de obra ses correspondiente (nicamente al de la

tarea de mantenimiento puntualque se realizard y no af desmonte y montaje de las 3| Neo se han presentado

piezas que na tienan relacion al mantenimiento, de confarmidad con lo establecido an. gl conflictos.

diagnéstico realizado previamente.

50 garantizar durante toda la gjecucion del Acuerdo Marco de Pracios los eguipos

minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada en la operacion N h

principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener la autorizacion respectiva de sl 0 s& han presentado

la marca, asi mismo, garantizar que &l taller cumple con las especificaciones técnicas conflictos.

sefialadas en ef Anexo 2 del Pliego de Condiciones.

51 entregar lasgarantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del 3 Ne ge han presentado

mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerias sfectivas. canflictos.

52-informar al supervisor designado nor ia Entidad Compradora sobre el

desabastecimiento de alglin repuesto para que la Entidad Comipradora en caso de ] No se han presentado

considerarlo pertinente proceda con |a colocacién de un evento de cotizacién en el Lote 2

conflictos,
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y lo adquieran por ese medio, caso en el cual no reconecera el vaior def repuesto al
proveedor. En este caso el proveedor no cobrara parqueadero y ia Entidad Compradora
no aplicard los niveles de servicio

53 responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras
eficaz y oportunamente, de-acuerdo con lo establecido en el presente documento,
manteniendo indemne g la Entidad Compradora y aColombia Compra Eficiente.

N/A

MNo se han tenide quejas ni
reciamos

54 los proveedores podrdn tercerizar la revision téenico-mecénica y rectificacion del
sistema de(gas, para esto el proveedor debera entregar al Supervisorde la Orden de
Compra una cotizacién previa del Centro de Diagndstico Automotor (CDA} y/o taller de
rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar que
dicho centro de diagndstico o taller de instalacidn de gas se encuentran acreditadospor el
Ministerio de Transporte y aprobar |a revision.

Sl

No se han presentado
conflictos,

55 Mantenerporel {érmine de duracién del Acuerdo Marco confratado el personal en
condicidmn de discapacidad si obtuvo. el \puntaje de acuerdo con |as.condiciones definidas
en ‘el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su planta de personat el nimero de
trabajadores adultos mayeres, primer emplec, vinculacién de'génere y vinculacion de
personal de fa regidn que dio lugar a la obtencién. dél puntaje adicionat segun sed el caso
y remitir los sopertes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de
Precios y la Orden de Compra.

Si

No se han presentado
conflictes.

S6mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de‘importacion, etc.
exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores.

Sl

Mo se han presentado
conflictos.

57 garantizar 1a entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional puntuaimente en
las sedes sefialadas por la Entidad Compradera en las Solicitud de Cotizacion, para el
efecto se deberéd contemplar los valores asociados al envio.

NIA

Neo-es a nivel nacional

58 aplicar en ja factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio, asi
mismo, realizar e ajuste de ia factura en caseo de ser requerido’por el supervisoro
interventor de la Orden.de Compra.

Sl

No se han presentado
conflictos.

58 garantizar la proteccién de datos y iz informacién entregada por las Entidades
Compradoras,

5l

INo se'han presentade
conflictos.

60 en caso da incluir dentre de su Oferta Bienes Nacionales o con-trato nacional, ofrecer
unicamente estos durante la sjecucién del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficiente podran verificar durante la gjecucion de iz Orden de Compra
que los Proveedores cuenten con RPBN v que los Producios entregados a la Entidad
Compradora sean nacionales; ¢ gue los certificados de importacién y quedos Productos
eniregados a la Entidad Compradora cumplan con las reglas de origent previstas en fos
Acuerdos Comerciales, segun corresponda.

N/A

€1 en caso de incluir en suOferta Productos con incerporacion de bienes colombianos,
realizar la incorporacién de bienes colombianos durante toda ia ejecucion det Acuerdo
Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podrén verificar durante la
ejecucion de Ja Orden de Compra que los Proveedores incorporen bienes colombianos en
la fabricacién de los Productos, mediante fa verificacion de inscripcion vigente en e
RPEN vy la nacionalidad del hien,

N/A

62 garantizar la atencion'a las Entidades Compradoras por medio de los canales de
comunicacion: (i) [fnea de atencién telefénica nacionat en los horarios antes definidos; y
(iiy atencion con-al menos dos (2) personas| por correc electrénico y teléfonas fijos vy
celulares

N/A

63 abstenerse de utilizar la informacién entregadz por |a Entidad Compradora para
cuaiguier fin distinto a la gjécucidn de la Orden de Compra.

St

No se han presentado
conflictos.

64 responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuzdo de la informacidn entregada por la Entidad Compradora para el
desarrolio de Jas actividades contratadas.

Si

Mo se han presentiado
conflictos.

G5aesponder ante la Entidad Compradaora y ante terceros porcuglquier dafio que se
genere a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en &l
desarrolio de las actividades contratadas.

St

No se han presentado
conflictos.

66 devolver a la Entidad Compradora tas Autopartes que se hayan cambiado producto det
mantenimiento efectuado en caso de que serequiera, si por motivos ambientates o de
seguridad el Proveedor no puede llevar a cabo la entrega de Ia autoparte, debera
sustentar la razon al supervisor de contrato

Sl

No se han presentado
conflictos.

67 mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se prestarg gl
sanvicio.

5l

No se han presentado
conflictos.

&8 entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras pararegistrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

sl

No.se han presentado
conflictos.

£9 1as demds obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, €l Pliego
de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas documentos del
proceso de seleccién ntimero CCENEG-031-1-2020.

51

No se han presentado
conflictos.
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1.2. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
- ' En el desarrollo de la orden de compra no se han presentado novedades o situaciones de relevancia
2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (63) dias calendario desde gque
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (122) dias calendario para que finalice
el plazo de ejscucion.

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o'la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Procesc y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, tambien los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que-apliquen,
y-presentar la factura electrdnica de acuerdo conlas disposiciones legales del caso ¥ en congordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiane.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora fa factura junto con los soportes del caso, a saper: (i} pago
de los aportes al sistema de seguridad socialdel personal que prestd el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a pazy salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad sacial integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad af articulo 50 de\la Ley 789 de 2002.0 aguellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando tamano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con ia
decfaracion de importacion o el dogumento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Ordende Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia-de estos
documentos en fa Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo dentro.de los ocho (8} dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacién de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las factlras dentro de los fres {3) dias habiles siguientes g su
presentacidn. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las'facturas dentro de los cuarenta ¥
cinco {45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Sial'realizar la verificacién completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura, Iguaimente, ‘es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacién establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucién, En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravéamenes adicionales o de impuestos asociados a 188 Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y gl Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que ‘ain se encuentran. ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de

la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con elsupervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor logistico podra solicitar 'a’ la’ Entidad Compradora ‘el envio del comprobante de pago, de
descuentos'y retenciones realizados ala factura. En caso de salicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al page pararemitirio al Proveedor.
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El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos delproceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
clausula 19 del presenie documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
gjecucioén de la Qrden de Compra vy su adecuada prestacion, abincurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se.genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor @
favor de la Entidad Compradora y gue se relacionan en fos numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera aliegar en los informes mensuales fos
soportes (documentos de la entrega en'mora, pianilla, actas, registro fotografico, etc.} gue permitan evidenciar
el retrasolen los tiempos de entrega por causa imputabletal Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a'la entrega donde se presenid el
retraso. Si se justifica’y se comprueba que el'retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacién de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacidn mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad ccon la oferta presentada por el
Proveedor en el progeso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la

facturacién mensual que presente el Proveedor, en los eventos en'gue se configure alguna de las novedades
gue a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucidn del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o-correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de laOrden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- ~Cuando la devolucién del vehiculo objeto del setvicio de mantenimiento preventive y/o correctivo-es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la,Orden de
Compra, y iademora es por causas imputables al Proveedor seaplicard 15% de descuento.

- Guande la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento- preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de fa fecha acordada con el supervisor‘o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo-es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, v la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras quée superen las 96 horas se aplicara este nivel deservicio.

Nota Ne:1:-Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o-interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de acepiacién el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la-prueba obtenida por la supervision o interventorfa. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe’'de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y &l 'Proveedor procedera arealizar el ajuste en Ia facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su.apraobacion,
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La supervisién o interventoria podra auterizar ef pago de |a factura ¢on la correspondiente provision de recursos
por concepto-de retencidn por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencién, en caso de no ser procedente se ordenara [a compensacion o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del(comprobante de pago; la aplicacién de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, ia Entidad Compradora tendra
10 dias hébiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

2.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a.;Balanceigenecral depagos V- entragas i T Ui T i e e e T i
o,
Valor 81 pesos % del valor deé :;l;t:aato u orden de
Valor total del contrato'u orden de compra $ 300.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $.0.00 0,00%
Valor total facturado $0.00 0,00%
Valor facturado pendientede pago $0.00 0,00%
Valor pagado $0.00 0,00%
Valor pendiente de ‘entrega $ 300.000.000,00 100.00%

umcamente del penodo qu osth mformando)

-.No deacta L L el o

0. Fecha da i o i | Npalaeeiae |70 Vabor T .| No. orden
"constancra' _,:_xv.aior.r?c.xp_rdo 1" tecibido Valor_facturado No. factura ._V,al.or paggdo d dicel ones de-pago
o — T R T et P .

N/A

2.2. Entrada de Bienes: NO APLICA

3. RECOMENDACIONES

En calidad de supervisores de la presente orden de compra manifestamos que se ha venido eiecutando el
contrato de acuerdo a las condiciones pactadas en el acuerdo marco, cumpliendo asi las obligaciones
correspendienies a cada una delas partes.,

s En el Anexo Tecnico para el Acuerdo Marco para la adquisicién de: (i} Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicién de autopartes. Puntod
numero 2 a letra dice (...} Posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse acabo un
aspirado al interior del vehiculo (en caso de ser un vehiculo de carga liviana solo se realizara el aspirado
de la cabina de los tripulantes) y lavado exterior del vehiculo y/o motocicleta.

* punio-No. 6. Manejo de residuos Anexc Téchico para el Acuerdo Marco para la adquisicion de: (i)
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i)
Adquisicién de autopartes. Punto nimero 2 a letra dice {...) La Agencia Nacional de Contratacion
Publica ~'Colombia Compra Eficiente en busca de generar un impacto en pro del 'medio ambiente,
requiere que los Proponentes deban realizar la disposicion final de los elementos utilizados y sustituidos
en el proceso de mantenimiento de vehiculos y motocicletas y fabricacién de autopartes.

Los proponentes 'del lote 1 deben presentar el registro de Generadores de Residucs o Desechos
Peligrosos < RESPEL — expedido porel IDEAM. El Registro de Generadores de Residuos o Desechos
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Peligrosos-es la herramienta de capiura de informacién establecida en el capitulo Vi dei decreto 4741
del 30 de diciembre de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente fa prevencion y manejo dedlos
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestidn‘integral’, expedido por el hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de proponentes piurales, todos los
integrantes deberan cumplir con este requisito.

Los proponentes del lote'2 gue ostenten la condicion de ser fabricantes de autopartes deben presentar
el registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos ~ RESPEL — expedido por'el IDEAM.
E! Registro . de’ Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos es la herramienta de captura de
informacidn establecida en el capitule V1 del decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente {a prevencion y manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en
el marco de la gestion integral”, expedido por el hoy Ministerio de'Ambiente y Desarrolio-Sostenible
MADS, para el caso de proponentes plurales, todos los integrantes deberan cumplir con este requisito.
En caso gue la disposicion de los Residuos Peligrosos se'vayan a tercerizar el Proponente debe enviar
en su oferta el contrato que certifique la relacion entre las partes, sumado a [0 anterior el Proponente
deberd adjuntar el registro RESPEL de la empresa que realizara la disposicion de los Residuos, asi
como las licencias y/o certificaciones ‘que acrediten al tercero como transportador'de Residuos
Peligroses (...}

« Solicitud facturaciéon y pago segtn [a clausula No. 10°que a letra dice (...) El Proveedor debe facturar

dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacién del servicio de Mantenimiento o la
entrega de las Aufopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en los
Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales {estampillas) y niveles de servicio en caso de aue
apliquen, y presentarJa factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en
concordancia con las disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.
El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradoradafactura junto con los soportes del caso, a saber:
(Y pago de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el
pericdo a facturar junto con un certificado‘suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de
seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad
alarticulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. y (i} los soportes del mantenimiento
efectivamente realizado, relacionando la mano de obra, insumos y autopartes utilizadas o'la relacion
de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la declaracion de importacién o el documento
que haga sus veces cuando apligue, en todo caso, el supervisor de la Qrden de Compra podra requerir
los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de aprobacién de
la factura (...)

De-iguai forma con el fin de tener claridad en el cobro del servicio de cambio de aceite y refrigerantes,
mediante radicado niimero P20221227012534, se solicitd a Colombia Compra Eficiente se aclarara si
dentro de [a ejecucion contractual de la.orden de compra 100895 es viable “cobro de manode obra en
el cambio de aceite por la misma cantidad de cuarto de aceite, observando un sobré costo en este
cobre’, Para lo cual la entidad genero mediante radicado R$20230125000516, la siguiente respuesta
asi

“11.49 Garantizar que el cobro de la manc de obra sea correspondiente Gnicamente al de'la tarea de
mantenimiento puntual que se realizara vy no al desmonte y ' montaje de las piezas gue no tienen relacion
al 'mantenimiento, de conformidad con lo establecido en el diagnostico(realizado previamente!”
{Subrayado y negrilla fuera de texto).
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En este sentido, y como manifiesta la citada cldusula, el cobro de la mano de obra se debera efectuar

por |2 tarea de mantenimiento, mas no por ¢l vertimiento de cada cuarto deaceite en el depésito del
vehicuio.

4. CONCLUSIONES

El contrato en mengcion, se ha ejecutado presupuestaimente de manera adecuada, se cuenta con presupuesto

para suplir las necesidades de la vigencia restante garantizando el cubrimiento de las necesidades del parque
automotor asignado,

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las

E1 (Vcontratista Sl X ciéusula§ y especificaciones .técnicas del contrato, en ia fecha o fechas
cumplid con lo ——— | establecidas, para o cual relaciono y anexo!ios documentos soportes' (técnicos
establecido en cbligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,incluyendo las

las  cliasulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informo. mediante
— | comunicacionoficial No. del , dirigida al
o) or-del gasto, Tas obligaciongs incumplidas.

Atentamente, /

//

Firm a
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Responsabie-Mantenimiento Vehicular
Supervisor Orden de Compra No. 129512

Correo electrénico: omar.ospino@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3508258204
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