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Bogota D.C., 05/08/2024

Sefora brigadier.general )

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ

Directora Logistica y Financiera

Carrera 59 26-21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervisién orden de compra No. 129989, julio de 2024.
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X__FINAL ___

Periodo del informe de supervisiéon

01/07/2024 31/07/2024 \

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Porla ¢ual se dictan normas orienfadas a
fortalecer Jos mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion'y la efectividad del
control de fa-gestion puablica", asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio'del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
S€-actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de fa Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014", y la “Gula para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que fas modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas ¢ontractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de fa supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a traves del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la respectiva orden de compra:

INFORMACION GENERAL:
* EI17/06/2024 mediante comunicacion oficial No. GS$-2024-018411-DILOF, Ia sefiora Brigadier General
Olga-Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombrd como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Subintendente Segundo Eliecer Nufiez Torres.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Tracto Sucesivo.

+ No.de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II; no'aplica

INFORMACION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Contrato No. / Orden Orden de compra 129989
de compra No.

Objeto del Contrato / | “Mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo para linea de vehiculos y

instrumento de | motocicletas' de la policia nacional @ través del acuerdo marco de precios cce-
agregacion de la orden | 286-amp-2020.-lote 8-camperos-chevrolet’
de compra

Contratista MORARC! GRQUP SAS
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Representante legal MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS
Valor inicial del | Vigencia2024: $ 175.000.000,00

contrato’ u orden de | Valortotal ©$ 175.000.000.00

compra

Valor adiciones ©ds!
contrate u-orden de | N/A
compra
Vaior total del contrato ($175.000.000,00
u orden de compra
Plazo de . ejecucién | Del 30/05/2024 al 30/11/2024
inicial
Fecha de inicio del [ 14/06/2024
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha ' de terminacién | Vigencia 2024: 30/11/2024
del plazo de ejecucidén
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del|{ \N/A
piazo de ejecucion de
la{s) adicion(es)

Fecha de terminacion | N/A
del plazo de ejecucion
de la(s) adicion(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1.1 Acciones adelantadas:

Junio 2024

» El dia 12/06/2024Se emite el registro presupuestal con base en CDP 43124 de fecha 23/04/2024 No.
199824, fecha de registro 14/06/2024, por valor de $175.000.000,00 pesos, para vigencia actual 2024.

s Eldia 18/066/2024, 1a firma contratista adquiere péliza No. BQ-100087096.

« Eldia 19/06/2024, se carga la orden de compra al aplicativo SIGEA para iniciar a generar ordenes de
trabajo.

» El dia 20/06/2024, se realizé reunidn de coordinacion donde se revisd el Acta de inicio en [a cual se

socializé las obligaciones del contratista de ‘acuerdo a lo establecido en el acuerdo marce, seenvié para
barranguilla'para la revision y firma del representante legal,
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El dia 26/06/2024, |a sefiora Brigadier General Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de
Directora logistica y Financiera, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION GARANTIA UNICA| da
aprobacion a la poliza No. BQ-1000870986, presentada por la firma contratista el 18/06/2024.

El dia 251062024, mediante comunicacion oficial No. (GS-2024-019223-DILOF, el Jefe Area de
Contratacion (E) Mayor JOSE' RICARDO RODRIGUEZ ANDRADE, notifica al supervisor de la
aprobacion de la garantia-Gnica OC 129989.

Durante elimes de junio se expidieron 08 drdenes de mantenimiento asi: No PE-DILOF-2024-452, PE-
DILOF-2024-456, PE-DILOF-2024-457, PE-DILOF-2024-461, PE-DILOF-2024-471, PE-DILOF-2024-
477, PE-DILOF-2024-478 y PE-DILOF-2024-481, estos vehiculos pertenecen at objeto de la orden de
compra.

Durante el mes de julio se expidieron érdenes de mantenimienio asi: No PE-DILOF-2024-426, PE-
DILOF-2024-502, PE-DILOF-514, PE-DILOF-2024-518, PE-DILOF-2024-549, PE-DILOF-2024-580,
PE-DILOF-2024-568, PE-DILOF-2024-622, PE-DILOF-2024-624, PE-DILOF-2024-634 y PE-DILOF-
2024-637.

Eldia 12 de julio de 2024, mediante comunicacion oficial GS-2024-021207-DILOF se envié la acta de
inicio perteneciente a'ia orden de compra: 129989 suscrita para la vigencia 2024, cuyo objeto es;
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y
MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS
CCE-286-AMP-2020.-Lote 8-Camperos-CHEVROLET  al sefior representante legal con el fin que fuera
revisada, firmada y allegada de manera fisica, teniendo en cuenta que se realizaron las respectivas

correcciones de acuerdo a lo solicitado por el proveedor, sin-que a la fecha haya sido firmada vy
entregada,

Eldia 12 de julio de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervision, informa mediante comunicacion oficiab GS-2024-
021175-DILOF la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo y correctivo de 08
vehiculos, por Ia falta de repuestos.

Eldia 15 de julio de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CORREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico ala supervision, informamediante comunicacion oficial: GS-2024-
021457-DILOF, la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo'y correctivo de 08
vehiculos, por la falta de repuestos.

El dia 16 de julic de 2024 el sefior Subintendente EDISSON HUMBERTO GONZALEZ CQRREA, perito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervision, informa mediante comunicacién oficial GS-2024-
021575-DILOF, la novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo y correctivo de 14
vehiculos, por la falta de repuestos.

El dia 17 de julic de 2024 mediante comunicacidén oficial GS-2024-021706-DILOF se solicits al
representante legal, realizar lacentrega de las actas de inicio, 'sin que se tenga respuesta a la fecha.

El dia 18 de julio' 2024 mediante comunicacién oficial GS-2024-021808-DILOF se solicitd al
representante legal, informar por escrito)a esta supervisidn, los motivos, razones o circunstancias, por
los cuales no se ha informado de-manera asertiva los retrasos presentados con fos mantenimientos
preventivos y correctivos, sinrecibir respuesta a 1a fecha.

El dia 22 de julio 2024 mediante, comunicacién oficial GS-2024-022129-DILOF | se| solicitd al
representante legal, informar por escrito a esta supervision,os motivos, razones o gircunstancias, por
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los cuales no‘se ha informado demanera asertiva los refrasos presentados con les mantenimientos
preventivos y correctivos, asi mismo, se solicitd la enfrega de las actas de inicig, con el fin de que obren
como soporte de la correcta ejecucién de las 6rdenes de compra, sin recibir respuesta a ia fecha.

o Eldia 25 dejulic de 2024 mediante comunicacion oficial GS-2024-022609-DILOF mediante informe de
novedades dirigida a la ordenadora del gasto Sefiora brigadier general OLGAPATRICIA SALAZAR
SANCHE?Z, la novedad sobre un posible incumplimientc que se viene presentando con las 6rdenes'de
compra, toda vez que eltaller MORARCI GROUP S.A.S, no ha informado de manera asertivayoportuna
el motivo de josretrasos presentados conlos mantenimientos preventivos y correctivos de'los vehiculos
que ingresaron al talter con su respectiva orden de Mantenimiento, con el fin de-darcontinuidad a los
lineamientos establecidos en elacuerdo marco CCE=286-AMP-2020.

o Eidia 25 de julic de 2024 medianie comunicacion oficial G5-2024-022627-DILOF informe 2 COLOMBIA
COMPRAEFICIENTE sobre un posible incumplimiento gue'se viene presentando ¢on las érdenes de
compra, toda vez que el taller MORARC] GROUP 3. A.S, no ha informade de manera asertiva y oportuna
el motivo de los retrasos presentados con los mantenimientos preventives y correctivos de los vehiculos
que ingresaron al taller con su respectiva orden de Manienimiento, con el fin de dar continuidad a los
lineamientos establecidos en el acuerdo marco CCE-286-AMP-2020.

» Eldia 31 de julio de 2024 @l sefior Subintendente EDISSON HUMBERTQ GONZALLEZ CORREA, petito
asignado al taller como apoyo técnico a la supervision, informa mediante comunicacion oficial) GS-2024-
023251-DILOF 1a novedad relacionada con demoras en el mantenimiento preventivo. y cotrectivo de 14
vehiculos, por la falta de repuestos:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO: CUMPLIO | OBSERIGRCIONES

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en 1a oportunidad que esta’sefiale, Obligacion para
la informacién necesaria para incluiren el Catdlogo v para la operacion de la N/A cumplimiento de Colombia
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Compra Eficiente

2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a ja firma del presente documente: (i) la garantia de que trata'la
Clausula 17, (i) la certificacidn de la cuenta bancaria en la que se debe
consignar el pagoe con maximo 30 dias calendaric de expedicién; (jii) el logo
del Proveedor en formato jpg o .png con resolucién de minimo 150 x 150
pixeles por pulgada para incluirlo en ia Tienda Virtual del Estado Colombiano;
y (iv) la plantilia-de solicitud de informacion de Ta Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.

Obligacién para
NA cumplimienio de) Cclombia
Compra Eficiente

3..Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedoares la Tienda Obligacién para
Virtual del Estado Colombiano en los términos definides en las guias de la N/A cumplimiento (de ' Colombia
Tienda Virtual. Compra Eficiente
. . ] Obligacion para
4. Cumplir con'los procesos definidos en la guia de proveedores para el NJA cumplimiento de Colombia
Acuerdo Marco _
Compra Eficiente
5. Informar de inmediato-a Colombia Compra Eficiente cuando e Proveedor Cbligacion para
se abstenga de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad N/A cumplimientc de Colombia
Compradora: Compra Eficiente
8.-Llevar a cabo ia prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los Durtaﬂte; le ! tra;mtet Ip ; &
Productos de acuerdo-cen las condiciones establecidas en los Documentos N/A contraciual, y cogjraciual ias
del Proceso ofertas presentadas han sido

de precios menores

Se han presentado todas las
cotizaciones solicitadag en

N/A : o )

los tiempos y términos de

ley.

Z.-Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.
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8. Presentar las, Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la

Ha dado respuesta a las

Marco,a'quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de
acuerdo con lo establecido enJa Clausula 28.

Operacién Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la Si solicitudes en los tiempos
Cperacion Principal, dentro de los términos fijados al envio de esta. acordes,
S informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién N
como Proveedor, biensea cambios de nombre, ser parte de fusiones o Obligacion para
- ' o g =iy P: N/A cumplimientc de Colombia
adgquisiciones o reorganizaciones empresarialés, cesiones de derechos :
o >N ¥ Compra Eficiente
econdmicos, liquidaciones, etc.
10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos Obligacién ara
publicados en el Catalogo. Los precios cotizados por éncima de los precios S| cumgli miento de Col orFr;bi a
maximos permitidos se entenderan como cotizados a los precios maximos P .
e Compra Eficiente
permitidos.
11. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y ias formulas de calculo Las cotizaglones
d " T ; . - - presentadas han estado por
e la Solicitud de Cotizacidn y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual St ;
del Estado Colombiana debajo \fafd valor  del
] catalogo.
12. Responder ante la Entidad Compradora'y ante terceros por {a divulgacion
indebida o el manejo inadecuado de ia informacién entregada por la Entidad Sl No aplica
Compradora para el desarrolio de las actividades contratadas.
13. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Se le han hecho solicitudes
Eficiente o las Entidades Compradoras eficaz y oporiunamente, de acuérdo NO de las cuales no se reciben
con lo establecido en el presente documento. respuesta alguna.
14. Considerar a cada una de las Entidades Compradorag come clientes L entidad ha dado pngndad
= Si a los requerimientos
prioritarios. .
solicitados.
15. Mantenerla debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a Obhgappn para
conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra NiA cumplimiento de Colpibla
) Compra Eficiente
16: Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se Obligacién para
encuentra al dia conlas obligaciones de pago-de ios aportes al sisterma dé N/A cumplimiento de Colombia
seguridad social y de salud. Compra Eficiente
. . \ . La entidad presentd el
17. Mantener actualizada la informacion requerida por el SHF. Si informe de siniestralidad.
El provesdor cuenta con
18. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para s disponibilidad mediante
registrar al Proveedor en sus sistemas dé pago. ndmero telefdnico
3172180760
19; Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del
Acuerdo Marco, incluyendo los inconvenientes recutréntes durante este Obligacién para
pericdo, este reporte debe entregarse los primeros 10 dias habiles de 188 N/A cumplimiento de Colombia
meses de febrero y agosto durante la vigencia, sin embargo, el reporte puede Caompra Eficiente
ser solicitado en cualquier momento por parte de Colombia Compra Eficiente.
200Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal
obligada a contratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir
(i) el servicio de Mantenimiento Preventive y Correctivo incluidas Autopartes y Oblivacién ara
Mano de Obra; y (ii) Adquisicidn de autopartes en un proceso independiente N/A cumglimi ento de Colorﬂbi A
al acuerdo marco. Esta informacion debe ser allegada a la CCE dentro de los Cornp ra Eficiente
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en fa cual el Proveedor recibié la P
Solicitud de Cotizacidén o de informacién comercial o tuvo conocimiento ded
Proceso de Contratacién que adelanta laEntidad Estatal.
21. Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario Obligacién para
despues del vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades N/A cumplimiento de Colombia
Compradoras con cobligaciones de pago pendientes. Compra Eficiente
22. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambic en la persona RV
L - N T Obligacién para
que representa al Proveedor en la administracion y ejecucién del Acugrdo N/A cumplimiento de Colombia

Compra Eficiente
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2;3. Cu_mphr con e} Codl-go de Integridad de Colombia Compra Eficiente, Obligacién para
disponible en el enlgce. . . N/A cumplimiento de Colombia
hitps://iwww.colombiacompra.gov.cofsites/cce_publicffiles/cce documentos/co Com ]
L g pra Eficiente
digo_integrid ad_2018.pd
24. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tignda Virtual del Estado S El contratista ' mantiene
Colombiano vigente la pdliza de garantia.
25. Mantener actualizada la garantia.de cumplimiento segin lo establecido en Al fecha, na se fian
la Clausuta 17 del presente documento Sl presentads solicitydes V'de
) modificacion.
28. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco Obhgapxgn para
! uradorque expida la garantia de cumplimiento N/A cumpliiiehto de  Colombia
al asey 9 P g P ) Compra Eficiente
27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento gue acredite la Ha cumplido con ' las
adecuada notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista Si disposiciones de la orden de
para |a firma de la modificacion del Acuerdo Marco. compra.
28. Cumplir con las disposiciones det Acuerdo Marco durante la vigencia de Obligacion para
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan Iz vigencia del N/A cumplimiento de Colombia
Acuerdo Marco. Compra Eficienie
29. Publicar las facturas en la Tienda Virtual dei Estado Colombiano. Sl Se’ hgn P rese:ntado las
colizaciones pertfinentes.
30. Cumplit con la guia para Cotizar en ia Tienda Virtual del Estado sl No\se han presentado
Colombiano. conflictos.
34 Permitir a la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedory Revista consignada en acta
jos lugares donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuando lo Si de revista. a taller AE-2023-
requiera. 000815-DILOF.
32. informar ala Entidad Compradora y 8 Colombia Compra Eficiente, en el Obligacion S
plazo establecido para responder {a Solicitud de Cotizacion la existencia de NIA cumg limiento de Colon?\bia
posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de C P :
Clausula 27 ompra Eficiente
33. Cumplir con las disposiciones del Acuerde Marco durante el termino de No.'se han presentado
ejecucidnde todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el N/A conflictos p
término de duracion del Acuerdo 'Marco, '
Mediante comunicacién oficial
GS-2024-022128-DILOF de
fecha 22 de julio de 2024 se l&
solicito al sefior representante
legal, sea informado _por escrito
34.Cumplir con fos tiempos de entrega definidos en eliAnexo téenico del & la supervision, ‘Jos’ motivos,
Pliego de Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para razenes o circunstancias, por los
atender el mantenimiento se debera informar de inmediato al Supervisor de |a cuales\no’'se ha informado de
Orden de Compra para que este considere la oportunidad de adquirir Ia NG f;?rr;igasas?mva te énmedlata ios
autoparte mediante colocacidn de Orden de Compra en el lote 2. Adquisicion mamenim%i&? ados SROW>
i ., . prevenives vy
de-Autopartes, en este caso e término de ejecucion de la Orden de Compra correctivos de o8 \autemotores
se suspenderéa por el mismo término que dure el procedimiento de colocacion correspondientes a la orden de
de la nueva orden de compra para adquiris Ja autoparte. compra 0 129989  Camperos
Chevrolet , toda vez que los
vehiculos ingresaron _al\ taller
MORARCH y lievan 20-dias sin
que les realicen el
mantenimiento correspondiente.
35. Informar alas entidades de control los eventos de colusion o corrupcicn g No- “se han presentadg
gue se identifiguen en la operacion secundaria, conflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCOQ:
. . XL Las pdlizas fueron recibidas
36. Cumplir con tado lo establecide en el Anexo técnico que hace parte o
integral al estudio previo y pliego de condiciones del presente proceso. st g:;:;:rsdo alas condiciones
37. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles s expide la poliza No. “BT-
siguientes a la colocacién de'la Orden de Compra a favorde la Entidad 100077182




GS-2024-023785-DILLOF

Pagina 7 de 12

Cédigo; 2BS-FR-0019 CONTRATOS

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Fecha: 12-03-2021

Version: 5 ORDENES DE COMPRA

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATQSU

PRt i
45 mat =

POLICIA NACIONAL

Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17
del presente documento.

38. Realizar las actividades delos Proveedores en la Operacion Secundaria No _S® evideniciaron
descritas en la Clausula 7 del presente documento S| rest_r lGciones en tos
\ vehiculos.

39. Uevar a cabo el{i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo

incluidas Aqtc_:partes ¥ Manq de Obra; y (i) Adgurs':cnon de at_:tppa_r?es numero, No se evideneddon

en las condiciones establecidas en el Anexo Técnico de a Licitacion Publica 3| restriccionss en los

CCENEG-031-1-2020, en cancordancia con los Documentos del Proceso, sus vehiculos

anexos y en las sedesindicadas por 1a Entidad Compradora en la Orden de )

Compra.

40. Los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de

automoviles y motocicletas deben tener un horaric de atericidn entre semana 3| No se han. presentado

de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. y sébados de §:00 a.m. a.11:00 a.m., con atencién conflictos.

pricritaria para las Entidades Compradoras,

41. Posterior al mantenimiento preventive o'correctivo, debe lievarse a cabo el

lavadao exterior e interior del vehiculo'y motocicleta, para el caso'de S| No se han presentado

motocicletas serd vaiido el Javado bajo la modalidad de lavade ecoldgico (sin conflictos.

agua).
Presenta’ retrasos con los
mantenimientos preventivos

42. Cumplir con el cronograma parala entrega de los vehiculos 'segun lo NG y correctivos _de' ' los

establecido en i Anexo técnico! automotores
correspondientes a  las
ordenes de compra.

43. El proponente debe permitir el ingreso’a sus instalaciones al supervisor de

la Ordqn _de Compra, el cugl podraingresar a verificar el estado de avance y No se han.  presentado

procedimientos que se estan llevando a cabo por parte del Proponente, asi Si erores en Ja expedicion

como la verificacion de correcta disposicién de los repuestos y residuos ’

utilizados.

44 Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del tailer, el

Proponente_ debe ccntactagrse con el supervisor del contrate para que dicho No se han “presentado

desplazamiento sea autorfzado por escrito y con su firma respectiva, en todo Sl flict

caso el desplazamiento debera realizarse por-el taller bajo su cuenta y riesgo, coniioge

sin que esto genere costos adicionales ada Entidad Compradora

45. El diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se Presenta demoras ('para

requiera un analisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe NO realizar diagnastico

superar tres dias habil después de la entrega del ingreso del superado | los' ' tres dias

vehiculo/motocicleta ai Proveedor. habiles.

46. Bl proponente debe garantizar que los'aceites, lubricantes, liquida de

frenos, liquido de baterias y demésiinsumaos utilizados en {os mantenimientos 3l No se han presentado

de-vehiculos y motocicletas sea el recomendado por el fabricante del conflictos.

altomovil o motocicletaen el manual de garantia del vehiculo ¢ motocicleta;

47. Permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de ia Orden No se han tenido indicios de

de Compratealice la verificacién del proceso de comercializacian u Si mala  uiifizacién de [a

originalidad del repuesto y/o autoparie. informacién

48.Garantizar que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como

grasas, limpiadores eléctricos, impiador de carburador, desengrasante,

disolventes, gasolina o tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta

aislante, siliconas, amarres plasticos, abrazaderas metalicas, teflar, etc.) S No~ se han presentado

necesarios para las distintas actividades de mantenimiento no sean cobrados conflictos.

de manera independiente, puesto que dichos insumos deben ser

considerados en cada‘una de las actividades de mantenimiento y reparacion

de las piezas y/o sistemas.

48, Garantizar que el cobro de la mang de obra sea correspondiente

Unicamente al de la tarea de mantenimiento puntual que serealizara v no al s No se han presentado

desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacion al mantenimiento,
de conformidad con lo establecido en el diagndstico realizado previamente.

conflictos.
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50. Garantizar durantefoda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los
equipos minimos, perfiles profesionales ginfraestructura requerida y ofertada
en la operacion principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener la

No se han presentado

mantenimiento realizado indicando &l procedimiento para hacerlas efectivas.

autorizacion respectiva de la marca, asi mismeo, garantizarque el taller 3 conflictos.

cumple con las especificaciones téenicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego

de Condiciones.

51. Entregar las garantias de las autopartes, accesorios y manc de cbra del s No\\-se han presentado

conflictos.

52 Informar al supervisor designado por la Entidad Compradoera scbre &l
desabastecimiento de algun repuesto para que ia Entidad Compradora en
caso de considerailo pertinente proceda conlacolocacion de un eventode
cotizacién en el Lote 2 y lo adauieran por'ese medio, caso en el cuabno NO
recohocers el valor del repuesto al proveedor. En este caso el proveedor no
cebrara parqueadero y la Entidad Compradora ne aplicard fos niveles de
servicio

No ha informado de manera
asertiva\“e inmediata Jlos
retrasos presentados con los
mantenimientos preventivos
y correctivos

53. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades
Compradoeras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, manteniendo indemne & la Entidad Compradoray a
Colombia Compra Eficiente.

N/A

No'se han tenido quejas(ni
reclamos

54. Los proveedores podran tercerizar la revision técnico-mecéanica y
rectificacién delsistema de gas, para esio el'proveedor debera entregar al
Superviser de la Orden de Compra una cotizacion previa del Centro de
Diagnoéstico Automotor (CDA) y/o-taller de rectificacion del sistema de gas, el Sl
supervisor de la orden de compra debera verificar gue dicho centro de
diagnostico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por gl
Ministerio de Transporte y aprobar la revision.

No se han presentado
conflictos.

55. Mantener por el términc de duracion del Acuerde Marco coniratado el
personal en condicién de discapacidad si obtuve el puntaje de acuerdo con
las condiciones definidas en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en
su planta de personalel ndmero de frabajadores adulios mayores, primer
empleo, vineulacion de género y vinculacion de personal de la regidn que dio
lugar ala obtencion del puntaje adicionzl segin sea el casoy remitir los
soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de
Precios v la Orden de Compra.

Sl

No -se~han presentado
conflicios.

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion,
etc. exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccion da Si
Proveedores,

Mo\-se han presentado
conflictos.

57, Garantizar la entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional
puntualmente en las sedes seflaladas por la Entidad Compradora en lasg
Solicitud de Catizacion, para el efecto se deberad contemplar los valores
asociados al envio.

N/A

No es g nivel nacional

58. Aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de
servicio, asi mismo, realizar ef ajuste de la factura en caso de ser requerido Sl
por el supervisor g interventor de la Orden de.Compra.

No se han presentado
conflictos.

59.Garantizar la proteccidn de datos y |a informacién entregada porlas

Entidades Compradoras. Sl

No\®e han presentado
conflictos. :

60. En caso de incluir dentro-de-su Oferta Bienes Nacionales o con trato
nacional, ofrecer Unicamente éstos durante ta ejecucién del Acuerdo Marco.
La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podrén verificar durante
la ejecucion de la Orden de Compra gué los Proveedores cuenten con RPBN
y que los Productos entregados ala Entidad Compradora sean nacionales; o
que los certificados de imporiacion y que los Productosentregados a la
Entidad Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los
Acuerdos Comerciales, segiin corresponda.

Si

Ne>se han presentado
conflictos.

61. En caso de incluir en su Oferta Productos con incorperacion de bienes
colombianios, realizar la incorporacién de bienes colombianos-durante toda la
gjecucion del Acuerdo Marcol La Entidad Compradora y Colombia Compra
Eficiente podran verificar durante la eiecucion de-la Orden de Compra que los

St

No se han presentado
conflictos.
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Proveedores incorporen bienes colombianos &n la fabricacian de los
Productes, mediante la verificacién de inscripcion vigente en el RPEBN vy la
nacionalidad del bien.

62, Garantizar la atencién alas Entidades Compradoras por medio de los
canales de comunicacién: (i) linea de atencién telefdnica nacional en los si No se . han presentado
horarios antes definidos; v (i) atencién con @l menos dos (2) personas por conflictos.

correo electronico y teléfonos fijos y celulares

83. Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad S| No se han _presentado
Compradora para cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra: conflictos.

&4. Responder ante la Entidad Compradora y-ante terceros por la divulgacién

indebida o ef manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Sl NQC@2~ han  presentadq

Compradora para el desarrolio deas actividades contratadas. conflictos.

65. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros ‘por cualquier
dafio que se generé a los vehiculos yfo motacicletas por el manejo Sl

No se han  Cpresentado

inadecuado de éstos en el desarrollo de las actividades contratadas. conflictgs?
86. Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado
producto del mantenimiento efectliado en caso de que se requiera, si por g No se han preséntado

motivos ambientales o de seguridad el Proveedor no puede llevar a caho la conflictos
entrega de la autoparie, debera sustentar la razdn al supervisor de contrato

67. Mantener ias condiciones exigidas de calidad para los talleres. donde se Nacss” han  realizada

prestara el servicio, NO mar}tenimiento a algunos
vehiculos.

68 Entregar la informacién fequerida por las Entidades Compradoras para NO No se han) cpresentado

registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. respuesta alas solicitudes

69. Las demas obligaciones contenidas en fos Estudios y Documentos No se evidenciaron

Previos, elPliego de Condiciones, [os|anexos técnicos, la presente minuta y Sl restricciones en los

demas documentos del proceso de seleccién niimero CCENEG-031-1-2020. vehiculos.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:

Se realizan comunicaciones oficiales y no se han recibido respuesta, donde sé solicita respetuosamente’ al
sefior representante legal, sea informado por eserito a la supervisidn, los motives, razones o circunstancias,
por los cuales no-se ha informado de manera asertiva e inmediata los retrasos presentados con los
mantenimientos preventivos y correctivos de los automotores correspondientes a la orden de compra 129989
Camperos Chevrolet, toda vez que los vehiculos ingresaron al taller MORARCL Y llevan 20 dias sin quees
realicen el mantenimiento. correspondiente, bajo orden de Mantenimiento realizada por el supervisor y
autorizacion del apoye técnico, asl mismo se reitera la entrega de las actas de inicio firmadas 138 cuales se e
realizaron todas las modificaciones que solicitaron, aunado a lo anterior el dia 31 de julio 2024 se envi6 al taller
autorizado MORARCI el vehiculo tipo camioneta de placa ABS268, sigla 00-915 con'orden trabajo PE-DILOF-
2024-637y me informa el sefior PT Bustos Oliveros Giovanni Alexander conductor del vehiculo que no guisieron
prestar el servicio de recibirlo desconociendo los motivos.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte de! presente informe de'supervision han transcurrido (47) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (122) dias calendario‘para que finalice
el plazo-de sjecucion.

4, TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de ios diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas écnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de'servicio en case de que apliquen,
y presentar ia factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
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disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una-copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombianao:

El Proveedor debe remitir 2 la-Entidad Compradoera lafactura junto con los soportes del caso, a sabero{i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
estd a paz y'salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de'la Ley 789 de 2002 o-aguelias
gue la modifiquen. y {iiylos soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la thano de obra,
insumos vy autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veges cuando aplique, en todo caso, el supervisorde
la Crden de Compra podra-requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo dentro de ios ocho (8) dias habiles'siguientes
a la fecha de aprobagién de ia factura,

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar |las facturas dentro de los tres {3)dias habiles siguientes a su
presentacidn. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de log cuarenta v
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacidn. Si-alrealizar la verificacion ¢empleta de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de\la aprobaciéon de la nueva factura. tgualmente,‘es
obligacion del Proveedor remifir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI-de'la Resoluciéon 042
del 5 de mayode 2020 expedida por 1a Dian, los sujefos cbligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacidn para el tema de retencidn de gravédmenes adicionales o.de impuestos asociados.afas Ordenes
de Compra, esto debers ser resuelto entrela Entidad Compradoray ‘el Proveedor, no obsfante, para el caso de
aquellas entidades compradoras gque\aun se encuentran—ajustandeo sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar i3 factura de acuerdo con'ias disposiciones internas de
|a-Entidad Compradora paralo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Ordende Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar @ la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos yretenciones realizados alz factura. En caso de solicitarle, la Entidad Compradora tendra 10 dias
nabiles siguienies al pago para remitirlo al Proveador.

Ef Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demés documentos y formatos del proceso so pena de que la‘Entidad Compradora apligue lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecio de la(calidad del servigic prestado por el proponente \se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizaria calidad del servicio durante ia
gjecucion de la Orden-de Compra y su adecuada prestacion, al incutrir en lo establecido en'\cada nivel de
servicio, se genera la activaciéon de lps ‘porcentajes por niveles de servicios reconosidos por ef proveedor a
faver de la'Entidad Compradora y que se relacionan en los \numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor 0 interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registrofotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso.enlos tiempos de entrega por causa imputable al Provesdor, aplicando jos porcentajes por nivel de
servicio'a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presenté el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el refraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a Iz
Entidad Compradora, no es procedente |a aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de 'seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en ia
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facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos én que se configure alguna de las novedades
que a continuacién se relacionan;

Version: &

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo yic correctivo es
realizada 24'horas después de ia fecha acordada con el supervisor o interventor de [a Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuerito.

- (Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicic de mantenimiento’ preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y iademora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo yl/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor.o, interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con' el supervisor o interventor de ia Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras gue superen las 96 horas se aplicard este nivel de servicio:

Nota No. 1: Cuando 12 entrega fuera de los plazos acordados con &l supervisor o intervenior sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cigrres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, @n la inmediatez de la oturrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la supervision o interventoria informara al Proveedorios hechos que configuran'la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En ¢aso de aceptacion eb Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion, En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente pruebao'contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de nopresentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervigion o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de lainterventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad’Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provisidn de recursos
por.concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firmela retencion.

El Proveedor podra solicitar a'la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

‘oo A Balance general de pagos yentregas e e i T i sl O
Valor en pesos % de;;g:s rdieég;'::: tou
Valor total del contrato u orden de compra $175.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $06 00%
Valor total facturado 300 00%
Valor facturade pendiente de pago $00 00%
Valor pagado $0,00 0,00%
Valor pendiente de entrega $175.000.000,00 100,00%
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"Detaﬂe‘de lasen egas va!ores_ facturados y. pagos: efectuadas en of periodo informado -
; 24 espondlente ata; ejecuc:on
: det contrato uotden 'de compra umcamente del permda queesta informando) i

_No de . P "
‘actae Valor s g0 o e . No.
- Fechazde (o \laior o No Pt e - Malor
“Constanéi: | ¢ recibido’ B A : : V—a[or pagado- L { 1. orden
APV R reclbldo facfura_do_ factura S @educctongs '\ depago
regibido {0 e e e Lol e fonio e e L
MIA NIA MIA N/A NIA N/A N/A NFA

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
No apllica

5. RECOMENDACIONES: No aplica

6. CONCLUSIONES:

Certifico con la firma del presente informe,; que el contratista cumplié c«con las

El  contratista |'g} clusulas y especificaciones iecnicas del contrato, en la. fecha o fechas

cumplié ‘con ‘lo ——— | establecidas, para lo cual relaciono' y anexo los documentos soportes (técnicos
: cbligatorios  establecidos. .en’ las especificaciones- técnicas, incluyendo las

establecido en A ) .

s clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

tractual NO X En caso de incumplimiento parcial o tolal del conirato, se informd ) mediante
coniraciuaies — | comunicacion oficial No, GS-2024-022609-DILOF del 25 de julio de 2024, dirigida
al ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente,
Firma © =

Subintendente EEGUNDO ELIECERNUNEZ TORRES
Analista Logistic

Supervisor orden de CompraNo. 129989

Cortreo electronico: segundo.nunez@correo.policia.gov.co
No, Celular: 3112859048




