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Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision orden de compra No. 118021
TIPO DE INFORME
PERIODICO _X OFINAL

Periodo del informe de supervisién

01/05/2024

31/05/2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por Ja cual se dictan normas orientadas a
fortafecer los mecanismos de prevencién, investigacion Y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
controf de la gestion publica”, asl como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policla Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el sjercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos def Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la respectiva orden de compra:

INFORMACION GENERAL:

e Bl 23/10/2023 mediante comunicacién oficial No. (G5-2023-012716-DILOF, la sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombré como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Subintendente Efrén Hernandez Renter(a,

» EI16/11/2022 mediante comunicacion oficial No. GS-2023- 01 5684-DILOF, la seficra Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombré como

apoyo técnico a la supervisién de la orden de compra del asunto al sefior intendente jefe Manuel Alberto
Garcia Mufioz,

» El dia 08/04/2024 mediante comunicacion oficial No. GS-2024-01 0725-DILOF, la sefiora Brigadier
General Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombré
como apoyo técnico a la supervision de ta orden de compra del asunto al sefior Subintendente Edisson
Humberto Gonzalez Correa y el sefior Patrullero Camilo Andrés Castafieda Pabén.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

oty S
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1.

« No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP lI: 6

En el mes diciembre se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS-2023-018617-DILOF del
13/12/2023 de ia vigencia noviembre 2023.

En el mes enero se realizd informe de supervision con radicado Nré.GS-2024—OOO480—DlLOF del
05/01/2024 de la vigencia diciembre 2023.

En el mes febrero se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-003377-DILOF del
05/02/2024 de |a vigencia enero 2024,

En el mes marzo se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS5-2024-007072-DILOF del
0510312024 de |a vigencia febrero 2024.

En el mes abril se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-010318-DILOF del
05/04/2024 de |a vigencia marzc 2024.

En el mes mayo se realizd informe de supervisidén con radicado Nro.GS-2024-013442-DILOF del

03/05/2024 de la vigencia abril 2024.

INFORMACION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Contrato No. / Orden de compra No.

Orden de compra 118021

Objeto del Contrato / instrumento de
agregacién de la orden de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y
MOTOCICLETAS DE LA PONAL A TRAVES DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020

(AUTOMOVILES TOYOTA)

Contratista

MORARCI GROUP S.AS.

Representante legal

MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS

Valor inicial del contrato u orden de

Vigencia 2023; $ 7.018.689,98
Vigencia 2024; $ 11.039.200,00

compra Valor total 1 $ 18.057.889.99
Valor adiciones del contrato u orden
de compra $ 5.122.446,00

Valor total del contrato u orden de
compra

$ 17.443.678,46

Plazo de ejecucion inicial

Del 20/10/2023 al 31/03/2024

Fecha de Inicic del plazo de
ejecucion del contrato u orden de
compra

20/10/2023

Fecha de terminacion del plazo de
ejecucién del contrato u orden de
compra (pactada inicialments)

31/03/2024

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la{s) adicion{es)}

08/03/2024

Eecha de terminacion del plazo de
ejecucion de la(s) adicion(es)

31/05/2024

Adiciones

Adicién No.1 por valor de $5.814.559,49
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Fecha de suscripcién: 08/03/2024.

Modificatorios Modificatorio No.1 liberacién de un presupuesto no ejecutado en

la vigencia 2023 por valor de $6.428.771,00.
Fecha de suscripcién: 26/12/2023,

Prorrogas Prérroga No.1 hasta el 31/05/2024.

Fecha de suscripcion: 08/03/2024.

Otros

N/A

1.1 Acciones adelantadas:

Noviembre 2023

El dia 23/10/2023 la firma contratista MORARCI GROUP S.A.S. expide la pdliza No. BQ-100076433.

El dia 31/10/2023, la sefiora Brigadier General Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de
Directora logistica y Financiera aprueba la péliza No. BQ-100076433.

mediante Acta de inicio No. AE-2023-000849-DILOF de fecha 08/11/2023, se realizé reunién de
coordinacion, en la cual se socializé las obligaciones del contratista de acuerdo a lo establecido en el
acuerdo marco.

Durante el mes de noviembre no se generaron 6rdenes de mantenimiento para vehiculos objeto de la
orden de compra.

Diciembre 2023

Durante el mes de diciembre se generd 01 orden de mantenimiento para vehiculos objeto de la orden
de compra.

El dia 22/12/2023, realizé acta nimero 994, que trata de la revisién a las preliquidaciones de los
trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos de la Marca Automévil Toyota pertenecientes a
la cuenta DILOF y gue se encuentran aprobados para la facturacién, por un valor de $589,919.00

El dia 23/12/2023 se generé factura electronica No. FC-118466 por valor de $589.919,00 de los
trabajos de mantenimiento realizados en el mes de diciembre, a los vehiculos contemplados en la
orden de compra No.118021.

El dia 26 de diciembre de 2023 se genero constancia recibo a satisfaccién de bienes y servicios de los
trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos contemplados en la orden de compra No.118021
Automovil Toyota por valor de $589,919.00 y fue tramitada al area de contratos de la unidad para la
revision y posterior pago de lo facturado.

Eneroc 2024

El dia 24/01/2024, se realizé mesa de trabajo entre funcionarios del grupo de Movilidad DILOF y
funcionarios delegados de la empresa Morarci Group, con el fin de realizar seguimiento al cumplimiento

de las condiciones técnicas de la orden de compra, quedando soportada mediante acta nimero 114
ARLOG-GUMOV.

El dia 30/01/2024 se realiza acta con Nro.127 ARLOG-GUMOV, que trata sobre la revista a taller para
verificar el cumplimiente de las condiciones técnicas segtin lo descrito en el contrato u orden de compra.
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Durante el mes de enero se expidieron 03 drdenes de mantenimiento para los vehiculos marca
Automovil Toyola objeto de la orden de compra.

Febrero 2024

Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-003621-DILOF del 06/02/2024 se solicitd al contratista dar
viabilidad a la adicién y prorroga No.1 de la orden de compra No 118021, cuyo objeto es
“‘MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTC PARA LINFA DE VEHICULOS
Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS
CCE-286-AMP-2020 (AUTOMOVILES TOYOTA)

Mediante correo electronico de fecha 08/02/2024, se recibe respuesta a la solicitud de viabilidad de
adicion y prorroga por parte del contratista, signada por el sefior representante jegal, MANUEL
ANGELLO MORENO ARCINIEGAS, donde manifiesta dar viabilidad técnica, juridica, financiera,
economica y aceptacion de la adicion No.1, manifestando estar de acuerdo en realizar la adicién para
la orden de compra.

Para el mes de febrero no se generaron érdenes de mantenimiento para los vehiculos marca Automovil
Toyota ohjeto de ia orden de compra.

Marzo 2024

Mediante comunicacion oficial No.GS5-2024-007911-DILOF del 08/03/2024 se brindd notificacion al
supervisor sobre la adiciéon No.1 de la orden de compra No 117930, cuyo objeto es "MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-285-AMP-2020
(AUTOMOVIL TOYOTA).

Mediante comunicado oficial No.GS-2024-007912-DILOF del 08/03/2024 se brindé notificacion al
contratista scbre la adicion No.1 de la orden de compra No 117930, cuyo objeto es “MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020
{AUTOMOVIL TOYOTAL

En el mes de marzo no se generaron ordenes de mantenimiento para los vehiculos marca Automovil
Toyota objeto de 1a orden de compra.

Abril 2024

Mediante comunicado oficial No.GS-2024-010883-DILOF del 11/04/2024 se dejo constancia de Ia
revision realizada por parte de la sefiora Angie Lorena Ortiz contratista y encargada de la revisién de
las preliquidaciones de los trabajos de mantenimiento autorizados a los vehiculos, realizando
cbservaciones para ser corregidas por parte del confratista y dar tramite con la facturacion,

Mediante correo elecirénico de fecha 23/04/2024 Iz firma contratista MORARCI GRQUP, por intermedio
del sefior Javier Colmenares - Facturador, hace la remision de las preliquidaciones de los trabajos de
mantenimientos autorizados a los vehiculos contemplades en la orden de compra por valor aproximado

de $7.282.955,00 que seran verificadas por parte de la supervision para dar tramite con !a facturacion
y pago de las mismas.

El dia 24 de abril de 2024 se gener6é constancia recibo a satisfaccion de bienes y servicios de los
trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos contemplados en la orden de compra No.118021
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Automévil Toyota por valor de $7.282.955,00 y fue tramitada al area de contratos de la unidad para
tramite de pago de lo facturado.

En el mes de abril se generd 01 orden de mantenimiento para los vehiculos marca Automaévil Toyota
cbjeto de la orden de compra.

Mayo 2024

El dia 20/05/2024 se realizé acta nimero 925, que trata de la revision a las preliguidaciones de los
trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos de ia Marca Automévil Toyota pertenecientes a
la cuenta DILOF y que se encuentran aprobados para Ia facturacion, por un vaior de $3.756.244, 99,

El dia 23/05/2024 se generd factura electronica No. FC-130715 por valor de $3.756.244,99 de los
trabajos de mantenimiento realizados en los meses de abril y mayo, a los vehiculos contemplados en
la orden de compra No.118021.

El dia 28/05/2024 se generé constancia recibo a satisfaccion de bienes y servicios de los trabajos de
mantenimiento realizados a los vehiculos contemplados en la orden de compra No.118021, en la cual
se dio tramite de la factura FC-128314 y FC-130715 sumando un total de $11.039.199,99 los cuales se
habian constituido como reserva presupuestal.

En el mes de mayo se generd 01 orden de mantenimiento para los vehiculos marca Automévil Toyota

objeto de la orden de compra.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES <
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARGO: CUMPLIO | OBSERWACIONES
1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefale, la Obligacién para
informacion necesaria para incluir en el Catalogo y para la operacién de la N/A cumplimiento de Colombia
Tienda Vidual del Estado Colombiano. Compra Eficiente
2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata la
Clausula 17 ; (i) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe Obligacion N
consignar el pago con méaximo 30 dias calendario de expedicién; (i) el logo del N/A cumglimient o de Color?’tbi a
Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion de minimo 150 x 150 pixeles Comp ra Eficiente
por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano: y (iv} la P
plantilla de solicitud de informacién de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
debidamente diligenciada.
3. Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Virual Obligacion para
del Estado Colombiano en los términos definidos en las guias de la Tienda N/A cumplimiento de Colombia
Virtual. Compra Eficiente
. . ] Obligacion para
:\. Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para el N/A cumplimiento de Colombia
cuerdo Marco ;
Compra Eficiente
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor se Obligacién para
abstenga de cofizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad N/A cumplimiento de Colombia
Compradora. Compra Eficiente
8. Llevar a cabo la prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los Durante el  trémite )\ (pre-
Preductos de acuerdo con las condiciones establecidas en los Documentos del N/A contractual, y contractual .las
Process ofertas presentadas han sido
de precios menores
Se han presentado todas ias
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. NIA Eoélﬁ?gﬁgggg ; O:éz?:si?\iz 32
ley.
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8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la

Ha dado respuesta a las

quien deben dirigirse las comunicaciones y nofificaciones de acuerdo con o
establecido en la Clausula 28.

Operacién Secundaria con precios iguales 0 menores a los presentados en la Sl solicitudes en los tiempos
Operacion Principal, dentro de los términos fijados al envio de esta. acordes.
9. Informar & Colombia Compra Eficiente cualguier cambio en su condicién Obligacia
come Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o N/A g? ?”t de Col pi{a
adqguisiciones o regrganizaciones empresarales, cesiones de derechos cumplimiegis™ de  Lolombia
econgmicos, liquidaciones, efc. Compra Eficiente
10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos Obligacian
publicados en el Cataloge. Los precios cotizados por encima de los precios st cumg limiento  de Coiorair'a
maximos permitidos se entenderan como cotizados a los precios maximos c P Efici la
‘permitidos. ompra Eficiente
11. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las formulas de calculo bas tadas h COtIZACIGRED
de la Soficitud de Cotizacidn y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual St 5ris§n a is i an eshdo por
dei Estado Colombiano. ©08j0 el vaior  del
catalogo.
12. Responder ante ia Entidad Compradora v ante terceros por la divuigacion
indebida o el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Si No aplica
Compradora para el desarrolio de las actividades contratadas.
13. Responder a los reciamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Obligacion para
Eficiente o las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con N/A cumplimiento de Colombia
lo establecido en el presente documento, Compra Eficients
14. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes s La entidad ha dado pnpndad
~ S\ a los requerimientos
prioritarios. solicitados.
¢ . . . - Obligacién para
15. Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a NIA cumplimiento de Colombia
conoccer durante la ejecucidon de la Orden de Compra, Compra Eficiente
16. Remitir a ia Entidad Compradora los soportes que cerlifiquen que se Obligacion para
encuentra al dia con las cbligaciones de pago de los aportes al sistema de N/A cumplimiento de Colombia
seguridad social y de salud. Compra Eficiente
. . iz . La entidad presentd el
17. Mantener actualizada la informacién reguerida por el SliF. 8i informe de siniestralidad.
Ei proveedor cuenta con
18. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para sl disponibilidad mediante
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. namero telefonico
3172190760
19. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del
Acuerdo Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este Obligacién para
periodo, esie reporte debe entregarse los primeros 10 dias habiles de los N/A cumplimiento de Colombia
meses de febrero y agosfo durante la vigencia, sin embargo, el reporte puede Compra Eficiente
ser solicitado en cualquier momento por parte de Colombia Compra Eficiente.
20. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada
a confratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) el
servicio de Mantenimiento Preventive y Correctivo incluidas Autopartes y Mano Obligacion ara
de QObra; y (i) Adquisicion de autopartes en un proceso independiente al N/A cum%limiento de Co!or?‘sbia
acuerdo marco. Esta informacién debe ser allegada a la CCE dentro de los Comupra Eficients
cinco (B) dias habiles siguientes a la fecha en la cual el Proveedor recibié la P
Solicitud de Cotizacion o de informacién comercial o tuvo conccimiento del
Proceso de Contratacién que adelanta la Enlidad Estatal.
21. informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después Obligacion para
del vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con N/A cumplimiento de Colombia
| obligaciones de pago pendientes. Compra Eficiente
22. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que Obligacién para
representa al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a N/A cumplimiente de Colombia

Compra Eficiente
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23. Cumplir con el Codigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, Obligacion para

disponible : en ) ‘.9! enlace: N/A cumplimiento de Colombia

https:/Awww.colombiacompra.gov.co/sites/cee_public/iles/cce_documentos/co Compra Eficiente

digo_integrid ad_2018.pd

24. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado S| El  contratista mantiene

Colombiano vigente la pdliza de garantia.
- , - h

25. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segin lo establecido en S| /p;\r es‘iint;%?a’ s oggtuggs 32

la Clausula 17 del presente documento. modificacion

26. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco N/A Subriri?:;ﬁi?ennt o de Col 0;;?;2

al asegurador que expida la garantia de cumplimiento. Compra Eficiente

27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que actedite la Ha cumplido con las

adecuada notificacién de la modificacién al asegurador, en la fecha prevista Si disposiciones de la orden de

para la firma de la modificacién del Acuerdo Marco. compra.

28. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de Obligacion para

todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del N/A cumplimiento de Colombia

Acuerdo Marco. Compra Eficiente

29. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. St cs:ftiza}::?gnesp;r)isrteigg?gs las

30. Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado g No se han presentado

Colombiano, conflictos.

31. Permitir a la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y s dR:‘?:\tf?séo gsggz:_jig?zggt;

los lugares donde se prestara el servicio de Mantenimiente cuando 1o requiera. 000815-DILOF

32. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el Obligacion N2

plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de N/A cumg limiento de Col nr?:bia

posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de Comp ra Eficients

Clausula 27 P

33. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de

ejecucion de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el St cl\:dc())nﬂic‘?tis han  preseripdi

termino de duracién del Acuerdo Marco. )

34. Cumgplir con los tiempos de entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego

de Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para atender ef

mantenimiento se debera informar de inmediato al Supervisor de la Orden de

Compra para que este considere la oportunidad de adquirir [a autoparte S| No se han presentado

mediante colocacion de Orden de Compra en el Lote 2. Adquisicion de conflictos.

Autopartes, en este caso el término de ejecucion de la Orden de Compra se

suspenderd por el mismo término que dure el procedimiento de colocacion de

la nueva orden de compra para adquirir la autoparte.

35. Informar a las entidades de control los eventos de colusién o corrupcion s No se han presentado

gue se identifiquen en la operacion secundaria. conflictos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO: 7

36. Cumplir con todo lo establecido en el Anexo técnico que hace parte integral S| ggsafggf::;?:;%;;r:gg%gz

al estudio previo y pliege de condiciones del presente proceso. pactadas

37. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles

siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad S| expide la poliza MNo. BT-

Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausuta 17 100077182

del presente documento.

38. Realizar las actividades de [os Proveedores en la Operacion Secundaria S| ;I'\’e‘;t ric cis:es ev:eiencsarlgg

descritas en la Clausula 7 del presente documento. vehiculos

39. Llevar & cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Carrectivo No se evidenciaron

incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i} Adquisicion de autopartes nUme_ro. S| restriceiones - los

en las condiciones establecidas en el Anexo Técnico de Ia Licitacion Piblica vehiculos.

CCENEG-031-1-2020, en conceordancia con los Documentos del Proceso, sus
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anexos y en las sedes indicadas por la Entidad Compradora en la Orden de
Compra.

40. Los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Corrective de

automoviles y mofocicletas deben tener un horario de atencion entre semana S No se han presentado
de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y sdbados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencion conflictos.
prioritaria para las Entidades Compradoras.
41. Posterior al mantenimiento preventive o correctivo, debe llevarse a cabo el
lavado exterior e interior del vehiculo y motocicleta, para el caso de Si Noe se han presentado
motocicletas sera vélido el lavado bajo la modalidad de lavado ecoldgice (sin conflictos.
agua).
42. Cumplir con &l cronograma para la entrega de los vehiculos segin lo S rNeZtricciosr?es ev;crilent:lar!gz
establecido en el Anexo técnico. .

vehiculos.
43. El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de
ta Orden de Compra, &l cual podra ingresar a verificar el estado de avance y N h
procedimientos que se estan Hevando a cabo por parte del Proponente, asi Sl ° Gfonan pr::—:.?gntado
como la verificacidn de correcta disposicién de los repuestos y residuos gryores en Iz expedicion.
utilizados.
44, Si es necesaric mover e vehiculo o motocicleta fuera del taller, el
Proponente debe contactarse con el supervisor del contrato para que dicho N h tad
desplazamiento sea autorizado por escrito y con su firma respectiva, en todo Sl © (39 nan  presentado
caso el desplazamiento debera realizarse por el taller bajo su cuenta y riesgo, Saniicos.
sin que esto genere costos adicionales a Ja Entidad Compradora
45. El diagnostico de los automotores y motocicietas en los casos que se No se evidenciaron
requiera un analisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe s restricciones en o8
superar ftres dias habil después de la entrega del ingreso del b
vehiculo/motocicleta al Proveedor. vehiculos.
46. EI proponente debe garantizar qgue ios aceites, lubricantes, liquido de
frenos, liquido de baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos sl No se han presentado
de vehiculos y motocicletas sea el recomendado por el fabricante del automovil conflictos.
o motocicleta en el manual de garantia def vehiculo o motocicleta.
47. Permitir que la Entidad Compradora a fravés del supervisor de la Orden de No se han tenido indicios de
Compra realice la verificacion del proceso de comercializacion u originalidad Si mala utilizacién  de la
del repuesto y/o autoparte. informacién
48. Garantizar que los insumoes adicionales (Hace referencia a insumos como
grasas, limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante,
disolventes, gasolina o tiner para la limpieza de piezas y rapuestos, cinta
aisiante, siliconas, amarres piasticos, abrazaderas metélicas, teflon, etc)) g No se han presentado
necesarios para las distintas actividades de mantenimiento no sean cobrados conflictos.
de manera independiente, puesto que dichos insumos deben ser considerados
en cada una de las actividades de mantenimiento y reparacion de ias piezas
y/o sistemas.
49. Garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente
tnicamente al de la tarea de mantenimiento puntual que se realizard y no al s No se han presentado
desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacion al mantenimiento, de conflictos.
conformidad con lo establecido en el diagndstico realizade previamente.
50. Garantizar durante toda la ejecucion det Acuerdo Marco de Precios los
equipos minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida v ofertada
en la operacion principal. Para e caso de los talleres autorizados mantener la St Ne se han presentado
autorizacion respectiva de 1a marca, asi mismo, garantizar que el taller cumple conflictos.
con las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego de
Condiciones. '
51. Entregar las garantias de fas autopartes, accesorios y mano de cbra del sl No se han presentado
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.
52. Informar al supervisor designado por ia Entidad Compradora sobre o
desabastecimiento de algln repuesto para que la Entidad Compradora en caso 3| No se han presentado

de consideraric periinente proceda con la colocacion de un evento de
cotizacion en el Lote 2 y lo adquieran por ese medio, caso en el cual no

conflictos.
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reconocera el valor del repuesto al proveedor. En este caso el proveedor no
cobrara parqueadero y la Entidad Compradora no aplicara los niveles de
servicio

53. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades
Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en &l
presente documento, manteniende indemne a la Enfidad Compradora y a
Colombia Compra Eficiente.

N/A

No se han tenido quejas ni

reclamos

54. lLos proveedores podrén tercerizar la revision técnico-mecanica y
rectificacion del sistema de gas, para esto el proveedor debera entregar al
Supervisor de la Orden de Compra una cotizacién previa del Centro de
Diagnaéstico Automotor (CDA) y/o taller de rectificacion del sistema de gas, el
supervisor de la orden de compra debera verificar que dicho centro de
diagnostico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por el
Ministerio de Transporte y aprobar la revisién.

Si

No se han
conflicics.

presentado

55. Mantener por el término de duracion def Acuerdo Marco contratado el
personal en condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las
condictones definidas en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su
planta de personal el nimero de trabajadores adultos mayores, primer empleo,
vinculacion de género y vinculacion de personal de la region que dio lugar ala
obtencian del puntaje adicional segln sea el caso y remitir los soperies de
acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de Precios y la
Orden de Compra.

Sl

No se han
conflictos.

presentado

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion,
ete. exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccion de Proveedores.

Sl

No se han
conflictos.

presentado

57. Garantizar la entrega de las Autopartes en todo ef Territoric Nacional
puntualmente en las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las
Solicitud de Cofizacion, para el efecto se debera contemplar fos valores
asociados al envio.

NIA

No es a nivel nacional

58. Aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de
servicio, asi mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por
el supervisor o interventor de la Orden de Compra.

Si

No se han
conflictos.

presentado

59.Garantizar la proteccion de datos y la informacién entregada por las
Entidades Compradoras.

S

No se han
conflictos.

presentado

60. En caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trato
nacional, ofrecer tinicamente éstos durante la ejecucion del Acuerdo Marco. La
Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podrén verificar durante la
ejecucion de la Orden de Compra que los Proveedores cuenten con RPBN y
que los Productos entregados a la Entidad Compradora sean nacionales: o que
los certificados de importacién y que los Productos entregados a la Entidad
Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los Acuerdos
Comerciales, segun corresponda.

Sl

Ne se han
conflictos.

presentado

61. En caso de incluir en su Oferta Productos con incorporacion de bienes
colombianos, realizar la incorporacién de bienes colombianos durante toda la
gjecucion del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra
Eficiente podran verificar durante la ejecucion de la Orden de Compra que los
Proveedores incorporen bienes colombianos en la fabricacion de los Productos,
mediante la verificacion de inscripcién vigente en el RPBN v la nacionalidad de!
bien.

Sl

No se han
conflictos.

presentado

62. Garantizar la atencién a las Entidades Compradoras por medio de los
canales de comunicacién: (i) linea de atencion telefénica nacional en los
horarios antes definidos; y (i) atencién con al menos dos (2) personas por
correo electrénico y teléfonos fijos y celulares

Si

No se han
conflictos.

presentado

63. Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora
para cualquier fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

51

No se han
conflictos.

presentado

64. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion
indebida o el manejo inadecuado de la informacion entregada por ia Entidad
Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.

Sl

No se han
conflictos.

presentado
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65. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cualquier dafio No se han or tad
que se generé a los vehiculos yfo motocicletas por el manejo inadecuado de Sl fi presentado
éstos en el desarrollo de las actividades contratadas. Saviiclos.

66. Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado

producto del mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por St Ne se han presentado
motives ambientales o de seguridad el Proveedor no puede llevar a cabo ia conflictos

entrega de la autoparte, debers sustentar fa razon al supervisor de contrato

67. Mantener ias condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se S No se han presentado
presiara el servicio. conflictos

68. Entregar ia informacion requerida por las Entidades Compradoras para st No se han presentado
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. conflictos

89. Las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, No sa evidenciaron
el Pliego de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta v demas Si restricciones en los
documentos del proceso de seleccion nimero CCENEG-031-1-2020. vehiculos.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Mediante comunicacion oficial Nro. GS-2023-020103-DILOF de fecha 23/12/2023 se requiere al sefior
representante legal de la empresa MORARCI GROUP S.A.8, [a aceptacion para modificar y liberar un
recurso no ejecutado para la orden de compra de la vigencia 2023 de $6.428.771,00

Mediante comunicacion oficial Nro. G3-2023-020455-DILOF de fecha 26/12/2023 se solicita mi General
Olga Patricia Salazar Sanchez sefiora directora logistica y financiera, la autorizacion para modificar y
liberar un recurso ne ejecutado para la orden de compra de la vigencia 2023 de $6.428.771,00

Mediante comunicado oficial Nro.GS-2024-002156-DILOF de fecha 25/01/2024, se remitid ante Ia
ordenadora del gasto mi General Olga Patricia Salazar Sanchez sefiora directora logistica y financiera,
justificacién de la reserva presupuestal para fa orden de compra Nro.118021.

El dia 24/01/2024, se realizo mesa de trabajo entre funcionarios del grupo de Movilidad DILOF y
funcionarios delegados de la empresa Morarci Group, quedando soportada mediante acta nimero 114
ARLOG-GUMOV, con ¢l fin de verificar la correcta ejecucion de la orden de compra y dar solucién a los
inconvenientes que se han presentado con las autorizaciones de los trabajos de mantenimiento que
requieren los vehiculos, de igual forma tas demoras presentadas para la atencién de Ios mismos, la
instalacion oportuna de los repuestos y la expedicion de preliquidaciones de los trabajos va realizados
para realizar la respectiva revision y tramite de facturacion para dar cumplimiento a las condiciones
técnicas de la orden de compra y mejorar el desarrollo de la ejecucion para la presente vigencia.

El dia 19/01/2024 mediante orden de trabajo PE-DILOF-2024-48, se remite al taller el vehiculo marca
Toyota Corolla de placas FXZ800 para ser intervenida la necesidad que requeria, una vez realizado el
diagnostico por parte del perito asignado para la orden de compra se determina la necesidad del cambio
de un repuesto (Discos de Frenos) en atencion al desgaste evidenciado, se solicitd a proveedor el cambio
del mismo. Teniendo en cuenta lo anterior el proveedor asigno los repuestos que el vehiculo requeria
pero una vez verificados se evidencio que no son lo recomendados por la marca, se pidié el cambio por
los repuestos que estan autorizados para ser instaiados al vehiculo, solicitandose una cotizacion donde
se pueda constatar la criginalidad del repuesto por lo que el proveedor mediante correo electrénico de
fecha 23/02/2024, remite cotizacion No.4004030224 de la empresa CARCO S.A donde manifiestan que
el repuesto presentaria demora en ser adquirido debido a la falta de disponibilidad en el mercado
presentado una demora de mas de 30 dias para poder ser subsanada la necesidad del vehiculo, ante
esta situacidén en atencién al seguimiento y cumplimiento de las obligaciones del supervisor se remitio
colizacién emitida por la caza matriz Toyonorte S.A.S, donde se evidencia que |a consecucion de dichos
repuestos se pueden adquirir en un tiempo no mayor a 3 dias, logrando que se atienda la necesidad del
vehiculo siendo entregado hasta el dia 24/03/2024.
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= Enatencion al seguimiento de la ejecucion de las érdenes de compra, para el dia 01/02/2024 en reunion
realizada en el area de contratos se observé que el registro presupuestal No. 440423 del 21/10/2023
generado para la orden de compra, fue elaborado Unicamente para la vigencia 2023, sin obtener vigencias
futuras que garantizaran la atencion de las necesidades el parque automotor, a raiz de lo sucedido se

procedi6 a generar un aclaratorio considerando que la orden de compra cuenta con respaldo presupuestal
para ia vigencia 2024.

» Para el dia 04/03/2024 se realizé aclaracion para la orden de compra 118021, considerando que dicha
orden de compra sera financiada en su totalidad con el registro presupuestal Nro.440423 del 21/1 0/2023,
el cual fue cargada en la pagina oficial de Colombia Compra Eficiente.

» Mediante comunicado oficial GS-2024-007172-DILOF del 06/03/2024, se remitid al proveedor respuesta
de viabilidad para la consecucién de los repuestos requeridos para el vehiculo marca Toyota Corolla de
placas FXZ800 objeto de la orden de compra el cual requiere producto del diagnosticd el cambio de los
discos de los frenos para garantizar su correcto funcionamiento, se anexoé cotizacion emitida por la caza
matriz Toyonorte S.A.S, con el fin de que se atienda la necesidad, producto de lo anterior al vehiculo fue
subsanada la novedad y entregado el dia 24/03/2024.

= Eidia 29/05/2024, fue devuelta por parte del drea de contratos la constancia de recibido a satisfaccion de
la factura nimero FC-128314 gue se habia tramitado para pago por valor de $7.282.955,00 en atencion
que se debia realizar un solo tramite de pago por valor de $11.039.1 99,99 los cuales se constituyeran
como reserva presupuestal, por lo anterior se tramito factura No. FC-130715 por valor de $3.756.244.99
de esta manera ajustando el valor requerido para el pago de los mantenimientos realizados a los vehiculos
contemplados en la orden de compra, quedando soportado mediante turno para pago Nro.225 de reserva,

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido {225) dias calendaric desde que

inici6 el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucién.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concerdancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus cbligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la ley 788 de 2002 o aquellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la manc de obra,
insumos y autopartes utifizadas o la relacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
fa Orden de Compra podrd requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
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documentas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacién completa de una
factura no cumple con fas normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura. Iguaimente, es
cbligacion del Proveedor remitir a la Entidad Gompradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de Ia Resolucion 042
def 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aln se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor deberé entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora paralo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar 2 la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, 1a Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

Ei Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, ia oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que fa Entidad Compradora apligue lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacién del servicio para garantizar Ja calidad del servicio durante la
ejecucién de la Orden de Compra y su adecuada prestacién, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de ia Entidad Compradora y que se relacionan en jos numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planiila, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presento el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en ei proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacién se relacionan;

- Cuando la devoiucion del vehicule objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo yio correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 15% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, vy la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicarad 20% de descuento.
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- Cuando la devolucidn del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta ia justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, fa supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos gue configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacién. En caso de negarse e! Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervisién o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de Ia interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel

de servicio y el Proveedor proceders a realizar el ajuste en la facturacion y remitiria a la Entidad Compradora
para su aprobacion,

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencién.

El Proveedor podra solicitar a fa Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacidn de

porcentajes por niveles de servicios realizados 3 la factura. En caso de solicitario, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes ai pago para remitirio al Proveedor.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos: !

ends T Balance general de pagos yentrégas o L oo

Valor en pesos
Valor total del contrato u orden de compra $17.443.678,46 100,00%
Valor total de las entregas $11.629.118,8% 66,67%
Valor total facturado $11.626.118,89 66,67%
Valor facturado pendiente de pago $11.628.118,99 66,67%
Valor pagado $0.,00 0,00%
Valor pendiente de enirega $5.814.55G,47 33,33%

> informado (la-
el contrat

“No.deactao . T Hemem e s

e IR o i ! 3 A S R e o. orden de

constanciade’ i Vaior. .| == TR RO B = Valorpagado | ool i

_recibido | recibido, | fecibido | facturado | TR | SRR | deducciones | - pago
N/A N/A NIA N/A A N/A N/A N/A

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

No aplica
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5. RECOMENDACIONES
No aplica
6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar-con una (x} las casillas segln corresponda al periodo entregado, con €l fin de
que la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera
causal de la devolucién del respectivo informe de supervision. :

Certifico con la firma del presente informe, que el contralista cumplid con las
El  contratista S| clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplio con lo estgblecildas, para fo _cua{ refacionc y anexo log documentos soportes (técnicos
establecido en X obhgatonos estabiecz;ios en ias espemﬁcgcmnes téenicas, incluyendo las
fas  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

| NO En caso de incumplimiento parcial o total de! contrato, se informé mediante
contractuales — 1 comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

v, '-)
! A i
Firma &;{,Q_Q@/gzﬁ
Subintendente EFREN HERNANDEZ RENTERIA
Responsable Mantenimignic Vehicular

Supervisor orden de Compra No, 418021
Corregélectronico: efren. héimandez8235@correo.policia.gov.co

Mayor LINA YESMIN LINDARTE DIAZ \)
Jefe Grupo Movilidad DILOF




