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Sefiora coronel

DIANA CONSTANZA TORRES CASTELLANOS
Directora Logistica y -Financiera

Carrera 59, 26-21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision ordende compra No. 101490
TIPO DE INFORME
PERIODICO X. (O FINAL _

Periodo del informe de supervision

05/02/2023

En cumplimientc a los articulos 83 'y 84 de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014-“Por fa cual se
adopta el Manual-de Contratacion de Ja Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Confratacion de la Policia-Nacionaf adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para e/ efercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, olas normas que las modifiguen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del gjercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del

asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y eligrado de cumplimiente de las cbligaciones establecidas
enla respectiva orden de'compra:

INFORMACION GENERAL:

o K 14!12/2022mgdiante comunicacion oficial No. GS-2022-041476-DIRAF, el sefior Coronel Didier
Alberto Estrada Alvarez, obrando en ¢alidad de Director Admiinistrative y Financiero (E), nombré como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Intendente Jefe Juan de Jests Puentes Heredia.

»  Periodicidad establecida para la entrega del informe de sfupervisién: Mensual

* No. de informes de supervisién presentados y publicados en éSECOP H: 02

> El 20/01/2023 ' se radico mediante comunicacién oﬁciét Nro.» GS-2023-001680-DIRAF, primer

informe de supervision de la orden 'de compra 101490 correspondiente al mes|de diciembre de
2022,

> El 08/02/2023 se radico mediante comunicacion oficial: Nro. (8-2023-004007-DIRAF, segundo
informe de supervisién de la orden de compra 101490, correspondiente al mes de enero de 2023.
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Informacion del contrato

u orden decompra

Contrato No. / Orden
de compra No.

Orden de compra 101490

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden
de compra

MANTENBHENTO PREVENTIVO 'Y CORRECTIVO A TODO COSTO
PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA PONAL A
TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020
{CAMPERO CHEVROLET)

Contratista INVERSIONES EL NORTE SAS
Representante legal HERNANDO BULLA ORJUELNA
Valor inicial del {\Vigencia 2022: ($83.000.000,00)
contrato u ordern 'de | Vigencia 2023: ($197.160.000,00)
compra

Valor " adiciones del
contrato u orden de
compra

N/A

Valor total del contrato
u orden de compra

$ 290.160.000,00

Plazo ''de ejecucion
inicial

Vigencia 2022: 31/12/2022
Vigencia 2023: 30/06/2023

Fecha de inicio "~ del
plazo de ejecucion del
contrato’ u orden de
compra '

16/12/2022

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

Vigencia 2022; 31/12/2022
Vigencia 2023; 30/06/2023

Fecha de inicio' del | N/A

plazo de ejecucion de

la{s) adicién{es)

Fecha de terminacion | N/A

del plazo de ejecucion

de la{s} adicion{es)

Adiciones N/A

Modificatorios N/A

Prorrogas NIA

Otros NO
1/ DESARROLLO]

1.1 Acciongs adelantadas:

L.acsupervision deberd realizar un resumen cronoldgico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las

funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nlimeros de oficios, nimeros de
actas, mensajes de correo electronico, dogumentos que den cuentade las acluaciones adelantadas entre otras.
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Mes diciembre 2022
EI'09/12/2022 la firma contratista INVERSIONES EL NORTE SAS. expide la pdliza para la orden de
compra del asunto No. NB-100237167 y fiumero de certificado 71448710.

El \16/12/2022 mediante Acta de inicio No. 360 DIRAF — GUMOV - 2.25, se realizé reunian de
coordinacion de inicio @ la orden de compra (101490, en la cual se socializé las obligaciones del
contratista de acuerdo a lo establecido en el acuerdo marco.

£l 30/12/2022 la firma INVERSIONES EL NORTE SAS, presenta factura No. FCG1 2207 por valor de
$72.429.022,19 pesos. S¢ procede a dar tramite a Ia facturacién ante e} drea de contratos DIRAF,

Mediante .comunicacién oficial No. GS-2022-044380-DIRAF de fecha 31/12/2022 se informa la
justificacion de la reserva presupuestal de la orden dé compra OC 101490, toda vez que para la
preyeccion de ejecucién, vigencia 2022; de $..93.000.000,00 pesos, se ejecutd un valor . de - $
72.428.022,19 pesos, quedando un saldo_por ejecutar para vigencia 2022, constituyendo asi una
reserva presupuestal por valor de $20.570.977,81 pesos.

Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-044382-DIRAF de fecha 31/12/2022 se da respuesta ala
comunicacion oficial No- GS-2022-043476-DIRAF, informando el valor nio ejecutado correspondiente a
ta OC 101490, proyectado para la vigencia 2022 y el compromiso de facturar el valor correspondiente
a $ 20.570.977,81 pesos en el primer trimestre del afio 2023

Mes enero 2023

El 24/01/2023, mediante Comunicacion oficial No. GS8-2023-001981-DIRAF, se envia informe al drea
de contratos,-justificando la reserva presupuestal justificada correspondiente a la-Orden de Compra
101490, con fas correcciones al comunicado oficial No. GS-2022-044380-DIRAF de fecha 31/12/2022.

El 25/01/2023, mediante Acta No. 021 .DIRAF — GUMOV — 2.25 se realizé la revista a talier
INVESIONES EL NORTE SAS,, ubicado en la Carrera 61G No. 51B-13 Sur, Realizando 'seguimiento a
la especificacion técnica de la orden de compra 101490; Se solicita mediante acta la correspondiente

facturacion de los vehiculos intervenidos a la fecha con el fin de dar tramite al area de contratos para
el proceso de pago.

El 30/01/2023, mediante Comunicacion oficial No. GS-2023-002711-DIRAF, se.informa al Area de
Contratos DIRAF, la proyeccitn de tramite de facturacion correspondiente alimes de enero.

Mes febrero 2023

Bl 01/02/2023, mediante comunicacién oficial No. (GS-2023-002923-DIRAF, se solicita a la firma
contratista 'TALLER INVERSIONES EL NORTE SAS., la correspondiente “documentacién de
cumplimiento medio ambjental, dando cumplimiento a la resolucién No. 418 de 2003, Expedida por el
Departamento Técnico Administrativo del medio ambiente DAMA, por el cual adopta el manual de
normas y procedimientos para la gestién de aceites usados en el Distrito Capital, de conformidad con
el Articulo 5, Articulo 17 y atendiendo al cumplimiento al Decreto 47741 de 2005 {(Manejc de residuos
que requieran planes de gestién de devolucién de productos pos consumo de-baterias usadas, plomo
y acido} y planes de manejo de residucs RESPEL

Ef 06/02/2023, mediante correo electrénico de origen contratos@tallereselnorte.com énviado al correo
[uanpuentes@correo.policia.gov.co , 1a firma contratista envia preliquidacicnes correspondientes al me
de enero, con el fin de realizar revision y aprobacion. Procede el apoyo técnice a realizar las
verificaciones de valores y estudios de mercado.
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E106/02/2023, mediante corres electronico de origen contratos@taliereselnorie.comenviado al correo
juan.ptentes@correo.policia.gov.co , la firma contratista envia respuesta al comunicado oficial No, GS-
2023-002923-DIRAF referente al cumplimiento,medio ambiental, dando cumplimiento a la resolucion
No. 118 de 2003, Expedida por el Departamento Técnico Administrativo del medio ambiente DAMA,
por el cual adopta el manual de normas'y procedimientos paralagestion de aceites usados en ef Distrito
Capital,/de conformidad con el-Articulo 5, Articulo 17 y atendiendo al cumplimisnto al Decreto 4771 de
2005 {Manejo de residuos que requieran planes de gestién de devolucion-de productos pos consumo
de baterias usadas, plomo y acido} y planes de manejo de residuos RESPEL. Envia oficio sin-numero
de fecha 06/32/2023, Inscripcidon RESPEL vy oficio del acopiador primario (03 archivos), donde esta
supervisién verifica y avala los cumplimientos y requisitos exigidos por la entidad-contratante,

El 09/02/2023 Medianie’ comunicacion oficiaiNo. 38-2023-004065-DIRAF, esta supérvicion envia
listado de vehiculos que figuran en talier, con el fin de dar informacion y y vance de ‘cada caso
con fecha de entrega.

EI06/02/2023, mediante correo electrdnico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al correo
juan.puentes@correoc.policia.gov.co |, fa\firma contratista envia respuesta al comunicacién oficial No,
GS-2023-004065-DIRAF, dando justificacion y proyectando fecha de entrega de los vehiculos
enctaller.

El 13/02/2023,- mediante Acta No. 047 DIRAF — GUMOV — 225 se realizd primera revision a las
preliquidaciones de la orden de compra del asunto, con elfin-de inicial proceso de facturacion.

Mediante Acta No. 052 DIRAF - GUMOV =225 de fecha 16/02/2023, se realizd verificacion de
vehiculos en taller 'y revista de repuestos en stock, verificando repuestos originales, genuinos o
recomendados por la casa matriz de alta rotacién.

EF15/02/2023, mediante'correo electronico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al correo
juan.puentes@correo.policia.gov.co , la firma tontratista envia parafiscales, requeridos para adelantar

procesc de facturacion mes enero 2023.

EL17/02/2023, medianteccorreo efectrdnico de origen coniratos@tallereseinorte.com enviado al correo
juan.puentes@correc.policia.gov.co |, la firma coniratista envia informe Técnico en archivo-adjunto,

correspondiente al vehiculo de placas DYY181 ASl: (.0 'este vehiculo ingresé a nuestras
instataciones el dia 20 de enero presentando fuga de aceite. Por ser una reparacion de alto
costo, el perito verifico presencialmente lg causa de la falla y eliconcepto técnico encontrado.
Con base en-ello, emitid autorizacion para proceder con“el trabajo correctivo el dia 03 de
febrera.”(..)

El 20/02/2023, meadiante correo electrdnico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al correo
juan.puentes@correo.policia.qov.ce ' la firma contratista enhvia correccion de preliquidacion 30

correspondiente al vehiculo de placas HMGS863, en el proceso de verificacion y correccion a facturacion
mes enero,

E1 20/02/2023, mediante correo electrdnico de origen contratos@iallereselnorte.com enviado al correo
juan.puenies@correo.policia.gov.co |, la firma contratistacenvia correccion a facturacién mes enero.
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E122/02/2023 |a firma contratista hace entrega de factura No. Factura No. FCO1 2329 correspondiente
a (Jos’ trabajos de mantenimiento mes enero porovalor de $22.439.267,13 pesos M/C, asi como
documentos adjuntos'para realizar el proceso de facturacién.

Mediante'Acta No. 056 DIRAF — GUMOV — 2.25 de fecha 28/02/2023, se realizd reunién de seguimiento
en-taller, con la seforita coordinadora de contratos Talleres del Norte, Director de operaciones Talleres
del Norte, Jefe taller Talleres del Norte, apoyo técnico a la supervision, {(Perito) y el suscrito, verificando
los trabajos de mantenimiento en taller,

El 28/02/2028 se realiza el documento Constancia a Satisfaccion de Bienes o Servicio, para entregar
segunda facturacion correspondiente a las (documentaciones correéspondientes a trabajos' de
mantenimiente mes enero por valor de $22.439.267,13 pesos M/C.

Durante el mes de febrero se generaron 09 érdenes de mantenimiento; 04 correctivos y 05 preventivos

Mes marzo 2023

El 03/03/2023 se solicita usuario Olimpia maverly.hernandez1018@correo.policia.gov.co siendo
notificado de la creacion del usuario el dia 06/03/2023, con el fin de dar celeridad al procesc de

facturacion bajo la supervisién,

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDOQ MARCO:
1. Permitir a ta entidad, compradora visitar las instalaciones del proveador y los. lugares
. \~ L . No \se' "ha presentado
donde se prestaré el servicio de mantenimiento cuando lo requiera. Si ihcohvenientes
2.\ Mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se prestara si No se ha presentado
el servicio inconvenientes
3. °El proveedor debe prestar el servicio el servicio de mantenimiento en los ialleres
indicados por el proveedor en la operacién principal garantizando operacién priaritaria para Se haldado prioridad a los
fa entidad compradora, para el efecto deberd realizar un diagndstico por cada vehiculo que 51 vehiculos y se ha mantenido
permita identificar las acciones a realizar.elinformarlas al supervisor deta orden de compra comunicacion con el
para gue las autorice antes de iniciar el servicio. proveedor
4 los proveedores del Lotel, manienimiento preveniivo'y correctivo de automéviles y i
motocicletas deben'tener un horaric de atencidn entre semana de 08:00 a 18:00hcras y Sl soeranrz)i cumplido  con los
sabados de 8:00 a 11:00 horas, con aglencién priaritaria para las entidades compradoras.
5. Pc_»stenqr al_mantemm!’ento prevenhyo o corrective, debe Ilevarsg a cabc_e! ’Ia.wado No se ha presentado
exterior e intericr det vehiculo w motocicleta, para el caso de motocicleta sera valido el 8l . .
. . b . inconveniente
lavado bajo la modalidad de lavado ecoidgico {sin agua)
6. Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta f_uera det taller, el proponente .debe No s6 ha presentado el caso
contactarse con el supervisor del contrato para gue dicho desplazamiento Sea autorizado o .
. . . x . N/A de \movilizar vehiculos fuera
por escrito y-con su firma respectiva, entodo caso el desplazamiento debera realizarse por del talier
el tallerbajo su cuenta y riesgo, sinlgue geners costos adicionalesala entidad compradora.
7.-Cumplir con los tiempos. de entrega establecides en gl anexo técnice (mantenimientos
pre\{entivos no debe superar las 24 hpras, siemp_re y cu_ando no presente otras f_allas e_l Se ha\cumplide con los
vehiculo. Para mantenimientos correctivos compiejos, el tiempe de entrega lo manifestara Si i
P ] ¥ empos de entrega
el proveedor una vez haga el diagnéstico del automotor, este plazo estard sujeto a la
aprobacion por parte del supervisor de g orden de compra)
8. Et diagnéstico de los automotores y motocicletas en los casos que se requiera un anélisis No se ha resentado
ggfesaofondo del estadeno deberd superar res dias hébiles después de Ig entrega del Si inconverients P
9. El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, tiquido de frencs, liquido de NO' se ha presentada
baterias y-demas insumos ulilizadecs_en los mantenimientos sea el recomendado por el Si inconvenicnte
fabricante o en el manual de garantfa del vehiculo

i
Y
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10 Garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Pracios los equipos minimos, 3l No _se . "ha presentado
perfiles profesionales e infraestructura requerida yofertada en la operacion principal. inconveniente

11. Entregar 1as garantias de las autopartes, accesorios y mano de obradel'mantenimiento s} No se ha presentado

realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas, inconveniente
12.-Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se'hayan cambiado producto det
mantenimiento efectuado en caso de que se reguiera, sl por motivos ambientales o de st No se - ha presentado
seguridad el Proveedor no pueds Revar a cabo ja éntrega de |a autoparte, debera sustentar incenvenients

ia razén al supervisor de centrato.

13. linformar al supervisor designado por la Enfidad Compradora sobre el
desabastecimiente de algln repuesio para gue la Entidad \Compradora en caso de
considerario pertinente proceda con la colocacion de un evento de cotizacidn en e Lote 2 NIA No se . ha  presentado
y lo adquieran por ese medio, caso en el cual noreconocerd el valor del repuesto al inconveniente

provesdor, En'este caso e proveedor no cobrard parqueadero y la Entidad Compradora no
aplicara dos niveles de servicio.

14-Los provesdores podrdn tercerizar la revision técnico-mecénica vy rectificacion del
sistema de gas, para esto-el provesdor deberd entregar al Supervisor de la Orden-de
Compra una cotizacidn previa de! Centro de Diagnostice Automotor (CDA) v/o taller de 51 " INo _s& " ha presentado
reclificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar que inconveniente

dicho centro'de diagnostico o taller de instalacion de gas se encueniran acreditados por el
Ministerio de Transporte y aprobar la revision.

15 -Mantener por el término de \duracion del Acuerdo Marco contratado el personal en
condicién de discapacidad si obiuve &l puntaje de acuerdo con las condiciones definidas
en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, manteneren’su planta de personal el nimero de NG
trabajadores adultos mayores, primer empleo, vinculacion de género. vy vinculacién de S
personal de’ia regién que dio jugar adaobtencidn del puntaje adicional segin sea el caso
y-remitir Jos soportes de acuerdo con lo exigido por e} supervisor del Acuerde Marco de
Precios y la Orden de Compra.

se ha presentado
inconveniente

16 Garantizar ia proteccion de datos y {a informacion entregada por las Entidades sl No .(se” ha presentado

Compradoras. incoriveniente

17 Garantizarla atencién a las Entidades Compradoras por medio de los canales de Se mantiene constante

comunicacion: (i} linea de atencion telefénica nacional en los horarios antes definidos; v (i} s ComuNGacion con &l

atencion con al menos dos {2} personas por correo glectrénico vy teléfonos fijos y celulares: proveedor,  canal dispussio
cel. 3502742911

18 Abstenerse de ulilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para s No' 'se ha presentado

cualquier fin distinto a la eiecucidn de la Orden de Compra, inconveniente
19 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceras por la-divuigacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el Si
desarrollo de las actividades contraladas.

20 Respeonder ante la Entidad Compradora y-ante lerceros por cualguier dafic que se
generéd alosvehiculos yfo motocicletas por el manefo inadecuado de éstosen el desarrollo Sl

de las actividades coniratadas.

No se ha  _presentado
inconveniente

No - s& ha presentado
incenveniente

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANCRMALES O DE RELEVANCIA

informo que a la fecha lafirma contratista noha presentado situaciones anormales o de relevancia.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corie del presente informe de supervision han transcurrido-(77) dias calendario desde que
inicio el plazo de gjecucion del contrato u orden de compra, restando (118) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento-de ias caracieristicas técnicas establecidas en

los Documentos del Procese y los valores establecidos en''la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicicnales {estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electronica de acuerdo conlas disposiciones legales del caso y en concordancia con las

/

L
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disposicicnes internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El'Proveedor debe remitir'a la Entidad Compradera la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presté el servicio durante el periodo a facturar
jurto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligacicnes laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articuio 50de'la Ley 789 de 2002 0 aquellas
que la modifiquen. y{ii) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacidén de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la_Orden de Compra podrd requerir los originales de éstos. E! Proveedor debe publicar copiacde estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Coelombiano maximo dentro-de los ocho (8) dias habiles siguientes
& |a fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres{3) dias habiles siguientes'a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta ¥
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacién. Si al realizar [a verificacion completa de una
factura no cumple con tas normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco {45} dias calendaric empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. lgualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo Vi de 1a Resolucién 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
seglin'los parametros establecidos en dicha resolucién. En el caso que, se presenten diferencias en.el proceso
de facturacion para eltema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados @ las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre Ja Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante. para el caso de
aquellas entidades compradoras, qUe ain se encuentrar ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposjcicnes de la DIAN el proveedor deberé entregar la factura de acuerdo ¢on las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para'lo cual debera concertar el procedimiento con &l superviser de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podrd solicitar‘a la Entidad Compradora el envio del comprobante de page, de
descuentos 'y retenciones realizados 2 |a factura. En case de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio ‘establecidas en el anexo técnico, la oferta ¥
demas documentos y formatos del proceso so pena de que fa Entidad Compradora aplique lo consignado enla
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente ‘se
acuerdan niveles de servicio frente a fa prestacién del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
ejecucién de la Orden de Compra vy su adecuada prestacién, alincurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion delos porcentajes por niveles de servicios reconaocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes “mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, pianilia, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable af Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd el
retraso. Si se justifica'y se comprueba que &l rétraso en la entrega fue\causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacién de los porcentajes por niveles de servigio.

Facturacién mensual con aplicacidn de nivel de servicio: de conformidad con-la oferta presentada por €l
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la

\
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facturacion mensual que presentie el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna'de las novedades
gue a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de |a fecha acordada con el supervisor ¢ interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento-preventivo y/o corrective 'es
realizada 48 horas después de la fecha agordada con el supervisor\o interventor de la-Orden de
Compra, v la-demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la-devolucién del vehiculo objeto del servicio de'mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, vy la demora-es por causas imputables at Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucidn def vehiculo objeto-del servicio de mantenimiento preventivo yfo Carrectivo es
realizada 98 horas después de la fecha acordada con el'supervisor o interventor de ia Orden de
Compra, v la demora es porcausas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen [as 95 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la-entrega fuera de los plazos acordados con elsupervisor o interventor sea causada por:
maovilizaciongs,paros, accidentes, cierres en las vias, causas.de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido et hecho 'se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, ena’inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si'la Entidad Compradera acepta la justificacion.

Para efecto)de lc anterior, la supervision o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuranla
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso”de aceptacidn el Proveedor
procedera a realizar el.ajuste en la facturacidén, En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentre del mes
siguiente prueba.@ conira argumento para-desvirtuar la prueba obtenida por la supervisidn o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision. o
interventoria dentro det mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacién del'nivel
de servicio y el Proveedor proceders a realizar el @juste en la facturacién .y remitirla a la Entidad -Compradora
para su aprobacion:

La supervision o intervenioria podra autorizar el page de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencidn por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de a
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o-se dejara en firme la retencién,

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de ' pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo,da Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitiric al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

RN - M ;'-Balan‘ce-_généfali-dérp'ag'osy éntrega‘s.--_-__ e e T
Valor en pesos % del valor def contrato u
P orden de eompra

Valor total del contrato u orden’de compra $290.160.000,00 100,06%
Valor total de las enfregas $ 94.868.289,83 32,70%
Valor totad facturado $ 94.868.289,83 32,70%
Vaior facturado pendiente de pago $ 94.868.289,83 32,70%
Valor pagado ' $0 0%
Valor pendiente de entrega § 195.201.710,17 67,30%
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
No aplica

5. . RECOMENDACIONES
Se sugiere que la Tesoreria genere los comprobantes de pago efectuados allegandolos a la supervision, toda

vez que &l contratista y el informe de supervision requiere de datos'como los son las deducciones aplicadas las
facturas emitidas para poder llevar|de manera efectiva el procéso de contratacién.,

6. CONCLUSIONES

Certifico con Iz firma del ‘presente informe, gque &l contratista cumplié con las

El  contratista S| clausulas vy espesificaciones técnicas del| contrato, en la fecha &) fechas
cumplié con lo establecidas, para fo cual refaciono y-anexo los documentos sopories (técnicos
establecide! eh X obligatorios establecidos en las' especificaciones técnicas, inciuyendo las

las .~ clAusulas ambientales, de seguridad v salud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida &l
ordenador del gasto, ias obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Intendente Jefe JUAN DE/JESUS PUENTES HEREDIA
Responsable de Sgguimiento Contractual

Supervisor orden di‘Compra No. 101480

Correo electrénico: juan.puentes@carreo.policia.gov.co

No. Celular: 31337620944

i i
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