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Sefora brigadier general

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y'Financiera
Carrera 59 . 26-21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervisién orden de compra No. 101492
TIPO DE INFORME
PERIODICO X ((OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

31107/2023 [

En cumplimiento a los articulos'83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion ptblica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio det 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Conltratacién deda Policia Nacional’, Resolucién No. 00080 del 15/01 12018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el gjercicio de las funciones'de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estade” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las madifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra de!
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones estabiecidas
en-la respectiva orden de compra:

INFORMACION GENERAL:

» El 14/12/2022 mediante comunicacion. oficial No. GS-2022-041474 -DIRAF, el sefior Corone! Didier
Alberto Estrada Alvarez, obrando en calidad de Director Adrinistrativo y Financiero (E), nombré como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefiordntendente Jefe Juan de Jestis Puentes Heredia,

» EL'28/06/2023 mediante comunicacion oficial No 'GS-2023-022299-DIRAF, la sefiora Coronel Diana
Constanza Torres Castellanos, obrando en'calidad de Directora Administrativa y Financiera, nombroé

como supetvisor de la orden de compra del asunto al sefior-Subintendente Ricardo Alfonso Duarte
Cruz.

»  Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual
* No. de informes de supervisién presentados y publicades en'SECOP 1I: 07
1. El 17/01/2023 se radico mediante comunicacion oficial Nro. GS<2023-001275-DIRAF, primer

informe de supervision de la orden de ‘compra 101482 correspondiente al mes de diciembre de
2022.
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2. El 08/02/2023 se radico mediante comunicacion oficial Nro. G5-2023-004010-DIRAF, segundo

informe de supervision deda orden de compra 101492, correspondiente almes de enero de 2023.
Ei 03/03/2023 se radico mediante comunicacion oficial Nro. G8:2023-007051-DIRAF, tercer
informe de supervision de la orden de compra 101492, correspondiente al mes de febrero de 2023
El 05/04/2023 se radico mediante comunicacion oficial) Nro. G5-2023-011375-DIRAF, cuarte
informe de supervision de lg'orden de compra 101492, correspondienie al mes de marzo de 2023
El' 05/05/2023 se radico mediante comunicacion oficial Nro. GS-2023-015157-DIRAF, quinto
informe de supervision de la orden de compra 101482, correspondiente al mes de abril de 2023.
E{ 02/06/2023 se radico mediante comunicacion oficial Nro, G8-2023-018070-DIRAF; sexto informe
de supervision de la orden de compra 101492, correspondiente al mes de mayo-de 2023,

El 06/07/2023 se radico medianie comunicacion oficial Nro. GS5-2023-023355-DIRAF, séptimo

informe de supervision de la orden de compra 101492, correspondiente al mes de junio de 2023.
Informacion del confrato u orden de compra

Contrato No. { Orden
de compra No.

Orden de compra 101492

Objeto ' del Contrato /
instrumento de
agregacion de laorden
de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO
PARA LINEA DEVEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA PONAL A
TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020
(CARGA PESADA CHEVROLET)

Contratista

INVERSIONES EL NORTE SAS

Representante legal

HERNANDO BULLA ORJUELNA

Valor inicial del
contrato ~u- orden de
compra

Vigencia 2022: ($64.020.000,00)
Vigencia 2023: {$ 235.546.800,00)

Valor adiciones _del
contrato u orden de
compra

Adicidn No. 1 por valor de $ 89.824.400,0C pesos.

Valor total del contrato
u-orden de compra

$ 299.566.800,00

Plazo de ejecucion
inicial

Vigencia 2022: 31/12/2022
Vigencia 2023: 30/09/2023

Fecha (de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u ordencde
compra

16/12/2022

Fecha -de' terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden-de
compra (pactada
inicialmente)

Vigencia 2022: 31/12/2022
Vigencia 2023; 30/06/2023

Fecha de inicio del plazo
de ejecucion de lafs)
adicion{es)

Fecha 01/07/2023

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
de la(s) adicién({es)

Fecha: 30/08/2023

Adiciones

Adicion No. 1 porvaler de § 99.824.400,00pesos.

Modificatorios

1. Adigion No. 1 por valor de $.98.824.400,00
2. 0Prorroga No.1 Con nueva fecha 30/09/2023

Prorrogas

Frorroga No.1 Con nuevafecha 30/09/2023

Otros

NO
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1. bE
1.1 Acciones adelantadas:

Mes diciembre 2022

» Eldia 09/12/2022 la firma contratista INVERSIONES EL-NORTE SAS. expide la péliza para la orden
de compra del asunto No, NB-100237187 y numero de certificado 71448847

» (\El dia 16/12/2023, mediante Acta de inicio No. 360 DIRAF — GUMOQV = 2.25, se realizd reunidn de
coordinacion, en la cual se socializd las-obligaciones del contratista de acuerdo a lo establecido en el
acuerdo marco.

» El dia 23/12/2022, mediante cormunicacion oficial No. GS-2022-043044-DIRAF, se solicita viabilidad
para procedimiento de mantenimiento por costo'beneficio, donde se soficita realizar mantenimiento a
un vehiculo tipo Pluma, marca Chevrolet de placa CES538, Sigla 03-106 modelo 2010, mantenimiento
a sistema hidréulico y grilletes por valor de $27.786.500,00 pesos, donde e apoyo técnico y esta
supervision, ve la viabilidad de realizar este procedimiento.

» Eldia 30/12/2022 la firma INVERSIONES EL NORTE SAS, presenta factura No. FC01 2205 por valor
de $64.020.000,00 pesos. Se procede a dartramite a la facturacién ante el area de contratos DIRAF.

Mes enern 2023

+ Eldia 16/01/2023 mediante Comunicacion oficial No: GS-2023-001 155-DIRAF se envia informe al area
de contratos, justificando la reserva presupuestal justificada correspondiente a la Orden de Compra
101492,

+ El dia 25/01/2023, mediante Acta No. 021 DIRAF — GUMOV — 2.25 se realizé la revista a taller
INVESIONES EL NORTE SAS,, ubicado en la Carrera 681G No. 518-13 Sur, Realizando seguimiento a
la especificacion técnica de la orden de compra 101492, Se solicita mediante acta la cotrespondiente
facturacion de los vehiculos intervenidos @ la fecha con el fin de dar tramite al drea de contratos para
el proceso de pago.

Mes febrero 2023

« £l dia 03/02/2023, mediante Comunicacion ‘oficial No. GS-2023-003442-DIRAF, se informa al Area de
Contratos DIRAF, la proyeccién de trémite de facturacion correspondiente al mes. de enero.

« El dia 01/02/2023, mediante comunicacion oficial No. GS-2023-002923-DIRAF se solicita a la firma
contratista TALLER INVERSIONES EL NORTE SAS., la correspondiente documentaciéon de
cumplimiento medio ambiental, dando cumplimiento a la resolucion No. 118 de 2003, Expedida por el
Departamento Técnico Administrativo del medio ambiente DAMA, por el cual adopta el manual de
normas y'procedimientos para la‘gestion de aceites usados’en el Distrito Capital, de conformidad con
el Articulo 5, Articulo 17 y atendiendo al cumplimiento al Decreto 4771 de 2005 {Manejo de residuos
que requieran planes de gestion de devolucion de productos pos consumo de baterfas usadas, plomo
y acido) y planes de manejo de residuocs RESPEL.

» El dia 06/02/2023, mediante correo electrénico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al
correo fuan.puentes@correo.policia.gov.co , la firmacontratista envia respuesta al comunicado oficial
No. GS-2023-002923-DIRAF referente al cumplimiento medio ambiental, ‘dando cumplimiento-a ia
resolucion No. 118 de 2003, Expedida por el Departamento Técnico Administrativo del medio ambiente
DAMA, por el'cual adopta el manual de normas y procedimientos para la gestion de aceites usados en
el Distrito Capital, de conformidad con el Articulo 5, Articulo’' 17 y atendiendo al cumplimiento al Decreto
4771 de 2005 (Manejo deresiduos que requieran planes de gestion de devolucién de productos pos
consumo de baterias usadas, plomo y acido) y planes de manejo de residucs RESPEL. Envia oficio sin
numero de fecha 06/02/2023, inscripcion RESPEL vy oficio del acopiador primario (03 archivos), donde
esta supetvision verifica y avala los cumplimientos y requisitos exigidos por la entidad contratante.

« Elcdia 08/02/2023, mediante correc electrénico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al
correo  juan.puentes@correo.policia.gov.ce -, la firma contratista envia preliquidaciones
correspondientes al'me de enero, con el fin de realizar revision y aprebacion. Procede el apoye técnico
a realizar jas verificaciones de valores'y estudios de mercado
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El dia 09/02/2023 Mediante comunicacion oficial No. G5-2023-004065-DIRAF, esta supérvicion
enviaiistado de vehiculos quefiguran en taller, con el fin de dar informacion y y vance de cada
case con fecha de entrega.

El dia 06/02/2023, ‘mediante correo electronico de origen contratos@tallereselnorte.com enviado al
correo juan.puentes@correo.policia.gov.co , la firma contratista’'envia respuesta al comunicacion oficial
No, \3S-2023-004065-DIRAF, 'dando justificacion y proyectando fecha'de entrega de los
vehiculos en taller,

El dia 13/02/2023, mediante Acta No. 047 DIRAF — GUMOQV - 2.25 se realizd primera revision a las
preliquidaciones de la orden de compra del asunto, con el fin de inicial proceso de facturacion.
13/02/2023 medianie Acta No. 052 DIRAF — GUMOV 2 .25 de fecha 15/02/2023( se realizo verificacion
de vehiculos en taller y revista de repuestos enstock, verificando repugstos originales, genuinos o
recomendados perda.casa matriz de alta rotacion.

El dia 14/02/2023, mediante correo electronico de origen contratos@taliereselnorte. com enviado al
correo juan.puentes@correo.pelicia,gov.co , la firma contratista envia 2 facturacién mes enero.

Ej dia 156/02/2023, mediante correo electrénico, decorigen coniratos@tallereselnorte.com enviade al
correo juan.puentes@correc.pelicia.gov.co\fa firma contratista envia parafiscales, requeridos para
adelantar proceso de facturacion mes enero 2023.

El dia 17/02/2023, mediante corfeo electrénico de origen contratos@tallereseinorte.com enviado al

correo’ juan. puentes@corren.policia gov.co , la firma coniratista envia correccion a facturacion mes
enero.

El dia 27/02/2023 la firma contratisia’ hace enirega de factura No. Factura No.“FC01 2331
correspondiente a los trabajos de mantenimiento mes enero por valor de $118.181.707,21 pesos M/C,
asiccomo documentos adjuntos para realizar el proceso de facturacion.

El dia 28/02/2023 mediante Acta No. 056 DIRAF — GUMOV — 2.25, se realizo reunion de seguimiento
en taller, con la sefiorita coordinadora decontratos Talleres del Norte, Director de operaciones Talleres
del Norte, Jefe taller Taileres del Norte, apoyo técnico a la supervision, (Perito) y el suscrito, verificando
ios trabajos de mantenimiento'en taller.

El"dia 28/02/2028 se realiza el documento Constancia a Satisfaccién de Bienes o Servicio, para
entregar segunda facturacion correspondiente a fas documentaciones correspondientes a trabajos de
mantenimiento mes enero por valor de $118.181.707,21 pesos M/C.

Mes marzo 2023

El 03/03/2023 se solicita usuaric Olimpia mayerly.hernandez1018@correo.policia.gov.co siendo
notificado de la creacién del usuario el dia 06/03/2023, con el fin de dar celeridad al proceso de
facturacion bajo la supervision.

Bl dia 09/03/2023 a firma contratista TALLUERES EL NORTE, hacé’'entrega a esta supervision 06
preliguidacionss para revision por valorde § 17.426.128,55 de pesos M/C

El dia 11/03/2023, mediante Comunicacion oficial No, GS-2023-008039-DIRAF, unavez verificados los
precios, repuestos, mano de obra, estudios de mercado'e informacion general de'las ordenes de trabajo
y control final, por parte del sefior IJ GARCIA MUNOZ MANUEL ALBERTO (Perito mecanico y apoyo
a la supervision), se hace entrega a la Sefiora ANGIE LORENA ORTIZ GALENO, contratista CPS34
en original\y medio magnetico a la sefiora contratista 06 preliquidaciones, “junto con los
correspondientes estudios deimercado, orden de trabajo, control final de mantenimiento y cuadro anexo
ala facturacion, por valorde $ 17.426.128,55 de gesos M/C

El dia 17/03/2023, ‘mediante comunicacion oficial No. GS-2023-008634-DIRAF la sra ANGIE LORENA
ORTIZ GALENOC, contratista CPS4, hace entrega de 06 preligliidaciones con correcciones por ajustar
por valor-de $ 17.426.128,55 depesos M/IC

El dia 29/03/2023, se solicita a 1a firma contratista viabilidad adician mediante comunicacisn oficial GS-
2023-010208-DIRAF, por valor de $ 99, 824.400,00 de pesos M/C manteniendo las mismas condiciones
técnicas, economicas vy juridicas de la.erden de compra 101492
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El dia 29/03/2023, la firma contratista mediante oficio sin nimero responde darviabilidad a la adicion
conlas mismas condiciones técnicas, econdmicas y juridicas de la orden de'compra 101492

El dia 30/03/2023, mediante Acta No. 0187 se realiza la revision final'de las preliquidaciones, con la
firma contratista, apoyo técnico y supervision, con el ajuste y correcciones recibidas por parte de la sra
ANGIE LORENA ORTIZ GALENGQ (contratista CPS4) porvalor de $ 17.325.036,95 de pesos M/C.

El dia 30/03/2023, se realiza Factura electronica No: FC01 2436 por valor de$17,325,036,95 de pesos
M/C.

El dia 31/03/2023; Se realiza el cierre de 06 Ordenes de trabajo en SIGEA por valor de $17.325,036,95
de pesos M/C:

Durante el mes de marzo se generaron 4 6rdenes de mantenimiento, 01 correctivos y 03 preventivos.

Mes abrii 2023

El dia 04/04/2023, mediante comunicacion oficial No. GS-2023-011122-DIRAF se solicita PAC para
mes MAY Q2023 por valor de $15°841.129,53 de pesos M/C

El dia 05/04/2023, mediante-comunicacion oficial No. (G5-2023-011212-DIRAF se solicita viabitidad
adicion a la OC 101492 porvalor de $ 99, 824.400,00 de pesos M/C

El dia 14/04/2023, mediante correo electrénico alfonso.zapatat842@correo.policia.gov.eo el sefior
Intendente LUIS ALFONSO ZAPATAAVENDANO notifica la suscripcion de fa Adicion No.' 1 a la orden
de compra 101492 por valor de $ 99, 824.400,00 de pesos.

Eldia 18/04/2023, mediante correo electronice contratos@tallereselnorte.com la firma contratista
presenta poliza SEGUROS MUNDIAL No, de poliza NB-100237187; correspondiente a la adicion No.
1 de fa orden.de compra 101492, cumpliendo con los requisitos establecidos por la Direccion logistica
y Financiera:

El dia 28/04/2023, mediante’/ACTA No. AC-2023-000400-DIRAF se verificar el cumplimiento ambiental
en cuanto a la inspeccitn fisica de almacenamiento de liquidos (aceites), llantas, baterias y chatarra
de los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo en-el taller Inversiones el Norte, y su
destinacion final.

Mes mayo 2023

El dia 02/05/2023; mediante comunicacion oficial No. GS-2023-014543-DIRAF, se solicita ia asignacion
del apoyo écnico a esta supervision, al sefior 1 GARCIA MURNOZ MANUEL ALBERTO, quien se ha
desempenado desde el inicio ‘de ia orden de compra como perito y apoye técnico, realizando
verificacion a los trabajos de mantenimiento en taller, verificacidn de-repuestos, Pruebas de futa,
informando casos de Adiciones a trabajos en la Orden de trabajo, y dando fe de facturacion por medio
de firma y sello en todas las facturas, tal como se ordensd mediante comunicacion oficial No. GS-2022-
038863-DIRAF.

Eldia 05/05/2023, durante el mes de abril se generaron 02 drdenes 'de frabajo preventivos
correspondientes a la Orden de Compra 101492 Carga Pesada Chevrolet, de las cuales, se tiene
factura de una por valor de $ 1.597.617,84 y sera pagada en elmes de mayo 2023. La segunda orden
de trabajo, no es posible facturar toda vez que el vehiculo se encuentra en taller ¥ no se ha emitido
factura, ya que los trabajos s encuentran en ejecucién.

El dia 05/05/2023, Ja firma contratista TALLERES EL NORTE, hace entrega a esta supervision de 10
preliquidaciones para revision por valor.de'$ 21.949.239 82 de pesos, los cuales, corresponden a los
meses de febrero, marzo y abril 2023, las cuales se realizaran las correspondientes verificaciones y
correcciones que haya a lugar para generar el correspondiente tramite de facturacion en el mes de
mayo 2023 y asi mismo, {os cierre a las 6rdenes de trabajo correspondientes.

El dia 11/056/2023, mediante comunicacion oficial No. GS-2023-015812-DIRAF se solicita PAC para
mes JUNIO 2023 por valor de $1°500.000,00 peso

El dia| 13/05/2023, mediante comunicacion oficial. GS-2023-016123-DIRAF _se ‘solicita a la firma
gontratista viabilidad de protroga No. 1 a nueva fecha 30/09/2023.
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El dia 14/05/2023, mediante comunicacion oficial No. GS-2023-016155-DIRAF,-Se entregan 10
preliguidaciones para primera revision cuarta factura por valor de $21°949,239,82 pesos a la contratista
sra ANGIE LORENA ORTIZ GALENQO, contratista CPS4.

El dia 17/05/2023,imediante comunicacion oficial No. GS5-2023-016507-DIRAF, la sra ANGIELORENA
ORTIZ GALENO, contratista CPS4 hace entrega de 10 preliquidaciones por primeral revision cuarta
factura por valor de $21°049,239,82 pesos.

El dia 18/05/2023, mediante oficic sin nimerc de fecha 18/05/2023, ia firma contratista da respuesta
positiva a solicitud GS-2023-016123-DIRAF mediante el cual, solicitaala firma contratista viabilidad de
prorroga No, 4<a nueva fecha 30/09/2023 dando viabilidad a lo solicitado.

El dia 18/05/2023, mediante comunicacion oficial GS-2023-016801-DIRAF, se realiza solicitud a DILOF
de viahilidad de prorroga No.'1a nueva fecha 30/09/2023.

El dia 26/08/2023, mediante comunicacion oficiai No. GS-2023-018894-DHRAF, se notifica a esta
supervision, la-prorroga No. 1 con nuevafecha de vencimienio 30/09/2023.

El dia 26/05/2023, mediante Acta‘No. 0528 se realiza |a revision final de las preliguidaciones, con la
firma contratista, apoyo técnico’y supervision, con el ajuste y correcciones recibidas por parte de la sra
ANGIE LORENA ORTZ GALENO (contratista CPS4) por valor de $ 21.794.538,82de pesos M/C.
£l dia 29/05/2023, 1a firma contratista hace entrega de 4ta factura No. FC01 2578 por valor de §
21'794.539,82 Pesos al area de contratos DILOF

Mes junio 2023

El 28/06/2023 mediante comunicacion - oficial No.GS-2023-022283-DIRAF, |a sefiora Coronel Diana
Constanza Torres Castellanos, obrando en calidad de Directora Administrativa y Financiera, nombré
como supervisor de |a orden deccompra del asunio al sefior Subintendente Ricarde Alfonse Duarte
Cruz.

El dia 30/06/2023, mediante ACTA No. AC-2023-000773-DIRAF se verificar el cumplimiento ambiental
en cuanto a ia-inspeccion fisica de almacenamiento de liquidos (aceites), llantas, baterfas y chatarra
de ios trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo en el taller Inversiones el Norte, y su
destinacidn final.

Mes julio 2023

El dia 07/07/2023, el taller INVERSIONES EL NORTE'hace entrega a esta supervision de 21
prefiguidaciones perecientes alos meses de abril, mayo y junio para revision y aprobacién, por vator
de'$ 55.759.085,20 depesos M/C.

El dia 14/07/2023, se regresa al taller INVERSIONES EL NORTE las 21 preliquidaciones para
correcciony solicitud de estudios de mercado de los items-no contemplados en la-arden de compra.
El dia 22/07/2023, el taller(INVERSIONES EL NORTE hace enirega a esta supervision de 21
preliquidaciones perecientes a los meses de abril, mayo y junio para revision y aprobacién, porwvalor
de 3 55.759.085,20 de pesos M/C junto con los estudios de mercado solicitados.

El dia 31/07/2023, mediante ACTA No. AC-2023-000087-DIH.OF verificar el cumplimiento ambiental en
cuanto a la inspeccion fisica de almacenamiente de liquidos (aceites), liantas, baterias y chatarra de
los {rabajos de mantenimients preventivo y correctivo en el taller Inversiones el Norte, y su destinacion
final,

Durante el mes de julio de 2023 expidieron 10 ordenes de mantenimiento para vehicules objeto de la
orden de compra 101492,

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO MRERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la Obligacion para cumplimiento
informacién necesaria para incluir en el Catélogo v para la operacién de la Tienda Virtual N/A de Colombia Compra

del Estado Colombiano. Eficiente
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2. Presentar a Colombta Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata iz Clausula 17 (ii} la
cedificacion de la cuenta bancariz en laque se debe consignar ef pags con maximo 30

Obligacion para cumplimiento

dias calendario de expedicion; (i) ellogo del Proveedor en formato .jpg o .png con N/A de Colombia Compra
resclucion de minime 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual det Eficiente
Estade Colombiano; y{iv)ia piantilla de solicitud de informacién de 1a Tienda Virtual del
Estado Colombiano. debidamente diligenciada,
3. Conocer y-operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Virtual del Estado NIA dO; hé;;gﬁr;igaéi;ag?aphmsento
Colombiano en los términos definidos en las guias de la Tienda Virtual, Eficiante
Obligacion para cumplimiento
4 cumplir con los pracesos definidos en la guia deproveedores para el Acuerdo Marco N/A de-Golombia Compra
Eficiente
5. Informar de inmediato a ColombiaCompra Eficiente cuando el-Proveedor se abstenga N/A dO: Iclic];gxrgizaéao;t;)?aphmsento
de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad-Compradora. Eficiente
Durante el trémite pre-
6. Lievar a cabo-la prestacion del servicio de mantenimiento y/c entregar los Productos de N/A contractual, y contractual las
acuerde conlas condiciones establecidas en los Documentos del Proceso. ofertas presentadas han sido
de precios menores
Se han presentade todas las
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. N/A cotizaciones solicitadas en los
tiempos y iérmings de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compraderas en la Operacion Ha dado respuesta a las
Secundariz con precios iguales o menores a fos presentados en la Operacion Principal, &t solicitudes en los tiempos
dentro de los términes fijados al.envio de esta. acordes.
9. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambia'en su condicién coma Obligacién para cumplimiento
Proveedor, bien seacambios de nombre, ser parie de fusiones ¢ adquisiciones o N/A de Colombia Compra
reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econdmicos, fiquiddcianes, etc. Eficiente
t0Abstenerse de cotizar precics por encima de los precios maximos publicados en el Obligacién para cumplimiento
Catédlogo. Los precios cotizados porencima de los precios maximos permitides se Si de Colombia Compra
entenderar come cotizados a los precios méximos permitidos. Eficiente
11 abstenerse de modificar o alterar la informaciony las férmulas de calculo de la Las colizaciones presentadas
Solicitud de Cotizacion y de los formatos dispanibles en la Tienda Virtual del Estado Si han estade por debajo del
Colombiano. valor del catdiogo.
12. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por 2 divulgacion indebida ¢
et manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el Si No aplica
desarroilo de las actividades contratadas.
13 responder a log reclamos, consultas y/o solicitudes de Calombia Compra Eficiente o Cbligacién para cumplimiento
las Entidades) Compradoras eficaz y opostunamente, de acuerdo con {o-establecido en af N/A, de Colombia Compra
presente documento. Eficiente
t.a entidad hadado prioridad
14 considerar a cada unade las Entidades Compradoras como clientes prioritarios. St a los reguerimientos
solicitados.
15 mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar'a conocer N/A g)eblg{jgg;izaéi;ur;plmento
durante la ejecucion de fa Orden de Compra. Efici P
iciente
16 remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia N/A dO;a Ié:g;gzzigaéi;ugakmlemo
con ias obligaciones de pago de los aportes ai sistema de seguridad social y de salud. Eficiante P
. . ” . La entidad presento et
17 mantener actualizada la informacién requerida por el SiIF. St informe ds ziniestralidad.
El proveedor cuenta con
18 entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Si g:;i:?;bg?;gg ;d'ame
Proveedor en sis sistemas de pago. 3173756418
19 entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periods, este reporte debe Obligacion para cumplimiento
entregarse los primeros 10.dias habiles de los meses de febrero y agosto duranie la N/A de Colombig Compra
vigencia, sin embargo;, el reporte puede ser soficitado en cualquier momento por parte de Eficiente
Cotombia Compra Eficiente.
20 informar’a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada a contratar N "
mediante Acuerdes Marco de Precios, pretenda adquirir (i} ef servicio de Mantenimiento NIA {gO: h(zg;glr%gizaéi;g?aphmlento

Preventive y Corrective incluidas Autopartes y Mano de Qbra; .y (i) Adguisicién de
autoparies en un procese independiente al acuerdo marco. Esta informacion debe ser

Eficiente
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aliegada a la CCE dentro delos cingo {5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual gt
Proveedor recibio la Solicitud de Cotizacién o de informacion comercial o tuvo
conecimiento del Proceso de Contratacién que adelanta la Entidad Estatal,

21 informar-a Colombia Compra Efjciente treinta (30} dias calendasio después del

Obligacién para cumplimiento

vencimiento de la Orden de Compra‘si existen Entidades Compradoras con obligaciones N/A de Colombia Compra

de pago pendientes. Eficiente

22 informar a Colombla Compra Eficiente cualguier cambio en 1a persana que representa Obligacién para cumplimiento

al Proveedor enda administracién y efecucion del Acuerdo Marco, a quien déeben dirigirse N/A de Colombia Compra

lag comunicaciones v notificaciones de acuerdo con lo establecide enla Clausula 28, Eficiente

23cumplir con ef Cddigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el N -

anlace: Obhgac[on.para cumplimiento

https:{iwww colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/codigo. integri NIA de Colombia Gompra

d ad_2018.pd Eficiants

24 Cumplircon los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual dej Estade Colombiano St E.I contratista .man’uene "
vigente ia pdiiza de‘garantia.

25 mantener actualizada la'garantia de cumplimiento segin o establecido en la Clausula S| Ala fe(;hg, R ﬁ'e. h?jn g

17 del presente docurnento. PreseR@Y solicitudes de
modificacion.

26 Notificat par escrito cualquler solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al MR doeb'g;gﬁglgaéi cumpligiguo

asegurador que expida la garantia de cumplimiento. Eficionte p

27 Entregar a Colombia Compra Eficiente ei documento qua acredite la adecuada Ha cumplido con las

notificacién de la modificacion al asegurador, entefecha prevista para la firma dé s Si disposiciones de la orden de

modificacion del Acuerde Marco. compra.

28 Cumplir con las disposiciones det Acuerdo Marco durante lavigencia de todas las N/A c?: %g;gggigaéi;urgphmlento

Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia det Acuerdo Marcao. Eficiente p

28 Publicar tas facturas en la Tienda Virtual dej Estado Colombiano, S Se_han'presentagio las
cotizaciones pertinentes.

3G Cumplir con 1a guia para Colizar en)la Tienda Virtual de! Estado Colombiano, Si cgf;n;::?o?sn presentado

31 permitir a la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y los lugares N/A Acta revista a talier AC-2023-

donde se prestard el servicio de Mantenimiento cuando o requiera. 000087-DHLOFdel 31/07/2023

32 informar a la Entidad Compradora y a Colombia Comgpra Eficiente, en el plazo Ohligacién para cumplimiento

establecido para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos N/A de Colombia Compra

de interés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27 Eficiente

33 curnplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de ejecucién de No se han presentado

todas las Ordenes de Compra, aun cuando astas excedan el término de duracién ded St flict P

Acuegrde Marco. v

34 cumplir con'los tiempos de entrega definides en el Anexo técnico del-Pliego de

Condicignes, En caso de no encontrarcon un repuesto para atendet el mantenimiento se

debera informar de inrediate al'Supervisor de la Orden de Compra para que este

considere la oportunidad de adguirir Ja autoparte mediante calocacién de Crden de Si No ?I.e han preseytado

Compra en el Lote 2/ Adguisicion de Autopartes, en‘este caso e término de ejecucién de coniae

ta Orden de Coempra se suspendera por el mismo término que dure el procadimiento de

colocacion dela nueva erden de compra para adquirir la autoparte.

3bdnformar a las entidades de centrol los eventos de colusidn o corrupcidn que se si Mo se han presentado

identifiquen en la operacién secundaria. conflictos,

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:

36 cumplir con todo lo establecido en el Anexo téenico que hace parte integral al estudio si Iézsagﬂiigi ?ggg;ﬁg'ﬁ;gizs

previo vy pliego de condiciones del presente proceso. pactadas

37 constituir una garantia de cumplimiento dentro de jos tres (3) dias habiles siguientes a Mo se evidenciarsn

ta colocacion de la Crden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, N/A restricciones en la ¢otizacién

amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 del presente docurnento. 2 los vehiculos.

3§ realizar las actividades de los Proveedores en'la Operacion Secundaria descritas en la NIA Mo se evidenciaron

Cidusula 7 del presente documento. restricciones en los vehiculos.

39 Hevar a cabo el (i} Servicio de Mantenimiento Preventive y Corrective incluidas

Autopartes y Maneo de Olbirapy (i) Adquisicion de autopartes ndmero, en las condicionss No se han presentado

establecidas en el Ahexo Técnico de la Licitacidn Pubiica CCENEG-O31-1~2_02P. en MNIA contlictos

concordancia on fos Documentos del Procesg, sus anexos y en las sedes indicadas por

ia Entidad Compradora en la Orden de Compra.

40dos Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo-de automdviles y & No se han presentado

motocicletas deben tener un horario de atencién entre semana de 8:00 am. a §:00 pm. y

conflictos.
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sabados de 8:00 a.m( 2 ¥1:00 a.m., con atencidn prioritaria para las Entidades
Compradoras,

41 posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo el lavado

No se han preseniado

exterior e interior del vehicule y matocicleta, para el caso de miotocicletas sera vatido el Sl confiictos
lavado bajo fa modalidad de lavado ecolégico (sin agua). )
42 cumplir con el cronegrama para la entrega de los vehiculos segun lo establecido en' el S No se han preseniado
Anexc técnico. confiictos.
43 El propenente debe permitir el ingreso 2 sus instalaciones al suparvisor de la Orden de
Compra, el cual podra ingresar a verificar el estade de avance.y procedimientos que se 3| No se han presentado errores
estan Hevando a cabo por parte del Proponente, asi como ia verificacién de correcta en la expedician:
disposicion de los repuestos vy residuos utilizados.
44. 5i es necesario mover el vehiculo o matocicleta fuera de! taller, el Proponente debe
contactqrse con el supervisor de!_corstrato para-dque diche despigzamiento sea augorizado No se han presentado
por escrito-y con su firma respectiva entode caso el despiazamiento debera realizarse Sl conflictos
por el tailer bajo su cuenta y riesgo, sin que esto genere costos adicionales a la Entidad )
Compradora
45.‘§!‘diag_nostico deles automotores y,motocicieta_s en los casos que se requie;a un’ ] NG & han presentado
analisis mas a fondo del estado del vehiculoimetocicleta ne debe supsrar trés dias habit Sl N
X : . - conflictos.
después de la entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta al Proveedar,
46 El proponente debe garantizan que’los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liguido
de baterias y demds insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos y sI No se han presentado
motocicletas sea el recomendado por ef fabricante det automévil o motocicleta en el conflictos:
manual de garantia del vehiculo o motocicieta:
47 permitirque 1a Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden de Compra N¢ se han tenido indicios de
realice la verificacién del proceso delcomercializacién v originalidad del repuesto y/o N/A mala utilizacidn dela
autoparte. informacién
48 Garantizar que los insumes adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eféctricos, limpiador de carburader, desengrasante, disolventes, gasolina o
tiner para la impieza de piezas y repuestos, cinta aistante, siliconas, amasres plasticos,
abrazaderas metdlicas, teflén, &tc.) necesarios para las distintas actividades de Si No ;_e than presentado
mantenimignto no sean cobrados'de manera independiente, puésto que dichos insumos contiicos.
deben ser considerados en cada una de las actividades de'mantenimiente v reparacién
de las piezas v/o sistemas.
49 garantizar que el cobro de la mane de obra sea correspondiente dnicamente al de la
tarea de mantenimiento puntual que serealizard y no al desmonte y montaje de las 1 No se han presentado
piezas que no tienen relacion al mantenimiento, de conformidad con lo establecido en &l confiictos.
diagndstico reatizado previamente.
30 garantizar durante toda la ejecucién del Acuerdo Marco de Precios los equipos
minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida v ofertada en la operacion
principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener la autorizacién respectiva de 3l Ef;n?I?ct};iﬁ presentaco
ta marca, asi mismo, garantizar que el tafler cumple con las especificaciones técnicas )
sefialadas en el Anexo 2 del Pliego de Condiciones.
51 entregar ias garantias de las autopartes, accesorios y mang de obra del s No se han presentado
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.
52 informar al supervisor designado por iz Entidad Compradora sobre gl
desabastecimiento de algtin repuesto para que la Entidad Compradora en case de
considerarlo periinente proceda cenla colocacion de un evento de cotizacién en el Lote 2 sl No se han presentado
y'to adquieran por ese medio, caso en el cual no reconccerd &l valor det repuesto al conflictos.
proveedor. En este caso‘ef proveedor no cobrara parqueadero y la Entidad Compradora
no aplicara los niveles de servicio
53 respondera fos reclamos, consuitas yo soficitudes de las Entidades Compradoras . . :
eficaz y. oportunamente, de acuerde con lo establecido en el presente dacumento, NIA Nolse han tenide guejas @i
manteniendo indemne a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficients. reclamos
54 los proveedores podran tercerizar la revision técrico-mecanica y rectificacion del
sisterna de gas, para esic el proveedor debera entregar al Supervisor de la Orden de
Compra una cotizacién previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDA) yio taller de s No se han presentado
reclificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar que conflictos.
dicho centro de diagndstico o taller de instalacion de gas se enrcueniran acreditados por el
Ministerio de Transporte.y aprobar la revisién.
55 Mantener por el termine de duracién del Acuerdo Marco contratado el personaten
condicién de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones definidas
en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su planta de personal 8l nitmero de Si No se han presentado

trabajadores adultos mayores, primenempleo, vinculacion de género ¥ vinculacién de

personal de la regién que diolugar a la obtencién def puntaje adicional segin sea ef caso

conflictos.
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y remitir los soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de

Precios y la Orden de Compra.

56 mantenerias condiciones de calidad, legalidad, certificada de importagion; stc. s No se han presentado
axigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccion de Provegdores. conflictos.

57 garantizar la entrega de las Autoparies en todo el Territorio Nacional puntualmante en

las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacién, para e N/A No es a nivel nacienal
efecto se debera contemplar los valores ascciades abenvic,

58 aplicar ena factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio, asi

misme, redlizar el ajuste de la factura encaso de ser requerido por el Supervisor o s No sa han presentado
interventor de la Orden de Compra. conflictos.

59 garantizar la proteccidn de datos y la informacion entregada por las Entidades al No se han presentado
Compradoras. conflictos;

60 en caso deincluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trato nacional, ofrecer

unicamente éstos durante la gjecucion del Acuerdo Marco, La Entidad Compradora y

Colombia Compra Eficlente podranverificar durante ia ejecucidonde ta Orden de Compra

quelos Proveedores cuenten con RPBN y que los Productos entregados a la Entidad Sl No se han preseritado
Compradora sean nacionales; o gue los certificados de importacion y que los Productos conflictas;

eniregados a la Entidad Compradora cumpian con'las reglas de origen previstas en los

Acuerdos Comerciales, segun correspondal

61 En case de incluir en su Oferta Productos con incorporacion de bienes colombianos,

realizar la incorporacién de bienes colomblanos durante toda la ejecucion del Acuerdo

Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante(a s No se han presentado
gjecucién de la Orden de Compra que los Proveedoras incorparen bisnes colombianos en conflicles.

la fabricacion-deios Productos, mediante la verficacion de inscripcién vigente en el

RPEN yla nacionalidad del bien.

B2garantizar la atencidn a las Entidades Compradoras por medic de los canales de

cormunicacion: (i} linea de atencion telefdnica nacional enlos horarios antes definidos; v st No se han presentadoe
(it atencidn con al menos dos (2) personas por correo electrénice y teléfonos fijosy conflictos:

celulares

63 abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradera para 3| No se han presentado
cualguier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra. conflictos.

684 responder ante la Entidad Compradora y ante terceres por fa divulgacion indebida o gl

maneje inadecuado deladnformacidn entregada porla Entidad Compradora para ei 53] cl\:s;niliectho i” presentado
desarrollo de las actividades contratadas. .

65 responder ante la Entidad Compraderay ante terceros por cualquier dafio que se

generé a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en el Sl Soor:fslﬁ:tz;asn presentado
desarrollo de las actividades contratadas. )

66 devolver a Ia Entidad Compradora ias Autopartes que se hayan cambiado producto del

mantenimientg efectuado en caso de que se reguiera, si por motivos ambientales o de si Nose han presentado
seguridad el Proveedor no puede lievar a cabo la’'entrega de la autoparte, debera conflictos

sustentahia razdn ai supervisor de contrato

67 ‘mantener ias condiciones exigidas de calidad para los talleres-donde se prestara el sy No se han presertado
Servicio. conflictos

68 entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registran at s No se han presemriado
Proveedor en.sus sistemas de page. conflictos

€8 |las demas ohligaciones contenidas.en los Estudios y Documentos Previos, &l Pliego

deCondiciones, los anexas técnicos; fa presente minuta y demias documenios del Si ?00{12? ctllin presentado
proceso de seleccidon numero CCENEG-031-1-2020.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANOCRMALES O DE RELEVANCIA

« Eldia 14/04/2023 se suscribe en plataforma Colombia Compra Eficiente la Adicién No. 1 a laorden de
compra 101492, No. 1D Solicitud 360734, por valor de $987824.400,00 pesos, nimero-de poliza NB-
1002371187 emitida por Seguros Mundial

» Eidia 02/05/2023 Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-014543-DIRAF se solicita la asighacion
del apoyc téchico a esta supervision, al sefior 1 GARCIA MUNOZ MANUEL ALBERTQ, quien se ha
desempefiado desde e iniclo de la orden de compra como peritc y apoyo \tésnico, realizando
verificacion a los trabajos de mantenimiento en taller, verificacidn de repuestos, Pruebas de ruta,
informando casos de Adiciones a frabajos en la Orden de trabajo, v dando fe de facturacion por.medio
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de firmay sello en todas las facturas, tal como se ordend mediante comunicacion oficial No. GS-2022-
038863-DIRAF.

» Eldia 18/05/2023, mediante oficio sin nmerc de fecha 18/05/2023, la firma contratista da respuesta
positiva a solicitud GS-2023-016123-DIRAF mediante el cual, solicita a la firma contratista viabilidad de
prorroga No. 1 con nueva fecha de vencimiento de la orden de compra 30/09/2023 dando viabilidad a
lo solicitado.

+« FEldia 18/05/2023, mediante comunicacién oficial (G5-2023-016901-DIRAF, se realiza solicitud a DILOF
de viabilidad de prarroga No.4\con nueva fecha de vencimiento de fa orden de& compra 30/09/2023.

» El dia 19/05/2023, se suscribe en plataforma Colombia Comipra Eficiente Ia promroga No, 1
estableciéndose como nueva fecha de vencimiento de ta orden de compra 30/09/2023.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATC U ORDEN DE COMPRA:

Ala fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (227) dias calendario desde que inicié
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (61) dias calendario para gue finalice el plazo
de ejecucion teniendo en cuenta el plazo contemplado en la prorroga No. 1.

4, TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacién del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas an
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por.|g Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y encconcordancia con las

disposiciones  internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en lz Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora Iz factura junto.con fos soportes del cago, a saber: (i) pago
de los aportes &l sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el pericde a facturar
junto concun certificado suscrito por'su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad at articulo 50 de la Ley 789 de|2002 o aquellas
que la modifiquen’y\(ii} los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, retacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autoparies entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documente que haga sus veces cuando apligue; en todo caso, el supervisorde
ia Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maxime dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha decaprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco {45) dias calendario, siguientes a la'fecha de su aprobacion, Si al realizar 1a verificacion compieta de una
factura no'cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (43) dias calendario-empezara a contar a partir de la aprobacion de fa nueva factura. igualmente, es
abligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en‘el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo Vi de la Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetosebligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segln los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en &l procesc
de facturacion paracel'tema de retencion de gravamenes adicionales © de impuestos asociados a las Ordenes




GS-2023-003040-DILOF

Pagina 12 de 14 EL ABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U e
Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NAGIONAL

de Compra, esto debera ser resugito entre da Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante; para el caso de
aquellas entidades compradoras gue\atn se encuentrancajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedoer debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la- Entidad Compradora paralocual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradeora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor;

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicic establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora apligue lo consignado enla
clausula 19 del presente documento. Respecto de la ‘calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacidn'del servicio para garantizar la calidad del servicicdurante la
ejecucion de la Orden de Compra vy su adecuada prestacion, al-incurrir en lo establecido-en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocides por &l proveedor a
favor dela Entidad Compradoera y gue se relacionan en o8 numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor deherd allegar en los informes menhsuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retrasocen los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicande Jos porcentajes por nivel'de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a fa entrega donde se presentd el
retrasc. Si se justificay se comprueba que elretraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la‘aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porceniajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los evenios en gque se configure algunade las novedades
que a continuacion se relacionamn:

- Cuando ia devolucion del vehiculo chjeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor ¢ intervenior de la- Orden de Compra
y la derora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- ~Cuando la devolucidn del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento-preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la-Orden de
Compra, y la-demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la-devolucion del vehicuio objeto del servicic de mantenimiento preventivo'yio correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor ¢ interventor de la Crden de
Compra, vy la demora es por causas imputables al Proveeder se aplicard 20% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objete-del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada ©6“horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Caompra, y la demora es porcausas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras gue superendas 96 horas se aplicara este'nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la-entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, \paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o casc fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacidn si se encuentra debidamente probada por el Proveedor(y 'si ocurrido el hecho-se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en lainmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si ia Entidad Compradora acepta la justificacidn:

Para efecto de lo anterior, ia supervision o interventoria informara al Proveedor los hachos que configuran la
novedad para que el Provesdor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar 1a prueba obtenida por la supervision o-intérventoria. En
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caso de no presentarse los argumentos.y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria‘dentro del mes siguiente a! informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o.se dejarad en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad’ Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajas por niveles de servicios realizados a la factura, En caso de soficitarlo, fa Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Rroveedor.

4 1 Ejecucién Financiera y Pagos:
: ‘Balance general’ ‘de pagosy entregas’

% del valor dei contrato u
Valor en pesos orden de compra
Valor total delcontrato u orden de compra $ 299.566.800,00 100,00%
Valor total de as entregas $221.321.283,98 73.88%
Valortotal facturado $221.321.283.98 73,88%
Valor facturado pendiente de pago $ 21.794.539,82 7,28%
Valor pagado $ 199.526.744,16 66,61%
Valor pendiente de entrega $78.245.516,02 26,12%

98 |- Valor facttirado |-

374 del $54.020.000,00 | 21/12/2022

$ 64.020.060,00 N/A NIA
27122022 3823
FCO1
050-dei §118.181.707,21 |\ 18/03/2028 | $118.181.707,21 2331 TURND
13/03/2623 $10.322018,00 | § 107.859.689,21 38
FCOT
D187 del $-17325.035,95 31/03/2023 $ 17.325.036,95 2438 $16.058.460,95 | $ 1.266.576.00
30/03/2023 TUR 63
FCO1
D528 del $21.794.539,82 a1/03/2023 $21.794,536,62 2578 $00,00 $1.855.615 TURNG
26/05/2023 133

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
No aplica.
5. RECOMENDACIONES

No-aplica.
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6. CONCLUSIONES

El supervisor, deberad marcar'con una (x) fas casillas segn corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma-del presente informe, que) el contratista cumplid con las

£1  contratista S ctausulas y especificaciones técnicas del ' contrato, en la fechaCo fechas
cumplié con le establecidas, para lo cuai relaciono y ‘anexo los documentos soportes (técnicos
establecido " en X obligatorios establecidos en. das especificaciones téenicas, incluyendo [as

las O\'dlAusulas ambientales, de seguridad yisalud en &l trabajo v otros).

contractuales i :
NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informd mediante
i comunicacion oficial No. det , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente,

- ?__ﬁ—ﬂm.-.._-n?m_m N

el
Firma (WS A—

Subintendente RICARDO ALFONSO DUARTE CRUZ
Analista Logistico

Supervisor orden de Compra No. 101482

Correo electronico; duarte@correo.policialgov.co
No. Celular: 3102232490
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