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Sefior coronel ]

DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVAREZ
Director Administrativo y Financiero (E)
Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision de la orden de compra No. 101491

TIPO DE INFORME

PERIODICO _X OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad-del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de Ia obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de la
Ley 1712 de 2014, relativa a la informacién sobre la ejecucién de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o infarmes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucién del contrato.

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo 3° de fa Ley 1150 de 2007, el sistema de
informaci6n del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos puablicos deben cumplir la obligacién de publicar la informacién de
su gestién contractual es el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP). (transcripcién literal parcial, subrayado fuera texto)

* Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-041470-DIRAF del 14/12/2022, el sefior (a) coronel, Didier
Alberto Estrada Alvarez, obrando en calidad de Director Administrativo y Financiero (E), nombré como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior (a) Omar Stiventh Ospino Torres

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: _mensual
¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: N/A

Informacién del contrato u orden de compra
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'Contrato No. / Orden de compra No. | Orden de compra 101491

'Objeto del Contrato / instrumento de | MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
agregacion de la orden de compra COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE
LA PONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS
CCE-286-AMP-2020 (CAMPIERO HYUNDAI)

Contratista (;ENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS S.A.S
‘Representante legal ELBER SANCHEZ ESPINOSA

Valor inicial del contrato u orden de |

compra $ 16.380.000,00

'Valor adiciones del contrato u orden N ! . o

de compra Adicion No. 1: No aplica

‘Valor total del contrato u orden de !

compra 3 16.380.000,00

Plazo de ejecucién inicial 31/12/2022

Fecha de inicio del plazo | de 1
ejecucién del contrato u orden de | 06/12/2022
compra |
Fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato u orden de | 30/06/2023
compra (pactada inicialmente) !
1 s T
Fecha de inicio del plazo | de | , 0, No 1. NO APLICA
ejecucion de la(s) adicién(es) ]
Fecha de terminacion del plazo de | , ;o5 N6 1: NO APLICA
ejecucion de la(s) adicién(es) |

Adiciones ‘ Adicion No. 1: NO APLICA
Modificatorios : Modificatorio No.1 29/12/2022
Prorrogas No. 1: NO APLICA

Otros No

PERVISION AECONTRATO 1 {ORDEN, DE COMPRATE 2 Ao

% Serasin plias S T Gt
! \
|

1.1. Acciones adelamadas: ‘

' |
La supervision debera realizar un resumen cronologico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funC|ones debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, ntireros de oficios, nimeros de
actas mensajes de correo electrénlco documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.
\
‘EI dia 11/12/2022 mediante acta de |mC|o Nro. 349 wse torna contacto con el contratista con el fin pactar el plazo de
wejecucmn las definiciones y todo lo rel‘acmnado con Ia minuta del acuerdo marco, sus anexos y los compromisos.

o‘Mediante comunicacion oficial Nro. GS—2022—0435387DIRAF de fecha 27/12/2022 se solicita al contratista si estaba de
'acuerdo en modificar y liberar un valor|no ejecutado de $ 1.879.798,67
; |

« Mediante comunicacién de fecha 27/12/2022 se emité concepto favorable de aceptar la modificacion y reduccion por un
valor de $1.879.798,67

|
' Mediante comunicacién oficial. Nro. GS-2022-043973-DIRAF de fecha 29/12/2022 se solicita mi coronel Didier Alberto
.estrada sefior director Administrativo y financiero la au:torizacién para modificar y liberar $ 1.879.798,67.

! ‘ !
2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEIL CONTRATISTA
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO | OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:
1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacién -
necesaria para incluir en el Catalogo y para la operacion de la Tienda Virtual del Estado N/A Obligacién para cumplimiento
Colombiano. de Colombia Compra Eficiente
2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata la Clausula 17 ; (i) la
certificacjén de la cugqtg bap_caria en la que se debe consignar el pago con maéximo 30 dfe’is Obligacion para cumplimiento
calendario de expedicién; (iii) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion N/A de Colombia Compra Eficiente
de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano; y (iv) la plantilla de solicitud de informacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.
3. Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Virtual del Estado N/A Obligacién para cumplimiento
Colombiano en los términos definidos en las guias de la Tienda Virtual. de Colombia Compra Eficiente
4 cumplir con los procesos definidos en la gufa de proveedores para el Acuerdo Marco N/A Sg?jgggi:gsnfgggmzzmg
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor se abstenga N/A Obligacion para cumplimiento
de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad Compradora. de Colombia Compra Eficiente
Durante el tramite pre-
6. Llevar a cabo la prestacién del servicio de mantenimiento y/o entregar los Productos de N/A contractual, y contractual ]as
o \ ofertas presentadas han sido
acuerdo con las condiciones establecidas en los Documentos del Proceso. de precios menores
Se han presentado todas las
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. N/A cotizacione’s solicitadas en los
tiempos y términos de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Operacion Ha dado respuesta a las
Secundaria con precios iguales 0 menores a los presentados en la Operacién Principal, Si solicitudes en los tiempos
dentro de los términos fijados al envio de esta. acordes.
9. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como AYo? -
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o N/A ‘(j)bllgamén'para cumplimiento
g\ : . P . NNV e Colombia Compra Eficiente
reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos economlcos} liguidaciones, etc
é 0 gbstenerse de cgtlzar precios por encima de los precios maximos publlcad_qs en el Obligacién para cumplimiento
atalogo. Los precios cotizados por encima de los precios maximos permitidos se Sl d ¢ .
A - . o v e Colombia Compra Eficiente
entenderan como cotizados a los precios maximos permitidos.
11 ?l?stenerse d'e mgdiﬂcar o alterar la info.nnaci.én y las fén'pulas dg célculo de la Obligacién para cumplimiento
gglllgr%?ai% F:otnzacwn y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado N/A de Colombia Compra Eficiente
12 responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por fa divulgacion indebida o el L -
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el Si ‘?: I(l?oalgﬁgi g acrs n?:g%m::gzg
desarrollo de las actividades contratadas.
13 responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o A -
las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el N/A (?eb I('.?oalglrggi g gg n:: u::‘élﬂn;::mg
presente documento. P
. . . Lo La entidad ha dado prioridad a
14 considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios. Sl los requerimientos solicitados.
15 mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a conocer N/A Obligacién para cumplimiento
durante la ejecucién de la Orden de Compra. de Colombia Compra Eficiente
16 remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia N/A Obligacién para cumplimiento
con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud. de Colombia Compra Eficiente
. . " . Obligacién para cumplimiento
17 mantener actualizada la informacién requerida por el SIIF. N/A de Colombia Compra Eficiente
18 entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al N/A Obligacién para cumplimiento
Proveedor en sus sistemas de pago. de Colombia Compra Eficiente
19 entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporte debe Obligacis limient
entregarse los primeros 10 dias habiles de los meses de febrero y agosto durante la N/A d égalmog_p %ra cum;l)ign!ento
vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado en cualquier momento por parte de & Lolombia Lompra Eficiente
Colombia Compra Eficiente.
20 informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada a contratar Y, s
mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) el servicio de Mantenimiento N/A Obiligacion para cumplimiento

Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicién de

de Colombia Compra Eficiente
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autopartes €nh un proceso mdependnente al qcuerdo marco. Esta informacién debe ser

allegada a la CCE dentro de los cinco (5) dlas habiles siguientes a la fecha en la cual el
Proveedor recibi6 la Solicitud de Cotizacién 0 de informacién comercial o tuvo
conocimiento del Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal.

21 informar a Colombia Compra Eficiente trqlnta (30) dias calc;andano después del

Obligacién para curnplimiento

vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligaciones N/A . .

de pago pendientes. ‘ | de Colombia Compra Eficiente

22 informar a Colombia Compra Eficiente cu?lquier cambio en la persona gue representa Oblinaci : limi

al Proveedor en la administracion y ejecucién del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse N/A igacion para cump lm!ento

las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 28. de Colombia Compra Eficiente

23 cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el

enlace 1 N/A Obligacién para cumplimiento

https /iwww.colombiacompra.gov. co/sﬂes/cc e_public/files/cce_documentos/codigo_integri de Colombia Compra Eficiente

d ad_2018.pd ‘

24 Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano si - |El contralista mantiene

‘ vigente la pdliza de garantia.
25 mantener actualizada la garantia. de cumplimiento segtn Io establecido en la Clausula s A la tf:Cha’ Ir'm't dse hgn
17 del presente documento. | presgypeo — soliciiudes  de
modificacién.

26 Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacién del Acuerdo Marco al N/A Obligacién para cumplimiento

asegurador que expida la garantia de cumplimiento. de Colombia Compra Eficiente

27 Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredlte la adecuada Ha cumplido con las

hotificacion de la modificacion al asegurador| en la fecha prewsta para la firrna de la Sl disposiciones de la orden de

modificacién del Acuerdo Marco. i compra.

28 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las N/A Obligacién para cumplimiento

Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. de Colombia Compra Eficiente

; . ) ' y L Se han presentado las

29 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colom‘blano. Sl cotizaciones pertinentes.

?O Cumplir con la guia para Cotizar en la Tie‘nda Virtual del Es;tado Colombiano. Si ’c:loonflicf:s han  presentado

31 permitir a la Entidad Compradora visitar ;Ias instalacionesidel Proveedor y los lugares N/A Obligacién para cumplimiento

donde se prestara el servicio de Mantenimlento cuando lo requiera. de Colombia Compra Eficiente

32 informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo N .

establecido para responder la Sohcutud de QOtlzaCIOn la existencia de posibles conflictos N/A g:légoﬁgﬁgigagir:ugg;?;;:::g

de interés con una Entidad Compradora en Igs términos de Clausula 27 P

33 cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de ejecucién de

todas las Ordenes depCompra, aun cuando estas excedan el término de djuracién del Sl No  se han _presentado
' conflictos.

Acuerdo Marco. | ‘

34 cumplir con los tiempos de entrega dgf inidos en el Anexo técnico del Pliego de

Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para atender el mantenimiento si

debera informar de inmediato al Supervnsor de la Orden de Compra para que este considerz

la oportunidad de adquirir la autoparte medlaﬁte colocacién de‘Orden de Compra en el Lote Si Egnflicigs han pregefvadb

g Adquisicion de Autopartes en este caso el‘ término de ejecucién de la Orden de Compra ’

se suspendera por el mismo término que dure el procedlmlenfo de colocacitn de la nueva

orden de compra para adquirir la autoparte.

35 informar a las entidades de control los eventos de colusién‘ 0 corrupcién ¢ue se S| No se han presentado

identifiguen en la operacién secundaria. ‘ conflictos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO: |

36 cumplir con todo lo establecido eﬁ el Anexo técnico que hace parte integral al estudio S| l&:sagj)élrzda: aflljaesrogor:g%%ggz

y:?revio y pliego de condiciones del presente proceso. pactadas

37 constituir una garantia de cumplimiento dpntro de los tres (3) dias habiles siguientes a No se evidenciaron

la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entldad Compradora, por el valor, N/A restricciones en la cotizacién a

amparos y vigencia establecidos en la Cléusla 17 del presente documento. los vehiculos.

38 realizar las actividades de los Prqveedores en la Operacién Secundaria descritas en la N/A No se evidenciaron

Clausula 7 del presente documento. [ restricciones en los vehiculos.

39 llevar a cabo el (i) Servicio de Mantenlmlento Preventivo y Correctivo incluidas

Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adqunsncuén de autopartes/numero, en las condiciones

eéstablecidas en el Anexo Técnico, de la I‘_lcnacmn Publica CCENEG-031-1-2020, en Sl Egnﬂic?c?s han_ Reesehtado

concordanma con los Documentos del Proceso, sus anexos y en las sedes indicadas per ’

ia Entidad Compradora en la Orden de Compra

40 los Proveedores del Lote 1, Mantenlmlerpto Preventivo y Correctlvo de automoviles y

rpotocucletas deben tener un horario de atencién entre semana de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y s No se han presentado

sabados de 8:00 am. a 11:00 am., con atencion pnontarla para las Entidades

Compradoras.

conflictos.
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41 posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo el lavado No se han presentado
exterior e interior del vehiculo y motocicleta, para el caso de motocicletas sera valido el Sl conflictos
lavado baijo la modalidad de lavado ecoldgico (sin agua). )
42 cumplir con el cronograma para la entrega de los vehiculos segun lo establecido en el si No se han presentado
Anexo técnico. conflictos.
43 el proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de la Orden de
Compra, el cual podréa ingresar a verificar el estado de avance y procedimientos que se S| No se han presentado errores
estan llevando a cabo por parte del Proponente, asi como la verificacion de correcta en la expedicion.
disposicion de los repuestos y residuos utilizados.
44. si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del taller, el Proponente debe
contactarse con el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea autorizado No se han presentado
por escrito y con su firma respectiva, en todo caso el desplazamiento debera realizarse por Sl conflictos
el taller bajo su cuenta y riesgo, sin que esto genere costos adicionales a la Entidad ’
Compradora
45.’ t.all diagnostico de los automotores y motociclet.as en los casos que se reqyiera un No se han presentado
analisis méas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe superar tres dias habil Sl .
. . . ’ conflictos.
después de la entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta al Proveedor.
46 el proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido de
baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos y motocicletas S| No se han presentado
sea el recomendado por el fabricante del automévil o motocicleta en el manual de garantia conflictos.
del vehiculo o motocicleta.
47 permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden de Compra N
- oY N S0aieP AT o se han presentado
realice la verificacion del proceso de comercializacién u originalidad del repuesto y/o Sl conflictos F
autoparte. ’
48 Garantizar que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante, disolventes, gasolina o
tiner para la Ilmple_;a de piezas y repuestos, cnr_\ta aislante, S|I|cqn§s, amarres plasticos, No se han presentado
abrazaderas metdlicas, tefléon, etc.) necesarios para las distintas actividades de Sl conflictos
mantenimiento no sean cobrados de manera independiente, puesto que dichos insumos ’
deben ser considerados en cada una de las actividades de mantenimiento y reparacion de
las piezas y/o sistemas.
49 garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente Unicamente al de la
tarea de mantenimiento puntual que se realizara y no al desmonte y montaje de las piezas S| No se han presentado
que no tienen relacion al mantenimiento, de conformidad con lo establecido en el conflictos.
diagnéstico realizado previamente.
50 garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los equipos minimos,
perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada en la operacién principal. Para N
: >~ : . o se han presentado
el caso de los talleres autorizados mantener la autorizacion respectiva de la marca, asi Sl conflictos
mismo, garantizar que el taller cumple con las especificaciones técnicas sefialadas en el ’
Anexo 2 del Pliego de Condiciones.
51 entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del mantenimiento S| No se han presentado
realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.
52 informar al supervisor designado por la Entidad Compradora sobre el desabastecimiento
de algun repuesto para que la Entidad Compradora en caso de considerarlo pertinente
proceda con la colocacion de un evento de cotizacion en el Lote 2 y lo adquieran por ese S| No se han presentado
medio, caso en el cual no reconocera el valor del repuesto al proveedor. En este caso el conflictos.
proveedor no cobrara parqueadero y la Entidad Compradora no aplicara los niveles de
servicio
53 responder a los reclamos, consuitas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras No se han tenido queias ni
eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento, N/A | quejas ni
manteniendo indemne a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente. reclamos
54 los proveedores podran tercerizar la revisién técnico-mecanica y rectificacion del
sistema de gas, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor de la Orden de
Compra una cotizacion previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDA) y/o taller de S| No se han presentado
rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar que conflictos.
dicho centro de diagnéstico o taller de instalacién de gas se encuentran acreditados por el
Ministerio de Transporte y aprobar ia revision.
55 Mantener por el término de duracién del Acuerdo Marco contratado el personal en
condicién de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones definidas
terralbeal'Decreto 392 de 2018, asi mi'smo, mantener.en su p}anta de’personal gl numsro de No se han presentado
jadores adultos mayores, primer empleo, vinculacion de género y vinculacién de Sl conflictos

personal de la regién que dio lugar a la obtencién del puntaje adicional segun sea el caso
y remitir los soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de
Precios y la Orden de Compra.
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56 mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado: de importacién, etc. exigidas S| No se han presentado
por Colombia Compra Eficiente para la seleccion de Proveedores. conflictos.
57 garantizar la entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional puntualmente er
las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacién, para el N/A No es a nivel nacional
efecto se debera contemplar los valores asociados al envio. !
58 aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio, asi
mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por el supervisor o Si No 58 han  presentado
interventor de la Orden de Compra. conflictos.
59 garantizar la proteccién de datos'y la informacién entregada por las Entidades S| No se han presentado
Compradoras. ‘ - ‘ conflictos.
60 en caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales'o con trato nacional, ofrecer
Unicamente éstos durante la ejecucién del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y
Colombia Compra Eficiente podran verificar| durante la ejecucién de la Orden de Compra
que los Proveedores cuenten con RPBN y que los Productos entregados a la Entidad N/A
Compradora sean nacionales; o que los certificados de importacién y que los Productos
entregados a la Entidad Compradora cumplan con las reg|a§ de origen previstas en los
Acuerdos Comerciales, segtin corresponcla. |
§1 en caso de incluir en su Oferta Productos con incorpora}cic’m de bienes colombianos,
realizar la incorporacion de bienes. colombianos durante toda la ejecucion del Acuerdo
Marco. La Entidad Compradora y Colombia‘ Compra Eficiente podran verificar durante la N/A
ejecucidn de la Orden de Compra que los Pr‘oveeclores incorporen bienes colombianos en
la fabricacion de los Productos, mediante Ia verificacién de inscripcién vigente en el RPBN
y la nacionalidad del bien. \ |
62 garantizar la atencién a las Entidades Co*npradoras por medio de los canales de
comunicacion: (i) linea de atencion telefénica nacional en los porarios antes definidos; y sI No se han presentado
(i) atencion con al menos dos (2) personas por correo electrépico y teléfoncs fijos y conflictos.
celulares ‘
§3 abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para si No se han presentado
cualquier fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra. | conflictos.
64 responder ante la Entidad Compradora y|ante terceros por la divulgacion indebida o el o -
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Eptidad Compradora para el N/A S:Ié:goa;g':‘ Eisgsn?uggg;:mg
desarrollo de las actividades contratadas. p
65 responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cualquier dafio que se
éeneré a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadect%ado de éstos en el Sl ygnflic?:s han  presentado
desarrollo de las actividades contratadas. ‘ )
66 devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado producto del
mantenimiento efectuado en caso de que se‘requiera, si por motivos ambientales o de sI No se han presentado
seguridad el Proveedor no puede llevar a cabo la entrega de la autoparte, debera conflictos.
sustentar la razén al supervisor de contrato \ |
67 mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se prestara el sI No se han presentado
servicio. | conflictos.
68 entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al N/A Obligacién para cumplimiento
Proveedor en sus sistemas de pago. \ de Colombia Compra Eficiente
69 las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, el Pliego
de Condiciones, los anexos técnicos, la presiante minuta y demas documentos del Sl No fii ?e han  presentado
proceso de seleccién nimero CCENEG-03141-2020. Joctos.
| _ ‘ _ |
QBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LIEEGALES ; CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL' ACUERDO MARCO:
1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en |a oportunidad qu:e esta sefiale, la = O .
informaci6n necesaria para incluir en el Catajogo y para la operacién de la Tienda Virtual N/A (?:hcg,;;ggrgigaéi;lgp:hmlento
del Estado Colombiano. | Eficiente
: ‘ \
2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la firma del presente documento: (i) la gara‘ntia de que trata |a Clausula 17 ; (i) la
certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con maximo 30 Vo X -
dias calendario de expedicion; (iii) el logo dei‘ Proveedor en formato .jpg o .png con N/A (?:"Cg;glr?lgig aCrircT:‘L:)rpapllmlento
resolucién de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Eficiente
Estado Colombiano; y (iv) la plantilla de solicitud de informacion de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano debidamente diligenciada. [
i \
|
3. Conocery operar adecuadamente el portal de Proveedores!la Tienda Virtual del Estado Obligacién para cumplimiento
guias de la Tienda Virtual. N/A de Colombia Compra

Eficiente
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Obligacién para cumplimiento

4 cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para el Acuerdo Marco N/A ?E? Qolctnmbia Compra
iciente
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor se abstenga N/A dO: léé;;gﬁgigaéi;lﬁaphmlento
de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad Compradora. Eficiente
Durante el tramite pre-
8. Llevar a cabo la prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los Productos de N/A g?;;?sc t,;ﬁlégniggg: %t:r? ls]i?iso
acuerdo con las condiciones establecidas en los Documentos del Proceso. de precios menores
Se han presentado todas las .
7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. N/A cotizaciones solicitadas en los
tiempos y términos de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Operacion Ha dado respuesta a las
Secundaria con precios iguales 0 menores a los presentados en la Operacién Principal, Sl solicitudes en los tiempos
dentro de los términos fijados al envio de esta. acordes.
9. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como Obligacién para cumplimiento
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o N/A de Colombia Compra
reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econémicos, liquidaciones, etc Eficiente
10Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios méaximos publicados en el Obligacién para cumplimiento
Catalogo. Los precios cotizados por encima de los precios maximos permitidos se Si de Colombia Compra
entenderan como cotizados a los precios maximos permitidos. Eficiente
11 abstenerse de modificar o alterar la informacién y las férmulas de célculo de la Las cotizaciones presentadas
Solicitud de Cotizacion y de ios formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Sl han estado por debajo del
Colombiano. valor del catalogo.
12. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o
el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el Sl No aplica
desarrollo de las actividades contratadas.
13 responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o Obligacién para cumplimiento
las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el N/A de Colombia Compra
presente documento. Eficiente
La entidad ha dado prioridad
14 considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios. Sl a los requerimientos
solicitados.
15 mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer N/A dOthga}mor;.pacr:a ORliRtiento
durante la ejecucion de la Orden de Compra. E?" ~olomoi\eympia
iciente
16 remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia N/A dObhgacmn para cumplimiento
\E ’ : ; e Colombia Compra
con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud. Eficiente
. . .. . La entidad presento el
17 mantener actualizada la informacién requerida por el SIiF. Sl informe de siniestralidad.
El proveedor cuenta con
18 entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Sl d|§pon|b|I|daq med'a"‘e
Proveedor en sus sistemas de pago niimero telefénico 311
’ 3773610
19 entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporte debe Obligacion para cumplimiento
entregarse los primeros 10 dias habiles de los meses de febrero y Agosto durante la N/A de Colombia Compra
vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado en cualquier momento por parte de Eficiente
Colombia Compra Eficiente.
20 informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada a contratar
mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) el servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicién de Obligacién para cumplimiento
autopartes en un proceso independiente al acuerdo marco. Esta informacién debe ser N/A de Colombia Compra
allegada a la CCE dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual el Eficiente
Proveedor recibié la Solicitud de Cotizacion o de informacién comercial o tuvo
conocimiento del Proceso de Contratacién que adelanta la Entidad Estatal.
21 informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después del Obligacién para cumplimiento
vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligaciones N/A de Colombia Compra
de pago pendientes. Eficiente
22 informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa Obligacién para cumplimiento
al Proveedor en la administracion y ejecucién del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse N/A de Colombia Compra

las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 28.

Eficiente
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23 cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra ;Eficiente, disponible en el

enlace:

Obligacién para cumplimiento

| .
‘https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce__pubIiclﬂIes/ccé_documentos/codigo__integri NiA de Qolombla Compra
u ad 2018pd 1 Eficiente
24 Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano si El contratista mantiene
‘ ] vigente la péliza de garantia.
25 mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula Si Ala fec;h:, no 'gg han
17 del presente documento. | fggg%’;:cignso icitudes de
26 Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion deI‘Acuerdo Marco al N/A S:“é’;cﬁgig aCri cumplimiento
asegurador que expida la garantia de cumplimiento. ‘ Eficien(t)e mpra
27 Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada Ha cumplido con las
notificacién de fa modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la Sl disposiciones de la orden de
modificacion del Acuerdo Marco. ‘ compra.
28 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante |a vigencia de todas las N/A c?:“é’::gﬁgigaé?);urpap limiento
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. Eficiente P
1 T
29 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si Se .hanA presentaqo las
[ \ cotizaciones pertinentes.
30 Cumplir con la guia para Cotizar en Ia Tienda Virtual del Estado Colombiano. si E:nffct“o"’s” presep{ad
31 permitir a la Entidad Compradora visitar I?S instalaciones deI Proveedor y los lugares N/A é)ebhg(jgﬁgigaéiﬁ]ur:ﬂaphmlento
donde se prestara el servicio de Mantemmlento cuando lo reqwera Eficiente P
32 informar a la Entidad Compradoray a Co*ombla Compra Ef iciente, en el plazo Obligacién para cumplimiento
gstablemdo para responder la Solicitud de CQtlzaC|6n la existencia de posibles conflictos N/A de Colombia Compra
de interés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27 Eficiente
33 cumplir con las disposiciones del Acuerdq Marco durante €l término de ejecucién de N h tad
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el termlno de duracién del Sl 0 sé han presentaco
Acuerdo Marco. conflictos.
34 cumplir con los tiempos de entrega defi mgos en el Anexo técnico del Pliego de
Condlmones En caso de no encontrar con un repuesto para a‘tender el mantenimiento se
debera informar de inmediato al Supervisor qe la Orden de Compra para que este No se han presentado
considere la oportunidad de adquirir la autop@rte mediante col‘ocamon de Orden de Sl conflictos p
Compra en el Lote 2. Adquisicion de Autopartes, en este caso el término de ejecucion de )
Ig Orden de Compra se suspendera por el m‘lsmo término que: dure el procedimiento de
colocacién de la nueva orden de compra para adquirir la autoparte.
35 informar a las entidades de control los eventos de colusmn‘ 0 corrupcion que se S| No se han presentado
ldentlflquen en la operacion secundaria. | ‘ conflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO: |
36 cumplir con todo lo establecido en el Anexo técnico que hace parte integral al estudio S| I&as pOI'ZSS fuleron reg[b!das
Rrevio y pliego de condiciones del presente proceso. : p:;:gz; 0 3\§&sondiciones
37 constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a No se evidenciaron
la colocacion de la Orden de Compra a favoride la Entidad Compradora, por el valor, N/A restricciones en la cotizacion
amparos y vigencia establecidos en ia Clausula 17 del presente documento. a los vehiculos.
38 realizar las actividades de los Proveedores en la Operamén Secundaria descritas en la N/A No se evidenciaron
Clausula 7 del presente documento. \ w restricciones en los vehiculos.
39 llevar a cabo el (i) Servicio de Mantemmnqnto Preventivo y Correctivo incluidas
Autopartes y Mano de Obra; y (ii) Adqunsmoq de autopartes niimero, en las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico de la L|C|ta‘c1()n Publica CCENEG—031 1-2020, en N/A
concordancia con los Documentos del Proce‘so Sus anexos y en las sedes indicadas por
la Entidad Compradora en la Orden de Compra.
410 los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y qurectlvo de automoviles y
rpotocicletas deben tener un horario de atencTién entre ‘semana de 8:00 a.m. a6:00 p.m. y sI No se han presentado
sabados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria para las Entidades conflictos.
Compradoras ‘
41 posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe Ilevarse a cabo el lavado
éxtenor e interior del vehiculo y motocicleta, #Jara el caso de rﬁotomcletas sera valido el Sl E:nili:roin presetado
lavado bajo la modalidad de lavado ecolégico (sin agua). | \
42 cumplir con el cronograma para la entrega de los vehiculos segtn lo establecido en el s No se han presentado
Anexo técnico. | conflictos.
43 El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de la Orden de: si No se han presentado errores

Compra, el cual podrd ingresar a verificar el €

stado de avancely procedimientos que se

en la expedicién.
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estan llevando a cabo por parte del Proponente, asi como la verificacién de correcta
disposicion de los repuestos y residuos utilizados.

44. Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del talier, el Proponente debe
contactarse con el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea autorizado

No se han presentado

por escrito y con su firma respectiva, en todo caso el desplazamiento debera realizarse Sl conflictos
por el taller bajo su cuenta y riesgo, sin que esto genere costos adicionales a la Entidad :
Compradora
45, El diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se requiera un No se han presentado
analisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe superar tres dias habil Sl conflictos
después de la entrega del ingreso del vehiculo/motocicleta al Proveedor. )
46 E proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido
de baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos de vehicuios y S| No se han presentado
motocicletas sea el recomendado por el fabricante del automévil o motocicleta en el conflictos.
manual de garantia del vehiculo o motocicleta.
47 permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden de Compra No se han tenido indicios de
realice la verificacion del proceso de comercializacién u originalidad del repuesto y/o N/A mala utilizacién de la
autoparte. informacién
48 Garantizar que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctricos, limpiador de carburador, desengrasante, disolventes, gasolina o
tiner para la llmplgga de piezas y repuestos,. cinta alslantg, s.lllconas: amarres plasticos, No se han presentado
abrazaderas metalicas, teflén, etc.) necesarios para las distintas actividades de Si conflictos
mantenimiento no sean cobrados de manera independiente, puesto que dichos insumos ’
deben ser considerados en cada una de las.actividades de mantenimiento y reparacion
de las piezas y/o sistemas.
49 garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente Unicamente al de la
tarea de mantenimiento puntual que se realizara y no al desmonte y montaje de las s No se han presentado
piezas que no tienen relacion al mantenimiento, de conformidad con lo establecido en el conflictos.
diagnéstico realizado previamente.
50 garantizar durante toda la ejecucién del Acuerdo Marco de Precios los equipos
minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada en la operacién N
o I . A . o se han presentado
principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener la autorizacion respectiva de Sl conflictos
la marca, asi mismo, garantizar que el taller cumple con las especificaciones técnicas 3
sefaladas en el Anexo 2 del Pliego de Condiciones.
51 entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del S| No se han presentado
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.
52 informar al supervisor designado por la Entidad Compradora sobre el
desabastecimiento de algtn repuesto para que la Entidad Compradora en caso de
considerarlo pertinente proceda con la colocacion de un evento de cotizacién en el Lote 2 s No se han presentado
y lo adquieran por ese medio, caso en el cual no reconocera el valor del repuesto al conflictos.
proveedor. En este caso el proveedor no cobraré parqueadero y la Entidad Compradora
no aplicara los niveles de servicio
53 responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras . . .
eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento, N/A Pe%lz%r;:n tenido quejas ni
manteniendo indemne a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente.
54 los proveedores podran tercerizar la revision técnico-mecanica y rectificacion del
sistema de gas, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor de la Orden de
Compra una cotizacién previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDA) y/o taller de S No se han presentado
rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar que conflictos.
dicho centro de diagnéstico o taller de instalacién de gas se encuentran acreditados por el
Ministerio de Transporte y aprobar la revision.
55 Mantener por el término de duracién del Acuerdo Marco contratado el personal en
condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones definidas
en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su planta de personal el nimero de
trabajadores adultos mayores, primer empleo, vinculacién de género y vinculacién de Si No pay han presentado
S . s . L . flictos
personal de la regién que dio lugar a la obtencién del puntaje adicional seg(n sea el caso Ao} ’
y remitir los soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de
Precios y la Orden de Compra.
56 mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion, etc. S| No se han presentado
exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores. conflictos.
57 garantizar la entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional puntualmente en
las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacion, para el N/A No es a nivel nacional
efecto se debera contemplar los valores asociados al envio.
58 aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de servicio, asi N h tad
mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por el supervisor o Sl 0 S8 nan\ggoesiaco

interventor de la Orden de Compra.

conflictos.




GS-2023-000402-DIRAF

Péagina 10 de 14
_Codigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACI

CONTRATOS

ON DE

'Fecha: 12-03-2021
j Versién: 5

ORDI%NES DE COMPRA

|
INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Vi D Pt

POLICIA NACIONAL

:59 garantizar la proteccion de datos y la info
Compradoras.

rmacion entregaqa por las Entidades

Si

No se han presentado
conflictos.

Colombia Compra Eficiente podran veriﬂcar}
que los Proveedores cuenten con RPBN y g
Compradora sean nacionales; o que los cert‘

[ . -
Acuerdos Comerciales, segln corresponda.

60 en caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trato nacional, ofrecer

jﬂnicamente éstos durante la ejecucion del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y

durante la ejecuc:ién de la Orden de Compra
ue los Productos ‘entregados a la Entidad
ificados de importacién y que los Productos

entregados a la Entidad Compradora cumpian con las reglas ge origen previstas en los

N/A

§1 En gaso de incluir en su Oferta Productos

RPBN y la nacionalidad del bien.

5 con incorporacic?n de bienes colombianos,

realizar la incorporacion de bienes colombianos durante toda;|a ejecucion del Acuerdo

Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante la
ejecucién de la Orden de Compra que los Proveedores incorporen bienes colombianos en
la fabricacién de los Productos, mediante la verificacién de inscripcion vigente en el

N/A

62 garantizar la atencién a las Entidades Co
comunicacion: (i) linea de atencion telefonic:

mpradoras por medio de los canales de
a nacional en los horarios antes definidos; y

celulares

(i) atencion con al menos dos (2) personas por correo electré:nico y teléfonas fijos y
|

N/A

63 abstenerse de utilizar la informacién entreégada por la Entidad Compradora para

cualquier fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra. ‘

Sl

No se han presentado
conflictos.

64 responder ante la Entidad Compradora y

desarrollo de las actividades contratadas.

‘ante terceros por la divulgacion indebida o el

manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el

Si

No se han presentado
conflictos.

65 responder ante la Entidad Compradora y

desarrollo de las actividades contratadas.

‘ante terceros por cualquier dafio que se

generé a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en el

Sl

No se han presentado
conflictos.

rpantenimiento efectuado en caso de que se
seguridad el Proveedor no puede llevar a ca

sustentar la razon al supervisor de contrato

66 devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se h;ayan cambiado producto del

Lrequiera, si por motivos ambientales o de
‘ o la entrega de l‘a autoparte, debera

Sl

No se han presentado
conflictos.

67 mantener las condiciones exigidas de cal
servicio. ‘

T

Xdad para los talle;res donde se prestara el

Sl

No se han presentado
conflictos.

68 entregar la informacién requerida por las
Proveedor en sus sistemas de pago.

Entidades Compradoras para registrar al

No se han presentado
conflictos.

69 las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Prevics, el Pliego

de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas documentos del
proceso de seleccion nimero CCENEG-O311—1-2020. \

SI

No se han presentado
conflictos.

2.1. NOVEDADES, SITUACIONES

AVANCE DE LA EJECUCION [

A la fecha de corte del presente

|
ANORMALES O DE RELEVANCIA
|

[
)EL. CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
\

informe de supervisién han transcurrido (30) dias calendario desde que

|
! ‘ L . .
A la fecha no se han presentado novedades o situaciones anormales en la ejecucion de la orden de compra.
|
3.
|
I

inici6 el plazo de ejecucion del co

el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La relacionada en la clausula 10
CCE-877-1-AMP-2019.

La Policia Nacional -
forma:

El Proveedor debe facturar dentro

. en los Documentos del Proceso 3‘/ los valores

ntrato u orden de compra, restando (176) dias calendario para que finalice

del acuerdo h(larco de precios para la adquisicién de seguros de vehiculos
. . . . . ‘ - - - -
Direccién Administrativa y Financiera cancelara el valor del contrato de la siguiente
|

|
‘ de los diez (110) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
' Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas
establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
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Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que
apliquen, y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en
concordancia con las disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

E! Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i)
pago de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto6 el servicio durante el periodo a
facturar junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que
el Proveedor esté a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral
y demés aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789
de 2002 o aquellas que la modifiquen. y (ii) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado,
relacionando la mano de obra, insumos y autopartes utilizadas o la relaciéon de Autopartes entregadas a la
Entidad Compradora con la declaracién de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique,
en todo caso, el supervisor de la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe
publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méaximo dentro de los ocho
(8) dias habiles siguientes a la fecha de aprobacién de la factura

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes

a su presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion
completa de una factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el
término de cuarenta y cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva
factura. igualmente, es obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacién establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucion
042 del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica
de Venta segtn los parametros establecidos en dicha resolucién. En el caso que, se presenten diferencias
en el proceso de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados
a las Ordenes de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no
obstante, para el caso de aquellas entidades compradoras que aln se encuentran ajustando sus
procedimientos a las nuevas disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo
con las disposiciones internas de la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con
el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10
dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor. El Proveedor debe cumplir con las
especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y demas documentos y formatos del
proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la clausula 19 del presente
documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por ef proponente se acuerdan niveles de servicio
frente a la prestacién del servicio para garantizar la calidad del servicio durante ta ejecucion de ia Orden de
Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de servicio, se genera la
activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a favor de la Entidad
Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan
evidenciar el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes
por nivel de servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se
present6 el retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas

atribuibles a la Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de
servicio.
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Facturacion mensual con aplicacion de nivel }de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en
la facturacion mensual que presente el Proveedon en los eventos en que se configure alguna de las
novedades que a continuacion se relacionan: i
- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de Ia fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra y
la demora es por causas lmputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehlculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y

|
la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucién del veh‘lculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de Ia‘ fecha acordada con el supervisor ¢ interventor de la Orden de Compra, y
la demora es por causas imputables al Ploveedor se aplicard 20% de descuento.

| |

- Cuando la devoluciéon del veh‘iculo .objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de Ia‘ fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y
la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las demoras que

superen las 96 horas se aplicara jeste nivel de SENICIO

Nota No. 1: Cuando la entrega fL‘Jera de los pl§zos acordados con el supervisor o interventor sea causada
por: movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera
tenida en cuenta la justificacion sn‘ se encuentra\debldamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho
se informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de fa ocurrencia del evento para
determinar si la Entidad Compradora acepta Ia‘ justificacion.

| |

Para efecto de lo anterior, la supP|v13|én 0 mterventorla informara al Proveedor los hechos que configuran
la novedad para que el Proveedor controwerta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en !a facturacxon En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del
mes siguiente prueba o contrq argumento para cdesvirtuar la prueba obtenida por la supervisién o
interventoria. En caso de no presentarse los qrgumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada
por la supervisiéon o lnterventorla dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende
aceptada la aplicacién del nivel e servicio y eI Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacién y
remitirla a la Entidad Compradora para su apro‘bamon

La supervision o interventoria podra autorizar‘ el pago de la factura con la correspondiente provisién de
recursos por concepto de reten}cmn por mvel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la
procedencia de la retencién, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en
firme la retencion. ;
|

El Proveedor podra solicitar a la|Entidad Combradora el envio del comprobante de pago, la aplicacién de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora
tendra 10 dias habiles siguientes|al pago para remitirlo al Proveedor

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:
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% del valor del contrato u orden de
Valor en pesos compra
Valor total del contrato u orden de compra $16.380.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $3.370.201,33 20,58%
Valor total facturado $3.370.201,33 20,58%
Valor facturado pendiente de pago $3.370.201,33 20,58%
Valor pagado $0.00 0,00%
Valor pendiente de entrega $13.009.798,67 79,42%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra) *100
= porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista) /
(Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser
entregados por el contratista.

4.2. Entrada de Bienes: NO APLICA

5. RECOMENDACIONES

En calidad de supervisores de la presente orden de compra manifestamos gue se ha venido ejecutando el
contrato de acuerdo a las condiciones pactadas en el acuerdo marco, cumpliendo asi las obligaciones
correspondientes a cada una de las partes.

6. CONCLUSIONES

y El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas seguin corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.
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‘ ‘ Cer"tlf ico con la f irma del presente informe, que el contratista cumplié con las
"I El contratista sl X claysulas y espemfcaclones técnicas del confrato, en la fecha o fechas
" | cumplio con o ——— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
" | establecido en obl gatorlos establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las  clausulas

ambientales, de nguridacl y salud en el trabajo y otros).
contractuales !

NO En|caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, ias obligaciones incumplidas.

Atentamente,

SPINO TORRES
icular |

Supervisor Orden de Compra No, 101491 |

Correo electrénico: omar.ospino@correo.policia.gov.co

No. Celular: 3508258204 |




