SERVIASEO S.A
N.I.T. 860067479
Carrera 54 #17-71
Bogota,

Atte: Alex Robert Quifiones Cardenas
planeacioncce2@gmail.com
Teléfono: +1 (571) 335-2220

Servicio Nacional De Aprendizaje -

Arauca

N.I.T. 899999034
ORDEN DE COMPRA

NuUmero de Orden

No de Instrumento
Instrumento agregacién Aseo y Cafeteria IV

Fecha de Emision
Fecha de Vencimiento

Comprador

Supervisor
Teléfono

Detalle de Entrega

Ordenador del gasto

123335

27/12/23

28/08/24

Maria Eugenia Hoyos Arcia
PIF 4Coupa

Maria Eugenia Hoyos Arcia
3154159467

Gravamenes adicionales

Justificacion

Contratar el Servicio Integral de

Aseo y Cafeteria a través del Acuerdo Marco de
Precios IV - CCE-126-2023 para las diferentes sedes
de la Regional Arauca

Arauca Arauca

Atte: Maria Eugenia Hoyos Arcia

—Enviar a — Facturar a
Servicio Nacional De Aprendizaje
- Arauca - Arauca
78856340 78856340

Arauca, Arauca
Atte: Maria Eugenia Hoyos Arcia
Cuenta: #4606747906

Servicio Nacional De Aprendizaje

Linea Presupuesto

Descripcion

1

2

3

10

11

12

13

14

15

16

ays04-R15 - Operario de aseo y cafeteria

Tiempo Completo - 17

ays04-R15 - Operario de mantenimiento

Tiempo Completo - 4

ays04-R15 - Operario auxiliar Tiempo
Completo -2

ays04--R15 - Coordinador de tiempo
completo Tiempo Completo - 1

ays04--R15 - Jabon para loza 1 (Compra) - 3

ays04--R15 - Jabon para loza 3 (Compra) -

10

ays04-R15 - Jabon de dispensador para

manos 3 (Compra) - 34

ays04-R15 - Limpiador multiusos 1
(Compra) - 68

ays04-R15 - Liquido desengrasante
(Compra) - 16

ays04-R15 - Detergente multiusos en polvo

(Compra) - 29

ays04-R15 - Limpiador desinfectante para

uso general 1 (Compra) - 20

ays04-R15 - Pastilla desinfectante para

sanitario (Compra) - 17

ays04--R15 - Liquido para limpiar vidrios 1

(Compra) - 12

ays04-R15 - Blanqueador o hipoclorito 1

(Compra) - 70

ays04--R15 - Alcohol industrial 1 (Compra) -

14
ays04--R15 - Creolina 1 (Compra) - 12

Cant. Unidad Precio Total

8.0 Mes 37.404.981,00299.239.848,00
8.0 Mes 8.801.172,00 70.409.376,00
8.0 Mes 4.400.586,00 35.204.688,00
8.0 Mes 2.200.293,00 17.602.344,00
8.0 Unidad 26.632,80 213.062,40

8.0 Unidad 50.392,50 403.140,00

8.0 Unidad 189.490,50 1.515.924,00
8.0 Unidad 328.746,00 2.629.968,00
8.0 Unidad 94.272,00 754.176,00

8.0 Unidad 113.839,50 910.716,00

8.0 Unidad 98.130,00 785.040,00

8.0 Unidad 46.958,25 375.666,00

8.0 Unidad 45.072,00 360.576,00

8.0 Unidad 319.042,50 2.552.340,00
8.0 Unidad 147.693,00 1.181.544,00
8.0 Unidad 31.017,60 248.140,80



Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

17 ays04--R15 - Champu para alfombras y 8.0 Unidad 11.396,80 91.174,40
tapizados 1 (Compra) - 2

18 ays04--R15 - Cera emulsionada Neutra 8.0 Unidad 90.258,00 722.064,00
(Compra) - 14

19 ays04--R15 - Cera solvente (Compra) - 11 8.0 Unidad 134.714,25 1.077.714,00

20 ays04--R15 - Sellante para pisos (Compra) - 8.0 Unidad 29.418,40 235.347,20
1

21 ays04--R15 - Mantenedor de pisos 8.0 Unidad 16.099,20 128.793,60
(Compra) - 1

22 ays04--R15 - Removedor de cera (Compra)- 8.0 Unidad 81.022,50 648.180,00
13

23 ays04--R15 - Jabon neutro para pisos 1 8.0 Unidad 12.227,20 97.817,60
(Compra) - 2

24 ays04--R15 - Varsol ecolégico 1 (Compra) - 8.0 Unidad 54.378,00 435.024,00
12

25 ays04--R15 - Ambientador 1 (Compra)-94 8.0 Unidad 466.357,50 3.730.860,00

26 ays04--R15 - Limpiones 1 (Compra) - 35 8.0 Unidad 36.067,50 288.540,00

27 ays04-R15 - Bayetilla 1 (Compra) - 70 8.0 Unidad 89.040,00 712.320,00

28 ays04--R15 - Esponjilla 1 (Compra) - 16 8.0 Unidad 9.126,40 73.011,20

29 ays04--R15 - Esponijilla 3 (Compra) - 2 8.0 Unidad 452,80 3.622,40

30 ays04--R15 - Escoba 1 (Compra) - 35 8.0 Unidad 82.320,00 658.560,00

31 ays04--R15 - Escoba 2 (Compra) - 28 8.0 Unidad 65.856,00 526.848,00

32 ays04--R15 - Mango metadlico escoba 1 8.0 Unidad 47.412,00 379.296,00
(Compra) - 18

33 ays04--R15 - Cepillos 2 (Compra) - 2 8.0 Unidad 5.236,80 41.894,40

34 ays04--R15 - Trapero 1 (Compra) - 3 8.0 Unidad 11.652,00 93.216,00

35 ays04--R15 - Trapero 2 (Compra) - 3 8.0 Unidad 14.352,00 114.816,00

36 ays04--R15 - Trapero 3 (Compra) - 21 8.0 Unidad 102.611,25 820.890,00

37 ays04--R15 - Mango madera trapero 8.0 Unidad 26.928,00 215.424,00
(Compra) - 17

38 ays04--R15 - Cepillo para sanitario 8.0 Unidad 27.801,60 222.412,80
(churrusco) (Compra) - 8

39 ays04--R15 - Bolsas plasticas 1 (Compra)- 8.0 Unidad 22.566,40 180.531,20
43

40 ays04--R15 - Bolsas plasticas 2 (Compra)- 8.0 Unidad 6.696,80 53.574,40
11

41 ays04--R15 - Bolsas plasticas 3 (Compra)- 8.0 Unidad 22.867,20 182.937,60
36

42 ays04--R15 - Bolsas plasticas 8 (Compra)- 8.0 Unidad 4.496,00 35.968,00
4

43 ays04--R15 - Bolsas plasticas 9 (Compra)- 8.0 Unidad 34.665,75 277.326,00
31

44 ays04--R15 - Bolsas plasticas 10 (Compra) - 8.0 Unidad 14.313,60 114.508,80
12

45 ays04--R15 - Bolsas plasticas 15 (Compra) - 8.0 Unidad 36.522,00 292.176,00
24

46 ays04--R15 - Bolsas plasticas 16 (Compra) - 8.0 Unidad 36.522,00 292.176,00
24

47 ays04--R15 - Bolsas plasticas 17 (Compra) - 8.0 Unidad 60.870,00 486.960,00
40

48 ays04--R15 - Bolsas plasticas 21 (Compra) - 8.0 Unidad 65.435,25 523.482,00

43



Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

49 ays04--R15 - Bolsas plasticas 22 (Compra) - 8.0 Unidad 103.716,00  829.728,00
43

50 ays04--R15 - Bolsas plasticas 23 (Compra) - 8.0 Unidad 121.066,50 968.532,00
43

51 ays04--R15 - Papel higiénico 3 (Compra)- 8.0 Unidad 996.060,00 7.968.480,00
130

52 ays04-R15 - Toallas para manos 4 8.0 Unidad 900.276,00 7.202.208,00
(Compra) - 52

53 ays04--R15 - Vasos biodegradables 2 8.0 Unidad 78.475,50 627.804,00
(Compra) - 18

54 ays04--R15 - Mezclador 1 (Compra) - 12 8.0 Unidad 23.203,20 185.625,60

55 ays04--R15 - Servilleta papel (Compra)-14 8.0 Unidad 23.486,40 187.891,20

56 ays04--R15 - Filtro para greca 2 (Compra) - 8.0 Unidad 18.734,40 149.875,20
9

57 ays04-R15 - Churrusco para tubos de greca 8.0 Unidad 6.950,40 55.603,20
(Compra) - 2

58 ays04--R15 - Termo para café 2 (Compra)- 8.0 Unidad 26.772,00 214.176,00
5

59 ays04--R15 - Café 1 (Compra) - 85 8.0 Unidad 1.115.115,00 8.920.920,00

60 ays04--R15 - Aztcar 1 (Compra) - 65 8.0 Unidad 413.302,50 3.306.420,00

61 ays04--R15 - Aztcar 3 (Compra) - 10 8.0 Unidad 24.368,00 194.944,00

62 ays04--R15 - Aromatica (Compra) - 125 8.0 Unidad 146.531,25 1.172.250,00

63 ays04-R15 - Destapador para sanitario 8.0 Unidad 29.892,80 239.142,40
(chupa) (Compra) - 14

64 ays04-R15 - Plumero o limpia polvo 8.0 Unidad 12.189,60 97.516,80
(Compra) -3

65 ays04--R15 - Rastrillo 1 (Compra) - 2 8.0 Unidad 14.310,40 114.483,20

66 ays04--R15 - Rastrillo 2 (Compra) - 4 8.0 Unidad 22.870,40 182.963,20

67 ays04-R15 - Recogedor de basura 1 8.0 Unidad 16.240,00 129.920,00
(Compra) -7

68 ays04--R15 - Atomizadores (Compra) - 20 8.0 Unidad 26.208,00 209.664,00

69 ays04-R15 - Caneca para almacenar ropa 8.0 Unidad 7.644,00 61.152,00
sucia (Arrendamiento) - 3

70 ays04--R15 - Vasos 1 (Compra) - 10 8.0 Unidad 14.776,00 118.208,00

71 ays04--R15 - Terno para café (Compra) - 1 8.0 Unidad 9.534,40 76.275,20

72 ays04--R15 - Jarra (Compra) - 4 8.0 Unidad 2.416,00 19.328,00

73 ays04--R15 - Espatula (Compra) - 2 8.0 Unidad 160,00 1.280,00

74 ays04--R15 - Haraganes 2 (Compra) - 2 8.0 Unidad 14.784,00 118.272,00

75 ays04--R15 - Haraganes 4 (Compra) - 4 8.0 Unidad 29.568,00 236.544,00

76 ays04--R15 - Balde (Compra) - 14 8.0 Unidad 53.392,50 427.140,00

77 ays04-R15 - Carro exprimidor de trapero1 8.0 Unidad 67.176,00 537.408,00
(Arrendamiento) - 9

78 ays04--R15 - Carro de bebidas 8.0 Unidad 16.574,40 132.595,20
(Arrendamiento) - 1

79 ays04-R15 - Sefiales peatonales de 8.0 Unidad 5.491,20 43.929,60
prevencion y atencién 3 (Compra) - 8

80 ays04-R15 - Dispensador para papel 8.0 Unidad 12.076,80 96.614,40

higiénico 1 (Compra) - 12



Linea Presupuesto

Descripcion Cant. Unidad Precio Total

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

ays04-R15 - Dispensador de toallas de 8.0 Unidad 108.553,50 868.428,00
manos 1 (Compra) - 11

ays04-R15 - Dispensador de jabén liquido 1 8.0 Unidad 8.448,00 67.584,00
(Compra) - 12

ays04--R15 - Greca para tintos 3 8.0 Unidad 78.690,00 629.520,00
(Arrendamiento) - 5

ays04--R15 - Aspiradora 2 (Arrendamiento) - 8.0 Unidad 91.827,00 734.616,00
3

ays04--R15 - Hidrolavadora Industrial 8.0 Unidad 328.755,00 2.630.040,00
(Arrendamiento) - 5

ays04--R15 - Cortadora de cesped 8.0 Unidad 124.287,00 994.296,00
(Arrendamiento) - 2

ays04-R15 - Recargo por Trabajo nocturno 1.0 Unidad 0,00 0,00
ays04-R15 - Recargo por dotacién especial 1.0 Unidad 0,00 0,00
ays04-R15- AlU 1.0 Unidad 48.889.539,20 48.889.539,20
ays04-R15- IVA 1.0 Unidad 9.289.012,45 9.289.012,45

547.073.943,65 cop



Version: 07

Codigo: GIL-F-010

Proceso Gestion de Infraestructura y Logistica

Formato Acta de Recibo a Satisfaccion

Acta N° 3
FECHA: 23/04/2024 CIUDAD/MUNICIPIO: ARAUCA
COD REGIONAL: 81 REGIONAL ARAUCA
CENTRO DE COSTO: DIRECCION REGIONAL ARAUCA
COD CENTRO DE COSTO: 101081
TIPO DE ADQUISICION: ORDEN DE COMPRA TIPO DE ENTREGA: SUMINISTRO
N° DE ACTO ADMINISTRATIVO: 123335 FECHA ACTO ADMINISTRATIVO: 27/12/2023
RUBRO PRESUPUESTAL C-3603-1300-15-20305C-3603025-02
PROVEEDOR CONTRATISTA: SERVIASEQ S.A
NIT/CEDULA DE CIUDADANIA: Nit. 860067479-2
VALOR TOTAL: $547.073.943,65
FECHA DE VENCIMIENTO: 28/08/2024
OBJETO DEL CONTRATO: Contratar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria a través del Acuerdo Marco de Precios IV - CCE-126-2023 para las diferentes
sedes de la Regional Arauca.
CANTIDAD BIENES DEVOLUTIVOS 0 CANTIDAD BIENES DE CONSUMC 1.655

RECIBIDO A SATISFACCION:

A través del siguiente documento certifico que los bienes recibidos cumplen con las caracteristicas
técnicas y fisicas establecidas por el SENA en el acto administrativo.

OBSERVACIONES

Se autoriza el pago de la factura: No: 146455 del 23/04/2024 $ 76.114.275,95

FIRMA SUPERVISOR

NOMBRE COMPLETO Maria Eugenia Hoyos Arcia
N° DE IDENTIFICACION 1.038.439.901 de Nechi
CORREO INSTITUCIONAL mhoyosa@sena.edu.co

CARGO Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto N° DE CONTACTO 3154159467



mailto:mhoyosa@sena.edu.co
mailto:mhoyosa@sena.edu.co
mailto:mhoyosa@sena.edu.co

RECIBIDO A SATISFACCION SERVICIOS, BIENES (CONSUMO Y ARRIENDO)
MARZO DEL 2024

ORDEN DE COMPRA 123335 del 27/12/2023 ACUERDO MARCO DE PRECIOS IV -
CCE-126-2023

DIRECCION, AREA, REGIONAL O
CENTRO ORDENADORA DE GASTO:

SENA Regional Arauca

SUPERVISOR DEL CONTRATO:

Maria Eugenia Hoyos Arcia

ODC No:

ODC 123335 del 27/12/2023

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de servicios

OBJETO

Contratar el Servicio Integral de Aseo vy
Cafeteria a través del Acuerdo Marco de

Precios IV - CCE-126-2023 para las
diferentes sedes de la Regional Arauca.
CONTRATISTA SERVIASEO S.A.
NOMBRE DEL REPRESENTANTE Pierre Charles Quifiones Cardenas

LEGAL DEL CONTRATISTA

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL
REPRESENTANTE LEGAL

19.294.909 de Bogota.

VALOR INICIAL

$547.073.943,65

FORMA DE PAGO

Pagos parciales

PLAZO INICIAL

Hasta el 28 de agosto del 2024.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

CDP 6423 del 11/12/2023 y CDP 124 del
05/01/2024.

CERTIFICADO DE REGISTRO | CRP 24423 del 29/12/2023 y CRP 124 del
PRESUPUESTAL 05/01/2024.
FECHA DE SUSCRIPCION DEL
CONTRATO 27/12/2023
FECHA DE INICIO 02/01/2024
FECHA DE TERMINACION INICIAL 28/08/2024

) N.A.
OTROSI No. 1 Adicion en valor y plazo

N.A.

. L, N.A.
OTROSI No. 2 Adicién en valor y plazo NA
CDP QUE RESPALDA EL OTROSI N.A.




RP QUE RESPALDA EL OTROSI

N.A.

VALOR FINAL DEL CONTRATO

$547.073.943,65

FECHA DE TERMINACION FINAL

28/08/2024

VALOR TOTAL PAGADO

$0

La cantidad de insumos, maquinaria en arriendo y servicios recibidos en el marco de la
ejecucion de la orden de compra 123335 para el mes de marzo de 2024 en la Regional
Arauca del SENA, se detalla a continuacion:

Cantidad N MARZO 2024
Linea Bien Presentacion Mes Ficha ;ISS4A9N208
Técnica , CANT. VR. TOTAL
Jabén para loza 1 Liquido, en recipiente plastico con
1 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 3,00 9.701,44 3,00 29.104,32
Jabén para loza 3 Crema, en recipiente plastico de
3 (Compra) minimo 850 g 10,00 5.506,89 10,00 55.068,92
Jabodn de dispensador para | Liquido, en recipiente plastico con
12 manos 3 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 34,00 6.090,45 34,00 207.075,22
Limpiador multiusos 1 Liquido, en recipiente plastico con
15 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 68,00 5283,14 72,00 380.386,20
Liquido desengrasante Liquido, en recipiente plastico con
19 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 16,00 6.438,78 16,00 103.020,44
Detergente multiusos en Polvo, en bolsa plastica o
21 recipiente plastico 29,00 4.289,79 124.403,81
polvo (Compra) 29,00
con un peso de 1.000 g
Limpiador desinfectante Liquido, en recipiente plastico con
22 para uso general 1 quido, ipiente p 20,00 5.361,82 107.236,46
capacidad minima de 3.785 ml 20,00
(Compra)
o6 | Pastilla desinfectante para | )i con peso minimo de 45 g 17,00 3.018,59 51.315,98
sanitario (Compra) 17,00
Liquido para limpiar vidrios | Liquido, en recipiente plastico con
21 1 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 12,00 4.104,56 12,00 49.254,68
Blangueador o hioclorito 1 Liquido, en recipiente plastico con
30 q Com r;’) capacidad 70,00 4.980,71 | 0 00 348.649,64
P minima de 3.785 ml ’
Alcohol industrial 1 Liquido, en recipiente plastico con
33 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 14,00 11.528,49 14,00 161.398,91
Liquido, en recipiente
35 Creolina 1 (Compra) plastico con capacidad minima de 12,00 2.824,67 12.00 33.896,03
500 ml ’
. Liquido, en recipiente plastico con
45 | Ceraemulsionada Neutra capacidad 14,00 7.045,28 98.633,94
(Compra) . 14,00
minima de 3.785 ml




Cantidad

MARZO 2024

] . . . IPC ANO
Linea Bien Presentacién Mes Ficha
Técnica 2024 9,28 CANT. VR. TOTAL
Liquido, en recipiente plastico con
47 Cera solvente (Compra) capacidad 11,00 13.383,25 147.215,73
- 11,00
minima de 3.785 ml
Sellante para pisos Liquido, en recipiente plastico con
48 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 1,00 32.148,43 1,00 32.148,43
Mantenedor de pisos Liquido, en recipiente
49 plastico con capacidad minima de 1,00 17.593,21 17.593,21
(Compra) 1,00
3.785 ml
Removedor de cera Liquido, en recipiente plastico con
50 (Compra) capacidad minima de 3.785 ml 13,00 6.810,88 13,00 88.541,39
Jabon neutro para pisos 1 Liquido, en recipiente
52 plastico con capacidad minima de 2,00 6.680,94 13.361,88
(Compra) 2,00
3.785 ml
Varsol ecoldgico 1 Liquido, en recipiente plastico con
54 (Compra) capacidad minima de 1000 ml 12,00 4.952,02 12,00 59.424,28
Liquido, en recipiente plastico con
60 Ambientador 1 (Compra) capacidad 94,00 5.421,65 482.527,21
- 89,00
minima de 3.785 ml
64 Limpiones 1 (Compra) Unidad 35,00 1.126,13 35.00 39.414,56
69 Bayetilla 1 (Compra) Unidad 70,00 1.390,04 70.00 97.302,91
75 Esponijilla 1 (Compra) Unidad 16,00 623,33 16.00 9.973,33
77 Esponjilla 3 (Compra) Unidad 2,00 247,41 200 494,82
82 Escoba 1 (Compra) Unidad 35,00 2.570,27 3500 89.959,30
83 Escoba 2 (Compra) Unidad 28,00 2.570,27 28.00 71.967,44
Mango metalico escoba 1 .
87 (Compra) Unidad 18,00 2.878,44 18,00 51.811,83
94 Trapero 3 (Compra) Unidad 21,00 5.339,69 18.00 96.114,49
Mango madera trapero .
97 (Compra) Unidad 17,00 1.731,00 14,00 24.233,93
Cepillo para sanitario .
98 (churrusco) (Compra) Unidad 8,00 3.797,70 8,00 30.381,59
Bolsas plasticas 1 .
106 (Compra) Paquete de minimo 6 43,00 573,50 43,00 24.660,56
Bolsas plasticas 2 .
107 (Compra) Paquete de minimo 6 11,00 665,30 11,00 7.318,26
Bolsas plasticas 3 .
108 (Compra) Paquete de minimo 6 36,00 694,15 36,00 24.989,28
Bolsas pléasticas 8 -
112 (Compra) Paquete de minimo 6 4,00 1.228,31 4.00 4.913,23




Cantidad N MARZO 2024
Linea Bien Presentacion Mes Ficha £|3§4A9N208
Técnica ) CANT. VR. TOTAL
Bolsas pléasticas 9 -
113 (Compra) Paquete de minimo 6 31,00 1.222,02 31,00 37.882,73
Bolsas pléasticas 10 -
114 (Compra) Paquete de minimo 6 12,00 1.303,49 12,00 15.641,90
Bolsas plasticas 15 .
118 (Compra) Paquete de minimo 6 24,00 1.662,97 24,00 39.911,24
Bolsas plasticas 16 -
119 (Compra) Paquete de minimo 6 24,00 1.662,97 24.00 39.911,24
Bolsas plasticas 17 -
120 (Compra) Paquete de minimo 6 40,00 1.662,97 40,00 66.518,74
Bolsas plasticas 21 .
124 (Compra) Paquete de minimo 6 43,00 1.662,97 43,00 71.507,64
125 Bolsas plasticas 22 Paquete de minimo 6 43,00 2.635,83 113.340,84
(Compra) ’ U 43,00 U
Bolsas plasticas 23 -
126 (Compra) Paquete de minimo 6 43,00 3.076,78 43,00 132.301,47
143 | Papel higiénico 3 (Compra) Rollo 130,00 8.373,03 130.00 1.088.494,37
Toallas para manos 4
149 (Compra) Rollo 52,00 18.919,65 52,00 983.821,61
156 | Vasos biodegradables 2 Paquete de minimo 50 18,00 4.764,33 85.758,03
(Compra) 18,00
159 Mezclador 1 (Compra) Paquete de minimo 500 12,00 2.113,04 12.00 25.356,46
160 | Servilleta papel (Compra) | Paquete de minimo 100 unidades 14,00 1.833,28 24.00 43.998,75
Filtro para greca 2 .
162 (Compra) Unidad 9,00 2.274,77 9,00 20.472,95
164 | Churrusco para tubos de Unidad 2,00 3.797,70 7.595,40
greca (Compra) 2,00
Termo para café 2 .
169 (Compra) Unidad 5,00 5.851,29 5.00 29.256,44
170 Café 1 (Compra) Libra 85,00 14.336,44 85.00 1.218.597,67
, Bolsa de minimo 200 sobres o
175 Azucar 1 (Compra) tubipacks de 5 g 65,00 6.948,57 65,00 451.656,97
177 Azucar 3 (Compra) Libra 10,00 2.662,94 10.00 26.629,35
184 Aromatica (Compra) Cajas de minimo 20 en sobres. 125,00 1.281,03 123.00 157.567,28
Destapador para sanitario .
201 (chupa) (Compra) Unidad 14,00 2.333,35 14,00 32.666,85
202 | Plumero olimpia polvo Unidad 3,00 4.440,26 13.320,79
(Compra) 3,00




Cantidad N MARZO 2024
Linea Bien Presentacién Mes Ficha £|3§4A9N208
Técnica ) CANT. VR. TOTAL
203 Rastrillo 1 (Compra) Unidad 2,00 7.819,20 6.00 46.915,22
205 | Recogedordebasuraf Unidad 7,00 2.535,30 17.747,07
(Compra) 7,00
207 Atomizadores (Compra) Unidad 20,00 1.432,01 20.00 28.640,10
245 Haraganes 2 (Compra) Unidad 2,00 8.077,98 200 16.155,96
247 Haraganes 4 (Compra) Unidad 4,00 8.077,98 400 32.311,91
249 Balde (Compra) Unidad 14,00 4.167,67 14.00 58.347,32
Carro exprimidor de .
281 trapero 1 (Arrendamiento) Unidad 9,00 8.156,66 9,00 73.409,93
Carro de bebidas .
287 (Arrendamiento) Unidad 1,00 18.112,50 1,00 18.112,50
Greca para tintos 3 .
367 (Arrendamiento) Unidad 5,00 17.198,49 5.00 85.992,43
Aspiradora 2 .
382 (Arrendamiento) Unidad 3,00 33.449,52 3,00 100.348,55
Hidrolavadora Industrial .
394 (Arrendamiento) Unidad 5,00 71.852,69 5.00 359.263,46
Cortadora de cesped .
402 (Arrendamiento) Unidad 2,00 67.910,42 2.00 135.820,83
TOTAL Bienes de Aseo, Cafeteria / alquiler equipos y maquinaria 8.839.066,25
SENA ARAUCA
DEL 01 AL 31 DE MARZO DE 2024
SERVIASEO S.A.
Paquete de Servicios Valores
: L . - . . Nuevo precio | Valor Mensual /
Item Caracteristica 1 Disponibilidad | Cantidad | Unidad A : Valor Total
cldusula 8 Valor X Unidad
1 | Operario de aseoy Tiempo 17 Mes | $2.465.868,37 | $41.919.762,21| $41.919.762,21
cafeteria Completo
2 Operario de Tiempo 4 Mes | $2.465.868,37| $9.863.473,46|  $9.863.473,46
mantenimiento Completo
3 Operario auxiliar Tiempo 2 Mes | $2.465.868,37| $4.931.736,73|  $4.931.736,73
Completo
4 | Coordinadorde Tiempo 1 Mes | $2.465.868,37| $2.465.868,37| $2.465.868,37
tiempo completo Completo




SENA ARAUCA

DEL 01 AL 31 DE MARZO DE 2024

SERVIASEO S.A.

Paquete de Servicios

Valores

ftem

Caracteristica 1

Disponibilidad

Cantidad

Unidad

Nuevo precio

Valor Mensual /

Valor Total

clausula 8 Valor X Unidad
5 | BienesdeAseoy 1 Und | $8.839.066,25| $8.839.066,25|  $8.839.066,25
Cafeteria
Recargo por Trabajo nocturno, extra, dominical y festivo $0,00
Recargo por dotacion especial $0,00

Subtotal

$68.019.907,02

% AIU 10%

$6.801.990,70

IVA

$1.292.378,23

Total

$76.114.275,95

Considerando que el objeto de la Orden de Compra se cumplié a cabalidad, se procede a
llevar a cabo su recibido a satisfaccién, para lo cual da constancia, la funcionaria MARIA
EUGENIA HOYOS ARCIA, identificada con la cédula de ciudadania N° 1.038.439.901
expedida en Nechi, en calidad de supervisora de la orden de compra 123335 del

27/12/2023.

Para constancia, se firma el 23 de abril de 2024.

\

MARIA UGE%IA SOYOS ARCIA

Proyecto: Lila Sabrlﬁ Cabrera Gamez, Técnico 01

Pagaduria, Serv. Generales e Infraestructura

SUPERVISORA ORDEN DE COMPRA 123335 de 2023




Version: 07

Codigo: GIL-F-010

Proceso Gestion de Infraestructura y Logistica

Formato Acta de Recibo a Satisfaccion

Acta N° 3
FECHA: 23/04/2024 CIUDAD/MUNICIPIO: ARAUCA
COD REGIONAL: 81 REGIONAL ARAUCA
CENTRO DE COSTO: DIRECCION REGIONAL ARAUCA
COD CENTRO DE COSTO: 101081
TIPO DE ADQUISICION: ORDEN DE COMPRA TIPO DE ENTREGA: SUMINISTRO
N° DE ACTO ADMINISTRATIVO: 123335 FECHA ACTO ADMINISTRATIVO: 27/12/2023
RUBRO PRESUPUESTAL C-3603-1300-15-20305C-3603025-02
PROVEEDOR CONTRATISTA: SERVIASEQ S.A
NIT/CEDULA DE CIUDADANIA: Nit. 860067479-2
VALOR TOTAL: $547.073.943,65
FECHA DE VENCIMIENTO: 28/08/2024
OBJETO DEL CONTRATO: Contratar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria a través del Acuerdo Marco de Precios IV - CCE-126-2023 para las diferentes
sedes de la Regional Arauca.
CANTIDAD BIENES DEVOLUTIVOS 0 CANTIDAD BIENES DE CONSUMC 1.655

RECIBIDO A SATISFACCION:

A través del siguiente documento certifico que los bienes recibidos cumplen con las caracteristicas
técnicas y fisicas establecidas por el SENA en el acto administrativo.

OBSERVACIONES

Se autoriza el pago de la factura: No: 146455 del 23/04/2024 $ 76.114.275,95

FIRMA SUPERVISOR

NOMBRE COMPLETO Maria Eugenia Hoyos Arcia
N° DE IDENTIFICACION 1.038.439.901 de Nechi
CORREO INSTITUCIONAL mhoyosa@sena.edu.co

CARGO Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto N° DE CONTACTO 3154159467



mailto:mhoyosa@sena.edu.co
mailto:mhoyosa@sena.edu.co
mailto:mhoyosa@sena.edu.co

RECIBIDO A SATISFACCION SERVICIOS, BIENES (CONSUMO Y ARRIENDO) ABRIL
DEL 2024

ORDEN DE COMPRA 123335 del 27/12/2023 ACUERDO MARCO DE PRECIOS IV -
CCE-126-2023

DIRECCION, AREA, REGIONAL O
CENTRO ORDENADORA DE GASTO:

SENA Regional Arauca

SUPERVISOR DEL CONTRATO:

Maria Eugenia Hoyos Arcia

ODC No:

ODC 123335 del 27/12/2023

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de servicios

OBJETO

Contratar el Servicio Integral de Aseo vy
Cafeteria a través del Acuerdo Marco de

Precios IV - CCE-126-2023 para las
diferentes sedes de la Regional Arauca.
CONTRATISTA SERVIASEO S.A.
NOMBRE DEL REPRESENTANTE Pierre Charles Quifiones Cardenas

LEGAL DEL CONTRATISTA

NUMERO DE IDENTIFICACION DEL
REPRESENTANTE LEGAL

19.294.909 de Bogota.

VALOR INICIAL

$547.073.943,65

FORMA DE PAGO

Pagos parciales

PLAZO INICIAL

Hasta el 28 de agosto del 2024.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

CDP 6423 del 11/12/2023 y CDP 124 del
05/01/2024.

CERTIFICADO DE REGISTRO | CRP 24423 del 29/12/2023 y CRP 124 del
PRESUPUESTAL 05/01/2024.
FECHA DE SUSCRIPCION DEL
CONTRATO 27/12/2023
FECHA DE INICIO 02/01/2024
FECHA DE TERMINACION INICIAL 28/08/2024

) N.A.
OTROSI No. 1 Adicion en valor y plazo

N.A.

. L N.A.
OTROSI No. 2 Adicion en valor y plazo NA
CDP QUE RESPALDA EL OTROSI N.A.




RP QUE RESPALDA EL OTROSI

N.A.

VALOR FINAL DEL CONTRATO

$547.073.943,65

FECHA DE TERMINACION FINAL

28/08/2024

VALOR TOTAL PAGADO

$0

La cantidad de insumos, maquinaria en arriendo y servicios recibidos en el marco de la
ejecucion de la orden de compra 123335 para el mes de abril de 2024 en la Regional Arauca
del SENA, se detalla a continuacion:

Cantidad < abr-24
Linea Bien Presentacion Mes Ficha IPC A9N2082024
Técnica ' CANT. | VR.TOTAL
Jabén para loza 1 Liquido, en recipiente plastico
1 (CcF:m ra) con capacidad minima de 3 9.701,44 3 29.104,32
P 3.785 ml
3 Jabon para loza 3 Crema, en re.mplente plastico 10 5.506,89 10 55.068,92
(Compra) de minimo 850 g
Jabon de dispensador | Liquido, en recipiente plastico
12 para manos 3 con capacidad minima de 34 6.090,45 34 207.075,22
(Compra) 3.785 ml
Limoiador multiusos 1 Liquido, en recipiente plastico
15 P con capacidad minima de 68 5.283,14 68 359.253,63
(Compra)
3.785 ml
Liquido Liquido, en recipiente plastico
19 desengrasante con capacidad minima de 16 6.438,78 16 103.020,44
(Compra) 3.785 ml
Detergente multiusos Polvo, en bolsa plastica o
21 en %Ivo (Compra) recipiente plastico con un 29 4.289,79 29 124.403,81
P P peso de 1.000 g
desir%;cr;:':t):laan(:gr ara Liquido, en recipiente plastico
22 P con capacidad minima de 20 5.361,82 20 107.236,46
uso general 1
3.785 ml
(Compra)
Pastilla desinfectante Unidad con peso minimo de
26 para sanitario p 17 3.018,59 17 51.315,98
45¢
(Compra)
Liquido para limpiar Liquido, en recipiente plastico
27 quido p P con capacidad minima de 12 4.104,56 12 49.254,68

vidrios 1 (Compra)

3.785 ml




Cantidad

N abr-24
Linea Bien Presentacion Mes Ficha IPC A9N2%2024
Técnica ' CANT. | VR.TOTAL
Blanqueador o Liquido, en recipiente plastico
30 . q con capacidad minima de 70 4.980,71 70 348.649,64
hipoclorito 1 (Compra) 3785 ml
. . Liquido, en recipiente plastico
33 | Alcoholindustrial 1| ™ 0 " oacidad minima de 14 11.528,49 14 | 161.398,91
(Compra) 3.785 ml
Liquido, en recipiente plastico
35 Creolina 1 (Compra) | con capacidad minima de 500 12 2.824,67 14 39.545,37
ml
Cera emulsionada Liquido, en recipiente plastico
45 con capacidad minima de 14 7.045,28 14 98.633,94
Neutra (Compra) 3785 ml
Cera solvente Liquido, en recipiente plastico
47 con capacidad minima de 11 13.383,25 11 147.215,73
(Compra) 3.785 ml
Sellante para pisos Liquido, en recipiente plastico
48 para p con capacidad minima de 1 32.148,43 1 32.148,43
(Compra) 3.785ml
Mantenedor de pisos Liquido, en recipiente plastico
49 P con capacidad minima de 1 17.593,21 1 17.593,21
(Compra) 3.785 ml
Removedor de cera Liquido, en recipiente plastico
50 con capacidad minima de 13 6.810,88 13 88.541,39
(Compra) 3.785 ml
Jabén neutro para Liquido, en recipiente plastico
52 . P con capacidad minima de 2 6.680,94 2 13.361,88
pisos 1 (Compra) 3785 ml
Varsol ecoléaico 1 Liquido, en recipiente plastico
54 9 con capacidad minima de 12 4.952,02 12 59.424,28
(Compra)
1000 ml
. Liquido, en recipiente plastico
60 Ambientador 1 con capacidad minima de 94 5.421,65 94 | 509.63548
(Compra)
3.785 ml
64 | Limpiones 1 (Compra) Unidad 35 1.126,13 35 39.414,56
69 Bayetilla 1 (Compra) Unidad 70 1.390,04 70 97.302,91
75 | Esponjilla 1 (Compra) Unidad 16 623,33 16 9.973,33
77 | Esponjilla 3 (Compra) Unidad 2 247,41 2 494,81984
82 Escoba 1 (Compra) Unidad 35 2.570,27 36 92.529,56




Cantidad

N abr-24
Linea Bien Presentacion Mes Ficha IPC A9N2%2024
Técnica ' CANT. | VR.TOTAL
83 Escoba 2 (Compra) Unidad 28 2.570,27 27 69.397,17
87 Mango metalico Unidad 18 2.878,44 18 51.811,83
escoba 1 (Compra)
94 Trapero 3 (Compra) Unidad 21 5.339,69 21 112.133,57
97 Mango madera Unidad 17 1.731,00 17 29.426,92
trapero (Compra)
gg | Cevillo para sanitario Unidad 8 3.797,70 11 41.774,68
(churrusco) (Compra)

106 | Bolsas plasticas 1 Paquete de minimo 6 43 5735 43 24.660,56
(Compra)

107 | Bolsas plasticas 2 Paquete de minimo 6 11 665,3 11 7.318,26
(Compra)

108 | Bolsas plasticas 3 Paquete de minimo 6 36 694,15 36 | 24.989,28
(Compra)

112 | Bolsas plasticas 8 Paquete de minimo 6 4 1.228,31 4 4.913,23
(Compra)

113 | Bolsas plasticas 9 Paquete de minimo 6 31 1.222,02 31 37.882,73
(Compra)

114 | Bolsas plasticas 10 Paquete de minimo 6 12 1.303,49 12 15.641,90
(Compra)

11g | Bolsas plasticas 15 Paquete de minimo 6 24 1.662,97 24 39.911,24
(Compra)

119 | Bolsas plasticas 16 Paquete de minimo 6 24 1.662,97 24 39.911,24
(Compra)

129 | Bolsas plasticas 17 Paquete de minimo 6 40 1.662,97 40 | 66.518,74
(Compra)

124 | Bolsas plasticas 21 Paquete de minimo 6 43 1.662,97 43 71.507,64
(Compra)

125 | Bolsas plasticas 22 Paquete de minimo 6 43 2.635,83 43 | 113.340,84
(Compra)

126 | Bolsas plasticas 23 Paquete de minimo 6 43 3.076,78 43 132.301,47
(Compra)

143 | Papelhigiénico 3 Rollo 130 8.373,03 130 | 1.088.494,37
(Compra)

149 | Toallas para manos 4 Rollo 52 18.919,65 52 | 983.821,61
(Compra)

156 | Vasos biodegradables | b ot0 g6 minimo 50 18 4.764,33 18 | 85.758,03

2 (Compra)

159 | Mezclador 1 (Compra) Paquete de minimo 500 12 2.113,04 12 25.356,46

160 Servilleta papel Paquete d_e minimo 100 14 1.833,.28 14 25.665,94
(Compra) unidades

162 | Filtro para greca 2 Unidad 9 2.274,77 9 20.472,95
(Compra)

164 | Churrusco para tubos Unidad 2 3.797,70 2 7.595,40

de greca (Compra)




Cantidad < abr-24
Linea Bien Presentacion Mes Ficha IPC AgNZ% 2024
Técnica ' CANT. | VR. TOTAL
169 | Termo para café 2 Unidad 5 5.851,29 5 29.256 44
(Compra)
170 Café 1 (Compra) Libra 85 14.336,44 85 1.218.597,67
175 | Azucar 1 (Compra) B°'Sa0‘]'tig?ggg‘|:§ gg%zObres 65 6.948,57 65 | 451.656,97
177 Azucar 3 (Compra) Libra 10 2.662,94 10 26.629,35
184 | Aromatica (Compra) Cajas dz:;'rg';m 20en 125 1.281,03 125 | 160.129,35
Destapador para
201 sanitario (chupa) Unidad 14 2.333,35 14 32.666,85
(Compra)
202 | Plumero o limpia Unidad 3 4.440,26 3 13.320,79
polvo (Compra)
203 Rastrillo 1 (Compra) Unidad 2 7.819,20 2 15.638,41
204 Rastrillo 2 (Compra) Unidad 4 6.248,19 4 24.992,77
205 | Recogedor de basura Unidad 7 2.535,30 7 17.747,07
1 (Compra)
207 Atomizadores Unidad 20 1.432,01 20 28.640,10
(Compra)
245 Haraganes 2 Unidad 2 8.077,98 2 16.155,96
(Compra)
249 Balde (Compra) Unidad 14 4.167,67 6 25.006,00
Carro exprimidor de
281 trapero 1 Unidad 9 8.156,66 9 73.409,03
(Arrendamiento)
gg7 | Carro de bebidas Unidad 1 18.112,50 1 18.112,50
(Arrendamiento)
37 | Crecapara tintos 3 Unidad 5 17.198,49 5 85.002.43
(Arrendamiento)
382 Aspiradora 2 Unidad 3 33.449 52 3 100.348,55
(Arrendamiento)
Hidrolavadora
394 Industrial Unidad 5 71.852,69 5 359.263,46
(Arrendamiento)
402 | Cortadora de cesped Unidad 2 67.910.42 2 135.820,83
(Arrendamiento)
Total 8.795.588,43




SENA ARAUCA

DEL 01 AL 30 DE ABRIL DE 2024

SERVIASEO S.A.

Paquete de Servicios

Valores

Nuevo precio

Valor Mensual /

Item Caracteristica 1 Disponibilidad | Cantidad | Unidad clausula 8 valor X Unidad Valor Total

1 | Operario de aseoy Tiempo 17 Mes | $2.46586837| $41.919.762,21| $41.919.762,21
cafeteria Completo

2 Operario de Tiempo 4 Mes | $2.465.868,37| $9.863.47346|  $9.863.473,46
mantenimiento Completo

3 Operario auxiliar Tiempo 2 Mes | $2.465.868,37| $4.931.736,73|  $4.931.736,73
Completo

4 Coardinador da Tiempo 1 Mes | $2.465.86837| $2.465.868,37|  $2.465.868,37
tiempo completo Completo

5 | BienesdeAseoy 1 Und | $8.839.066,25| $8.839.066,25|  $8.795.588,43

Cafeteria
Recargo por Trabajo nocturno, extra, dominical y festivo $0,00
Recargo por dotacion especial $0,00

Subtotal

$67.976.429,20

% AIU 10%

$6.797.642,92

IVA

$1.291.552,15

Total

$76.065.624,27

Considerando que el objeto de la Orden de Compra se cumplié a cabalidad, se procede a
llevar a cabo su recibido a satisfaccién, para lo cual da constancia, la funcionaria MARIA
EUGENIA HOYOS ARCIA, identificada con la cédula de ciudadania N° 1.038.439.901
expedida en Nechi, en calidad de supervisora de la orden de compra 123335 del

27/12/2023.

Para constancia, se firma el 22 de mayo de 2024.

\

MARIA UGE{)HA SOYOS ARCIA

Proyecté: Lila Sé/ﬁmna Cabrera Gamez, Técnico 01

Pagaduria, Serv. Generales e Infraestructura

SUPERVISORA ORDEN DE COMPRA 123335 de 2023


















































































































































































El Profesional de Higiene y Seguridad Industrial del centro de Gestion y Desarrollo Agroindustrial
de Arauca y la Dinamizadora Ambiental y Energética en calidad de apoyo de verificacion de
requisitos ambientales y de SST en la supervision de la orden de aseo y cafeteria

CERTIFICA

Que los Criterios Legales Ambientales aplicables a la Supervision del Contrato de Aseo y
Cafeteria suscrito el 27 de Diciembre de 2023 con el contratista SERVIASEO S.A, bajo los
criterios del Acuerdo Marco de Precios para el suministro del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria por parte Entidades Compradoras CCE-126-2023 Cuyo supervisor es la
Coordinadora del grupo administrativo Mixto, fueron revisados durante el periodo de

Enero, Febrero, Marzo, Abril y Mayo vigencia 2024 como se relaciona a continuacion:

DESCRIPCION DEL CRITERIO CUMPLIMIENTO Evidencias
Criterios para Contratar y Supervisar el Servicio de Aseo y Cafeteria

El proveedor debera presentar un cronograma de

capacitaciones al personal de aseo y cafeteria en las

siguientes materias : El contratista allego el plan de capacitaciones. Con

a.) manejo de los residuos, lorogramacién en enero y marzo.

b.) manejo de las sustancias quimicas, S|

c.) uso eficiente de los recursos (agua, energia, ISe realizo la capacitacion en manejo de sustancias

insumos). quimicas en el mes de febrero de manera virtual

d.) Educaciéon sanitaria, Buenas Practicas de

Manufactura - BPM y conocimientos de manipulacién

higiénica de alimentos

El proveedor debera presentar soportes periddicos de Se tiene programacion de dos capacitaciones de

la implementacion del cronograma de capacitaciones enero a abril, (Bioseguridad y protocolos bdsicos de

al personal limpieza) pero no se han ejecutado todas las
capacitaciones programadas.

Parcial

El contratista allego evidencias de las inducciones
realizadas del sistema de gestion ambiental, energia
y de seguridad y salud en el trabajo del mes de
febrero.

El proveedor deberda suministrar y mantener El proveedor entrego las hojas de datos de seguridad de

disponibles las Fichas de Datos de Seguridad de las los insumos quimicos de limpieza y desinfeccion.

sustancias quimicas compradas y utilizadas en las

actividades del servicio Sl

* Las Fichas de Datos de Seguridad deben indicar la

fecha de elaboracion o actualizacién (cada 5 afios).

El proveedor debe garantizar las condiciones de El contratista presento evidencia fotogrdfica del

almacenamiento, rotulado y compatibilidad de las almacenamiento de los elementos quimicos, con la

sustancias quimicas y presentar informes periddicos S respectiva rotulacién y compatibilidad quimica

de inspecciones o controles aplicados.
Nota. Esta pendiente generar el informe de gestion
del primer trimestre con los controles aplicados.

El proveedor debera garantizar que el suministro de El contratista presento evidencia del reporte del

bolsas para la separacion de residuos esté acorde con pedido de suministro de las bolsas

los requisitos normativos vigentes

. - S|

Verde: Residuos Organicos Aprovechables

Blanco: Aprovechables

Negro: No aprovechables

Rojas: Residuos Peligrosos




DESCRIPCION DEL CRITERIO

CUMPLIMIENTO

Evidencias

Se prohibe el trasvase de productos quimicos en
envases que cuenten con etiquetado de alimentos o

El contratista presento evidencia fotogrdfica del
trasvase de productos, etiquetados,

formas que representan o indiquen alimentos y St almacenamiento de los elementos quimicos, con la
viceversa. respectiva rotulacion y compatibilidad quimica

Los plasticos de un solo uso requeridos para el

suministro de alimentos y cafeteria deben ser: El contratista presento evidencia fotogrdfica de los|
reutilizables o reciclables o compostables. Esta S insumos para la preparacion del café. Vasos de cartdn,

prohibido el uso de mezcladores, pitillos, vasos
plasticos, platos plasticos, poliestireno, segun lo
estipulado por la Ley 2232 de 2022

loalillos de madera.

Criterios en mate

ria de Seguridad y Salud en el Trabajo

Presentar un informe de gestion de manera mensual
los primeros 5 dias del mes que incluya:

* Estadisticas de accidentalidad de acuerdo a

Presentaron informacién mediante correo electrénico
donde notifican que:

Durante el mes de enero a abril del afio en curso no se ha

resolucion 0312 de 2019 junto con el reporte de Sl presentado ningln accidente o incidente de trabajo,
accidentalidad de la ARL del personal que desarrolla durante la prestacion del servicio del personal de aseo yj|
las actividades al interior de la entidad cafeteria en las estaciones del Sena.
* Acta de entrega de elementos de proteccidn
personal.
Base de datos del personal y el correspondiente pago Presentaron un certificado de pago de seguridad
de su seguridad social mensual (debe entregar social, de los meses de enero a marzo.
mensual) donde se evidencie el personal. Sl
Tener en cuenta que este se debe presentar
mensualmente los pagos de seguridad social, donde
se evidencie el personal.
Registros de capacitacion al personal de la empresa - Presentaron un plan de capacitacion de
frente a los riesgos asociados a las actividades que seguridad y salud en el trabajo.
desarrolla en su labor diaria - Allegan lista de asistencia de manejo y control
de sustancias e induccion de SST.

Parcial No _se evidencia_mds temas de capacitacion
diferentes a los anteriores mencionados, que se
hayan _realizada en otros meses como
cumplimiento _al _sistema de gestion de
sequridad y salud en el trabajo y ambiental.

Registros de entrega de dotacidon y elementos de Presentaron entrega de elementos de proteccion
proteccién personal Sl personal que fue entregado en el mes de enero y abril.
Certificado de Exdmenes médicos ocupacionales del S| Entregan certificados médicos ocupacionales.

personal

Registros de capacitacion e induccion en SG SST S| ISe evidencia la induccion del sistema de gestion en|

lseguridad y salud en el trabajo.

**Las evidencias de las obligaciones contractuales en materia ambiental y de ST del presente informe de ejecucion del
ACUERDO MARCO CCE-126-2023 se encuentran cargadas en la carpeta compartida del archivo digital de gestiéon

ambiental. Link: SERVIASEO CCE1262023

En constancia a lo anterior se firma en Arauca a los veintisiete (27) dias del mes de mayo

del 2024. .
EQNt

ce \]{((Arﬂ}lﬂﬂ
EUNICE ESTHER VILLAMIZAR PESCA
Profesional de Higiene y Seguridad Industrial

x

SAMANTHA SANTOYO CARRILLO
Dinamizadora ambiental y energética


https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ssantoyo_sena_edu_co/EjUWRi0HWrtBqLlxa0dfjYAB-QkiDoVsVS53Ddb2ErrX_Q?e=HzPmW6

PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL

INFOME DE SUPERVISION - PARCIAL

INFORME DE SUPERVISION No. 02 del 21/03/2024 al 28/05/2024

DIRECCION, AREA,

REGIONAL 0] CENTRO | Sena Regional Arauca

ORDENADORA DE GASTO:

SUPERVISOR DEL | Maria Eugenia Hoyos Arcia — Supervisora
CONTRATO:

APOYO A LA SUPERVISION: No Aplica

ODC No: 123335 del 27/12/2023

TIPO DE CONTRATO:

Seleccion Abreviada Acuerdo Marco de Precios

Contratar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria a través de

OBJETO: Acuerdo Marco de Precios IV - CCE-126-2023 para las
diferentes sedes de la Regional Arauca.

VALOR: $547.073.943,65

CONTRATISTA: SERVIASEO S.A

NIT: 860067479-2

LUGAR DE EJECUCION: Centro de Gestion y Desarrollo Agroindustrial de Arauca, Sede

Agencia Publica de Empleo (Arauca), Escuela de Gastronomia
(Arauca), Tecnoacademia (Arauca), Sede Sena municipio de
Arauquita, Sede Sena municipio de Saravena y Sede Sena
municipio de Tame.

FECHA DE SUSCRIPCION: 27/12/2023

FECHA DE INICIO: 02/01/2024

PLAZO INICIAL DEL Hasta el 28 de agosto del 2024.
CONTRATO:

VALOR INICIAL DEL | $547.073.943,65

CONTRATO:

VALOR ACTUAL DEL

FORMA DE PAGO:

El Proveedor debera presentar mensualmente la factura a la
Entidad Compradora del valor integral de los servicios
prestados de Aseo y Cafeteria indicando con claridad: (i) el
precio del servicio del personal, (ii) el precio de los Bienes de
Aseo y Cafeteria, (iii) precio del Servicio Especial requerido;
(iv) el AlU; (v) descuento por ANS conforme al Anexo 5y (vi) el
IVA aplicable. La primera factura debe incluir la prestacién del
servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha de
inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor; la
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factura debera ser radicada en la direcciéon indicada para tal
efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

OBLIGACIONES

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO

Obligaciones especificas de las Ordenes de Compra:

7.38. Responder a las solicitudes de
informacion (RFI siglas en inglés) realizadas
por la Entidad Compradora en un término
maximo de CUATRO (4) DIAS HABILES.

Se ha dado respuesta a las
peticiones en el término previsto

Correos Electronicos

7.39. Constituir y allegar a la Entidad | Se constituyeron las siguientes | Se constituyeron las

Compradora una garantia de cumplimiento y | garantias emitidas por Seguros | siguientes garantias

de responsabilidad civil extracontractual para | del Estado S.A.: De cumplimiento | emitidas por Seguros

la orden de compra dentro de los TRES (3) | 11-44-101215091 y poliza de | del Estado S.A.: De

DIAS HABILES siguientes a la colocacién de | RCE No. 11-40-101058860 del | cumplimiento 11-44-

esta, a favor de la Entidad Compradora, por el | 27/12/2023 101215091 y podliza de

valor, amparos y vigencia establecidas en la RCE No. 11-40-

clausula 16. 101058860 del
27/12/2023

7.40.  Suscribir el acta de inicio en un plazo | Se formaliz6 acta de inicio. Acta de inicio del

no superior a OCHO (8) DIAS HABILES por 02/01/2024.

cada orden de compra con la Entidad

Compradora.

7.41. Iniciar y entregar los bienes para la | Se han recibido los insumos en | Se han recibido los

prestacion del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria en las instalaciones de la Entidad
Compradora en un plazo maximo de OCHO
(8) DIAS HABILES después de la colocacion
de la Orden de Compra si cuenta con menos
de tres sedes, este término puede ser
ampliado hasta DIEZ (10) DIAS HABILES si la
Orden de Compra cuenta con mas de tres
sedes en la misma ciudad, ciudades distintas
0 municipios, asi mismo, se aplicaria el plazo
a DOCE (12) DIAS HABILES si la Orden de
Compra cuenta con mas de tres sedes
ubicadas cada una en ciudades diferentes o
municipios dentro de una misma region. En
todo caso, si el plazo es menor o mayor, la
fecha de inicio podra ser acordada entre las
partes de comun acuerdo, dejando Ia
evidencia del acuerdo en el acta de inicio. El
Proveedor debe prestar el Servicio Integral de

cada una de las sedes.

insumos en cada una de
las sedes.
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Aseo y Cafeteria con todos los insumos y los
elementos, equipos y maquinaria solicitados,
desde el primer dia de inicio de la operacion.

7.42. Entregar a la entidad compradora las
fichas técnicas de los bienes suministrados,
en caso tal que la entidad lo requiera.

El proveedor proporciona las
fichas técnicas para cada uno de
los elementos de aseo vy
cafeteria.

Anexas fichas técnicas
de los bienes
suministrados.

7.43. Entregar la NSO o RSA de los bienes
que indica el anexo 4 de acuerdo con lo
regulado por el INVIMA cuando la Entidad lo
requiera para su verificacion.

No aplica

No aplica

7.44. Entregar a la Entidad Compradora
cuando se inicie la ejecucion de la Orden de
Compra, si esta lo requiere, la siguiente
informacion del personal que prestara los
servicios de aseo y cafeteria, mantenimiento,
y Servicio Especial: (i) hojas de vida; (ii)
afiliaciones al Sistema de Seguridad Social
Integral y ARL; vy (iii) certificados de formacion
y acreditacion de acuerdo con el Anexo 3 del
pliego de condiciones.

El proveedor evidencia la
siguiente documentacion:

1. Hace entrega de |las
afiliaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral y ARL.

Se anexa documentos
de afiliacion.

7.45. Realizar el cobro de los bienes o de
los servicios prestados de acuerdo con las
disposiciones del Acuerdo Marco, facturando
de conformidad con lo establecido en la
Clausula 11.

Facturas meses marzo y abril del
2024.

Facturas
146798.

146455

7.46. Solicitar a la Entidad Compradora la
informacion, formatos, plazos, etc., para el
tramite del pago de las facturas y/o cuentas
de cobro a través del Supervisor designado
por la entidad.

No aplica

No aplica

7.47. Entregar la informacién requerida por
las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

El Proveedor fue registrado en
SIIF desde el inicio de la ODC.

CRP 24423 del
29/12/2023 y CRP 124
del 05/01/2024

7.48. En caso de fuerza mayor o caso
fortuito que impida la ejecucion de la orden de
compra, el proveedor debera presentar a la
Entidad Compradora los soportes que
permitan justificar esta situacion. En este
caso, la Entidad Compradora realizara la
verificacion y validacién de los soportes y, de
considerarlo necesario, podra acordar con el
proveedor la suspension de la ejecucion de la

A la fecha no se presentaron
casos de fuerza mayor o fortuitos
que impidieran la ejecucion de la
orden de compra

No aplica
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orden de Compra con una fecha de reinicio
cierta.

7.49. Ejecutar las Ordenes de Compra
manteniendo las condiciones con las cuales
adquirid6 puntaje técnico adicional o fue
favorecido en un desempate, durante Ia
vigencia del Acuerdo Marco y la vigencia de la
ultima orden de compra que le sea colocada.

Servicio recibido a satisfaccion.

Actas de recibo a
satisfaccion para los
meses de marzo y abril
del 2024.

7.50. Cumplir con la legislacién colombiana
y normativa aplicable en la materia.

A la fecha la Entidad no ha
evidenciado el incumplimiento de
esta obligacion.

Acta de recibo a
satisfaccion.

7.51. Facturar de conformidad con Ilo
establecido en la Clausula 11.

El proveedor realiza la facturacién
entre los periodos establecidos.

Facturas 146455 vy
146798.

7.52. Cumplir con las disposiciones del
Acuerdo Marco durante la vigencia de todas
las Ordenes de Compra, aun cuando estas
excedan la vigencia de este. El Proveedor
debe seguir cumplir con las obligaciones
derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de
Compra mientras los pagos de la entidad son
formalizados.

Servicio recibido a satisfaccion.

Acta de recibo a
satisfaccion.

7.53. Entregar a la Entidad Compradora un
acuerdo comercial, contrato o cualquier
documento que evidencie una relacién
comercial entre el proveedor y quien
suministra el café social, asimismo,
suministrar el café social producido por
pequefios productores locales o productores
locales agropecuarios cuando la Entidad
Compradora lo requiera.

No aplica.

No aplica.

7.54. Asumir el pago de salarios,
prestaciones e indemnizaciones de caracter
laboral del personal que contrate para la
ejecucion del Acuerdo Marco vy las
correspondientes Ordenes de Compra, lo
mismo que el pago de honorarios, los
impuestos, gravamenes, aportes y servicios
de cualquier género que establezcan las leyes
colombianas y demas erogaciones necesarias
para la ejecucién de las Ordenes de Compra.
Es entendido que todos estos gastos han sido
estimados por el proveedor al momento de la

En lo que respecta a la
ejecucion de la ODC, el
proveedor asumio el pago de
salarios a sus operarios.

Anexo planilla de pago
de némina.
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presentacion de la Cotizacion, conforme con
la necesidad de la Entidad Compradora.

7.55.  Cumplir con los procesos definidos en | Servicio recibido a satisfaccion. Acta de recibo a
la guia de Proveedores del Acuerdo Marco. satisfaccion.
7.56. Responder en las condiciones dentro | No aplica No aplica

del término previsto en los documentos del
proceso a todas las solicitudes de cotizacion
de las Entidades Compradoras. La no
cotizaciéon en los términos descritos obligara a
que las Entidades Compradoras reporten a
Colombia Compra Eficiente la situacién y que
esta Ultima proceda a adelantar el
procedimiento administrativo sancionatorio por
presunto incumplimiento de las obligaciones
generales derivadas del Acuerdo Marco.

7.57. Cumplir con lo establecido en la
Resolucién 0689 de 2016 del Ministerio del
Medio Ambiente o aquello que lo derogue,
modifique o sustituya, la cual establece que
los jabones y detergentes a utilizar deben
contener concentraciones de fésforo iguales o
inferiores a 0.65%.

El proveedor suministré productos
que estdn acorde a los
especificado en la Resolucion
0689 de 2016 del Ministerio del
Medio Ambiente o aquello que lo
derogue, modifique o sustituya

Anexo ficha técnica de

los productos.

7.58. Abstenerse de cotizar precios por | No aplica No aplica
debajo de los precios minimos o por encima
de los precios maximos de conformidad con la
formula de la Clausula 9. Los precios
cotizados mayores a los  maximos
establecidos para cada Proveedor de acuerdo
con la Clausula 9, se entienden como
cotizados a los precios del catalogo.
7.59. Garantizar que ninguna de las | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
condiciones y especificaciones técnicas | condiciones establecidas en la | satisfaccion.
establecidas en el Acuerdo Marco y en el | orden de compra.
pliego de condiciones generan costos
adicionales a las Entidades Compradoras.
7.60. Cumplir con los plazos establecidos | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
en el Acuerdo Marco. condiciones establecidas en la | satisfaccion.
orden de compra.
7.61. Abstenerse de modificar o alterar la | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
informacion y las formulas de calculo de la | condiciones establecidas en la | satisfaccion.

Solicitud de Cotizacién y de los formatos
disponibles en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, asi como el simulador.

orden de compra.
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7.62. Mantener las condiciones de calidad, | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
legalidad, certificados, etc., exigidas por | condiciones establecidas en la | satisfaccion.

Colombia Compra Eficiente para la seleccién | orden de compra.

de proveedores segun haya sido establecido

en el pliego de condiciones del proceso.

7.63. Mantener actualizada la informacion | EI Proveedor fue registrado en | CRP 24423 del

requerida por el SIIF.

SIIF desde el inicio de la ODC.

29/12/2023 y CRP 124
del 05/01/2024.

7.64. Cumplir con los términos vy
condiciones de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Se ha dado cumplimiento a las
condiciones establecidas en la
orden de compra.

Servicio recibido a
satisfaccion.

7.65. Mantener actualizadas las garantias
segun lo establecido en la Clausula 16.

Garantias actualizadas.

Garantias actualizadas
(Sin modificaciones a la
fecha).

7.66. Informar por escrito cualquier solicitud
de modificacion del Acuerdo Marco al
asegurador que expida las garantias, y
mantener actualizada la garantia producto de
cualquier modificaciéon del contrato del
Acuerdo Marco.

Garantias actualizadas.

Garantias actualizadas
(Sin modificaciones a la
fecha).

7.67. Entregar a Colombia Compra Eficiente
el documento que acredite la comunicacion de
la modificacion al asegurador, en la fecha
prevista para la firma de la modificacion del
Acuerdo Marco en la plataforma del SECOP
Il.

No aplica

No aplica

7.68. Publicar las facturas en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano, segun las
opciones que cuente la plataforma.

Las facturas estan cargadas en la
Plataforma de la TV de CCE.

Facturas cargadas en la
TVEC.

7.69. Informar a la Entidad Compradora en | No aplica No aplica
el plazo establecido para responder Ila

Solicitud de Cotizaciéon, y solicitud de

informacion la existencia de posibles

conflictos de interés con una Entidad

Compradora en los términos de la Clausula

20.

7.70. Al momento de cotizar en caso de | No aplica No aplica

fallas en la plataforma TVEC, el Proveedor
debera seguir el procedimiento de
indisponibilidad. De cualquier forma, debera
reportar el error o falla en la plataforma o en el
simulador por lo menos con dos horas de
anterioridad a la hora de cierre de los eventos
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de cotizacion.

7.71. Abstenerse de tener contacto con las
Entidades Compradoras por canales
diferentes al evento de cotizacion de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano, previo a la
colocacion de las Ordenes de Compra.

No aplica

No aplica

7.72. Dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos en la guia de utilizaciéon del
Acuerdo Marco que hara parte del minisitio
web de este.

Se ha dado cumplimiento a las
condiciones establecidas en la
orden de compra.

Servicio recibido a
satisfaccion.

7.73. Cumplir con los tiempos vy
obligaciones definidos en los Documentos del
Proceso. El tiempo de entrega empieza a
correr después de la colocacion de la Orden
de Compra.

Servicio recibido a satisfaccion

Servicio recibido a
satisfaccion

7.74. Implementar para cada orden de
compra en cada Entidad Comprador un plan
de apoyo a la gestion ambiental dentro del
plazo de inicio de la prestacién del servicio, el
cual debera contemplar por lo menos los
siguientes puntos:

. Politicas e instrucciones para
incentivar el uso eficiente y racional de los
recursos naturales como el agua, la energia y
el gas en las instalaciones de las Entidades
Compradoras durante la prestacion del
servicio.

Protocolo para la disposicion final de los
residuos peligrosos (EI proveedor solo
cumplird con esta obligaciéon cuando la
entidad no contemple dentro de su Plan de
Gestion Ambiental un protocolo para la
gestién de residuos peligrosos)

. Protocolo de gestién de residuos no
peligrosos que incluye lineamientos vy
capacitacién para recoger, clasificar, envasar
y disponer adecuadamente los residuos no
peligrosos en los lugares ubicados en las
instalaciones de la Entidad Compradora
sefalados para este fin, haciendo posible su
reciclaje y posterior aprovechamiento.

El proveedor presento la siguiente
documentacion:

1. Presentdé el documento
PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL
SERVIASEO S.A.

PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL
SERVIASEO S A.

7.75. Implementar por cada orden de
compra adjudicada dentro del plazo de inicio

El proveedor cuenta con un plan
de Bienestar para sus

Documento anexo
1.1.2.8 FORMATO 13 -
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de la prestacion del servicio un plan de
beneficios para sus operarios que contenga
por lo menos uno de los siguientes beneficios:
. Plan de descuentos con
aseguradoras, establecimientos de recreacién
0 programas de medicina con cubrimiento
adicional al de la caja de compensacion y la
EPS.

. Convenios de descuentos y
financiacion con cadenas comerciales para
adquirir productos.

. Convenios de descuentos o becas
con instituciones educativas reconocidas por
el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior —SNIES- del Ministerio de
Educacién Nacional y permitir espacios para
cumplir con las jornadas educativas.

. Programa de facilidad de ahorro o
financiacion en instituciones financieras
autorizadas por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

. Fondo de empleados que ofrezca
facilidades de financiacion con una institucion
financiera autorizada por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

. Programa de actividades recreativas,
de salud o deportivas diferentes al de la caja
de compensacién y la EPS.

. Descuentos en la adquisicion de
planes exequiales para el empleado y sus
familiares.

. Préstamos a empleados sin intereses
otorgados directamente por el empleador
descontados por némina.

trabajadores.

PLAN DE BIENESTAR
SERVIASEO 2022

7.76. Cumplir las fechas de pago de los
salarios de los operarios que prestan el
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la
Entidad Compradora, de acuerdo con lo
acordado en el Acta de Inicio de la Orden de
Compra.

En lo que respecta a la ejecucion
de la OC, el Proveedor ha
cumplido con los pagos de
salarios de sus Operarios.

Se anexan planillas de pago de

némina.

Planillas de pago de
noémina.

7.77. Realizar el pago del salario de 1.2
SMMLV para el perfil denominado “Operario
de aseo y cafeteria con compromiso social” en

Para la ODC no se contratd
ningun operario con el perfil
“Operario de aseo y cafeteria con

No aplica
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las o6rdenes de compra en las cuales asi lo
solicite la entidad compradora de conformidad
con lo descrito en el Anexo 3.

compromiso social”.

7.78. Suministrar para la ultima factura el
documento que evidencie que el proveedor se
encuentra a paz y salvo del pago de la
liquidacién del subordinado, o en su defecto el
proveedor podra aportar el contrato en el cual
se demuestre la continuidad de la relacién
laboral con el trabajador posterior a la
terminacioén de la Orden de Compra.

No aplica

No aplica

7.79. Cumplir con el pago de los aportes de
seguridad social, prestaciones sociales,
aportes parafiscales, horas extras,
dominicales, festivos, recargos nocturnos,
indemnizaciones, liquidacién de prestaciones
e incapacidades y demas costos derivados de
la relacion laboral con el personal que cumple
las labores cubiertas por el Acuerdo Marco y
con todo su personal, conforme a las fechas
establecidas en la normativa vigente.

De acuerdo con los soportes
entregados para el pago de la
facturacién, se ha evidenciado
que el Proveedor ha cumplido con
el pago de los aportes de
seguridad social, prestaciones
sociales y aportes parafiscales.

Se anexa pago de
seguridad social para
los periodos objeto de
cobro.

7.80. Cumplir todos los costos, gastos,
erogaciones asociadas al personal, como
prestaciones sociales, contribuciones,
dotaciones, capacitaciones, incapacidades,
costos asociados a la seguridad industrial, los
Examenes Basicos de Seguridad y cualquier
otro costo o gasto requerido para cumplir con
la normativa laboral colombiana.

El  proveedor evidencia la
siguiente documentacion:

1. Hace entrega de exdmenes de
ingreso del personal.

2. Hace entrega de documentos
de recepcion de elementos de
dotaciéon por parte de los
operarios.

3. Hace entrega de evidencia en
la participacion del personal en la
induccion al Sistema de Gestidn
Ambiental y SST por parte del
Sena.

Se anexan documentos.

7.81. El proveedor debera suministrar al
personal la dotacion adecuada
correspondiente a sus labores y conforme al
clima donde se presta el servicio, la cual
debera ser suministrada en los términos de
ley, procurado que su presentacién personal

El Proveedor ha suministrado la
dotacién a sus Operarios.

Anexo documento de
entrega de dotacion al
personal.
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sea la adecuada.

7.82. El proveedor debera suministrar al
personal todos los elementos de proteccién
personal de conformidad con la normatividad
legal vigente de acuerdo con la actividad que
cumpla; y garantizar que su personal cuente y
utilice apropiadamente todos los elementos de
seguridad industrial.

El proveedor ha suministrado los
elementos de proteccién personal
a sus operarios.

Anexo documento de
entrega de elementos
de proteccion personal a
Sus operarios.

7.83. Cuidar las instalaciones, bienes vy
equipos de la Entidad Compradora durante la
prestacion del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria.

Los Operarios al servicio de la
Regional ARAUCA del SENA, se
han esmerado por cuidar las
instalaciones, bienes y equipos
del SENA.

7.84. Entregar a las Entidades
Compradoras la informacion que requieran
para verificar el cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad industrial
y de salud ocupacional del Proveedor y/o de
los operarios que prestan el Servicio Integral
de Aseo y Cafeteria en la Entidad.

Verificando el cumplimiento de
las obligaciones en seguridad y
salud, el proveedor evidencia los
siguientes documentos:

1. Constancia de
implementacion del sistema de
gestion

de la seguridad y salud en el
trabajo.

2. Autoevaluacion de
Estandares Minimos 2023.

3. Plan de capacitacién de
seguridad y salud en el trabajo.

Documentos anexos.

7.85. Diligenciar y obtener los permisos de
trabajo que sean requeridos en los diferentes
departamentos y municipios para que el
personal pueda llevar a cabo las actividades
necesarias para la prestacién del Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria.

No aplica

No aplica

7.86. Capacitar permanentemente a su
personal en todos los temas relacionados a
las labores de aseo, cafeteria, mantenimiento
y Servicio Especial asegurando asi que
cuenta con conocimientos vigentes y que
aplica las buenas practicas del mercado, asi
como las alusivas a la seguridad y salud en el
trabajo.

Se evidencia capacitaciones al
personal en los siguientes temas:

1. Induccién del &area de
seguridad y salud en el trabajo el
13/02/2024.

Documentos anexos.
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7.87.  Cumplir con lo dispuesto en el articulo

El proveedor proporciona las

Anexa ficha técnica de

19, 20, 21 y 22 del capitulo Ill de la Decision | fichas técnicas para cada uno de los bienes
706 del 2008 de la Comunidad Andina sobre | |os elementos. suministrados.

la informacion que debe contener el envase o

el empaque de los productos de higiene

domeéstica y productos absorbentes.

7.88. Cumplir con los atributos de | El proveedor en su plan de | Plan de manejo
etiquetado y rotulado de conformidad con lo | manejo ambiental, establece el | ambiental.

descrito en las Resoluciones 333 de 2011 y | procedimiento para manejo Yy

2674 de 2013 para los alimentos y materia | almacenamiento seguro de

primas en su fabricacion hasta la entrada en | sustancias quimicas.

vigencia de la resolucién 810 de 2021 y

aquellas que la modifique, adicione o derogue.

7.89. Garantizar el cumplimiento de todos | EI proveedor establece los | Anexo protocolo de

los protocolos de Bioseguridad y proteccion
definidos por el Gobierno Nacional y la
entidad compradora para evitar y/o mitigar la
propagacion del Covid -19 asi como cualquier
epidemia o pandemia futura para la ejecucién
de sus actividades derivadas de la orden de

protocolos de bioseguridad.

bioseguridad

compra.
7.90. Cumplir con la NTC 5465:2006 | EI proveedor cumple con los | Evidencias correcto
emitida por el Instituto Colombiano de Normas | requisitos para el rotulado o | rotulado de productos.

Técnicas y Certificacién - ICONTEC, la cual
describe los requisitos para el rotulado o
etiquetado de productos de Aseo y Limpieza.

etiquetado de productos de Aseo
y Limpieza.

7.91. Cumplir las condiciones y los ANS | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
establecidos en los pliegos de condiciones de | condiciones establecidas en la | satisfaccion.

acuerdo con los servicios y bienes solicitados | orden de compra.

y los niveles de servicio.

7.92. Cumplir con las obligaciones y | Se ha dado cumplimiento a las | Servicio recibido a
compromisos que se desprendan con ocasion | condiciones establecidas en la | satisfaccion.

del cumplimiento de los criterios vy | orden de compra.

normatividad ambiental y de sostenibilidad

asociada a la prestacién del Servicio Integral

de Aseo y Cafeteria.

7.93. Garantizar un gestor comercial en | No aplica No aplica

cada una de las regiones en las que el
proveedor resulte adjudicado. El
representante comercial se activara una vez
sean contratadas mas de 90 operarias en una
o diferentes 6rdenes de compra adjudicadas
en la misma region.
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7.94. Informar a la Entidad Compradora y a
Colombia Compra Eficiente los datos de
contacto del gestor comercial, incluidos
nombre, correo electréonico y teléfono
asignado a cada una de las regiones una vez
se cumpla la condicion indicada en la clausula
7 y cuando asi lo solicite.

No aplica

No aplica

7.95. Garantizar que el personal cuente con | EI proveedor hace entrega de | Anexo documentos de
los examenes médicos pertinentes para la | exdmenes de ingreso del | examenes de ingreso
ejecucion de sus labores dando cumplimiento | personal. del personal.

a la normatividad legal aplicable en la materia.

7.96. Asignar a cada Orden de Compra un | No se requiri6 Coordinador de | No aplica

coordinador de tiempo parcial sin que implique | tiempo parcial, toda vez que la

un costo adicional para la Entidad | ODC cuenta con un Coordinador

Compradora y coordinar su horario de visita | de Tiempo Completo.

en conjunto con la Entidad Compradora. Si la

Entidad Compradora solicita un coordinador

de tiempo completo para una sede, no es

necesaria la asignacién de un coordinador de

tiempo parcial para esa sede por parte del

Proveedor.

7.97. Prestar el Servicio Integral de Aseo y | La empresa ha cumplido con las | Servicio recibido a
Cafeteria con los Bienes de Aseo y Cafeteria | entregas sin afectar el servicio. satisfaccion.

con elementos, equipos y maquinaria en

buenas condiciones para su funcionamiento

de tal forma que no representen un obstaculo

para la ejecucion eficiente de las labores del

personal.

7.98. Asumir todos los costos de | Tanto los insumos como la | No aplica
almacenamiento, transporte y manejo de los | maquinaria y equipo han sido

Bienes de Aseo y Cafeteria hasta que sean | entregados sin ocasionar gastos

entregados en el lugar que requiera la Entidad | adicionales de ninguna clase.

Compradora.

7.99. Responder ante la Entidad | A la fecha la Entidad no ha | No aplica

Compradora y ante terceros por la divulgacién | evidenciado el incumplimiento de

indebida o el manejo inadecuado de Ila | esta obligacion.

informacion entregada por la Entidad

Compradora para el desarrollo de las

actividades contratadas.

7.100. Cumplir con las actividades y los | El personal contratado en mision | Servicio  recibido a
resultados establecidos en el Anexo 2 del | en Regional ARAUCA del SENA | satisfaccion.

pliego de condiciones y poner a disposicion de
la Entidad Compradora el personal que

cumple con los perfiles, funciones
y formacién contratados.
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cumpla con el perfil, funciones y formacién
establecidos en el Anexo 3 del pliego de
condiciones.

7.101. El Proveedor puede contratar con un | La ODC, no cuenta con la | No aplica
tercero la prestacion total o parcial del | prestacion de servicios

Servicio Especial de Jardineria, sin perder su | especiales.

responsabilidad por la prestacion del Servicio

Especial y el cumplimiento de las condiciones

establecidas en el Acuerdo Marco.

7.102. Aplicar descuento si asi se requiere al | No aplica No aplica
precio de los servicios en las facturas

entregadas a la Entidad Compradora en el

caso que los servicios prestados no hayan

cumplido con lo establecido en los ANS.

7.103. Reemplazar el personal que presta el | Durante la ejecucién de la ODC y | No aplica
servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las | durante el periodo en mencién no
condiciones establecidas en el Anexo 2 del | se requiri6 reemplazo de

pliego de condiciones. personal.

7.104. Cumplir con las especificaciones | La empresa ha cumplido con las | Servicio  recibido
técnicas establecidas en el Anexo 4 del pliego | especificaciones técnicas sin | satisfaccion.
de condiciones y con las especificaciones | afectar el servicio.

técnicas ofrecidas.

7.105. Realizar el cambio de los elementos, | No se requiri6 cambio de la | No aplica
equipos o maquinaria en mal estado o | maquinaria o equipos durante el
funcionamiento inadecuado que impida el | periodo objeto de cobro.

cumplimiento de la actividad una vez sea

notificado por la Entidad Compradora dentro

los TRES (3) DIAS CALENDARIO siguientes

al reporte, este plazo podra extenderse al dia

siguiente en aquellos casos que el tercer dia

sea festivo.

7.107. Mantener la debida confidencialidad | A la fecha la Entidad no ha | No aplica

de la informacién que pueda llegar a conocer
durante la ejecucién de la Orden de Compra.

evidenciado el incumplimiento de
esta obligacion.

7.108. Disponer de los canales de
comunicacién 'y tiempos de atencion
requeridos para cada una de las Regiones de
Cobertura en la que resulte adjudicatario, y
responder las solicitudes de las Entidades
Compradoras a través de ellos, de acuerdo
con lo establecido en el formato 11 de la
oferta presentada por el proveedor.

El SENA ha mantenido
comunicaciéon permanente con el
Proveedor, por medio de correo
electrénico
<planeacion@serviaseo.com>

Correos Electrénicos
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7.109. Responder a los reclamos, consultas
y/o solicitudes de las Entidades Compradoras
eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo
establecido en el presente documento.
Considerar a cada una de las Entidades
Compradoras como clientes prioritarios.

El Proveedor ha atendido los

requerimientos de la Entidad.

No aplica

7.110. Notificar por escrito al asegurador que
expidié la garantia cualquier solicitud de
modificacion de la Orden de Compra.

Sin modificaciones a la fecha.

Sin modificaciones a la
fecha.

7.111. Entregar a la Entidad Compradora el
documento que acredite la adecuada
notificacién de la modificacion al asegurador
que expidid la garantia, en la fecha prevista
para la firma de la modificacion del Acuerdo
Marco.

Sin modificaciones a la fecha.

Sin modificaciones a la
fecha.

7.112. Cumplir con los términos vy | La empresa ha cumplido con las | Servicio recibido a
condiciones de la Tienda Virtual del Estado | condiciones sin afectar el servicio. | satisfaccion.
Colombiano.

7.113. Cumplir con las disposiciones del | La empresa ha cumplido con las | Servicio  recibido a
Acuerdo Marco durante la vigencia de todas | condiciones sin afectar el servicio. | satisfaccion.

las Ordenes de Compra, aun cuando estas
excedan la vigencia de este.

7.114. Garantizar que el transporte de | El proveedor proporciona el plan | Plan para la atencion y
sustancias quimicas cuenta con plan de | para la atencidon y prevencion de | prevencion de
contingencia y plan de emergencias. Lo | emergencias. emergencias

anterior para el proveedor de transporte de las

sustancias, en el marco del cumplimiento del

Decreto 1609 de 2002 o aquella que lo

derogue, modifique o sustituya.

7.115. Cumplir con las obligaciones vy | El proveedor implementa | Plan de manejo
compromisos que se derivan con ocasion del | actividades de apoyo para la | ambiental.

cumplimiento de los criterios y normatividad
ambiental y de sostenibilidad asociada a la
prestacion del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria.

mejora continua y la apropiada
gestién sobre el uso eficiente de
agua, energia y gas de acuerdo
con su plan de manejo ambiental.

7.116. Garantizar que las sustancias
quimicas a utilizar durante la ejecucion del
contrato para procesos tales como, limpieza,
jardineria, mantenimiento locativo o cualquier
otro procedimiento, contaran con las fichas u
hojas de datos de seguridad de los productos
quimicos utilizados. Dichas hojas deberan
mantenerse actualizadas en idioma espanol y

El proveedor proporciona las
fichas técnicas para cada uno de
los elementos.

Fichas técnicas de los
bienes suministrados.
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en lugar de féacil acceso y a la vista del
personal que se encarga de la manipulacién
de las sustancias quimicas.

Lo anterior, en el marco de lo estipulado en el
Decreto 1496 de 2018, Resolucion 773 de
2021, la normatividad relacionada con el
Sistema Globalmente Armonizado o aquella
que lo derogue, modifique o sustituya.

7.117. Propender por que la panela a
suministrar (instantanea pulverizada,
deshidratada, bebida de panela y aromatica
de panela en cubos) haya pasado por
procesos de sostenibilidad ambiental u
organicos.

No aplica

No aplica

7.118. El Proveedor debera acatar Ilos
lineamientos o instrucciones unicamente por
parte del Supervisor de la Orden de Compra,
por el representante legal y/u ordenador del
gasto de la Entidad Compradora.

Se ha dado cumplimiento a la
presente obligacion.

Correos Electronicos.

7.119. Mantener actualizadas en valor y
vigencia las garantias de cumplimiento y
responsabilidad civil extracontractual segun lo
establecido en la Clausula 16.

Pdlizas actualizadas

Pdlizas actualizadas.

7.120. Abstenerse de utilizar la informacién | A la fecha la Entidad no ha | No aplica
entrega por la Entidad Compradora para | evidenciado el incumplimiento de

cualquier fin distinto o la ejecucién de la | esta obligacion.

Orden de Compra.

7.121. Una vez adjudicada la Orden de | No aplica No aplica

Compra, La entidad compradora determinara
junto con el proveedor los lineamientos para
dar estricto cumplimiento a la vinculacion de
poblacién en pobreza extrema o desplazados
por la violencia, personas en proceso de
reintegracién o reincorporacion o sujetos de
especial proteccion  constitucional. El
proveedor debera contar en la ejecucion de la
orden de compra con el porcentaje definido en
el evento de cotizacion de conformidad con lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del
Decreto 1082 de 2015.

Es de anotar que, la participacion de los
sujetos anteriormente mencionados en la
ejecucion del contrato se fomentara previo
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andlisis de su oportunidad y conveniencia en
los Documentos del Proceso, teniendo en
cuenta el objeto contractual y el alcance de
las obligaciones por parte de la Entidad
Compradora.

7.122. Las demas que se deriven de la | Servicio recibido a satisfaccion Servicio  recibido a
naturaleza propia del Acuerdo Marco, los satisfaccion
Documentos del Proceso y las Ofertas
presentadas.
AVANCE FINANCIERO
PORCENTAJE|  J2CUCION FisICA
FECHA No. DE VALOR A VR. CONSOL SALDO DEL DE
FACTURA | CANCELAR CONTRATO EJECUCION | No. de dias
FINANCIERA |  gjecutados %
22/02/2024 | 145709 73.422.229,31 73.422.229,31 473.651.714,34 13,42%
14/03/2024 | 145908 74.343.753,44 | 147.765.982,75| 399.307.960,90 27,01%
23/04/2024 | 146455 76.114.275,95| 223.880.258,70 | 323.193.684,95 40,92%
20/05/2024 | 146798 76.065.624,27 | 299.945.882,97 | 247.128.060,68 54,83%

OBSERVACIONES

La Orden de Compra se registré con un valor inicial de Quinientos Cuarenta y Siete Millones Setenta y Tres
Mil Novecientos Cuarenta y Tres Mil pesos con Sesenta y Cinco centavos. ($ 547.073.943,65) IVA
INCLUIDO, amparado con el Certificado de Registro Presupuestal CRP 24423 del 29/12/2023, y CRP 124 del
05/01/2024. Cuenta con un plazo de ejecucién hasta el 28 de agosto del 2024, contados a partir de la

suscripcion del acta de inicio.

Esta Orden de Compra se encuentra cubierta con las garantias establecidas en la Clausula 16- Garantias, del
Acuerdo Marco de Precios IV para la adquisicién del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.
No. POLIZA 11-44-101215091
CERTIFICADO 11-44-101215091
FECHA EXPEDICION 27/12/2023
FECHA APROBACION 28/12/2023
VIGENCIA VALOR
AMPARO DESDE HASTA
Cumplimiento 27/12/2023 28/02/2025 $ 109.414.788,73
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Calic_iad y gorrecto 27/12/2023 28/02/2025 $ 54.707.394,37
funcionamiento
Salgnos y prestaciones 27/12/2023 28/08/2027 $82.061.091,55
sociales

GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.
No. POLIZA 11-40-101058860
CERTIFICADO O No. ANEXO 11-40-101058860
FECHA EXPEDICION 27/12/2023
FECHA APROBACION 28/12/2023

VIGENCIA VALOR

AUIHANS DESDE HASTA
Responsabilidad civil extracontractual 27/12/2023 | 28/08/2024 $ 232.000.000,00

NUMERO DE OPERARIOS SEGUN ORDEN DE COMPRA

A la fecha del informe, la estructura del componente personal de la Orden de Compra 123335 de 2023 para
las Sedes que componen el SENA-Regional Arauca, establece la siguiente composicion:

item Caracteristica 1 Disponibilidad Cantidad
1 Operario de aseo y cafeteria = Tiempo Completo 17
2 Operario de mantenimiento = Tiempo Completo 4
3 Operario auxiliar Tiempo Completo 2
4 Coordinador de tiempo Tiempo Completo y
completo

ACTIVIDADES DE SUPERVISION

A partir del 02 de enero del 2024 fecha en que se inici6 la orden de compra 123335 de 2023, la supervisién
de esta ODC se encuentra a cargo de Maria Eugenia Hoyos Arcia, Coordinadora del Grupo de Apoyo
Administrativo Mixto, con el acompafamiento de Lila Sabrina Cabrera Gamez, Técnico 01, responsable de
Servicios Generales.

Se realiza un trabajo permanente desde la supervision del SENA y el Coordinador de SERVIASEO S.A,,
para la Regional Arauca, el cual consiste en la consolidaciéon de la informacién suministrada por el
contratista, siendo el proceso de conciliacion en el cual se verifica la informacién que presenta
SERVIASEO S.A en las prefacturas para los periodos objeto de cobro.

Se revisa el cumplimiento de las obligaciones de aportes al sistema general de seguridad social y aportes
parafiscales del contratista conforme a la normatividad vigente frente a las obligaciones tributarias y
laborales del contratista, asi como también a la Clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios; se requiere
igualmente que el contratista acredite la certificacidon firmada por Revisor Fiscal en donde conste que se
encuentra a paz y salvo de aportes parafiscales y obligaciones laborales en el ejercicio de la ejecucién
contractual.

En el componente de personal, el trabajo conjunto entre la supervision del SENA y la Coordinacién de
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SERVIASEO S.A,, es de caracter diario, en donde se consolidan y confrontan las solicitudes de servicio de
mantenimiento, servicios especiales, insumos, solicitudes y/o requerimiento en cuanto a la prestacion del
servicio, inasistencia de Operarios en la prestacion del servicio. Labor que resulta de la ejecucion de las
siguientes actividades:

e Recepcion y organizacion de la bitacora de actividades.

e Elaboracion de la pre- factura para ser remitida al Proveedor para que proceda a la expedicion
de la factura, actualmente facturacién electrénica.

e Conforme a las fechas de corte de recepcion y confrontacion de certificaciones entre el SENA y
contratista, efectuar el tramite de pago al contratista.

Adicionalmente, en los temas generales y varios acontecidos en la ejecucién de la orden de compra, la
labor de supervision ejerce las siguientes actividades de control y seguimiento:

e Se reciben las diferentes solicitudes, requerimientos y peticiones de las sedes que conforman
la Regional y se tramita su respuesta y solucion.

e Se ejerce el control y seguimiento conforme a las acciones y compromisos adquiridos por el
contratista conforme los requerimientos y solicitudes remitidos.

1.1 Actividades del Servicio:

Conforme al compromiso en el monitoreo, control y seguimiento de labores de los Operarios asignados por
SERVIASEO S.A., se evidenciaron durante el periodo objeto del presente informe, las labores que se
detalla a continuacién, actividades programadas en procura de optimizar el servicio para que las
instalaciones de la Regional Arauca del SENA permanezcan en optimas condiciones de higiene vy
presentacion:

Limpieza de vidrios de las diferentes areas
Lavado pisos y areas comunes
Actividades de mantenimiento

Limpieza de comedores y cafeteria
Lavado de bafios.

Desinfeccion permanente.

Proyecto: Lila Sabrina%gabrera Gamez, Técnico 01 Servicios Generales
!",

Revis6: Maria Eugetia Hoyos Arcia, Supervisora ODC 123335 de 2023
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