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Sandra Patricia Saavedra Camacho, Jefe (A) Division Administrativa y Financiera de la
Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Manizales, en calidad de Supervisora de
la Orden de Compra No. 122499 de 19/12/2023, en cumplimiento de los deberes de los
Supervisores establecidos en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011 y cartilla CT-
ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA, me permito rendir
informe mensual de ejecucion en los siguientes términos:

1. Informacién general:

Contrato No.:

Orden de compra
No. 122499

Fecha de
suscripcion:

19/12/2023

Objeto:

Servicio integral de aseo y cafeteria mediante la modalidad de
Ordenes de Compra a través de la Agencia de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente, al amparo del Acuerdo
Marco de Precios CCENEG-063-01-2022, Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria CCE-126-2023 |V, para todas las sedes de la
Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Manizales.

Contratista:

UNION TEMPORAL ASEAMOS 2022 ACUERDO 4

NIT o CC contratista

901.676.927-1

Valor del contrato:

$508.095.413,61

Vigencia® 2023

$40.813.697,00

Vigencia futura 2024

$317.281.716,61

Vigencia futura N/A

Vigencia futura N/A

L Modificatorio No. 1 31/08/2024 $150.000.000,00
Adicién valor: — )

Modificatorio No. # N/A N/A

L Modificatorio No. # N/A N/A
Reduccion valor: — )

Modificatorio No. # N/A N/A

Valor actual del contrato: $508.095.413,61

39823 por

2023 por $40.813.697,00 de
$40.813.697,00 de 18/12/2023 y 123
12/10/2023 y por
124 por $317.281.716,61 de
CDPZ: $317.281.716,61 de CRPS: 19/_1_2/2023
02/01/2024 adicionado adicionado
$150.000.000,00 el $150.000.000,00 el
18/07/2024 31/08/2024
Total $508.095.413,61 Total
$508.095.413,61
. ., Fecha de acta inicio: 19/12/2023
Plazo de ejecucion del Ocho (8) meses y I a1 d q
contrato: trece (13) dias - echace e agosto de
terminacion inicial: 2024

! Afio en el que inicia el plazo de ejecucion del contrato.
2 CDP - Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
3 CRP — Certificado de Registro Presupuestal.
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Prérroga No. 1 de
tres (3) meses.

Plazo Prorroga
modificatorio No. 1

Tres (3) meses
adicionales

FT-ADF-2781

Plazo Total: Once

(11) meses y trece | Fechade 30 de noviembre de
(13) dias terminacion: 2024
) Fecha inicio: N/A
Plazo clausula de
pervivencia: N/A Fech.a de. , N/A
terminacion:
Garantia de

Cumplimiento No.

55-44-101079672 Aseguradora: Seguros del Estado

Fecha aprobacién
garantia:

18/12/2023 NIT aseguradora: 860.009.578-6

Garantia de RCE* No:

55-40-101038585 Aseguradora; Seguros del Estado

Fecha aprobacién
garantia:

18/12/2023 NIT aseguradora: 860.009.578-6

Otras modificaciones:

Prérroga por tres -3- meses con adicion de ciento cincuenta millones de
pesos ($150.000.000,00) cubriendo y extendiendo la cantidad de meses
iniciales para cada solicitud de bienes en arrendamiento y consumibles
en calidad de compra.

Registro de modificaciones detalladas en TVEC con No. 412663 y No.
415607.

Nombre del
Supervisor y  del
personal de apoyo ala
supervision y
periodos

Sandra Patricia Saavedra Camacho, Jefe (A) Division
Administrativa y Financiera, Direccidon Seccional de Impuestos y
Aduanas de Manizales, designada como Supervisora por la
Directora Seccional de Impuestos y Aduanas de Manizales.

Oscar Eduardo Delgado Arias, funcionario de la Division
Administrativa y Financiera, Direccion Seccional de Impuestos y
Aduanas de Manizales, en calidad de apoyo a la supervision,
designado mediante oficio No. 110201257-948 de 19/12/2023,
expedido por la jefe (A) de la Divisiébn Administrativa y Financiera
de la misma Seccional.

Periodo Evaluado:

Mes de noviembre de 2024 (Gltimo periodo a evaluar)

2. Estado de las garantias
Las garantias constituidas para amparar el contrato son las siguientes:

4 RCE - Responsabilidad Civil Extracontractual.
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Garantia Porcentaje / Vigencia
Aseguradora Amparos
No. Valor asegurado
desde hasta

55-44- Seguros del Cumplimiento 20% 14/12/2023 | 28/02/2025
101079672 | Estado $71.619.082,72

(ajuste — valor de

constitucion) 21/08/2024 | 30/05/2025

$102.815.353,54
55-44- Seguros del Prestaciones 15% 14/12/2023 31/08/2027
101079672 | Estado Sociales $53.714.314,04

(ajuste — valor de

constitucién)

$77.111.515,15 | 21/08/2024 | 30/11/2027
55-44- Seguros del Calidad y Correcto 10% 14/12/2023 28/02/2025
101079672 | Estado funcionamiento de $35.809.541,36

los bienes (ajuste —valorde | xacta de *3 afios, 5
constitucion) entrega a meses y 15
$51.407.676,77 satisfaccion | dias (a partir
(ejecucion del inicio
de contrato) | definido)
55-40- Seguros del Péliza de 200 smmlv 14/12/2023 31/08/2024
101038585 | Estado responsabilidad civil | $232.000.000
extracontractual %gsst?r?mlv (ajuste) (ajuste)
$260.000.000 14/12/2023 | 30/11/2024

Observaciones pdliza: Hay que indicar en este caso, que el valor real y actual del presente contrato
posterior a la modificacién (adicion y prérroga) es el que se plasma en este informe a recuadro 1 de
informacion general, por lo tanto, el 10% del valor del contrato seria el equivalente a
$508.095.413,61; sin embargo, en el recuadro anterior de estado de garantias se registra para el
10% tras el ajuste el valor de $51.407.676,77; ya que el contratista constituyé por mayor valor la
péliza y ese dato es tomado directamente del documento aportado por el contratista, siendo un valor
superior al requerido, no se presenta objecién pues la suma que debe ser cubierta esta garantizada.

La supervisiobn y apoyo del contrato realizaron la validacion de la pdliza posterior al ajuste
(https://consultapoliza.seqgurosdelestado.com/ConsultaPoliza/) validando que el valor total
asegurado es de $231.334.545, correspondiendo con la sumatoria que relacionamos en el cuadro
anterior. El resultado y constancia de esta verificacion se registra en el archivo digital del contrato
gue se realizo en el mes de agosto de 2024.

La modificacion y prérroga tiene los efectos reales en el contrato a partir del 01 de septiembre de
2024, porque inicialmente el contrato se habia pactado hasta el 31 de agosto de 2024.


https://consultapoliza.segurosdelestado.com/ConsultaPoliza/
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3. Estado financiero del contrato:

FACTURAS® Aceptada PAGO Valor
0 Pendiente por
Rechazada pagar®
Namero Fecha Valor NUmero Fecha Valor
UTE193 | 29/12/2023 $6.794.662,00 | Aceptada 11666524 | 25/01/2024 $6.794.662,00 $0,00
UTE231 | 04/03/2024 | $37.366.594,00 | Aceptada 58494024 | 08/03/2024 | $37.366.594,00 $0,00
UTE243 | 11/03/2024 $0,00 | Rechazada | Rechazada | Rechazada Rechazada $0,00
UTE249 | 13/03/2024 | $39.190.227,00 | Aceptada 74161724 | 15/03/2024 | $39.190.227,00 $0,00
UTE293 | 23/04/2024 | $36.421.009,00 | Aceptada | 136879524 | 09/05/2024 | $36.421.009,00 $0,00
UTE368 | 24/05/2024 | $37.676.253,00 | Aceptada | 207890724 | 26/06/2024 | $37.676.253,00 $0,00
UTE395 | 08/07/2024 | $37.321.339,00 | Aceptada | 227570324 | 12/07/2024 | $37.321.339,00 $0,00
UTE413 | 24/07/2024 | $42.002.726,00 | Aceptada | 260462324 | 06/08/2024 | $42.002.726,00 $0,00
UTES00 | 24/09/2024 | $44.072.035,00 | Aceptada | 345343824 | 27/09/2024 | $44.072.035,00 $0,00
UTES39 | 15/11/2024 | $39.962.656,00 | Aceptada | 437989924 | 21/11/2024 | $39.962.656,00 $0,00
UTES75 | 03/12/2024 | $42.828.058,00 | Aceptada | 470803124 | 09/12/2024 | $42.828.058,00 $0,00
UTEG30 | 27/12/2024 | $44.767.421,00 | Aceptada Pendiente | Pendiente $0,00 | $44.767.421,00
Valor total | $408.402.980,00 Totales: | $363.635.559,00 | $44.767.421,00
facturado’:

Nota 1: Aceptacion o rechazo de facturas. De conformidad con el articulo 773 del Cédigo de
Comercio la factura se considera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del
servicio, si no reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devolucion de la misma y de
los documentos de despacho, segln el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al emisor o
tenedor del titulo, dentro de los tres (3) dias hébiles siguientes a su recepcion. Por lo anterior, en
cumplimiento del numeral 1.3.3. de la CT-ADF-0109 “Catrtilla de supervision y/o interventoria” de la
DIAN, la supervision revisa, aprueba o rechaza las facturas o cuentas de cobro presentadas por el
contratista dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su presentacion.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 2.2.2.5.4. del Decreto 1074 de 2015, si se trata de
factura electronica de venta, una vez recibida se entiende irrevocablemente aceptada por el
adquirente/deudor/aceptante en los siguientes casos: (i) Aceptacién expresa: cuando por medios
electronicos, acepte de manera expresa el contenido de esta, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al recibo de la mercancia o del servicio; o (ii) Aceptacion tacita: Cuando no reclamare al
emisor en contra de su contenido, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion de la mercancia o del servicio. El reclamo se debe realizar por escrito en documento
electronico. Una vez la factura electrénica de venta como titulo valor sea aceptada, no se podra
efectuar inscripciones de notas débito o notas crédito, asociadas a dicha factura.

Nota 2: Factura rechazada. La factura UTE243 es emitida el 11 de marzo de 2024, sin embargo, a
fecha 12 de marzo de 2024, no ha cargado en el sistema para ser aceptada, situacion que es
informada al delegado por el contratista, quien informa que la factura fue enviada pero no cuenta con
mensaje de recepcion de la factura, posteriormente una vez carga en SIIF la factura es rechazada
porgue el documento no tiene discriminado VA, aunque el valor total corresponde, la sumatoria de

> De conformidad con el articulo 772 del Cédigo de Comercio, modificado por el articulo 1 de la Ley 1231 de
2008, no podra librarse factura alguna que no corresponda a bienes entregados real y materialmente o a servicios
efectivamente prestados.

® El'valor pendiente por pagar equivale al valor facturado por el contratista y aceptado por el Supervisor, que
estd pendiente -en tramite- de pago.

" El Valor total facturado corresponde a la sumatoria de las facturas aceptadas por el supervisor, excluyendo
el valor de las facturas rechazadas.
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items (personal) no se ajusta al valor por prestacion de ese servicio, lo cual es informado al
contratista para el correspondiente ajuste, que es reemplazada por la factura UTE249 de 13 de marzo

de 2024.

4. Informacién sobre avance del contrato:

Actividades ejecutadas durante el periodo y sus resultados y/o productos entregados de
acuerdo con las obligaciones pactadas en el contrato y cronograma:
%
o Producto o
No. Actividad Producto esperado: . cumplimie
entregado:
nto
. . Areas comunes
. Areas comunes sin: S . .
En &reas comunes, aseadas, limpias sin | Periodo
- . manchas, . .
1 limpieza de pisos, : residuos solidos, evaluado
: . autoadhesivos, . o
escaleras, pasillos, ; . salpicaduras, grasa, | 100%
s, salpicaduras, residuos ;
salas de reunién, o mal olor, residuos o | Acumulado
o solidos, mal olor o ; 0
vidrios, ventanas. ; suciedad 100%
suciedad acumulada
acumulada.
< . Areas comunes i
Areas comunes sin: aseadas, limpias sin periodo
En areas comunes, manchas, -adas, imp evaluado
- . residuos solidos, 100%
limpieza de ventanas y autoadhesivos, :
2. o . . . salpicaduras, grasa,
vidrios, pasillos, salas salpicaduras, residuos ; Acumulado
b 0 mal olor, residuos o o
de reunién sélidos, mal olor o . 100%
X suciedad
suciedad acumulada
acumulada.
En bafos, limpieza 'y
desinfeccion de ~ .

o . o - Bafios desinfectados Period
sanitarios, orinales Bafios aseados sin: aseados. sin: €roao
lavamanos, griferias, manchas, residuos de y = evaluado

. : manchas, residuos 100%
3. dispensadores, suciedad acumulada, de suciedad 0
secadores, espejos, charcos, basuras, mal Acumulado
. acumulada, charcos,
paredes, pisos, olor. 100%
basuras, mal olor.
papeleras, y control de
mal olor.
En oficinas: limpieza de | En oficinas, Oficinas,
mddulos, escritorios, computadores y computadores y _
estanterias, repisas, equipos de uso equipos de uso Periodo
archivadores y administrativo, sin: administrativo, sin: evaluado
4. cajoneras, limpieza manchas, residuos manchas, residuos 100%
exterior de peqL_Jeﬁos, _ peql_Jeﬁos, _ Acumulado
computadores y salpicaduras, migas, salpicaduras, migas, | 100%
equipos para uso macha, grasa, telarafia macha, grasa,
administrativo. o liguidos. telarafia o liquidos.
Implementos,
Limpieza de equipos, utensilios
implementos, equipos, . empleados en el
piem quip Ausencia de manchas, p'e: . Period
utensilios empleados ; servicio de cafeteria, eriodo
t salpicaduras, grasa, . luad
para el servicio de : sin manchas, evaluado
. residuos, basuras, mal . 100%
5. cafeteria, entre ellos ; . salpicaduras, grasa, 0
. olor, chicles, suciedad )
microondas, grecas, . residuos, basuras, Acumulado
. acumulada y superficies .
dispensadores e . mal olor, chicles, 100%
) ) pegajosas .
instalaciones de suciedad acumulada
cafeteria. y superficies
pegajosas
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Preparacion y girsetﬁz[i:%%ndye Periodo
ofrecimiento de bebidas | Bebidas disponiblesen | ‘5. " L y evaluado
6. calientes y frias en los los turnos designados frias en los UMos 100%
horarios indicados por por la DIAN. desianad | Acumulado
la DIAN. gnados porfa 100%
DIAN.
Se establecio que la
primera entrega de Periodo
Entrega y suministro de | Disposicion de los los insumos y evaluado
7 insumos comprados bienes en suministros se 100%
' ajustados a la ficha arrendamiento por el realiza de manera Acumulado
técnica del producto periodo posterior al periodo 100%
evaluado en este
informe.
Soportes
(certificados) que
acreditan afiliacién
efectiva desde el
inicio de prestacion
del servicio o de
labores.
Entrega del 100% de 100 % de los soportes | Al contratista se le
los documentos hojas de afiliacién para el ha soI|C|tado. !a
de vida, certificado de 100% del personal que | documentacion del
8. | acreditacion de presta sus servicios en | Personal que entraa | 4009,
afiliacion y cubrimiento la Direccién Seccional partir del .26 de abril
de EPS, ARL, AFP y de Impuestos y por cambio de una
CCF Aduanas de Manizales opere}r_la,geruflcado
de afiliacion de CCF,
registra ingreso a
empresa 26 de abril
de 2024, con
solicitud de afiliacion
por parte de la
empresa el 3 de
mayo de 2024.

5. Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del contrato:

El 27 de diciembre de 2024 el contratista emite la factura UTE630, que es aceptada/aprobada en
SIIF por parte de la supervisién, para continuar con el correspondiente tramite, y aporta los
soportes documentales (incompletos) necesarios (pago prestaciones, seguridad social, némina)
hasta el dia 27 de diciembre de 2024, aclarando hasta esa fecha las novedades reportadas por
la supervisién en cuanto al aporte de seguridad social de uno de los operarios, por lo que el retraso
en la presentacion y trdmite de la cuenta que corresponde al mes de noviembre es atribuible de
manera exclusiva al contratista, entendiendo que los términos para el pago de la factura
comienzan a contar una vez se haya recibido la documentacion completa por parte del proveedor
del servicio con la respectiva aprobacion de la factura correspondiente y sujeto a PAC, tal y como
se documento en el acta de inicio, conocida por las partes.

La situacion del retraso en la entrega de documentacion soporte para el tramite de la cuenta, se
habia reiterado previamente al contratista por medio de sus delegados, tanto de manera escrita
via correo electrénico, del cual se tienen los respectivos comprobantes de envio realizados en
meses anteriores, y telefénicamente en diferentes conversaciones.
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El contratista remite la documentacion con faltante de los desprendibles de pago, se solicitan
estos soportes para las validaciones dentro de las actividades del Acuerdo Marco, posteriormente
remite desprendibles donde no se evidencia el soporte para la operaria Victoria Bedoya Loaiza,
asi como tampoco se tiene evidencia de la liquidacion, indicando que esta operaria ya es conocido
desde la cuenta del mes anterior (octubre) que segin manifesto via correo la representante legal
de la UT contratista, que la operaria es contratada por dias para reemplazos, situacion que fue
reportada segun Acuerdo Marco, tanto a la UGPP como al Ministerio de Trabajo, entendiendo
que la operaria ha laborado de manera continua en la jornada laboral semanal maxima permitida
por la ley, por lo que puede estar incurriendo el contratista en una omisién.

En este caso dado que la supervision y el apoyo presumen una interpretacion errada de la norma
por parte del contratista, entendiendo ademéas que la figura del operario en el acuerdo es
trabajador u operario de tiempo completo, en lo que desata una controversia contractual que no
puede ser dirimida entre las partes, adicionalmente el retraso en el trdmite de la cuenta puede
derivar en un dafio antijuridico si se niega el pago bajo la interpretacién dada, se determina que
la cuenta se tramitard para el pago ya que el contratista cumplié con el objeto contractual, pero
aparentemente no soporta adecuadamente los pagos de parafiscales y liquidacion que indica el
Acuerdo Marco, el pago se aprueba previa realizacion de reportes a las entidades que les
corresponde ejercer la vigilancia y control sobre los pagos de parafiscales y salario efectivo, estos
es, Unidad de Gestién de Pensional y Parafiscales (UGPP) y Ministerio de Trabajo (Mintrabajo),
respectivamente, para que de alli se determine si se materializa o no la omisioén o elusioén en los
pagos reales al cambiar la figura del operario.

Lo anterior, adicionado ademas a que el Acuerdo no establece con claridad el proceso respecto
de las novedades que se presentaron en esta Seccional con el personal, por lo que segun el
mismo acuerdo, en caso de registrar las presuntas inconsistencias en los aportes como aparenta
el caso, es deber de la supervisién y/o el apoyo poner en conocimiento de las respectivas
autoridades que regulan la materia, tramite que se surtird para que desde alli definan la
controversia de diferencia interpretativa que se da entre las partes, situacion que no afecta como
tal el objeto contractual que consecuentemente da lugar a la aprobacion del pago en los términos
que se sefialan en este informe.

6. Resumen de las actividades realizadas por la Supervision:

e El 19 de diciembre de 2023 se hace envio de archivo CT-ADF-0109 CARTILLA DE
SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA de la DIAN al representante legal del contratista
al buzén de correo aseamos2022a4@gmail.com, acompafnado del oficio de designacion
de supervision, la orden de compra No. 122499 se rige bajo el Acuerdo Marco de Precios.

e Durante el periodo evaluado de noviembre de 2024, se realiza seguimiento al desarrollo
de la ejecucion del contrato con actividades de control de cumplimiento del ANS que
cubre este acuerdo, constatando que las obligaciones que se han ido adelantando se
ajusten a las condiciones de modo, tiempo y lugar fijadas, con el registro y requerimiento
de las desviaciones sustentadas por escrito.

e Durante el mes de noviembre se suministré de manera oportuna la informacion que
solicitd el contratista y se dieron respuesta a los requerimientos que presentaron acorde
alo pactado en el documento soporte, y los asociados a la emision del informe y recepcion
de cuenta para el correspondiente tramite.

e Se controlaron al alcance de la supervision que las obligaciones pactadas se ejecutaran
dentro de los plazos y presupuesto previstos en el contrato y las desviaciones que han
presentado se han dejado constancia en los llamados con los respectivos requerimientos
via correo electronico, de manera que se garantiza que el informe y pago se cifien de
manera estricta a los productos y servicios efectivamente recibidos por la entidad y por el
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tiempo sefialado, con la conciliacion con el contratista para la emisién de la factura por al
valor reconocido por la entidad, en donde se registra el valor a pagar por los bienes que
fueron recibidos en comparacion con la ficha técnica, de manera que cualquier faltante
no genera afectacién financiera pues el pago es proporcional a la cantidad y/o
presentacion recibida Vs solicitado segun ficha técnica de los bienes.

e Se efectué tramite y seguimiento a la correspondencia relacionada con el contrato,
garantizando que la UAE-DIAN responda de manera oportuna las solicitudes presentadas
por el Contratista, para evitar la configuracién del silencio administrativo positivo
establecido en el Art. 25, Num.16, de la Ley 80 de 1993.

e Todas las instrucciones, érdenes y autorizaciones técnicas impartidas al Contratista,
constaron por escrito y en igual sentido las respuestas, informes o solicitudes del
contratista y se han remitido a los buzones de correo que indicé el contratista en reunion
en la que se genera el acta de inicio, las instrucciones que se han dado telefonicamente
se han soportado via escrita como evidencia de lo comentado.

e Se expidieron con oportunidad las certificaciones en el marco del acuerdo y necesarias
para el pago, de conformidad con lo ejecutado dentro del periodo que es reportado, el
retraso en la emision de este informe es responsabilidad del contratista por generacion
de factura hasta el dia 27 de diciembre de 2024, con envio de documentacion (parcial)
en la misma fecha necesarios para iniciar el proceso, contando la supervisién con la
respectiva traza de correos de requerimiento.

e Se mantuvo debidamente organizada la carpeta de supervision del contrato, dando
cumplimiento al IN-ADF-0132 MANEJO DE ARCHIVOS EN LA DIAN.

e La aprobacion de la factura se realiz6 oportunamente en el aplicativo SIIF, acorde a los
procedimientos establecidos por la UAE-DIAN para esa plataforma, en este caso la
factura UTE630 de servicios del mes de noviembre se genera el 27 de diciembre de 2024.

e Se verificé para la aprobacion de la cuenta que el contratista se encontrara al dia en el
pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral
(pensiones, salud y riesgos laborales), asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, con las excepciones anotadas de las que
se realiz6 el correspondiente reporte ante las autoridades para su revision (parafiscales:
UGPP, salarios: MinTrabajo).

e Se cumplieron las funciones de supervisién establecida en el Art. 82 y siguientes de la
Ley 1474 de 2011, CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA
de la DIAN y las especiales pactadas en el contrato.

e La supervision y el apoyo hacen recorridos eventuales con inspeccion visual del estado
de aseo en oficinas, bafios y cafeterias/cocinas de la entidad, asi como zonas comunes
en las diferentes sedes de la DSIA Manizales.

e Revision de inventario existente en bodega, control de rotacién y verificacion visual de
insumos.

e Control en la entrega de insumos en el periodo evaluado, conforme la disponibilidad de
insumos entregados por el contratista.

e Control y registro de entrega de insumos a operarios.

e Revision y verificacion de informes presentados por el contratista.

e Validacion y verificacion de factura, bienes, insumos y valores contra las remisiones y
bienes efectivamente recibidos, realizando los ajustes y descuentos aplicables a cada
caso, conciliados en facturas con los descuentos aplicados entre otros por: insumos o
bienes no entregados, insumos que no fueron entregados en su totalidad, insumos con
menor tamafo, gramaje o medida a lo solicitado que sufrieron ajuste por pago
proporcional, pago proporcional en dias cuando aplica.

7. Llamadas de atencién al contratista:
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e Para el informe de este periodo, se solicitdé conforme lo conocido en el mes anterior de

octubre de novedades con pagos de salarios y parafiscales, que se repiten para este
periodo de certificacion del mes de noviembre, (contratista indicara las situaciones de
trabajadores que tiene denominados de “tiempo parcial” a los que no les esta realizando
aportes en parafiscales (salud), con disminucién de pago en pension por presuntamente
realizar el pago Unicamente sobre los dias laborados) situacion que también influye en el
pago, que no corresponde a los dias reconocidos por la supervision y el apoyo, quienes
garantizan ajustado al acuerdo, que el pago se da en la denominacién para el perfil de
“operario de aseo y cafeteria — tiempo completo” y de la misma forma se avala el pago
sobre este perfil, controversia que no afecta el desarrollo del objeto contractual, y se
remite a las instancias correspondientes para su revision.
Nota de referencia: El caso en mencidn es con la operaria Victoria Bedoya Loaiza, quien
continué para este Ultimo mes de noviembre con el reemplazo por incapacidad médica
de la operaria Angela Maria Giraldo Delgado, con reemplazo desde el dia 18 del mes
anterior, de manera continua hasta el 27 de noviembre, el dia 28 de noviembre se
reintegra la operaria Angela Maria Giraldo Delgado.

8. Actas suscritas con el contratista:

e Elacta de inicio el dia 19/12/2023.

o Para el periodo correspondiente al mes de febrero se suscribe Acta No. 001 y Acta No.
002, “seguimiento y tratamiento de fallas del servicio y otros dentro de la orden de compra
No. 122499” del 14 y 19 de febrero respectivamente, garantizando desde la supervision
que los documentos y anexos fueron publicados en la TVEC en el mes de febrero
(https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-

compra/122499)
e En el mes de noviembre no se suscriben actas con el contratista.

9. Cumplimiento del pago de aportes ala seguridad social y parafiscales:

El contratista presento certificacion del 02 de diciembre de 2024 expedida por Carolina Valencia
Velasquez identificada con C.C. 42.018.124 en calidad de Representante Legal de la Union
Temporal Aseamos 2022 Acuerdo 4, y Gustavo Adolfo Vergara Ruiz identificado con C.C.
10.001.360 en calidad de contador, en la que consta que se encuentra a paz y salvo por concepto
de seguridad social, pensiones, riesgos profesionales y aportes parafiscales en los ultimos seis
(6) meses, acompafiado de declaracion de no obligada a tener revisor fiscal expedida por la
misma representante legal el dia 02 de diciembre.

En cuanto a los integrantes de la Uni6bn Temporal, se suministran paz y salvos individuales asi:
Aseamos Institucional con certificacion del 02 de diciembre de 2024 expedida por Carolina
Valencia Veldsquez identificada con C.C. 42.018.124 en calidad de Representante Legal y Lina
Marcela Hernandez Cafién identificada con C.C. 1.088.276.853 en calidad de contadora.

Paulo César Carvajal Lara y/o Productos Institucionales con certificacion de 02 de diciembre de
2024, expedida por Paulo César Carvajal Lara identificado con C.C. 10.003.534 en calidad de
Representante Legal y Gustavo Adolfo Vergara Ruiz identificado con C.C. 10.001.360 en calidad
de Revisor Fiscal encargado.

Se tiene planilla del operador Aportes en Linea que cubre el periodo de pensién para el mes de
noviembre de 2024, y salud para el mes de diciembre de 2024 con (clave) planilla No. 9478607738
y (clave) pago No. 1106263463 con fecha de pago de 06 de diciembre de 2024, en el que se
constata contra la informaciéon disponible en la pagina del operador Aportes en Linea
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(https://www.aportesenlinea.com/autoservicio/VerificarPlanilla.aspx), que para los 14 operarios y
1 operaria por reemplazo que presta(ron) su servicio en la DSIA Manizales disponibles durante el
periodo evaluado/certificado, el pago en la relacion Documento-EPS-Valor aportado a EPS —
Clave de pago -periodo de cotizacién, corresponde en este aspecto con la planilla aportada. Se
verifica para los 14 operarios y 1 operaria de reemplazo asignados a esta DSIA con pago realizado
(En esta planilla no se incluye la operaria Victoria Bedoya Loaiza situacién que se reporta).

De los operarios de reemplazo, para la Sefiora Victoria Bedoya Loaiza, se tiene planilla del
operador Aportes en Linea que cubre el periodo de pensién para el mes de noviembre de 2024,
sin cobertura a salud con (clave) planilla No. 9478609432 y (clave) pago No. 1106463645 con
fecha de pago de 06 de diciembre de 2024, se presenta la novedad pues la planilla no registra
dias ni valor de pago o aporte en salud, y el aporte a pension registra dias por menor cantidad a
los efectivamente laborados por la operaria, esta planilla al no tener aporte a salud y no registrar
administradora, no puede ser validado en la pagina, pues arroja mensaje que debe seleccionar
una opcion, se selecciona “NINGUNA” pero tampoco se tiene la informacion.

Sobre este patrticular, en cuanto al tema de salud, el contratista refiere en correo para el informe
del mes de octubre que no realiza el pago pues informa que es contratada parcialmente por dias,
con pago inferior a un minimo, empleada ya tiene afiliacién a salud como beneficiaria, situacion
que verifica la supervisién y el apoyo en la BDUA del ADRES para la fecha en que lo expone el
contratista (03/12/2024) para lo que se adjunta la captura de pantalla de la validacién.

COLOMBIA .
@R ADRES (1 Salud

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SQCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de afiliacién en la Base de Datos Unica de Afiliados — BDUA en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

TIPO DE IDENTIFICACION CC
NUMERO DE
IDENTIFICACION 30234946
NOMBRES VICTORIA
APELLIDOS BEDOYA LOAIZA
FECHA DE NACIMIENTO R
DEPARTAMENTO CALDAS
MUNICIPIO MANIZALES

Datos de afiliacion :

EPS
ACTIVO SURAMERICANA | CONTRIBUTIVO 01/11/2021 3111212999 BENEFICIARIO
S.A

(Nota: Esta informacion se deja sin restriccion en este reporte, entendiendo que es informacion
publica que se encuentra disponible para consulta abierta al pablico)

En este caso, la supervisidn y el apoyo, con sustento en el Decreto 1174 de 2020 (Por el cual se
adiciona el Capitulo 14 al Titulo 13 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1833 de 2016, a efectos
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de reglamentar el Piso de Proteccién Social para personas que devengan menos de un Salario
Minimo Legal Mensual Vigente), Decreto 1072 de 2015 y decretos reglamentarios, asi como
concepto juridico 202211601945501 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, contindan el
proceso para pago de la cuenta del mes de noviembre, no obstante, se registra el caso con la
UGPP para que se evalle desde la competencia de esa entidad si los aportes realizados por el
contratista estan acordes a la legislacion.

Se verifica la dispersién de némina de reporte bancario contra el valor de los desprendibles de
némina correspondiente al mes de noviembre aportados por el contratista para los 14 operarios y
1 operaria de reemplazo que presta servicios a la DSIA Manizales, guardando coherencia en la
relacion, constatando como pagada la némina correspondiente sobre la base minima que exige
el acuerdo (salvo la anotacion realizada)

En cuanto a los pagos de némina y parafiscales, desde el punto de vista de la supervision y el
apoyo, se considera que se ha dado un tratamiento irregular al operario al categorizarlo como
trabajador de tiempo parcial, lo que conllevé segin argumento del contratista a determinar que
los pagos en dias laborados excluyen el pago de los descansos o no son remunerados, aun
cuando desde la perspectiva de la legislacion la operaria trabajé en la semana de manera
completa e ininterrumpida, lo que desata una controversia contractual que no es posible resolver
conforme al acuerdo, por lo que se reitera lo expresado en las novedades en el desarrollo y
ejecucion del contrato que este tema se reportara a las autoridades que regulan la materia como
vigilancia y control.

Igualmente, en cuanto al pago de la liquidacion para la operaria que registra la novedad, el AMP
establece que para el tramite de la ultima cuenta se debe solicitar el soporte de pago de la
liquidaciéon o certificado de continuidad laboral, que tampoco es presentado para la misma
operaria, lo que refuerza mas la necesidad de realizar el reporte ante las autoridades.

10.Implementacion de tratamiento y seguimiento a la Matriz de Riesgos del contrato:

Se realiz6 seguimiento a los tratamientos previstos para todos los Riesgos de la Matriz de Riesgos
del Estudio Previo que forma parte integral del contrato, asi:

Riesgo 3: Incumplimiento y/o no pago | Responsable: El proveedor y
por parte del proveedor de comprador
prestaciones sociales

Tratamiento ¢ Verificacion de pagos de seguridad social en la pagina del operador

implementado: Aportes en Linea.

¢ Cruce de verificacion de desprendibles de némina contra dispersion
de reporte de némina bancaria aportados por el contratista.
e Solicitud al contratista para ajuste en los pagos realizados.
Observaciones: Para la supervision y el apoyo: Se materializa durante el periodo de
noviembre por no pago completo a la operaria Victoria Bedoya Loaiza
(acorde a los dias laborados y perfil solicitado segun acuerdo) y el caso de
la liquidacién que también es objeto de reporte.
Para el contratista: Aduce que la vinculacion de la operaria para reemplazo
por incapacidad fue en la modalidad de tiempo parcial, por lo que manifiesta
encontrarse en excepciéon para el pago de aportes de salud, y pago de
aportes de pension que se hacen Unicamente sobre los dias efectivamente
laborados sin contar los dias de descanso.

11.Necesidad de iniciar proceso administrativo sancionatorio contractual por presunto
incumplimiento del contrato:
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- Lacontroversia materializada sobre pagos y aportes parafiscales no entra en el marco de

incumplimiento del contrato por la diferencia en la interpretacion de la norma, en este
caso, se deja la observacion con el reporte a la UGPP que presenta el 30 de diciembre
de 2024 Radicado No. 2024015007717741, Referencia: Informacion recibo de radicado
No. (Registro: 20240401602642682 presentacion y registro: 2024/12/04 07:20) en el que
indica entre otros:
“Agradecemos haberse comunicado con la Unidad para poner en conocimiento el
presunto incumplimiento en el pago al Sistema de Proteccion Social por parte del
aportante  UNION TEMPORAL ASEAMOS 2022 ACUERDO 4 identificado con
901676924. Le informamos que se iniciaran las verificaciones pertinentes y adelantaran
las actuaciones a que haya lugar dentro de nuestras competencias y dentro de los
términos establecidos por la administracién”

- El reporte al Ministerio de Trabajo para este periodo de noviembre, se hace el reporte el
dia 30 de diciembre de 2024 via correo electronico (el aplicativo estaba fuera de
funcionamiento en linea, e indicaba enviar al correo) recibiendo respuesta por el mismo
medio con radicado No. 05EE2025741700100000005 y remitida a la DT CALDAS para
su tramite.

- Elreporte a la UGPP para este periodo de noviembre se hace via formulario en linea, de
la cual se recibe constancia (Registro: 20240401602816602 — 30/12/2024 10:51) para
que se valide lo correspondiente al reporte realizado.

12.Verificacién de incentivos:

| 1. No aplican para la ciudad de Manizales.

13.Cumplimiento obligaciones ambientales
No aplica para el periodo evaluado.

14.0bservaciones

Se realiza el reporte segun las novedades reportadas a lo largo del informe y acogidos a lo que se
sugiere en el acuerdo por pagos parafiscales realizando el reporte a la Unidad de Gestion Pensional
y Parafiscales - UGPP (Registro: 20240401602816602 — 30/12/2024 10:51) y al Ministerio de Trabajo
- Mintrabajo (Radicado: 05EE2025741700100000005) reportes que reposan en la documentacién en
digital que hacen parte del presente contrato.

Esta cuenta del mes de noviembre de 2024 (final) se tramita una vez recibida la documentacion
soporte requerida (con la excepcién detallada de manera suficiente), que es enviada por el contratista
Unicamente hasta el dia 27 de diciembre de 2024 y factura UTE630 expedida en la misma fecha.

Los valores pagados y facturados son los que se encuentran debidamente prestados y justificados,
gue corresponden con la factura electrénica de venta No. UTE630 del 27 de diciembre de 2024por
un valor total de CUARENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS VEINTIUN PESOS Y CERO CENTAVOS. ($44.767.421,00) que se detallan asi:

Servicio de Personal (La Dorada): $ 3.105.172,00
Bienes de Aseo y Cafeteria (La Dorada) $ 417.121,49
Servicio de Personal (Manizales): $29.590.416,00
Bienes de Aseo y Cafeteria (Manizales) $ 6.893.922,34
AlU Total $ 4.000.663,17
IVA Total $ 760.126,00

Valor Total Aprobado Factura: $44.767.421,00
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Se adjuntan y hacen parte integral del presente informe, factura electrénica de venta (UTE630),
certificaciones de paz y salvo de parafiscales y el informe de actividades, documentos aportados por
el contratista, las verificaciones de seguridad social que reposan en digital, asi como los reportes
detallados elevados al UGPP y MINTRABAJO realizados en el mes de diciembre respecto de los
pagos de noviembre de 2024.

En constancia, se firma en Manizales a los 13 dias del mes de enero de 2025.

Sandra Patricia | o A

Saavedra Camacho Fecha: 2025.01.13 07:48:53 -05'00 ooy ’E}(O k(qowta .A_
SANDRA PATRICIA SAAVEDRA CAMACHO OSCAR EDUARDO DELGADO ARIAS
Supervisora OC 122499 Apoyo a la supervision
Jefe (A) Division Administrativa y Financiera Division Administrativa y Financiera — DSIA

DSIA Manizales Manizales
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