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Aixa Alexandra Salcedo Castro, en mi calidad de Supervisor de la Orden de Compra
N0.100165, el cual finaliza Hasta el 27 de junio de 2023 bajo modalidad Seleccién abreviada de
menor cuantia, en cumplimiento de las facultades y deberes de los Supervisores establecidos
en los articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011 y cartilla CT-ADF-0109 CARTILLA DE
SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA, me permito rendir informe final de supervision o
interventoria en los siguientes términos:

1. Informacion general:

Contrato No.:

Fecha de

100165 suscripcién:

23 de noviembre de 2022

Objeto:

Contratar el Servicio integral de aseo y Cafeteria, para todas las sedes
de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota Aeropuerto El
Dorado.

Contratista:

ASEAR SA ESP

No.

NIT o CC
eamElsE NIT.811.044.253-8
Valor del Plazo del Seis (6) meses y Veintisiete
contrato: $350.641.684,17 contrato: (27) dias
Fecha de acta 01 de diciembre ::ech_a de_ - 27 de junio de 2023
c e erminacion
inicio: de 2022 C
inicial:
CEEIMIEIRIS SEGUROS GENERALES
Cumplimiento | 3495490 Aseguradora:

SURAMERICANA SA

Fecha .
aprobacion 25 0e noviembre la\lls”e-guradora' 890.903.407-9.
garantia: .
N° 1822 por
$58.622.483,00 4 de noviembre de 2022
CDP: gsslsz.gs%o.gls,oo SaEa Co 02 de enero de 2023 (Adicionado
Adicién N°123 el 28 de abril de 2023)
35.000.000,00
N° 27922 por
$50.091.669,17 24 de noviembre de 2022
CRP: N" 123 por Fecha CRP:

$300.550.015,00
Adicién N°123
35.000.000,00

02 de enero de 2023

Modificaciones
contractuales:

Adicién de la Orden de Compra por $35.000.000,00

Vel @ 1 Valor final del
adicién del $35.000.000,00 ) $385.641.684,17
) contrato:
contrato:
Fecha de o
Prérroga: N/A terminacion del | 27 de junio de 2023

contrato:
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Nombre del
supervisor y del
personal de
apoyo ala
supervision y
periodos

Aixa Alexandra Salcedo Castro con la Designacion de supervision mediante
oficio 103201-915 del 25 de noviembre de 2022.

2. Estado de las garantias

Las garantias constituidas para amparar el contrato son las siguientes:

Garantia . . Porcentaje / Vigencia
Entidad que emite Amparos
No. Valor asegurado desde hasta
SEGUROS Cumplimiento del 20% de la Orden | 00:00 hrs 24:00 hrs del
GENERALES contrato de Compra del 23 de 26 de
3495490 ngAMERICANA noviembre diciembre de
de 2022 2023
Pago de salarios,
SEGUROS prestaciones 15% de la Orden | 00:00 hrs 24:00 hrs del
3495490 GENERALES sociales, legales e de Compra del 23 de 26 de junio
ngAMERICANA indemnizaciones noviembre de 2026
laborales de 2022
SEGUROS Responsabilidad 00:00 hrs 24:00 hrs del
0882250-9 | GENERALES civil 200 SMMLV | del23de | 27 de junio
§XRAMERICANA extracontractual noviembre de 2023
de 2022
3. Estado financiero del contrato:
FACTURA PAGO Pendiente por
pagar del valor total
Ndmero Fecha Valor Fecha Valor del contrato
cumplido
ASEA 6799 30-12-22 | $40.517.376,00 07-01-23 | $40.517.376,00 $310.124.308,17
ASEA 6932 3-02-23 | $52.399.495,90 14-02-23 | $52.399.495,90 $257.724.812,27
ASEA 7129 13-03-23 | $55.752.860,52 15-03-23 | $55.752.860,52 $201.971.951,75
ASEA 7297 12-04-23 | $53.512.890,13 17-04-23 | $53.512.890,13 $148.459.061,62
ASEA 7475 11-05-23 | $54.050.891.93 18-05-23 | $54.050.891,93 $94.408.169,69
ASEA 7624 6-06-23 | $54.110.291,14 9-06-23 | $54.110.291,14 $40.297.878,55
ASEA 7762 30-06-23 | $55.952.332,79 6-06-23 | $55.952.332,79 Adicion:
$35.000.000,00
Valor total facturado: $366.296.138,41 | Totales: | $366.296.138,41 $ 19.345.545,76




INFORME FINAL DE

AN SUPERVISION O FT-ADF-2222

INTERVENTORIA

Proceso: Administrativo y Financiero Version 4 Pagina 3 de 8

Forma parte integral de este documento, la certificacidn de pagos expedida por la funcionaria Yenny
Alejandra Vega Valencia responsable de pagaduria de la Direccién Seccional de Aduanas Bogota-
Aeropuerto El Dorado o quien haga sus veces a nivel seccional.

Asi, de conformidad con lo dispuesto en los informes de supervisidn y las certificaciones emitidas
por el Supervisor, el Balance Financiero final de la ejecucion del contrato es el siguiente:

Valor total del contrato mas adiciones: $385.641.684,17
Valor total ejecutado: $366.296.138,41
Valor total facturado: $366.296.138,41
Valor total pagado: $366.296.138,41
Valor pendiente de pago al contratista: |$0
Saldo a favor de la DIAN: $0

4. Informacidon sobre cumplimiento del contrato:

Actividades ejecutadas durante el periodo y sus resultados y/o productos entregados de
acuerdo con las obligaciones pactadas en el contrato y cronograma:
. Producto ; %
No. Actividad esperado: Producto entregado: cumplimiento
1 coordinador 1 coordinador 100%
Personal de Aseo, 17 de operarias de aseo
1 Cafeteria, 17 aseo y cafeteria cafeterig y 100%
mantenimiento y -
Coordinador 5 mantenimiento. | 2 OPerarios de 100%
' mantenimiento
Se entrega el 100%
2 Insumos de los insumos Se entrega el 100% 100%
solicitados
Magquinaria de
3 Alquiler de Maquinaria acuerdo con la Se entrego al 98% 98%
orden de compra.

5. Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del contrato:

No se presentaron novedades ni situaciones anormales.

6. Resumen de las actividades realizadas por la Supervisién:

o EI5de enero de 2023 se entreg6 al contratista copia del MN-FI-0013 MANUAL DE CONTRATOS
y CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA de la DIAN

e EI 30 de noviembre de 2022 se suscribié el acta de inicio una vez verificado el cumplimiento de los
requisitos de ejecucion consagrados en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.2.4.2.2.6 del Decreto 1072 de 2015 y los requisitos
especiales pactados en el contrato.

e EI 26 de noviembre de 2022 se suscribio con el contratista el cronograma de ejecucion del contrato.




INFORME FINAL DE

AN SUPERVISION O FT-ADF-2222
INTERVENTORIA

Proceso: Administrativo y Financiero Version 4 Pagina 4 de 8

e Durante la totalidad del plazo de ejecucién del contrato se efectud estricto seguimiento y control al
cumplimiento del objeto y las obligaciones del contrato, velando por que las obligaciones se
cumplieran en las condiciones de modo, tiempo y lugar pactadas.

e Durante la totalidad del plazo de ejecucion del contrato se suministr6 de manera oportuna la
informacion que solicité el contratista.

e Se controld que las obligaciones pactadas se ejecutaran dentro de los plazos y presupuesto
pactados en el contrato.

e Se exigio al contratista el inicio, ejecucion y finalizacién de las obligaciones a su cargo en las fechas
pactadas.

e Se publicaron en el SECOP todos los documentos generados durante la ejecucién del contrato,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su expedicién, en cumplimiento del Art. 2.2.1.1.1.7.1.
del Decreto 1082 de 2015.

o Se efectud trdmite y seguimiento a la correspondencia relacionada con el contrato, garantizando
que la UAE-DIAN respondiera de manera oportuna las solicitudes presentadas por el Contratista,
para evitar la configuraciéon del silencio administrativo positivo establecido en el Art. 25, Num.16,
de la Ley 80 de 1993.

e Todas las instrucciones, érdenes y autorizaciones técnicas impartas al Contratista, constaron por
escrito y en igual sentido las respuestas, informes o solicitudes del contratista.

e Se dio trAmite oportuno dentro de la DIAN a las sugerencias, reclamaciones, peticiones y/o
consultas del contratista.

e Se expidieron con oportunidad las certificaciones necesarias para el pago, de conformidad con lo
ejecutado en cada periodo, verificando que se cumpliera lo pactado.

e Se mantuvo debidamente organizada la carpeta de supervision del contrato, dando cumplimiento
al IN-ADF-0132 MANEJO DE ARCHIVOS EN LA DIAN.

e Se revisaron, aprobaron o rechazaron las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
su entrega, de acuerdo con los procedimientos establecidos por la DIAN.

e Se expidieron en forma oportuna los informes, certificaciones y autorizaciones necesarias para los
pagos, de acuerdo con los compromisos contractuales adquiridos.

e Se verific6 para larealizacién de cada pago, que el contratista estuviera al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral (pensiones, salud y riesgos
laborales), asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar.

e Se cumplieron las funciones de supervision establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474
de 2011, CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA de la DIAN y las
especiales pactadas en el contrato.

e Se verific6 el cumplimiento por parte del contratista de los requisitos exigidos frente al Sistema de
Gestion ambiental, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST y Plan
Estratégico de Seguridad Vial — PESV

e Se Verificd y exigiod la implementacién oportuna de los tratamientos incluidos en la matriz de
riesgos, que correspondieran al contratista y a la UAE-DIAN, y se implementaron aquellos que
correspondian al supervisor

7. Llamadas de atencidn al contratista:

No se presentaron llamadas de atencion.

8. Reunidn suscritas con el contratista:

Se realizo acta de Inicio, el dia 30 de noviembre de 2022, donde se establecio el inicio de la ejecucién de
la orden de compra a partir del 01 de diciembre de 2022.

9. Cumplimiento del pago de aportes ala seguridad social y parafiscales:
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Se verificd el pago 2120834416 de parafiscales segun planilla No 9451938635 del 5 de junio de 2023 y
certificacién de paz y salvo de aportes parafiscales y seguridad social expedida el 30 de junio/2023 firmada
por el Revisor Fiscal LUIS FERNANDO LOPERA MEDINA Cedula de Ciudadania No 70.133.650 de
BARBOSA (ANTIOQUIA), Tarjeta Profesional No 45166-T el cual adjunta certificado de antecedentes de la
Junta Central de Contadores expedido el 3 de junio/2023 (vigencia 03 meses).Certificado
DIANAEROPUERTO, Pago consignacién en Banco Bancolombia en cumplimiento del articulo 50 de la Ley
789 de 2002. Entrega Correspondencia virtual Radicado No. 003E2023022045 del 30-06-2023 — ASEAR

S.AE.S.P.

10. Implementacién de tratamiento y seguimiento a la Matriz de Riesgos del contrato:

Se realizé seguimiento a los tratamientos previstos para todos los Riesgos de la Matriz de Riesgos del
Estudio Previo que forma parte integral del contrato, asi:

Riesgo 1:

Incumplimiento y/o no pago Proveedor
por parte del Proveedor de
salarios y prestaciones
sociales y riesgos laborales

a su personal

Responsable:

Tratamiento
implementado:

El Proveedor entrego al supervisor de la Orden de Compra, el soporte de pago de los
salarios y prestaciones sociales para el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.
Imposicién de sanciones al Proveedor por el no pago de salarios y prestaciones.
Desde la supervision se revisé el cumplimiento de los requisitos para el pago al
Proveedor.

Observaciones:

El riesgo no se materializo durante el periodo.

Riesgo 2:

No garantizar la cantidad de | Responsable: Proveedor
operarios exigidos o el
reemplazo de estos a la
Entidad Compradora en la

Orden de Compra

Tratamiento
implementado:

Desde la supervision se realiz6 seguimiento para el cumplimiento de los
requerimientos solicitados. Adicionalmente, se solicit6 mediante correo asignar al
personal establecido en la orden de compra. Adicionalmente, el Proveedor en
cumplimiento de sus obligaciones, asigno personal para el reemplazo del personal
ausente.

Observaciones:

El riesgo se mitigd con los requerimientos al contratista y efectuando el ajuste
correspondiente en la facturacion del periodo.

Riesgo 3:

No entrega total de los | Responsable: Proveedor
insumos y/o equipos y/o

magquinaria para la
prestacion del Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria

atribuibles al

Tratamiento
implementado:

Permanentemente el Supervisor de la Entidad Compradora hace seguimiento a la
entrega de los insumos, equipos y maquinaria solicitados

Observaciones:

El riesgo no se materializé durante el periodo.

Riesgo 4:

Dafos o pérdidas de bienes,
equipos o maquinaria del
Proveedor no imputables a
este

Responsable: Proveedor / Entidad Compradora

Tratamiento
implementado:

Permanentemente. La Estipulacion contractual que establece la responsabilidad de la
Entidad Compradora por el cuidado de los bienes, equipos y maquinaria consignados
en el horario en que no estan los operarios del Proveedor presentes, y la posibilidad
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de solucionar directamente entre las partes la controversia por cualquier dafio o
pérdida sufrido.

Observaciones:

El riesgo no se materializé durante el periodo.

Riesgo 5:

La Entidad Compradora no | Responsable:
solicita el personal y/o
insumos y/o equipos Yy/0
maquinaria de Aseo Yy
Cafeteria suficientes para
satisfacer su necesidad.

Entidad Compradora

Tratamiento
implementado:

Periédicamente por pedido en cada Orden de Compra el Supervisor verifica el pedido
previo al envio de estos.

Observaciones:

El riesgo no se materializé durante el periodo.

Riesgo 6:

No entrega de la Dotacion | Responsable: Proveedor
completa y/o en buen
estado y/o acorde al clima
de la region segun la
legislacion vigente

Tratamiento
implementado:

Minimo una vez al inicio de la Orden de Compra se valida.

Observaciones:

El riesgo no se materializd durante el periodo.

Riesgo 7:

Desabastecimiento o retiro | Responsable: Proveedor
del mercado nacional de las
marcas ofrecidas de los

Bienes de Aseo y Cafeteria

Tratamiento
implementado:

Periédicamente por pedido en cada Orden de Compra el Supervisor verifica el pedido
previo al envio de estos.

Observaciones:

El riesgo no se materializé durante el periodo.

Riesgo 8:

No ejecucion de labores de | Responsable:
servicios especiales que
fueron incluidos en la Orden
de Compra atribuibles al
Proveedor.

Proveedor

Tratamiento
implementado:

Minimo una vez al mes el supervisor revisa cumplimiento

Observaciones:

El riesgo no se materializé durante el periodo.

Riesgo 9:

Terminacion unilateral del | Responsable: Proveedor
Acuerdo Marco con un
Proveedor de  manera
anticipada por inhabilidades

sobrevinientes.

Tratamiento
implementado:

Minimo dos veces al afio.

Observaciones:

El riesgo no se materializo durante el periodo.

Riesgo 10:

Incumplimiento del pago Responsable:
de las facturas del
Servicio Integral de Aseo

Entidad compradora
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y Cafeteria por parte de
la Entidad Compradora

Tratamiento Mensualmente se debe realizar seguimiento.
implementado:

Observaciones: El riesgo no se materializé durante el periodo.

11. Procesos administrativos sancionatorios contractuales:
Durante el plazo de ejecucién del contrato no se evidencio la necesidad de solicitar al Subdirector
de Compras y Contratos de la DIAN el inicio de proceso administrativo sancionatorio contractual
por posible incumplimiento del Contrato.

12. Verificacion de incentivos:
1.Mujer cabeza de familia, victima de violencia intrafamiliar: El proveedor ASEAR S.A E.S. P aporta
informacion de las mujeres que son cabeza de familia y sus respectivos documentos de identidad.
Adicionalmente aporta politica de datos personales suscrita por las trabajadoras, cinco en total.
2.El proveedor ASEAR S.A E.S. P informa que cuenta con un operario mayor, certificando la vinculacion
de trabajador no pensionado dentro de la planta actual.

13. El supervisor se permite indicar que fueron cumplidas las condiciones de disposicion final o
recuperacién ambiental, a través de Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de
los recursos naturales como el agua, la energia en las instalaciones de la Entidad Compradora durante la
prestacion del servicio que aporta en proveedor en el PLAN DE MANEJO AMBIENTAL ASEAR S.A.
E.S.P. Versién: 3 del 2019.

Se evidencia que la empresa orienta a los operarios a el seguimiento de protocolos de disposicién
adecuada de los residuos peligrosos generados en las instalaciones de la Entidad Compradora que incluye
lineamientos y capacitacion para recoger, clasificar, envasar y disponer adecuadamente los residuos no
peligrosos que se generen en las instalaciones de las Entidad Compradora durante la prestacién del
servicio, haciendo posible su reciclaje y posterior aprovechamiento.

ASEAR S.A E S P Incentiva al personal para que implemente buenas practicas en el uso eficiente de los

recursos naturales.
» Da a conocer al personal por medio de capacitaciones, estrategias y habitos para racionalizar y hacer
uso eficiente de los recursos naturales.

En constancia, se firma en Bogotéa a los 14 dias del mes de Julio de 2023

SUPERVISOR

Aixa Alexandra Salcedo Castro

Designado con Oficio No 103201-283 del 24
de abril de 2023
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CONTROL DE CAMBIOS

Vigencia

Version Descripcion de cambios
Desde Hasta

1 08/05/2015 | 26/10/2016 | Version inicial

2 27/10/2016 | 05/04/2017 | Se actualiza el contenido técnico del documento

3 06/04/2017 | 31/10/2019 | Se inactiva documento por solicitud del duefio del proceso

Se activa este documento con la versiéon 3 de la cartilla CT-
4 23/12/2022 ADF-0109.
Se elimina la Plantilla Informe Final de Supervision.

Lina Constanza Mendieta Cano Gestor I Coordinacién de Procesos
.. | Elaboracién Metodolégica y Riesgos Operacionales

Elaboré: - . - . —

Rossy Liliana Ascencio Pachon Subdireccion de Compras

s o Inspector 1V

Elaboracién Técnica y Contratos

Reviso: Camilo Octavio Contreras Bravo Subdirector Subdireccion de Compras
y Contratos

Aprobé: Camilo Octavio Contreras Bravo Subdirector Subdireccion de Compras
y Contratos




