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Versién 5

GONZALO GUTIERREZ ROJAS, JEFE DE LA DIVISION DE TALENTO HUMANO (A), en mi calidad de
Supervisor dela Orden de Compra No. de 151961, en cumplimiento de los deberes de los Supervisores
establecidos en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011 y cartilla CT-ADF-0109 CARTILLA DE
SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA, me permito rendir informe mensual de ejecucion en los siguientes

términos:

1. Informacién general:

Contrato No.:

Orden de compra

No. 151961 17/09/2025

Fecha de suscripcién:

Objeto:

Adquisicidon de elementos ergondmicos para la prevencién de enfermedades
musculo esqueléticas de los servidores publicos de las Direcciones
Seccionales de Impuestos de Clcuta, Aduanas de Cucuta y Delegada de
Impuestos y Aduanas de Pamplona.

Contratista:

Hardware Asesorias Software Limitada — HAS Ltda.

NIT o CC contratista

804000673-3

Vigencial <afo> $13.716.000
Valor del contrato: $13.716.000 V!genc!a ) <ar~10> No apl!ca
Vigencia futura <afio> No aplica
Vigencia futura <afio> No aplica
Adicién valor: Modificatorio No. # No aplica No aplica
Reduccién valor: Modificatorio No. # No aplica No aplica
Valor actual del contrato: $13.716.000
3325 por
CDPZ: $13.723.080 del | CRPS: 282%156|plo7r/§91/3.52156.000
29/08/2025. '
Fecha de acta inicio: 22/09/2025
Fecha de terminacién 06/10/2025

Plazo de ejecucion del
contrato:

inicial:
Plazo Prérroga
modificatorio No. 1

23 dias calendario

8 dias calendario

Fecha de terminacién: 14/10/2025
Plazo clausula de No aplica Fecha inicio: No aplica
pervivencia: P Fecha de terminacién: No aplica
Garantia de . ] .
Cumplimiento No. No aplica Aseguradora: No aplica
Fecha aprobacion . . .
garantia: No aplica NIT aseguradora: No aplica
Garantia de RCE* No: No aplica Aseguradora: No aplica
Fecha,aproba0|on No aplica NIT aseguradora: No aplica
garantia:
Otras modificaciones: | No aplica.

Nombre del

supervisor y del
personal de apoyo ala
supervision y
periodos

Mediante oficio No. 1890000201-4715 del 18/09/2025 el Director de la
Direccién Seccional de Aduanas de Culcuta asigno la funcién de Supervisor
a Gonzalo Gutiérrez Rojas, Jefe de la Divisién de Talento Humano, o quien
haga sus veces, de la Divisién de Talento Humano. Este oficio le fue
comunicado al funcionario el 19/09/2025, mediante correo electronico, y se
encuentra publicado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 2 de la Resolucién No. 009025 del
11/08/2025, se asigné la Jefatura de la Division de Talento Humano, para el

1 Afio en el que inicia el plazo de ejecucién del contrato.
2 CDP — Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

3 CRP - Certificado de Registro Presupuestal.

4 RCE - Responsabilidad Civil Extracontractual.
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periodo comprendido entre el 22/09/2025 al 10/10/2025, a Jacinto Contreras
Céardenas.

2. Estado de las garantias

Las garantias constituidas para amparar el contrato son las siguientes:

. Porcentaje / Vigencia
Garantia Aseguradora Amparos Valor
No. 9 P desde hasta
asegurado
No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Para las compras de minima cuantia realizadas a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
(TVEC) bajo la modalidad de Grandes Superficies, no se requiere la constitucion de poélizas, conforme a lo
establecido por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente.

Esta disposicion se encuentra en los Términos y Condiciones de Uso de la TVEC (2022), especificamente
en el Capitulo X, que regula el proceso y las reglas para la adquisicién de bienes mediante instrumentos
de agregacién de demanda con MIPYMES. En el literal H. Garantias de los bienes o productos, se
establece que:

Los bienes objeto de la Orden de Compra deben estar amparados por la garantia legal a que se refiere el
Capitulo I del Titulo Il de la Ley 1480 de 2011 y el Capitulo Il del Decreto 735 de
2013.

Cuando la Entidad Compradora decide adquirir bienes del Catalogo de Gran Almacén enla TVEC no puede
exigir garantias adicionales a las previstas en la Ley 1480 de 2011 y en el Decreto 735 de 2013.

3. Estado financiero del contrato:

FACTURAS Aceptada PAGO Valor
. 0 . Pendiente
NUmero Fecha Valor Rechazada Namero Fecha Valor por pagar®
FVE8173 | 14/10/2025 | $13.716.000 Aceptada | 443098425 | 14/11/2025 | $13.716.000 -
Valor total facturado”: | $13.716.000 - - Totales: | $13.716.000 -

Nota 1: Aceptacién o rechazo de facturas. De conformidad con el articulo 773 del Codigo de Comercio
la factura se considera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, si no
reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devoluciéon de la mismay de los documentos de
despacho, segln el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al emisor o tenedor del titulo, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion. Por lo anterior, en cumplimiento del numeral 1.3.3. de
la CT-ADF-0109 “Cartilla de supervision y/o interventoria” de la DIAN, la supervisién revisa, aprueba o
rechaza las facturas o cuentas de cobro presentadas por el contratista dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su presentacion.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 2.2.2.5.4. del Decreto 1074 de 2015, si se trata de factura
electronica de venta, una vez recibida se entiende irrevocablemente aceptada por el
adquirente/deudor/aceptante en los siguientes casos: (i) Aceptacion expresa: cuando por medios

5 De conformidad conel articulo 772 del Cédigo de Comercio, modificado por el articulo 1 de la Ley 1231 de 2008,
no podra librarse factura alguna que no corresponda a bienes entregados real y materialmente o a servicios
efectivamente prestados.

6 El valor pendiente por pagar equivale al valor facturado porel contratista y aceptado porel Supervisor, que esta
pendiente -en tramite- de pago.

" El Valor total facturado corresponde a la sumatoria de las facturasaceptadas porelsupervisor, excluyendo el valor
de las facturas rechazadas.
Informacion Publica
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electronicos, acepte de manera expresa el contenido de esta, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la mercancia o del servicio; o (ii) Aceptacion tacita: Cuando no reclamare al emisor en contra
de su contenido, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de recepcion de la mercancia o
del servicio. El reclamo se debe realizar por escrito en documento electrénico. Una vez la factura
electrénica de venta como titulo valor sea aceptada, no se podra efectuar inscripciones de notas debido o
notas crédito, asociadas a dicha factura.

En mi calidad de supervisor he realizado el trdmite de aceptacion o rechazo oportuno de las facturas
cargadas por el contratista en SECOP.

Nota 2: Forma parte integral de este documento, la certificacion de pagos expedida por la Divisién
Administrativa y Financiera de la Direccidon Seccional.

Asi, de conformidad con lo dispuesto en los informes de supervisién y las certificaciones emitidas por el
Supervisor, el Balance Financiero final de la ejecucion del contrato es el siguiente:

Valor total del contrato mas adiciones: $13.716.000
Valor total ejecutado: $13.716.000
Valor total facturado: $13.716.000
Valor total pagado: $13.716.000
Valor pendiente de pago al contratista: $0
Saldo a favor de la DIAN: $0

4. Informacién sobre cumplimiento del contrato:

Actividades ejecutadas durante el periodo y sus resultados y/o productos entregados de acuerdo con
las obligaciones pactadas en el contrato y cronograma:
L Producto Producto %

N, A esperado: entregado: cumplimiento
Informar la entrega y guias de Guias de Guias de

01 100%
productos de la transportadora productos productos

02 | do acherdo con a orden de Compra | _EleMmentos | Elementos | o,
No. 151961 P ergonémicos | ergonémicos

5. Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del contrato:

El 29/09/2025, mediante correo electrénico, se solicita al Contratista informar la fecha de entrega de
los elementos solicitados mediante la orden de compra No. 151961.

6. Resumen de las actividades realizadas por la Supervision:

o EI 17/09/2025 se suscribe la orden de compra No. 151961.

e EI 17/09/2025, mediante correo electrénico, el Contratista acepta la orden de compra No. 151961,
informando que se contactaran el supervisor con minimo 3 dias maximo 5 dias de anticipacion para
informarle de la entrega y guias de productos de la transportadora.

e EI18/09/2025, mediante correo electronico, se remite al contratista el Registro presupuestal No. 28225.

e EI 22/09/2025 se suscribio el acta de inicio una vez verificado el cumplimiento de los requisitos de
ejecucién consagrados en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, articulo 2.2.4.2.2.6 del Decreto 1072 de 2015 y los requisitos especiales pactados en el
contrato.

Informacién Publica
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Dicha acta de inicio se encuentra debidamente publicada en la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
y puede ser consultada en el siguiente enlace: https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-
virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/151961

e EI 29/09/2025, mediante correo electrénico, se solicita al Contratista informar la fecha de entrega de
los elementos solicitados mediante la orden de compra No. 151961.

e EI 06/10/2025, el contratista presentd una solicitud de prérroga para la entrega de los elementos
ergondémicos adquiridos por la Entidad, anexando la guia de envio correspondiente al producto
solicitado.

o EI06/10/2025 seformalizé la prorroga de la orden de compra, ampliando el plazo de entrega a 23 dias
calendario, quedando como nueva fecha de terminacion el 14/10/2025.

e Larecepciénde los elementos ergondémicos se realizé a satisfacciéon el 08/10/2025 en las instalaciones
de la Direccion Seccional de Aduanas de Culcuta.

e El proveedor anexd la factura junto con los respectivos soportes de seguridad social, los cuales se
encuentran debidamente cargados en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

e Durante el mes se efectud estricto seguimiento y control al cumplimiento del objeto y las obligaciones
del contrato, velando para que las obligaciones se cumplan en las condiciones de modo, tiempo y lugar
pactadas.

e Durante el mes se suministré de manera oportuna la informacién que solicitd el contratista.

e Se controld que las obligaciones pactadas se ejecutaran dentro de los plazos y presupuesto previstos
en el contrato.

e Se exigi6 al contratista el inicio, ejecucion y finalizacién de las obligaciones a su cargo en las fechas
pactadas.

e Se publicaron la TVEC todos los documentos generados durante el mes, dentro de los tres (3) dias
héabiles siguientes a su expedicién en cumplimiento del Art. 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015.

e Se efectud tramite y seguimiento a la correspondencia relacionada con el contrato, garantizando que
la UAE-DIAN responda de manera oportuna las solicitudes presentadas por el Contratista, para evitar
la configuracion del silencio administrativo positivo establecido en el Art. 25, Num.16, de la Ley 80 de
1993.

e Todas las instrucciones, 6rdenes y autorizaciones técnicas impartas al Contratista, constaron por
escrito y en igual sentido las respuestas, informes o solicitudes del contratista.

e Se dio trdmite oportuno dentro de la DIAN, a las sugerencias, reclamaciones, peticiones y/o consultas
del contratista.

e Se expidieron con oportunidad las certificaciones necesarias para el pago, de conformidad con lo
ejecutado dentro del periodo, verificando que cumpliera lo pactado.

e Se mantuvo debidamente organizada la carpeta de supervisién del contrato, dando cumplimiento al IN-
ADF-0132 MANEJO DE ARCHIVOS EN LA DIAN.

e Seexpidieron en formaoportunalos informes, certificacionesy autorizaciones para necesarias paralos
pagos, de acuerdo con los compromisos contractuales adquiridos.

e Se verific para el pago que el contratista estuviera al dia en el pago de aportes parafiscales relativos
al Sistema de Seguridad Social Integral (pensiones, salud y riesgos laborales), asi como los propios
del Sena, ICBF y Cajas de Compensacidn Familiar, cuando corresponda.

e Se cumplieron las funciones de supervisién establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 de
2011, CT-ADF-0109 CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA dela DIAN y las especiales
pactadas en el contrato.

e Se verifico el cumplimiento por parte del contratista de los requisitos exigidos frente al Sistema de
Gestién ambiental, Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST y Plan
Estratégico de Seguridad Vial — PESV

e Se verificd y exigi6 la implementacién oportuna de los tratamientos incluidos en la matriz de riesgos,
gue correspondian al contratista y a la UAE-DIAN, y se implementaron aquellos que correspondian al
supervisor

7. Llamadas de atencién al contratista:

Informacién Publica
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| No aplica. |

8. Actas suscritas con el contratista:

| No aplica.

9. Cumplimiento del pago de aportes ala seguridad social y parafiscales:

El contratista presentd certificaciones del 17/09/2025 (planilla No. 34727114 del 17/09/2025) y
08/10/2025 (planilla 35074910 del 17/10/2025) expedidas por RUTH BEATRIZ BELTRAN VARGAS en
su calidad de revisor fiscal, en las que consta que se encontraba a paz y salvo por concepto de
Seguridad Social y parafiscales, en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002. Las
certificaciones fueron presentadas para cada pago.

Por lo anterior, me permito dejar constancia que el contratista cumplié conlos aportes alos sistemas de
salud, pension, riesgos profesionales y aportes a las cajas de compensacion, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje durante la vigencia del contrato, esto es durante
los meses de septiembre y octubre.

10.Implementacion de tratamiento y seguimiento ala Matriz de Riesgos del contrato:

Se realiz6 seguimiento a los tratamientos previstos paratodos los Riesgos de la Matriz de Riesgos del
Estudio Previo que forma parte integral del contrato, asi:

Incumplimiento del
contrato.

Riesgo 1: Responsable: Contratista

Tratamiento
implementado:
Observaciones: El riesgo no se materializ6 durante el periodo.
No cumplir con las
especificaciones técnicas,
durante la ejecucion del
contrato.

Seguimiento del supervisor a la ejecucion y cumplimiento.

Riesgo 2: Responsable: Contratista

Tratamiento
implementado:
Observaciones: El riesgo no se materializ6 durante el periodo.
Imposibilidad de iniciar las
actividades en las fechas
Riesgo 3: establecidas por la Responsable: Contratista
entidad, de forma temporal
o definitiva.

El acta de inicio de la Orden de Compra fue suscrita el 22 de septiembre de 2025,
estableciendo como fecha de terminacidn el 6 de octubre de 2025. En el correo de
aceptacion, el proveedorindic6 que, con una antelacion de entre tres (3) y cinco (5)
dias, remitiria al supervisor los nimeros de guia de la transportadora encargada de
la entrega de los elementos asociados ala orden. Sin embargo, ante la proximidad

Verificacion de las condiciones técnicas de la orden de compra.

Tratamiento dela fecha de terminacién y la ausencia de dicha informacion, el 29 de septiembre

implementado: se solicité al contratista, mediante correo electronico, informar la fecha de entrega
de los elementos ergondmicos. Al cierre del mes de septiembre no se obtuvo
respuesta.

El 06/11/2025 se realizé seguimiento a la situacién y el proveedor solicité prorroga
para la entrega, formalizando ese mismo dia una ampliacién del plazo por ocho (8)
dias calendario, quedando como nueva fecha de terminacién el 14/10/2025.
Elriesgo no se materializd, ya que, tras la prorroga, el proveedor realizd la entrega
Observaciones: de los elementos ergondmicos el 08/10/2025, dentro del plazo establecido en la
prorroga acordada.

Informacién Publica



| N INFORME FINAL DE - -
— I N SUPERVISION O FT-ADF-2222

INTERVENTORIA

Proceso: Administrativo y Financiero Versién 5

11.Procesos administrativos sancionatorios contractuales:

Durante el plazo de ejecucién del contrato NO se ha reportado presunto incumplimiento de contrato para
iniciar proceso administrativo sancionatorio contractual. se ha reportado presunto incumplimiento de
contrato para iniciar proceso administrativo sancionatorio contractual.

12.Verificacién de incentivos:

| No aplica.

13.Cumplimiento obligaciones ambientales

No aplica.
14.Observaciones

No aplica.

En constancia, se firma en San José de Cucuta a los cinco (5) dias de diciembre de 2025.

SUPERVISOR
GONZALO GUTIERREZ ROJAS
Jefe Divisién de Talento Humano (A)

CONTROL DE CAMBIOS

Vigencia

Versién Descripcion de cambios
Desde Hasta
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1 08/05/2015 | 26/10/2016 | Version inicial
2 27/10/2016 | 05/04/2017 | Se actualiza el contenido técnico del documento
3 06/04/2017 | 31/10/2019 | Se inactiva documento por solicitud del duefio del proceso
4 23/12/2022 | 10/10/2023
5 11/10/2023 Se actualiza tabla del numeral 3 “Estado financiero del contrato”
Lina Constanza Mendieta Cano Gestor Il Coordinacion deProcesos y Riesgos
Elaboré: Elaboracion Metodolégica Operacionales
aboro: Rossy Liliana Ascencio Pachon | Subdireccion de Compras vy
L . o nspector IV
Elaboracién Técnica Contratos
. . Subdirectora Subdireccion de Compras vy
Reviso: Cielo Alexandra Vega Navarro Contratos
.. . Subdirectora Subdireccion de Compras Yy
Aprobé: Cielo Alexandra Vega Navarro Contratos
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Nacion

J Orden de pago Presupuestal de gastos Comprobante

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHangutier
13-10-00-089

ANGELICA LILIANA GUTIERREZ RUEDA

DIAN SECCIONAL CUCUTA

2025-11-19-10:50 a. m.

ORDEN DE PAGO PRESUPUESTAL

Nimero: 443098425|Fecha Registro: 2025-11-14 ;Z‘:j‘z:;“b”"‘dad 13-10-00-089 DIAN SECCIONAL CUCUTA
Vigencia Presupuestal  [Actual Estado: Pagada Nro Obligacion 44525 comprobante Contable de la Generacién:

Fecha Maxima Pago: 2025-11-19 Codigo de Referencia: 04500048500443098425| 155 de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00|
Valor Bruto: 13.716.000,00| Valor Deducciones: 968.188,00(Valor Neto: 12.747.812,00[Saldo x Pagar 0,00
VALORES PAGADOS

Valor
TRM Pago Valor Bruto 1371600000 100 | ges.wsnclva\or Neto I 12.747.812,00| Moneda Base Compra Valor MBC
REINTEGROS
Nameros No Recaudo’

Bruto Reintegrado Pesos: 0,00|Reintegrado Deducciones Pesos: 0,00[Reintegrado Neto Pesos: 0,00]
Bruto Reintegrado Moneda: 0,00|Reintegrado Deducciones Moneda: 0,00[Reintegrado Neto Moneda: 0,00
[ TERCERO DE LA ORDEN DE PAGO |
||denmcamén; | 804000573|Ra10'n Social |HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA. IMedm de Pago: |Abnno en cuenta I
CUENTA BANCARIA

NGmero: | 81400000407|Banw |BANCOLOMBIA SA. Ippo IAhurru |Es‘adu; |Acliva
TESORERIA [ DOCUMENTO SOPORTE
13-01-01-DT - DIRECCION TESORO NACION DGCPTN [Namero FvE 8173 Tipo [FACTURA [Fecha: J20251014
Tipo Beneficiario Pago 0L~ Beneficario final
ITEM PARA AFECTACION DE GASTOS
VALOR VALOR PAGADO VALOR REINTEGRADO USO DE PROYECTOS ESPECIALES
DEPENDENCIA / POSICION CATALOGO DE GASTO | FUENTE | REC | sIT MONEDA TASADE
PESOS | MONEDA PESOS PESOS | EXTRANJERA | USODE PROYECTO | MONEDA T VALOR MONEDA
089 SECCIONAL CUCUTA / A-02-02-01-003-008 OTROS BIENES TRANSPORTABLES N.C.P.
Nacion | 10 I CSF I 13.716 ooo‘ool 000]  13.716.000,00 I | Pesnsl o‘oul 0,00
DEDUCCIONES
POSICIONES DEL CATALOGO PARA PAGO NO PRESUPUESTALES TERCERO TARIFA VALOR VALOR AJUSTADO PAGO|  VALOR REINTEGRADO

RETEFUENTE - COMPRAS Y OTROS U.AE. DIRECCION DE IMPUESTOS Y
2:01-04-01-20 INGRESOS TRIBUTARIOS EN GENERAL _ | 200197268 ADUANAS NACIONALES 2500% 286.151,00 286.151,00

RETEIVA COMPRA DE BIENES U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y o
2-01-04-02-02 SRAVADOS . REGIVEN COMON 800197268 AUANAS NACIONALES 15,000 % 328.492,00 328.492,00
2-01-05-01-98 RETE-ICA-OTRAS CIUDADES-BIENES 890501434 MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA 1,000 %) 115.261,00 115.261,00

PRO DESARROLLO ACADEMICO,

CIENTIFICO, Y TECNICO DE LA DEPARTAMENTO NORTE DE

-03-54- 9

2-03-54-01 ONIVERSIDAD PUBLICA DE NORTE DE _|200108927 CANTANDER 2,000 % 230521,00 230521,00

SANTANDER
2-01-06-08 RETENCION SOBRETASA BOMBERIL __|890501434 MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA 5,000 %) 5.763,00 5.763,00

LINEAS DE PAGO VINCULADA
DEPENDENCIA PARA AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR AR BUIOILIREALE ESTADO

089 - SECCIONAL CUCUTA 1-2 - ANC - GASTOS GENERALES NACION CSF 2025-11-18 13.716.000,00) 05 NINGUNO Pagada

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
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