Repdblica de Colambia

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P6-016

Version: 03

Fecha de aprobacian:

2210412024
NUMERO DE INFORME |4
SUPERVISION X
INTERVENTORIA O
TIPO DE INFORME PARCIAL X PARA PAGO O FINAL. O
PERIODO DE INFORME Desde: 06/12/2025 Hasta: 05/02/2026
PERICDO PARA PAGO Desde: N/A Hasta: N/A
R Y FORMACION GENERAL E HISTORIAL DEL CON TRATO/CONVENIO =
CONTRATO X NUMERO: 4600018153 OC 148869
CONVENIC O FECHA DE SUSCRIPCION: 11/07/2025
MODALIDAD DE SELECCION: Seleccion abrevgiz;J;cuerdo Marco de
IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP: Interno 16618 evento solicitud CCE 193245
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO/CONVENIO: 16/07/2025

OBJETO: Soporte, mantenimiento y actualizacién del licenciamiento de SAP

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA — SECRETARIA
R OTA e NmC CONTRATANTE DE TALENTO HUMANO Y SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
CONTRATISTA / NOMBRE: HR Solutions SAS
CONVENIANTE NIT 830131674
Cuatro mil trescientos cincuenta y un millones
INICIAL: ochocientos setenta y tres mil ciento treinta y cuatro
VALOR [$]: pesos ML ($ 4.351.873.134) Incluido el IVA
No. VAILLOR ADICIONADO % DE ADICION
ADICIONES N/A N/A
Cuatro mil trescientos cincuenta y un millones
VALOR TOTAL: ochocientos setenta y tres mil ciento treinta y cuatro
pesos ML ($ 4.351.873.134) Incluido el IVA
RPC NUMERO: 4500064975
FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 03/07/2025
?EE'SSUTPRU%ST AL RPC NUMERO: 4500064976
FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 01/07/2025
RPC NUMERO: 4200011766
FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 07/07/2025

VALOR Y PORCENTAJE DE ANTICIPO:

N/A




GOBERNAGION DE ANTIOGQUIA

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA

Codig

0. FO-M7-P8-016

Versian: 03

Aapublica ds Colombia CONTRATACION ESTATAL Fecha de aprobacion:
22/04/2024
DOCE (12) meses contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, sin sobrepasar el 30
INICIAL de junio de 2026.
PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
16/07/2025 30/06/2026
PRORROGAS | Ne- TIEMPO PRORROGADO | NUEVA FECHA DE TERMINACION
N/A N/A
FECHA FECHA DE
HISTORICO DE SUSPENSIONES: No. | FECHA INICIO SUSPENSION | peaNUDACION | TERMINACION
N/A N/A N/A
FECHA DE TERMINACION ACTUAL 30/06/2026
TIENE GARANTIAS VIGENTES, ACTUALIZADAS Y APROBADAS | Si
SUPERVISOR(ES)/ NOMBRE({S)/ RAZON ELVER SUAREZ ALZATE
INTERVENTOR SOCIAL: C.C: 98.472.733
NUMERO CONTRATO N/A
INTERVENTOR:
% DE EJECUCION FiSICA 59%
% DE EJECUCION DE RECURSOS 100%

2.1,

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL
CONTRATISTA/CONVENIANTE EJECUTOR.

2.1.1. EJECUCION FISICA Y FINANCIERA DE LOS CONVENIOS/CONTRATOS DERIVADOS DE
CONFORMIDAD CON LO INFORMADO POR EL CONVENIANTE O CONTRATISTA EJECUTOR

N/A.

2.1.2. SEGUIMIENTO TECNICO DEL CONTRATO/CONVENIO:

OBLIGACIONES/COMPROMIS
0S PACTADOS DEL
COMPONENTE TECNICO

OBSERVACION

Certificado sobre el Servicio de
soporte, mantenimiento y
actualizacion del licenciamiento de
SAP para el Departamento de
Antioguia ACTIVO

%o o
%
E"Eggf'o“ EJECUCION |  MEDIO DE
PERIODO ACUN(I)ULAD VERIFICACION
INFORMADO
Certificado SAP
18 59 Colombia soporte y
mantenimiento

La presente tiene por
objeto CERTIFICAR que el
Mantenimiento Enterprise
Support SAP y e
software SAP On Premise
que se encuentra en usc




Cddigo: FO-M7-P6-018

COBEANAGn e A INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Version: 03
opblca da Cotomig CONTRATACION ESTATAL

Fecha de aprobacion:
22/04/2024

por el DEPARTAMENTOC
DE ANTIOQUIA,
esta signdo entregado par
la empresa H.R. Solutions
SAS a fravés del formato
de Value
Added Reseller {Partner
Autorizado de SAP), desde
el 01.07.2025 hasta el
30.06.2026
inclusive.

TOTAL 18 59

Método de calculo del % de ejecucion del periodo informado: El calculo de la gjecucién del avance
del convenio se hace llevando a niimero de dias la duracién del convenio, asi:

Fecha Inicio contrato: 16/07/2025

Fecha Terminacion contrato; 30/06/2026

Duracién del convenio en dias; 349 djas

Fecha del informe: 05/12/2025

Cantidad de dias de ejecucion: 142

Avance = Dias de ejecucién/duracién del convenio
Avance = (142/349) * 100

Avance = 41%

2.1.2.1 SEGUIMIENTO COMPONENTE SOCIAL DEL CONTRATO/CONVENIO:
N/A.

2.1.2.2 SEGUIMIENTO COMPONENTE AMBIENTAL DEL CONTRATO/CONVENIO:
N/A.

21.2,3 SEGUIMIENTO AL COMPONENTE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
CONTRATO/CONVENIO:

Se recibe certificacién por parte de la AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. — ARL del 2 de enero
de 2025 donde se expresa que (a empresa HR SOLUTIONS SAS, con Nit 830.131.674 - 7, se encuentra
con un criterio del 85%, Esta calificacion se cataloga con una valoracién ACEPTABLE de implementacion
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST). Se anexa Constancia de cumplimiento
de los Estandares Minimos HR SOLUTIONS SAS.pdf




INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
G-ORERNACION DE ANTIDQUIA CONTRATACION ESTATAL

Cédigo: FO-M7-P6-018

Version: 03

22104/2024

Fecha de aprobacion:

2.1.3. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LEGAL DEL CONTRATO/CONVENIO:

OBLIGACIONES/COMPROMISOS PACTADOS DEL
COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y LEGAL

CUMPLE/NO
CUMPLE

MEDIO DE
VERIFICACION

OBSERVACION

Allegar la Garantia Unica con la cual se amparen los
riesgos previstos del proyecto para el inicio del plazo
contractual

Sl

Aprobacién
garantias firmada
por la abogada
Jenny Marcela
Otalora Gomez

Estara a cargo del contratista €] pago mensual de salarios,
prestaciones sociales, parafiscales, riesgos laborales,
dotacion, elementos de proteccion personal, herramientas
de trabajo, segin las actividades a desempefiar y cumplir
con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social
integral, parafiscales {Cajas de Compensacion Familiar,
SENA e ICBF), para e efecto el Contratista debe presentar
al supervisorfinterventor def contrato, dentro del término
establecido, la documentacion que acredite el cumplimiento
del pago de estas obligaciones. Ademas del cumplimiento
de la normatividad vigente, en el marco del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en ef Trabajo

51

Certificado pago
seguridad social y
parafiscales.

Anexo Certificado
Parafiscales
febrero 2026.pdf

Atender en forma oportuna las instrucciones del supervisor del
contrato

|

Envio de correos y
comunicaciones
regisirados

Cerfificado sobre el Servicio de soporte, mantepimiento v
actualizacién del licenciamiento de SAP para el Departamento de
Antioguia ACTIVO

2.2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES,
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.

ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL

OBLIGACIONES/COMPROMISOS CUMPLE/NO MEDIC DE
PACTADOS CUMPLE VERIFICACION OBSERVACION

Coordinar ef proyecto de acuerdo Sl Carpeta fisica y digital
con la normatividad establecida del contrato al dia
Poner a disposicion del contratista la Sl Respuesta de
informacion necesaria que se requiera solicitudes del

| desarrollo de las actividades a ‘contralista tanto via
parae COrres Como por
gjecutar mensajeria
Ejercera el seguimiento, contro!, st
vigilancia, verificacion, asesoria al Carpeta fisica y digital
contrato, por medio de la Supervision, del contrato ai dia
de acuerdo con fa Ley 80 de 1893, IIi.




GORERNACIGN DE ANTIOQUIA
Repiblica da Colombia

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P6-016

Versién: 03

Fecha de aprobacion:
22/04/2024

DEL CONTRATO ESTATAL, en el
Articulo 32,

Exigir al Contratista y a! supervisor fa Sl Carpeta fisica v dital
ggccuocr:?rr; t1((}1'0neal y oportuna del objeto o) contaa Y
Pagar el presente contrato en la forma S La factura
prevista, previa presentacion de los °°“‘°:'5P°"§1?"Le ? ":5
informes de la supervision y soportes ?;Zn;ﬁo:agt;dc; ensu
de ejecucion por parte del contratista totalidad.
Informar por escrito, de manera sl

oportuna e inmediata al CONTRATISTA .

las posibles irregularidades Cm"i%iﬁggggc’s al
encontradas durante el desarrollo del

contrato

Verificar la efectiva prestacion del Sl

servicio y el cumplimiento de todos los Carpeta fisica y digita}
compromisos adquiridos por parte del del contrato al dia
Contratista, entre ofras

Asignar un supervisor por parte de la S Designacién de
entidad contratante Departamento de superviser mediante
Antioquia, para que ejerza las oficio 2026020028342
respectivas funciones del 16 de julio de 2025
Verificar el cumplimiento del pago de St

salarios / honorarios y demés

obligaciones taborales, asi como los Certificado pago Anexo Certificado Parafiscales
aportes al Sistema de Seguridad Secial seguridad sociat y febrero 2026.pdf
integral, conforme a lo sefialado en el parafiscales.
Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y

normas reglamentarias

Efaborar informes que den cuenta del S

seguimiento del contrato y €l Carpeta fisica y digital
cumplimignto del mismo, del contrato al dia
evidenciandolo segin cada necesidad

Mantener al dia el SECOP Il con el fin Sl

de cumplir con la normatividad vigente

Orden de compra en
TVECC actualizado

23. SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE DEL CONTRATO / CONVENIO:

RESUMEN DE LA EJEGUCION FINANCIERA
ENTIDAD DEPARTAMENTO Asgic;l;gg(S) OTROS TOTAL
1. Recursos iniciales
o ecursos n $ 3.757.218.435 $ 594,654.699 50 $4.351.873.134
2. Adiciones $0 $0 80 50
3. TOTAL RECURSOS
COMPROMETIDOS $ 3.757.218.435 $ 594 654 899 50 4.351.873.134




Cédigo: FO-M7-P6-018
. Enmc;'"” N INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Version: 03
¢} {OM OE ANT1 .
Hopiica de Golommbis CONTRATACION ESTATAL Fecha de aprobacion:
22/04/2024
RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA
4, Anticipos $0 $0 $0 30
5. Recursos pagados / $0 $0 $0 $0
desembolsados
6. TOTAL RECURSOS
ENTREGADOS $0 $0 30 36
7. Recursos ejecutados $3.757.218.435 $ 594.654.689 30 4.351.873.134
8. Recursos no
gjecutados 50 $0 $0 $0
2.4. INFORMACION COMPLEMENTARIA:
N/A.
[ 3 . 'REUNIONES Y/O VISITAS REALIZADAS EN EL. PERIODO DE SEGUIMIENTO . ]
FECHA TIPO DE REUNION Y/O VISITA CONCLUSIONES/OBSERVACIONES
Capacitacién para los miembros de!
W : centro de competencias de SAP de la
1511212025 gﬁggc‘:r;cmn Leaming SAP - Gob de Gobernacion de Antioquia en el manejo y
q uso de la herramienta SAP Learning
HUB.
Reunién para que el contratista diera a
16/12/2095 Capacidades de IA y Data Integration - Gob | conocer las ventajas que tiene la
Antioquia utilizacién de [A y de la herramienta Data
Integration Suite
Capacitacion al equipo de trabajo del
19/01/2026 Capacitacién busqueda de notas - Gob de|{Centro de competencias de SAP para la
Antioquia busqueda efectiva de notas en SAP for
Me,

CONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS -

FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: Se deberd tener en cuenta lo previsto en la Clausula 11
Facturacion y pago, incluida en el contrato del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Una adquisicién a través del presente JAD/SDA se puede dar en dos escenarios.

A. Cuando la orden de compra solo incluye productos de software que no se enmarcan ni requieren ningun
servicio. Se entendera efectivamente entregado (i) cuando se perfeccionen los requisitos legales de la
orden de compra y (i) posteriormente sean suministradas de manera inmediata las licencias, claves o
cuentas, el aprovisionamiento en plataforma o tualquier requerimiento adicional para que la entidad
compradora pueda instalar, acceder y hacer uso del software.

B. Cuando la orden de compra incluye productos de software que se enmarcan o requieren servicios. Un
servicio es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone a disposicién de la Entidad Compradora
en las condiciones técnicas establecidas en los anexos, aun si la Entidad Compradora no usa el servicio.




Cddigo: FO-M7-P8-018

P INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Version: 03
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Fecha de aprobacion:
22/04/2024

El Proveedor puede facturar el Software por catalogo adquirido de la siguiente manera: i) Periddicamente
o, i) De contado, dependiendo de las condiciones del producto adquirido en los términos sefialados en el
Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera facturar los productos adquiridos
de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveeder, de acuerdo con [as disposiciones tributarias, debera realizar el manejo de las facturas

electrénicas segun la Resolucion 042 de 2020 y la regulacion aplicable, o aquellas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:

l. Factura debidamente diligenciada, conforme con los requisitos establecidos en el Estatuto
Tributario.

IE. De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y Proveedor) acuerdan
que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar las sumas pactadas
dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacién de la factura fa cual debe
estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes exigidos por la Entidad
Compradora para el trdmite). Al ser un tramite realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor,
Colombia Compra Eficiente no sera parte en este aspecto.

. Certificado suscrito por el representante legal o el revisor fiscal en el cual manifieste que el
Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social Integral
y demas aportes de conformidad con el articulo 50 de la Ley 788 de 2002 o aquellas que la modifiquen.

\YA Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de
Gestidn de Calidad o de Contro! interno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe publicar una copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado Colombiano dentro de
los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion.

En caso de que la Entidad Compradora solicite entregas parciales, debera acordarlo con el proveedor y

definir los pagos parciales y proporcionales a que haya lugar. El Proveedor debera presentar con cada
entrega la factura correspondiente.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar las facturas
dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la verificacion completa de una factura
se establece que esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad Compradora soficitara las
correcciones al Proveedor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al rechazo: el término de treinta
(30} dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura.

La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos y
retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano en un plazo
no mayor a ocho (8) dias habiles siguientes al pago efectivo.
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22/04/2024

En el evento en que la Entidad Compradora aplique ANS los mismos deben estar incluidos en la faciura
presentada por el proveedor para el mes en que se afectd el ANS.

En el escenario en el cual, por alguna razoén, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden la
terminacion anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago de los productos
y servicios a las mismas efectivamente entregados o prestados.

Para el caso del Departamento de Antioquia se tiene:

En contraprestacion por los servicios efectivamente recibidos y verificados por parte del Supervisor
designado, EL DEFARTAMENTO reconocera al CONTRATISTA un pagoe del 100% del valor del contrato
dentro de los 30 dias habiles siguientes a la firma det acta de inicio previa entrega de la factura por parte
del proveedor. Se pagara previo recibo a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato y certificacion,
donde se evidencie que se cuenta con el servicio, ademas de certificacion donde se visualice e periodo
pagado acorde con la fecha de la factura de pagos de parafiscales y sistema general de seguridad social,
de conformidad con el Articulo 50 de |a Ley 789 de 2002, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. En todo caso, el pago estara sujete a la planeacion financiera de
la Secretaria de Hacienda del Departamento de Antioguia.

El Supervisor designado solo aprobara el pago de aquellas actividades y/o bienes gque sean comprobables

y efectivamente soportadas y que, en consecuencia, hayan sido debidamente ejecutadas por el
contratista.

El Proveedor debe indicar el niimero de cuenta activa y el nombre del titular de la misma en donde el
Departamento consignara los respectivos pagos. Cuando se realicen contratos con auto retenedores,
deberan informar en la factura esta condicién a fin de no realizar retencién alguna.

El Departamento de Antioguta deducira del valor del contrato, los impuestos de ley a través de |a Direccion
de Planeacion Financiera de la Secretaria de Hacienda. Adicionalmente, se deducira del valor de las
facturas lo destinado al page de retencion en la fuente, glosas, los niveles de incumplimiento y fas demas
retenciones que sean del caso.

Es de aclarar, que en todo pago la Gobernacién de Antioguia efectia la retencion de las siguientes
estampillas:

Es de aclarar, que en todo pago la Gobernacién de Antioquia efectiia la retencién de las siguientes
estampillas:

Estampilla Pro Hospitales Publicos 1%

Estampilla Pro Desarrolio 0.6%.

Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor 2%.

Estampilla Politécnico Colombiano Jaime 1saza Cadavid" 0.4%.

Estampilla Pro Desarrollo de la Institucién Universitaria de Envigado (I.U.E) 0.4%.
Tasa Pro Deporte y Recreacién 2.5%.

Estampilla Pro Institucién Universitaria Digital de Antioguia U 0.40%

Impuesto de Timbre 0.5%, de conformidad con el Decreto 175 de 2025

Total, porcentaje estampillas, tasa y timbre: 7,8%
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Impuesto de Timbre: En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 0175 del 14 de febrero de 2025, el
Impuesto de Timbre se causa a una tarifa del 0,5% sobre el valor sujeto a tributacién en los casos en gue
resulte exigible conforme a Ia normatividad vigente. Para efectos del presente contrato, la base gravable
del Impuesto de Timbre correspondera al valor de los honorarios antes de la aplicacion del Impuesto sobre

el Valor Agregado (IVA). Asimismo, el mandatario estard obligado a efectuar la retencién del referido
tributo sobre los recursos objeto de administracién.

Los anteriores porcentajes de estampillas se deducen del valor del contrato antes de IVA.

Adicionalmente y en cumplimiento de las circulares 131 de 2013, 848 de 2014 y 538 de 2015 expedidas
por Ia Secretaria de Hacienda del Departamento el contratista deberd acreditar con anterioridad a la
suscripcién del acta de inicio su registro en |a oficina de industria y comercio de los municipios en los que
se gjecutaran las actividades contractuales. En todo caso, el pagoe estara sujeto a la planeacidn financiera
de la Secretaria de Hacienda de la Gobernacién de Antioquia.

CONGEPTO FECHA VALOR VALOR PAGO / | AMORTIZACION | VALOR NETO A COMPROBANTE DE
CONTRATO | DESEMBOLSO ANTICIPO PAGAR EGRESO
valor Inlcial 11/07/2025 | $4.351.673.134 §
Adiclones NIA NIA
Pago No.A 7 B4708/2025
Desembotso $3.757.218.435 NIA $3.757.218.435 | §594.654.600 5500301822
GANT
Pago NoA | 0470812025
Desembolso $ 594.654.609 NiA | § 594654689
TOTALES $4.351.873.134 | $4.351.873.134 NIA § 4.351.873.134

L5, VERIFICACION DE PAGOS DE'SEGURIDAD SOGIAL Y APORTES DE PARAFISCALES ]

El contratista acredita que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de aportes a los sistemas de
seguridad social en salud, pensiones, ARL y parafiscales, de &l (y de sus empleados, segtin el caso), de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de Ia ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007

mediante Certificacién de pago de seguridad social y parafiscales del 03/02/2026 firmado por Nidia Cristina
Leon Revisor fiscal. Ver Anexo Certificado Parafiscales febrero 2026.pdf

Adicionalmente, ei supervisor verificé y revisé las planillas y demas soportes entregados por el contratista
que acreditan el pago por concepto de seguridad social y parafiscales del recurse humano contratado.

De conformidad con lo establecido en la normatividad vigente y el Manual de identificacién y cobertura del
riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente, la Entidad debera realizar el control y mifigacion de los
riesgos identificados y clasificados para el proceso de contratacién en la matriz de riesgos del estudio y
documentos previos, razén por la cual esta supervision ha realizado las siguientes acciones de control y

seguimiento a los riesgos previsibles que se han presentado durante la ejecucion y liquidacion del presente
contrato/convenio.
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Asi mismo, si durante la ejecucién del contrato se presentan riesgos imprevisibles, que por su misma
naturaleza no fueron contemplados en la matriz de riesgos, también se debera diligenciar la tabla con los
controles y tratamientos respectivos a que hubiere lugar.

. .CONTROL Y: MITIGACION DE INCUMPLIMIENTOS

"ANOTACIONES ADICIONALES

- Certificado Parafiscales febrero 2026.pdf
- Planilla pago seguridad social Febrero 20286.pdf

Para constancia, se firma la presente acta el 06/02/2026:

é yay (C\mrc( \ﬁ\

Nombre: ELVERSUAREZ ALZATE
SUPERVISOR/INTERVENTOR




