
CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO  N° 36213

 DOSCIENTOS  SETENTA Y  CINCO  MILLONES   CINCUENTA Y   CINCO  MIL  SETECIENTOS  VEINTISEIS  PESOS  MCTE

Jsp7 Gobierno - [ActaCumplimiento]

Valor en letras

275,055,726.0VALOR TOTAL

Como supervisor manifiesto lo siguiente:1. El contratista cumplió a satisfacción con las obligaciones establecidas en el contrato para el periodo que más adelante
identificaré. 2. El contrato cuenta con la respectiva apropiación presupuestal con cargo al rubro indicado, según los certificados expedidos por el responsable del
presupuesto.3. La cuenta de cobro y/o factura relacionada se ajusta a las condiciones de pago del respectivo contrato. 4. Se deja constancia que los bienes y
servicios derivados del desarrollo del objeto del contrato han sido recibidos a satisfacción como se detalla adelante. 5. Previo a la radicación de este certificado el
informe de supervisión, fue cargado y aprobado en la Plataforma SECOP II lo respectivo, en caso de los contratos tramitados en SECOP I No Aplica

INFORMACIÓN DEL CONTRATO

Número del Contrato CCE93471

Fecha Inicio 29/07/2022

FIRMA DEL SUPERVISOR

Supervisor (es)

Fecha Certificado 20/09/2022

14,564,566.0

260,491,160.0

05/09/2022

05/09/2022B225977

B226238

Chauta Arenas Nelson Orlando
Tecnico Control_02 (E)

FACTURAS O CUENTAS DE COBRO AUTORIZADAS

No. FACTURA FECHA VALOR FACTURADO

Firma del Supervisor

CONCEPTO

Pago único//Capitulo 2 - SUNBR4410495: ORACLE PREMIER SUPPORT FOR SYSTEMS.

Pago único// Capitulo 1- 1815716 - SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT.

Nro. CDP Fec. CDP Nro. RPS Fec. RPS Nro Imputación Presupuestal
5194 202206 5036 202207 421202010047829 Paquetes de software de otras aplicaciones

INFORMACION PRESUPUESTAL

ORACLE COLOMBIA LTDA.

800103052Identificación del Contratista

Nombre del Contratista

dtc82 contratar la renovación, mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento oracle, con que cuenta transmilenio s.a.Objeto del Contrato

Ejecución Presupuestal %Eje Presupuestal 0.00 %Eje Materialidad 100.00



FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA

Por favor llame al 57 6 016 119 645 o envíe un email a
collections_co@oracle.com

FACTURA A PAGAR:
Preguntas sobre su factura?

Oracle Colombia Limitada
Centro Empresarial colpatria
Calle 127 A No. 53 A-45 Torre 2 - Piso 9
Bogota
NIT 800.103.052-8
Tipo responsabilidad: O-13;O-15

225977

 Instrucciones de pagoFactura electrónica de venta:

FECHA DE LA FACTURA:

TÉRMINOS DE PAGO:

05-SEP-2022 00:00:00

30 NET

FECHA DE VENCIMIENTO: 05-OCT-2022

REFERENCIA N.º:

NO. PEDIDO: OC 93471

NO FACTURA ORIGINAL:

T/C COP:

FECHA T/C:

COMPROBANTE DE PAGO, REFERENCIA DE LA FACTURA:225977

Información bancaria:
Beneficiario: Oracle Colombia Limitada
Favor de realizar su transferencia electrónica a la siguiente cuenta de
ahorros: Colombia Citibank, cuenta #: 5063182011

B225977

METODO DE PAGO: Crédito

DIRECCIÓN DE FACTURACIÓN:

830063506
EMP. DE TRANSP DEL TERCER MILENIO
TRANSMILENIO S.A.
CHAUTA, NELSON ORLANDO
Av. Eldorado No. 69 - 76 Edificio Elemento Torre 1 Piso 6
BOGOTA
Cundinamarca
Colombia

DETALLE DE LÍNEAS
N.º DESCRIPCIÓN UM PRECIO UNITARIO TOTALCANTIDAD IMPORTE EXTENDIDO

1 Software Update License & Support; 16-JUN-2022 - 15-JUN-2023
"Orden de compra CCE-93471-2022 : CAPITULO 1 - 1815716:
SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT UNICO PAGO"

Start billing date: 2022-09-05 -

LUN 218,900,134.45 218,900,134.451.00 218,900,134.45

IVA 41.591.025,55( 19,00%)

Impuestos
41.591.025,55IVA ( 19,00 % )

CUFE:
4f388d842c769e5b5d322587084d3e7436e86c34e181529180b55c33
50bbf986e03ebdc4db2d9152e3e2b521c9fc264b

Factura electrónica resolución DIAN No. 18764024325627 del 20/01/2022 al 20/07/2023 autoriza Rango del No. B218838 al No. B238838.

Actividad Principal Tributaria: 6202

Actividad ICA Tarifas por Mil Vigente

6311 Licencias 9.66
4651 Hardware 11.04

74901 Soporte-Educación 6.9
6.96202 Consultoria

Documento generado por EDICOM S.A.S - NIT: 900680995-4 | Ediwin ASP

Fecha y hora de generación:

05
/0

9/
20

22
 1

5:
55

:2
2



B225977 Página 2  Fecha de impresión: 05/09/2022 14:33:5501

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA

Por favor llame al 57 6 016 119 645 o envíe un email a
collections_co@oracle.com

FACTURA A PAGAR:
Preguntas sobre su factura?

Oracle Colombia Limitada
Centro Empresarial colpatria
Calle 127 A No. 53 A-45 Torre 2 - Piso 9
Bogota
NIT 800.103.052-8
Tipo responsabilidad: O-13;O-15

225977

APLICAN LOS TÉRMINOS DEL DOCUMENTO DE PEDIDO FIRMADO CON ORACLE. LOS VALORES FACTURADOS EN DÓLARES AMERICANOS DEBERÁN PAGARSE EN PESOS COLOMBIANOS
LIQUIDADOS A LA TRM ESTABLECIDA EN SU CONTRATO O EN SU DEFECTO LA FIJADA PARA EL DÍA EN QUE SE EFECTÚE SU PAGO.
EL VALOR DE ESTA FACTURA CAUSA INTERESES MORATORIOS A LA TASA AUTORIZADA POR LA LEY UNA VEZ VENCIDO EL PLAZO INDICADO.
I.V.A. RÉGIMEN COMÚN REGISTRO No.2952-3266 DEL 17 DE DICIEMBRE DE 1990.
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGÚN RESOLUCIÓN#7029 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 1996.
AGENTE DE RETENCIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS SEGÚN RESOLUCIÓN 012635 DEL 14 DE DICIEMBRE DE 2018.
SOMOS AUTORETENEDORES DEL IMPUESTO DE RENTA SEGÚN RESOLUCIÓN NO.2811 DEL 13 DE ABRIL DEL AÑO 2000.

MONEDA COP

SUBTOTAL

TOTAL DE IMPUESTOS

218,900,134.45

41,591,025.55

TOTAL 260,491,160.00

Instrucciones especiales
. .

NÚM. LINEAS: 1

CUFE:
4f388d842c769e5b5d322587084d3e7436e86c34e181529180b55c33
50bbf986e03ebdc4db2d9152e3e2b521c9fc264b

Factura electrónica resolución DIAN No. 18764024325627 del 20/01/2022 al 20/07/2023 autoriza Rango del No. B218838 al No. B238838.

Actividad Principal Tributaria: 6202

Actividad ICA Tarifas por Mil Vigente

6311 Licencias 9.66
4651 Hardware 11.04

74901 Soporte-Educación 6.9
6.96202 Consultoria

Documento generado por EDICOM S.A.S - NIT: 900680995-4 | Ediwin ASP

Fecha y hora de generación:

05
/0

9/
20

22
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5:
55
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2



Welcome Letter_OKS_With_Support_v122117

10-Ago-22

Señores 
EMP. DE TRANSP DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO S.A. 
Av. Eldorado No. 69 - 76
Bogotá D.C. -  Colombia

Estimado NELSON ORLANDO CHAUTA

En nombre de Oracle Corporation, los Servicios de Soporte Oracle quieren agradecerle su última compra
de productos y servicios de soporte técnico de Oracle. Nuestro equipo de servicios de soporte cuenta
con los conocimientos necesarios para ayudarle a proteger su inversión y estará encantado de ayudarle.

Con respecto a su compra, a partir de ahora tendrá acceso al exclusivo portal de servicios de soporte
web de Oracle, donde podrá encontrar información esencial acerca de los servicios de soporte técnico de
Oracle. Visite el sitio web de servicios de soporte de Oracle en
http://www.oracle.com/us/support/index.html donde encontrará información útil sobre descripciones de
los servicios de soporte técnico, políticas, eventos y noticias sobre soporte, y seminarios en internet.

Dependiendo de los productos que haya adquirido, podrá acceder a los servicios de soporte técnico de
Oracle mediante uno de los siguientes sistemas de soporte de clientes:

My Oracle Support

Para registrarse en My Oracle Support, utilice el número de identificador de soporte ("SI") que se indica
en la tabla de productos y servicios de soporte técnico que aparece a continuación. Para registrarse,
además del SI, debe utilizar el nombre de su organización, que aparece en la primera línea de la
dirección anteriormente indicada. La primera persona que se registre debe aceptar la responsabilidad de
administrador de usuarios de clientes para gestionar tanto el acceso en sí como a los usuarios de My
Oracle Support. Oracle recomienda activar varios administradores de usuarios de clientes. Obtenga más
información acerca del administrador de usuarios de clientes de My Oracle Support. Si ya está
registrado, agregue los números de identificador de soporte proporcionados en la tabla de productos y
servicios de soporte técnico que aparece a continuación a su perfil de usuario de My Oracle Support
existente. Se puede acceder directamente a My Oracle Support desde https://support.oracle.com.

• Consulte My Oracle Support – Vídeos de formación sobre procedimientos para echar un vistazo
rápido a las funciones clave de My Oracle Support.

• Si desea obtener más información sobre las funciones y capacidades de My Oracle Support,
puede asistir a las sesiones de formación sobre aspectos esenciales de My Oracle Support.
Para ver la programación actual y registrarse, haga clic aquí.

Interfaces de soporte para productos recién adquiridos 

Si su producto pertenece a una empresa recién adquirida por Oracle, garantizamos que usted recibirá el
soporte técnico para sus productos hasta que finalice la transición al marco de servicios de soporte y
herramientas de Oracle. Para acceder al portal de servicios de soporte adecuado para su producto, vaya
a: http://www.oracle.com/us/support/support-integration/index.html

http://www.oracle.com/us/support/index.html
https://support.oracle.com/epmos/faces/DocumentDisplay?id=1544004.2
https://support.oracle.com
https://support.oracle.com/rs?type=doc&id=603505.1
https://support.us.oracle.com/rs?type=doc&id=553747.1
http://www.oracle.com/us/support/support-integration/index.html
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Información clave para los clientes de Oracle MICROS

El contacto técnico para los clientes de Oracle MICROS debería utilizar el número de teléfono de la 
ubicación principal (en adelante, "MLPN", del inglés Main Location Phone Number) que se indica a 
continuación para identificarse cuando se pongan en contacto con los Servicios de Soporte Oracle. Si 
indicó el número MLPN cuando se cursó el pedido, se le solicitará esta información la primera vez que se
ponga en contacto con los Servicios de Soporte Oracle. Oracle recomienda que cada ubicación tenga un 
número MLPN distinto y que se utilice el mismo MLPN para todos los pedidos que procedan de la misma
ubicación.

• MLPN:

Información de contacto técnico

Como contacto técnico de EMP. DE TRANSP DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO S.A., usted es la
persona de su organización encargada de ponerse en contacto con los Servicios de Soporte Oracle para
resolver cualquier problema técnico.

Si su pedido con Oracle permite despliegue internacional de programas en filiales o incluye hardware
que se hubiera reubicado fuera del país original de entrega, indique en este mensaje de correo
electrónico los números SI para los contactos técnicos de Oracle en dichos países.

Información sobre productos y servicios de soporte técnico

Service Level: Software Update License & Support Fecha de Finalización: 
15-Jun-23

Descripción del producto CSI # Cantidad Métrica de 
licencia

Nivel/Tipo 
de licencia

Oracle Database Standard Edition 
One - Oracle 1-Click Ordering 
Program - Named User Plus 
Perpetual

16012611 10 FULL USE

Oracle Programmer - Named User 
Plus Perpetual

13853332 1 FULL USE

Oracle Database Enterprise Edition - 
Named User Plus Perpetual

13838049 25

Oracle WebLogic Suite - Processor 
Perpetual

18780033 2 FULL USE

Oracle Database Enterprise Edition - 
Named User Plus Perpetual

19079102 175 FULL USE

Oracle Analytics Standard Edition 
One - Oracle 1-Click Ordering 
Program - Named User Plus 
Perpetual

16012611 5 FULL USE

Oracle Database Enterprise Edition - 
Processor Perpetual

13838049 1

Oracle Database Enterprise Edition - 
Processor Perpetual

19079102 3 FULL USE

Oracle WebLogic Suite - Processor 
Perpetual

19079102 2 FULL USE
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Service Level: Software Update License & Support Fecha de Finalización: 
15-Jun-23

Descripción del producto CSI # Cantidad Métrica de 
licencia

Nivel/Tipo 
de licencia

Oracle Internet Developer Suite - 
Named User Plus Perpetual

13853332 1 FULL USE

Nota: Póngase en contacto con la línea de soporte local de Oracle si no es usted el contacto técnico
designado o si tiene alguna pregunta adicional.

Oracle ofrece una completa cartera de servicios de soporte técnico a nivel internacional totalmente
integrados formados por más de 50 000 ingenieros de desarrollo y especialistas en soporte al cliente
dispuestos a ayudarle en todo lo que necesite. Esperamos que pueda aprovechar al máximo nuestros
excepcionales servicios de soporte técnico, entre otros, soporte técnico las 24 horas del día los 7 días de
la semana, sólidos recursos de soporte proactivos, además de actualizaciones de productos.

Nos gustaría darle la bienvenida a Oracle e invitarle a disfrutar de todo lo que los Servicios de Soporte
Oracle ofrecen.

Atentamente, 

Martha Liliana Hoyos Quimbayo
Support Sales Director
Apoderada Especial
Oracle Colombia Ltda

http://www.oracle.com/us/support/support-integration/index.html






Elaboró:

Revisó:

MEDINA JIMENEZ FERNANDO ALFONSO

OSORIO ROA KARLA ALEJANDRA

TORRES PRIETO JOSE CAMILO

A NOMBRE DE: ORACLE COLOMBIA LTDA.   CON   C.C. O NIT: 800103052

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO_06

QUE HAN SIDO REGISTRADOS EN LOS LIBROS DE EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO ORDINARIO   DE GASTOS E INVERSIÓN
DE LA VIGENCIA FISCAL DEL AÑO EN CURSO, CON CARGO A LA APROPIACIÓN:

 NUMERO   CCE93471

275,055,726.0Total:

42120201
421202

42120201004

421202010047829
4212020100401

42

4212
421

Productos metálicos y paquetes de software

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Paquetes De Software De Otras Aplicaciones
Productos metálicos y paquetes de software-Vigencia Actual

GASTOS

Materiales y suministros
ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS
ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

Rubro Nombre Valor

275,055,726.0

OBJETO: DTC82 CONTRATAR LA RENOVACIÓN, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TÉCNICO DEL LICENCIAMIENTO ORACLE, CON QUE
CUENTA TRANSMILENIO S.A.

CON DESTINO AL CUMPLIMIENTO  DEL CONTRATO

SE EXPIDE EN BOGOTÁ, D.C. A FECHA 15-07-2022

Centro de Costos Clase Descripción

1120300
1120000
1100000
1000000

1120304

M
M
D

M
M

Admón. de los recursos tecnológicos
DIRECCIONDE TIC' s

TRANSMILENIO S.A.
ALTA GERENCIA
SUBGERENCIA GENERAL

Centro de Costos

1120304

31META/PROYECTO GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

CERTIFICA

PROFESIONAL ESPECIALIZADO_06

202206

202207
CDP

CRP Número

5194

5036
EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO

Certificado de Registro Presupuestal
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Empresa de Transporte del Tercer
Milenio Transmilenio S.A 
N.I.T. 830063506 
ORDEN DE COMPRA

Oracle Colombia Ltda
N.I.T. 800103052
Calle 100 No 13-21 piso 15
Bogota, Bogota
Atte: IVAN RODRIGO  MONTEJO MARQUEZ
ivan.montejo@oracle.com
Teléfono: +57 1 6118385

Número de Orden
No de Instrumento
Instrumento agregación
Fecha de Emisión
Fecha de Vencimiento
Comprador
Ordenador del gasto
Supervisor
Teléfono
Detalle de Entrega
Gravámenes adicionales
Justificación

93471 
 
IAD Software 
15/07/22 
29/11/22 
Didier Ariel Arias Lopez 
Jerzon Yamir Carrillo Pinzón 
Nelson Orlando Chauta Arenas 
2203000 Ext 2305 
 
 
DTC82 Contratar la renovación,

mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento
ORACLE, con que cuenta TRANSMILENIO S.A. 

Enviar a
Empresa de Transporte del
Tercer Milenio Transmilenio S.A
Av. El Dorado No. 69 - 76
Edificio Elemento Torre 1 Piso 6
BOGOTÁ
Atte: TRANSMILENIO S.A.

Facturar a
Empresa de Transporte del
Tercer Milenio Transmilenio S.A
Av. El Dorado No. 69 - 76
Edificio Elemento Torre 1 Piso 6
BOGOTÁ,
Atte: Didier Ariel Arias Lopez

Línea CDP Descripción Cant. Unidad Precio Total
1 5194 Servicios Oracle (CCE-139-IAD-ORACLE-2020) 1.0 Unidad 275.055.726,00 275.055.726,00

275.055.726,00 COP



 

 
 

 
 

 
 
 

El suscrito Revisor Fiscal 
ORACLE COLOMBIA LIMITADA 

Identificado con 
NIT: 800.103.052-8 

 
          

CERTIFICA QUE: 

 
  

1. De acuerdo con la documentación e información suministrada, La Compañía da 
cumplimiento a sus obligaciones respecto al pago de los aportes de sus empleados 
a los sistemas de seguridad social en salud, aportes a pensiones, riesgos laborales, 
cajas de compensación familiar, así como los correspondientes al Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, 
por el período comprendido entre el 1 de marzo 30 de septiembre 2022. Lo anterior, 
en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 1 de la Ley 828 de 2003 que modificó 
el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 

 
2. Que los pagos correspondientes al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF 

y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se realizaron en concordancia con lo 
dispuesto en la ley 1819 de 2016. 

 
 
La presente certificación se expide por solicitud de la administración de la Compañía a los  
(7) siete días del mes de septiembre del año 2022.  
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
HENRY EDISSON CRUZ HERNANDEZ 
Revisor Fiscal 
T.P No. 123118-T 
Designado por 
BAKER TILLY COLOMBIA LTDA   
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INFORME DE SUPERVISIÓN – Contrato CCE93471 
ÚNICO PAGO  

 
 

Fecha de Informe: 21 de septiembre de 2022 
 
Contratista: ORACLE COLOMBIA LTDA 
 
Fecha de Iniciación: 29 de julio de 2022 
 
Objeto: Contratar la renovación, mantenimiento y soporte técnico del licenciamiento 
ORACLE, con que cuenta TRANSMILENIO S.A. 
 
 
1. SUPERVISION DEL CONTRATO: 

 
La supervisión y control de la debida ejecución del objeto contractual será ejercida por el 
Profesional Universitario Grado 03 Gestor de Base de Datos y Aplicaciones 
Corporativas de la Dirección de TIC de TRANSMILENIO S.A.  
 
 
2. TRABAJOS DE SUPERVISION: 
 
Basado en los soportes documentales que reposan en TRANSMILENIO S.A., se relacionan 
las actividades realizadas dentro de la ejecución de la supervisión del contrato CCE93471 
celebrado con la empresa ORACLE COLOMBIA LTDA. 
 

1. En agosto de 2022, se recibió de conformidad las Certificaciones de la Activación de 
los códigos identificadores de soporte CSI, adjuntas a este informe, mediante el cual 
se renueva el licenciamiento y soporte y mediante el cual se puede acceder a la 
asistencia técnica, a las actualizaciones de los productos y a las versiones de 
mantenimiento del licenciamiento ORACLE que actualmente posee TRANSMILENIO 
S.A. 
 

2. El 06 de septiembre de 2022, se reciben las facturas B225977 – B226238, con 
radicado interno 2022-ER-43627 – 2022-ER-45385 respectivamente, de ORACLE 
COLOMBIA LTDA por la prestación de servicios del objeto contractual procediendo a 
su trámite ante la Dirección Corporativa para el correspondiente pago. 

 
 
3. TRABAJOS DEL CONTRATISTA 

 
El contratista realizó las actividades correspondientes a las obligaciones del objeto 
contractual, certificando la Activación de los códigos identificadores de soporte CSI 
garantizando así la continuidad del soporte, mantenimiento y actualización del 
licenciamiento ORACLE que actualmente tiene TRANSMILENIO S.A., hasta el 15 de junio 
de 2023. 
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4. PAGO POR REALIZAR 
 

FECHA DE LA 
FACTURA 

FACTURA VALOR PERIODO FACTURADO 

05-09-2022 B225977 $260.491.160 
Pago único// Capitulo 1- 1815716 - SOFTWARE 
UPDATE LICENSE & SUPPORT.  

05-09-2022 B226238 $14.564.566 
Pago único//Capitulo 2 - SUNBR4410495: 
ORACLE PREMIER SUPPORT FOR SYSTEMS. 

 
 
 
 
 
 

NELSON ORLANDO CHAUTA ARENAS 
Profesional Universitario Grado 03 (E) 
Dirección de TIC 
 
 
 
 
 
 


