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Contratacidon Directa CCE-116-1AD-2020

DOCUMENTO DE CONFORMACION DE UNION TEMPORAL

Sefiores

Agencia Nacional de Contratacion Pdblica - Colombia Compra Eficiente
Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 17,10 y 8,

Edificio Tequendama

Bogota D.C.

REFERENCIA: Contratacion Directa CCE-116-IAD-2020, (en adelante, el "Proceso de
Contratacion”).

Objeto: "Lf objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (i) fas condiciones
para la adquisicion de Software por Catélogo al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda;
(i} las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de
Agregacion de Demanda; (if) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de fos Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por
parte de la Entidad Compradora; y (v} las condiciones para ef pago del Software por Catélogo por
parte de las Entidades Compradoras.”

Estimados Sefiores:

Los suscritos, a saber:

(i) German Felipe Nieto Jaimes, mayor de edad, domiciliado en Bogota, identificado como
aparece al pie de su firma, quien obra en calidad de representante legal de DELL COLOMBIA
INC., una sociedad constituida bajo las leyes de la Republica de Colombia, con domicilio en
carrera 7 #113-43 oficina 1401, en la ciudad de Bogota, identificada con NIT 830035246 - 7,
que en adelante se denominara "DELL", v

(i) Maryury Yasmin Romero Camargo, mayor de edad, domiciliado en Bogota, identificado
como aparece al pie de su firma, quien obra en su calidad de representante legal de EMC
INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA., una sociedad constituida bajo las leyes de
la-Republica de Colombia, con domicilio en carrera 7 #113-43 oficina 1401, en la ciudad de
Bogotd, identificada con NIT 900129331 - 3, que en adelante se denominara "EMC”; quienes
en conjunto se denominaran las “Partes”.

Manifestamos por medio de este documento que hemos convenido celebrar el presente acuerdo de
Unién Temporal {en adelante, el “Acuerdo”) para participar en el Proceso de Contratacion y, por lo
tanto, expresamos lo siguienie:

1. NOMBRE: La unién temporal se denomina UNION TEMPORAL DELL EMC (en adelante, Ia
“Unién Temporal”)

2. INTEGRANTES Y PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS: La Unién Temporsi quigd
por: Y
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3. VIGENCIA: La duracion de la Union Temporal no serd inferior al plazo de ejecucion del
'Instrumento de Agregacion de Demanda — Acuerdo Marco- objeto del Proceso de Contratacion,
incluyendo el plazo para su liquidacion y un afio mas. En todo caso la Union Temporal durara todo
el termino necesario para atender todas las garantias otorgadas por la Unién Temporal bajo el
respectivo Instrumento de Agregacion de Demanda.

4. OBJETO: La Unién Temporal tendra por objeto la presentacion conjunta de una propuesta para
la adjudicacion, celebracion y ejecucion de un Instrumento de Agregacién de Demanda — Acuerdo
Marco- bajo el Proceso de Contratacion. La Unién Temporal se compromete, en caso de ser
seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Contratacion, a la realizacion a cabalidad de las
actividades, servicios o trabajos objeto del respectivo Instrumento de Agregacién de Demanda, de
acuerdo con lo sefalado en los documentos del Proceso de Contratacion y, en general, al
cumplirmiento de las obligaciones que se deriven de su ejecucién.

5. TERMINOS Y EXTENSI(')N’DE LA PARTICIPACION DE CADA MIEMBRO DE LA UNION
TEMPORAL EN LA EJECUCION DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA : En
caso de que la Union Temporal sea seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Contratacion,
las Partes, los términos y extension de la participacion de cada miembro de la Unién Temporal en |a
ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda seran los siguientes:

a. DELL:

- Reventa de licencias: VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute.

~ Cotizacion de licencias y servicios de soporte: Referente a las marcas enunciadas
anterformente, VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute.

+» Procesamiento ante el fabricante y/o mayorista: En relacién con los fabricantes son
VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute v a los mayoristas Nexsys, MPS, Ingram,
Westcon.

~ Entrega de licenciamiento y/o servicios al cliente final y entrega de todos los
documentos solicitados por la entidad que nos adjudique.

» Facturacion de licencias y/o servicios de VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute.

b. EMC;

Servicios + Software de propiedad de EMC: Servicios asociados a las soluciones
ofrecidas.

Cotizacion de los Servicios y Software de propiedad de EMC.

Procesamiento de las ordenes de Servicios y Software correspondientes.

Entrega de licenciamiento y Servicios al cliente final y todos los documentos
solicitados por la entidad.

» Facturacion de licencias y/o Servicios.

Y

YW

Paragrafo: Los anteriores términos y extensién de la participacion en la propuesta a ser presentada
bajo el Proceso de Contratacion y en la ejecucidn del respective Instrumente de Agregacion de
Demanda, no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Agencia Nacional d%\\&‘“ﬂm} %

Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente. : T j’”

6. RESPONSABILIDADES: Las Partes reconocen y aceptan que su responsabilidad #&
por el cumplimiento total de |a propuesta y del objeto contratado bajo el Proceso de? ont
pero las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta¥gdW
Instrumente de Agregacion de Demanda se impondran de acuerdo con la participacion e
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Eglecucic’m de cada uno de los miembros de la Union Temporal, tal y como se reguld en el Numeral 6
&este Acuerdo.

EPRESENTANTE LEGAL PRINCIPAL: Por medio de este Acuerdo las Partes designan como
epresentante legal principal de la Union Temporal a German Felipe Nieto Jaimes, identificado con
fa ceédula de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota y como representante legal suplente de la Unién
Temporal a Maryury Yasmin Romero Camargo, identificado con la cédula de ciudadania No.
40.026.098 de Tunja, quienes estan expresamente facultados, individual o conjuntamente, para
firmar y presentar fa propuesta {y cualquier otro documento y, en caso de que Ia Unién Temporal sea
seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Cantratacion, tendran amplias facultades para
firmar el Instrumento de Agregacién de Demanda y cualquier documento relacionado con el Proceso
de Contratacidn, incluyendo la facuitad de tomar todas las determinaciones que fueren necesarias
respecto de su ejecucion y liquidacién, con amplias y suficientes facultades, sin que pueda alegarse
en ninglin momento que estos representantes carecen de facultades para representar a la Unién
Temporal (y a cada uno de sus integrantes) en cualquier aspecto relacionado con el Proceso de
Confratacion y el Instrumento de Agregacion de Demanda.

8. CESION: Las Partes acuerdan que ninguna de ellas podra ceder su participacion en la Union
Temporal, sin la previa aprobacidn escrita de la otra Parte v de la de la Agencia Nacional de
Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente.

9. DIVISIBILIDAD: Cualquier término o disposicion del presente Acuerdo que sea declarado nulo o
de imposible cumplimiento, no afecta la validez y el cumplimiento obligatorio de las demas
disposiciones contenidas en el mismo, siempre que no se trate de una disposicion de su esencia.
Las Partes, en la medida en que lo estimen conveniente y de comdn acuerdo remplazaran tal
disposicién por otra, atendiendo a su intencién inicial, o podran delegar esta facultad a un tercero.

10. IMPUESTOS: Las Partes declaran que cada una de ellas sera individualmente responsable
frente a las autoridades tributarias colombianas por las obligaciones fiscales que a cada una de ellas
ie correspondan en virtud de esta Union Temporal.

11. FACTURACION: En los términos del Art. 1.6.1.4.8. del Decreto 1625 de 2016, o la normas que
lo meodifique, complemente o reemplace, las Partes acuerdan que, para efectos del cumplimiento de
la obligacion formal de expedir factura, cada uno de los integrantes de la Unidén Temporal emitira
facturas de forma separada, de conformidad con las actividades ejecutadas por cada uno de ellos.

12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Toda controversia o diferencia que surja entre las Partes con ocasién de este Acuerdo se resolvera
por un Tribunal de Arbitramento, que se sujetara al reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion
de la Camara de Comercio de Bogota, de acuerdo con las siguientes reglas: primero, el tribunal
estara integrado por tres arbitros designados por las partes de comin acuerdo —en caso de que elio
no fuere posible, los arbitros seran designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara
de Comercic de Bogota, por solicitud de cualquiera de las partes— y, segundo, el tribunal decidira
en derecho. El presente Acuerdo se rige por las normas de la Republica de Colombia.

13. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: El domicilio de la Unidn Temporal es la ciudad de Bogota
(Colombia). Todas y cada una de las notificaciones ¢ cualquier otra informacion gue deba
suministrarse a la Unién Temporal en relacion con el Proceso de Contratacion y el Instrumento de
Agregacion de Demanda, debera dirigirse por correo electrdnico 0 mediante entrega en fisico en las
siguientes direcciones:

Direccion de correo fisico Carrera 7 #113-43 oflcm
Direccién electrénica G_Nieto@Dell.cony
Teléfono 5240900
Ciudad Bogota
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tf{éf il éj\}?& n colnstancia,-se firma en Bogota; a los (!)4,..dias del mes de febrero de 2020.

Nombre: Germian Felipe Nieto Jaimes
Céduka: 80.199.503
Cargo: Representante Legal
DELL Colombia Inc.

NIT 830035246 - 7

| -
m,,?,,? D tlorenos
Nombre: Maryury Yasmin Romero Camargo
Cedula; 40.026.098
Cargo: Representante Legal
EMC INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA
NIT 900129331 -3

Aceptamos nuestra designacion:

et

Nombre: German Felipe Nieto Jaimes
. Ceduld: 80.199.503
Representante Legal H’rincipai de la Unign Temporal

L ey T e
~ Nombre: Maryury Yasmin Romero Camargo

Cédula: 40.026.098
Representante Legal Suplente de la Unién Temporal
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales[nimero del contrato], celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y [Proveedores] [Hoja 1 de 27]

Tabla de Contenido
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Clausula 3 Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda ...............cccuvveee.. 3
Clausula 4 Catélogo del Instrumento de Agregacion de Demanda ..........ccccceveeeeeiiiiiiiienneeennn, 3
Clausula 5 Valor del Instrumento de Agregacion de Demanda ..........cccceeeeeviiiiiieeeeee e, 4
Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacion Secundaria..................... 4
Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacion Secundaria............cccouee.n. 6
Clausula 8 Precio del Software por Catalogo..........uueieiiiieieiiiiie e 7
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Clausula 10 PAGO e a e e 9
Clausula 11 Lugar de entrega del Software por Cat@logo ...........eeeiieiiiiiiiiiciiiiee e 10
Clausula 12 Obligaciones de 10S ProveedOresS. ........coouuiiiiiiiiieiiiie et 12
Clausula 13 Obligaciones de las Entidades Compradoras ..........cooeeeeeeeeeiiieieeeesecesseceeeseseeeenn 15
Clausula 14 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.........cccoooeeeiiieiiiiiiieieiecececcccccecn 16
Clausula 15 Vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda..............ccccvvveeeeeeeeiivnnnenn. 17
Clausula 16 (@110 ] o 1 PRSP PRR 18
Clausula 17 Fusiones, escisiones, y situaciones de cambio de control.............ccccceeeeiiiiiiiiennn. 18
Clausula 18 Garantia de cumMPplMIENTO .......c.uviiiiiie e e 19
Clausula 19 Declaratoria de inCUMPMIENTO ........oiiiiiiiiiiiiie e 21
Clausula 20 MUIEBS Y SANCIONES ...ciiiiiiiiieie ettt e e s 21
Clausula 21 CIAUSUIA PENEAL ...t 22
Clausula 22 CONFlICIO AE INTEIES ... eeeieiie ettt e e e e eeeae e s 22
Clausula 23 Independencia de 10S ProVEEUOIES..........uiiiiiiiieiiiiie et 23
Clausula 24 SUPEIVISION ...t e e et e e e e e e e et e e e e e e s s e et st e e e e e e e s sanatarbeaaeaeaeas 23
Clausula 25 TaTo =T 00T aTTo F= To [PPSR 23
Clausula 26 Caso fOrtuito Y fUBIZA MAYOT ... 23
Clausula 27 (@0] g ilo L= g Tt =1 1o F= T USSP PRR 23
Clausula 28 SOIUCION A CONITOVEISIAS ...eeivvviieeiiiiiee ittt ettt e e tee ettt e et bee et e e e e nnbee e e e nneeas 24
Clausula 29 Propiedad INtEIECTUAL.............uvvieii e 24
Clausula 30 Contratos de Licenciamiento y Distribucién de Software...........cccooccvveiiiiiiennnnn. 25
Clausula 31 [N\ o) 110> od T 1SR 25
Clausula 32 DOCUMENTOS ..ttt 25
Clausula 33 INEEIPIEIACION ...ttt 25
Clausula 34 Disponibilidad preSUPUESTAL .........c.ueiiiiiiii e 26
Clausula 35 Lugar de ejecucion y domicilio contractual ............oeeveeeiiiiciiiiiiieee e 26
Clausula 36 [0 010 F= Tl o o RO PSSP POPPUPRPRRRPOt 26
Clausula 37 1 0= DRSSPSR 26
ANEXO 1 DETINICIONES .....eeeiieeeeiit ettt e e e e et e e e e e e st e e e e e e e e annbeneeeas 27

Entre los suscritos Andrés Ricardo Mancipe Gonzdlez, identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente,
nombrado mediante Resolucion N° 1826 del 17 de mayo de 2019, cargo para el cual tom6 posesion,
segun consta en el acta N° 147 del 28 de mayo de 2019, en uso de las facultades y funciones
contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011 y la Resolucion 1839 de 2919, actuando en nombre y
representacion de la Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente —
con NIT 900.514.813-2, por una parte; y por la otra [Proveedores], quienes para los efectos del

1
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales[nimero del contrato], celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y [Proveedores] [Hoja 2 de 27]

presente contrato se denominan los Proveedores, hemos convenido en celebrar este Instrumento de
Agregacion de Demanda, previas las siguientes consideraciones:

I Que el Decreto Ley 4170 de 2011 creé la Agencia Nacional de Contratacion Puablica —
Colombia Compra Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas,
orientadas la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y
contratacién publica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion
de los recursos del Estado.

Il. Que, dentro de las funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera “(...) disefiar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos
que se establezcan para el efecto”.

M. Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como
funciones de la Subdireccién de Negocios, (i) adelantar estudios de mercado sobre las
compras y contratacion publica; (i) identificar y promover mecanismos de adquisicion y
agregacion de demanda dirigidos a la eficiencia y celeridad en las compras y contratacion
publica; (iii) disefar, organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y promover y
desarrollar los procesos de seleccion para la celebracién de los Acuerdos Marco de Precios
y deméas mecanismos de agregacién de demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar
mecanismos que permitan una mayor y mejor participacion de oferentes en los procesos de
compras y contratacion publica; y (v) diseflar pardmetros que permitan a las entidades
estatales definir adecuadamente los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes y de comun utilizacion, promover la utilizacion de las subastas y la generacion de
nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su realizacion.

V. Que Colombia Compra Eficiente adelanté el Estudio de Mercado, elaboré estudios y
documentos previos que recogen el trabajo de planeacién del Proceso de Contratacion e
invitd a vincularse al Instrumento de Agregacion de Demanda contenido en los Documentos
del Proceso a todos los Proveedores

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el presente Instrumento de
Agregaciéon de Demanda el cual se rige por las siguientes clausulas:

Clausula 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna en el Anexo 1 del presente documento. Los términos definidos
son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados.

Otros términos utilizados con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion
contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos deben
entenderse de acuerdo con su significado contextual y propio.

Clausula 2 Objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales[nimero del contrato], celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y [Proveedores] [Hoja 3 de 27]

El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (i) las condiciones para la
adquisiciéon de Software por Catalogo al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda,; (i) las
condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion de
Demanda; (iii) las condiciones para la adquisicion de Software por Catdlogo por parte de los
Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de la Entidad Compradora; y (v) las condiciones para el pago del Software por Catalogo por parte de
las Entidades Compradoras.

Clausula 3 Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda

El alcance del instrumento de agregacion de demanda es proporcionar el software con el objetivo de
abastecer a las entidades que requieren una solucion especifica o0 que deben renovar
licenciamientos con los que ya cuentan. El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la
venta de proyectos o desarrollos, razén por la cual este tipo de servicios no estan incluidos. Las
entidades que requieran implementar una solucion basada en el software presente en los catalogos
del instrumento deben contratarla a través de la modalidad que consideren més apropiada por fuera
del instrumento.

Sin embargo, existen algunos servicios basicos que son indispensables para el funcionamiento del
Software por catalogo, razén por la cual hacen parte del catalogo del Instrumento de Agregacion de
Demanda.

Clausula 4 Catalogo del Instrumento de Agregacion de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda cuenta con catalogos de los diferentes fabricantes de
Software, lo cuales deberan ser publicados por Colombia Compra Eficiente dentro de los (15) quince
dias calendario siguientes a la entrada de un proveedor o fabricante como parte del Instrumento.
Para que los productos de Software queden habilitados en el catalogo, Colombia Compra Eficiente
debe haber aprobado la garantia de cumplimiento.

Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catalogo de Software y Servicios, para
lo cual debe:

4.1. Actualizar el Catalogo segun lo previsto en la Clausula 9 del presente documento

Para las actualizaciones de catalogo, los fabricantes y los proveedores deberan tener en cuenta lo
siguiente:

A. Actualizacion de precios del catalogo

Los fabricantes que participen en el instrumento de agregacion de demanda presentaran a Colombia
Compra Eficiente dentro de los primeros tres (3) dias habiles, cada tres (3) meses contados a partir
de la publicacion de la invitacion a ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda el catalogo
de software con su respectivo precio que sera ofrecido en el Instrumento de agregacion de demanda.

Tel. (+57 1) 795 6600 = Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

|||II||I|I|I www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales[nimero del contrato], celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y [Proveedores] [Hoja 4 de 27]

Los proveedores que sean participes de este instrumento y que ofrezcan servicios de instalacion,
soporte y capacitaciéon podran presentar cada tres (3) meses la actualizacién de precios de los
catalogos definidos por Colombia Compra Eficiente para a prestacion de estos servicios.

Una vez el Proveedor o Fabricante envie los catalogos para ser actualizados dentro de los tres (3)
dias habiles cada tres meses contados a partir de la publicacién de la invitacion a ser parte del
Instrumento de Agregacién de Demanda, Colombia Compra Eficiente tendra cinco (5) dias habiles
contados a partir del siguiente de la recepcion del catalogo para realizar solicitudes adicionales de
informacion o para publicar el catdlogo actualizado. Las actualizaciones de catalogo solo aplicaran
para eventos de cotizacién u 6rdenes de compra posteriores a la publicacion de este.

B. Actualizaciéon de productos del catalogo

Los Propietarios del Catélogo de software deben presentar su catalogo de productos y servicios con
su respectivo precio techo y podran actualizar el catalogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de tres (3) meses entre los cambios. Los cambios estaran definidos en el anexo especifico
del propietario del catalogo. El propietario del catadlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catédlogo que retire uno o mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacién en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.

Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacion de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

El catalogo de productos de Software dispuesto por cada Proveedor puede o no sefalar los
productos en délares americanos. El precio final de estos en pesos colombianos es el que resulta
del célculo indicado en la Clausula 8

Los precios maximos permitidos de los productos de Software dependen del calculo de los
gravamenes adicionales (estampillas o demas tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a
la Entidad Compradora y se determinan de acuerdo con la férmula establecida en la Clausula 8

Clausula 5 Valor del Instrumento de Agregacion de Demanda

El valor del Instrumento de Agregacién de Demanda es de cero (0) pesos. La sumatoria de las
Ordenes de Compra o transacciones adelantadas a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano permite definir el valor de los Productos de Software y Servicios Profesionales
adquiridos al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda, pero no constituye el valor de
este.

Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacion Secundaria
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Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

6.1. Verificar que el Instrumento de Agregacion de Demanda satisface su necesidad.

6.2. Solicitar una Cotizacién a los Proveedores que brinden el Software requerido.

6.3. Realizar la conversién de los valores del Software disponibles en délares americanos en el
Catélogo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) en los términos descritos en la Clausula
8 el formato de solicitud de cotizacién y en la guia de compra.

6.4.La Entidad Compradora debe tener en cuenta que el plazo del Evento de Cotizacién cuenta
desde el dia habil siguiente en el que se realiza la Cotizacién hasta las 5:00 pm en el que se
cumplen los diez (10) dias habiles.

6.5. Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podré solicitar aclaraciones al
Proveedor que haya presentado una Cotizacion artificialmente baja cuando, a criterio de la
Entidad Compradora, el precio no pareciera suficiente para garantizar una correcta ejecucion de
la Orden de Compra. Las herramientas para identificar Cotizaciones que pueden ser
artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la “Guia para el manejo de Ofertas
artificialmente bajas en Proceso de Contratacion” expedida por Colombia Compra Eficiente; de
acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

6.6. Seleccionar al Proveedor que cotiza con el menor precio para el Software que pretende adquirir.

6.7.La Cotizacién estara vigente por el término de treinta (30) dias calendario contados a partir de la
finalizacion de la Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido
este plazo, si la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra debera crear una
nueva Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.8. Colocar la Orden de Compra y aprueba las garantias indicadas en el Instrumento de Agregacion
de Demanda.

6.9. Verificar la entrega a satisfaccién del Software (licencia, aplicativos, soporte, etc.) en adecuado
funcionamiento y sin inconvenientes de aplicacién y pagar el valor correspondiente.

6.10. Diligenciar el formulario de estudios previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacién del Proveedor que haya cotizado
el menor precio total del Segmento seleccionado para la Prestacion de los Servicios de Nube
Publica.

6.11. Verificar que el Proveedor que presenté la Cotizacion con el precio mas bajo para el
Software seleccionado no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional
ni legal, para ello la Entidad Compradora debera verificar antecedentes judiciales, disciplinarios,
fiscales, contravenciones y RUES.

6.12. La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias
calendario, siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacién y seleccionar al
Proveedor que cotiza con el menor precio total el Software y servicios solicitados. Las Ordenes
de Compra pueden tener un término de duracién que supere el del Instrumento de Agregacién
de Demanda siempre que el plazo adicional sea igual o menor a (6) seis meses y que el
Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion
de la Orden de Compra y un (1) afio mas y el valor de conformidad con lo establecido en el
numeral jError! No se encuentra el origen de la referencia. de la Clausula 18 del presente
documento. En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor Software con un plazo
adicional a la vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda, todas las condiciones
establecidas en el Instrumento de Agregaciéon de Demanda se extenderan hasta la fecha de
vencimiento de la Orden de Compra.
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6.13. En los casos en los cuales el Proveedor cotiza el Software por Catélogo, o propuesta de
desarrollador, debera realizarlo en los términos establecidos en la Orden de Compra;
posteriormente facturar el valor correspondiente y recibe el pago de los bienes y/o servicios
prestados segln sea el caso.

6.14. Si la Entidad requiere hacer una inclusion de Software por Catalogo de productos que no
fueron contemplados inicialmente, podra modificar la orden de compra buscando siempre que
tal modificacién satisfaga las necesidades de la Entidad y atendiendo a las labores de
planeacion.

6.15. El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de
Orden de Compra y la aceptacion constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe
incluir todos los productos de Software por catalogo y servicios especificados en la Solicitud de
Caotizacion. De lo contrario la Entidad Compradora debera cancelar el evento con la justificacion
correspondiente, desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de
Cotizacion en los términos previstos en la presente Clausula, incluyendo exclusivamente los
articulos a contratar. La aceptacion de la solicitud de la Orden de Compra por el ordenador del
gasto de la Entidad Compradora constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la Oferta
mas econdmica, la Entidad Compradora debe proceder a expedir con la Orden de Compra el
respectivo registro presupuestal.

6.16. El supervisor de la Orden de Compra debe verificar: (i) Que los productos de Software y
servicios cumplen con las especificaciones técnicas definidas en el catalogo (ii) Solicitar al
Proveedor adjudicado allegar la garantias de cumplimiento que respaldaran las obligaciones
derivadas de la Orden de Compra de conformidad con lo establecido en la Clausula 18 (iii)
tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al recibo de la garantia de cumplimiento; (iv) verificar que el Proveedor cumpla a
satisfaccion con lo solicitado por la Entidad Compradora y lo establecido en la Ley o declarar los
incumplimientos respectivos; (v) una vez terminada la vigencia de la Orden de Compra, el
supervisor debera finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano; y (vi) todas las demas actividades que deriven de la ejecucion de la Orden de
Compra.

6.17. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

6.18. Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10.

6.19. Liquidar la orden de compra cuando se requiera

Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacién Secundaria

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

7.1 Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la vinculacién al instrumento de agregacion de demanda: (i) el RUT del Proveedor; (ii) la
garantia de que trata la Clausula 18; (iii) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se
debe consignar el pago con maximo 30 dias calendario de expediciéon. En caso de querer
actualizar la informacion bancaria, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente
una carta firmada por su representante legal indicando los nuevos datos y Colombia
Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
recibo de la comunicacion; y (iv) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Si el Proveedor es una unién temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita por
el representante de la unién temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del valor
de cada factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus
integrantes y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe depositar los
pagos las cuales deben haber sido expedidas con una antelacién no mayor a 30 dias
calendario. En caso de querer actualizar la informacién bancaria, el Proveedor debe enviar
a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los
nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3)
dias hébiles siguientes al recibo de la comunicacién. Responder la Solicitud de Informacion
en un plazo de cinco (5) dias habiles. Si el Proveedor requiere aclaraciones debe
solicitarlas de inmediato con el propoésito de cumplir con el plazo mencionado.

Responder a la Solicitud de Cotizacion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al
envio de la misma, con una Cotizacion para la Entidad Compradora. La Cotizacién estara
vigente por el término de 30 dias calendario contados a partir del plazo de finalizacion del
evento de Cotizacion.

Indicar en la Cotizacion las condiciones de los Productos de Software y Servicios que
deben ser iguales o mejores a las publicadas en el Catalogo. Las condiciones cotizadas
con desmejoras en las condiciones publicadas para ese Proveedor, Fabricante Y/o
Desarrollador se entenderdn como cotizadas en las condiciones del Catélogo.

El Proveedor debe garantizar que el Software y los Servicios cumplen con lo dispuesto en
las especificaciones y condiciones técnicas, asi como en el presente documento.

Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar si la Entidad Compradora se encuentra en
mora con el Proveedor por otra Orden de Compra del Instrumento de Agregacion de
Demanda hasta que la Entidad Compradora pague las facturas en mora.

Facturar de conformidad con la Clausula 10.

Clausula 8 Precio del Software por Catalogo

El Proveedor estd obligado a entregar a las Entidades Compradoras el Software y Servicios
adicionales al valor establecido en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la Cotizacion del
Proveedor seleccionado.

El precio del Software y los Servicios adicionales puede o no estar en Dolares Americanos, pero
debe ser expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacion:

Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del Gltimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre
el 16 y el dltimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

Durante la ejecucion de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Software disponibles
en délares puede variar de la siguiente forma:
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A los 30 dias calendario siguientes al envio de la Solicitud de Cotizacién, la Entidad Compradora y
el Proveedor deben verificar si hay una variacion superior al 5% entre la TRM de la Solicitud de
Cotizacion y la TRM disponible en http://www.banrep.gov.co/es/trm o en la fuente de informacion que
la sustituya. Si la variacién es superior al 5%, el precio de los Servicios de Software del siguiente
periodo de facturacién cambia en la misma proporcion de dicha variacion. El punto de comparacion
inicial es el de la fecha de envio de la Solicitud de Cotizacién, para las demas actualizaciones, el
punto de comparacion sera el de la ultima actualizacion.

El precio que el Proveedor cotiza en la Operacion Secundaria incluye y remunera integralmente todas
las condiciones solicitadas en la Orden de Compra por la Entidad Compradora.

Colombia Compra Eficiente determinara el precio méaximo del bien o servicio mediante la aplicacion
de la siguiente férmula:

Pbs
1-G

Donde:

e P:es el precio maximo del Software por catalogo y servicios adicionales antes de impuestos,
incluidos los gravamenes adicionales (estampillas).

e Pbs: Es el precio del Software por catalogo y servicios adicionales en pesos calculado con
la TRM segun el procedimiento descrito previamente en esta clausula.

e (:eselporcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales
(estampillas), G sera igual a cero (0).

El Proveedor seleccionado esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras del Software por
catalogo y servicios adicionales al valor estipulado en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con
la Cotizacion.

Clausula 9 Catalogo

En cuanto a los servicios asociados del software, el proveedor del software puede ofrecer dos tipos
de servicio: (i) los servicios de soporte y capacitacion directos del fabricante y (i) un conjunto de
servicios estandarizados para el Instrumento de Agregacion de Demanda, que incluyen: (i) servicios
de instalacion, (ii) soporte técnico, que incluye mantenimiento correctivo y mantenimiento preventivo
de la herramienta contratada (ii) parametrizacion del software y (iv) servicios de capacitacion para el
uso y apropiacion de la herramienta adquirida. El proveedor o fabricante podra ofrecer estos servicios
por horas o por mes, mediante profesionales o técnicos y podra ser prestado en sitio o de manera
remota, de acuerdo con la estructura de servicios determinada por Colombia Compra Eficiente en
las fichas técnicas y el Formato 1 de creacion de catédlogo del proveedor. El proveedor debe prestar
los servicios en las regiones establecidas en la Tabla 2.

Los fabricantes y proveedores deben gestionar el Catalogo de la siguiente forma:

9.1. Creacion del catdlogo
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Los fabricantes o desarrolladores de software presentan su catdlogo de productos y servicios de
acuerdo con lo estipulado en la seccién IV de los estudios previos (Proceso de seleccion de
proveedores). Tras contar con la aprobacion de Colombia Compra Eficiente para publicar su
catalogo, el fabricante o desarrollador del software debe enviar una copia de este catdlogo a
Colombia Compra Eficiente.

El propietario del Software publicara un sitio informativo en el que incluya enlaces a los documentos
del proceso y a la documentacién que Colombia Compra Eficiente sefale. También debe publicar su
catélogo de productos junto con un identificador Unico (se sugiere usar sus propios SKU) y el precio
de referencia para el articulo, y enlaces a los minisitios de los canales de distribucién que hacen
parte del instrumento.

9.2. Actualizacion de precios y articulos del catalogo

Los Propietarios del Catalogo de software presentaran su catalogo de productos y servicios con su
respectivo precio techo y podran actualizar el catalogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de 3 meses entre los cambios. Estos cambios estaran definidos en el anexo especifico del
propietario del catdlogo. El propietario del catdlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catédlogo que retire uno o mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacién en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.

Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacién de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

9.3.Reiteracion de la Invitacién:

Colombia Compra Eficiente podra reiterar la Invitacion cada dos (2) meses a través de la Plataforma
SECOP Il o mediante la publicacion en el minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda, en
los mismos términos y con las mismas especificaciones que la invitacion inicial, para que, en el
evento en que nuevos proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo siempre y
cuando cumplan con el lleno de requisitos.

Clausula 10  Pago

El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura mensualmente dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la entrega del Software o prestacion del servicio adicional, contados desde el
inicio de la Orden de Compra cuando cumpla con las condiciones establecidas en el presente
Documento. El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura en la direccion indicada para
el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

De conformidad con la Ley 1231 de 2008 Las Entidades Compradoras deben aprobar o devolver las
cuentas de cobro dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a su recepcién y pagarlas dentro
9
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de los 30 dias calendario, siguientes a la fecha de presentacion de la cuenta de cobro. Si la cuenta
de cobro no cumple con las normas aplicables o la Entidad Compradora solicita correcciones a la
misma, el término de 30 dias calendario empezara a contar a partir de la presentacion de la nueva
cuenta de cobro.

La cuenta de cobro debe ser presentada con: (i) los soportes del pago de los aportes al sistema de
seguridad social del personal que prestd el servicio durante el mes a cobrar y (ii) el informe de
prestacion de servicio y entrega del Software por Catalogo.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago
es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el
Proveedor podra suspender las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que esta
formalice el pago.

En el evento en que el proveedor y la entidad compradora acuerden realizar los descuentos por
ANS en la facturacién, los mismos deben estar incluidos en la factura presentada por el proveedor
para el mes en que se afect6 el ANS.

Colombia Compra Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
de las Entidades Compradoras que: (i) estén mora en el pago de sus cuentas de cobro por 30 dias
calendario o més; o (ii) que hayan presentado mora en el pago de sus cuentas de cobro en cinco (5)
oportunidades en un mismo afio.

Clausula 11l  Lugar de entrega del Software por Catalogo

El Instrumento de Agregacion de Demanda tiene alcance nacional. Los tiempos de entrega estan
definidos a partir del tiempo que puede tardar la generacion de las claves o cuentas para acceder al
software o instalarlo, o a partir del tiempo de desplazamiento hacia la Entidad Estatal en el caso de
los servicios que se prestan de manera presencial. Una vez que el software es desplegado en donde
determine la entidad, se le entrega el acceso ya sea por medio de (i) un usuario y contrasefa al
portal de administracion, (ii) una conexién por medio de un canal dedicado, (iii) una conexién por
medio de una VPN? o (iv) el medio por el cual el proveedor de Servicios de Software considere
adecuado para la entrega del derecho de acceso o uso.

La supervision de este servicio estd a cargo de la Entidad Estatal, la cual puede utilizar las
herramientas de monitoreo que tenga a su alcance para calcular los parametros de funcionamiento
periédicamente. En el caso de los servicios, su prestacion esta vinculada a un ANS (Acuerdo de
Nivel de Servicio), que establece el nivel de disponibilidad y otras variables de la operacion, y que
ademas establece compensaciones a la Entidad Compradora en caso de no alcanzar los niveles
acordados. Estas compensaciones pueden ocurrir en forma de descuentos en la facturacién o como
servicios adicionales, para ello la Entidad Estatal y el proveedor deben acordar cual de las
modalidades aplicaran para hacer efectivo el ANS.

1 VPN (Virtual Private Network) es la conexion privada entre un cliente y un servidor
10
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En ese entendido, deberan ser considerados los costos asociados a dichas actividades segun el
formulario dispuesto para tal fin en el Simulador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, tanto
por la Entidad Compradora como por el Proveedor de Software.

Debido a la intangibilidad del bien que representa el Software, las Entidades lo adquieren en algunos
casos a través de contratos de ejecucion instantanea, y no de tracto sucesivo, es decir, se cumplen
en un Unico momento con la entrega del bien pactado. Lo contrario ocurre para la entrega de servicios
adicionales de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion del software. En ese entendido,
se plantean los siguientes requisitos técnicos:

Adquisicion de Software:

Enlos casos en los cuales la Entidad Compradora adquiere Unicamente el licenciamiento de software
como bien, y que no requiera de ningun soporte fisico; serdn entregados una vez se perfeccionen
los requisitos de la Orden de Compra, aceptados por la Entidad Compradora y por el Proveedor para
su entrega.

Adquisicion de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion de Software:

Para los casos en los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte, instalacion,
capacitacién y configuracion del Software, y que requieran por la naturaleza propia del servicio,
labores presenciales o fisicas, o por parte del personal calificado para tal fin, deberan ser realizadas
segun la naturaleza y magnitud propia de cada bien, en las zonas a continuacion descritas,
identificando un valor méximo dentro su catélogo para ofrecer los servicios profesionales en cada
zona:

Tabla 1. Zonificaciéon para Prestacion de Servicios Adicionales, en caso de ser adquiridos por las Entidades
Compradoras.

Tiempo Maximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquird, Chia, Mosquera, Madrid,
Funza, Cajicd, Soacha, Sibaté, Tocancipa, La Calera, Sopd, Tabio,
Tenjo, Cota, Cogua, Nemocén, Gachancipa, Bojaca.
Medellin, Caldas, La Estrella, Iltagli, Sabaneta, Bello, Copacabana,
1 Girardota, Barbosa, Envigado. 10 dias.
Cartagena, Turbaco, Arjona, Turband, Santa Rosa, Santa Catalina,
Clemencia, Maria La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.
Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.
Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Piedecuesta.
Cali, Palmira, Yumbo, Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria,
Dagua, Puerto Tejada, Santander de Quilichao, Villa Rica.
Armenia, Circasia y Salento, Montenegro, Calarca, La Tebaida.
Cdcuta, Los Patios, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia,
2 Puerto Santander. 15 dias.
Ibagué, Valle de San Juan, San Luis, Piedras, Flandes, Espinal,
Coello, Cajamarca, Anzoategui, Alvarado.
Manizales, Villamaria, Anserma, Palestina, Chinchina, Neira,
Marulanda.

2 Entendidos como los tiempos méaximos permisibles asociados a labores adelantadas por personal calificado en las
instalaciones, sedes, o infraestructura tecnolégica de la Entidad Compradora, en caso tal de haber adquirido dicho Servicio
Adicional.
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Tiempo Maximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Monteria, Cereté, Puerto Escondido, San Pelayo, San Carlos,
Planeta Rica, Tierralta, Valencia, Canalete, Los Cordobas.

Neiva, Campoalegre, Palermo, Aipe, Rivera, Tello, Baraya,
Villavieja.

Pasto, Narifio, Sandona, Ancuya, Yacuanquer, Funes, Tangua,
Imués, Chachagui, Buesaco, El Tambo, La Florida, Potosi, Ipiales,
Ospina, Arboleda, El Tablén.

Pereira, Dosquebradas, La Virginia, Marsella, Santa Rosa de
Cabal.

Popayan, El Tambo (Cauca), Piendamé — Tunia, Timbio, Cajibio.
Santa Marta, Ciénaga, Puebloviejo, El Retén.

Sincelejo, Sampués, Palmito, Tola, Tolu Viejo.

Tunja, Chiquinquird, Cémbita, Duitama, Villa de Leyva, Cucaita,
Sora, Tinjacd, Raquira, Samaca, Sachica, Soraca, Ciénega,
Boyacd, Jenesano, Ramiriqui, Miraflores, Tibana, Garagoa, Oicata,
Chivata, Sibaté, Siachoque, Toca, Tuta, Santa Rosa de Viterbo,
Nobsa, Belén, Paz del Rio, Isa, Pesca, Mongui, Mongua,Tépaga,
Corrales , Firavitoba, Moniquira, Sogamoso, Paipa, Ventaguemada.
Villavicencio, Acacias, Cumaral, Restrepo, El Calvario, Puerto
Lépez, Puerto Gaitan, San Carlos de Guaroa.

3 El resto del territorio nacional. 20 dias
Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la aceptacion de la Orden de
Compra por parte del Proveedor en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, y se cuente con el respaldo del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por la Entidad Compradora.

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios Adicionales, debe prestarlos en los lugares
definidos segun la zonificacién en los cuales se encuentre(n) la(s) sede(s) de la Entidad Compradora.
Fuente: Estimaciones de Colombia Compra Eficiente.

Clausula12  Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Instrumento de
Agregacion de Demanda:

Obligaciones derivadas del Instrumento de Agregacion de Demanda:

12.1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion
necesaria para incluir en el Catélogo y para la operacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

12.2. Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los
términos definidos en las guias de la Tienda Virtual.

12.3. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Instrumento de
Agregacion de Demanda.

12.4. Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso
las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades Compradoras.

12.5. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Proveedor,

bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.
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12.6. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente si conoce de posibles hechos de
colusién, corrupcion o cualquier hecho delictivo que pueda presentarse entre los Proveedores
del Instrumento de Agregacion de Demanda, o entre estos y terceros.

12.7. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o
suspenda la entrega del Software o la prestacién de servicios adicionales por mora de la
Entidad Compradora.

12.8. Entregar el Software y los Servicios Profesionales de acuerdo con las condiciones de los
Documentos del Proceso. Particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.9. Cumplir con los plazos establecidos en el Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos calculados
con el procedimiento de la Clausula 8 y abstenerse de cotizar en dias de reciprocidad por
encima de los establecidos en el Catélogo. Los precios cotizados por encima de los maximos
permitidos se entenderdn como cotizados en las condiciones del Catélogo.

12.11. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las férmulas de célculo de la Solicitud
de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
12.12. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y en los documentos del proceso generan costos

adicionales a las Entidades Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

12.13.  Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

12.14. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.15. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante
la ejecucion de la Orden de Compra.

12.16. Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con
las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud (Cuando
aplique).

12.17. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento.

12.18. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

12.19. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

12.20. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de las ventas generadas al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda, con los inconvenientes recurrentes cada afio durante
la vigencia del mismo, el Ultimo debe ser presentado diez (10) dias habiles después del
vencimiento del plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.21. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias después del vencimiento de la Orden de
Compra que venza mas tarde en el tiempo, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

12.22. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la representacion legal del
Proveedor en la administracion y ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda, a
quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la
Clausula 31

12.23.  Cumplir con el Codigo de Etica de Colombia Compra Eficiente.

12.24.  Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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12.25. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula 19.

12.26.  Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Instrumento de Agregacion de
Demanda al asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

12.27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada
notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la
modificacion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.28. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

12.29. Publicar las cuentas de cobro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.30.  Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.31. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos de interés con
una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22

12.32. Abstenerse de responder al evento de cotizacion en el evento de configurarse conflicto
de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22

Obligaciones derivadas de la orden de compra:

12.33.  Entregar el Software de acuerdo con las condiciones y especificaciones técnicas de los
Documentos del Proceso, particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.34. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.35. Contar con todos los permisos, autorizaciones y licencias necesarias para entregar el
Software y prestar los servicios durante toda la ejecucion del Instrumento de Agregacién de
Demanda y la vigencia de las Ordenes de Compra.

12.36.  Contar con el personal certificado para el Software o servicio especifico adquirido por la
entidad estatal durante la ejecucion de todas las Ordenes de Compra a cargo.

12.37.  Segquir las instrucciones de la Entidad Compradora para la Entrega del Software y la
Prestacion de servicios adicionales

12.38. Garantizar la proteccion de datos e informacion entregada por las Entidades
Compradoras, de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

12.39.  El Proveedor debe garantizar la entrega del Software y prestacion de servicios adicionales
en todo el territorio nacional. En el caso de los Servicios adicionales, el Proveedor puede
atender las necesidades de la Entidad Compradora remotamente, de acuerdo con las
especificaciones definidas en la Solicitud de Cotizacion.

12.40. Entregar a la Entidad Compradora los certificados de competencias y certificados
académicos de las personas que presten servicios adicionales, si esta los solicita.

12.41. Brindar servicio de soporte y capacitacion cuando lo solicite la Entidad Compradora, en
los términos descritos en el Estudio Previo

12.42.  Siel Proveedor es un distribuidor autorizado o Partner, extender a la entidad compradora
todos los beneficios que reciba del fabricante relacionados con el Software.

12.43.  Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

12.44. Mantener la condicién de distribuidor autorizado del Fabricante durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y de todas las Ordenes de Compra.
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12.45. Mantener la debida confidencialidad e integridad de la informacion que pueda llegar a
conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra.

Clausula 13  Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente
Instrumento de Agregacion de Demanda:

13.1. Tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacién de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora en los términos sefialados en el
manual de supervisién y contratacion de la entidad compradora

13.2. Poner a disposicion de los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones
efectuados al pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley
019 de 2012.

13.3. Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

13.4. Cumplir con lo establecido en la Clausula 6 del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda

13.5. Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente registro presupuestal antes del inicio de la ejecucién de la Orden de Compra.

13.6. Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa
aplicable.

13.7. Poner a disposicion de los Proveedores, cuando estos lo soliciten, el registro presupuestal
de la Orden de Compra.

13.8. Las Entidades Compradoras deben incluir en la Solicitud de Cotizacion los impuestos a
los que estan sometidos, en caso de que incluya bienes o servicios exentos de IVA u otro
impuesto, debera dejar la claridad a través del chat de mensajes a los Proveedores y en el
formato de Solicitud de Cotizacion, a efectos de que los mismos realicen la cotizacion y la
facturacion sin tener en cuenta el referido impuesto. Si la Entidad Compradora no incluye los
gravamenes adicionales en la Solicitud de Cotizacién, debe adicionar la Orden de Compra con
el valor correspondiente.

13.9. Adelantar oportunamente el trdmite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago,
si la Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

13.10. Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas
bajo el Instrumento de Agregacion de Demanda. El supervisor o interventor designado para la
Orden de Compra debera ejercer el seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1474 de 2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.

13.11. Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusion, corrupciébn o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda o entre estos y terceros.

13.12. Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible
incumplimiento cuando alguno de los proveedores del Instrumento de Agregacién de Demanda
se abstenga de responder a las solicitudes de cotizacion.

13.13.  Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento, respecto de las
obligaciones contempladas en la Clausula 12, numerales 12.32 a 12.44 del Instrumento.

13.14. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y la decision que adopte.
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13.15. Informar y remitir el acto administrativo sancionatorio a Colombia Compra Eficiente dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes de la expedicion de este, en el que se evidencie las
sanciones impuestas derivadas del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

13.16. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el acto administrativo sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como consecuencia
de un incumplimiento.

13.17. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor
de las entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada bajo
el Instrumento de Agregacién de Demanda de conformidad con lo descrito en el capitulo XlI
literal C del Pliego de condiciones.

13.18.  Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la Clausula
10 incorporando los descuentos o compensaciones a los que haya lugar.

13.19.  Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitir nuevas Ordenes de
Compra si est4d en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

13.20. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones generales del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por
Colombia Compra Eficiente.

13.21. Acordar con el proveedor la forma en que realizaran los descuentos por ANS,
estableciendo si se veran reflejados en la facturacion o si se compensaran con servicios
adicionales.

13.22.  Cumplir con los plazos previstos en el presente Instrumento de Agregacion de Demanda

13.23.  Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catélogo, e informar a Colombia
Compra Eficiente de cualquier irregularidad que evidencie.

13.24.  Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema
de seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

13.25. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones del Proveedor contempladas en la clausula 12, numerales 12.1 a 12.31, en
el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra Eficiente.

13.26. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra.

13.27.  Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

13.28. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias calendario después del vencimiento del
Instrumento de Agregacion de Demanda si existen Proveedores con obligaciones pendientes
de ejecutar.

13.29. Entregar el comprobante de pago a los Proveedores maximo 30 dias calendario después
de realizado el pago.

13.30. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una
vez culmine la ejecucion y pago de esta.

Clausula 14  Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esta obligada a administrar el Instrumento de Agregacion de Demanda
y la Tienda Virtual del Estado Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga
a
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14.1. Promocionar el Instrumento de Agregacion de Demanda entre las Entidades
Compradoras
14.2. Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del

Instrumento de Agregacion de Demanda, su operacion y el manejo del aplicativo de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

14.3. Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los
cambios y/o actualizaciones en la operacion del Instrumento de Agregacion de Demanda y el
Catélogo.

14.4. Disponer de material de capacitacion respecto la operacion de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para la libre consulta de sus usuarios.

14.5. Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

14.6. Publicar la invitacién cada (2) dos meses cuando lo viabilice o estime pertinente para el
ingreso de nuevos proveedores en el Instrumento de Agregacion de Demanda.

14.7. Realizar la verificacion de la documentacién allegada por los interesados que acepten la
invitacién para ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda.

14.8. Publicar y actualizar el Catalogo en los términos y en la oportunidad sefialada en los
Documentos del Proceso.

14.9. Aprobar dentro de los tres (3) dias siguientes a la radicacion, la garantia de cumplimiento
presentada por el Proveedor.

14.10. Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

14.11. Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Instrumento de Agregacion de Demanda a cargo de los Proveedores y de las Entidades
Compradoras.

14.12. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

14.13. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacién de Demanda durante la

vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 15  Vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda estara vigente por dos (2) afios contados a partir de su
firma, el cual podra ser prorrogado si Colombia Compra Eficiente lo viabiliza en atencion a las
necesidades de las Entidades Compradoras.

Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencion de prérroga cuando lo considere viable, por lo
menos 30 dias calendario antes del vencimiento del plazo del Instrumento. A falta de notificacion de
interés de prorrogar el plazo del Instrumento de Agregacién de Demanda, este terminara al
vencimiento de su plazo. Los proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda estan
vinculados desde el momento de la aceptacidon a la invitacion, presentacion de su catalogo y
cumplimiento de requisitos, hasta la terminacion del instrumento sin excepcién alguna.

Una vez firmado el Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podra
remitir cada dos (2) meses a través de la Plataforma SECOP Il o mediante la publicacion en el
minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda, una invitacion en los mismos términos y con
las mismas especificaciones que la invitacion inicial, para que, en el evento en que nuevos
proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo si cumplen con el lleno de requisitos.
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El correo habilitado por Colombia Compra Eficiente para la recepcion de respuesta a la invitacion y
documentacion correspondiente es: agregacionsoftware@colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente revisara la informacion presentada y si esta conforme a los términos del
presente documento la pondra a disposicién de las Entidades Estatales en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de
Compra pueden expedirse con una vigencia superior a la del Instrumento de Agregacion de
Demanda siempre que el plazo adicional sea menor a seis meses (6) y que el Proveedor haya
ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion de la Orden de
Compray seis (6) més y el valor de conformidad con lo establecido en la Clausula 18.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisiciéon de Bienes con un plazo
adicional a la vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda, todas las condiciones
establecidas en el Instrumento se entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden
de Compra.

Clausula 16 Cesibn

Los Proveedores pueden ceder parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del
Instrumento de Agregacién de Demanda, con la autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente.
Para ello, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente la solicitud de cesién. Colombia
Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la recepcion de la
solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional.

El Proveedor esta facultado para ceder los derechos econémicos que se derivan de las Ordenes de
Compra, entendiendo por derechos econémicos el pago de las Entidades Compradoras a los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda. El Proveedor debe realizar los respectivos
tramites ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion.

Clausula 17 Fusiones, escisiones, y situaciones de cambio de control

Si el Proveedor es objeto de fusién o escisibn empresarial, de enajenacién total de sus activos, o
cambia su situacion de control, debe comunicar a Colombia Compra Eficiente las condiciones de la
operacion dentro de los 10 dias calendario siguientes al pronunciamiento de la entidad competente.
En todo caso debera garantizar el cumplimiento de las érdenes de compra previamente colocadas o
presentar formulas o garantias para su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacién de nuevas
ordenes de compra en el Instrumento de Agregacién de Demanda, se debe contar con la debida
autorizacion por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia
Compra Eficiente la documentacién que demuestre que la nueva figura juridica cumple con todos y
cada uno de los requisitos solicitados para la seleccion de proveedores del Instrumento de
Agregacion de Demanda. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacion adicional,
esto con la finalidad de evitar que se pueda afectar la ejecucion del Instrumento.
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Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decision que se tome al
interno del Proveedor frente a la fusién o escision empresarial, enajenacion total de sus activos o
cambio de situacién de control, resaltando que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de
determinar si la nueva figura juridica cumple con las condiciones minimas exigidas para la seleccion
de proveedores del Instrumento.

Si como producto de una fusion, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad,
Colombia Compra Eficiente le asignara a esta el Catalogo del Proveedor involucrado en la
transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.

Si la fusion es por absorcidn entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendrd el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccion, que haya presentado la mejor
Oferta.

Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo
el cumplimiento del Instrumento de Agregacion de Demanda podra: (i) exigir una garantia adicional
a los Proveedores, o (ii) terminar el contrato con el Proveedor que en virtud de la transaccion no
tenga la capacidad para cumplir con las obligaciones del Instrumento de Agregacion de Demanda.

El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exigidas por Colombia Compra
Eficiente dentro de los 30 dias calendario siguientes a la solicitud. Si el Proveedor no entrega la
garantia en las condiciones descritas anteriormente, las partes acuerdan que Colombia Compra
Eficiente suspendera al Proveedor del Catélogo hasta que entregue esta garantia.

Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas de conformidad con lo
dispuesto en la Clausula 31.

Clausula 18  Garantia de cumplimiento

18.1. Garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda deben constituir a favor de Colombia
Compra Eficiente, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato, una garantia
de cumplimiento, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:
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Tabla 1 Suficiencia de la garantia

Duracion del Instrumento de

1 Cumplimiento del contrato 50 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

Cumplimiento del contrato 500 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

3 Cumplimiento del contrato 1000 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

En caso de proérroga del Instrumento de Agregacion de Demanda, la garantia de cumplimiento debe
ser ampliada hasta el vencimiento de este y por y un (1) afio mas. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

Colombia Compra Eficiente debe aprobar la ampliacion de la garantia de cumplimiento dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a su envio por parte del Proveedor.

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor deberd ajustar la
suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en
la Tabla 1, después de haber sido afectada.

18.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la Tabla 2.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

Tabla 2 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

o > 5
Cumplimiento del contrato 15% de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y seis (6)

Compra meses mas.
0, 4 =
Calidad de los Bienes 20% del Valor de la Du’raC|on de la Orden de Compra y un (1) afo
Orden de Compra mas
Pago de salarios, prestaciones sociales 5% del Valor de la Orden Duracién de la Orden de Compray (3) tres afios
legales e indemnizaciones laborales de Compra mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente
La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacién de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia
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debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

La Entidad Compradora debera aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente a la orden de
compra, de conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de supervision y de
contratacion de cada entidad.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de
forma tal que cumpla con lo sefialado en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.
después de haber sido afectada.

Clausula 19  Declaratoria de incumplimiento

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de Agregacion de
Demanda establecidas en los numerales 12.1 a 12.31 de la Clausula 12 por parte del Proveedor
del Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el
procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacién de los
perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la
clausula penal sefialada en la Clausula 21.

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas de la Orden de Compra establecidas en
los numerales 12.32 a 12.44 de la Clausula 112 por parte del Proveedor respecto de la orden de
compra, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el procedimiento establecido en la ley para la
declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y para hacer efectiva las
multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la clausula penal sefialada en la Clausula 21.

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido
en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 20  Multas y Sanciones

Las partes pactan las siguientes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado
por:

20.1. Colombia Compra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 5% de
la suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el
Proveedor, cuando incumpla alguna de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de
Agregacion de Demanda contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.1 a 12.31.

El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las multas pactadas en la presente clausula.

20.2. Las Entidades Compradoras:
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- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del
valor de la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las Obligaciones
Derivadas de la Orden de Compra contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.32 a
12.44

Los valores de las multas impuestas al Proveedor, sefialadas en la presente clausula seran pagados
a la Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Instrumento de Agregacion de
Demanda derive directamente del incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso
en el cual dichos valores podran ser compensados con las sumas que le adeude la Entidad
Compradora al Proveedor.

El pago de dichas multas no exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud
de la suscripcién del Instrumento de Agregacion de Demanda y de las Ordenes de Compra.

Clausula 21  Clausula penal

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podra hacer efectiva la
clausula penal, la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento de
la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor.

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor derivadas de la
ejecucion de las Ordenes de Compra, la Entidad Compradora podréa hacer efectiva la clausula penal,
la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento otorgada por el
Proveedor a favor de la Entidad Compradora.

En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccién de la clausula penal
significara la exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Instrumento de Agregacion de
Demanda ni de las Ordenes de Compra.

Para el cobro de la clausula penal, Colombia Compra Eficiente podra acudir a los mecanismos
establecidos en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 22 Conflicto de Interés

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, Socios o
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en la decisién de colocar
una Orden de Compra.

El procedimiento para administrar el conflicto de intereses en la Operacién Secundaria del
Instrumento de Agregacién de Demanda es el siguiente:

21.1. El Proveedor debe informar a la Entidades Compradora y a Colombia Compra Eficiente en
el plazo establecido para responder el evento Solicitud de informacion o de Solicitud de
Cotizacion, la existencia del conflicto de intereses y explicar en qué consiste.

21.2. La Entidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicto y en caso
afirmativo debe solicitar al Proveedor abstenerse de responder al evento de cotizacion. La
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Entidad Compradora puede en este caso suspender el plazo del evento de cotizacion hasta por
tres (3) dias habiles para estudiar el eventual conflicto de intereses.

21.3. La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decisién
respecto del conflicto de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta.

Clausula 23  Independencia de los Proveedores

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en consecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o
mandatarios. Los Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores se obligan a cumplir con el objeto al que se refiere la Clausula 2 de forma
independiente y autdonoma, sin que exista relacién de subordinacion o dependencia entre el
Proveedor y Colombia Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.

Los Proveedores son responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud, y de las contribuciones correspondientes al personal que utilicen en la ejecucion
del objeto del Instrumento de Agregaciéon de Demanda.

Clausula 24  Supervision

La supervision de la ejecucion y cumplimiento del presente Instrumento de Agregacién de Demanda
esta a cargo de quien asigne el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente mediante
oficio.

Clausula 25 Indemnidad

El Proveedor se obliga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones provenientes de terceros,
que tengan como causa directa las actuaciones del Proveedor.

Clausula 26 Caso fortuito y fuerza mayor

La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Instrumento de Agregacion
de Demanda, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa
colombiana, salvo que el evento de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando la parte
incumplida en mora. La parte incumplida debe informar a las demas partes la ocurrencia del evento
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la comunicacién de la ocurrencia de fuerza mayor o
caso fortuito y acordar con el acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

Clausula 27 Confidencialidad

Colombia Compra Eficiente, las Entidades Compradoras y los Proveedores se comprometen a:
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26.1. Manejar de manera confidencial la informacion que como tal le sea presentada y
entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

26.2. Guardar confidencialidad sobre esa informacion y no emplearla en beneficio propio o de
terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada
como un secreto empresarial o comercial.

26.3. Solicitar por escrito al supervisor del Instrumento de Agregacion de Demanda autorizacion
para cualquier publicacion relacionada con el Instrumento de Agregacion de Demanda,
presentando el texto a publicar con un (1) mes de antelacion a la fecha en que desea enviar a
publicacion.

Clausula 28 Solucién de controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacién, prérroga, terminacién o liquidacién del Instrumento de
Agregacion de Demanda seran sometidas a la revision de los representantes legales de las partes
para buscar un arreglo directo en un término no mayor a cinco (5) dias hébiles a partir de la fecha
en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia,
la sustente y manifieste la intencion de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtira ante la Procuraduria delegada para la conciliacion
administrativa, previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las partes. Si
en el término de ocho (8) dias hébiles a partir de la fecha de la primera citacion a las partes que haga
el conciliador, estas no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudir ante el juez
competente en la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacion si hay lugar a ella es
de obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualquiera
de las partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Los posibles incumplimientos del Instrumento de Agregacién de Demanda por parte del Proveedor
no son considerados como controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia
Compra Eficiente.

Clausula 29  Propiedad Intelectual

De conformidad con lo establecido por el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el Articulo
28 de la Ley 1450 de 2011, los derechos patrimoniales derivados de las creaciones intelectuales que
emanen del Proveedor como consecuencia de la ejecucion de la respectiva Orden de Compra, que
sean susceptibles de transferirse, se entenderan cedidos a favor de las Entidades Compradoras
siempre y cuando de comun acuerdo se detalle de manera previa y por escrito en cada desarrollo
que se trata de una creacion y/o software por encargo. En todo caso, aquellos desarrollos existentes
antes de la firma del presente Contrato o los que desarrolle el Proveedor durante su vigencia que
hagan parte del core de sus negocios no se entenderan transferidos a las Entidades Compradoras
bajo ninguna circunstancia.
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Lo anterior sin perjuicio de los derechos morales que se prediquen del desarrollador del Software de
conformidad con lo establecido en la Ley 23 de 1982.

Clausula 30  Contratos de Licenciamiento y Distribucidon de Software

Para todos los efectos, se entiende que las Entidades Compradoras que adquieren Software por
catalogo y Servicios Profesionales bajo el amparo del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda aceptan las condiciones establecidas en los contratos de licenciamiento y distribucion de
cada Desarrollador o Fabricante para la prestacion de estos servicios. ElI Proveedor no podra
imponer a la entidad compradora obligaciones que excedan las dispuestas en dichos contratos,
cuando a ello haya lugar.

Clausula 31 Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las partes en desarrollo
del Instrumento de Agregacion de Demanda pueden hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano o a través de comunicacion escrita, por correo fisico o por correo electrénico a la persona
y en las direcciones indicadas en el Formato de aceptacion de la invitacion.

El Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal
indicando los nuevos datos de notificacion, cuando sea necesario actualizar los datos de notificacion.
Colombia Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la comunicacion.

Colombia Compra Eficiente utilizara el correo electrénico
agregacionsoftware@colombiacompra.gov.co para notificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, y demas actuaciones
relacionadas con el Instrumento de Agregacion de Demanda.

Clausula 32 Documentos

Los siguientes documentos hacen parte integral del presente documento:

32.1. El Estudio de Mercado.

32.2. Los Estudios y Documentos Previos.

32.3. La Invitacién a participar en el Instrumento de Agregacion de Demanda.
32.4. Las respuestas a la Invitacion.

32.5. Los siguientes Anexos:

Anexo 1 Definiciones.

Clausula 33  Interpretacién

Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Instrumento de Agregacion de Demanda:
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33.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen,
adicionen, sustituyan o complementen.
33.2. Colombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos en los

Documentos del Proceso, bien sean aritméticos, de digitacién, de transcripcion o de omision de
palabras. Si asi lo hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar a los Proveedores al correo
electrénico indicado en el Formato de Invitacion de Oferta de conformidad con lo establecido en
la Clausula 31.

33.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias habiles, a menos que el
texto especifique que son dias calendario.
33.4. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proceso prima el texto del

Instrumento de Agregacion de Demanda sobre los demés Documento del Proceso.

Clausula 34 Disponibilidad presupuestal

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasion del Instrumento de Agregacion
de Demanda. En consecuencia, no esta obligada a contar con disponibilidad presupuestal alguna.

Clausula 35 Lugar de ejecucion y domicilio contractual

Las actividades previstas en el presente Instrumento de Agregacién de Demanda se desarrollaran
en el territorio nacional y el domicilio contractual es la ciudad de Bogota.

Clausula 36  Liquidacion

Colombia Compra Eficiente y los Proveedores liquidaran de comun acuerdo el Instrumento de
Agregacion de Demanda una vez estén liquidadas todas las Ordenes de Compra que se colocaron
al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda. Las partes deben firmar un acta de
liquidacion en los términos del articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 11 de la
Ley 1150 de 2007. En ausencia de acuerdo entre las partes, o en caso de que un Proveedor no
suscriba el acta de liquidacién, Colombia Compra Eficiente liquidara unilateralmente el Instrumento
de Agregacion de Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 37 Firma

El Instrumento de Agregacioén de Demanda es un contrato suscrito por cada uno de los Proveedores
y Colombia Compra Eficiente indistinto del nimero de Software y servicios adicionales en los que
participe.

Para constancia, se firma en Bogota D.C. el
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales[nimero del contrato], celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y [Proveedores] [Hoja 27 de 27]

Anexo 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna a continuacion. Los términos definidos son utilizados en singular
y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos a continuacion deben entenderse
de acuerdo con su significado contextual y propio.
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113 - SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
01 - DIRECCION ADMINISTRATIVA

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

No. 584

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2020 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

CODIGO PRESUPUESTAL \ \ CONCEPTO H VALOR

3-3-1-16-05-56-7570-000 Actualizacion, mantenimiento y gestion de tecnologias de la 112,923,300.00
informacion y las comunicaciones para la secretaria distrital de
movilidad de Bogota

TOTAL: 112,923,300.00

OBJETO:

ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Se expide a solicitud de LIGIA STELLA RODRIGUEZ HERNANDEZ, SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVA, SUBSECRETARIA
DE GESTION CORPORATIVA, mediante oficio nimero 507 de julio 06 del 2020.

Bogota D.C., 06 de julio del 2020.

é’éé(%

RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO



113 - SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
01 - DIRECCION ADMINISTRATIVA

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
No. 584

INFORME DE LOS SALDOS DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES

CODIGO PRESUPUESTAL

APROPIACION
DISPONIBLE

CONCEPTO

VALOR CDP

SALDO DE

APROP. DISPONIBLE

3-3-1-16-05-56-7570-000

Actualizacién, mantenimiento y gestion de te: 9,344,205,580.00

112,923,300.00

9,231,282,280.00

01-118-Multas

02-01-0734-Adquisicién de hardware y/o software 2,624,648,140.00

112,923,300.00

2,511,724,840.00

01-118-Multas 02-06-0004-Otros Gastos Operativos 1,698,357,440.00 0.00 1,698,357,440.00

01-118-Multas 03-04-0281-Personal contratado para apoyar 33,360,000.00 0.00 33,360,000.00
actividades propias de la S D de Movilidad

01-118-Multas 05-02-0102-Sistemad de informacién para la S.D. de 4,817,000,000.00 0.00 4,817,000,000.00
Movilidad

01-120-Derechos De Transito 05-02-0102-Sistemad de informacién para la S.D. de 170,840,000.00 0.00 170,840,000.00
Movilidad

9,344,205,580.00

9,344,205,580.00

112,923,300.00

112,923,300.00

9,231,282,280.00

9,231,282,280.00
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ESTUDIO PREVIO

PROCESO AMPARADO EN ACUERDO MARCO DE PRECIOS INSTRUMENTOS DE AGREGACION DE
DEMANDA SOFTWARE POR CATALOGO CCE-116-IAD-2020

OBJETO:

ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

BOGOTA D.C, JULIO DE 2020
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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.!

La Secretaria Distrital de Movilidad es un organismo del sector central con autonomia administrativa y financiera,
que tiene por objeto orientar y liderar la formulacion de las politicas del sistema de movilidad para atender los
requerimientos de desplazamiento de pasajeros y de carga en la zona urbana, tanto vehicular como peatonal, y
de su expansion en el area rural del Distrito Capital, en el marco de la interconexion del Distrito Capital con la
red de ciudades de la regién central, con el pais y con el exterior.

En cumplimiento de lo sefialado por el Concejo de Bogota, el Alcalde Mayor mediante Decreto 672 de 2018
adopto la nueva estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota, y en su articulo 6
sefiala las funciones asignadas a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones entre otras
las siguientes:

“.)

9.Implementar y adelantar acciones de caracter tecnoldgico e informatico para el mejoramiento continuo, de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones(Tics) y el desarrollo de estas.

13.Administrar el proceso de operacion, mantenimiento y actualizacién del hardware, software y sistemas de
informacion de la entidad.

14.Disefar e implementar estrategias que fomenten el uso y apropiacion de las tecnologias de la informacion y
de las comunicaciones, en coordinacion con las demas areas de la entidad.

15.Definir, implementar y actualizar la arquitectura de tecnologias de la informacién de la entidad.

16.Brindar el soporte técnico a los sistemas de informacion de la entidad y generar un ambiente de seguridad y
disponibilidad de la informacién.

(.)

La Secretaria Distrital de Movilidad adelanté un proceso de Redisefio Institucional para ajustar la estructura
organizacional y la planta de personal con el proposito de fortalecer la capacidad operativa y responder a los
nuevos retos que ha adquirido la Entidad en materia de movilidad, en ese sentido se realizé un analisis de la
estructura actual, replanteando las caracteristicas y distribucion de las funciones establecidas, con el fin de
proponer una estructura mas eficaz en el disefio, ejecucidn, monitoreo y evaluacién de las politicas, planes y
proyectos, es por ello que la estructura organizacional pasa de contar de veintidés (22) a treinta y ocho (38)
areas

Derivado de lo anterior se expidieron los Decretos Distritales 672 y 673 de 2018 en los cuales se modifica la
estructura organizacional y la planta de empleos de la Secretaria Distrital de Movilidad, respectivamente y la
Resolucién No. 236 de 2018 en la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

"Numeral 1 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 “Estudios y Documentos previos (...) La descripcion de la necesidad que la entidad estatal
pretende satisfacer con la contratacion.”
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de los empleos publicos de la planta de personal de la Secretaria Distrital de Movilidad, el cual recoge la

distribucién de funciones y su especificidad por empleo.

Con corte a 31 de diciembre de 2019 la planta de personal se encontraba provista como se relaciona a

continuacion:
No. DE No. DE No. DE
NIVEL JERARQUICO EMPLEOS EMPLEOS EMPLEOS
TOTAL PROVISTOS | VACANTES
DIRECTIVO 36 36 0
ASESOR 10 10 0
PROFESIONAL 377 334 48
TECNICO 39 32 9
ASISTENCIAL 68 59 10
TOTAL PLANTA DE
PERSONAL 530 471 67

Tabla 1 Niveles de planta personal. Fuente propia

El licenciamiento de software es un modelo de distribucion en el que el comprador de software listo para usar
generalmente no adquiere ningn derecho de propiedad sobre el software. La forma en que el fabricante permite
el uso del software define las caracteristicas de la Licencia que otorga al comprador. Existen muchas clases
diferentes de licencias, pero en general consisten en permitir el uso del software a perpetuidad o por un periodo
de tiempo definido a un costo diferente de acuerdo con la cantidad de dispositivos en los que se instale.

De acuerdo a los cambios presentados en el redisefio institucional, la entidad incrementd su planta de personal
en las diferentes dependencias, para lo cual se les asigné un computador de escritorio para el cumplimiento de
sus labores, para lo cual se deben adquirir licencias CAL (del inglés, Client Access Licence) que es la licencia
que Microsoft Windows otorga a los usuarios y dispositivos para los derechos de acceso al sistema operativo de
Windows Server que se esta ejecutando en el servidor y que sean accedidos desde maquinas cliente.

Adicionalmente, la entidad desde el afio 2016 adquirio el licenciamiento del Software Aranda a perpetuidad en
sus funcionalidades, Aranda Service Desk, que permite el registro y seguimiento de todos los requerimientos e
incidentes de soporte técnico reportados por los usuarios de la SDM y Aranda Asset Management, por medio
del cual se identifica el uso de los computadores, este licenciamiento se encuentra instalado en dos servidores
uno de produccién y uno de pruebas.

El servidor de pruebas que utiliza el software Aranda necesita una base de datos SQL, la cual necesita ser
licenciada, en este servidor se instalan las nuevas versiones que salen al mercado y luego se pasan al servidor
de produccién, para no afectar la operacién diaria.

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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Por lo anterior, la Secretaria Distrital de Movilidad tiene la necesidad de adquirir a través del Acuerdo Marco de
Precios instrumento de agregacion de demanda “Software por catalogo” CCE-116-IAD-2020 y de acuerdo con
el catalogo de Microsoft, y el presupuesto provisionado en el Plan Anual de Adquisiciones para dicha compra,
se determind que el nimero de licencias Windows Server CAL a adquirir corresponde a seiscientas cincuenta y
siete (657) y una (01) licencia SQL Server Standard Edition, para un total de seiscientas cincuenta y ocho (658)

licencias.

1.1 META DEL PLAN DE DESARROLLO QUE SE PRETENDE CUMPLIR CON LA CONTRATACION.

La siguientes son las metas que se van utilizar:

Meta del plan de desarrollo

Meta del proyecto

Aumentar en 5 puntos el indice de Desempefio Fortalecer y actualizar el 80% de la plataforma
Institucional para las entidades del Sector tecnologica de la SDM para asegurar la operacion y
Movilidad, en el marco de las politicas de MIPG la continuidad de los servicios institucionales

Tabla 2 — Meta resultado y meta producto del plan de desarrollo
Fuente: Propia Secretaria Distrital de Movilidad

1.2 VERIFICACION DE QUE LA NECESIDAD SE ENCUENTRA PREVISTA EN EL PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES.

La presente contratacion se encuentra contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad, dentro de
la siguiente linea:

Linea Rubro Nombre y tipo de Proyecto
Fortalecer y actualizar el 80% de la plataforma tecnoldgica de la
SGC-87 02-01-0734 SDM para asegurar la operacion y la continuidad de los servicios
institucionales

Tabla 3 Linea PAA. Fuente propia

2. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES?.

2.1 OBJETO DEL CONTRATO

2 Numeral 2 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 “Estudios y Documentos previos (...) 2. El objeto a contratar, con sus especificaciones y
la identificacion del contrato a celebrar.”

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD.

2.2 CLASIFICACION EN EL SISTEMA UNSPSC

La clasificacién de los bienes o servicios, objeto del proceso de contratacién son los siguientes:

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

cODIGO DEL
GRUPO SEGMENTOS FAMILIAS CLASES PRODUCTO PRODUCTO
(E) 43- Difusion de 15-  Software
Productos de | |ccnologias  de | oq oo, | funcional 13- Software para | 44934513
X informacién y especifico de la | oficinas
uso final L
Telecomunicaciones empresa
(E) 43- Difusion de 23- Software de | 11- Software de
Productos de | 12010l091as  de | 3 o are | CONSUltas Y | manejo de base de | 5594
. informacién y gestion de | datos orientada al
uso final L ,
Telecomunicaciones datos objeto

2.3 ALCANCE DEL OBJETO

Tabla 4 Codigos UNSPSC. Fuente CCE

La Secretaria Distrital de Movilidad requiere las siguientes cantidades de licencias a fin de distribuirlas entre los
diferentes equipos, para el ejercicio de los procesos de caracter misional, asi como de los procesos de apoyo,

a saber:
Tipo de equipo Cantidad
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License
657
NoLevel UsrCAL
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1
NoLevel
Total 658
Tabla 5 Cantidades
2.4 ESPECIFICACIONES DEL OBJETO CONTRACTUAL
PA05-PR16-MDO01 V.2.0
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Las caracteristicas de las licencias requeridas son las especificadas en el Instrumento de Agregacion por
Demanda Software por catdlogo CCE-116-1AD-2020 “Catalogo de productos Microsoft”.

3. MODALIDAD DE SE’LECCI(')N DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS.

El presente acuerdo marco se sujetara a la Constituciéon Politica de Colombia, al Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Publica, contenido en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, Decreto 1082 de
2015 y demas normas reglamentarias y documentos del proceso de seleccién Instrumento de Agregacion por
Demanda Software por catadlogo CCE-116-IAD-2020 “Catalogo de productos Microsoft”.

De ofra parte, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, fue verificado
el Catalogo de Acuerdos Marco de Precios vigentes en la pagina Web de Colombia Compra Eficiente,
encontrando que si existe acuerdo marco de precios para acceder a la contratacion de Compra de productos
Microsoft.

En desarrollo de lo anterior, el articulo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, (...) “Si el Catalogo para Acuerdos
Marco de Precios contiene el bien o servicio requerido, la entidad estatal de que trata el inciso 1° del articulo
2.2.1.2.1.2.7 del presente decreto esta obligada a suscribir el Acuerdo Marco de Precios, en la forma que
Colombia Compra Eficiente disponga, y luego puede colocar la orden de compra correspondiente en los términos
establecidos en el Acuerdo Marco de Precios. Las entidades estatales no deben exigir las garantias de que trata
la Seccion 3 del presente capitulo, que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1 del presente
decreto, en las érdenes de compra derivadas de los Acuerdos Marco de Precios, a menos que el Acuerdo Marco
de Precios respectivo disponga lo contrario”.

De otra parte, es pertinente tener en cuenta que aunque la Secretaria Distrital de Movilidad no esta obligada a
adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos Marco de Precios,
considera conveniente hacerlo por intermedio de esta modalidad en tanto existe un Acuerdo Marco establecido
para acceder a la contratacion de productos y servicios Microsoft, sumado a lo anterior, es importante resaltar
lo manifestado por Colombia Compra Eficiente, en cuanto a esta modalidad de seleccion:

“Los Acuerdos o Convenios Marco de Precios son una herramienta para que el Estado agregue demanda,
coordine y optimice el valor de las compras de bienes, obras o servicios de las Entidades Estatales para:

(i) Producir economias de escala
(ii) Incrementar el poder de negociacion del Estado; y
(i) Compartir costos y conocimiento entre las diferentes agencias o departamentos del

Estado.
PA05-PR16-MDO1 V.2.0
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El acuerdo Marco de Precios es un contrato entre un representante de los compradores y uno o varios
proveedores, que contiene la identificacion del bien o servicio, el precio maximo de adquisicion, las garantias
minimas y el plazo minimo de entrega, asi como las condiciones a través de las cuales un comprador puede
vincularse al acuerdo. Generalmente, los compradores se vinculan a un Acuerdo Marco de Precios mediante
una manifestacion de su compromiso de cumplir las condiciones del mismo y la colocacion de una orden de
comprar para la adquisicion de los bienes o servicios previstos en el acuerdo”.?

En cumplimiento con el Decreto 1082 de 2015, la Secretaria Distrital de Movilidad se ampara en el Acuerdo
Marco de Precios Instrumento de Agregacion por Demanda Software por catdlogo CCE-116-IAD-2020 “Catalogo
de productos Microsoft”, en la forma que Colombia Compra Eficiente los dispone y se colocara la Orden de
Compra en los términos establecidos en el Acuerdo Marco de Precios.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DEL MISMO

El presupuesto oficial para el presente proceso es de CIENTO DOCE MILLONES OCHENTA Y UN MIL
NOVECIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($112.081.930) Incluidos impuestos, tasas, gravamenes y todos los
costos directos o indirectos derivados de la ejecucion del contrato.

41.  JUSTIFICACION

Para determinar la asignacién presupuestal del presente proceso, se consulté el catalogo del Instrumento de
Agregacion por Demanda Software por catalogo CCE-116-IAD-2020.

Se procedid a utilizar el simulador dispuesto por CCE, dentro del Acuerdo Marco de Precios, como a continuacion
se detalla:

El catélogo esta en délares. El precio en pesos de las licencias Microsoft Office que requiere la entidad
compradora se calcula con la TRM asi: (i) para solicitudes de cotizacion enviadas entre el 1y el 15 de cada mes,
la TRM es la del cierre del ultimo dia del mes anterior; y (i) para solicitudes de cotizacién enviadas entre el 16 y
el tltimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

TRM: $ 3638 del 15/07/2020

3 http://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/acuerdos-marco
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Solicitud de Cotizacion
Software Microsoft OPEN-CSP Gobierno y Educativo

Informacién de la Entidad Compradora
Version: 8 9/06/2020

Secretarfa Distrital de Movilidad NIT: 899999061

Av Calle 13 #37-35 aricardo@movilidadbogota.gov.co
Bogota D.C. 3649400 ext 8502

Alexander Ricardo Andrade

Solicitud de Cotizacion
Software Microsoft OPEN-CSP Gobierno y Educativo

Version: 8

Fecha de
lanzamiento
del evento de

24/07/2020 Generar

Categoria OPEN-CSP GOBIERNO ‘ Valor TRM | $ 3.638

Productos ‘

Productos

Cantidad de filas:

1 Agreg|  Eliminar filas
Coédigo Precio el
Item 9 Descripcién del Producto Tipo Unidad cantidad - Unitario + Subtotal IVA Precio Total
Catalogo Unitario —

Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 .
1 R18-05786 Government OLP 1License NoLevel UsrCAL producto | Unidad 657 $ 133.195| $ 138.169| $ 90.777.250| $17.247.677 | $108.024.927

Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019

2 228-11487 Government OLP 1License NoLevel producto | Unidad 1 $3.286.513 | $3.409.246| $ 3.409.246| $ 647.757| $ 4.057.003
Gravamenes adicionales (estampillas) Totales
1 estampilla unidistrital 1,10%
2 estampilla procultura 0,50%
3 estampilla proadulto mayor 2,00%
Total porcentaje 3,60%

Tabla 6 Simulador de compra Fuente: CCE-116-IAD-2020

Por lo anterior y de acuerdo con el analisis realizado para la asignacién presupuestal estimada es de CIENTO
DOCE MILLONES OCHENTA Y UN MIL NOVECIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($112.081.930) incluidos
impuestos, tasas, gravdmenes y todos los costos directos o indirectos derivados de la ejecucion del contractual.

Las obligaciones que se contraen por parte de la Secretaria con ocasién de este acuerdo marco de precios y el
contrato que se suscriba estan respaldadas con recursos del presupuesto de la Entidad para la vigencia del afio
2020, segun consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 584 del 06 de julio de 2020, por valor
de CIENTO DOCE MILLONES NOVECIENTOS VEINTITRES MIL TRESCIENTOS PESOS M/CTE
($112.923.300), correspondientes al codigo presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000, concepto “Actualizacion,
mantenimiento y gestion de tecnologias de la informacién y las comunicaciones para la secretaria distrital de
movilidad de Bogota” .

4.2, FORMA DE PAGO
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El contrato resultante se cancelara de la siguiente manera:

La Secretaria Distrital de Movilidad realizaré los pagos al proveedor de conformidad con lo establecido en la
Clausula 10 Facturacion y Pago del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software
por Catalogo CCE-116-1AD-2020.

Nota 1: “Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo del contratista, se aplicaran
de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en el RUT: Persona Natural, Persona Juridica, Régimen
Comun, Régimen Simplificado, Gran Contribuyente y Autorretenedor”.

Los impuestos o gravamenes correspondientes seran:

Retenciones en la Fuente

Estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Estampilla Pro Cultura

Estampilla Pro adulto mayor

Impuesto de Industria y Comercio se aplicara de acuerdo con la actividad que realice el contratista
segun el RIT

Los pagos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la presentacion de la certificacion
expedida por el supervisor del servicio recibido por la Secretaria Distrital de Movilidad, a la cual debe anexarse
la factura expedida en debida forma de conformidad con lo sefialado en el Estatuto Tributario y la siguiente
documentacion minima para verificacion por parte del supervisor:

NOTA 2: La expedicion de facturas o cuentas de cobro se deberan cefiir en su totalidad a las fechas del Plan
Anual Mensualizado de Caja (PAC) de la Secretaria Distrital de Movilidad.

4.3. PLAZO DE EJECUCION Y DE VIGENCIA:

El plazo de ejecucion de la presente orden de compra sera de un (1) mes contados a partir de la firma del acta
de inicio de la orden de compra.

Las licencias que se adquieren con el presente proceso son a perpetuidad.
4.4 LUGAR DE EJECUCION

Las licencias seran enviadas al correo que maneja la entidad en la plataforma en linea de Microsoft creada para
la administracion de contratos del Programa de licencias por volumen VLSC (Microsoft Volume Licensing).

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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4.5 SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA

Con el fin de verificar el cumplimiento del contrato y la calidad del servicio, la Secretaria Distrital de Movilidad
ejercera la supervision del contrato resultante a través del Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones 0 a través de quien designe el ordenador del gasto.

La Secretaria Distrital de Movilidad con el fin de verificar el cumplimiento del contrato, la calidad de los servicios
suministrados y el aseguramiento del buen desarrollo de las relaciones entre el contratista y la Secretaria, en
concordancia con los objetivos propuestos, ejercera los debidos controles a través de una supervision, que sera
designada por el ordenador del gasto, que cumpla funciones administrativas de acuerdo a la naturaleza del
contrato y los articulos 51y 53 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 82 de la Ley 1474 de 2011 que
fuera modificado por el articulo 2 de la Ley 1882 de 2018 y de los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011y
en el Manual de Contratacién de la Entidad.

El supervisor estara facultado para solicitar informes, aclaraciones o explicaciones sobre el desarrollo de la
ejecucion contractual y seré responsable de mantener informada a la Secretaria Distrital de Movilidad de los
hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles o que
puedan poner en riesgo el incumplimiento del contrato.

El supervisor estd autorizado para impartir instrucciones al Contratista sobre asuntos de su responsabilidad y
este se encuentra obligado a acatarlas. Todas las comunicaciones o instrucciones destinadas al Contratista
seran expedidas o ratificadas por escrito y formaran parte de los documentos del contrato. Ademas, tendra las
siguientes las actividades:

Realizar el acta de inicio con el contratista

Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones contraidas por las partes.

Elaborar los informes de ejecucién y las actas a que haya lugar durante la ejecucion contractual.

Elaborar la certificacion de cumplimiento y recibo a satisfaccion del objeto contractual, con el fin de

proceder al pago correspondiente.

5.  Verificar al momento de certificar el cumplimiento del objeto contractual, el cumplimiento por parte del
contratista de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y pago de aportes para fiscales
cuando haya lugar a ello.

6. Impulsar el trdmite de los pagos a favor de contratistas en los términos establecidos para tales efectos.

7. Informar oportunamente al ordenador del gasto sobre cualquier irregularidad o incumplimiento que se
presente en la ejecucién del contrato.

8.  Enviar el original del acta de inicio dentro del dia habil siguiente a la suscripcion de la misma, a la Direccion

de Contratacidn, para que repose en la carpeta del contrato. El supervisor debe aprobar y remitir a fin de

que repose en el expediente contractual, original del informe de actividades y de supervision, esto previo

a la radicacion de la cuenta de cobro en la Subdireccién Financiera y como requisito previo para iniciar el

procedimiento de pago (si aplica) En cuanto a la demas documentacién que sea subsiguiente al acta de

PonPE
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inicio y que evidencie la ejecucidn contractual (Informes, comunicaciones, requerimientos, etc.), debe ser
enviada a esta dependencia UNICAMENTE cuando finalice la ejecucién contractual, a fin de que repose
en la carpeta del contrato.

9.  Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones a la orden de compra, cuando sea procedente.

10. Exigir al contratista mantener las garantias requeridas vigentes, por el término de ejecucion del contrato,
hasta su liquidacién o por el término que determine la ley segun los amparos solicitados.

11. Una vez vencido el término de ejecucién del contrato y en los casos en que se requiera, enviar a la
Direccion de Contratacion el acta de liquidacion del mismo, con los documentos que la soporten y que
sean requeridos para tal fin de conformidad con la norma, el manual de contratacién y el manual de
supervision e interventoria y el Acuerdo Marco de Precios.

12. Las sefialadas en el manual de contratacidn y el de supervision de la Secretaria Distrital de Movilidad.

13. Las que por su naturaleza y esencia sean necesarias para el buen desarrollo del contrato.

5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
5.1. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA

La Secretaria Distrital de Movilidad dard cumplimiento a las obligaciones definidas en las Clausula 13
“Obligaciones de las entidades compradoras”, del Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicion
de Software por Catdlogo CCE-116-I1AD-2020, celebrado por Colombia Compra Eficiente para precios de
productos Microsoft.

5.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en la clausula 12 “obligaciones de los proveedores”, del
Instrumento de Agregaciéon de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo CCE-116-IAD-2020,
celebrado por Colombia Compra Eficiente para precios de productos Microsoft.

6. ANALISIS DEL SECTOR

El siguiente analisis busca definir y estimar las condiciones de la oferta en el mercado de Servicios de software
para estructurar el Acuerdo Marco y el Instrumento de Agregacién de Demanda de servicios de Software.*

El software y sus servicios asociados se puede suministrar de diferentes formas, dependiendo el tipo de servicio
que sea prestado, ya que no es lo mismo distribuir licencias de un producto de propdsito general a realizar un
desarrollo a la medida que satisfaga una necesidad puntual de un cliente.

4 Fuente: Estudio de Mercado soporte del proceso de la Contratacion directa para seleccionar los Proveedores del Instrumento de
Agregacion de Demanda de Software por catalogo

Estudio de Mercado soporte del proceso de la Contratacion directa para seleccionar los Proveedores del Instrumento de Agregacion de
Demanda de Software por catalogo

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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De esta manera las cadenas de suministro de software y servicios asociados pueden estar catalogadas de la
siguiente manera:

o Desarrollo de software

o Fabrica de software

o Despliegue de software de propésito general

Identificacion de proveedores

La variedad en los Servicios de software, su diversa aplicabilidad en distintos sectores de la economia y su
control a distancia, permiten que los Proveedores de estos servicios no tengan un tamafio empresarial ni
caracteristicas financieras definidas. Las empresas que pueden participar en el Acuerdo Marco y el Instrumento
de Agregacién de Demanda de Software fueron identificadas por Colombia Compra Eficiente bajo el cddigo CIIU
de Edicion De Programas De Informatica (Software) (J5820). Este cddigo fue utilizado en las bases de datos de
EMIS y el analisis estadistico y financiero fue realizado filtrando las empresas que podrian prestar alguno de los
dos servicios.

Caracteristicas de los Servicios de Software

Los servicios de Software pueden ser prestados directamente por los fabricantes o desarrolladores o a través
de canales, Partners 0 mayoristas los cuales cuentan con la autorizacion por parte del fabricante o desarrollador,
ademas de contar con el personal capacitado para el despliegue, parametrizacidn y puesta en produccién de la
solucién adquirida.

Las modalidades de prestacién de servicios de software abarcan desde modelos de SaaS (Software como
servicio), en el cual el cliente no se preocupa por tener una infraestructura que soporte la herramienta adquirida,
por el contrario es el proveedor quien dispone de sus recursos ya sea por medio de nube privada o publica para
proporcionar la infragstructura necesaria para la operacion de la solucion, hasta el uso de la infraestructura de
Tl propia del cliente final en este Gltimo caso seré el cliente el responsable de la correcta operacion del software
derivada del uso y manteniendo de la infraestructura necesaria para el correcto funcionamiento.

Existe también software licenciado de propésito general mas conocido como COTS por sus siglas en inglés
(Comercial of the shelf) los cuales atienden a necesidades de una organizacién sin la necesidad de realizar un
desarrollo a la medida, dentro de este tipo de software se pueden encontrar herramientas como office de
Microsoft, soluciones de antivirus, Adobe entre otros; este tipo de software requiere de una configuracion minima
y es comun que los fabricantes cuenten con expertos para el despliegue uso y apropiacion de la herramienta
contratada.

Segun su funcién el software puede clasificarse en tres (3) conjuntos:

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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1. Software de sistema: Es el tipo de software que permite la comunicacion entre hardware y demas software,
es conocido también como sistema operativo y dentro de este podemos remarcar los mas importantes como
lo son: (i) Microsoft o (ii) Linux y sus multiples variaciones, este tipo de software permite administrar los
diferentes componentes fisicos y l6gicos de un sistema de informacién, dentro de este tipo de software
destacan:

+ Sistemas operativos

+ Controladores de dispositivos

* Herramientas de diagndstico y monitoreo
* Herramientas de correccion y optimizacién

2. Software de programacion: Este tipo de software permite desarrollar diferentes aplicaciones que permiten
tanto la interaccién entre los diferentes sistemas, asi como la solucion de necesidades especificas de un
cliente, dentro de este tipo de software el desarrollador escribe el cddigo y lo compila para verificar su
correcta ejecucion, las herramientas que se encuentran en este tipo de software son:

* Editores de texto

+ Compiladores

* Interpretes

* Enlazadores

* Depuradores

* Entornos de desarrollo integrados (IDE)

3. Software de aplicaciones: Son aquellos usados por el cliente final en su dia a dia, los cuales pueden
cubrir una necesidad general o0 una necesidad especifica del cliente, este tipo de software cuenta con
una interfaz de usuario que permite la interaccion entre los sistemas y el cliente de una forma amigable.

6.1. ANALISIS DE LA DEMANDA

Colombia Compra Eficiente busca a través del analisis de la demanda de Entidades Estatales, determinar las
necesidades de las mismas para la adquisicién de Servicios de Software a través del analisis de sus procesos
de contratacion. Colombia Compra Eficiente analizé la informacion disponible en (i) TVEC, (ii) SECOP | y (iii)
SECORP I, con el fin de encontrar caracteristicas de la demanda de Servicios de Software por parte de las
Entidades Estatales.

Las Entidades Estatales normalmente realizan las compras de tecnologia en paquete, lo que quiere decir que
en una unica compra pueden solicitarse diferentes tipos de servicios y productos tecnologicos. Al entrar en
vigencia las anteriores generaciones de Servicios de Software como los contenidos en los Instrumentos de
Agregacion de Demanda de Google y Microsoft, las Entidades Estatales obligadas a contratar a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano podian realizar las compras de este tipo de servicios. Los presentes
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procesos de contratacién pretenden ampliar esta gama de productos analizando la demanda y las necesidades
especificas de las Entidades compradoras.

El 65% del valor de 6rdenes de compra realizadas correspondié a Entidades Obligadas a comprar por la TVEC,
como se observa en la Tabla 3. Es posible analizar que los Instrumentos de Agregacion de Demanda de software
tienen un considerable impacto regional, en donde las entidades de orden territorial han realizado 1418 6rdenes
de compra por valor de $366.677.

Acuerdo Entidades No. de Ordenes de | Valor Ordenes de
Marco Compradoras Compra compra (millones)
ArcGIS | No obligada 237 $49.740

Obligada 190 $53.148

Google | No obligada 271 $ 36.569
Obligada 128 $40.111
Microsoft | No obligada 567 $ 168.389
Obligada 791 $ 345.489
Oracle | No obligada 343 $111.978
Obligada 393 $241.629

Total general 2920 $ 1.047.056

Tabla 7 Resultados Segunda Generacion de los Acuerdos Marco de Nube Publica y Nube Privada
Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en Tienda Virtual del Estado Colombiano

Estos Instrumentos de Agregacion de demanda contaron con 15 proveedores. La Tabla 8 muestra que el
proveedor con mayores ventas fue Oracle Colombia Ltda., con una participacion del 33,8% en el total de las
Ordenes de Compra. Le siguieron Controles Empresariales con una participacion del 20,2% y UT Soft-IG con
un 13%.

No. Proveedores IAD Software Valor Ordenes de | Participacion No. de Ordenes
anteriores Compra (%) de Compra

1 Oracle Colombia Ltda. $ 353.607.567.467 | 33,8% 736

2 Controles Empresariales $211.509.251.674 | 20,2% 541
S.AS.

3 UT Soft-IG $ 135.723.035.662 | 13,0% 442

4 Esri Colombia SAS $ 102.888.553.990 | 9,8% 427

5 UT Soluciones Microsoft 2017 | $72.792.431.980 7,0% 158

6 Eforcers S.A. $71.923.309.920 | 6,9% 348

7 Dell Colombia INC $45.976.828.798 | 4,4% 118

PA05-PR16-MD01 V.2.0
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8 UT Software y Servicios $43.898.235.399 | 4,2% 78
Eficientes

9 The Best Experience in $2.691.717.339 0,3% 11
Technology S. A.

10 lto Software S.A.S. $ 2.446.749.295 0,2% 44

11 Servinformacion S.A.S. $2.310.307.921 0,2% 7

12 UT NEC - Intelecto $651.068.202 0,1% 4

13 Vision Software S.A.S. $521.796.710 0,0% 4

14 Colsof $ 98.728.845 0,0% 1

15 UNE $16.598.408 0,0% 1

Total general $ 100% 2920

1.047.056.181.610

Tabla 8 Proveedores de los Acuerdos Marco de Nube Publica y Nube Privada
6.2. Adquisiciones previas de la entidad

Para observar el comportamiento y la forma de acceder a este tipo de productos, se procedio a revisar la forma
en la cual ha sido adquirido en los Ultimos dos (02) afios:

Orden de Entidad estatal Fecha de la Orden Total
compra
22043 |BOGOTA - SECRETARIA DISTRITAL DE 2017-11-15 $285.548.689
MOVILIDAD
27880 BOGOTA - SECRETARIA DISTRITAL DE 2018-04-24 $102.340.510
MOVILIDAD
MOVILIDAD

Tabla 9 Adquisiciones de la SDM

6.3. Adquisiciones de otras entidades

Para verificar las adquisiciones de ofras entidades que han contratado licenciamiento, se ubicaron aquellos
procesos contractuales que buscaban acceder a los mismos productos y bajo condiciones similares a las del
presente proceso, encontrando lo siguiente:
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Orden de Fecha de la
compra | Entidad estatal orden Instrumento | Total
2019-12-16
43783 | SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO 15:40:28 Microsoft Il | $433.698.908
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 2019-12-16
43767 | RECREACION Y EL DEPORTE (IDRD) 12:06:05 Microsoft Il | $ 365.551.830
2019-12-16
43748 | NARINO - ALCALDIA MUNICIPAL DE PASTO | 09:51:45 Microsoft Il | $ 87.527.892
2019-12-13
43737 | DEFENSORIA DEL PUEBLO 19:15:39 Microsoft Il | $ 102.412.636
2019-12-13
43736 | DEFENSORIA DEL PUEBLO 19:11:52 Microsoft Il | $ 898.431.176
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE 2019-12-13
43722 | DEPORTES DE ANTIOQUIA 16:47:38 Microsoft Il | $171.076.639
CENTRAL ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE - |{2019-12-13
43721 | CENAC TELEMATICA 16:33:09 Microsoft Il | $520.700.827
2019-12-13
43720 | MINISTERIO DE TRANSPORTE 16:32:32 Microsoft Il | $1.172.811.799
RAMA JUDICIAL - CONSEJO SUPERIOR DE |2019-12-13
43703 | LA JUDICATURA 12:41:51 Microsoft Il | $8.032.665.945

Tabla 10 Compras otras entidades
Fuente: Colombia Compra Eficiente con base en Tienda Virtual del Estado Colombiano

6.4. Andlisis de la Oferta

La oferta que se tiene en el mercado actual para productos Microsoft, es de facil acceso y de oportunidad,
presentandose en el mercado empresas prestadoras de servicios, ajustadas a las condiciones especificas de la
entidad.

El mercado nacional cuenta con oferentes con reconocida trayectoria con capacidad de prestar el servicio a la
entidad bajo condiciones de calidad y acorde con las necesidades establecidas en los presentes estudios previos

Los proveedores que se encuentran vinculados al Instrumento de Agregacién de Demanda de Software por
catalogo, son los siguientes:

PROVEEDOR
1 | Controles Empresariales
2 | UT Soft-IG
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PROVEEDOR

Soluciones Orién
Alfapeople

UT Softlinebext
Colsof

UT Nimbit
Tabla 11 Proveedores del IAD Microsoft

~N[oO|Oo B~ (W

7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La Secretaria Distrital de Movilidad deja constancia de que el fundamento para considerar el ofrecimiento del
Proveedor ganador como el mas favorable; en el caso del Instrumento de Agregacién de Demanda para la
adquisicion de Software por Catalogo CCE-116-IAD-2020, celebrado por Colombia Compra Eficiente para
precios de productos Microsoft, debe ser el proveedor que ofrece el menor precio por la totalidad de los
productos requeridos.

La Secretaria Distrital de Movilidad es responsable de la seleccion del Proveedor, la cual debe hacerse de
conformidad con la ley y el Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo
CCE-116-1AD-2020 para la adquisicion de Productos Microsoft.

El ofrecimiento mas favorable y como Unico criterio de evaluacion para la adquisicion de bienes de
caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién es el menor precio; luego de realizada la cotizacion
en la pagina de Colombia Compra Eficiente.

8. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

Remitirse a Estudios y Documentos Previos de la Licitacion Publica para seleccionar los Proveedores de un

Acuerdo Marco de Precios para la contratacion de Instrumento de Agregacion de Demanda de Software por
catalogo CCE-116-1AD-2020 en la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/agregacion-de-demanda-espec%C3%ADfica

9. DEMOCRATIZACION DE OPORTUNIDADES ECONOMICAS EN EL DISTRITO CAPITAL - DECRETO
380 DE 2015

Con el fin de materializar el objeto de que trata el Decreto “promover la democratizacion de las oportunidades
econdmicas en el Distrito Capital, y estrategias para la participacion real y efectiva de las personas naturales
vulnerables, marginadas y/o excluidas de la dinamica productiva de la ciudad, con edad para trabajar, segin lo
dispuesto; sin perjuicio de las demas acciones o actuaciones que se ejecuten por parte de las entidades y
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organismos distritales en atencion a las poblaciones en mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad, en
cumplimiento de sus funciones, la Constitucion Politica, la Ley, y las providencias judiciales”, la SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD da cumplimiento a las disposiciones relacionadas en dicho decreto, para lo cual la
Secretaria Distrital de Movilidad considera no procedente incluir en el presente proceso contractual la referida
disposicién teniendo en cuenta las obligaciones contractuales y las especificaciones técnicas del presente
proceso.

10. COBERTURA POR ACUERDOS COMERCIALES

Remitirse a Estudios y Documentos Previos de la Licitacién Publica para seleccionar los Proveedores de un

Acuerdo Marco de Precios para la contratacion de Instrumento de Agregacion de Demanda de Software por
catalogo CCE-116-1AD-2020 en la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/agregacion-de-demanda-espec%C3%ADfica
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LIGIA STELLA RODRIGUEZ HERNANDEZ ALEXANDER RICARDO ANDRADE

Subsecretaria de Gestion Corporativa Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
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Secretaria Distrital de Movilidad Gerente de Proyecto
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I. Informacidn del Instrumento de Agregacion de Demanda

La presente guia busca apoyar a las Entidades Estatales en el proceso de adquisicion de Servicios de
Software por catalogo a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

La adquisicién de bienes y servicios al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda de Servicios de
Software por catalogo es un proceso de contratacion que inicia con el evento de cotizacion. Las actuaciones
de las Entidades Estatales en el proceso de contratacion la vinculan y la obligan por lo cual recomendamos
leer con detenimiento el contrato del IAD de Software por catalogo, los manuales, guias, ver los videos, utilizar
los simuladores disponibles y hacer las consultas que considere necesarias en la Mesa de Servicio antes de
iniciar el Proceso de Contratacion. Las Entidades Estatales solamente pueden revocar eventos de cotizacion
y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar el Proceso de Contratacion y colocar una Orden de compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, la Entidad Estatal debe conocer el Instrumento de Agregacién de Demanda al que se va a
vincular. En el siguiente enlace encontrara el Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de
Servicios de Software por catalogo:

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/tecnologia/software-por-catalogo

Informacioén del Instrumento de Agregacion de Demanda

(i) Numero de Proceso: CCE-116-IAD-2020, Instrumento de Agregacion de Demanda para la
adquisicion de Servicios de Software por catalogo.

(i) Vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda: Desde el 24 de febrero de 2020, hasta el
24 de febrero de 2022, prorrogable por un (1) afio adicional.

(iii) Vigencia maxima de las Ordenes de compra: 24 de febrero de 2023.

(iv) Tiempo de cotizacion: Los Proveedores tienen 10 dias habiles para responder a la Solicitud de
Cotizacion.

(v) Tiempo de colocacion de la orden de compra: La Entidad Compradora debe colocar la Orden de
Compra dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud
de Cotizacion y seleccionar al Proveedor que cotiza con el menor precio total el Software y servicios
solicitados de acuerdo con la clausula 6.12.

(vi) Alcance: Establecer las condiciones en las cuales los Proveedores deben prestar a las Entidades
Compradoras los Servicios de Software por catalogo y la forma como las Entidades Compradoras
contratan estos servicios.

(vii) Criterios de Seleccion: La Entidad Compradora debe colocar la Orden de compra al Proveedor que

ofrezca el mejor precio para los servicios de Software por catalogo, con la identificacion previa del
catalogo que satisface su necesidad.
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Precio: El precio maximo de los Servicios de (i) capacitacion, (ii) profesionales, (iii) soluciones, (iv)
Soporte y (v) servicios de migracion en la Operacion Secundaria es el ofrecido por el Proveedor en el
Catalogo. El precio final de los Servicios de Software por catalogo es el ofrecido por el Proveedor en
la cotizacién vinculante el cual deber estar expresado en pesos colombianos e incluye el IVA
correspondiente de acuerdo con la evaluacién del Proveedor y los gravamenes adicionales que haya
reportado la Entidad Compradora. Ver Clausula 8 - Precio de los servicios de Software por catalogo.

Facturacion y pago:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Software por catalogo efectivamente prestados al precio
definido de acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Software por catalogo es efectivamente
prestado cuando el Proveedor lo pone a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la Entidad
Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Software por catalogo de la siguiente manera: i)
Mensualmente o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Software por
catalogo en los términos sefialados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el
Proveedor debera facturar los Servicios de Software por catdlogo de conformidad con el consumo
prestado o las obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura mensualmente dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la entrega del Software o prestacion del servicio adicional, contados desde el
inicio de la Orden de Compra cuando cumpla con las condiciones establecidas en el Instrumento de
Agregacion de Demanda. El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora haya informado en la Solicitud
de Cotizacion y presentar las facturas en la direccion indicada para el efecto por la Entidad
Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago un certificado suscrito por su
representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados
con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la
modifiquen. El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la
factura.

Ver Clausula 10 — Facturacién y pago
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Il. Registro/ Ingreso ala Tienda Virtual del Estado Colombiano

Este capitulo lo encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce _public/files/cce tvec/cce guia_general_de los_acuerdos_marco.pdf

lll. Cotizacion de Servicios Software por catalogo

A. Simulador para estructurar la compra

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define la celda que contiene las
referencias que satisfacen su necesidad.

La Entidad Compradora debe descargar el “Simulador para estructurar la Compra” en el minisitio del
Instrumento de Agregacion de Demanda de Software por catalogo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
en el siguiente enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/tecnologia/software-por-catalogo

O seguir los siguientes pasos para realizar la descarga:

1. Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte inferior, ingrese a la Tienda Virtual Del
estado colombiano.

= = il

Transparencia Comunicaciones Ciudadanos

Y

‘clombia Comyea Eficiente

Tienda Virtual del Estado
Colombiano

>> Inicio /== Tienda Viriual del Estado Colombiano /== Tecnologia / Software por catdlogo
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2. Unavez alli, en la lista desplegable “Categoria” escoja la opcién “Tecnologia®

" | Compradores | Proveedores | Colombia Compra ‘ Circulares | Transparencia | Sala de Prensa | Ciudadanos

>> Inicio / Tienda Virtual del Estado ColombianO

Qué puede comprar Categoria W Productos v
Seleccione la categoria y/o el producto que desea comprar: Salud

Seguros

Vestuario

Intendencia

NUEVOS PRODUCTOS Grandes superficies

Servicios generales

Transporte
' Educacion
= -
E"M

9 Dotacion escolar ( 1} Papeleria y (tiles de oficina Il e Seguros de vehiculos 0 SOAT

Comprar @ | Especificaciones @ Comprar @ | Especificaciones @ Comprar @ | Especificaciones @ Comprar @ | Especificaciones @

3. Se abrira una ventana en donde usted vera el Instrumento de Agregacion de Demanda Software por
catalogo. Ingrese a ese enlace.

4. Unavez alli, puede descargar el simulador para la estructura de la compra segun el fabricante del
cual desee adquirir el producto.

o Descargue informacion de interés:

] Anexo 1

(e

o

m Catalogo

=  Simulador para estructurar la compra ‘ O
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e Como diligenciar el simulador

Al abrir el simulador, usted se encontrara con un archivo en Excel que tiene el siguiente aspecto:

Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pagina Formulas Datos Revisar Vista Programador Ayuda 15 Compartir 2 Comentarios
S = H Insertar ~ >~ A
fﬁ & | BRI ) | Geners! 3 A @ @ =" by
P &~ S e LT " om B Id
egar N ¥ S |&2 v | A ” v 07 oog | €0 00 armato arformato Estilosde | rdenary  Buscary eas
= s - = $~% ® 30 condicionsl v comotablav celdav | EEHFormate~ € ity seleccionar~
Portapapeles 5 Fuente F] Alineacién & Nimero [F] Estilos Celdas Edicién Ideas Confidencialidad ~
@ ADVERTENCIA DE SEGURIDAD  Las macros se han deshabilitado. | Habilitar contenido x
E18 ¥ I ~
A E 1 C o E E G H | J [ & L | M | N 7y

Solicitud de Cotizacién
Software Microsoft

Wersidn: | TR 2020
Informacién de 1a Entidad Compradora

Nombre de la Entidad NIT
Direccién de la Entidad Correo de contacto
Teléfono de contacto

2 Nombre funcionario Comprador

Solicitud de Cotizacién

K" [— Fecha de lanzamiento del
® evento de cotizacidn
Escibir hasta dos cifras decimales. Tangs an cuenta
" que ol imulador apronima al enfero m3s Gercano.
” Productos
i
2
24| Cantidad de filas:
2 Agregar filas Eliminar filas
s
. .
SolCotizacion m‘ [l | Cotizacion | Consolidado | @ ] v
= mlom m R

Debe diligenciar toda la informacién de las secciones “Informacién de la entidad compradora”. Posteriormente
debe diligenciar el espacio correspondiente a la TRM de acuerdo con la Clausula 8 del Instrumento de
Agregacion de Demanda: “Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de
cada mes, la TRM es la de cierre del ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacion realizadas
entre el 16 y el Ultimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.”

La TRM debe ser la que publica el banco de la republica. Esta puede ser consultada en
http://obieebr.banrep.gov.co/, o en el enlace que aparece en http://www.banrep.gov.co/es/trm.

De igual forma, debera diligenciar el valor correspondiente a la estimacion de los productos y servicios que la
entidad utilizara para aprovisionar los productos que pretenda adquirir en el catalogo. La conversién a pesos
colombianos sera realizada por el simulador con la TRM diligenciada en la casilla de la parte superior
dispuesta para este fin.
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Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Programador Ayuda 15 Compartir < Comentarios

. = Bl Insertar ~ .
[ 4 Jin A x| EE= 2 [ | [cenem S W (B (2 a0 O | 4
= ‘ ZEn
Formato  Dar fommato. Estissde | oo < | B o B Id
= v Of omp | €0 00 ormato arformato Estilos de | rdenary  Buscary cas
= 5% B30 | condicional ¥ comotabla~ celda~ | BEIFormato~ | €~ filrar~  seleccionar -

B
Pegar o | [ A
e N K S A

Portapapeles 15 Fuente ] Alineacién 5 Nimero 5 Estilos Celdas Edicién ideas | Confidencialidad |~
—~

(1) ADVERTENCIA DE SEGURIDAD  Las macros se han deshabilitado. | Habilitar contenido x
P28 - ) ~
o E: G H 1 J K b M N o P B [a
.5 HIT

e

0

12

Solicitud de Cotizacién

Fecha de lanzamiento del
A evento de cotizacian Generar

Esoribit hassta do cifras decimales, Tenga en cusnca
19 que el simulader aprosima al entero mas ceroano.

Productos

mmm“ amats e cantidad

2z

23

0

£l

| T
SolCotizacion ‘ esumenCotizacion ‘ﬂo'luamun Consolidado @ ) IS

= B @D -1 - e

Una vez haya ingresado los arrticulos y los gravamenes, debe hacer click en el botén “Generar”.

Al hacer esto, se generara la cotizacion de los productos y servicios solicitados. Esta podra ser consultada en
la pestafia “Resumen Cotizacion” del simulador.

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Programador  Ayuda (& Compartir (= Comentarios
ﬁj}e vl Ju ~eEaNl= = =) /O
Pegar B~ N K s - o A = s Buscary
- ¥ =l = seleccionar
Portapapeles 5 Fuente Alineacién Nimero Estilos. Edicién Ideas Confidencialidad ~
(1) ADVERTENCIA DESEGURIDAD Lss macros se han deshabiltado, | _Habiltar contenido x
B1 » F -~
e

Generar CSV

i :

P = = B = = = = = = |
%

5

B s

[EEEEN | ResumenCotizacion ([ i€6tizacion || Consolidaco @ « 5

H 5 5 -8 + 50%
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Finalmente, es necesario guardar el documento en una capeta y hacer clic en el botén “Generar CSV”. Asi,
como resultado del diligenciamiento del formato de solicitud de cotizacion, la Entidad debe tener:

(a) El archivo Excel que contiene:

a. El simulador con los servicios solicitados.

b. Hoja de respuesta a la solicitud, alli es donde cada Proveedor debe colocar su respuesta a la
Solicitud de Cotizacion.

c. Elresumen de la cotizacion una vez oprima el boton “Generar”

(b) El archivo CSV generado a partir del simulador.
El equipo Técnico de la Entidad Compradora debe:

(i) Seleccionar e incluir en el simulador los servicios que requiera, debe tener en cuenta las unidades
en la cuales se prestan los servicios (ver catalogo). En general, la columna de capacidad se
refiere a la cantidad de unidades del servicio requeridas por mes, mientras que la columna
Cantidad en tiempo se refiere a la cantidad de meses durante los cuales la entidad requiere el
servicio.

(i) Completar el anexo técnico que se encuentra en la segunda pestafia del Excel del simulador

A. Como realizar la Solicitud de Cotizacion

1. Inicie sesion con su usuario y contrasefia en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano entrando al
siguiente enlace:

https://colombiacompra.coupahost.com/session/new

Entrar

Nombre de usuario

Usuario

Contrasefia

£OIvid su nombre de usuario o conirasefia?
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2. Seleccione la opcidon de “cotizacion en la barra superior de la pagina.

ﬁ Solicitudes  Ordenes  Facturas Recepcion | Cofizacion Proveedores  Articulos Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Administrador de cotizaciones

3. Una vez seleccionado crea un evento, el Usuario Comprador debe seleccionar en crear a partir de
una plantilla, la plantilla del Software por catalogo con el que pretende adquirir sus servicios de la
siguiente forma

1-
2-
3-
4-
5-
6-

10-
11-
12-
13-
14-

Plantilla de ArcGIS - #82473

Plantilla de Google - #82522

Plantilla de Microsoft CSP/OPEN - #82520

Plantilla de Microsoft Enterprise Agreement y Licenciamiento educativo #82697

Plantilla de Oracle - #82516

Plantilla de Oracle-Actualizacion, renovacion y soporte - #85409 (no requiere simulador, sélo
la solicitud de cotizacion descargar aqui)

Plantilla de CISCO - #90018

Plantilla de Partners: Carto, Geoconcept, Blueprism, Syncsort Pithey Bowes, Saving The
Amazon, tiendosqui, Pediidos - #85410

Plantilla de Partners: AnyDesk y G Data- #85411

Plantilla de Fabricantes directos: Alfapeople- #82647

Plantilla de Fabricantes directos: Digitalware - #83715

Plantilla de Fabricantes directos: Informacion Localizada - #83716

Plantilla de Fabricantes directos: Softmanagement - #87980

Plantilla de Fabricantes directos: Solredes - #87984

15- Plantilla de Fabricantes directos: Procalculo - #87986

16-

Plantilla de Fabricantes directos: Macro Proyectos - #90013
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La Entidad Compradora puede buscar la plantilla por el nombre en la casilla de “encontrar la plantilla”.

Hay tres formas de crear un evento. [X]

Crear un nuevo evento. or Crear a partir de una or Copiar el evento

plantilla.
Nueva Solicitud de informacian #22530 Asen y Cafeterfa ... (Borrador)

#22022 Papeleria 2G Medellin
Nueva solicitud de cotizacion #22538 Dotaciones Calz-N... (Prod)

#22020 Papeleria 2G Cartagenay
Nueva Solicitud de prapuesta #22537 Dotaciones Calz-N... (Prod)

#22017 Papeleria 26 Cali
Solamente para subasta inversa #22536 Asen y Cafeteria ... (Borrador)

#22014 Papeleria 2 Bucaramanga

Nube Privada - #21708 (Plantila)
Cancelar

Al crear la Solicitud de Cotizacion, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad Compradora debe tener
en cuenta para identificar su proceso.

ﬁ Solicitudes ~ Ordenes ~ Facturas | Recepcion | Cotizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizaciéon - Evento 12058 editar

La Entidad Compradora debe diligenciar unicamente los siguientes campos en la Solicitud de Cotizacion, los
demas estan predefinidos y no deben ser modificados:

Logo de la Entidad
Socios de negocios
Plazo del evento
Anexos

10
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4. Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion

Este logo sera usado para la Orden de Compra

IHII II|II\II'"1IT I'J

Colombia Compra Eficiente

" Cotizacién de entrega ... - Evento 777 Editar
g Detalles del evento

Hombew dul evento  Cofizace de SrlTeg Mol o 5
Moneds COP ¥

Mis informacidn @l Agregar Archive | Un | Tiste
evento

Logo de 1a Entidad

5. Socios del Negocio

La Entidad Compradora puede incluir como “observador del evento” a un usuario de la Entidad
Compradora, estos usuarios deben estar activos dentro de la Tienda Virtual.

Socios de negocios v

Equipo de Cotizacion Agregarl Responsable de cotizacion Consultar cotizacion I

& Juan Femando Soacha (Creador)

& MesaAyuda (observador) =

6. Plazo del evento

El Instrumento de Agregacion de Demanda establece que la Entidad Compradora debe determinar un
plazo de 10 dias habiles para cotizar el servicio de Software por catalogo. El plazo de cotizacion inicia a
partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacion y termina alas 17:00 horas del dia de finalizacion
del Evento de Cotizacion definido por la Entidad Compradora.

11
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Plazo del evento v

Zona horaria del = America - Bogota (-05; UTC-5) ~

evento
Ejecute el evento en una zona horaria distinta desde la zona horaria de su sistema (America/Bogota)

Todos los usuarios y proveedores veran esta zona horaria en el producto y en las notificaciones por correo electrénico

Iniciar al enviar 20 17:00 America/Bogota

20/02/18 "'""l 17:00 |

# Iniciar evento al 'Enviar’

7. Cargar el archivo de Simulador y el formato 4 de justificacion de compra de Software para
estructurar la compra

Adjuntar (i) el formato 4 — justificacion de compra de Software, en donde la Entidad Compradora debe
diligenciar todos los campos, justificando la escogencia del catalogo al que realizara la solicitud de
cotizacion y (ii) el archivo del simulador en formato Excel, el cual debe incluir las dos hojas
diligenciadas en su totalidad. Ademas, la Entidad Compradora podra adjuntar otros archivos que
considere necesarios, pero debera asegurarse de que se refieran a los mismos servicios que cotizd
usando el CSV y el archivo Excel. El Usuario Comprador puede seleccionar que los Proveedores les
den una respuesta obligatoria a los anexos enviados, pero en general solo es indispensable la
respuesta al formato de solicitud de cotizacion.

Para la adquisicion de actualizacion y soporte de Oracle no se anexa el simulador sino el
formulario de cotizacion.

Anexos v

& Agregar adjunto

Nombre del anexo Archivo adjunto

Formato Solicitud de Cotizacién | | [ Seleccionar archivo | Ningin a...ccionado # Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta.
@

Instrucciones al proveedor
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8. Articulos y lotes: carga de los items o componentes del servicio requerido
Cargar de manera masiva los servicios requeridos utilizando el archivo CSV generado a partir del
simulador, el cual se debe adjuntar en el apartado que dice Articulos y Lotes, en la opcion Agregar

nuevos/Agregar desde CSV. Este procedimiento permitirda que el Usuario Comprador haga el cargue
masivo de los servicios que la Entidad Compradora requiere.

Articulos y lotes v

© Agregarnuevo | v

Nuevo lote Precio x Cantidad
Cantidad esperada Precio base esperada >

Nuevo articulo

Nuevo servicio

Agregar todos desde el evento

Total de la base 0.00cor

Una vez seleccionada esta opcion, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

En el botén “Seleccionar archivo” la entidad debe seleccionar el archivo CSV y luego oprimir el botéon
“Comenzar carga”. Una vez hecho esto, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

Carga masiva Linea De Solicitudes De Cotizacion
Siga estos pasos para la carga linea de solicitudes de cotizacion

1. Descargar el Plantilla CSV.
2. Complete o actualice el archivo CSV.
« Los campos marcados con un ™" son obligatorios.
« Silinea de solicitudes de cotizacion es encontrado por tipo (senvicio o articulo), se actualizara.
« De lo contrario, e creara un linea de solicitudes de cotizacionnuevo.
« Presione Iniciar carga y el sistema intentara cargar las 6 primeras filas desde su archive y mostrara los resultados.

Seleccicnar archivo Nlngun archivo seleccionado

Mota: Si esta cargando archives csv gue no contienen caracteres en inglés, consulte lo siguientenais de ol

A

En esta ventana la entidad debe oprimir el botén “Finalizar carga”. Luego debe esperar 1 o 2 minutos, tiempo
después del cual debe visualizar el siguiente mensaje:
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-
Row 3 Row 4
2 Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo) eque stiuantit Regquestn 2
Cantidad 1
Cadigo de unidad de medida® Un
Posicion
Precio base
Divisa
Descripcion e e
Mercancia
Rowb5 Row &

y Nuevo Nuevo

Tipo (servicio o articulo) achiuantityline sRequestuantit
Cantida

Cddigo de unidad de medida® Un:

Posicidn
Precio base
Divisa

Descripcion

Mercancia

Finalizar carga Cancelar

-

La Entidad debe oprimir el botén “Listo”.

La carga se completé correctamente.
La carga s& completd comeciamente.. B filas procesadas creando B nuevas filas y actualizande 0 filas.

Listo

A
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Una vez diligenciados los campos, el Usuario Comprador debe revisar los articulos generados y debe enviar

la Solicitud de Cotizacién a produccién, es decir, envia la solicitud a los Proveedores con la informacién

adicional de los anexos para que los Proveedores puedan realizar la cotizacion de los servicios, haciendo clic
n “Enviar el evento de produccion”.

= Articulos y lotes v
& Agregarnuevo | ¥ lov Efimin 42 Configuracion de articulos
Nombre Cantidad esperada Precio base z;gcg&;acamidad >
® = [ 3items(notin lots}
— & Articulo 1 1 - 1.000,00 COP = 1.000,00 cop
— & Articulo 2 1 : 2.000,00 COP B 2.000,00 cop
= & Atticulo 3 1 X 3.000,00 COP = 3.000,00 cop
Total de la base 6,000.00 COF

9. Envio de la Solicitud de Cotizacion

La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Enviar el evento de produccion”.

Por pagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicada . ACIvE GlEvEmO T BT
para pruebas notificaciones a proveedores

Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botén “Enviar el Evento” con lo cual se
enviara la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.
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Proveedores
Ver [e—
Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electronico Nro. de respuestas Acciones
| =2 11/05/16 Armor International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com g -

Ln

Por pagina 15 45 90

Cancelar I Enviar el evento

B. Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de la Solicitud de
Cotizacién. La recepcion de las consultas se hara a través de la funcionalidad “Mensajes” y sera notificada
por correo electrénico. La Entidad Compradora debe enviar la respuesta a través de “Mensajes” a todos los
Proveedores, sin importar el remitente original. Es importante que toda la comunicacién del evento de
cotizacion se realice unicamente a través de la opcién de “Mensajes” de la Tienda Virtual, cualquier
comunicacion por fuera la Tienda Virtual no es valida.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacién o retracto del proceso de cotizacion debe
manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando el porqué de la situacion.

I“ |’ |“| Hola Juan Femanda - Carrito 'EI Micuents ~ |§ Espariol {Colombia) Ayuda = Salir

Colombia Corn ra Eficiente

ﬁ Solicitudes ~ Ordenes  Facturas  Recepcion | Cotizacion | Proveedores  Aroculos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacion - Evento 12058 acivo

Fin del event
in del evento ”-‘ i ne
ends 05/25/16 04:59 pm (] B

dias hrs

! detener el evento

Informacién de evento  Respuestas

. Editar evento

. Detalles del evento < Términos y condiciones
Nombre del evento Ninguno Términos del evento Ninguno
— Moneda COP
o) ; Documentos
l o Mensajes ¥ as informacién del Minguno
Para: Enviar un mensaje i Documentos None
P e —— Logo de la Entidad |H| ””l“nm relacionados
Colombia Compra Eficiente
4
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Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que un Proveedor envia
una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario Comprador de dicha accion. Sin embargo, la
Entidad Compradora solo podra ver las respuestas de cotizaciéon una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han cometido errores enviando un
mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. La Entidad Estatal debe
finalizar el evento errado y crear un nuevo evento con la informacion corregida para que los Proveedores
presenten su cotizacion. El plazo para cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del evento de
Solicitud de Cotizacion corregido.

C. Editar un evento de cotizacion

Si después de enviar el evento a produccioén la Entidad Compradora requiere hacer cambios por errores o
cualquier otra razoén, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacion del plazo para recibir respuestas
asi:

Paso 1: La Entidad Compradora debe escribir el nimero del Evento de cotizacién en la barra de busqueda y
presionar “enter” para buscar.

l Eventos  Articulos de respuesta I

Administrador de cotizaciones

Paso 2: La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de cotizacion haciendo “Clic” sobre el nimero
del Evento.

Evento Mombre del evento Creador FEtigueta Mercancia Fecha de inicio Fecha de finalizacion Estado Tipo Respuestas & A ?

12058 I‘ir::_!unr.- Juan SOAT 11/05/16 25/05M16 Prod RFQ 0
] Fernando
Soacha

Por pagina 15 45 90

Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Editar evento”.
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ﬁ Solicitudes  Ordenes  Facturas  Recepcion tizacion  Proveedores  Arficulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacion - Evento 12058

T

Activo

Informacion de evento  Respuestas

.+ Editar evento

Posteriormente, la Entidad debe confirmar que desea editar el Evento presionando el botén “Editar Evento”.

Editar evento

El evento revisado no tiene todas las respuestas enviadas por un proveedor. la tltima
respuesta enviada se guardé como borrador en €l lade del proveedor. El proveedor
debe aceptar cambios en el evento, de haber alguno, antes de enviar una respuesta. Si
los proveedores acceden al evento actual, recibirén una notificacidn en una barra de
mensajes que indica que ya no es posible editar el evento

Cancelar Editar evento

Paso 4: El sistema generara una nueva version al numero de la cotizacion adicionando una letra en orden
alfabético (ejemplo: 12058a) y este sera el nuevo numero del Evento de cotizacion que se tendra en cuenta
para consultas y para culminar el proceso de compra.

ﬁ Solicitudes ~ Ordenes  Facturas  Recepcion | Cotizacion  Proveedores  Articulos  Informes  Configuracion

Eventos  Articulos de respuesta

Cotizacidén - Evento 12058a| =dicar

Paso 5: La Entidad Compradora debe realizar los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata
de cambio de “Anexos” debe eliminar las versiones anteriores dando clic en el boton eliminar de cada archivo
y volver a cargar los nuevos “Anexos”.

W El futuro il
@ es de todos Naslogalita g’i-nw:lén
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Anexos v

& Agregar adjunto

Nombre del anexo Archivo adjunto

Fommnato Solicitud de Cotizacion | =) Sulic'rtuu_ue_Cutl:acion.s-:l @ Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta.

Instrucciones al proveedor e

Paso 6: Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV la Entidad Compradora debe seleccionar
todas las lineas, esto activara el boton “Eliminar”, la Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Eliminar”
y volver a cargar el CSV corregido.

Articulos y lotes v

) Duplicado Mover | v 4# Configuracion de articulos

Precio x Cantidad
Nombre Cantidad esperada Precio base esperada >

§32 4 items (notin lots)

=, Articulo 1 1 x 1.000,00 COP 1.000,00 cor
=, Articulo 2 1 x 2.000,00 COP 2.000,00 ¢
=, Articulo 3 1 . 3.000,00 COP 3.000,00 cor
=, Articulo 4 1 . 4.000,00 COP 4.000,00

otal de la base 10,000.00 CcoOF

Paso 7: La Entidad Compradora debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello debe modificar la fecha y
hora fin del evento ampliando el plazo en diez (10) dias habiles. El plazo de cotizacion inicia a partir del dia
habil siguiente a la Solicitud de Cotizacion y termina a las 17:00 horas del dia de finalizacién del evento de
cotizacion definido por la Entidad Compradora.
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Plazo del evento v

Zona horaria del | America - Bogota (-05; UTC-5) ~

evento
Ejecute el evento en una zona horaria distinta desde la zona horaria de su sistema {America/Bogota)

Tedos los usuarios y proveedores veran esta zona horaria en el producto y en las notificaciones por correo electronico

» »
Iniciar al enviar 20 17:00 America/Bogota
AR lenza event uando a tenr e

20/02/18 [ |f 17:00

@ Iniciar evento al ‘Enviar’

Paso 8: La Entidad Compradora debe hacer clic en el boton “Enviar el evento de produccién”.

Por pagina 15 | 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas | Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado Activa el evento y envia
para pruebas notificaciones a proveedores

Paso 9: Para finalizar, la Entidad debe hacer clic en el boton “Enviar el Evento” con lo cual se enviara la
Solicitud de Cotizacién a los Proveedores.

Proveedores
Ver [e—
Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacto Correo Electronico Nro. de respuestas Acciones
| I 11/05/16 Armor International Juan Manuel Barriga staging@coupa.com g -

Por pagina 15 45 90

Cancelar | Enviar el evento I

D. Finalizar evento de cotizacion

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado cotizacion.
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(i) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a todos los Proveedores a través de la Tienda Virtual,
solicitando confirmacion de que estas cotizaciones son definitivas, y ha recibido respuesta positiva de
todos los Proveedores.

Una vez finalizado el evento de cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las cotizaciones recibidas para
analizarlas y compararlas.

Proveedores ~

&3 Agregar proveedor | w

b Logotipo Fecha de adicion Nombre Nombre del contacte Correo Electrénico Nro. de respuestas Acciones

| NI

Colombia Compra Eficiente

05M6 Proveedor 1 Camilo Acosta proveedoramp@gmail.com Velver a enviar la invitacion & '@

Por pagina 15 45 a0

Load History Fin del evento « Editar evento

Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacion es obligatorio continuar en los términos establecidos
en el Instrumento de Agregacion de Demanda hasta la adjudicacion del mismo.

E. Analisis de las cotizaciones de los Proveedores

Una vez recibidas las cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas y compararlas. La Entidad
Compradora puede consultar las Cotizaciones en su correo electrénico o a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano en el menu superior en la pestafia de “cotizacion”.

Paso 1: La Entidad Compradora debe hacer clic en la Solicitud de Cotizacion correspondiente, luego en la
pestafia “Respuestas” y finalmente, en el “Nombre de la respuesta” de cada Proveedor.
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ﬁ Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Cotizacion - Evento 12058a scive

Fin del evento
ends 05/25/16 04:59 pm l-le
1} detener el evento dias
Informacién de evento
T Respuestas ~
\"I @l Todo - Avanzado =y
Logotipo Proveedor Proveedor al que se adjudico MNombre de la respuesta « Enviado Comentarios Precio base Precioofr *
Proveedor 1 Ninguno I Proveedor 1-#29238 |11;05f15 0 respuestas 10.000,00 g
de 0
RIS
Cotomibio Co
Por pagina 15 | 45 @ 90
4 »
Paso 2: En la respuesta de cada Proveedor, la Entidad Compradora debe:
a. Verificar el valor total de la cotizacion.
Articulos vy lotes ~

'™ Adjudicar todos los articulos

Unidad de
Precio x Cantidad
Nombre Cantidad esperada  medida Mi precio esperada >

§5 Los articulos no estan en Lotes (4
articulos)

Articulo 1 Unidad 800,00 800,00 C
Articulo 2 Unidiad 1.800,00 coO 1.800,00 C
Articulo 3 Unidad 2.800,00 2.800,00

Articulo 4 Unidad 3.800,00 5 3.800,00

9.200,00 COP

Load History

b. Descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de Solicitud de Cotizacion,
en el cual el Proveedor diligencié la hoja “cotizacion”.
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Anexos v
Documentos originales Respuesta de Proveedor 1
Solicitud de Cotizacion Respuesta de Proveedor D 12 Blindaje_\17.xlsm

(2 12 Blindaje_V17.xdsm i

Paso 3: Adicionalmente, la Entidad Compradora puede “Exportar todas las respuestas” para generar un
archivo en Excel con las mismas.

ﬁ Solicitudes  Ordenes  Facturas Recepcion  Cotizacion  Proveedores  Articulos Informes  Configuracion

Cotizacién - Evento 12058a Actvo

5 - nN
5/16 04:5 IL{ - U E'
) detener el evento dias hrs
Informacién de evento  Respuestas
Respuestas v
Ver c—
Logotipo Proveedor Proveedor al que se adjudico Nombre de la respuesta - Enviado Comentarios Preciobase Precioof: *
Proveedor 1 Ninguno Proveedor 1 -#29238 11/05/16 0 respuestas 10.000,00 g
UL ol L
| solicitadas
Colombia Compro Eficiente
Por pagina 15 | 45 | 90
4 »
| Exportar todas las respuestas l Exportar todos los archivos adjuntos.

La Entidad Compradora debe verificar que el Proveedor no cotizé por encima de sus precios techo. Para ello,
la Entidad Compradora debe revisar en el formato de Solicitud de Cotizacion adjuntado por el Proveedor.

F. Aclaraciones durante el proceso de cotizacién
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El éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en buena medida de la confianza de los
Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforma y en los instrumentos de agregacion de demanda.
En consecuencia, las Entidades Compradoras deben ser responsables en de sus actuaciones en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano y elaborar las solicitudes de Cotizacion de forma responsable y diligente.

Después de revisadas las cotizaciones, la Entidad Compradora establece cual es la de menor precio. En caso
de tener dudas sobre su contenido, tiene la posibilidad de solicitar aclaracién por medio del correo electronico
al Proveedor o Proveedores, como cuando la cotizacién no abarque todos los items o abarque items
adicionales a los que la Entidad Compradora solicité cotizar.

En caso de presentarse inconsistencias de la cotizacion entre los valores del Excel y los de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano prevalece la Cotizacién presentada en esta Ultima, en ese sentido la Entidad
Compradora debe solicitar al Proveedor ajustar los valores del Excel de acuerdo a los valores de la Cotizacion
presentados en la plataforma.

El Proveedor en la aclaracion debe referirse exclusivamente a los items sobre los cuales la Entidad
Compradora haya manifestado la duda y ser consiente que en ningun caso su aclaracion puede representar
mejora de los precios cotizados.

La Entidad Compradora puede consultar el correo de los Proveedores en el evento de cotizacion:
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Ver [0
Fecha de adicion Nombre
2801018 CenturyLink
Colomnbia S.A
1110113 Cofombia
Telecomunicaciones
111018 COLOMEBIANA DE
SOFTWARE Y
HARDWARE
COLSOF 5.4
261018 Controles
Empresarniales
1501718 EFaorcars - Mertics
1111018 High Tech Software
11118 IFX Networks
Colombia SAS
26/10M138 Servinformaciin
SAS5.
261018 Soluciones Orign
111108 Union Temporal

Itera Internacional

Nombre del contactd

Ricardo Hernandaz
Celiz

Oscar Rodriguez
Calvachi

Luis Felipe Lugo
Banifla

Adriana Marguez
Pardo

Efiana Alvarado

‘idaido Rojas
Barrantes

Luis Castallanos

Helmes Zambrano

Christian Eduando
Geraldino Galindo

Bruno Rodrigo
Carzvartes Chaves

Cormreo electronico

NCEM0o. Nernandezcs. .

amangy L:EZ@CC‘EH‘ co

esana. alvara

3
=]
I}

yrojas@hisoft.co

atencioncos@ifcorp. .

cloud@seninformaci...,

bruno.caravantes@it ..

Nro. de respusstas Ultima visualizacién Acciones

& day ago

22 minutes ago

1T hours ago

4 hours ago

Munca visto

1T hours ago

21 hours ago

8 hours ago

20 hours ago

5 days ago

En caso de haya una contradiccion entre el Excel de Cotizacion y la Tienda virtual del Estado Colombiano es

posible proseguir asi:

1)

Si una entidad recibe una cotizacion con valores diferentes en el Excel y en la plataforma debe solicitar

aclaracion; si el proveedor indica que los precios correctos son los de la plataforma debe enviar
nuevamente el archivo corregido a la entidad para que estos coincidan.

2)

Si en esa solicitud de aclaracién el proveedor manifiesta que los valores correctos son los del Excel, la

Entidad debe indicarle que eso resulta inaceptable y la unica opcién es que el Proveedor asuma el valor
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de laTVEC y envie el Excel ajustado al valor de la TVEC. En caso de que el Proveedor se niegue a ajustar
el Excel, la Entidad debe escalar el caso para ser verificado.

Es necesario analizar cada caso en concreto para ver si existen situaciones excepcionales como por ejemplo
el caso en el que no hayan incluido el IVA. De todas maneras, siempre recuerden que prevalece la cotizacion
de la plataforma sobre la del Excel.

G. Seleccion del Proveedor

La Entidad Compradora debe elegir la Cotizacion que cumpla con las caracteristicas solicitadas, y que haya
ofrecido el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion y agregarla al “Carrito”. Para agregar la
Cotizacién al “Carrito” debe hacer clic sobre el nombre de la respuesta del Proveedor elegido, luego en
“Adjudicar todos los articulos”.

= Articulos y lotes v

"7 Adjudicar todos los articulos

Unidad de
Precio x Cantidad
Nombre Cantidad esperada medida Mi precio esperada >

Los articulos no estan en Lotes (4

articulos)

gy Axiciio 1 Unidad  x 800,00 COP = 800,00 COP

-, Articulo 2 1 Urided % 1.800,00 cop - 1.800,00 COP

- M 1 Unidad  x 2.800,00 coF - 2.800,00 COP

& Articuloa L Unidad * 3.800.00 coP = 3.800,00 COP
Total 9.200,00 COP

Load History

Y finalmente en “Acciones” la Entidad Compradora debe seleccionar “Agregar a una nueva solicitud”.
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Esta respuesta ha sido seleccionada.

Articulos y lotes v

Agregar a una nueva
solicitud

gregar a catalogo

Unidad de

Cantidad esperada  medida Mi precio

Agregar a catalogo con
contrato

Los articulos no estan en Lotes (4
articulos)

800,00 800,00 COP

Articulo 1

1.800,00 COF

Articulo 2 1.800,00 ~

Articulo 3 2.800,00 2.800,00 COP

3.800,00 3.800,00 COP

Articulo 4

Tota 9.200,00 CC

Load History

H. Cancelar el evento de cotizacion.

La solicitud de cotizacién es el inicio de la Operaciéon Secundaria de los Acuerdos Marco de Precios en los
que hay lugar a ella. La Entidad Estatal esta obligada a planear la forma como ejecuta su presupuesto y, en
consecuencia, cuando hace una solicitud de cotizacion es porque requiere satisfacer una necesidad que el
Instrumento de Agregacion de Demanda de Precios suple. La cotizacion no obliga a la Entidad Estatal a
colocar una Orden de Compra, pero no hacerlo muestra deficiencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones a cargo de la Entidad
Compradora o a la Operacion Secundaria, el deber de la Entidad Compradora de colocar la Orden de Compra
al Proveedor que presento el precio mas bajo en su cotizacion. Este es un deber de la Entidad Compradora
que surge del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Si la Entidad Compradora no puede o no debe colocar la Orden de Compra debe justificarlo, pues puso en
operacion el Instrumento de Agregacién de Demanda y el sistema de presentacion de cotizaciones. La Entidad
Compradora debe decidir cémo justifica el cierre del evento de cotizacion y lo puede hacer a través de un
acto administrativo.

IV. Solicitud de Compra

Este capitulo lo  encontrara en la  Guia General de los  Acuerdos Marco:
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce tvec/cce guia general de los acuerdos mar
co.pdf

V. Orden de Compra

La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias calendario, siguientes
a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacion y seleccionar al Proveedor que cotiza con el menor
precio total el Software y servicios solicitados.
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Este capitulo lo  encontrara en la  Guia General de los  Acuerdos Marco.
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce tvec/cce guia_general de los acuerdos mar
co.pdf

VI. Facturacion y pago

El Proveedor debe facturar los Servicios de Software por catalogo efectivamente prestados al precio definido
de acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Software por catalogo es efectivamente prestado cuando el
Proveedor lo pone a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la Entidad Compradora no usa el servicio.
El Proveedor puede facturar los Servicios de Software por catalogo de la siguiente manera: i) Mensualmente
0, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Software por catalogo en los términos
sefalados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera facturar los Servicios
de Software por catalogo de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones monetarias adquiridos
en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacién y presentar las facturas en la direccion indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar
una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago un certificado suscrito por su
representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la factura.

El usuario comprador de la Entidad Compradora puede consultar las facturas enviadas por el Proveedor a
través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano ingresando a “Facturas” en el menu superior, o consultando
las solicitudes de aprobacién de facturas en “Tareas Pendientes”. La recepcién de las facturas también es
notificada por correo electrénico.

ﬁ Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Q| £ Begir v

Listas de ordenes ~  Catalogos *  Politicas *

= Ordenes recientes vertodas v Tareas pendientes 92 masensu

buzon

Anterior
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Facturas Lineas de facturas Facturas entrantes.  Ordenes no facturadas. Informe de drdenes acumuladas Exportar a contabilidad

Facturas

- o e i i El

Pago de factura Estado de factura Oportunidades de ahorro Oportunidades anteriores Método de creacién

Factura Proveedor Creado Por Fecha De Creacion v Fecha de page Total Estado Mercancia predeterminada del | *
9014212465 Organizacion Carolina 141114 07/11/14 7868001700 Aprobacion Combustibles
Terpel S.A Amaya pendients
Gonzalez
9014217432 Organizacion Carolina 141114 131114 774.805,00 Aprobacion Combustibles
Terpel SA. Amaya pendients

Gonzalez

VII. Publicacion de documentos adicionales de la Orden de Compra

Este capitulo lo  encontrara en la  Guia General de los  Acuerdos Marco.
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce tvec/cce guia general de los acuerdos mar
co.pdf

Vlll.Modificaciones, aclaraciones, terminacién o liquidacion de la Orden de compra

Las modificaciones, adiciones o terminacion de la Orden de Compra son la modificacion, adicion o terminacion
de un contrato y la Entidad Compradora debe estar consciente de los efectos legales, econémicos,
disciplinarios y fiscales de cualquiera de estas. Las Entidades Compradoras pueden modificar o adicionar el
valor y la fecha de vencimiento de una Orden de Compra, acordar la terminacién anticipada o aclarar datos
de la Orden de Compra.

Para el efecto, antes de la fecha de vencimiento de la Orden de Compra la Entidad Compradora debe llegar
a un acuerdo con el Proveedor y seguir los pasos descritos en el manual de usuario de Modificaciones de
Ordenes de Compra:

(https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce_documentos/manual_modificaciones_oc.pdf)

Nota:

Las 6rdenes de compra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, debido
a que son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecuciéon o cumplimiento se
prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por el contrario,

las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicién y que solo tengan una entrega, no deben ser
liquidadas.
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La liquidacion es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y mediante el cual las partes del
contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucién de las prestaciones, y sobre las
circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto contractual.

La liquidacién de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecuto la totalidad del valor y la posterior
liberacion del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma manera que cualquier otro contrato, esto
es, de acuerdo con las normas presupuestales para tal efecto y los procedimientos internos definidos por la
Entidad Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacién para las Ordenes de Compra, todas deben ser
cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad Compradora debe diligenciar
el formato de modificacion, aclaracion, terminacién o liquidacion de Orden de Compra una vez ejecutada la
Orden de Compra, y enviarlo junto con el formato adicional que diligencie la Entidad Compradora (este formato
solo aplica para las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia Compra Eficiente, para que
esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede haber facturas en estado (i) “pendiente
de aprobacion”, (ii) “rechazada” o (iii) “en borrador” en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si hay alguna
factura de la Orden de Compra en alguno de esos estados, la Entidad debe realizar el siguiente procedimiento
segun corresponda:

(i) Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(i) Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcidn “Crear caso - soporte Técnico”), adjuntando
un documento de solicitud de anulacién firmado por el Supervisor de la Orden de Compra.
Documento en el cual debe indicar el nimero de la Orden de Compra y los numeros de las
facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.

(iii) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén aprobadas o
anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la liquidacion en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

. Reporte de Posibles Incumplimientos al Acuerdo Marco

La clausula 19 del IAD establece que , en caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas del
Instrumento de Agregacion de Demanda establecidas en los numerales 12.1 a 12.35 de la Clausula 12 por
parte del Proveedor del Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente puede adelantar
el procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios
de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la clausula penal sefialada
en la Clausula 21.
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Por lo tanto, si la Entidad Compradora decide reportar un posible incumplimiento de las obligaciones
establecidas en los numerales 12.1 a 12.35 de la Clausula 12, debera enviar a Colombia Compra Eficiente la
siguiente informacion: (i) la evidencia expresa y detallada de los hechos que soportan el posible
incumplimiento; y (ii) el formato Word para reportar posibles incumplimientos, diligenciado con sus respectivos
soportes. Descargue el formato para reportar posibles incumplimientos (haciendo clic aqui). La Entidad
Compradora debe incluir como anexos, todos los soportes de la informacion que consigne en el formato.

La informacion completa debe reportarse a través del siguiente enlace:
http://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/parsd €n la opcion PQRSD.

Reporte de Posibles Incumplimientos en las Ordenes de compra

En caso de incumplimiento de las obligaciones especificas establecidas en los 12.36 a 12.49 de la Clausula
12 por parte del Proveedor respecto de la Orden de Compra, la Entidad Compradora debera adelantar el
procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios
del mismo, la imposicion de las multas y sanciones pactadas en el contrato, y para hacer efectiva las multas
establecidas en la Clausula 20 e imponer la clausula penal sefialada en la Clausula 21.

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007. La decisién
adoptada por la Entidad Compradora en el curso del procedimiento administrativo sancionatorio debe ser
informada a Colombia Compra Eficiente.
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DE BOGOTA D.C.

Secretaria Distrifal de Movilidad
N.I.T. 899999061

Secreta:‘i:v:'en:ﬂoovmdad ORDEN DE COMPRA
Unioén Temporal DELL EMC Numero de Orden 53454
N.L.T. 901399373 No de Acuerdo Marco
Carrera 7 # 113-43 Fecha de Emision 12/08/20
Oficina 1401 Fecha de Vencimiento  06/08/21
Bogot3, Comprador Alexander Ricardo Andrade
Atte: Angela Chaparro Ordenador del gasto Ligia Stella Rodriguez Hernandez
angela.chaparro@dell.com Supervisor Alexander Ricardo Andrade
Teléfono: +57 1 5240915 Teléfono 3117451441

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales Estampilla Universidad Distrital
Francisco José de Caldas 1,1000% Estampilla Pro
Cultura 0,5000% Estampilla Pro Adulto Mayor

2,0000% .
Justificacion ADQUISICION DE LICENCIAS
MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD
-~ Enviar a - Facturar a
Secretaria Distrital de Movilidad Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 Calle 13# 37 - 35
Bogota Bogota,
Atte: Alexander Ricardo Andrade Atte: Alexander Ricardo Andrade
Linea CDP Descripcion Cant. Unidad Precio Total

1 584 wms01--R18-05786 Microsoft Windows
ServerCAL 2019 Government OLP 1License
NoLevel UsrCAL

2 584 wms01--228-11487 Microsoft
SQLServerStandardEdition 2019 Government
OLP 1License NolLevel

3 584 wms01--IVA

657.0 Unidad 109.377,21 71.860.826,97

1.0 Unidad 2.698.953,79 2.698.953,79

1.0 Unidad 14.166.358,34 14.166.358,34

88.726.139,10 cop

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=53454&version=1
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE MOVILIDAD

MEMORANDO SDM-DC- 121452-2019

PARA: Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Ing. Alexander Ricardo Andrade

DE: Direccién de Contratacion
ASUNTO: Notificacion designacion de supervision
FECHA: 16 de agosto de 2020

Por medio de la presente, le comunico que ha sido designado por el Ordenador del gasto, para ejercer la funcion
de supervision de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
el manual de contratacion y el de supervision de la Secretaria Distrital de Movilidad y demas disposiciones que
las complementen o adicionen, del contrato que se relacionan a continuacion.

FECHA ORDENADOR
CONTRATO | o \crripcion | CONTRATISTA DEL GASTO CDP CRP
2020-1385 14/08/2020 DELL EMC LIGIA  STELLA | 584 del 06/07/2020 | 617 del 14/08/2020
Orden de RODRIGUEZ
Compra HERNANDEZ

Con el proposito de ejercer adecuadamente su labor como supervisor, es necesario que tenga en cuenta la
siguiente informacion:

Con el proposito de ejercer adecuadamente su labor como supervisor, es necesario que tenga en cuenta la
siguiente informacion:

1.- LEGALIZACION DEL CONTRATO:

Afin de que se pueda dar inicio al contrato, es decir que se pueda proceder con la suscripcion del acta de inicio,
es necesario realizar la verificacion del cumplimiento de la totalidad de los documentos relacionados a
continuacién:

1.1. Expedicidn de certificado de registro presupuestal, el cual debe ser emitido por la Subdireccion Financiera

1.2. Aprobacion de poliza por parte de la Direccion de Contratacion (En caso de ser necesario)

1.3. Certificado médico preocupacional, el cual debe ser aportado por el contratista

1.4. Certificacion de afiliacion a la Administradora de Riesgos Laborales de eleccién del contratista, debiendo
ser este documento aportado por el contratista

PA05-PR15-MD01 V.3.0 Pagina 1 de 3#
AC 13 No. 37 -35

Tel: 3649400 BOGOT
www.movilidadbogota.gov.co

INFO: LINEA 195 M EJ O R

PARA TODOS
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1.5. Verificacion del diligenciamiento del directorio de contratistas, para lo cual el supervisor debera consultar
el
link https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hiniih4oyxdkfeyxmmkeOye51hjabn7sdt1xzoviuw8/edit#gid=
2022351359

1.6. Y todos aquellos requisitos o documentos que se encuentren establecidos en la norma o en el estudio
previo que sustenten la contratacion y que hace parte integrante de la minuta contractual.

Sin el cumplimiento de estos requisitos de ejecucion NO PODRA existir acta de inicio, y por ende no se podra
dar inicio la ejecucién contractual.

2.- SEGUIMIENTO AL CONTRATO:

A fin de adelantar un adecuado seguimiento a la ejecucion contractual, es su obligacion realizar un estudio
completo y detallado del contrato y de los documentos que soportan la contratacién, ademas adelantar entre
otras las siguientes obligaciones:

2.1. Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones contraidas por las partes

2.2. Elaborar los informes de ejecucion y las actas a que haya lugar durante la ejecucion contractual.

2.3. Elaborar la certificacion de cumplimiento y recibo a satisfaccion del objeto contractual, con el fin de proceder
al pago correspondiente.

2.4. Verificar al momento de certificar el cumplimiento del objeto contractual, el cumplimiento por parte del
contratista de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y pago de aportes para fiscales
cuando haya lugar a ello.

2.5. Impulsar el trdmite de los pagos a favor de contratistas en los términos establecidos para tales efectos.

2.6. Informar oportunamente al ordenador del gasto sobre cualquier irregularidad o incumplimiento que se
presente en la ejecucion del contrato.

2.7. Publicar en la plataforma SECOP Il 'y enviar el original del acta de inicio dentro del dia habil siguiente a la
suscripcion de la misma, a la Direccidén de Contratacion, para que repose en la carpeta del contrato.
Mensualmente el supervisor debe aprobar y remitir a fin de que repose en el expediente contractual, original
del informe de actividades y de supervision, esto previo a la radicacién de la cuenta de cobro en la
Subdireccion Financiera y como requisito previo para iniciar el procedimiento de pago. En cuanto a la
demas documentacién que sea subsiguiente al acta de inicio y que evidencie la ejecucién contractual
(Informes, comunicaciones, requerimientos, etc), debe ser enviada a esta dependencia UNICAMENTE
cuando finalice la ejecucion contractual, a fin de que repose en la carpeta del contrato.

2.8. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato, cuando sea procedente.

2.9. Exigir al contratista mantener las garantias requeridas vigentes, por el término de ejecucion del contrato,
hasta su liquidacién o por el término que determine la ley segun los amparos solicitados.

2.10.  Una vez vencido el término de ejecucion del contrato y en los casos en que se requiera, enviar la
Direccién de Asuntos Legales el acta de liquidacién del mismo, con los documentos que la soporten y que
sean requeridos para tal fin de conformidad con la norma, el manual de contratacion y el manual de
supervisidn e interventoria.

2.11.  Las sefialadas en el manual de contratacion y el de supervision de la Secretaria Distrital de Movilidad.

2.12.  Las que por su naturaleza y esencia sean necesarias para el buen desarrollo del contrato.

PA05-PR15-MD01 V.3.0 Pagina 2 de 3#
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3.- CONSIDERACIONES GENERALES

3.1. La Entidad cuenta con un Manual de Supervision, el cual tiene por objeto servir de herramienta a los
servidores y/o contratistas, para adelantar la Supervisién y/o Interventoria de los contratos celebrados por la
Secretaria Distrital de Movilidad de conformidad a la normatividad vigente y a los principios establecidos por la
Entidad, el cual debe ser consultado en la INTRANET de la Entidad, en el Subsistema de Gestion de Calidad,
proceso de Gestion Legal y Contractual.

3.2. Inhabilidades: Si al momento de efectuarse la presente notificacion evidencia que se encuentra incurso en
alguna de las causales de inhabilidades, incompatibilidades o conflicto de interés estipulado en la ley, debera
manifestarlo de inmediato y por escrito al ordenador del gasto.

3.3. Responsabilidad: Los supervisores responderan civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el
incumplimiento de las obligaciones derivadas de la supervision, como por los hechos u omisiones que les sean
imputables y causen dafio o perjuicio a las entidades, derivados de la celebracion y ejecucion de los contratos
respecto de los cuales se ejerza supervision.

El supervisor debera responder por el control y vigilancia del contrato hasta su liquidacién. Igualmente, sera
responsable de suministrar oportunamente la informacién que se le solicite.

3.4. Los documentos precontractuales pueden ser consultados en el Centro Administrativo Documental de la
Direccién de Contratacion y en la Plataforma SECOP |I.

Adjunto a esta comunicacion se hizo envié mediante correo electronico de, certificado de disponibilidad
presupuestal, del certificado de registro presupuestal. Asi mismo se informa a la supervisién que puede
encontrar estos documentos en la plataforma de SECOP .

Con el recibo del presente memorando se entiende notificado personalmente de la presente designacion.

Cordial saludo,

Directora de Contratacion

Secretaria Distrital de Movilidad

Proyecto: Yuly Angelica Pérez Vacca- Abogada DC 74~
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Asunto: LICENCIAS - 89938-SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

2 Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra_Gonzalez@dell.com> & lun., 24 ago. 8:47
° para agarcia@movilidadbogota.gov.co, malvarez@movilidadbogota.gov.co, licenciassdm@movilidadbogota.gov.co, Botero, Alejandra, CHAPARRO, ANGELA, LA S&P Fulfillment +

Estas viendo un mensaje adjunto. Correo de Bogota es TIC no puede verificar la autenticidad de los mensajes adjuntos.

Buenos dias sefiores Secretaria Distrital de Movilidad,
Adjunto el comprobante de entrega de las licencias junto con la guia de navegacion y el paso a paso para el acceso al portal VLSC.

Quedamos atentos.

Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support
Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team
Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.

cLoup=rA &, Quest mesowre Bise DAL

RedHat Microsoft

CITRIX ORACLE GARBOMITE®  Secureworks

3 archivos adjuntos ¥ o

e |
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*r Confirmacién de orden de compra de licencias Open de Microsoft

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
ALDEMAR GARCIA

CL13#37-35

BOGOTA, D.C., DC N/A, Colombia

¢ Informacion del Acuerdo: MOLP-Z Government

* NuUmero de autorizacién: 0393723722G2208

¢ Nombre del cliente indirecto: DELL COLOMBIA INC

¢ Fecha de licencia: 2020-08-13

* Numero de licencia: 74749324

» Numero de factura de Microsoft: 9274749324

¢ Fecha de finalizacion de nuevos pedidos / actualizaciones: 2022-08-31

Articulos de linea

Nombre del articulo Numero de parte Version Cantidad
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP | 228-11487 2019 1
1License NoLevel

Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP R18-05786 2019 657
1License NoLevel UsrCAL

** | a descripcion del producto muestra el nombre y la versidn mas recientes, aunque posiblemente no la version que adquirié. Si adquirié derechos
perpetuos para los productos enumerados a continuacion de conformidad con la cobertura de Software Assurance que caducé antes del 1 de
noviembre de 2006, entonces tiene licencia para utilizar el producto indicado en la columna izquierda (o una versidn anterior del mismo). Si adquirié
este producto de conformidad con la cobertura de Software Assurance que caduca después de noviembre de 2006, entonces retne los requisitos para
utilizar el producto indicado en la columna derecha sujeto a los términos y condiciones de su contrato.

Nombre anterior de la familia de productos

Nombre nuevo de la familia de productos

SharePoint Portal Server 2003

Office SharePoint Server 2007

SharePoint Portal 2003 CAL

Office SharePoint 2007 CAL

SPS External Connector 2003 Non Employee

SharePoint 2007 Internet

Office Professional 2003

Office Professional Plus 2007

FrontPage 2003

Office SharePoint Designer 2007

Office Small Business 2003

Office Small Business 2007

Office SB Accounting 2003

Office Accounting Professional 2007

Informacion general

Esta confirmacion de pedido no es valida como comprobante de propiedad de ninguna licencia de software. Usted es responsable de pagar
a su revendedor las licencias solicitadas. Los derechos de uso del software para las licencias adquiridas se haran permanentes una vez haya
realizado el pago completo. El registro oficial de esta transaccion y el acuerdo de Microsoft Open License (el “acuerdo de licencia”) que rige
su uso de los productos de software indicados anteriormente se exponen en https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/ (el sitio

“WLSC").
Acceso a VLSC

Volume License Service Center (VLSC) ofrece a los clientes una experiencia de autoadministracion Unica y coherente para administrar de
forma segura y sencilla todos los aspectos de las licencias de software. Como medida de seguridad mejorada, el rol de administrador de
VLSC se asigna de forma automatica al contacto del cliente cuya direccion de correo electrdnico figura en el pedido de Open License. Un

socio o cualquier individuo de la organizacion puede administrar las licencias de su organizacion una vez que el administrador lo haya

aprobado.

Tras el registro en VLSC, se le presentaran los términos y condiciones del acuerdo de licencia cuando seleccione el idioma del contrato.
Antes de poder usar los productos del software, debe aceptar los términos y condiciones del acuerdo de licencia. Si no esta de acuerdo con
los términos y condiciones del acuerdo de licencia, no copie, instale, use ni ejecute los productos de software, ni obtenga acceso a ellos; en
su lugar, envie la devolucion por escrito al punto de compra. Al ejercer los derechos concedidos en el acuerdo de licencia, queda obligado

por sus términos y condiciones.

Puede recibir todo el software de Microsoft, asi como las actualizaciones de software futuras mediante las descargas desde VLSC. Si
actualmente compra un software en discos, le invitamos a unirse a la campaiia “Digital by Choice” de Microsoft para eliminar envios

innecesarios de software en kits de CDs/DVDs. Si elige descargar el software desde VLSC, puede obtener las actualizaciones de software mas

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=33522532

14/08/2020
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rapido que con los envios de kits, ahorrar tiempo y esfuerzo en la administracion de los soportes, reducir el gasto y contar con un futuro mas
sostenible. Obtenga mas informacion en http://www.digitalbychoice.com/es-es/ o haga clic en el vinculo de la seccion “Software
Downloads” (Descargas de software) de Volume Licensing Service Center: https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/.

Codigo de producto de Volume License

Para instalar algunos productos con licencia sera necesario utilizar un codigo de producto de Volume License (VLK). Este VLK se
proporciona a su empresa solo para su uso exclusivo en cada adquisicion de licencia especifica. Usted acepta hacer todo lo posible por
garantizar la seguridad de esta clave de producto, asi como no revelarla a ninguna persona no autorizada. Puede que vea VLK de versiones
de productos anteriores. De esta forma, se permite el cambio a una versidn anterior segun el acuerdo de licencia en el que los clientes
pueden adquirir la versién mas actualizada de un producto y usar la version anterior. Para obtener mas informacion acerca de las claves de
producto Volume License, incluida la informacion adicional acerca de los tipos de claves, practicas recomendadas y opciones de
implementacion, dirijase a la seccion “Volume License Product Key” (Clave de producto de Volume License) de
http://www.microsoft.com/licensing.

Sélo para clientes de MSDN

La suscripcion a MSDN adquirida a través de Volume License proporciona acceso al sitio web de suscripcion a MSDN
http://msdn.microsoft.com/subscriptions y a las claves de producto. Los clientes de MSDN pueden utilizar las claves de producto obtenidas
del sitio web de VLSC o MSDN para propdsitos de prueba y desarrollo. Dirijase a la seccidn “Subscription” (Suscripcion) de VLSC en

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/Subscriptions.aspx para administrar su suscripcién a MSDN.

Obligaciones de confidencialidad de los socios

TODA LA INFORMACION DEL CLIENTE; INCLUIDOS EL NUMERO DE ACUERDO Y EL NUMERO DE AUTORIZACION DE OPEN LICENSE QUE
SE ADJUNTAN, ES ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL. LOS SOCIOS NO PUEDEN TRANSFERIR ESTA INFORMACION A TERCEROS SIN EL
CONSENTIMIENTO PREVIO DEL CLIENTE. ADEMAS, LOS SOCIOS NO PUEDEN USAR EL NUMERO DE AUTORIZACION NI EL NUMERO DE
ACUERDO DE OPEN LICENSE PARA VER LA INFORMACION CONFIDENCIAL DE OPEN LICENSE DEL CLIENTE EN EL SITIO WEB DE VLSC SIN
EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE ESTE.

Microsoft

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=33522532 14/08/2020



Apreciado Cliente:

Nos es muy grato saludarlo para hacerlellegar a nombrede Microsoft nuestro agradecimiento por
preferirlos serviciosdenuestro Centro de Atencién.

Con respecto a susolicitud, leenviamos una guia para que pueda efectuar la descarga desu producto:
Registrarse en Volume Licensing Service Center

Obtenga accesoa Volume Licensing Service Center (VLSC) en:

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter

Todos los usuarios debenregistrarsee iniciarsesidn en Volume License Service Center (VLSC).
Haga clic en Sign in Now (Registrese ahora) para comenzar.

crosoft'Volume Licensing Service Center

Bienvenido al Volume Licensing Service Center

Damos Click

Productos, beneficios y suscripciones

Volume Licensing Service Center (VLSC) le proporciona fécil acceso a lo siguiente:

> Descargar productos y claves

> Acceso a toda la informacion sobre licencias en una sola ubicacion.

A, . Center
> Visualizacion del resumen de relaciones y de los detalles del resumen
) & de licencia
> Revision del estado de las inscripciones.
> Activacion y consumo de los beneficios de Software Assurance.
Informacién de nuevo usuario Vinculos utiles

Durante el registro, debe proporcionar la misma  ;Tiene preguntas? Consulte estos recursos de Consulte las preguntas frecuentes

. . . PR 3 2 - Contacto
direccion de correo electrénico de su empresau  aprendizaje, incluidos los videos. Si tiene
o ) . . Formacién y recursos
organizacién que figura en el mensaje de preguntas sobre el registro, vea este video sobre

notificacién de acceso que ha recibido. el registro automatice en VLSC,

Microsoft

Ayuda | Condiciones de uso | Marcas comerciales | Declaracién de privacidad  © 2011 Microsoft

Especifiquela direccidon de correo electrénico de Windows Live ID (Cuenta Corporativa) y |a
contrasefia; a continuacion, haga clic en el botéon Sign-In (Iniciar sesion).

VLSC comprobara si es un usuarioregistrado. Los usuarios noregistradosrecibirdn una invitacion para
auto registrarse.


https://10.252.252.61/owa/redir.aspx?C=d9624962c455469e96eb2151f957dbc3&URL=https%3a%2f%2fwww.microsoft.com%2flicensing%2fservicecenter

Espana

Mizrosoft

iDispone ya de MSN Hotmail, MSN Messenger
o cuenta de Passport? Es su Id. de Windows

a informacioén en un sélo lugar iheat

Iniciar sesi6on en Microso!
Inicie sesién con su Id. de Windows Live™ para administrar desde un

mismo lugar su informacién personal, intereses, suscripciones a Direccién de
boletines electrénicos y preferencias de contactos de marketing. correo

electrénico:
Use el Centro de perfiles para facilitarnos mas informacion sobre
usted y poder personalizar su experiencia en Microsoft.com Contraseiia: =
relacionada con la informacién y las ofertas especiales que le ¢Ha olvidado la contrasefia?
interesan. [ Sokkie it ]

@) Guardar mi direccion de correo electrénico y contrasefia
Para comenzar, suscribase para obtener un Id. de Windows Live™. @ Guardar mi direccién de correo electrénico

r () Pedir siempre mi direccién de correo electrénico y
|_Registrar | ok

3 Windows Live ID

unciona

Los usuariosnoregistrados deberdn especificar su correo electrénico del trabajoy haran clicen Submit
(Enviar).

Microsoft Volume Licensing Service Center

Paso 1: Escriba su direccién de correo electrénico profesional
Los permisos de visualizacién y administracion de acuerdos estan vinculados a la direccion de correo electrénico empresarial.

> Sirecibi6 una invitacion por correo electronico a VLSC
Escriba la direccion de correo electrénico a la que se envid su invitacion.

> Siperdié o no recibié una invitacién per correo electrénice a VLSC
Escriba la direcci6n de correo electrénico empresarial a la que se ia con mayor probabilidad en un acuerdo.

* Indica que el campo es obligatorio

*Direccién de correo electrénico del trabajo

" Confirme su direccién de correo profesional

IMPORTANTE: Su direccién de correo electronico empresarial puede ser distinta al Windows Live ID.

Cuando haga clic en el botén Submit (Enviar), se enviard un mensaje de correo electronico para confirmar la propiedad de
la direccion de correo electrénico empresarial especificada. Este paso final es obligatorio para acceder a sus acuerdos de
VLsSC. ‘

Microsoft

Ayuda | Condiciones de uso | Marcas comerciales | Declaracion de privacidad © 2011 Microsoft



Se enviara uncorreo electrénicode validacién a la direccion decorreo electréonico del trabajo
proporcionada paravalidar alusuario. Haga clicen el vinculoincluido en el correo electrénico para
completar el proceso de registro.

To view this email as a web page, go here.

Microsoft ‘Volume Licensing|

Gracias por registrarse en Microsoft Volume Licensing Service Center (VLSC).

El paso final para finalizar el registro consiste en verificar que efectivamente es el propietario de esta direccion de correo electronico; para ello, haga clic aqui: Volume
Licensing Service Center.

Si tiene algn problema con el vinculo anterior, efectte el procedimiento siguiente:

1. Seleccione y copie ¢l vinculo completo: https:/www.microsoft.convlicensing/servicecenter/Home.aspxid=cd52¢9d5-a433-4699-06dc-d866¢f1375a0
2. Abra una ventana del explorador y pegue el vinculo en la barra de direcciones.

3. Haga clic en Ir o pulse Intro o Retorno en el teclado.

4, Aseglrese de que cierra sesion en Windows Live ID y de que borra las "cookies" del explorador.

Tenga en cuenta lo siguiente:
Antes de verificar su direccion de correo electronico, si dispone de varias Windows Live ID, asegirese de que ha iniciado sesion con la misma Windows Live ID
utilizada para registrarse en el sitio de VLSC.

No responda a este mensaje. Este mensaje de correo electronico se ha enviado desde una direccion de correo no supervisada.

Si sigue teniendo problemas de acceso o desea informarnos de otros problemas con VLSC, pongase en contacto con nosofros.

This email was sent to:

This email was sent by: Volume Licensing Service Center
One Microsoft Way Redmond, WA 98052 USA

We respect your right to privacy - view our policy

Manage Subscriptions | Update Profile | One-Click Unsubscribe

Lo remitira nuevamente al portal de licenciamiento para aceptar términos y condiciones del contrato
Aparecera la pagina principal para un usuario registrado. En esta pagina hay que seleccionar el pafis, el
idioma eingresar el nombre para que se habiliteel boton de mostrar; al dar clicen mostrar sehabilitara
el botén Acepto el cual serd el Ultimo paso para registrarseyaceptar los términosy condiciones del
contrato adquirido.

Términos y iciones de licencias Open

Debera acepta inos y condiciones de las licencias de Open License antes de que estén disponibles en el centro Volume Licensing Service Center.

Tipo de licencia Open: | Commercia Pais de uso: |- Seleccione una opcion --E] Idioma:[— Seleccione una opcio ~ | m
A\ A

N
Para que se muestren los términos y condiciones de Open License:
1. Seleccione el pais de uso en la lista desplegable.
2. Seleccione el idioma en |a lista desplegable para los paises con varios idiomas.
3. Haga clic en el botdn Display (Mostrar).
Escriba su nombre completo en el cuadro de texto y haga clic en el botdn I Accept (Acepto) para aceptar los términos y condiciones.
Su nombre completo:

Ayuda | Condiciones de uso | Marcas comerciales | Declaracion de privacidad @ 2011 Microsoft



Los elementos de la barrademenu y las notificaciones quese muestran dependerdn de la funciénylos
permisos. Consultela AYUDA para obtener mas informacién sobrelas funciones y los permisos.

w0soft Volume Licensing Service Center

Licencias Descargas y claves Software Assurance Suscripciones Admanistracion Ayuda

Encuentre lo que necesita Realizar seguimiento de la
informacién de licencias

> Ver el resumen de Consulte los beneficos
licencias Assurance

Usar derechos

> Ver resumen de relacion blengs mas informacion sobre
Oniine Services

> Revise sus permisos de VLISC Suscripoones a MSC

> Agregar ung hcencia de Open License
a su perfil

Mas informacion

Novedades

jLe escuchamos! Ahora podra ver una nueva apanencia, ademas de un acceso meyorado a
las descargas y claves. También hemos hecho que ios vinculos de formacion y ayuda se
encuentren con mas facilidad

Las pestanas de los mends Las pestafias de los

Chaves de producto

ments Online

Descargas ahora se han
. / combinado en una misma
- nost sl y aue

Buscar formacion y recursos

Busque las preguntas mds
frecuentes del o

» Descargar productos

« Obtener la clave adecuada

para el producto

Microsoft

Ayuda | Condiciones de w0 | Marcas comeroaies | Declaracdn de prvacidad  © 2011 Mcrosoh

Si tiene algln problema durante su registroo accesoal portal o consultas relacionadascon el sitio de
Volume Licensing Service Center (VLSC) visitenos en:
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter o envienos un correo electronicoa
Viservl@microsoft.com

Le agradeceremos confirmarnos si lainformacion brindadaleayudda solucionarsucasoysifue
correcta de acuerdo con la descripcion del mismo. De antemano, por favor déjenos saber silequedd
alguintema abierto para esta consulta.

En Microsoftestamos interesados en ayudar a las personas y empresas a desarrollartodo su potencial,
por ello apreciamos el tiempo que se tome para enviarnos sus comentarios y asi poder atenderlo mejor
en proximas oportunidades.

Gracias por comunicarse con nosotros.
Atentamente,

Centro de Atencion Microsoft
Colombia
018000931234 /5870300


https://10.252.252.61/owa/redir.aspx?C=d9624962c455469e96eb2151f957dbc3&URL=https%3a%2f%2fwww.microsoft.com%2flicensing%2fservicecenter
https://10.252.252.61/owa/redir.aspx?C=d9624962c455469e96eb2151f957dbc3&URL=mailto%3aVlservl%40microsoft.com
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Descripcion general del Centro de servicios de licencias por volumen

El Centro de servicios de licencias por volumen es la ubicacién Unica en la que los clientes de
Licencias por volumen de Microsoft pueden ver su informacién de licencias.

En un contrato de licencia con Microsoft, se establece cémo usar un producto, la duracién del
uso y la forma en que el cliente pretende implementar el producto en un entorno empresarial.
Por ejemplo, es posible que en un contrato o derecho de licencia se especifiquen los detalles de
un contrato de concesién para un Unico producto de software que podria tener varias
activaciones. Ademas, los clientes pueden adquirir contratos de servicio, como Software
Assurance, que ofrecen beneficios al obtener licencias con Microsoft, como actualizaciones
gratuitas de productos y un nimero establecido de vales de servicio.

Al adquirir y descargar software de Microsoft, tiene derecho a usar la propiedad intelectual de
Microsoft a través de los servicios y contratos de licencias por volumen que decida usar.

Registro en el Centro de servicios de licencias por volumen

NOTA: para registrarse, debe tener una direccién de correo electronico de trabajo valida y
una cuenta Microsoft. Consulte el apéndice A para obtener instrucciones sobre la creacion
de una cuenta Microsoft.

A fin de agilizar el proceso de gestion de varios niUmeros de acuerdo, debe tener una cuenta Microsoft
y una direccion de correo electronico de trabajo valida para el registro. Al seguir estos pasos, es
posible simplificar el proceso de seguimiento y administracién de varios niUmeros de contrato.

Al registrarse en VLSC, el sitio le solicita que valide su direccion de correo electronico de trabajo
mediante un mensaje de correo electrénico de invitacion de Microsoft. Deberia usar la misma
direccién que usé al firmar el contrato o el pedido.

Si es administrador en un contrato primario, cuando inicie sesién en VLSC por primera vez, aparecera
la pagina de opciones de herencia de administrador. Si acepta, se convertira automaticamente en
administrador de todos los contratos secundarios asociados con el contrato primario.

Para registrarse en el Centro de servicios de licencias por volumen
1. Obtenga acceso al Centro de servicios de licencias por volumen (VLSC) en
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter.
2. Enla pagina principal Bienvenido al Volume Licensing Service Center, haga clic en
Iniciar sesion.
3. Escriba su cuenta Microsoft y la contrasefia.
4. Haga clic en Iniciar sesion.

NOTA: si se trata de un antiguo usuario y desea ver una descripcion general de la
navegacion en VLSC, consulte Navegaciéon del Centro de servicios de licencias por
volumen.
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5. Los usuarios nuevos deben escribir su direccién de correo electronico de trabajo.
Esta debe especificarse en los campos Correo electrénico de trabajo y Confirme su
direccion de correo electronico de trabajo.

Haga clic en Enviar.

¢ Si ha recibido una invitacion de correo electronico al VLSC, escriba la direccidon
a la que se envid.

e Al hacer clic en Enviar, se manda un mensaje de correo electronico para confirmar
la propiedad de la direccion de correo electronico de trabajo proporcionada.

6. Vaya a la bandeja de entrada de la direccién de correo electronico de trabajo facilitada.
a. Abra el mensaje de correo electronico del Centro de servicios de licencias por
volumen cuya linea de asunto es Gracias por registrarse en el Centro de servicios
de licencias por volumen.

b. Haga clic en el vinculo del mensaje de correo electrénico para confirmar la
propiedad de su direccion de correo electrénico de trabajo.

NOTA: si no recibe ninguna naotificacion por correo electrénico, compruebe su carpeta de
correo electrénico no deseado en su programa de correo electrénico. Asegurese de agregar
@*.microsoft.com a su lista de remitentes seguros. Si usa Microsoft Outlook, desactive el
filtrado automatico mediante la pestafia Inicio. Haga clic en el menu desplegable No
deseado, seleccione Opciones de correo electronico no deseado y, a continuacion,
seleccione Sin filtrado automatico.

Firma de contratos de cliente de Open License nuevos

Al iniciar sesion en VLSC, se comprueba si tiene algun contrato de Open License con
condiciones sin firmar. En caso afirmativo, se le solicita que firme el contrato.

Para firmar un contrato de cliente de Open License

1. Enla pagina Licencias por volumen de Microsoft:
a. En el campo Tipo de Open License, haga clic en la flecha abajo para abrir el
menu y seleccione una opcion.
b. En el campo Pais de uso, haga clic en la flecha abajo para abrir el menu
y seleccione una opcion.
c. En el campo Idioma, haga clic en la flecha abajo para abrir el menu y seleccione
una opcion.
2. HagaclicenlIr.
Aparece el contrato de Open License.
3. Escriba su nombre completo y haga clic en Acepto.
Si no se aceptan los términos y las condiciones, se quitan todas las licencias Open
License del perfil durante la sesion. Solo es necesario aceptar una vez todos los tipos de
términos y condiciones correspondientes a los contratos de Open License (actuales y
futuros) que tenga asignados.
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Navegacion por el Centro de servicios de licencias por volumen

La pagina principal de VLSC se ha disefiado para que pueda satisfacer con mas facilidad sus
necesidades de administracion de licencias. Puede realizar las siguientes acciones:

Descargar productos y claves

Obtener acceso a toda su informacion de licencias en una ubicacion

Ver los detalles del resumen de la relacién y del resumen de las licencias

Ver todos los contratos o compras de su organizacion

Revisar el estado de sus inscripciones, incluidas las proximas expiraciones de contratos
Ver la actividad de descargas reciente

Recibir un resumen de licencias en el que se muestran todos los derechos adquiridos
por producto y version

Como administrador, ver todas las solicitudes pendientes

Buscar ayuda y recursos de aprendizaje

Ver noticias o actualizaciones relacionadas con el Centro de servicios de licencias por
volumen

La activacién de las opciones del menu y las notificaciones que puede ver depende de su rol de
usuario. En la pantalla principal de VLSC, use la barra de navegacion principal para realizar las
siguientes acciones:

6

e Ver sus licencias Open License

¢ Descargar software y obtener acceso a claves de productos
e Obtener acceso a los beneficios de Software Assurance

e Ver suscripciones

e Realizar tareas de administracion

e Obtener ayuda relacionada con VLSC
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Tras iniciar sesion, la pagina principal de VLSC dispone de varias secciones para ayudarle
a realizar las siguientes tareas.

Numero Nombre Finalidad
1. Barra de navegacion | Use la barra de navegacion principal para obtener
principal acceso a las paginas Licencias, Descargas y claves,
Software Assurance, Suscripciones, Administracion y
Ayuda.
2. Encuentre lo que Haga clic en los vinculos para realizar las siguientes
busca acciones:
e Descargar el software
e Buscar claves de productos
e Revisar sus permisos de VLSC
3. Realizar seguimientos | Haga clic en los vinculos para ver el resumen de las
de la informacion de | licencias, acceder a la informacién de resumen de la
licencias relacién o agregar una licencia Open License a su perfil.
4. Vinculo Nimero de Si dispone de credenciales administrativas, este
solicitudes vinculo le informa del nimero total de solicitudes
pendientes pendientes. Haga clic en él para abrir la pagina
Administrar usuarios, donde puede ver y editar
permisos, ademas de tramitar solicitudes pendientes.
5. Usar derechos Use esta seccion para ver el tipo de derechos de que
dispone en funcion de sus beneficios.
6. Novedades Obtenga mas informacién acerca de las actualizaciones
y las nuevas caracteristicas del sitio de VLSC.
7. Obtener mas Vea videos sobre las tareas de VLSC mas comunes y
informacion busque otros cursos y recursos.
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Acerca de las tareas de administracion en VLSC

Si se le concede el rol Administrador, podra obtener acceso a funciones adicionales y pestaias
en la pagina Administracion del Centro de servicios de licencias por volumen.

Solo para administracion:

e Agregar usuario
e Administrar usuarios
e Agregar licencia Open License

Usuarios y administracion:

e Mis preferencias

e Solicitar permisos

e Mis permisos

e Agregar licencia Open License

La pagina Mis preferencias

Haga clic en Administracion y, a continuacion, seleccione Mis preferencias en la barra de
navegacién superior para administrar sus notificaciones y alertas, asi como ver las preguntas
mas frecuentes de administradores.

Para seleccionar sus opciones de preferencias

1. Para recibir notificaciones y alertas, haga clic en la casilla Deseo recibir ...realizados en
mis permisos. Recibira notificaciones del administrador cuando se realicen cambios en
SuUs permisos.

En la seccidn Preguntas mds frecuentes de administradores, también puede aceptar o rechazar el
rol Administrador al seleccionar las siguientes opciones:

e Participar: recibira el rol Administrador para todas las futuras inscripciones que
se agreguen al MBSA o a contratos Select/Enterprise en los que se le nombre
contacto principal o interlocutor de notificaciones y contacto para notificaciones
y acceso online.

¢ No participar: no recibira el rol Administrador para todas las futuras inscripciones
que se agreguen al MBSA o a contratos Select/Enterprise en los que se le nombre
contacto principal o interlocutor de notificaciones y contacto para notificaciones
y acceso online.

NOTA: al no participar, pueden perderse permisos para contratos de licencias por volumen
actuales y futuros.

2. Una vez que haya seleccionado sus opciones de preferencias, haga clic en Guardar en la
parte superior derecha de la pagina Mis preferencias.
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La pagina Mis permisos

Puede ver sus permisos y quitar licencias de la vista.

NOTA: si es administrador, asegurese de hacer clic en Guardar para guardar los cambios
realizados en los permisos.
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Numero Nombre Finalidad

1. Informacion de usuario | Muestra el nombre y la direccion de correo
electrénico.

2. Leyenda Muestra la descripcion de los iconos y las casillas
usados en la columna Otros roles.

3. Permisos actuales En esta seccion, puede ver sus permisos de
licencias por volumen. Puede ver la jerarquia de la
informacion desde el MBSA, el programa principal,
las inscripciones que aparecen en la columna
Identificador de licencias y la organizacién. Las
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columnas Administrador y Otros roles le permiten
conceder el estado Administrador y modificar los
permisos de un usuario.

4. Columna MBSA En esta columna, aparece el nUmero de contrato
marco de servicios empresariales (MBSA) en el
que se incluyen los contratos principales y los
derechos de licencia.

5. Columna Programa En esta columna, se muestra el tipo y el nUmero
principal del programa principal.

6. Columna Identificador En esta columna, se muestra el nUmero de
de licencias identificacion y los derechos de licencia.

7. Columna Organizacién En esta columna, aparece el nombre de la

organizacion.

8. Columna Administrador | Puede ver los detalles de la licencia y el tipo de
permisos que tiene asignados actualmente.

9. Columna Otros roles En esta columna, puede ver otros roles de usuario
de VLSC. Puede mantener el mouse sobre un
icono para ver su descripcion.

Si desea eliminar un permiso para un identificador
de licencias, haga clic en la X roja para suprimirlo.

NOTA: al eliminar un permiso para una
licencia, no se suprime el usuario de VLSC.
Su correo electrénico de empresa siempre
esta asociado a un contrato, incluso aunque
no disponga de permisos de licencia.

Para los roles Administrador de Software Assurance,
Administrador de Online Services y Administrador
de suscripciones, aparece una ventana emergente
que le permite seleccionar roles individuales. Haga
clic en Seleccionar todo para marcar todos los roles.

NOTA: la capacidad de seleccionar roles por
separado se encuentra inactiva actualmente.
Si selecciona un rol, se marcaran todos los
roles.

Al eliminar un rol de usuario, aparece una ventana
emergente donde se le indica que debe solicitar al
administrador que le conceda acceso si necesita
recuperar el acceso al identificador de licencias.
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La pagina Solicitar permisos

Puede solicitar cambios en los permisos y acceso a un nuevo identificador de licencias.

Microsoft Volume Licensing Service Center
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Numero Nombre Finalidad
1. Acceso al En el menu desplegable Programa, seleccione el tipo
identificador de de programa de licencia por volumen (por ejemplo,
licencias Campus y School) y, a continuacién, escriba el
Numero de inscripcion en el campo de texto asociado.
2. Referencia del En la seccion Referencia del programa de licencia por
programa de volumen, puede identificar el tipo de identificador de
licencia por licencias para cada tipo de programa. Para obtener
volumen mas informacién, consulte Apéndice B: Glosario.
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3. Rol de permiso Marque la casilla adecuada para indicar el rol que
solicitado desea solicitar para el identificador de licencias
(por ejemplo, Claves de productos).

Al hacer clic en los roles Administrador de Software
Assurance, Administrador de Online Services y
Administrador de suscripciones, aparece una ventana
emergente. Puede hacer clic en Seleccionar todo para
marcar todas las opciones o seleccionar opciones de
forma individual.

NOTA: la capacidad de seleccionar roles por
separado se encuentra inactiva actualmente. Si
selecciona un rol, se marcaran todos los roles.

Haga clic en Aceptar para guardar sus cambios. Repita
segun sea necesario para cada rol.

4, Formulario de Agregue comentarios opcionales si es necesario. Existe
entrada de texto un limite de caracteres maximo de 500.
Confirmar y enviar

5. Boton Enviar Una vez que realice los pasos del 1 al 3, haga clic en
Enviar para enviar su solicitud al administrador para
que la apruebe.

Para tramitar solicitudes pendientes

Cuando un usuario solicita un permiso, dicha solicitud se envia por correo electronico al
administrador encargado de ese identificador de licencias para que la apruebe. Para obtener
mas informacion, consulte la pagina Mis permisos. Si es administrador, puede tramitar todas las
solicitudes pendientes desde la pagina Administrar usuarios. Para obtener mas informacion
acerca de las solicitudes pendientes, consulte la pagina Administrar usuarios, donde puede
aprobar o rechazar solicitudes.

La pagina Agregar usuario

Si es administrador, puede agregar usuarios nuevos y asignar permisos mediante el correo
electronico de empresa.

NOTA: para agregar un usuario y guardar los cambios en los permisos, asegurese de hacer
clic en Agregar a fin de completar el proceso.
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Numero Nombre Finalidad
1. Informacién de usuario Escriba la direccion de correo electronico de
nuevo empresa del usuario, ademas del nombre y los
apellidos en los campos de texto. Las entradas
y los datos del usuario deben coincidir.
2. Leyenda Muestra la descripcion de los iconos y las casillas
usados en la columna Otros roles.
SUGERENCIA: puede mantener el mouse sobre
los iconos para que aparezca un elemento
emergente con sus descripciones.
3 Asignacion de permisos Puede usar esta area para solicitar permisos para
el nuevo usuario.
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4. Columna MBSA En esta columna, aparece el nimero de contrato
marco de servicios empresariales (MBSA) en el
que se incluyen los contratos principales y los
derechos de licencia.

5. Columna Programa En esta columna, se muestra el tipo y el niUmero
principal del programa principal.

6. Columna Identificador de | En esta columna, se muestra el nUmero de
licencias identificacion y los derechos de licencia.

7. Columna Organizacién En esta columna, aparece el nombre de la

organizacion.

8. Columna Administrador Puede ver los detalles de la licencia y el tipo de
permisos que tiene asignados actualmente.

9 Columna Otros roles Se muestran todas las licencias asociadas al
administrador. Para cada identificador de
licencias, haga clic en el cuadro de texto
pertinente para asignar el rol de usuario y los
permisos al nuevo usuario.

Para obtener informacion sobre los roles
Administrador de Software Assurance,
Administrador de Online Services y Administrador
de suscripciones, consulte la pagina Solicitar
permisos.

Para cada identificador de licencias, haga clic en
la casilla adecuada para asignar los roles de usuario
y los permisos al nuevo usuario. Se puede aplicar
una asignacion de permisos a una inscripcion de
dos formas:

e Sidesea aplicar una asignacién de
permisos a todas las licencias que
aparecen, haga clic en la casilla que
esta justo debajo del rol en las columnas
Administrador u Otros roles (por
ejemplo, Administrador de suscripciones).

e Sidesea aplicar una asignacién de permisos
solamente a una de las licencias que
aparecen, marque la casilla en la misma
linea que el derecho de licencia.

15

Manual del usuario del VLSC de Microsoft (versién 2013.03) Microsoft | Licencias por volumen



MANUAL DEL USUARIO DEL CENTRO DE SERVICIOS DE LICENCIAS POR VOLUMEN DE MICROSOFT

NOTA: asegurese de hacer clic en Agregar
para completar el proceso.

El nuevo usuario recibira un mensaje de correo
electronico en el que se le notifica que dispone
de acceso a las licencias en VLSC.

Para agregar un usuario nuevo

1.

16

En la barra de navegacién principal, vaya a Administracion y, a continuacion, seleccione
Agregar usuario.

En el cuadro Informacion de usuario nuevo, escriba la direccion de correo electréonico
del usuario, los apellidos y el nombre.

En la seccion Asignacion de permisos, seleccione los permisos que se asignaran al
usuario.

Haga clic en Agregar.

El usuario nuevo recibira una notificacién por correo electrénico. Los permisos que se
acaban de asignar pueden tardar un maximo de dos horas en entrar en vigor.
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La pagina Administrar usuarios

Puede usar la pagina Administrar usuarios para ver las solicitudes pendientes de usuarios
cuyas licencias administre usted o para ver los usuarios existentes. Haga clic en el nombre de un
usuario o en la direccion de correo electrénico para ver sus permisos.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Subsnptions
Manachsefs A Newy ansgred permasdg may fake 1D 10 7 Howrt 10 Decome effecthve. -
Al Usars for whom you are Admmstrator are Shown i the table below § Pending Aequests (©)
« Clck 8 users's name o view of ecit the permissicns. There are currently no pending requests.
o To address pending requesty chick on a request number 1o see detals
o To add a new user, 9o to Add New User page

AOD Neaw User

Park Dan gpark@contoso.com
Numero Nombre Finalidad
1. Seccién Solicitudes Si otro usuario solicita permisos para una
pendientes licencia, aparece en el campo debajo del

encabezado Solicitudes pendientes.

2. Seccién Administracion Haga clic en el apellido, el nombre o la direccién
de usuarios de correo electronico para navegar a la ventana
Editar permisos de usuario y agregar, editar

o cambiar los permisos actuales del usuario
seleccionado.

3. Vinculo Agregar nuevo Haga clic en el vinculo Agregar nuevo usuario
usuario para desplazarse a la pagina Agregar nuevo
usuario.
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Para editar los permisos de un usuario

Se muestran los roles y permisos de un usuario para cada identificador de licencias. Puede
revisar la leyenda para consultar la descripcién de un rol. Los usuarios cuyos permisos se han
actualizado recibiran un mensaje de correo electrénico en el que se les notifica la accion del
administrador.

1. En la barra de navegacion principal, vaya a Administracién y, a continuacion, seleccione
Administrar usuarios.

2. Haga clic en los apellidos, el nombre o la direccion de correo electronico de un usuario

para editar sus permisos.

Se abre la pagina Editar permisos de usuario.

Para cambiar un rol, marque la casilla que se encuentra debajo del rol.

4. Haga clic en Agregar para guardar las actualizaciones.
El usuario para el que se han actualizado los permisos recibira un mensaje de correo
electrénico en el que se le notifica la accion del administrador.

w

Para aprobar o denegar una solicitud de permiso

1. Haga clic en Administracién y, a continuacion, seleccione Mis permisos en la barra de
navegacion principal.

2. Enla pagina Administrar usuarios, las solicitudes pendientes del usuario aparecen en la
seccion Solicitudes pendientes.
Haga clic en el nimero de la solicitud del usuario para ver los detalles de esta.

3. Aparece la ventana Solicitud de permiso de VLSC. En Accion de administracion, seleccione
Aceptar o Denegar.

4. Agregue un mensaje para el solicitante si es necesario.

5. Haga clic en Aceptar. El usuario recibe un mensaje de correo electronico de notificacion
en el que se le notifica del estado de su solicitud.

La pagina Agregar licencia Open License

Cuando se realiza un nuevo pedido de licencia Open License, Microsoft captura los detalles del
cliente final y del revendedor.

= Una vez que se haya procesado el pedido, el cliente y el revendedor obtienen acceso
automaticamente al nuevo contrato de Open License.

» Se envia un mensaje de correo electronico de notificacion al administrador del contrato
y se manda un mensaje de correo electrénico al cliente y al revendedor.

» El administrador puede denegar al revendedor el acceso al contrato.

Esta caracteristica ha sido disefiada como alternativa para los revendedores autorizados a
administrar las licencias en nombre de los clientes de Open License. No se debe usar esta
caracteristica en lugar de Solicitar permisos.
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Para obtener acceso a la pagina Agregar licencia Open License
Existen dos formas de obtener acceso a la pagina Agregar licencia Open License:

e Enla barra de navegacion principal, haga clic en Administracion y, a continuacién, en el
menu desplegable, seleccione Agregar licencia Open License.

e Enla pagina principal de VLSC, en el area Realizar seqguimientos de la informacion de
licencias, haga clic en el vinculo Agregar una licencia Open License al perfil.

Los usuarios de VLSC registrados que sean propietarios o revendedores de contratos de Open
License pueden solicitar un conjunto limitado de permisos para contratos de Open License
solamente. Entre estos permisos, se incluyen los siguientes:

e Presentacion de contratos de Open License

e Descarga de software con licencia

e Acceso a claves de productos

e Presentacion de un resumen de Software Assurance

¢ Presentacion o administracion de suscripciones de Microsoft

NOTA: esta caracteristica no concede permisos de Administrador completos (como la
capacidad de administrar usuarios). Si desea que se le agregue como administrador para
una licencia, haga clic en Administracion y, a continuacién, en Solicitar permisos.

Microsoft Volume Licensing Service Center

' Homa Licenses Downloads ang Keys Sofware Assurance Subsonpbons Admimstration Halp
Add Open License -
To acddd an Open License 10 your VLSC profie. enter s valid Authorization aned Licensa Number snd cick Subast ) Acg Ooen Leense FAQ

* Indicates a required field
Adit Open Licenss
* License numbes > Authorzation number
00001 1

[ acknowiedge that | am a) the reseller of record b) the owner of the Open Ltense. or ¢} have been granted specific parmuson by the owner of the Open Uicense entered
e

| e |

toulp | Torrmt o Use | Teasermans | Privasy Statamest 8 2201 Miotosh
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Numero Nombre Finalidad
1 Campo de texto Namero Para agregar una licencia Open
de licencia License, escriba el nUmero de licencia
en el campo de texto.
2. Campo de texto Nimero Escriba el nUmero de autorizacion de
de autorizacion Open License en el campo de texto.

NOTA: si ya se ha registrado, no
aparecen los campos de nombre.

3. Casilla Reconozco que Haga clic en la casilla Reconozco que

soy... soy... para indicar la opcidn correcta:

e Esrevendedor de un registro.

e Es el propietario de la licencia
Open License.

e El propietario de la licencia
Open License le ha concedido
permisos especificos.

4, Boton Enviar Este boton aparece atenuado hasta
que escriba cifras en los campos
Numero de licencia Open License y
NUmero de autorizacion. Escriba los
numeros y haga clic en Enviar para
completar la solicitud. Repita el
proceso para agregar otra licencia
Open License al perfil.

Si se validan los numeros de licencia y
de autorizacién, aparece un mensaje
que le indica que ya se ha enviado la
solicitud para su procesamiento y que
vuelva a comprobar la solicitud dentro
de 24 horas.

e Se envia un mensaje de correo
electrénico de notificaciéon a los
administradores de esa licencia.

e Silos administradores no
realizan ninguna accién, la
solicitud de acceso se aprueba
automaticamente.

e Los administradores pueden
denegar la solicitud de acceso
al hacer clic en un vinculo del
mensaje de correo electrdnico
de notificacién.
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Presentacion de la informacion del resumen de licencias y del resumen
de relaciones

En la barra de navegacién principal, puede seleccionar Licencias para ver la informacién de
Resumen de licencias y de Resumen de relaciones de los contratos cuya vista y administracién
haya autorizado. En VLSC, hay una jerarquia de licencias de tres niveles. Puede usar la pagina
Licencias para ver el contrato marco de servicios empresariales (MBSA), el contrato principal

y el identificador de licencias.

a. En el MBSA, se define el tipo de contratos de que dispone para usar el software y se
trata la forma en que se administran todos los contratos de licencia de Microsoft.
El MBSA rige el contrato principal en que se detallan los tipos de beneficios y
derechos de licencia que ha elegido. Las compras no se realizan a nivel de MBSA.

b. Como elemento secundario del MBSA, el contrato principal rige el uso de uno o varios
contratos para cada identificador de licencias o inscripcion a nivel de programa. En el
contrato principal, se detalla el estado del contrato que ha realizado con Microsoft,
como las fechas de inicio y de finalizacién, los beneficios que elija (como Software
Assurance) y, en el caso de los contratos de negocio de Open License, el contrato
firmado digitalmente con Microsoft.

c. Enfuncidn de a qué haga referencia el tipo de programa de licencias, cada identificador
de licencias, derecho de licencia e inscripcidn tiene una relacion secundaria con el
contrato principal. El identificador de licencias es el elemento final, como el software
real, las claves de licencia y la inscripcion que solicite en el contrato principal.

La pagina Resumen de licencias

En la pagina Resumen de licencias, se proporciona informacion sobre todos sus productos de
Microsoft con licencia en todos sus programas de licencias por volumen. Puede ver la cantidad
efectiva de licencias de que dispone en todos sus Microsoft Live ID activos e inactivos que
puede ver y modificar. Puede ver todos los identificadores de licencias o filtrarlos por programa.
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Standard VLSC site —

Microsoft Volume Licensing Service Center puview

Home Licenses Downloads and Keys Softy A e Subsc A Help
License Summary -
The table below shows the effective quantity of licenses across all active and inactive Microsoft Licensing IDs for which you have ion t f The

Relationship Summary displays the specific Licensing IDs that are included in the License Summary below, prior to filtering.

License Product Family »

» Add Open License
@ License Summary FAQ

: '\ Get a Quote for more licenses
P Filter Licensing IDs included in this summary
View Relationship Summary
» Download all icense infor@gt

Active SA Quantity

License Version  Effective Quantity Unresolved Quantity

Applications MSON Universal 2003
Applications MSON Universal
Applications Office Professional 003 58
Applications Office Professional 2000 )
Applications Office Standard 2003 0
Applications Office Standard xp 0 0
Applications Project 0, 20 0 0
Applications Word 2002 0 0
Servers Exchange Server Standard CAL - User CAL 010 S0 0 S0
Servers Office SharePoint Server Standard CAL - User CAL 2010 50 0 50
Numero Nombre Finalidad
1. Vinculo Agregar Haga clic en este vinculo para agregar una
licencia Open licencia Open License. Los propietarios o
License revendedores de contratos de Open License
pueden solicitar un conjunto limitado de
permisos solo para este tipo de contratos.
Entre estos permisos, se incluyen los siguientes:
e Presentacion de contratos de
Open License
e Descarga de software con licencia
e Acceso a claves de productos
e Presentacion de un resumen de
Software Assurance
e Presentacién o administracion de
suscripciones de Microsoft
2. Vinculo Obtener un | Si aparece, este vinculo permite que los
presupuesto para usuarios de algunos paises reciban un
mas licencias (no es | Presupuesto para agregar mas licencias
visible para todos los | @ Su contrato.
usuarios) Siga estos pasos para recibir un presupuesto:
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1. Enla pagina Resumen de licencias,
haga clic en Filtrar Id. de licencias
incluidos en este resumen.

2. Ajuste las licencias seleccionadas con
las marcas de verificacion.

3. Seleccione Crear resumen. Regresara a
la pagina Resumen de licencias.

4. Haga clic en Obtener un presupuesto
para mas licencias.

5. Seleccione los contratos que requieren
una nueva familia de productos.

6. Haga clic en Obtener presupuesto.

3. Vinculo Filtrar Id. de
licencias incluidos
en este resumen

Haga clic en el vinculo para filtrar un grupo de
identificadores de licencias por tipo y crear un
informe de resumen. Por ejemplo, para ver
solo los identificadores de licencias Select Plus,
haga clic en las casillas de los elementos de
linea Select Plus en la columna Programa
principal y cree un resumen para los contratos
que haya seleccionado solamente.

4, Vinculo Ver resumen
de relacion

Esta pagina le permite ver un resumen de su
relacién empresarial con Microsoft. Puede ver
todos los contratos de licencias por volumen
que tenga permiso para ver, como los
contratos de licencias por volumen, los
identificadores de licencias, los detalles de
inscripcion y los detalles del programa
principal.

productos de licencia

5. Vinculo Descargar Haga clic en el vinculo para descargar toda la
toda la informacién | informacion del resumen de licencias en su
de licencias unidad local como archivo CSV para verlo en

una hoja de célculo de Microsoft Excel.

6. Columna Grupo de Esta columna identifica el tipo de producto de
productos los tres grupos posibles: aplicacion, servidor y

sistema.

7. Columna Familia de | Esta columna identifica el nombre del

producto.

8. Columna Version de
la licencia

En esta columna, se describe la version del
producto.

Manual del usuario del VLSC de Microsoft (version 2013.03)
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0. Columna Cantidad En esta columna, se identifica el niUmero
efectiva establecido de derechos de licencias por
volumen. Indica la versidon mas reciente de un
producto que se puede usar. Los clientes de
licencias por volumen pueden combinar todas
las licencias para instalar una versién anterior
o dividir la implementacién entre las versiones
de software mas antiguas y mas recientes.

10. Columna Cantidad En Cantidad sin resolver, se indica que existe
sin resolver una licencia de actualizacidon para la cual no se
ha encontrado una licencia base en los sistemas
de licencias por volumen. En los siguientes
casos, puede aparecer una cantidad sin resolver:

e Un cliente adquirié una licencia de
actualizacion pero no una licencia base
para el producto con licencia completa
0 no se encuentra la licencia base.

e Siun cliente adquirié un equipo con
software OEM instalado por un
distribuidor, las licencias base son
desconocidas para VLSC, ya que estos
productos se enviaron con software
OEM, como licencias de Microsoft
Windows u Office. Cuando hay una
licencia base que no pertenece a
licencias por volumen, se puede usar
una licencia por volumen para
actualizar un producto OEM que no sea
de licencias por volumen y la cantidad
sin resolver puede agregarse a la
columna Cantidad efectiva.

11. Columna Cantidad La columna Cantidad de SA activo indica el

de SA activo numero de licencias que abarcan los beneficios
gratuitos de Software Assurance. Los clientes
que adquieren SA reciben actualizaciones
gratuitas de productos. La cobertura de SA es
un seguro de actualizaciones y se renueva
cada tres afios. También incluye los siguientes
beneficios:

24
Microsoft | Licencias por volumen Manual del usuario del VLSC de Microsoft (versién 2013.03)



MANUAL DEL USUARIO DEL CENTRO DE SERVICIOS DE LICENCIAS POR VOLUMEN DE MICROSOFT

e Beneficios de E-learning para recibir
aprendizaje sobre productos

e Vales de soporte técnico para problemas
e incidentes con los productos

e La posibilidad de actualizar un
producto de Professional a Enterprise

La pagina Resumen de relaciones

En la pagina Resumen de relaciones, se puede encontrar un resumen de la relacién de negocios
del cliente con Microsoft. En él se detallan todos los contratos de licencias por volumen que el
cliente tiene permiso para ver, como los contratos de licencias por volumen, los identificadores
de licencias, los detalles de inscripcion y los detalles del programa principal.

También puede usar esta pagina para ver los detalles de estado de las fechas de inicio y finalizacion
del contrato, los derechos de licencia, los beneficios de Software Assurance, los detalles de la
licencia relacionados con su negocio (su informacion de contacto profesional y de la organizacion),
el estado del contrato, la informacion de la organizacion, el identificador de licencias, el MBSA
y la informacién del programa principal.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Relationship Summary -

fe b57 Delow Splays o the Uigansing IDs that pou &re suthonmed 1 view (v mansge M Fostorane 8

Fiten View

Canuriry et Do Steten Pareet Program MESA

Ovders

Orvipamiration

Numero Nombre Finalidad

1. Filtrar vista Use los menus Programa principal y Estado para
seleccionar los identificadores de licencias que va a ver
o administrar.

a. Haga clic en la flecha abajo de Programa
principal para filtrar la vista Pedidos para ver
los programas principales por tipo (por
ejemplo, Select).

b. Para ordenar los resultados de la busqueda de
Estado, haga clic en la fecha abajo de Estado para
seleccionar una opcién del menu (por ejemplo,
Activo).
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c. Una vez que haya establecido sus opciones de
filtro, haga clicenIr.

2. Vinculo Descargar | Use este vinculo para descargar toda la informacién de
toda la las licencias de esta pagina en una unidad local.
informacién de
licencias

3. Columna Use esta columna para ver el tipo de inscripcién de
Identificador de | identificador de licencias. Puede hacer clic en el vinculo
licencias del nimero para navegar a la pagina Detalles de

inscripcion del nimero de inscripcién que seleccione
para los detalles de inscripcion e informacion de las
ofertas, como contactos, licencias, claves de productos,
ofertas y confirmaciones de pedidos.

4. Columna Pedidos | En esta columna se muestran todos los pedidos de un
derecho de licencia. Los pedidos pueden tener tantas
inscripciones como sea necesario, con una inscripcion
como minimo. Los pedidos pueden contener uno
o varios productos.

5. Columna Use esta columna para ver los detalles de organizacién

Organizacion empresarial para una inscripcion.

6. Columna Ciudad | La ciudad en la que se firmo la inscripcion.

7. Columna Pais El pais en el que se firmé la inscripcion.

8. Columna Fecha Proporciona la fecha de finalizacién para la inscripcion
de finalizacion y sus beneficios.

9. Columna Estado Proporciona el estado del contrato: activo, expirado o

finalizado.

10. Columna Proporciona detalles acerca del tipo de contrato, asi
Programa como de ofertas y detalles de inscripcion del contrato.
principal Haga clic en el vinculo del nimero para obtener

acceso a la pagina Detalles de inscripcidn y ver los
detalles del programa principal para el nimero de
programa que seleccione, como la informacion de
ofertas, contactos y resumen del rendimiento.

11. Columna MBSA El contrato marco de servicios empresariales (MBSA)
que indica la relacion empresarial con Microsoft que
es especifica de una division de una organizacion.

26

Microsoft | Licencias por volumen

Manual del usuario del VLSC de Microsoft (version 2013.03)




MANUAL DEL USUARIO DEL CENTRO DE SERVICIOS DE LICENCIAS POR VOLUMEN DE MICROSOFT

Presentacion de los detalles de las inscripciones del identificador de licencias

Al hacer clic en el vinculo del nimero del identificador de licencias en la columna Identificador
de licencias, puede usar la pagina Detalles de inscripcion para ver las ofertas de sistemas, servidores
y aplicaciones de Microsoft, contactos, licencias, claves de productos, y confirmaciones de
pedidos asociadas con el identificador de licencias seleccionado. Si tiene una inscripcién de
MSDN o TechNet, los vinculos para ver y administrar estos tipos de inscripciones aparecen en el
area Resumen de relaciones.

En la pagina Detalles de inscripcion, las columnas Renovaciones de pedidos y SA Step-Up
solamente aparecen para los contratos de Open License. Ya que Open License es un programa
sin papel recogido por el cliente, puede ver un contrato de Open License si selecciona el pais de
uso y el idioma, y, a continuacion, hace clic en Mostrar.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Enrollment Details -

w Relatonship Summary FAQ

\ Trwnthment 00 0000001 Statun : Actron Ouganization ; {setosn

Farent Progrem © Seect 6 12345078 Start Date ; J008-03.00 (oration : L Moam® Wey
MILSA ; AU Esnd Gute : 20140220 .
Zasdrrond
Techowt Administeation ; <ick b Renewal Date : 2014-42-21 Unked States
Manage MSDN Sulsseriptions : chek herw

Sot, ware Assurance [ligh '

Aetated Decuments

P okt Use Rgres

wap | Terrz of ise | Togemamn | Foacy Sussmen  § 001 Mcems®
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solamente para
contratos de
Enterprise y Select)

Nuamero Nombre Finalidad
1. Detalles de Se muestra la jerarquia de contratos para el
inscripcion identificador de licencias seleccionado, como el
programa principal y el MBSA. Aparecen el estado y
las fechas de inicio, finalizacion y renovacion. Si el
identificador de licencias tiene contratos de MSDN
o TechNet, aparecen los vinculos para administrar
estos contratos.
2. Pestafa Ofertas Las siguientes columnas aparecen en el encabezado
(aparece Ofertas.

e Las ofertas aparecen agrupadas por Grupo
de licencias para indicar el tipo (aplicaciones,
servidores o sistemas).

e Enla columna Nivel aparece el nivel de
precios. Por lo general, mientras mas alta sea
la letra, mayor sera el descuento que reciba
un cliente. La letra crece con el nUmero de
productos solicitados.

e Las columnas Fecha de inicio y Fecha de
finalizacion muestran las fechas de inicio y
de finalizaciéon de la oferta.

e Enla columna Estado, se detalla el estado de
la oferta (activa, expirada o finalizada).

e Enla columna Valido para Software
Assurance se indica si el producto es apto
para los beneficios de Software Assurance,
como las actualizaciones y el soporte técnico.

Para los contratos de Open License y Select Plus, en
la pestafia Ofertas también aparecen las columnas
Unidades conseguidas, Unidades para mantener
el nivel y Unidades para el siguiente nivel para
indicar el estado de las ofertas.

¢ Unidades conseguidas muestra el total de
unidades adquiridas por todas las filiales de
Filial principal.

¢ Unidades para mantener el nivel son la
cantidad de unidades necesarias para
mantener el nivel de precios existente.
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¢ Unidades para el siguiente nivel son la
cantidad de puntos necesarios para alcanzar
el siguiente nivel de precios.

3. Pestafia Contactos | Muestra el tipo (o cargo) del contacto de la compaiiia
que firmo la inscripcién. En las columnas Ciudad y
Pais, se detalla la ubicacion en la que se firmo la
inscripcion y se proporciona el nombre del contacto
de la firma en la ultima columna.

4, Pestafa Licencias Se muestra una vista similar a la pestafia Resumen de
licencias, pero se limita Unicamente al identificador
de licencias seleccionado.

5. Pestafia Claves de | Proporciona detalles acerca de las claves del
productos identificador de licencias seleccionado.

a) Enla columna Producto, aparece el producto.

b) En la columna Clave de producto, aparece la
clave de producto.

¢) Enla columna Tipo, se describe el tipo de la
clave de licencia. Las opciones son Clave de
licencia por volumen, KMS y MAK.

d) En la columna Activaciones de MAK
usadas/disponibles, puede ver el nimero de
activaciones mediante claves de activacion
multiple (MAK) usadas y disponibles (por
ejemplo, se han usado 235 claves de un total
de 2.500 claves posibles).

También puede hacer clic en el vinculo Descargar
todas las claves de productos para descargar las
claves que aparecen para un derecho de licencia en
una unidad local.

6. Pestafa Esta pestafia muestra los detalles de la confirmacion
Confirmaciones para que pueda ver el recibo del software, las
de pedidos aplicaciones o los servicios que se compraron con el

ndmero de inscripcion seleccionado en el programa
de licencias por volumen.

7. Vinculo Derechos Haga clic en el vinculo Derechos de uso del
de uso del producto para obtener mas informacion acerca de
producto los términos y las condiciones de uso de la propiedad

intelectual de Microsoft.
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Pestafa
Renovaciones de
pedido (aparece
solamente para
contratos de Open
License y Select
Plus)

Para el programa Select Plus, puede filtrar sus
elementos de linea para ver los detalles acerca de sus
opciones de renovacion trimestrales, el estado de
renovacion automatica, el periodo de renovacion y la
fecha de finalizacion de la cobertura, las fechas de
finalizacion de Software Assurance y las opciones de
facturacion. En lugar de la duracion de un contrato, el
programa Select Plus dispone de un contrato
ininterrumpido que no expira. En el tercer aniversario
de la renovacién del contrato, puede continuar con
este o cambiarlo por un tipo de contrato diferente.

Ficha SA Step-Up
(aparece
solamente para
contratos de Open
License y Select
Plus)

Como parte del programa Software Assurance, las
migraciones a una edicién superior le permiten pagar
Unicamente la diferencia de precio de las versiones
del producto, en lugar de tener que comprar el
producto completo. Puede ver las actualizaciones de
versiones disponibles para sus licencias
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La pagina Detalles de licencias

Al hacer clic en una licencia de la pagina Resumen de licencias, en la pagina Detalles de
licencias, aparecen los detalles de licencias, los contactos, las licencias, las claves de productos y
las confirmaciones de pedidos de la licencia Open License seleccionada.

Microsoft Volume Licensing Service Center

License Details

-5
>
\ Open Liconse Dwtsdls © 0125854 Status - Actve Organization | Comtusn
Paeent Program : O Start Date : 2005-12-01 Location : e '
Techoet Administration - o End Date Redmond
Manage MSDN Subscriptions : cick hurs " tates

ey MMicw arvPoit Sevver Stundmd CA
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Servers Tachnet #la Simgie L

Related Decuments
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» Product Use Ryghts

P Enterptine

Numero Nombre

Finalidad

1. Pestafia Detalles de
licencias

Se muestra la jerarquia de contratos para el
identificador de licencias Open License seleccionado,
como el programa principal, el estado y las fechas de
inicio y finalizacion. Si el identificador de licencias tiene
contratos de MSDN o TechNet, aparecen los vinculos
para administrar estos contratos.

2. Pestafa Contactos

Muestra el tipo (o cargo) del contacto de la compafia
que firmo la inscripcién. En las columnas Ciudad y Pais,
se detalla la ubicacién en la que se firmo la inscripcién y
se proporciona el nombre del contacto de la firma en la
altima columna.
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3. Pestafa Licencias Se muestra una vista similar a la pestafia Resumen de
licencias, pero se limita Unicamente al identificador de
licencias seleccionado.

4, Pestafa Claves de | Proporciona detalles acerca de las claves del
productos identificador de licencias seleccionado.

a) Enla columna Producto, aparece el producto.

b) En la columna Clave de producto, aparece la
clave de producto.

¢) Enla columna Tipo, se describe el tipo de la
clave de licencia. Las opciones son Clave de
licencia por volumen, KMS y MAK.

d) Enla columna Activaciones de MAK usadas/
disponibles, puede ver el nUmero de
activaciones mediante claves de activacion
multiple (MAK) usadas y disponibles (por
ejemplo, se han usado 235 claves de un total
de 2.500 claves posibles).

También puede hacer clic en el vinculo Descargar todas
las claves de productos para descargar las claves que
aparecen para un derecho de licencia en una unidad local.

5. Pestafa Esta pestafia muestra los detalles de la confirmacion
Confirmaciones para que pueda ver el recibo del software, las aplicaciones
de pedidos o los servicios que se compraron con el niumero de

inscripcion seleccionado en el programa de licencias por
volumen.

6. Vinculo Contrato Si tiene algun contrato de Open License, los productos
de Open License que haya adquirido aparecen para su descarga si estan

disponibles.

7. Vinculo Derechos Haga clic en el vinculo Derechos de uso del producto

de uso del producto | para obtener mas informacién acerca de los términos
y las condiciones de uso de la propiedad intelectual de
Microsoft.
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Uso de la pagina Descargas y claves

Para obtener acceso a las descargas de VLSC, los usuarios finales deben tener al menos uno de
los siguientes roles asociados a un identificador de licencias en su perfil.

e Administrador
e Descargar
¢ Administrador de Software Assurance

Si tiene algun contrato de Open License, los productos que haya adquirido aparecen para su descarga
si estan disponibles. Si tiene un contrato Select, Select Plus, Enterprise, Campus o School, puede ver el
catalogo de productos de licencias por volumen completo. Para obtener mas informacién sobre los
productos, consulte http://www.microsoft.com/licensing/existing-customers/fulfillment.aspx#tab=1.

Puede usar el filtro de busqueda de productos para buscar sus productos y claves de productos.
En el panel Filtros, puede escribir el nombre del producto o usar las casillas para restringir los
resultados de la busqueda. También puede controlar el nimero de productos que se muestran
en la pagina mediante el uso del control de paginacion de la parte inferior de la pagina. Puede
cambiar la configuracion del filtro para que aparezcan mas productos en una sola pagina y reducir el
numero de paginas de los resultados de la busqueda. El valor predeterminado de este control es 16.

Esta pagina le permite realizar las siguientes acciones:

e Descargar productos

e Ver la descripcién de un producto

e Ver la descripcién de una clave

e Determinar qué productos necesitan claves
e Encontrar la clave correcta para un producto
e Adquirir kits de medios

Descripcion general de los pasos del proceso
Para descargar un producto y obtener las claves

1. Para buscar un producto, escriba un nombre de producto en el cuadro de texto
Producto o filtre los productos mediante las casillas Tipo de producto.

2. Seleccione el producto de los resultados y vea la descripcion.

3. Determine si el producto que se va a instalar requiere una clave de producto y vea el
tipo de clave de producto.

4. Descargue el producto.
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1 Columna Filtros Escriba un nombre de producto en el cuadro de texto

Producto o use la lista de ordenacion para limitar la
busqueda por tipo de producto. El cuadro de texto
Producto muestra posibles sugerencias mientras escribe.
Seleccione la sugerencia para rellenar el cuadro de texto.

De forma predeterminada, se marca la casilla Todos
los productos. Puede anular la seleccion de esta casilla
para restringir los resultados de la busqueda. Si no
sabe el nombre del producto o no aparece ninguna
sugerencia en el cuadro de texto Producto mientras
escribe, especifique el nombre del software en el
cuadro de texto de busqueda Producto y haga clic en
el icono de la lupa (busqueda).

NOTA: si ha seleccionado una familia de
productos especifica (por ejemplo, Windows
Server), escribe un nombre de producto en el
cuadro de filtro que pertenece a una familia de
productos diferente y presiona Entrar, no
aparecera ningun resultado para la busqueda.
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2. Columna Producto | En los resultados de la basqueda, seleccione el
producto. Si los resultados de la busqueda aparecen
en varias paginas, use las flechas de la parte inferior
de la pagina para pasar a la siguiente pagina de los
resultados de la busqueda.

SUGERENCIA: para ver mas resultados de la busqueda
en la pagina, haga clic en el control Elementos por
pagina de la esquina inferior derecha de la columna

Producto.
3. Columna Haga clic en el vinculo Descripcién de un producto
Descripcion para ver la version, la fecha de lanzamiento y la

descripcién del producto.

4, Columna Haga clic en el vinculo Descargas de un producto para
Descargas ver instrucciones especiales, la configuracion de la
descarga (incluido el método de descarga), el idiomay
el tipo de sistema operativo.

Haga clic en el vinculo Clave de un producto para ver

informacion acerca de los elementos siguientes:
e Claves de productos

Numero de identificacion de licencia

Organizacion

Clave de licencia

Tipo

Numero de activaciones restantes del nUmero

inicial para la activacion por volumen

e Las claves de servicios en linea mostraran el
numero de puestos en lugar del nimero de
activaciones

5. Columna Clave

Si hay Service Packs para los productos, se incluyen
debajo de la informacién de claves de productos.

Puede hacer clic en el vinculo Exportar todas las
claves que se encuentra sobre la columna Producto
para abrir de forma local la lista Claves de productos
en una hoja de calculo de Microsoft Excel.
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Para buscar un producto de software

1. En la barra de navegacion principal, haga clic en Descargas y claves.

2. En el panel Filtros, escriba un nombre de producto en el cuadro de texto Producto
(por ejemplo, Excel 2010). El cuadro de texto Producto muestra posibles sugerencias
mientras escribe. Puede seleccionar la sugerencia para rellenar el cuadro de texto.
De forma predeterminada, se marca la casilla Todos los productos. Puede anular la
seleccion de esta casilla para restringir los resultados de la basqueda.

3. (Opcional) Si no sabe el nombre del producto o no aparece ninguna sugerencia en el
cuadro de texto Producto mientras escribe, realice las siguientes acciones:

a. Escriba en el cuadro de texto de busqueda Producto: el nombre del software.
b. Haga clic en el icono de la lupa (busqueda).

4. (Opcional) En el panel Producto, seleccione el producto. Si los resultados de la
busqueda aparecen en varias paginas, use las flechas de la parte inferior del panel
Producto para pasar a la siguiente pagina de resultados de la busqueda.

Para ver la descripcién de un producto

1. En la pagina Descarga y claves, haga clic en el nombre del producto o en el vinculo
Descripcién del producto que desee.

2. Se abre el panel desplegable Descripcién y muestra la version, la fecha de lanzamiento, la
descripcion del producto y los requisitos del sistema del producto seleccionado.

3. Vuelva a hacer clic en el nombre del producto o en Descripcién una vez mas para
cerrar la lista desplegable.

Para descargar un producto de software

Una vez que busque y encuentre el producto, haga clic en el vinculo Descargar de ese
producto.

1. En Configuracién de descarga, haga clic en Descargar. Seleccione las siguientes
opciones de los menus desplegables.
a. En Método de descarga, haga clic en la flecha abajo y seleccione un elemento
de menu de la lista. Existen dos métodos de descarga:
¢ El Administrador de descargas es una aplicacién de software que sirve
para descargar contenido. Al usar el Administrador de descargas, puede
pausar, detener y reanudar las descargas mas tarde.

NOTA: si se interrumpe la conexion a Internet o usa un explorador antiguo y la descarga da
error, Microsoft le recomienda que use el Administrador de descargas.

e El Explorador web es una caracteristica de descarga integrada en el
explorador para descargar contenido.
b. EnIdioma, haga clic en la flecha abajo y seleccione el idioma de la lista.
c. En Tipo de sistema operativo, haga clic en la flecha abajo y seleccione un
elemento de menu de la lista (si se encuentra disponible).
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NOTA: si no hay ningun archivo disponible para su descarga, puede hacer clic en Pedir
medios para que se le envien los medios fisicos. Las opciones para pedir medios fisicos
pueden ser diferentes en funcion del producto, el nivel de acceso y las restricciones regionales.

2. Haga clic en Continuar. La seccion Producto se expande para mostrar el producto, el
sistema operativo, el tamafio y el formato en el area inferior de la seccion Producto.

3. En Archivos, haga clic en Descargar ® y siga las instrucciones de descarga e instalacion.
Para activar un producto en linea

Si tiene claves de activacidon de servicios en linea (OSA), puede activar servicios en linea
mediante el vinculo de activacién de Office 365 Open.

A partir de ahi, podra introducir las claves de OSA y crear una cuenta para administrar el acceso
de los usuarios y las claves.Tenga en cuenta lo siguiente: tendra que establecer una cuenta nueva
con el identificador de su organizacion en el vinculo de activacion de Office 365 Open.

Para buscar una clave para un producto

Si el producto que ha instalado requiere una clave de producto o si necesita una clave de producto
para activar un servicio en linea, puede obtenerla en el centro VLSC. Si tiene problemas con una
clave de producto o necesita asistencia para activar el producto, pédngase en contacto con el
centro de llamadas para la activacion de productos local.

1. Enla pagina Descargas y claves, haga clic en el vinculo Clave de dicho producto.

En el panel desplegable Claves de productos, aparece el numero total de claves
disponibles para este producto.

2. Haga clic en el boton Mostrar todo para que aparezcan todas las claves.

En una ventana emergente, se pueden ver las claves disponibles por identificador de
licencias, organizacion, clave, tipo y activacién.

3. (Opcional) Puede hacer clic en el vinculo Exportar todas las claves: CSV que se
encuentra sobre el panel Producto para abrir la lista de claves de productos de forma
local en una hoja de calculo de Microsoft Excel.

4. Para buscar una clave por organizacion, consulte Acceso a claves de productos por
organizacion en VLSC.

Opciones de claves de productos

Si las claves de productos no estan disponibles, aparecera uno de los siguientes mensajes en el
panel desplegable de claves de productos:

1. No se ha asignado ninguna clave de producto:
El producto que ha seleccionado necesita una clave de producto para activarse. Para
obtener su clave de producto, pdngase en contacto con el centro de llamadas para la
activacion de productos local en el nUmero de teléfono que aparece aqui.
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2. Solo para versiones comerciales del producto:
Las claves de productos solo se proporcionan en los medios de la version comercial del
producto. Si no dispone de los medios del producto, puede navegar al panel de descargas
de este producto para solicitarlos.

3. Clave de activacion de servicios en linea (OSA):
Una clave de OSA es un tipo de clave de producto. Se trata de una clave de un solo uso
que se emplea para activar suscripciones a Microsoft Online Services. Las claves de OSA
se distribuyen de forma electrénica a través de VLSC y se pueden canjear en el vinculo
de activacion de Office 365 Open.

4. No se necesita ninguna clave:
Este producto no necesita ninguna clave de producto.

Acceso a claves de productos por identificador de licencias en VLSC

Cuando necesite ver una clave de producto para un producto adquirido en un contrato de
licencias, puede obtener acceso a las claves de productos asociadas a su identificador de
licencias al ver la informacion de claves de licencia en la padgina Resumen de inscripcion.

La pestafa Claves de productos le permite ver todas las claves de productos asociadas a cada
producto del contrato seleccionado.

Para obtener acceso a las claves de productos por identificador de licencias

1. Enla barra de navegacion principal de VLSC, haga clic en Licencias y, a continuacion,
seleccione Resumen de relaciones.
Aparece la pagina Resumen de relaciones.

2. Enla pagina Resumen de relaciones, haga clic en el identificador de licencias
hipervinculado de la inscripcion.

3. Enla pagina Detalles de inscripcion, seleccione la pestafia Claves de productos.

En la pestafa Claves de productos, aparecen las claves de productos asociadas a cada
producto del contrato seleccionado.

4. Sitiene una clave de activacion de servicios en linea (OSA), puede activar este servicio
mediante el vinculo de activacion de Office 365 Open. Desde ahi, puede introducir las
claves para administrar el acceso de usuario y las claves. Tenga en cuenta lo siguiente:
tendra que establecer una cuenta nueva con el identificador de su organizacion en el
vinculo de activacion de Office 365 Open.

Acceso a claves de productos por organizacion en VLSC

Si ha seleccionado un contrato de Enterprise, puede realizar un seguimiento de sus claves de
productos por la organizacion, asi como ordenarlos en el archivo de Microsoft Excel abierto en
la columna Organizacion.

38
Microsoft | Licencias por volumen Manual del usuario del VLSC de Microsoft (versién 2013.03)


http://www.office.com/setup365
http://www.office.com/setup365
http://www.office.com/setup365
https://portal.microsoftonline.com/Commerce/ProductKeyStart.aspx

MANUAL DEL USUARIO DEL CENTRO DE SERVICIOS DE LICENCIAS POR VOLUMEN DE MICROSOFT

Para obtener acceso a claves de productos por organizacion en VLSC

1. En la barra de navegacion principal de VLSC, haga clic en Descargas y claves.
2. Enla pagina Descargas y claves, busque el vinculo Exportar todas las claves: CSV.
3. Haga clic en CSV para descargar las claves de productos.

Microsoft Volume Licensing Service Center
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4. En el aviso, haga clic en Abrir para ver el archivo en Microsoft Excel.
5. Use la columna Organizacién para ordenar las claves por organizacion.

Busqueda del numero de pieza en VLSC

Use la pagina Descargas y claves para buscar el nimero de pieza en VLSC. El nimero de pieza
se incluye en el nombre de archivo de descarga del producto, como los ultimos nueve
caracteres que se muestran en el siguiente ejemplo.

Savein: I B Desktop

=, —
w | Libraries } Computer
System Folder 3 ! System Folder

Network
System Folder

File pame: | SW_DVDS_Entourage_Mac_2008_Eninsh_SPl_EXAlAOl-OOOOlI

Save as type: |‘.ISO

39

Manual del usuario del VLSC de Microsoft (versién 2013.03) Microsoft | Licencias por volumen



MANUAL DEL USUARIO DEL CENTRO DE SERVICIOS DE LICENCIAS POR VOLUMEN DE MICROSOFT

Solicitud y presentacion de claves de activacion muiltiple

Los usuarios de VLSC deben disponer de roles de administrador o claves de productos para ver
la seccién Claves de productos. Puede solicitar permiso para ver las claves de activacién multiple
(MAK). Para obtener mas informacion, consulte la pagina Solicitud de permisos.

Para obtener mas informacion acerca de las claves y las activacion de productos, consulte Obtener
ayuda o http://www.microsoft.com/licensing/existing-customers/product-activation.aspx.

Para solicitar y ver claves de activacion miiltiple (MAK)
1. En la pagina Descargas y claves, busque el producto que desee y mire la columna Clave.
2. Seleccione el vinculo Clave para abrir el menu Claves de productos.

Se abre el menu Claves de productos, donde aparecen las columnas Identificador de
licencias, Organizacién, Clave, Tipo y Activaciones.

3. Sidesea ver si el producto tiene una clave MAK, consulte la columna Tipo para
determinar si el producto cuenta con una.

4. Use la columna Activaciones para ver el nUmero de activaciones usadas y disponibles.
Por ejemplo, en la columna Activaciones, el valor 27/500 indica que se han usado 27 claves
para una MAK que permite realizar 500 activaciones.

Kits de medios

Si no puede descargar un producto mediante la pagina Descargas y claves, puede solicitar un kit de
medios. Los clientes de Open License de Estados Unidos, Canad4, Europa, Oriente Medio y Africa
pueden solicitar un kit de medios para productos adquiridos mediante el programa Open License.
Sin embargo, los kits de medios no estan disponibles para los productos comprados mediante los
programas de licencias por volumen Open Value, Select, Select Plus, Enterprise, Campus o School.
La clave de medios del pedido aparece atenuada si el kit de medios no esta disponible.

Uso de la pagina Suscripciones

Si ha pedido una suscripcion de Office 365, vaya a la pagina Resumen de relaciones o Descargas
y claves para buscar sus claves.

e Una vez que haya obtenido la clave de activacién de servicios en linea (OSA), se le
dirigira al vinculo de activacién de Office 365 Open para activar su servicio de Office 365.

e En ese sitio, puede introducir las claves para administrar el acceso de usuario y las claves.

e Tenga en cuenta lo siguiente: tendra que establecer una cuenta nueva con el
identificador de su organizacién en el vinculo de activacion de Office 365 Open.
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Si dispone de una suscripcion a MSDN o TechNet, podra administrarla segun el tipo al que esta
pertenezca:

e Seleccione Suscripciones en la barra de navegacion principal para administrar las
suscripciones en linea y las correspondientes a TechNet.

e Seleccione Busqueda en MSDN para administrar las suscripciones a MSDN.
Suscripciones a MSDN

Las suscripciones a MSDN ofrecen a su organizacién un acceso total de forma adecuada y eficaz
a la plataforma de desarrollo, herramientas, servicios y recursos de Microsoft con el fin de crear
aplicaciones de alta calidad para la Web, el escritorio, la nube, el servidor y el teléfono. Obtenga
mas informacion sobre las suscripciones a MSDN en http://www.visualstudio.com/en-
us/products/msdn-subscriptions-vs. La guia de administradores de suscripciones a MSDN se
encuentra en http://msdn.microsoft.com/subscriptions/administration/.

Suscripciones a TechNet

Las suscripciones a TechNet pueden adquirirse directamente de Microsoft o pueden obtenerse
como beneficios de Software Assurance. Los beneficios de TechNet disponibles a través de
Software Assurance deben activarse y administrarse de forma independiente de las demas
suscripciones a TechNet. Busque mas informacion en http://technet.microsoft.com.

Microsoit Volume Licensing Service Center

Services and Subscriptions

Onilioe Services -
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Numero Nombre Finalidad

1. Vinculo Mas Haga clic en este vinculo para navegar a la
informacion sobre pagina principal de Microsoft Online
Microsoft Online Services.

Services

2. Vinculo Lista de Haga clic en el vinculo para navegar a la
contratos de servicios | Lista de contratos de servicios en linea,
en linea donde puede ver y administrar los

identificadores de licencias para los que
disponga de autorizacion.

3. Vinculo Haga clic aqui | Haga clic en el vinculo debajo de las
...para administrar sus | suscripciones a MSDN y Expression para
suscripciones a MSDN | ir a Resumen de relaciones.

4. Vinculo Haga clic aqui | Haga clic en este vinculo para ver la pagina
...para administrar sus | Resumen de relaciones y seleccione un
suscripciones a identificador de licencias para administrar la
TechNet suscripcion a TechNet.

5. Vinculo Ver o Haga clic en el ultimo vinculo que se
administrar las encuentra debajo de Suscripciones a
suscripciones a TechNet para ir a la pagina Resumen de
TechNet desde Software Assurance, donde puede very
Software Assurance administrar los identificadores de licencias

validos para los beneficios de Software
Assurance.

Acerca de la administracion de suscripciones a Online Services

El contrato Microsoft Enterprise le ofrece el mejor precio general en funcion del tamafio de su
organizacion, asi como todos los beneficios de Microsoft Software Assurance y administracion

simplificada de licencias a través de la opcion para toda la compania.

Para obtener mas informacioén acerca de Online Services
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1. En la barra de navegacion principal, haga clic en Suscripciones.

2. Haga clic en el vinculo Haga clic aqui para obtener mas informacién sobre Microsoft
Online Services o navegue a http://www.microsoft.com/online/default.aspx.
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Acerca de Microsoft Software Assurance para licencias por volumen

Haga clic en Software Assurance en la barra de navegacion principal para navegar a la pagina
Resumen de Software Assurance. En esta pagina aparece una lista con sus beneficios de
Software Assurance (SAB). Puede hacer clic en un beneficio para ver y administrar los
identificadores de licencias validos del beneficio mediante la pagina Administrar beneficios de
Software Assurance.

Microsoft Volume Licensing Servi-e Center

-

The e Summary provi 3 fist of Software Assurance Benefits. Click any
this benefit. Any Software Assurance Benefit you are not currently efigible for are displayed in gra)

which is 3n active link to view and manage Licensing IDs which are eligible for

&) Software Assurance FAQ
» New customers without current SA Benefits dlick here to learn more

Benefit

24x7 Problem Resolution Support
E-Learning - Applications

ming — Servers

Office Multi Language Pack

Packaged Services

Probiem Resolution Support (SAB 2.0)

TechNet Plus Direct

TechNet SA Subscription Services

Training Vouchers

Windows 7 Enterprise

Windows Fundamentals for Legacy PCs Media/Download
Windows Vista Enterprise Media/Download

Windows Vista Ultimate Media/OCownload

Microsoft
Melp | Terms of Use | Trademarks | Privacy Statement  © J011 Microsaht
Numero Nombre Finalidad
1. Vinculo Cliente nuevo Haga clic en este vinculo para obtener acceso a la
sin beneficios de SA pagina Software Assurance para licencias por
actuales volumen en Licencias por volumen de Microsoft si

desea obtener mas informacion acerca de SAB.

2. Lista Beneficio Haga clic en el vinculo de cada beneficio para abrir
la pagina Administrar beneficios de Software
Assurance.
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Uso de la pagina Administrar beneficios de Software Assurance

La pagina Administrar beneficios de Software Assurance le permite seleccionar un identificador
de licencias asociado a cada beneficio de SA.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Manage Software Assurance Benefits -

Details for which Licensing IDs have access to each Software Assurance benefit can be viewed on this page. Use the “Filter View" drop-downs to limit or expand the current view of
fit types—as well 3s the breadth of Licensing 1Ds to be included in your view. Click on a Licensing 1D 10 manage Software Assurance Benefits for that Licensing 10.
i) Softwsre Assursnce FAQ
Filter View
by Senefi TechNet SA Subscripbon Services = [eo]

TechNet SA Subscription Services

Licensing ID Organization
ég{ga?)g ?"m”m Contoso Redmand
Microsoft
Melp | Terms af Use | Trademarks | Privacy Statement  © 2041 Micrasaft
Numero Nombre Finalidad
1. Filtrar vista Puede usar este menu para seleccionar un
beneficio. Seleccione una opcion y haga clic
enlr.
2. Columna Identificador de | Puede hacer clic en el identificador de
licencias licencias del producto para ver el resumen de
beneficios del producto que haya seleccionado.
Columna Organizacion o .~
3. 9 Puede ver la organizacién del beneficio de
Software Assurance seleccionado.
4. Columna Ciudad Puede ver la ciudad en la que se firmo el
beneficio de Software Assurance seleccionado.
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Para administrar beneficios de Software Assurance

1. En la barra de navegacion principal, seleccione Software Assurance.
Se abre la pagina Resumen de Software Assurance, donde aparece una lista con los
beneficios de Software Assurance vinculados.
2. Haga clic en el vinculo de un beneficio para ver los detalles de un beneficio concreto.
Se abre la pagina Administrar beneficios de Software Assurance.
3. Seleccione el Identificador de licencias.
Se abre la pagina Resumen de beneficios. Puede hacer clic en el beneficio vinculado para
realizar las siguientes acciones:
e Ver los beneficios activados
e Activar un beneficio
e Ver los beneficios expirados

Para obtener mas detalles e instrucciones por pasos para usar los beneficios de Software Assurance,
puede ver la guia de inicio rdpido de Microsoft Software Assurance para licencias por volumen.
En este documento, puede encontrar ayuda para realizar las siguientes tareas:

e Paso 1: conocer los beneficios

e Paso 2: establecer administradores de Software Assurance

e Paso 3: reclamar los beneficios mediante VLSC

e Paso 4: consultar mas ideas y sugerencias para sacar el maximo partido
a Software Assurance
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Creacion y administracion de reservas de licencias de Online Services.

NOTA: la informacion y los procedimientos siguientes se aplican solo a los contratos
Enterprise.

Puede utilizar VLSC para crear y administrar reservas de licencias de Online Services (OLS). Para
ello, puede que tenga que cambiar los roles y los permisos.

Para que un usuario de VLSC pueda ver la pagina de reservas, debe tener los roles siguientes
seleccionados:

¢ Administrador en linea (OLA): se trata del rol existente de administrador en linea
otorgado automaticamente al cliente final cuando se realiza un pedido.

e Rol Administrador de Online Services (OLS) con la restriccion Administrar reservas.

e Un tipo de contrato E6, EU o USG.

Para cambiar los roles y los permisos

NOTA: para realizar estas tareas, debe disponer de permisos de administrador.

En la barra de navegacién principal, seleccione Administracion.

Seleccione Agregar nuevo usuario y especifique los datos del nuevo usuario.
Seleccione el contrato al que va a agregar roles.

Se agregara una nueva restriccion o rol a la funcion de OLS, Administrar reservas, que
permite el acceso a las paginas de VLSC relevantes para las reservas de Online Services.

AW

permissions to a user's business e-mail and ciick Add. Natification will be sent to advise of immediate access upon registration. 0 Permiz

ser Infarmation * Indicates a required field L=gend

:‘:':;m [ Online Service Manager Permissions Marager for.

<Emaii m A4, Select the Online Services offerings for which user will be a Manager Manager for
ErstName Brid | [ Select Al Manager for
[0 AssetInventory Service [T Automated Service Agent

R stane e [T] Live Commun. Server PIC [Z] Microsoft Exchange Hosted Services i
[T] Microsoft Forefront Client [T] Microsoft Learning Solutions Remove LicT|
[7] Office Live Meeting Manage Reservations

ssions Assignment

Note: You may not be entitled to some or all of the offerings included in the categories above.
m [Cox ]

ooot

Anreement AR5RE73 Hawlstt Dackard m BlE/BEIEN
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Acerca de las reservas de licencias y transiciones

Una reserva de licencia es una declaracién de intenciones por la que el cliente especifica que
tiene previsto migrar usuarios para que utilicen productos de Online Services (OLS) (nube de
Microsoft), bien a través de la creacion de pedidos nuevos o de la transicién de licencias desde
compras locales anteriores. Una reserva permite a los clientes utilizar su producto actual de la
nube de Microsoft con el compromiso de que realizaran la compra en la fecha del siguiente
aniversario.

Una transicion es el proceso de migracion de los usuarios finales desde compras locales
anteriores a productos o servicios nuevos en linea de la nube de Microsoft. El cambio a un
producto en la nube en comparacién con la compra del producto como totalmente nuevo
presenta la ventaja de que no hay costes asociados en muchas situaciones de transicién.

Una reserva QuickStart permite al cliente obtener un servicio determinado antes de firmar la
modificacién del contrato Enterprise actualizado (UEA) y de establecer un precio bloqueado para
el servicio. Al realizar una reserva QuickStart, el cliente acepta lo siguiente:

e La obligacion financiera formal de pagar durante el proceso de pedido anual o “true up”

e El compromiso para firmar la modificacién del contrato Enterprise actualizado (UEA)
(si se firmo el contrato Enterprise antes de 2011) y los términos y condiciones de Online
Services (si el Contrato Marco de Negocio y Servicios de Microsoft se firmé antes de 2010)

e El compromiso de establecer un precio bloqueado, en caso necesario

e Cumplir todas las condiciones anteriores en el plazo de cumplimiento de QuickStart (30
dias tras la fecha de uso de la reserva)

Las oportunidades de reservas QuickStart y la informacion relacionada se indican mediante este
icono®@ o la etiqueta "QuickStart”. Las reservas QuickStart pueden realizarse como pedidos
totalmente nuevos, de migracién o de transicion.

La opcidén de reserva QuickStart no sera necesaria para aquellos clientes que hayan firmado la
modificacion del contrato Enterprise actualizado y los términos y condiciones de OLS y que hayan
establecido un precio bloqueado para todos los servicios en linea disponibles para la reserva.
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Para realizar una reserva

1. En la barra de navegacion principal, seleccione Licencias y haga clic en Realizar
reservas.

2. Enla pagina Realizar una reserva para un identificador de licencias, seleccione una
licencia valida.
Puede desplazar el cursor sobre una licencia no valida que aparezca atenuada para ver el
motivo que la invalida.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Home Licenses Downloads and Keys Ty b i dmini: Help

1 License ID Make a Reservation for a License ID © Reservation FAQ

You have the followng Ucen:z= 1Dz, Select an active Licenze ID to begin the reservation process.

A Ineligible License ID |
Filter by Licens

You have 30 License 1Ds
This enroliment is ineligible to place a

m rezervation due to the enroliment dates. Anniversary Date = £nd Date =
O 12345567!—( = x ETRE, 05/22/12 06/02/12
. N

I, B 123455678 Contoso 05/22/12 06/02/12 'I
~o 10w CoONtos0 057222 06/02/12
123455678 Contoso 0572212 06/02/12
123455678 Contoso 05/22/12 060212
123435678 Contoso 05/22/12 06:02/12
123455678 Contoso 05/2212 06/02/12
123455678 Contoso 05/22/12 0602112
123455678 Contoso 08/22/12 06/02/12
K4 103 P 10 ~
Continue Reset
Microsoft

Contact Us | Ternss of Use | Trademarks | Privacy Statement 0 2011 Microsalt
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El icono de QuickStart en los identificadores de licencias (7 indica que solo las reservas QuickStart
estan actualmente disponibles en ese contrato. Para que el identificador de licencias sea apto
para reservas que no sean QuickStart, es necesario que exista una modificacion firmada del

contrato Enterprise actualizado (para los contratos anteriores a 2011) y que el precio esté
bloqueado.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Lcanses DOowrioaat ang ey Malp

Lic ewainng 10 Make a Reservation for a Licensing 10

e e wong Licrrameg 100 Sefnct s srtve Lusmnng 10 ta buges the ressreeten

1)  Navervenon FAD

Only Qoaicient Ramnemoni 08 Surra sty svaiabia & ths Leamsg D
Cick Quicician kigip <9n > g ninrmgtion

COPIOND L

COMIOS0 L Suasn P S8
COraoncia

CONTOGD SA

CONTORD SA

ikt CONTORO SA

it W

“wy | “e=e @ e | Vemeaw | Meey ewren  § 7L Mooem

SUGERENCIA: puede obtener mas informacién sobre las reservas QuickStart si mantiene
el mouse sobre los iconos ® o @ situados en la parte superior derecha de la pantalla.

3. Seleccione una fila de licencia apta y haga clic en Continuar.
4. En el icono de calendario, seleccione la fecha de uso de la reserva y haga clic en Continuar.

Tenga en cuenta que la fecha de uso se aplicara a todos los elementos en este pedido de
compra de reserva.
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Anniversary Date: 20240301
Usage Daver E013- 1520 i1
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=5 T Decdgie wirten 30 Gies of €08 Dute i

5. La fecha de uso se rige por las reglas siguientes:
e No puede tener una fecha de uso que ya haya pasado.
e No puede tener una fecha de uso futura que se dé con posterioridad a los
proximos seis meses.
¢ No puede tener una fecha de uso que se dé en los 30 dias anteriores a la
finalizacion del contrato.

6. Lasreglas de la fecha de uso y su correspondiente color y comportamiento son las siguientes:

e Gris indica un periodo de tiempo no apto.

e Verde indica que el periodo de tiempo esta comprendido entre los 30 y los 60 dias
de la fecha de aniversario.

e Rojo indica que el periodo de tiempo se da en los 30 dias anteriores a la fecha de
finalizacion.

7. Una vez que haya seleccionado la fecha de uso y que haya hecho clic en Continuar,
puede ver una lista de servicios indicados por los nombres de la familia de productos
para reservar. Los servicios que apareceran a continuacién se determinaran segun el
contrato de la compafiia y las modificaciones que ya se hayan firmado. No todos los
contratos seleccionados tienen todos los servicios disponibles para su uso.
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NOTA: Puede ver una mezcla de servicios, algunos son aptos para su reserva QuickStart y
otros no. En este caso, la etiqueta QuickStart significa que el producto no tiene el precio
blogqueado, por lo que se puede hacer una reserva QuickStart.

Puede ver todos los servicios etiquetados como QuickStart. Esto significa que su compafia
no ha firmado la modificacion del contrato Enterprise actualizado (UEA) (si se firmé el
contrato Enterprise antes de 2011) ni los términos y condiciones de Online Services

(si el Contrato Marco de Negocio y Servicios de Microsoft se firmo antes de 2010) o no ha
blogqueado los precios de los servicios.

Si ninguno de los servicios presenta la etiqgueta QuickStart, la compafiia no es apta para hacer
reservas QuickStart, o bien ha cumplido los requisitos indicados para todos los servicios.

8. Seleccione el producto que le gustaria reservar. Puede reservar varios productos en una
reserva y, si esta disponible, puede hacer reservas de licencias que sean QuickStart y
otras que no lo sean en la misma sesion.

o r——

Microsoft Velume Licensing Service Center
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9. Sidesea cambiar la fecha de uso de la reserva en general, seleccione el icono Calendario
para abrir el widget de seleccion de fecha.
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10. Una vez que haya seleccionado un servicio para reservar, en el menu desplegable Accion,
seleccione Licencia nueva o Migracion.

11. Escriba el nimero de licencias en el cuadro de texto Licencias y, a continuacion, seleccione
en la lista desplegable el pais de uso.

12. Si quiere reservar varios productos, seleccione otro servicio en linea y repita los
pasos 10y 11.

Microsoft Volume Licensing Service Center
Home Licenses Downioads and Keys Software Assurance Subscriptions Administration Heip

& 1. Licensing I Online Services @ Reservation FAQ

You have acces 10 the ©0T0wing onling serices 1or 3 resenation

2, Seqvices
Ucersing 10: 12245678

i A Microsoft Office 265 (Plan £2)
= - The best plan for businesses that need full productivity, commiunication and collsborstion tools
Oa Oﬂlce 365 with the famifiar Cffice suite. induding Office Web Aops.

EECTTNNE W

Mas informacion sobre las fechas de uso:

e Sicambia la fecha de uso después de realizar acciones de migracién de elementos
de linea en la reserva (pero antes de enviar esta), el sistema debe evaluar si el
cambio en la fecha de uso modifica también las oportunidades de migracion.

¢ Sila nueva fecha de uso no entra en los intervalos de fechas de uso de oportunidades
de migracion originales, se mostrara un mensaje de advertencia. Si selecciona
Continuar y acepta la fecha, se eliminaran los elementos de migracion afectados.
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13. En la pagina Online Services, haga clic en Continuar.

14. Revise los detalles de la reserva para asegurarse de que son correctos. Si uno de los
servicios se reserva como QuickStart, vera la fecha de cumplimiento de QuickStart en
rojo. Esta es la fecha (30 dias a partir de la fecha de uso) en la que la modificacion de
uEA y los términos y condiciones de Online Services deberan estar firmados y el precio

bloqueado.
15. Después de revisar y, si es necesario, corregir la reserva, seleccione Enviar reserva.

NOTA: compruebe que todos los datos son correctos. Una vez enviada, dispone de
72 horas para cancelar la reserva. Obtenga mas informacién sobre el procedimiento
para cancelar una reserva.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Home Licenses Downloads and Keys iy “ Subscrip Administraty Help
& 1 Liceasing 1D Reservation Confirmation ®) @ Rezercotion FAQ
2 5 YOu S2¢ initating N QAFee FEfRTVALCH Ik DESGS 1 UE reviewed 3ng SLbmitted
& 2 Services YOu My CANCE YOUr T628nation anytiTme Detween &5 reservatlion date 2rd wihin 72 bours of s usige cate. -
3 Confirmation =
Ucarding 10 12345678 Rrepsersary Date
Raservation D 12111379330748 Riservation Date: 118
Drganiz Uzage Date. 2012-13-1%
Request QuickStart Rasprvaticns requiring follow-ugp. P By Cats: 20124122
Chck QuiciStart Help icon for mora information. Gutos 251t Compiance Dsia:  2012.11.22

Microsoft Office 365 (Plan E1) ({
Action Step-Up Source Licenses Usage Country

New Lxense Not Apaicable 10 United States

[ Submit Reservation | [ EdaR

16. A continuacién, para validar las condiciones de la reserva, verad una de las tres ventanas
emergentes de compromisos de la reserva.

Si su compafia no ha firmado la modificacion del uEA (si el contrato Enterprise se firmo
antes de 2011) y los términos y condiciones de Online Services (si el Contrato Marco de
Negocio y Servicios de Microsoft se firmé antes de 2010) o ha bloqueado el precio,
aparecera una ventana emergente en la que se mostrara el compromiso de reserva
QuickStart y las condiciones de uso de OLS. Se trata de un compromiso financiero
legalmente vinculante para abonar el servicio durante el pedido de aniversario o

“true up”, asi como un compromiso para firmar la modificacion del uEA y los términos
y condiciones de Online Services y para bloquear el precio (si no lo esta ya) en un plazo
de 30 dias desde la fecha de uso de la reserva. Cuando haga clic en Aceptar y enviar,
aparecera la pantalla Reserva finalizada.
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Si su compafia ha firmado la modificacion del uEA pero no ha bloqueado los precios y
usted tiene elementos QuickStart en su reserva, aparecera una ventana emergente con la
confirmacion de la reserva y el compromiso de reserva QuickStart. Se trata de un
compromiso financiero legalmente vinculante de abonar el servicio durante el pedido de
aniversario o “true up”, asi como de bloquear los precios en un plazo de 30 dias desde la
fecha de uso de la reserva. Cuando haga clic en Aceptar y enviar, aparecera la pantalla
Reserva finalizada.

@ Reservation Confirmation & QuickStan Commitment

B Ore v mare of our LERme servEtons srw [k Shart Reservatiams, Pesee npves s 3oceut
i he QUOStart Resenation Coomtment below

Reservation Confirmation & QuickStart
Reservation Commitment

Thit /% et sgprwerrmet Setmeet pou and Mircach Caomalion (it Lt 40 whs you
ve Oone OF (13 STV e Vot SesirDes your AENTS 10 wte Ihe Ovine Semdtes asiorbed
Dextw urtshr the tarme of pour Briviras Ageterent

Reserviog an Online Servce Licere pose 10 use will eruide ihe Online Scrvice T
#CUINON Uf Soromerital auantities and i3 3 Smancial vthigation that we! be

resliced Guming The Triue Up Of Ansusl Ondey process Dased on e bsage Dote of v
the Seservaion ed e guantily reserved

| UsageDater 20111033 | Accept ana Suomit | | Cancel |

Si su reserva no incluye elementos QuickStart, aparecera una ventana emergente con la
confirmacion de la reserva. Después de hacer clic en Enviar reserva, aparecera la pantalla
Reserva finalizada.

17. Lea el contrato completo en la ventana emergente de confirmacion. Si quiere realizar el
compromiso financiero en nombre de su compafiia, haga clic en Aceptar y enviar o en
Enviar reserva segun la ventana emergente que aparezca.

18. También puede hacer clic en Cancelar si quiere reiniciar el proceso desde el principio.
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19. Aparecera la pantalla Reserva finalizada con los detalles de la reserva que ha realizado.
En ella se indicara si ha finalizado la reserva o si ha habido algun error en el envio.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Home Licenses Downloads and Keys fty P Administrati Help

& 1 licensing 1D Your Reservation is Complete B0 Rewovaton FAQ

Youhsys SuccessAuny Diatad an oniine resanation. MICrOSOR will Sand jou 0 emal proKding further IRSTUCTIoTS.
0 2.Services You may cantal Jour resausTion SnTime Detwesn IS resanation Ca%e and Wihin T2 hours of IS usage date

NOTE: Ok or more of the BLerce FeservaTions placed was 3 QuUIGSTarn reservation requiring ether acion.
Please Degn woriing Wit your Partngr or MIrosoRt Representative brenedlately 10 eraire That your
UEA Amendoant 5 Sgmd and pridng G oded, prior 10 the QUEGESTan Compiiance Date shown Deiow

@ 3. Confirmation

Thank you ¢ resening online serices.

Licensing ID: 12345678 Annwversary Date 2042-01-01
Reservation ID:  12111379530746 Reservation Date  2012-11-13
Organzation:  CONTOSOLLC Usge Date 2012-11-18
Requestad By:  ENEWHO Cancal By Dats:  2012-11-22

Quickstart Compiance Date:  2012-11-22

Microsoft Office 365 (Plan E1) @

Action Step-Up Source Licenses Usage Country
New Licerie Not Apoicade 1900 Unlted States
((Make New Reservation | [ View Reservation |

NOTA: si uno o varios elementos de la reserva son del tipo QuickStart, tendra que efectuar
alguin paso mas. Lo primero que debe hacer es ponerse en contacto inmediatamente con
el partner o con el representante de Microsoft para asegurarse de que se firman la
modificacion del uEA y los términos y condiciones de OLS y que se bloquean los precios
antes de que se muestre la fecha de cumplimiento de QuickStart en rojo.

Una vez finalizada la reserva, la persona que la ha realizado recibira por correo electrénico una
confirmacion de Microsoft con las caracteristicas detalladas de la reserva (incluidos, si procede,
los elementos de seguimiento de QuickStart que sean necesarios).

Si su contrato no tiene ningun OLS suscrito antes de esta reserva, la persona que ha realizado la
reserva recibira por correo electrénico un mensaje de activacién de Microsoft con instrucciones
sobre la creacidn de una cuenta de Online Services (Ilamada inquilino) que le servira para
conectarse a su suscripcion de licencias por volumen. En cambio, si su contrato tiene ya una
cuenta de OLS (inquilino), no recibira este mensaje de correo electronico y se agregaran las
licencias reservadas a la cuenta existente.

Una vez que las licencias reservadas estan listas para su asignacion a los usuarios, la persona
que ha realizado la reserva y el administrador de la cuenta de Online Services (administrador de
inquilinos) recibiran la notificacién de que el servicio esta listo y se pueden asignar los usuarios
para que comiencen a usar los servicios.
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Si se trata de la primera vez que se realiza una reserva QuickStart para su identificador de
inscripcion, se enviara en el plazo de un dia un mensaje de correo electronico tanto al contacto
para notificaciones del cliente como al representante del partner. En este mensaje se describiran
el compromiso adquirido y los requisitos de una reserva QuickStart que deben cumplirse en el
plazo de 30 dias desde la fecha de uso de la reserva.

Hasta que se hayan cumplido estos requisitos, cada dos semanas se enviaran recordatorios por

correo electrénico al administrador de OLS de su compaiiia, al contacto para notificaciones del
cliente y al representante del partner.

Realizacion de reservas de migracion

1. Realice el proceso de reserva descrito anteriormente, haga clic en el menu desplegable
Accion y realice las selecciones siguientes.

O

SharePoint Online Plan 1 Plus Yammer
L\T) Pt Collaboration plan that enables users to share, manage, and search for (1]
. ORjce™s 65 information and resources. Includes Yammer Enterprise for enterprise social, A
+ 150 Dicense knowledge exchange, and team efficiency.
Step-Up Source Available Licenses Usage Country
IStep-Up License v ?Varrmer Enterprise V| 50 |1so L8 | [United States & v X
+Add Entry
Etiqueta Elemento Accion
1 Descripcién del servicio Confirme que el producto es el que desea
’ reservar.
5 Lista desplegable Accién Haga clic en el menu desplegable Accion y
) seleccione Migrar licencia.
Menu Origen de migracion . .
3. Seleccione el origen adecuado para el proceso

de migracion.

Al seleccionar un producto, se rellenara el
campo Disponible.

Anote el nimero que aparece en este campo.
Se trata del nUmero maximo de licencias que
puede reservar.
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4 Campo Disponible Anote el nimero que aparece en este campo.

Se trata del nUmero maximo de licencias que
puede reservar.

Cuadro de texto Licencias Escriba el nUmero de licencias necesarias. Una
vez que se ha rellenado este campo, se resta
el numero de licencias que reserve del nimero
total de licencias en la columna Disponible.

En este ejemplo, habia 200 licencias
disponibles y se reservan 150. Por lo tanto,
quedan 50 licencias para el producto de origen.

6 Menu Pais de uso Seleccione el pais de uso en el que se reservan
' las licencias.

Cuando termine de realizar todas las selecciones, el nUmero de licencias seleccionadas se
mostrara debajo del logotipo.

En caso necesario, puede hacer clic en Agregar entrada para agregar otro elemento de
linea al mismo servicio.
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SharePoint Online Plan 1 Plus Yammer

Collaboration plan that enables users to share, manage, and search for (1]

information and resources. Includes Yammer Enterprise for enterprise social, A
knowledge exchange, and team efficiency.

Action Step-Up Source Available Licenses Usage Country

IStep-Up License V| ]YammefEnterprise v| 50 |150 I |Un-?ted States v| X

+Add Entry P Service History

. SharePoint Online (Plan 2) 5
§ > Sha rePO|nt Best collaboration plan with advanced capabilities for rich forms, enhanced dataQuickStart
visualization, publishing of Access databases, and hosted Visio diagrams, V

’ SharePoint Online Plan 2 Plus Yammer
L) Mcnmott” Collaboration plan with advanced capabilities for rich forms, enhanced data uickStart
([ § Office 365 visualization, publishing of Access databases, and hosted Visio diagrams. Q L%
Includes Yammer Enterprise for enterprise social, knowledge exchange, and

e

Intune B (Enterprise Product)

Windows |ntune Windows Intune helps businesses secure and manage their PCs and mobile QuickStart
devices from virtually anywhere through Windows Intune™ cloud services and v

rights to System Center Configuration Manager.
Intune A (Additional product)

Windows Intune Windows Intune integrates with System Center Configuration Manager to help QuickStart
business manage mobile devices from virtually anywhere through Windows v

Intune™ cloud services.
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2. Revise los elementos de linea y haga clic en Continuar. Para cada producto
seleccionado, el nimero de licencias que reserva se mostrara debajo del logotipo del
producto. Asegurese de consultar las otras paginas en las que haya realizado
selecciones.

SharePoint Online Plan 1 Plus Yammer
Collaboration plan that enables users to share, manage, and search for

L) Mcraon: " o
Office 36 information and resources. Includes Yammer Enterprise for enterprise social, v
+ 150 Licenses knowledge exchange, and team efficiency.
A
[d[EF0

SharePoint Online (Plan 2) .
Best collaboration plan with advanced capabilities for rich forms, enhanced dataQuickStart
+ 100 Licenses visualization, publishing of Access databases, and hosted Visio diagrams.

SharePoint Online Plan 2 Plus Yammer
Collaboration plan with advanced capabilities for rich forms, enhanced data QuickStart
visualization, publishing of Access databases, and hosted Visio diagrams.

([~ | Muwoﬁ §
. Office 36
Includes Yammer Enterprise for enterprise social, knowledge exchange, and
bmmen A A~

=

Intune B (Enterprise Product)

Windows Intune helps businesses secure and manage their PCs and mobile QuickStart
devices from virtually anywhere through Windows Intune™ cloud services and

rights to System Center Configuration Manager.

+ 75 Licenses

Step-Up Source Available Licenses Usage Country
Jot Applicable V| Not Applicable I75 I IUnE‘.ed States v] X
+Add Entry P Service History
. Intune A (Additional product)
Wlndows lntune Windows Intune integrates with System Center Configuration Manager to help QuickStart
business manage mobile devices from virtually anywhere through Windows

Intune™ cloud services.

W 4 Page6of7 p M Items per page:

o3

3. Enla pagina Confirmacién de reserva se muestran los distintos servicios en linea
elegidos para la migracion y que estan incluidos en esta reserva.
4. Haga clic en Enviar reserva o Editar reserva para realizar los cambios.
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Visualizacion de los datos de servicio, identificador de licencia y reserva

1. Utilice el vinculo Historial del servicio para que se muestren los datos de las reservas
anteriores. El mensaje de informacién sobre herramientas de una notificacion puede
aportar informacion adicional.

Microsoft Office 365 (Plan E2)

Lig icrosoft - . -~ L . .
( }fﬁ For b that need co ation and o tools and the ability to read
c": ce 365 and do lightweight editing of documents with the Office Web Apps.

+ 4100 Licenses

Action Step-Up Source Available Licenses Usage Couniry

| S1ep-Up Licznes [=] |office 265 Plan E1 [=] &100 4100 [United States [=] =

| iy esrosch- ) Microsoft Office 365 (Plan E2) . ) + 4100 Licenses
c’a Ofﬁce 365 Far hﬁmtlﬁtrﬂe{immn}lmhu_:l and collaboration tools and the ability to read
and do editing of with the Office Web Apps.
Action Step-Up Source Available Licenses Usage Country
| Step-Ug Licenss [=] |office 365 Flan £1 [=] 00 4100 [United States [=] %
+Add Entry & Service Histony
Reservation ID: 653136CC-A Status: Cancelled Reservation Date: 2011-09-21  Usage Date: 2011-02-25
Service ) Action Step-Up Source Licenses Usage Country
Office 365 Plan E2 StepUp Office 365 Plan E1 0
Reservation ID: 110%2081958170 Status: Cancelled Reservation Date: 2011-09-20  Usage Date: 2011-11-02
Service () Action Step-Up Source Licenses Usage Country
Office 365 Plan E2 Steplp Office 365 Plan E1 0
Reservation ID: 110%2080938013 Status: Cancelled Reservation Date: 2011-09-20  Usage Date: 2011-11-03
Service {{p Action Step-Up Source Licenses Usage Country
Office 365 Plan E2 MetMew VLSC 0
Reservation ID: 110%2063354721 Status: Cancelled Reservation Date: 2011-09-20  Usage Date: 2011-10-02
Service () Action Step-Up Source Licenses Usage Country
Office 365 Plan E2 MetMew VLSC 0
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2. Enla barra de navegacion principal, haga clic en Licencias y, a continuacion, en Administrar
reservas. Puede ver las paginas de administracion de reservas por servicio, identificador
de licencias y reserva.

Haga clic en el boton Servicio para que se muestren todas las reservas.

e Haga clic en un nimero en la columna Reserva para ver los datos de la reserva.

e Puede hacer clic en Cancelar para cancelar una reserva en un plazo de 72 horas
tras el envio de la reserva.

e Al hacer clic en un identificador de licencia en la columna Identificador de
licencias se muestra la pagina Detalles de licencias.

e Aunque el estado esté activo para los servicios y se indique que la reserva esta
completa, el servicio no estara activo hasta que se suministre en la plataforma de
comercio de Microsoft.

e Al hacer clic en Cerrar, se cerrara la seccion de servicio.

Microsoft Volume Licensing Service Center

Manage Reservations by Service W' Reservation FAQ
Export to CSV -~
Sarvice: Display by & sarvice ) Ucanse 10 () Reservation 1-100f24 items
i I service - Ucenses » Status »
Windows Intune Add-on 251 Active

1 100 NetNew eMSL

Show resuits from: Reservation Licensing ID  Organization Licenses Action Requested By Cancel

100 NethNew eMsL

([caran ]
a0 NetNew aMsL Cancel
([ com ]

Filter Status by:
NetNew

Windows Intune Add-on 0 Cancelled
Hetet

Windows [ntune 1700 Active
Windows Intune 0 Cancelled
SharePoint Online KGosk 99 Active
Office 365 Pian K2 20 Active
Office 365 Plan K1 100 Pending
Office 365 Plan 4 2878 Active
Office 365 Plan E4 0 Canceited
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3. Haga clic en el identificador de licencia para ver las reservas por identificador de licencia.
e Haga clic en un nimero en la columna Identificador de licencias para ver los
datos de la reserva.
e Haga clic en un nimero en la columna Reserva para ver la informacién de reserva
correspondiente al identificador de licencia seleccionado.

Microsoft Volume Licensing Service Center

S T— Downloads and Keys Cth A = Subscopti NIRRT Help
Manage Reservations by Service @' Reservation FAQ
Export to CSV e
Service Display by e @ Licenzeld @ Reservation 1-300f149 items
All E Ucense 1D « » brqanizahon ’ Annivessary Date » End Date *
0000001 Contoso 2012-01-01 2013-12-31
Show results from: 0000001 Contoso 2012-01-01 2013-12-51
YOYe /3 /00 0000001 Contoso 0001.01-01 0001-02-01
0000001 Contoso 2012-01-01 2013-12-31
Filter Status by 0000001 Contosc 2012.01-01 2013.12.31
0000001 Contoso 2012-01-01 2012-12-31
‘, : 0000001 Contoso 2012-10-01 2014-09-30
: 0000001 Contoso 2012-05-01 2014-08-31
RS 0000001 Contoso 2012-09-01 2014-08-31

eMst 2011.54-26 2011-00-26 Active
0000001_res eMSL 2011-32-26 2011-00-26 Active
8909759 Hewlett Packard 2012:09.01 2014-08-31
< Pagelof1s b M 10 [=]

e Sihace clic en un vinculo de niUmero de reserva, la pagina abrira la vista de
reserva y se cerrara la de identificador de licencias. Podra ver la informacion
de la reserva por fecha de reserva o en orden descendente.

e Sien lareserva hay uno o varios elementos de reserva QuickStart, se mostrara el
icono QuickStart @.
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Obtener ayuda

Puede obtener acceso a la pagina Ayuda para buscar las preguntas mas frecuentes, ponerse en
contacto con el soporte técnico o consultar una descripcion general de la barra de navegacion
principal en el sitio web de VLSC. Puede hacer clic en el vinculo Péngase en contacto con
nosotros en la parte inferior de la pagina Informacién general sobre las preguntas mds
frecuentes para navegar a la pagina Ayuda de VLSC.

En la barra de navegacién principal, haga clic en Ayuda para ver la pagina Informacién general
sobre las preguntas mds frecuentes o haga clic en el vinculo Péngase en contacto con nosotros
de la parte inferior de la pagina para ver los detalles de contacto del centro de soporte técnico
mas cercano.

Microsalt Volume Licensing Service Center

Find your iocel Velums Lesmsing Serves Corter mppart continet inflormation Below Selact your ssurny St e Shog-Sown Rt and the comeet Sugooet Conter will Be
Septayed st nght 15 lme the depley o countnet n the ToR-Jdown 152 50 3 e repon et cick Sinctly on the mag

North and Central America Region

Comtor {omtact lita

Unheg States
Support Contnr Contact Info

Country: Unded States

Emaiie) vhenvaQmicrosoM.com

Toll Free Numberis): (856) 230-0560

Fa:

Hours of Cperaton SAM -5 PM PST Man - Fn

Langueages Supported Enghsh and French

Microsoft
Numero Nombre Finalidad
1. Menu desplegable Informacion | Puede seleccionar su pais de la lista
de contacto del centro de desplegable para ver informacién sobre
soporte los centros de soporte técnico.

2. Mapa interactivo Puede seleccionar la regiéon para limitar
el nimero de entradas de la lista
desplegable Informacion de contacto
del centro de soporte.
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3. Cuadro Informacion de Muestra la informacién de correo
contacto del centro de soporte | electrénico, teléfono y fax, ademas del
horario del centro de soporte técnico.

Para buscar un centro de soporte técnico local
Puede usar el mapa mundial interactivo para buscar el centro de soporte técnico mas cercano.

1. En el mapa de la pagina Péngase en contacto con nosotros de Ayuda, mantenga el
mouse y haga clic en la region (por ejemplo, Norteamérica).

2. Los centros de soporte técnico disponibles en el menu desplegable Informacion de

contacto del centro de soporte estan limitados a la regién que seleccione.

Haga clic en el menu desplegable Informacién de contacto del centro de soporte.

4. Seleccione una opcion de la lista de menu.
En el cuadro Informacién de contacto del centro de soporte, se muestra el nUmero
de teléfono, la direccion de correo electrénico y el horario del centro de soporte técnico.

w
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Apéndice A: Registrarse para obtener una cuenta Microsoft

Para usar VLSC, debe registrarse para obtener una cuenta Microsoft. Ademas, esta cuenta le
permite el acceso a otros servicios de Microsoft.

Para registrarse y obtener una cuenta Microsoft

NOTA: no se recomienda usar un alias de grupo ni una cuenta de correo electrénico
publica en el Centro de servicios de licencias por volumen.

En la pagina principal de VLSC, haga clic en Iniciar sesion.

Haga clic en Registrarse ahora para obtener una nueva cuenta Microsoft.

Se abrira la pagina ;/Nuevo en Microsoft?.

Escriba su direccidn de correo electrénico en el campo Direccién de correo electrénico.

Escriba una contrasefia en los campos Contraseia y Vuelva a escribir la contrasefa.

El indicador de seguridad de la contrasefia muestra el nivel de seguridad de la

contrasefa que ha elegido.

Seleccione una pregunta de restablecimiento de contrasefa en la lista desplegable.

Escriba la respuesta secreta a la pregunta en el campo.

Escriba los caracteres de comprobacion en el cuadro de texto.

Haga clic en los vinculos para consultar las Condiciones de uso de Microsoft y la

Declaracién de privacidad en linea de Microsoft.

10. Haga clic en Acepto.
Se mostrara la pagina para comprobar su direccion de correo electrénico. Siga las
instrucciones para obtener acceso a su cuenta de correo electrénico y comprobar la direccion.

11. En su cuenta de correo electrénico del trabajo, localice y abra el mensaje Compruebe la
direccién de correo electronico para su cuenta Microsoft.

12. Haga clic en el vinculo del correo electrénico para comprobar la propiedad de su direccién
de correo electronico para su cuenta Microsoft.

13. Se mostrara el mensaje de confirmacién de la direccion de correo electrénico.

Haga clic en Finalizar.

ik wh e
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Apéndice B: Glosario

Término

Definicion

Beneficios de TechNet

Microsoft TechNet es un programa y un recurso de Microsoft que
ofrece informacidn técnica, noticias y eventos para los profesionales
de TIL TechNet proporciona al personal de Tl y del departamento
de soporte técnico acceso a la informacion técnica, asi como a las
versiones beta y finales de los productos para fines de pruebay
evaluacion. TechNet es un conjunto de sitios para la comunidad de
profesionales de TI que proporciona informacién, documentacion
y discusiones creadas por Microsoft y por la comunidad en general.
A través de Software Assurance, obtiene dos beneficios diferentes
de TechNet, una suscripcién directa a TechNet Plus y chat y grupos
de noticias de TechNet.

Obtenga mas informacién sobre TechNet en:
http://technet.microsoft.com/

Identificador de licencias

Segun el programa concreto de licencias por volumen de Microsoft
de que se trate, el identificador de licencia puede ser una inscripcion
(programas Enterprise o Select), una filial (programa Select Plus),
un contrato (programa Open Value) o una licencia (programa
Open License). El identificador de licencias tiene una relacion de
subordinacion respecto al programa principal y es la aplicacion, el
software o el servicio real que se pide.

Licencias de Step-Up

Las licencias de Step-up permiten que la organizacién se actualice
desde una versién del software de un nivel inferior a una de nivel
superior como, por ejemplo, de Office Standard a Office Professional,
a un bajo coste. En lugar de pagar el coste completo de la version
de software de nivel superior, la licencia de Step-up permite pagar
solo la diferencia de precio.

Para adquirir software aprovechando los beneficios de las licencias
de Step-up, péngase en contacto con su gestor de cuentas de
Microsoft o su revendedor. Una vez que lo haya adquirido, podra
descargar el software a través de VLSC.

MBSA

El contrato marco de servicios empresariales define las reglas de
relacion de todos los contratos reales. EIl MBSA se puede usar para
establecer otros contratos secundarios del programa principal.
Puede haber uno o mas acuerdos del programa principal que se
rijan por el contrato MBSA.
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Cada contrato es especifico para una division de una corporacion.
El MBSA describe los beneficios que se obtienen al disponer de un
contrato Enterprise, Select o Select Plus. El MBSA es independiente
del programa; un MBSA puede abarcar todos los contratos
Enterprise y Select.

MOC Portal de Microsoft Online Services. Este portal lo utiliza
exclusivamente Microsoft Office 365.

MSDN Microsoft Developer Network (MSDN) ofrece un paquete de
suscripcion en el que se obtiene acceso a licencias para usarlo en
casi todo el software Microsoft distribuido al publico. En la mayoria
de los casos, el software funciona exactamente igual que la version
completa del producto.

Sin embargo, el contrato de licencia de MSDN no permite usar el
software en un entorno de produccion empresarial. Puede activar
todas las copias que necesite para fines de desarrollo. Las
suscripciones a MSDN son anuales pero la licencia para usar el
software nunca termina. Después de un afio no tendra derecho a
recibir actualizaciones del producto.

Plataforma de comercio El portal que suministra los servicios en linea. Este servicio de
servidor esta conectado con un sistema de terceros, Metracare,
para realizar operaciones de facturacion.

Plataforma tecnoldgica de | Antes denominada plataforma Microsoft Online Commerce.
comercio (CTP) Se trata del portal que suministra los servicios en linea.

Programa principal El programa principal tiene una relacién de subordinacion con

el MBSA en la estructura del contrato de licencias por volumen.

El programa principal define el programa real dentro del cual se
pueden pedir productos. El programa principal muestra las ofertas
de Microsoft para compra, asi como niveles de descuento (por
ejemplo, A, By C) que recibe un cliente en funcion del nimero de
pedidos. Por lo general, mientras mas alta sea la letra, mayor sera
el nivel de descuento en las aplicaciones, los sistemas y los
servicios adquiridos. Cada programa principal (por ejemplo,
Enterprise) tiene su propio programa principal que rige y describe
los derechos y las condiciones de los acuerdos.

Los identificadores de licencias por volumen tienen nombres
diferentes segun el identificador de licencias y el programa
principal. En la tabla siguiente puede encontrar el nombre del
programa de licencia por volumen que corresponde a su
identificador de licencias o programa principal.
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Programa de
licencias por
volumen

Nombre del
programa para el
identificador de

Nombre del
programa para el

programa principal
licencias

Select, Enterprise, Inscripcion Contrato marco

Campus y School

Select Plus Numero de cliente | Contrato
publico

Open Value y Open | Contrato N/A

Value Subscription

Open License Licencia Numero de

autorizacion

Resumen de rendimiento

La informacién del resumen de rendimiento describe el progreso
hacia el objetivo previsto de un acuerdo Select en términos de
porcentaje del objetivo alcanzado desde el pedido mas reciente
recibido por Microsoft del distribuidor.

Servicios de planificacion

Los servicios de planificacion (también conocidos como Packaged
Services) proporcionan servicios de planificacion estructurados de
los socios de Microsoft para llevar a cabo implementaciones
eficientes, y abarcan Desktop (Office y Windows), SharePoint,
Exchange y Business Value Planning Services. Recibira planificacion
de la implementacion in situ de los Servicios de Consultoria de
Microsoft o de un socio cualificado de Microsoft a través de un
sencillo proceso de creacion y readquisicién de vales.

Software Assurance

Se trata de un programa de soporte técnico de Microsoft que permite
al cliente recibir actualizaciones de los productos, un nimero gratuito
de vales de servicio y oportunidades de E-learning para productos.
Por lo general, el contrato de SA se renueva cada tres afos.

Suscripciones

Las suscripciones se denominan licencias en algunos programas
de licencias y contratos en otros programas. Una inscripcion es el
elemento final real en el que se realizan pedidos.

VL

Licencias por volumen

VLSC

El Centro de servicios de licencias por volumen (VLSC) lo ayuda a
administrar sus derechos de licencias por volumen de Microsoft.

Manual del usuario del VLSC de Microsoft (version 2013.03)
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27/8/2020 Correo de Bogota es TIC - RE: Solicitud de documentos - CCE - Secretaria Distrital de Movilidad - 89938

Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

BOGOTAD.C.

RE: Solicitud de documentos - CCE - Secretaria Distrital de Movilidad - 89938

Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra.G@dell.com> 25 de agosto de 2020, 16:47
Para: Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

Buen dia Rodrigo,

Te adjunto el documento de conformacion de Union temporal y el correo de contestaciéon por parte
de Colombia Compra Eficiente donde nos aclaré que la OC no se debe modificar pues el cambio se
actualiza de inmediato en la plataforma después de registrar el Rut de la Unién temporal.

RE: Solicitud URGENTE cambio de Nit - Union Temporal Dell EMC

Te CHAPARRO, ANGELA
Cc Botero, Alejandra; Mejia, Ximena; Jaques, Rafael; Acuna, Fabian; Severino, Irma; Rincon, Nestor; Gonzalez, Dayanadlejandra; Sergio Andrés Pefia Aristizdbal

@ Ana Milena Atehortua Leal <ana.atehortua@colombiacompra.gov.co>
[EXTERNAL EMAIL]

Buenos dias Angela.

El cambio quedd con fecha de hoy, 14 de agosto de 2020.
Ahora bien, la entidad compradora no necesitara realizar una modificacion de la orden de compra dado que, la informacidn se actualiza inmediatamente en la plataforma.

Cordialmente,

ANA MILENA ATEHORTUA
I|||"||I|I'|1m Subdireccién de Negocios
d 5 Tel. (+57 1) 7956600 Ext: 6635
M Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia
La compra plblica en colombia es Agencia Nacional de Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

facil, agil y segura
iy oes T

Cordialmente,
Alejandra Gonzalez
Inside Sales Support

Alejandra.Gonzalez@dell.com

Mobile: 3108606455
Dell Technologies | Software Specialists Team

Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.
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Aranda’ CITRIX ORACLE Secureworks

CARBONITE®
OHLINE BACKUP

From: Gonzalez, DayanaAlejandra

Sent: Monday, August 24, 2020 7:04 PM

To: Rodrigo Jimenez Leon

Cc: CHAPARRO, ANGELA,; Botero, Alejandra

Subject: RE: Solicitud de documentos - CCE - Secretaria Distrital de Movilidad - 89938

Buen dia Rodrigo,

Te anexo la documentacién requerida y quedamos atentos de los otros documentos que llegues a
necesitar.

Rut Dell Colombia INC
Rut UT DELL EMC
Facturacion UT

Excel facturacion
Cedula German Nieto

En relacion a la facturacion de la Unidén temporal DELL EMC, nos permitimos aclarar que de acuerdo
a lo estipulado en el Decreto 1625 de 2016 en su articulo 1.6.1.4.8, la normatividad contempla tres
(3) escenarios respecto a la facturacion de contratos de colaboracion empresarial, a saber: 1) que
facture la UT o Consorcio; 2) que facture, separadamente, cada uno de los miembros/participes o; 3)
que los miembros facturen de forma conjunta. De acuerdo a lo anterior, la Unién temporal DELL
EMC ha determinado en su contrato de constitucion que su facturacion se hara de manera separada
por cada uno de los miembros/participes, en este caso particular DELL.

Para su referencia, citamos a continuacién la normativa que sustenta nuestra decision.

Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016 , articulo 1.6.1.4.8., facturacion de consorcios y uniones
temporales:

“Sin perjuicio de la obligacién de registrar y declarar de manera independiente los ingresos,
costos y deducciones que incumben a los miembros del consorcio o unién temporal, para
efectos del cumplimiento de la obligacion formal de expedir factura, existira la opciéon de
que tales consorcios o uniones temporales lo hagan a nombre propio y en

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=236550b5f2&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1676035544542926340&simpl=msg-f%3A16760355445... 2/6
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representacion de sus miembros, o en forma separada o conjunta cada uno de los
miembros de consorcio o union temporal. (...)”

Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support
Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team

Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.

CLOUDZRA & Quest pE mssowrs ®Use DUL
RedHat Microsoft

I." Y )
Aranda’ CITRIX ORACLE SARBONITE®  Secureworks

From: Aldemar Garcia Torres <agarcia@movilidadbogota.gov.co>

Sent: Wednesday, August 12, 2020 5:17 PM

To: Botero, Alejandra; Alexander Ricardo Andrade

Subject: Re: Solicitud de documentos - CCE - Secretaria Distrital de Movilidad - 89938

[EXTERNAL EMAIL]

buenas tardes Alejandra:

Para realizar el pago de la factura se hace acorde a la programacion del PAC, el cual esta para el mes de septiembre de
2020. Esta factura se debe remitir los primeros dias para radicar en la subidreccion financiera de acuerdo al chcek list con
los documentos que se deben adjuntar. Se adjuntan archivos.

Doy respuesta a las otras inquietudes:
e Direccion de facturacion (Adjuntar RUT de la entidad)
Se adjunta RUT, La direccion es CI 13 # 37 - 35 Dependencia OTIC
e Certificado de registro presupuestal y certificado de disponibilidad presupuestal (RP y CDP)

Se adjunta CDP, aun no se tiene el RP, porque hasta hoy se envio la orden de compra a contratacién para colcocar
numero de contrato y generacion de RP.

e Contacto de descarga de las licencias (nombre, teléfono y correo)

se deben asignar las licencias al correo licenciassdm@movilidadbogota.gov.co , aldemar garcia , 3124848854
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e Queremos a su vez validar si desean decimales en la factura (tal cual la orden de compra) o ajustado al
entero mas cercano. (Clarificar el valor exacto a facturar)

NO SE TIENEN QUE COLOCAR DECIMALES EN LA FACTURA. el valor debe ser $88.726.139

e Por favor confirmarnos la fecha de cierre de facturacion de la entidad (tener en cuenta que no se aceptan
devoluciones de facturas después de 10 dias de su radicaciones).

la factura debe remitirse los primeros dias de septiembre con todos los documentos del check list adjunto. fecha de
cierre 14 de septiembre

e Correo para el envio de la factura electrénica.

al supervisor del contrato aricardo@movilidadbogota.gov.co

gracias

Aldemar Garcia Torres
Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Telecomunicaciones- OTIC
Secretaria Distrital de Movilidad
agarcia@movilidadbogota.gov.co
Calle 13 #37-35
(571) 3649400 Ext. 8513

]www.movilidadbogota.gov.co

El mié., 12 de ago. de 2020 a la(s) 16:57, Miguel Humberto Alvarez Manosalva (malvarez@movilidadbogota.gov.co)
escribio:

Ingeniero Aldemar buenas tardes,

De acuerdo a lo conversado remito, para brindar la informacién y coordinar lo pertinente,

Cordial saludo,

Miguel H. Alvarez Manosalva

Secretaria Distrital de Movilidad

Oficina Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Teléfono: 364 8400 Ext. 8502

---------- Forwarded message ---------
De: Botero, Alejandra <Alejandra.Botero@dell.com>
Date: mié., 12 de ago. de 2020 a la(s) 16:31
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Subject: Solicitud de documentos - CCE - Secretaria Distrital de Movilidad - 89938

To: malvarez@movilidadbogota.gov.co <malvarez@movilidadbogota.gov.co>, licenciassdm@movilidadbogota.gov.co
<licenciassdm@movilidadbogota.gov.co>

Cc: CHAPARRO, ANGELA <Angela.Chaparro@dell.com>, Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra.G@dell.com>

Muy buenas tardes Sefores Secretaria Distrital de Movilidad,

De acuerdo a la orden de compra adjunta emitida por la plataforma de Colombia compra eficiente, nos permitimos
solicitar la siguiente informacién para la correcta expedicion del licenciamiento Microsoft requerido por la institucion:

¢ Direccioén de facturacion (Adjuntar RUT de la entidad)

« Certificado de registro presupuestal y certificado de disponibilidad presupuestal (RP y CDP)

* Contacto de descarga de las licencias (nhombre, teléfono y correo)

¢ Queremos a su vez validar si desean decimales en la factura (tal cual la orden de compra) o ajustado al entero
mas cercano. (Clarificar el valor exacto a facturar)

¢ Por favor confirmarnos la fecha de cierre de facturacion de la entidad (tener en cuenta que no se aceptan
devoluciones de facturas después de 10 dias de su radicaciones).

e Correo para el envio de la factura electrénica.

Agradecemos mucho la confianza depositada en nosotros y nos encontramos atentos a sus comentarios. Con el fin
de acelerar el proceso por favor ir enviando los documentos que tengan disponibles.

NOTA. Las facturas seran emitidas con la razén social y la direccion asociadas al RUT enviado, esto por razones
legales.

Cordialmente,

Alejandra Botero {
Inside Sales Product Specialist
Alejandra_Botero@dell.com
Mobile: +57 3178112190
Office: +57 1 5141653

Dell EMC | Software Specialists Team

Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.
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"E1l contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad de la Secretaria Distrital
de Movilidad de Bogotéd, es Unicamente para el uso del destinatario ya que puede
contener informacidén puUblica reservada o informacién publica clasificada (privada o
semiprivada), las cuales no son de cardcter publico. Si usted no es el destinatario,
se informa que cualgquier uso, difusidbdn, distribucidén o copiado de esta comunicacidn
estd prohibido. Cualquier revisidn, retransmisidén, diseminacidén o uso del mismo, asi
como cualquier accidén que se tome respecto a la informacidén contenida, por personas o
entidades diferentes al propdsito original de la misma, es ilegal. Si usted es el
destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la informacidén; de presentarse

. . . [1]
cualgquier suceso andmalo, por favor informarlo al correo

ﬂ Doc conformacion union temporal.pdf
753K
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3/9/2020 Correo de Bogota es TIC - [GLPI #0436265] Confirmacién de Colombia Compra Eficiente por actualizacién de caso

Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>
BOGO!

[GLPI #0436265] Confirmaciéon de Colombia Compra Eficiente por actualizacion de caso

Soporte <soporte@secop.gov.co> 26 de agosto de 2020, 8:38
Para: RODRIGO JIMENEZ LEON <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>
Estimado Sr.(a) RODRIGO JIMENEZ LEON
El caso ntimero 0436265 sobre 2- TVEC- ORDEN DE COMPRA- ENTIDAD a nombre de RODRIGO JIMENEZ LEON Asignados a los tecnicos : Maryory Rozo ha sido actualizada.
A continuacion el detalle:
Estado solicitud:En curso (asignada)
Recuerde el detalle de su caso:
Origen de la solicitud :Canal Telefonico
Prioridad : Mediana
Fecha Maxima de solucion:2020-08-31 12:16

Categoria :Adquisicion de Bienes y servicios
Descripcioén : Usuario manifiesta que la orden de compra: 53454 salié con el nit del proveedor como unién temporal, pero la cotizacion la habian hecho como usuario individual.Es decir cambiaron la razén social ante Colombia Compra Eficiente

Adicionalmente desea saber en que seccién se cargan las facturas en el secop Il
Elementos asociados :

Software - TVEC - Ordenes de Compra

Consulte su caso a través del siguiente URL : http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_436265&noAUTO=1

Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor, no responda ni reenvié mensajes a esta cuenta.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede consultar informacién de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o solicitud en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con lo sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Autorizacién de utilizacion de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra Eficiente a registrar en su base de datos su nombre, correo electrénico y demas datos que el usuario consigné en el formulario, los cuales seran utilizados Unica y exclusivamente
para que Colombia Compra Eficiente envie informacion pertinente sobre el sistema de compras y contratacion publica, sobre la Entidad y otros temas relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta informacion con terceros. Asi mismo, conforme a las politicas de
tratamiento de la informacion de la Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacién depositada enviando su solicitud a través dela opcién "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte

Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente

Generados automaticamente por GLPI 9.1.6
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Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

BOGO’

[GLPI #0436265] Confirmaciéon de Colombia Compra Eficiente por soluciéon de su caso
Soporte <soporte@secop.gov.co> 26 de agosto de 2020, 9:09
Para: RODRIGO JIMENEZ LEON <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

Estimado Sr.(a) RODRIGO JIMENEZ LEON

Su solicitud sobre 2- TVEC- ORDEN DE COMPRA- ENTIDAD registrado con el nimero 0436265 a su nombre ha sido resuelto por Maryory Rozo , a continuacion el detalle de la respuesta:

Fecha de solucién : 2020-08-26 09:09
Tipo de solucién : Definitivo
Solucion :

Cordial saludo,

En atencion a su solicitud, informamos que al hacer las validaciones correspondientes en la plataforma, se puede evidenciar que tanto en la orden de compra como en la solicitud de compra aparece el proveedor “Unién Temporal DELL EMC”; asi como también se puede
visualizar desde la vista publica.

Adicionalmente informamos que Para cargar la factura en el secop Il, el Proveedor debe acceder al apartado “Ejecucion del contrato” y hace clic en la opcién “Registro” a mano derecha de la referencia del pago correspondiente. En caso de que la entidad estatal no haya
definido un plan de pagos previamente haga clic en “Crear”.

El SECOP Il muestra un formulario en el que el usuario debe indicar:

El nimero de factura. La fecha de emision de la factura. La fecha de vencimiento de la factura. El valor neto de la factura. El valor total de la factura. Puede incluir notas asociadas a la factura. La fecha en que la Entidad Estatal recibi6 el original de la factura. El nimero de
radicacion. Un vinculo para anexar él debe factura digitalizada y los documentos soporte.

Después de diligenciar la factura y adjuntar el documento respectivo, el usuario debe hacer clic en “Confirmar”.

Tenga en cuenta que cuando la Entidad Estatal recibe la factura puede aprobarla o rechazarla. Cuando la Entidad Estatal paga la factura, lo indica a través del médulo de facturacion del SECOP II. EI SECOP Il envia un correo de notificacion al Proveedor y actualiza el estado
de la factura a “Pagado”.

Para mas informacion, puede validar la Guia rapida de Gestién Contractual para Proveedores en el SECOP II; en el siguiente enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_step/20190821guiagcgestioncontractualproveedorv5.pdf

Esperamos con esta informacién haber resuelto su requerimiento.
Le recordamos nuestros canales de atencion. Teléfonos: (+57 1) 7456788 Bogota y 018000520808 (linea nacional gratuita) en el resto el pais. www.colombiacompra.gov.co Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 o Bogota — Colombia.
Gracias por comunicarse con la mesa de Servicio de Colombia Compra Eficiente.
Si no esta de acuerdo con la respuesta, por favor ingrese aqui:
URL : http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_436265_Ticket$1&noAUTO=1 para ingresar digite su nimero de cédula como usuario y contraseiia y haga clic en el botén "Rechazar la solucion”
Sin una respuesta, el incidente sera cerrado automaticamente después de 3 dias

Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor, no responda ni reenvié mensajes a esta cuenta.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede consultar informacion de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o solicitud en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con lo sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Autorizacion de utilizacién de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra Eficiente a registrar en su base de datos su nombre, correo electrénico y demés datos que el usuario consigné en el formulario, los cuales seran utilizados Unica y exclusivamente
para que Colombia Compra Eficiente envie informacion pertinente sobre el sistema de compras y contratacion publica, sobre la Entidad y otros temas relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta informacion con terceros. Asi mismo, conforme a las politicas de
tratamiento de la informacion de la Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a través dela opcién "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte

Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=236550b5f2&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1676097302804826656 &simpl=msg-f%3A1676097302804826656 &mb=1 1/2
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27/8/2020 Correo de Bogota es TIC - Re: Consulta sobre factura - Tema decimales en el contrato

Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

BOGOTAD.C.

Re: Consulta sobre factura - Tema decimales en el contrato

Isabel Cristina Maldonado Granados <imaldonado@movilidadbogota.gov.co> 27 de agosto de 2020, 10:22
Para: Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>
Cc: Gerardo Parra Santana <gparra@movilidadbogota.gov.co>

Buenos dias Rodrigo.
Teniendo en cuenta su solicitud nos permitimos informar:

Referente al tema presupuestal no hay inconveniente debido que al finalizar el contrato se liberan los decimales
expedidos de mas

En cuanto a la facturacion no hay problema porque corresponde a un ajuste o preguntar a la Empresa si se puede
generar una nota débito por él $1, para que no quede saldo a liberar.

Cordialmente

El mar., 25 ago. 2020 a las 15:06, Gerardo Parra Santana (<gparra@movilidadbogota.gov.co>) escribié:
Sra isabel buenas tardes

Podria ayudarnos con la informacion referente a la facturacién del contrato en mencién.

Referente al tema presupuestal no hay inconveniente debido que al finalizar el contrato se liberan los decimales
expedidos de mas

Un saludo

Muchas gracias

---------- Forwarded message ---------

De: Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

Date: mar., 25 ago. 2020 a las 13:45

Subject: Consulta sobre factura - Tema decimales en el contrato

To: Vladimiro Alberto Estrada Moncayo <vaestrada@movilidadbogota.gov.co>, Gerardo Parra Santana
<gparra@movilidadbogota.gov.co>

Cc: Alexander Ricardo Andrade <aricardo@movilidadbogota.gov.co>

Estimados Vladimiro y Gerardo.

Solicito su ayuda para que por favor me indiquen la forma de proceder con la facturacion del contrato 2020-1285 con
Objeto: ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD,
considerando los siguientes elementos:

« El contrato se generd a partir de la orden de compra 53454 en la TVEC - Tienda Virtual del Estado Colombiano,
la cual sali6 por valor de $88.726.139,10 (con decimales).

o EI CRP asignado es el 617 del 14 de agosto de 2020, por valor de $88.726.140.

» El proveedor generara la factura por valor de $$88.726.139 IVA incluido (sin decimales). Adjunto hoja excel con
los detalles del célculo de la futura factura.

En estas condiciones, amablemente les pregunto si la factura se podra pagar sin inconvenientes en el sistema
financiero de la entidad o si hay que considerar alguna situacién adicional.

Ya tengo lista el acta de inicio, pero necesito la informacién que les pregunto para proceder con la respectiva
suscripcién del documento.

Muchas gracias y quedo atento.
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27/8/2020 Correo de Bogota es TIC - Re: Consulta sobre factura - Tema decimales en el contrato

RODRIGO JIMENEZ LEON
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

ADLEC%T;%R BOGOT’\ Secretaria Distrital de Movilidad

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje es confidencial y sélo puede ser utilizada por el individuo o la compaiiia a la cual esta dirigido. Si no es el
receptor autorizado, cualquier retencién, difusidn, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y sera sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor

devolverlo a quien lo envio y borrar inmediatamente el mensaje recibido

Remitente notificado con
v Mailtrack

ISABEL CRISTINA MALDONADO GRANADOS
Contabilidad
Teléfono: 3649400 Ext. 6509
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- EEEum POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
= ESTRDO S.A.
> e DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL coD.suc NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. BOGOTA 11 11-44-101156063 0
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS _ VIGENCIA HASTA ALAS
DIA  MES ANO | DIA MES ANO | HORAS | DIA° MES  ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
27 | 08 | 2020 12 | o8 | 2020 0000 | o6 | o8 | 2024 23:59 | EMISION ORIGINAL
DATOS DE| TOMADOR | GARANTIZADO
NOMBRE O RAZON UNICkaERAE AL DELL EMC IDENTIFICACION NIT: 901.399.373-3
BSloreccion: cr7 NRo. 113 - 43 OFC 1401 |ciupap:  BoGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL [TELEFONO: 5240900
DATOS DEL ASEGURADO | BENEFICIARIO
SECUIS SR SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD IDENTIFICACION NIT: 899.999.061-9
BENEFICIARIO: : 839.999.061-
IRECCION: CL 13 NRO. 37 - 35 PISO 3 CIUDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL  [TELEFONO 3649400
DICIONAL:

OBJETD DEL SEGURD

CON SUJECION A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORMAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S. A, GARANTI ZA:

GARANTI ZAR EL CUMPLI M ENTO SEGUN ORDEN DE COWPRA 53454 SUSCRI TA ENTRE LAS PARTES CUYO OBJETO ES: ADQUI SI Cl ON DE LI CENCI AS M CROSOFT PARA LA SECRETARI A
DI STRI TAL DE MOVI LI DAD.

AMFAROS
RI ESGO. SUM NI STRO DE BI ENES
AVPARCS VI GENCI A DESDE VI GENCI A HASTA SUMA ASEG ACTUAL
gl CUMPLI M ENTO DEL CONTRATO 12/ 08/ 2020 06/ 02/ 2022 $13, 308, 920. 87
CALI DAD Y CORRECTO FUNCI ONAM ENTO DE LGOS BI ENES 12/ 08/ 2020 06/ 08/ 2022 $17, 745, 227. 82
|l PAGO DE SALARI GS, PRESTACI ONES SCCI ALES LEGALES E | NDEMNI ZACI ONES 12/ 08/ 2020 06/ 08/ 2024 $4, 436, 306. 96
LABORALES
ACLARACIOMNES
. PARTI CI PANTES CONSORCI O - UNI ON TEMPORAL :
NOVBRE | DENTI FI CACI ON  PARTI Cl PACI ON
DELL COLOMBI A 830035246- 7 40. 00
EMC | NFORVATI CN SYSTENS COLOWVBI A LTDA. 900129331-3 60. 00
Al OR PRIMA NFTA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAI A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL Pl AN DE PAGO
$ ***+*152,633.00 $ *xkkxt7,000.00 $ **+*++30,330.00 $ Fhxkkaiiaik189,963.00 $ *rr35,490,455.65 CONTADO
INTERMEDWARID DISTRIBUCICH COAZEBURD
NOMESE CLAVE % DE PART. MOAMERE COMPAR LA % PART. VALOR ASEGURADO
VI VASEGURO ASESORES DE SEGURCS LTDA 38699 100. 00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CARRERA 13 NO 96-60/74 - TELEFONO: 2180903 - BOGOTA, D.C.

/1/[@7 4»~/—4

11-44-101156083
FIRMA AUTORIZADA: Manuel Sarmiento - Vicepresidente de Fianzas
USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CRA. 11 NO. 90-20 BOGOTA D.C. TELEFONO: 2186977 XIMENAHORTUA

DE COLOMERA

VIGILADO SUPERINTENDENCLE FIMANCERA




s - SEGUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

ESTADO S.A.
NIT. 860,008, 576-5 DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. BOGOTA 1 11-44-101156063 0
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~VIGENCIA HASTA ALAS
DIiA  MES  ANO DIA  MES ANO | HORAS | DA MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
27 | 08 | 2020 12 | 08 | 2020 00:00 06 | 08 | 2024 23:59 | EMISION ORIGINAL

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIFADO

NOMBRE O RAZON
SOCIAL

DIRECCION: CR 7 NRO. 113 - 43 OFC 1401

UNION TEMPORAL DELL EMC |IDENTIFICACION NIT: 901.399.373-3

|CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL |TELEFONO: 5240900

DATOS DEL ASEGURADD | BENEFICIARID
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

ASEGURADO /
BENEFICIARIO:

ES¥DIRECCION: CL 13 NRO. 37 - 35PISO 3

IDENTIFICACION NIT: 899.999.061-9

CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 3649400
all\DICIONAL:
=
P GUESTADO
FORTAL DE A GOS
i ™y
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Pagos con convenio *No aplica para transferencias

Bancode Bogota k_' Seguros del Estado 5.A Cuenta Corriente 008465445

Grupo - .

Bancolombia Seguros del Estado 5.A Cuenta Convenio 47189
LS &
VALOR PRIMA NETA GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO

$ ****+*152,633.00 $ *Frrxix7,000.00 $ ***+*%30,330.00 $ rxkririnir]89,963.00 $ *rrir35,490,455.65 CONTADO
INTERNMEDLARID B TRIBUCION COW B ESURID

NOMERE CLAVE % DE PART. MOMERE COMPAFLIA % PART. WALOR ASEGURADD
VI VASEGURO ASESORES DE SEGUROS LTDA 38699 100. 00

ESTADO S.A. ES CARRERA 13 NO 96-60/74 - TELEFONO: 2180903 - BOGOTA, D.C.

(415) 7709998021167(8020) 11000615842224( 3900) 000000189963( 96) 20210812

ﬁ SPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

<

;i ARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL
§§ FORNA DE PAGO

EH BANCO CHEQUE No. VALOR
7

E EFECTIVO

= [l|cHEQUE

o

—[l|ToTaL s

UEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE SE

REFERENCIA
PAGO:

1100061584222-4

COPIA PARA PAGO EN BANCOS NO NEGOCIABLE



- SEGUROS
DEL
ESTRDO S.A.

NIT. 860.009.578-6

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la pdliza N° 101156063, anexo
0, no expirara por falta de pago de la prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

Dado en BOGOTA, D.C. a los 27 dias del mes de AGOSTO de 2020

i

11-44-10115606
FIRMA AUTORIZADA: Manuel Sarmiento - Vicepresidente de Fianzas

2




SEGUROS
DEL
ESTRADO S.A.

NIT 230.008.578-4

CONSTANCIA DE PAGO

Mediante la presente informamos que la pdliza relacionada a continuacion, se
encuentra totalmente recaudada por uno de nuestros sistemas de pago.

POLIZA VALOR

11-44-101156063-0 $ 189,963.00

Tomador: UNION TEMPORAL DELL EMC

Gran Total $ 189,963.00

Se expide en Bogota D.C., 28 dia del mes de agosto de 2020.

Cordialmente,

FIRMA AUTORIZADA
YOLIMA GRANADA V

Analista de Cartera Suc. Bogota
Tel. 2180903 ext. 144

Sucursal Bogota: Carrera 13 # 96-74 PBX 2180903 Ext. 144 linea Asistencia #388
Defensor del Consumidor Financiero: Dr. Manuel Guillermo Rueda Tel. 7518874
E-mail defensoriaestado@gmail.com



@ licenciassdm@movilidadbogota.gov.co Cerrar sesion u Microsoft

Microsoft'Volume Licensing Service Center

Home | Licencias «~ | Activacidn de Servicios Online  Descargas y claves  Software Assurance  Suscripciones ~  Administracidon

Ayuda ~
Detalles de Licencia id
|@l Preguntas mas frecuentes sobre el resumen de relacion
Detalles de Open License : 74749324 Estado : Active Organizacion : SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Programa principal : OPEN 0393723777G2208 Fecha de inicio : 2020-08-13 Ubicaciom: CL 13 # 37 - 35
Suscripciones a Visual Studio : haga clic agui Fecha de finalizacion : 2022-08-31
BOGOTA, D.C.
Colombia
Contactos Claves de productos Confirmaciones de pedido
Licencias

A continuacion se muestra la cantidad efectiva de las licencias que tiene derecho a usar por producto y versidn para este Licencia

B Descargar toda la informacion de la licencia

Grupo de licencias.s Familia de productos * Version Cantidad real Cantidad sin resolver Cantidad de SA activo

Servers S0QL Server - Standard 20149 1 0 0

Servers Windows Server - User CAL 20149 657 0 0



Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido

Contactos actuales

Organizacion = Nombre del contacto *

Reseller DELL COLOMEIA IMNC BOGOTA Colombia

Primary SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD BOGOTA, D.C. Colombia ALDEMAR GARCIA



Contactos Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido

Confirmaciones de pedido

& continuacién se muestran los pedidos y adquisiciones para Licencia 74749324

Nimere de pedido del distribuidor * Nimere de pedido del diente Fecha del pedido « Fecha de uso Distribuidor

CPC-200309684 2020-08-13 2020-08-13 DELL COLOMEIA INC



113 - SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
01 - DIRECCION ADMINISTRATIVA

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL
No. 695

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que se ha efectuado registro presupuestal para atender compromisos asi:

CODIGO PRESUPUESTAL || CONCEPTO VALOR
3-3-1-16-05-56-7570-000 Actualizacion, mantenimiento y gestion de tecnologias de la informacion y las 88,726,140
comunicaciones para la secretaria distrital de movilidad de Bogota

Total: 88,726,140

CDP No. 584
TIPO Y NUMERO DE COMPROMISO: ORDEN DE COMPRA - 20201385
OBJETO: ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

BENEFICIARIO : UNION TEMPORAL DELL EMC identificado con NIT 901399373-3

Modalidad de Seleccion: Contratacién Directa

Bogota D.C., 07 de septiembre del 2020. %M

RES|‘30NSABLE DEL PRESUPUESTO
VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO

GPARRAS pre_formato_regp_5.rdf
PRE_COMPROMISOS Vss:5



113 - SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

01 - DIRECCION ADMINISTRATIVA

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL

No. 695
| Codigo Presupuestal || Concepto [Fuente Financiacion| | Concepto de Gasto || Valor
3-3-1-16-05-56-7570-000 Actualizacion, mantenimiento y 01-118-Multas 02-01-0734-Adquisicion de 88,726,140
gestion de tecnologias de la hardware y/o software
informacién y las comunicaciones
para la secretaria distrital de
movilidad de Bogota
88,726,140

GPARRAS
PRE_COMPROMISOS

pre_formato_regp_5.rdf
Vss:5




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG
— GESTION JURIDICA
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
Mo Formato de acta de aprobacién de garantias
Codigo: PA05-M03-F08 \ Version: 2.0
APROBACION DE POLIZA
ORDEN DE COMPRA N° 53454 CONTRATO 2020-1385
VALOR DEL ANEXO $88.726.139.10
CRP 695 DEL 07 DE SEPTIEMBRE DE 2020
PLAZO DE EJECUCION UN (1) MESE A PARTIR DEL ACTA DE INICIO
CELEBRADO ENTRE: LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y UNION TEMPORAL DELL EMC
PORCENTAJE VALOR
AMPAROS ASEGURADO ASEGURADO
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 15% $13.308.920.87
ranti
Garantia CALIDAD DEL SERVICIO 20% $17.745.227.82
11-44-101156063 PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES 5, .4.436.306.96
Anexo 0 LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES ° AR
EXPEDIDA POR COMPARIA DE SEGUROS: “Seguros del Estado”
VIGENCIA: DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 12/08/2020 06/0212022
CALIDAD DEL SERVICIO 12/08/2020 06/02/2022
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E 12/08/2020 06/08/2024
INDEMNIZACIONES LABORALES

Por encontrarse expedida la garantia unica, conforme a lo dispuesto en el contratg en mencion, en el articulo 7 de la ley 1150 de 2007, Subseccion
Cuarta, Seccion 1, Capitulo 2 del Decretg 1082 de 2015, para constancia se firma Iqpresente aprobacion en Bogota D.C., a los ocho (8) dias del mes
de septiembre de 2020.

ANA MARIA MARTINEZ OSORIO
Directora de Contratacién
Subsecretaria de Gestion Juridica
Secretaria Distrital de Movilidad

Proyectd: Yuly Angélica Pérez Vacca - Abogada DC 74~

Secretaria Distrital de Movilidad **

Paginaldel

Calle 13 # 37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | MOVILIDAD



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

ACTA DE INICIO CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2020-1385 (ORDEN DE COMPRA 53454), SUSCRITO
ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y LA UNION TEMPORAL DELL EMC.

En las instalaciones de la Secretaria Distrital de Movilidad, se reunieron ALEXANDER RICARDO ANDRADE,
identificado con cedula de ciudadania No. 94.153.255 de Tulua, en representacion de la Secretaria Distrital de Movilidad
y en su calidad de SUPERVISOR por una parte, y por la otra GERMAN FELIPE NIETO JAIMES identificado con cedula
de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota, como representante legal de la UNION TEMPORAL DELL EMC con NIT.
901.399.373-3, en su calidad de contratista; con el fin de dejar constancia de la iniciacion de la ejecucion contractual, en
los siguientes términos:

Contrato No 2020-1385 (ORDEN DE COMPRA 53454)

Fecha de suscripcion 14 de agosto de 2020

Contratista UNION TEMPORAL DELL EMC

NIT 901.399.373-3

TIPO DE CONTRATO COMPRAVENTA
ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD.

Alcance del Objeto: La Secretaria Distrital de Movilidad requiere las siguientes
cantidades de licencias a fin de distribuirlas entre los diferentes equipos, para el
ejercicio de los procesos de caracter misional, asi como de los procesos de apoyo,

Objeto a saber:
Tipo de equipo Cantidad
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License 657
NoLevel UsrCAL
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1
NoLevel
Total 658
CDP 584 del 6 de julio de 2020
Cédigo presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000
Valor $112.923.300
CRP 695 del 7 de septiembre de 2020
cadigo presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000
Valor $ 88.726.140
VALOR DEL CONTRATO OCHENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO

TREINTA'Y NUEVE PESOS CON DIEZ CENTAVOS M/CTE. ($88.726.139,10)
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BOGOT/\ | MOVILIDAD

FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

Fecha de suscripcion acta de
inicio

Fecha de inicio de la
ejecucion contractual

Fecha finalizacién de la
ejecucion contractual

NOTA ACLARATORIA 1

NOTA ACLARATORIA 2

El contrato resultante se cancelara de la siguiente manera:

La Secretaria Distrital de Movilidad realizara los pagos al proveedor de conformidad
con lo establecido en la Clausula 10 Facturacion y Pago del Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo CCE-116-
IAD-2020.

Nota 1: “Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo
del contratista, se aplicaran de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en
el RUT: Persona Natural, Persona Juridica, Régimen Comun, Régimen Simplificado,
Gran Contribuyente y Autorretenedor”.

El plazo de ejecucion de la presente orden de compra seré de un (1) mes contados
a partir de la firma del acta de inicio de la orden de compra.

Las licencias que se adquieren con el presente proceso son a perpetuidad.

9 de septiembre de 2020
9 de septiembre de 2020

8 de octubre de 2020

Si bien el valor de contrato que corresponde al valor por el que se generd la orden
de compra Nro. 53454 por $88.726.139,10, la factura correspondiente tendra el valor
de $88.726.139 incluido el IVA, luego del ajuste decimal, para que pueda ser
procesada por el sistema financiero de la entidad. Adicionalmente, el certificado de
registro presupuestal, se gener6 por valor de $88.726.140, por lo que el peso
sobrante se liberara en el sistema presupuestal de la entidad, posterior al pago de
la respectiva factura.

Si bien la orden de compra inicial sali6 a nombre de “DELL EMC” con Nit.
830.035.246-7 (el cual corresponde a la firma DELL COLOMBIA INC), el nombre
correcto de la compafiia proveedora es “UNION TEMPORAL DELL EMC” con Nit.
901.399.373-3, tal como se puede ver al consultar los detalles de la orden de compra
Nro. 53454 en el portal de la TVEC — Tienda Virtual del Estado Colombiano:
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Proveedor

Nombre Unidon Temporal DELL EMC

Direccion Principal Carrera 7 # 113-43
Oficina 1401
BogotaColombia
Teléfono (Del Trabajo) +57 (1) 5240915

Teléfono (Celular) +1(319) 2996390

Igualmente, se presenta a continuacion el correo de Colombia Compra Eficiente en
donde confirmaron que no era necesaria la modificacion de la orden de compra
inicial, luego de que el 14 de agosto de 2020 actualizaran el proveedor de la OC
53454 a “Unién Temporal DELL ECM”. Solo fue necesario reimprimir la OC para
para que apareciera la correccion. Esta situacion se presenté por un tema operativo
al interior de CCE Colombia Compra Eficiente. **

*%

RE: Solicitud URGENTE cambio de Nit - Union Temporal Dell EMC

Ana Milena Atehortua Leal <ana.atehortua@colombiacompra.gov.co>
To CHAPARRO, ANGELA

Cc Botero, Alejandra; Mejia, Ximena; Jaques, Rafael; Acuna, Fabian; Severino, irma; Rincon, Nestor; Gonzalez, DayanaAlejandra; Sergio Andrés Pefia Aristizabal
[EXTERNAL EMAIL]
Buenos dias Angela.

El cambio quedé con fecha de hoy, 14 de agosto de 2020.
Ahora bien, la entidad compradora no necesitara realizar una modificacion de la orden de compra dado que, la informacion se actualiza inmediatamente en la plataforma.

Cordialmente,

ANA MILENA ATEHORTUA
| “"”II‘IIWTH Subdireccion de Negocios
ALl S Tel. (+57 1) 7956600 Ext: 6635
Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia
La compra piiblica en colombia es Agencia Nacional de Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

facil, agil y segura
o T
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En constancia se firma en Bogota D.C. a los 9 dias del mes de septiembre de 2020

Lo

ALEXANDER HICARDO ANDRADE GERMAN FELIPE NIETO JAIMES
CC 94.153.259de Tulua 80.199.503 de Bogota
SUPERVISOR CONTRATO 2020-1285 REPRESENTANTE LEGAL
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD UNION TEMPORAL DELL EMC

Elaboré: Rodrigo Jiménez Ledn. Profesional Especializado OTIC - Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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ACTA DE RECIBO A SATISFACCION

En ciudad de Bogota, a los once (11) dias del mes de septiembre de 2020, se reunieron
ALEXANDER RICARDO ANDRADE, identificado con cedula de ciudadania No.
94.153.255 de Tulua, en representacion de la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD,
en su calidad de SUPERVISOR por una parte, y por la otra GERMAN FELIPE NIETO
JAIMES identificado con cedula de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota, como
representante legal de la UNION TEMPORAL DELL EMC con NIT. 901.399.373-3, en su
calidad de contratista; con el fin de dejar constancia del recibo a satisfaccion de los
entregables para el pago unico, dentro del CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2020-
1385 (ORDEN DE COMPRA 53454), SUSCRITO ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD Y LA UNION TEMPORAL DELL EMC.

Objeto del contrato: ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD.

Alcance del Objeto: La Secretaria Distrital de Movilidad requiere las siguientes cantidades
de licencias a fin de distribuirlas entre los diferentes equipos, para el ejercicio de los
procesos de caracter misional, asi como de los procesos de apoyo,

a saber:

Tipo de equipo Cantidad
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License

NoLevel UsrCAL 657
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1
NoLevel

Total 658

VIDA UTIL DE LAS LICENCIAS: A perpetuidad.

Las 657 licencias de “Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License
NoLevel UsrCAL” se instalaran en 657 computadores personales fisicos o virtuales de la
entidad.

La licencia “Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1license
NoLevel” se instalara en un (1) servidor fisico o virtual de la entidad.

De acuerdo con el Estudio Previo:

“4.4 LUGAR DE EJECUCION

Las licencias seran enviadas al correo que maneja la entidad en la
plataforma en linea de Microsoft creada para la administracion de contratos
del Programa de licencias por volumen VLSC (Microsoft Volume Licensing).”
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Ahora bien, mediante correo electronico de fecha 24 de agosto de 2020, la UNION
TEMPORAL DELL EMC, entreg6 a la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD (cuenta
de correo licenciassdm@movilidadbogota.gov.co) lo siguiente:

a. Comprobante de entrega de las licencias
b. Guia de navegacion
c. Paso a paso para acceso al portal VLSC de Microsoft

Se adjunta a continuacion pantallazo del correo:

JAsunto: LICENCIAS - 89938-SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

-  Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra_Gonzalez@dell com> @ 1un., 24 ago. 8:47 (hace 10 dias)
para gov.co, malvarez@ gov.co, gov.co, Botero, Alejandra, CHAPARRO, ANGELA, LA S&P Fulfilment ~

(] Estas viendo un mensaje adjunte. Correo de Bogota es TIC no puede verificar |a autenticidad de los mensajes adjuntos.

Buenos dias seiiores Secretaria Distrital de Movilidad,

Adjunte el comprobante de entrega de las licencias junto con |a guia de navegacion y el paso a paso para el acceso al portal VLSC.
Quedamos atentos.

Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support

Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team

Carrera T # 113 — 43 Oficina 1401. Bogotd, Colombia

cLoupzra &, Quest B assowre e DUUL
RedHat Microsoft

Arandf CiTRIX ORACLE GATBOMTE®  Secureworks

3 archivos adjuntos

|4

X3

BB cpc-200309684.paf 4 [l 338094152-0Regi... 4 BB 339366831-1-Guia... 4

Con base en la entrega anterior, el operador tecnolégico mediante correo electronico del 31
de agosto de 2020 presenté las evidencias que se presentan a continuacion, con la
activacién del licenciamiento en el portal de Microsoft “Centro de Licenciamiento por
Volumen”:
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licenciassdm@movilidadbogota.gov.co Cerrar sesion u Microsoft

Microsoft Volume Licensing Service Center

Home Licencias v = Activacion de Servicios Online  Descargasy claves  Software Assurance  Suscripciones v Administracion v

Ayuda v

Detalles de Licencia -

@) Preguntas mas frecuentes sobre el resumen de relacion

Detalles de Open License : 74749324 Estado : Active Organizacién : SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Programa principal : OPEN Fecha de inicio : 2020-08-13 Ubicacién: CL 13 35
Suscripciones a Visual Studio : haga clic aqui Fecha de finalizacién : 2022-08-31 = 2
B( J.C
Contactos Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido
Licencias
A continuacion se muestra la cantidad efectiva de las licencias que tiene derecho a usar por producto y version para este Licencia

P Descargar toda la informacion de la licencia

Grupo de licencias Familia de productos »
Servers SQL Server - Standard 2019 1 0 0
Servers Windows Server - User CAL 2019 657 0 0

Claves de productos Confirmaciones de pedido

Contactos actuales

Tipo Organizacion i Nombre del contacto »
Reseller DELL COLOMBIA INC

Primary SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Confirmaciones de pedido

A continuacion se muestran los pedidos y adquisiciones para Licencia 74749324
Nimero de pedido del distribuidor *» Nimero de pedido del diente Fecha del pedido » Fecha de uso Distribuidor

CPC-200309684 2020-08-13 DELL COLOMBIA IN

En consulta realizada al contratista UNION TEMPORAL DELL EMC, contestada mediante
correo electréonico de fecha 11 de septiembre de 2020, confirman que la fecha de
finalizacion “2020-08-31”" que aparece en la evidencia anterior no se debe tener en cuenta,
ya que esta fecha solo aplica para compras en modalidad “Software Assurance”
correspondiente a contratos de soporte que tienen una fecha de vencimiento, lo cual no
corresponde a las licencias adquiridas por la entidad en modalidad a perpetuidad.

PAO1-PRO1-MDO2 V.2.0 Pagina 3 de 4
AC 13 No. 37 -35
Tel: 3649400
www.movilidadbogota.gov.co
info: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Por lo anterior, la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD da por recibido a completitud
el licenciamiento Microsoft adquirido por medio del contrato de compraventa 2020-1385.

Como constancia del recibo a satisfaccion se suscribe esta acta a los 11 dias del mes de
septiembre de 2020.

] —1

ALEXANDER RICARD@ ANDRADE GERMAN FELIPE NIETO JAIMES

CC 94.153.255 de Tulua 80.199.503 de Bogota
SUPERVISOR CONTRATO 2020-1285 REPRESENTANTE LEGAL

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD UNION TEMPORAL DELL EMC

Elaboré: Rodrigo Jiménez Ledn. Profesional Especializado OTIC — Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

PA01-PRO1-MD02 V.2.0 Pagina 4 de 4
AC 13 No. 37 -35
Tel: 3649400
www.movilidadbogota.gov.co
info: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
(A GESTION ADMINISTRATIVA
DE 8030TA Do, FORMATO REQUERIMIENTO A ALMACEN Y POSTERIOR ENTREGA DEL ALMACEN A QUIEN REQUIERE
Secretaria
jediond Cédigo: PA01-PR12-F02 | Versién 2.0
FECHA DE SOLICITUD 11 9 2020 FECHA DE ENTREGA 1 9 2020
DEPENDENCIA SOLICITANTE: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
FUNCIONARIO O CONTRATISTA RESPONSABLE DE " .
RECIBIR EL BIEN ALEXANDER RICARDO ANDRADE No. CEDULA 94.153.255
NUMERO DE CONTRATO DE NOMBRE Y CEDULA DEL
PRESTACION DE SERVICIOS SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
(en caso de que quien reciba los elementos sea (en caso de que quien reciba los elementos sea
contratista) contratista)
ITEM DESCRIPCION ELEMENTO CANTIDAD REQUERIDA CANTIDAD ENTREGADA
1 Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1 1
NoLevel
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License NoLevel
2 UsrCAL 657 657

NOTAS

1. Para los contratistas este requeriminto debe estar autorizado por el supervisor del contrato, de igual forma el Supervisor y/o Interventor es el encargado de
hacer seguimiento y control del destino y uso que tengan los bienes entregados al Contratista.

2. El(los) funcionario(s) de la SDM a quien(es) le(s) es asignado el elemento de almacén, es responsable del uso, destino y custodia de los bienes recibidos.
3. Para la entrega de bienes catalogados de beneficio y uso publico, se debe tener presente:

3.1. Recibidos por funcionarios de la SDM, la responsabilidad por el uso, destino y custodia de los bienes trasladados estara a cargo de la dependencia a la
que le corresponde la operacion de dichos bienes.
3.2. Recibidos por contratistas de la SDM, la responsabilidad por el uso, destino y custodia de los bienes trasladados estara a cargo de la dependencia a la
que le corresponde la operacion de dichos bienes y adicionalmente del supervisor del contrato mediante el cual esta vinculado el contratista

NOMBRE JEFE DEPENDENCIA QUE AUTORIZA NOMBRE FUNCIONARIO O CONTRATISTA QUE RECIBE EL BIEN
ALEXANDER RICARDO ANDRADE ALEXANDER RICARDO ANDRADE
FIRMA FIRMA

CEDULA:  94.153.255 CEDULA: 94.153.255




SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

COMPROBANTE DE INGRESO DE ELEMENTOS 1de 1
Entidad 113 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Vigencia Ingreso 2020 Numero Ingreso 0 Interno 1068
Unidad Ejecutora 02 DIRECCION TRANSITO Y TRANSPORTE Tipo Ingreso COMPRA_NACIONAL
Proyecto Almacen 01 01 Estado Ingreso EN_ELABORACION Fecha Estado  15/09/2020
DE SUMINISTRO Numero Doc Soporte 2020-138¢ Fecha Doc Soporte 15/09/2020

Documento Soporte

Proveedor NIT 830035246 DELL COLOMBIA INC

Documento Remision FACTURA Numero Doc Remision 1159005 Fecha Doc Remision 11/09/2020
Encargado de Bodega ~ CC 79546460 CESAR AUGUSTO GUERRERO HERNANDEZ

Dependencia Solicitante 1200 OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACINES
Observaciones INGRESO DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SDM / CONTRATO 2020-1385 / ORDEN DE COMPRA No. 53454 / VIDA UTIAL A PERPETUIDAD
Item Elemento Descripcion Elemento Placa Serial Cuenta Débito Valor Unitario Valor Neto
1 1153 LICENCIA N/A 1-9-70-07-002 $71.860.826,88 $85.514.383,99
‘ DESCRIPCION_ANTERIC LICENCIA MICROSOFT PARA 657 US 1 ‘
2 1153 LICENCIA N/A 1-9-70-07-002 $2.698.953,79 $3.211.755,01
‘ DESCRIPCION_ANTERIC LICENCIA MICROSOFT PARA 1 SERV 1
TOTAL ELEMENTOS DEVOLUTIVOS $88.726.139,00
Cuenta Contable Nombre Cuenta Contable Valor Débito Valor Crédito
1-9-70-07-002 Bodegas Licencias $88.726.139,00 $0,00
2-4-36-90-002 Est Procultura 0.5% $0,00 $372.799,00
2-4-36-27-003 Ica tarifa 11.04 $0,00 $823.140,00
2-4-36-90-001 Est universidad Francisco Jose de Caldas 1% $0,00 $820.158,00
2-4-36-90-003 Est Pro persona mayor $0,00 $1.491.196,00
2-4-01-01-001 Bienes y servicios $0,00 $85.218.846,00
TOTALES: $88.726.139,00 $88.726.139,00
CESAR AUGUSTO GUERRERO HERNANDEZ JENNY PAOLA CORTES CANO

Encargado de bodega Funcionario Elabora el Ingreso Profesional Especializado




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
PROCESO GESTION FINANCIERA

Certificado de supervisién o interventoria

Cédigo: PA03-PR09-F02 Version: 2.0
1. INFORMACION DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
Fecha de expedicién Supervisor RADICACION
oD v | Aaaa Nombre: [ALEXANDER RICARDO ANDRADE I No. de Celular. Fecha |
14 | 9 | 2020 Cargo: Jefe Oficina de Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones || 3117451441 Consecutivo |
1. INFORMACION DEL CONTRATISTA
Nombre o Razén Social del Contratista
[UNION TEMPORAL DELL EMC | NeC.CLINIT 901.399.373-3 |
Direccion No. Celular REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RUT 0 RIT
CR 7 113 43 OF 1401 | 319-209-6390 Coédigo de la Actividad 6202
Correo Régimen Tributario de Iva
[angela.chaparro@del.com | Declarante de Renta si
Rentas de Trabajo No
CONTRATO Tipo Contrato Clase Compraventa Rentas de Capital No
Rentas no Laborales No
Regimen Simple No
Meses vias
Fecha| 2020/08/14 No. 2020-1385 Fecha de inicio: Plazo de Ejecucion

Son declarantes de Renta en el afio 2020, Quienes recibieron ingresos superiores a 1,400 UVTS $47.978.000 y patrimonio superior a 4,500 UVTS $154.215.000 en el afio 2019.
Son Rentas de Trabajo los ingresos que se reciben por concepto de honorarios y servicios personales siempre y cuando no contraten o vinculen 2 0 mas trabajadores asociados a la actividad.(Art.335 E.T)

Son Rentas de Capital los ingresos obtebidos por concepto de intereses, rer
Son Rentas no laborales los ingresos que se reciben por conceptos diferentes a las anteriores.(Art.340 E.T)

de la

tos, regalias y (Art. 338 E.T)

OBJETO CONTRACTUAL:

ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

FORMA Y CONDICION DE PAGO

El contrato resultante se cancelara de la siguiente manera:
La Secretaria Distrital de Movilidad realizara los pagos al proveedor de conformidad con lo establecido en la Clausula 10 Facturacién y Pago del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catélogo CCE-116-IAD-2020.

Nota 1: “Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo del contratista, se aplicaran de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en el RUT: Persona Natural, Persona Juridica, Régimen Comn, Régimen

Gran C y

Ill. PERIODO CERTIFICADO

Hasta DD MM
2020 14 9

Desde oD MM AAAA

2020

PARA CONTRATISTA PERSONA NATURAL

VR. CONTRATO MENSUAL DIAS TRABAIADOS
$0
VALOR DEL PAGO

$ 88.726.139

VALOR IVA

Pensionado

No Paga Pension

Aportes Seguridad Social Base Ingreso Cotizacion

Salud 12,5% $0 Entidad | | |
Pensién 16% $0 Entidad
Fondo Solidaridad * $0 Entidad No. Autorizacién o Planilla | |
ARL* $0 0522% Entidad
AFC* 0 PV $0 Entidad

No. Cuenta AFC o PV

Nota: * El pago del Fondo de Solidaridad nicamente aplica cuando la base de cotizacion esentre 4 -16 SMMLV (1%) - *ARL = en la casilla se debe elegir el riesgo (riesgo 1 tarifa 0,522%; riesgo 2 tarifa 1,044%; riesgo 3 tarifa 2,436%; riesgo 4 tarifa 4,350%; riesgo 5 tarifa 6,960%) al que se encuentra
afiliado y el formato le arrojara automaticamente el valor aportado *AFC = Fondo de Ahorro Vivienda y Construccion

En mi calidad de Contratista Declaro bajo la gravedad del juramento que la lada es correcta, y se relaciona con el proposito de acogerme a lo establecido en el Articulo 4 del Decreto 2271 del 18 de junio de 2009 que

hace referencia a la disminucion de la base gravable de e estos aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension, corresponden a los ingresos provenientes del contrato arriba relacionado en la
informacion contractual y periodo certificado.

IV. CERTIFICACION
El suscrito Supervisor / Interventor certifica que el cumpli6 a conlas enlos términos y tiempo pactados, las cuales se verificaron y avalaron por el periodo certificado, conforme a las condiciones de pago, asi como,|

se constataron los pagos efectuados por el contratista para Salud, Pension y/o Fondo de Solidaridad, contra los recibos originales, para proveedores la certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal o contador de la empresa, los cuales
se presentaron de acuerdo con lo establecido en la Ley 789/2002 y Decreto 1703/02. Por lo tanto autorizo el pago por valor de: (valor en niimeros y letras)

RECEPCION DE DOCUMENTOS CONTABILIDAD

$88.726.139 OCHENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE PESOS 00/100 M.L.

V. ESTADO PRESUPUESTAL

1. Valor total contrato $88.726.139) | SALDO AMORTIZACION | No. Di P 584 fecha 2020/07/06
2 Adicién $0 Garantias No. D Adicion fecha
3. Valor cancelado $0 | |N0, Registro Presupuestal 695 fecha 2020/09/07
4. Valor a cancelar $88.726.139 Anticipo No. Registro Presupuestal Adicion fecha
5. SALDO =(1+2-3-4) $0] | |Céd\go cuenta presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000
VI. TRANSFERENCIA ELECTRONICA
ENTIDAD FINANCERA TIPO DE CUENTA No. Cuenta Si es cuenta extranjera, indicar:
[5 - citibark Colombia Corriente | 0062494018 Codigo SWET
<
g Vil. OBSERVACIONES
g Se endosa a "DELL COLOMBIA INC" con NIT 830.035.246-7 por valor de $88.726.139 a la cuenta Corriente de Citibank Colombia Nro. 0062494018
o
o
a
3
2 "
H
) 4
Firma del Contratista j Firma sulerv\sor Firma Supervisor o Interventor
C.C./NIT 80.199.503 C.C./NIT 94.153.255 C.C./NIT
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

PROCESO GESTION FINANCIERA

Informe de actividades del contratista

Secretaria de Movilidad

Cddigo: PA03-PR09-F03

Versién: 1.0

I. INFORMACION DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR

Fecha de expedicion Supervisor o Interventor No. Celular
DD MM AA Nombre: ALEXANDER RICARDO ANDRADE
3117451441
14 9 2020 Cargo: Jefe Oficina de T I dela ylas C
1. INFORMACION DEL CONTRATISTA
NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA
UNION TEMPORAL DELL EMC No. C.C./NIT 901.399.373-3
TIPO DE CONTRATO: CONTRATO |:| CONVENIO |:] No.
OBJETO CONTRACTUAL:
ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
. PERIODO CERTIFICADO
Desde DD MM AA Hasta DD MM AA
14 8 2020 14 9 2030

IV. CUMPLIMIENTO SEGUN CONTRATO

OBLIGACIONES PARA EL PERIODO

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

PRODUCTOS PRESENTADOS (en caso que aplique, se
debe informar el lugar donde reposan las evidencias de las|
actividades, bienes y/o servicios entregados).

El contratista debera dar cumplimiento a lo establecido
en la clausula 12 “obligaciones de los proveedores”, del
Instrumento de Agregacion de Demanda para la
adquisicion de Software por Catalogo CCE-116-1AD-
2020, celebrado por Colombia Compra Eficiente para
precios de productos Microsoft.

En cumplimiento de la obligacién establecida en el Estudio Previo: “4.4 LUGAR DE EJECUCION
Las licencias seran enviadas al correo que maneja la entidad en la plataforma en linea de Microsoft
creada para la administracién de contratos del Programa de licencias por volumen VLSC (Microsoft

Volume Licensing).”, mediante correo electrénico de fecha 24 de agosto de 2020, la UNION
TEMPORAL DELL EMC, entregé a la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD (cuenta de correo
licenciassdm@movilidadbogota.gov.co) lo siguiente:

a. Comprobante de entrega de las licencias
b. Guia de navegacion en: https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter
c. Manual del usuario del centro de servicios de licenciamiento por volumen

El operador tecnolégico mediante correo electrénico del 31 de agosto de 2020 present6 las evidencias
de la correcta activacion del licenciamiento a perpetuidad en el portal de Microsoft “Centro de
Licenciamiento por Volumen”

1. Péliza expedida el 27-Ago-2020

2. Péliza aprobada por la SDM el 8-Sep-2020

3. Acta de inicio suscrita el 9-Sep-2020.

4. Comprobante de entrega de las licencias, 24-Ago-2020|
5. Guia de navegacion en:
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter, 24-
Ago-2020

6. Manual del usuario del centro de servicios de
licenciamiento por volumen, 24-Ago-2020

7. Evidencias Operador Tecnolégico, 31-Ago-2020

La anteriores evidencias se encuentran ubicadas en el
recurso compartido de la OTIC:
\\FSSDMO03\OTIC\C_PROCESOS DE CONTRATACION
OTIC\2. CONTRACTUAL\Microsoft\2020-1385

¢En el marco del contrato a pagar contempla la adquisicién de bienes para dar cumplimiento al objeto del contrato, tales como bienes de sefalizacion, semaforizacion, maquinaria y equipo, equipos de sl
comunicacion y computacion, equipos de transporte, entre otros? Si su respuesta es Sl, debera adjuntar el comprobante de ingreso de almacén. No se tramitara ninguna cuenta sin dicho soporte.

L] —

Firma del [Contratista

C.C./NIT 80,199,503

/ Firma supervisor

C.C./NIT

C.C./NIT 94,153,255

Firma Supervisor o Interventor

PA03 PRO9 - FO3 V 1,0
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Factura Electronica de Venta: 1159005

Fecha de Expedicion: 11/09/2020 00:00
Fecha de Vencimiento: 11/10/2020

DELL Colombia Inc.
NIT: 830035246-7

CR 7 113 43 OF 1401

BOGOTA DISTRITO CAPITAL
NIT:899999061-9

AVENIDA EL DORADO, CALLE 26 # 69

Ciudad: BOGOTA, D.C. Ciudad: 11001-BOGOTA, D.C.
Departamento: BOGOTA Departamento: 11-BOGOTA

Pais: Colombia Pais: CO-Colombia
Telefono: 5240900 Telefono: 5713169001

Correo:  facturacion_electronica_colombia@dell.com Correo:  sincorreo@sincorreo.com

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES ANO 2019-2020 RESOLUCION DIAN Ne 012635 DE
DICIEMBRE 14 DE 2018

SOMOS AGENTES AUTORETENEDORES DE RENTA RESOLUCION Nro. 2647 DE MARZO 23 DE 20
La compra a Dell de productos, software y/o servicios se regira por los siguientes términos y condiciones
de venta, que usted previamente acepto y que sustituye cualquiera otros términos entre las partes.
Constiltelos en www.dell.com/TerminosCondiciones

o i i X . Datos de Envio
Autorizacién Numeracién de Facturacion Electronica DIAN: 18763002390028 del 05/12/2019 al 05/12/2021 Autoriza del
1145001 al 1245000. Fecha: 11/09/2020 00:09

CALLE 13 #37-35
BOGOTA, D.C., Colombia

Periodo:  De 11/09/2020 A 11/09/2020

Nombre Vendedor:  DANIEL VELANDIA - Atencion: ISABEL MIRA RIVAS
Orden de Compra: 53454
Avisos de Despacho: ./ Orden Interna: 620620971 1. PARA EFECTOS DE CAUSACION CONTABLE UTILICE LA TRM FECHA DE
Aviso de Recibo: ./ Cédigo de Cliente: 112481383 FACTURA.

i 2. PARA EFECTUAR EL PAGO RELIQUIDE LA CUENTA POR PAGAR EN
TRM: 0,00 DOLARES LA TRM FECHA DE PAGO
Forma de Pago: Crédito
Medio de Pago: Instrumento no definido
Fecha de Pago: 11/10/2020

Cadigo

| ID | Principal Descripcion |Cantidad| UM |Precio Unitan'o| Desc. | Cargos | Bruto |%Iva| Iva | Obseq. |
1 620620971 Microsoft Windows ServerCAL 2019 Government OLP 656,00 94 109.377,21 0,00 0,00 71.751.449,76 19 13.632.775,46
1License NoLevel UsrCAL
2 620620971 Microsoft Windows ServerCAL 2019 Government OLP 1,00 94 109.377,12 0,00 0,00 109.377,12 19 20.781,65
1License NoLevel UsrCAL
3 620620971 Microsoft SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1,00 94 2.698.953,79 0,00 0,00 2.698.953,79 19 512.801,22

1License NoLevel

Total de Lineas 3
Bruto/Subtotal 74.559.780,67
IVA 14.166.358,33
Descuentos 0,00
Cargos 0,00
Base+ Cargos - Descuentos 74.559.780,67
Bruto + Impuestos 88.726.139,00
Total a Pagar: 88.726.139,00
Moneda: PESOS COLOMBIANOS

SON: OCHENTA'Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE PESOS COLOMBIANOS

Observaciones 30 DIAS FECHA FACTURA /

NO ACEPTAMOS DEVOLUCION DE FACTURAS DESPUES DE 10 DIAS DE SU RADICACION. ESTA FACTURA CAUSARA INTERESES DE MORA MENSUAL S| CANCELA DESPUES DE LA
FECHA DE SU VENCIMIENTO

RESPONSABLE DE IVA REGIMEN COMUN ACTIVIDAD ICA4741 TARIFA11.04X1000-Retenedores de IVA y de ICA
Atencion al cliente 018009 153978 (llamada gratis) http://www.dell.com/la/co

Alexander Ricardo Andrade
Jefe OTIC
Supervisor Contrato 2020-1385

Pagina1/1
CUFE : a5a08024d47fd231c8157b1ec705¢73b0db9270c3e196ad693d99e5c47857b09dba063ce43a9¢11e3e59a3176df7d2ec
Factura electrénica generada por eBILL | F&M Technology NIT:900.306.823-4 | www.fymtech.com
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Resaltado


’ D I AN® Autorizacion Numeracion de Facturacion el L e

Modelo Unico de Ingresos, Senvicio y Control Automatizado

Direcsion de Impuestos y Aduanas Nacionales

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 18763002390028
. .o . .. =
.
(415)7707212489984(8020) 001876300239002 8
5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nonibre 10. Otros nombres
830035246 7
11. Razoén social
DELL COLOMBIA INC
12. Direccién seccional Céd.
Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
24. Direcci6n
CR7 113 43 OF 1401
25. Pais 26.Departamento 27, Municipio
Colombia Bogota D.C. Bogot4, D.C.

La U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme\a la factltad discrecional establecida en el articulo
684-2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en la/Resolucion 00055 de 14/07/2016, por la cual se adopta los
sistemas técnicos de control de facturacion; previo estudic. y“evaluacior’ dé la solicitud realizada por el contribuyente,
representante legal, o apoderado debidamente acreditado:Determina autorizar los rangos de numeraciéon de facturacion
y/o documento equivalente. En los casos, en que se agote ia numeracion antes de culminar la vigencia, el interesado
tendra derecho a solicitar una nueva autorizacion, de acuerdq al tramite establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracién de factufacion, se coitaran a partir de la formalizacion de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar, no hubiere agotado ia-numeracion de facturacion transcurrido el término de la vigencia
autorizada, con 15 dias de antelacion, podré solicitar la habilitacidon de la numeracién sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inhabilitacion de la‘numeracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procede Ia habilitacion de estos rangos.

Nota: La no adopcién o violacién de los sistemas técricos de control, dara lugar a la sancién Firma del funcionario autorizado
establecida en el articulo 684-2 del E.T

Firma del solicitante

2019-12-05/10:10:30 AM
o~

Fecha Acuse
de Recibo

984. Apellidos y nombres

985. Cargo
989. Dependencia Subdireccién de Gestion de Fiscalizacion Tributaria
1001. Apellidos y nombres NIETO JAIMES GERMAN FELIPE 990. Lugar administrativo
1002. Tipo doc. Cédula  1003. No. Identif. 80199503 1004.DV 9  991. Organizacion U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION
1005. Cod. Representacién ~ Representante Legal Suplente 992. Area
1006. Organizacion DELL COLOMBIA INC 993. Establecimiento

997. Fecha formalizacion 201 9-1Y2-0"5/1"0:170:3°0




o . . ‘s LI =il
, D N Autorizacion Numeracion de Facturacion MALNI=C I 8 ; 6
Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Automatizado

Pagina de 2 Hoja No. 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NUmero de formulario 1 8763002390028
. .o . .. =
.
212489984 1239002 8
5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nonibre 10. Otros nombres
830035246 7
11. Razoén social
DELL COLOMBIA INC
Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o inhabilitar
29. Establecimiento
DELL COMPUTER DE COLOMBIA CR 7 113 43 OF 1401
1 —r s
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el ntimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
ELECTRONICA ‘ 4 1145001 1245000 24 AUTORIZACION ‘ 1
29. Establecimiento
2
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el ruimefo 33, Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
3
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo ‘32. Desde el'rumero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
4 w
30. Modalidad Cod. ‘ 31. Prefija_| 32, Deste el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
| /4 |
29. Establecimiento
5 cod w
30. Modalidad Cod. ‘ 31. Prefijo_{32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
6 — —
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
7 o —
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
8
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
9
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
10
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
11
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.




11/9/2020 Correo de Bogota es TIC - RE: SDM - Contrato 2020-1385, OC 53454, Lics Microsoft - Documentos Cuenta de Cobro

BOGOTAD.C.

Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

RE: SDM - Contrato 2020-1385, OC 53454, Lics Microsoft - Documentos Cuenta de Cobro

Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra.G@dell.com> 7 de septiembre de 2020, 11:09

Para: Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>
Cc: Alexander Ricardo Andrade <aricardo@movilidadbogota.gov.co>, "Botero, Alejandra" <Alejandra.Botero@dell.com>, "CHAPARRO, ANGELA" <Angela.Chaparro@dell.com>

Buen dia Rodrigo,

Te comparto la normativa revisada al interior que nos permite la decision de facturar por separado como integrantes de la unién temporal UT DELL EMC, por lo anterior la documentacion remitida es de
Dell Colombia INC, quien es la parte encargada de la facturacion por parte de la UT.

En relacion a la facturacion de la Union temporal DELL EMC, nos permitimos aclarar que de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 1625 de 2016 en su articulo 1.6.1.4.8, la normatividad contempla tres (3)
escenarios respecto a la facturacion de contratos de colaboracion empresarial, a saber: 1) que facture la UT o Consorcio; 2) que facture, separadamente, cada uno de los miembros/participes o; 3) que los
miembros facturen de forma conjunta. De acuerdo a lo anterior, la Union temporal DELL EMC ha determinado en su contrato de constitucion que su facturacion se hara de manera separada por cada uno de
los miembros/participes, en este caso particular DELL.

Para su referencia, citamos a continuacion la normativa que sustenta nuestra decision.

Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016 , articulo 1.6.1.4.8., facturacion de consorcios y uniones temporales:
“Sin perjuicio de la obligacién de registrar y declarar de manera independiente los ingresos, costos y deducciones que incumben a los miembros del consorcio o unién temporal, para efectos del

en forma separada o conjunta cada uno de los miembros de consorcio o unién temporal. (...)"
Quedamos muy atentas a cualquier duda,
Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support

Mobile. 3108606455
Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team

Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.

cLoupzRAa & Quest QR fAssowrs use DUL
RedHat Microsoft .

CITRIX ORACLE [SAREONITE® = Secureworks

From: Rodrigo Jimenez Leon <rjimenez@movilidadbogota.gov.co>

Sent: Thursday, September 3, 2020 9:56 AM

To: Gonzalez, DayanaAlejandra

Cc: Alexander Ricardo Andrade; Botero, Alejandra; CHAPARRO, ANGELA

Subject: Re: SDM - Contrato 2020-1385, OC 53454, Lics Microsoft - Documentos Cuenta de Cobro

[EXTERNAL EMAIL]

Alejandra buen dia.

Te recuerdo que los documentos que se deben entregar deben ser los de la "Unién Temporal DELL EMC", que es la empresa que finalmente quedé en la OC 53454.

Adjunto estado de documentos para la cuenta de cobro:

Descripciéon Documento Checklist

Entrega de las licencias a la entidad. Las licencias seran enviadas al correo que

maneja la entidad en la plataforma en linea de Microsoft creada para la administracién

de contratos del Programa de licencias por volumen VLSC (Microsoft Volume

1 |Licensing). OK

licenciassdm@movilidadbogota.gov.co
Aldemar Garcia , Cel. 312-4848-854

I 1 I
https://mail.google.com/mail/u/0?ik=236550b5f2&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1677192058283671170&simpl=msg-f%3A16771920582...
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mailto:Alejandra.Gonzalez@dell.com
https://www.google.com/maps/search/Carrera+7+%23+113+%E2%80%93+43+Oficina+1401.+Bogot%C3%A1,+Colombia?entry=gmail&source=g
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26/8/2020 https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=534548&version=1

DE BOGOTA D.C.

Secretaria Distrifal de Movilidad
N.I.T. 899999061

Secreta:‘i:v:'en:ﬂoovmdad ORDEN DE COMPRA
Unioén Temporal DELL EMC Numero de Orden 53454
N.L.T. 901399373 No de Acuerdo Marco
Carrera 7 # 113-43 Fecha de Emision 12/08/20
Oficina 1401 Fecha de Vencimiento  06/08/21
Bogot3, Comprador Alexander Ricardo Andrade
Atte: Angela Chaparro Ordenador del gasto Ligia Stella Rodriguez Hernandez
angela.chaparro@dell.com Supervisor Alexander Ricardo Andrade
Teléfono: +57 1 5240915 Teléfono 3117451441

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales Estampilla Universidad Distrital
Francisco José de Caldas 1,1000% Estampilla Pro
Cultura 0,5000% Estampilla Pro Adulto Mayor

2,0000% .
Justificacion ADQUISICION DE LICENCIAS
MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD
-~ Enviar a - Facturar a
Secretaria Distrital de Movilidad Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 Calle 13# 37 - 35
Bogota Bogota,
Atte: Alexander Ricardo Andrade Atte: Alexander Ricardo Andrade
Linea CDP Descripcion Cant. Unidad Precio Total

1 584 wms01--R18-05786 Microsoft Windows
ServerCAL 2019 Government OLP 1License
NoLevel UsrCAL

2 584 wms01--228-11487 Microsoft
SQLServerStandardEdition 2019 Government
OLP 1License NolLevel

3 584 wms01--IVA

657.0 Unidad 109.377,21 71.860.826,97

1.0 Unidad 2.698.953,79 2.698.953,79

1.0 Unidad 14.166.358,34 14.166.358,34

88.726.139,10 cop

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=53454&version=1

¢ \:j’)
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* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

ACTA DE INICIO CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2020-1385 (ORDEN DE COMPRA 53454), SUSCRITO
ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y LA UNION TEMPORAL DELL EMC.

En las instalaciones de la Secretaria Distrital de Movilidad, se reunieron ALEXANDER RICARDO ANDRADE,
identificado con cedula de ciudadania No. 94.153.255 de Tulua, en representacion de la Secretaria Distrital de Movilidad
y en su calidad de SUPERVISOR por una parte, y por la otra GERMAN FELIPE NIETO JAIMES identificado con cedula
de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota, como representante legal de la UNION TEMPORAL DELL EMC con NIT.
901.399.373-3, en su calidad de contratista; con el fin de dejar constancia de la iniciacion de la ejecucion contractual, en
los siguientes términos:

Contrato No 2020-1385 (ORDEN DE COMPRA 53454)

Fecha de suscripcion 14 de agosto de 2020

Contratista UNION TEMPORAL DELL EMC

NIT 901.399.373-3

TIPO DE CONTRATO COMPRAVENTA
ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD.

Alcance del Objeto: La Secretaria Distrital de Movilidad requiere las siguientes
cantidades de licencias a fin de distribuirlas entre los diferentes equipos, para el
ejercicio de los procesos de caracter misional, asi como de los procesos de apoyo,

Objeto a saber:
Tipo de equipo Cantidad
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License 657
NoLevel UsrCAL
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1
NoLevel
Total 658
CDP 584 del 6 de julio de 2020
Cédigo presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000
Valor $112.923.300
CRP 695 del 7 de septiembre de 2020
cadigo presupuestal 3-3-1-16-05-56-7570-000
Valor $ 88.726.140
VALOR DEL CONTRATO OCHENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO

TREINTA'Y NUEVE PESOS CON DIEZ CENTAVOS M/CTE. ($88.726.139,10)

PA05-M03-MD03-V2.0

Secretaria Distrital de Movilidad Paginalde4
Calle 13 #37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Sk
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | MOVILIDAD

FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

Fecha de suscripcion acta de
inicio

Fecha de inicio de la
ejecucion contractual

Fecha finalizacién de la
ejecucion contractual

NOTA ACLARATORIA 1

NOTA ACLARATORIA 2

El contrato resultante se cancelara de la siguiente manera:

La Secretaria Distrital de Movilidad realizara los pagos al proveedor de conformidad
con lo establecido en la Clausula 10 Facturacion y Pago del Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo CCE-116-
IAD-2020.

Nota 1: “Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo
del contratista, se aplicaran de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en
el RUT: Persona Natural, Persona Juridica, Régimen Comun, Régimen Simplificado,
Gran Contribuyente y Autorretenedor”.

El plazo de ejecucion de la presente orden de compra seré de un (1) mes contados
a partir de la firma del acta de inicio de la orden de compra.

Las licencias que se adquieren con el presente proceso son a perpetuidad.

9 de septiembre de 2020
9 de septiembre de 2020

8 de octubre de 2020

Si bien el valor de contrato que corresponde al valor por el que se generd la orden
de compra Nro. 53454 por $88.726.139,10, la factura correspondiente tendra el valor
de $88.726.139 incluido el IVA, luego del ajuste decimal, para que pueda ser
procesada por el sistema financiero de la entidad. Adicionalmente, el certificado de
registro presupuestal, se gener6 por valor de $88.726.140, por lo que el peso
sobrante se liberara en el sistema presupuestal de la entidad, posterior al pago de
la respectiva factura.

Si bien la orden de compra inicial sali® a nombre de “DELL EMC” con Nit.
830.035.246-7 (el cual corresponde a la firma DELL COLOMBIA INC), el nombre
correcto de la compafiia proveedora es “UNION TEMPORAL DELL EMC” con Nit.
901.399.373-3, tal como se puede ver al consultar los detalles de la orden de compra
Nro. 53454 en el portal de la TVEC — Tienda Virtual del Estado Colombiano:

PA05-M03-MD03-V2.0

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacioén: Linea 195

Pagina2de 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Proveedor

Nombre Unidon Temporal DELL EMC

Direccion Principal Carrera 7 # 113-43
Oficina 1401
BogotaColombia
Teléfono (Del Trabajo) +57 (1) 5240915

Teléfono (Celular) +1(319) 2996390

Igualmente, se presenta a continuacion el correo de Colombia Compra Eficiente en
donde confirmaron que no era necesaria la modificacion de la orden de compra
inicial, luego de que el 14 de agosto de 2020 actualizaran el proveedor de la OC
53454 a “Unién Temporal DELL ECM”. Solo fue necesario reimprimir la OC para
para que apareciera la correccion. Esta situacion se presenté por un tema operativo
al interior de CCE Colombia Compra Eficiente. **

*%

RE: Solicitud URGENTE cambio de Nit - Union Temporal Dell EMC

Ana Milena Atehortua Leal <ana.atehortua@colombiacompra.gov.co>
To CHAPARRO, ANGELA

Cc Botero, Alejandra; Mejia, Ximena; Jaques, Rafael; Acuna, Fabian; Severino, irma; Rincon, Nestor; Gonzalez, DayanaAlejandra; Sergio Andrés Pefia Aristizabal
[EXTERNAL EMAIL]
Buenos dias Angela.

El cambio quedé con fecha de hoy, 14 de agosto de 2020.
Ahora bien, la entidad compradora no necesitara realizar una modificacion de la orden de compra dado que, la informacion se actualiza inmediatamente en la plataforma.

Cordialmente,

ANA MILENA ATEHORTUA
| “"”II‘IIWTH Subdireccion de Negocios
AL S Tel. (+57 1) 7956600 Ext: 6635
Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia
La compra piiblica en colombia es Agencia Nacional de Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

facil, agil y segura
o T

PA05-M03-MD03-V2.0

Secretaria Distrital de Movilidad Pagina3de4
Calle 13 #37 - 35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

En constancia se firma en Bogota D.C. a los 9 dias del mes de septiembre de 2020

Led—

ALEXANDER HICARDO ANDRADE GERMAN FELIPE NIETO JAIMES
CC 94.153.259de Tulua 80.199.503 de Bogota
SUPERVISOR CONTRATO 2020-1285 REPRESENTANTE LEGAL
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD UNION TEMPORAL DELL EMC

Elaboré: Rodrigo Jiménez Ledn. Profesional Especializado OTIC - Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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ACTA DE RECIBO A SATISFACCION

En ciudad de Bogot4, a los once (11) dias del mes de septiembre de 2020, se reunieron
ALEXANDER RICARDO ANDRADE, identificado con cedula de ciudadania No.
94.153.255 de Tulug, en representaciéon de la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD,
en su calidad de SUPERVISOR por una parte, y por la otra GERMAN FELIPE NIETO
JAIMES identificado con cedula de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota, como
representante legal de la UNION TEMPORAL DELL EMC con NIT. 901.399.373-3, en su
calidad de contratista; con el fin de dejar constancia del recibo a satisfaccion de los
entregables para el pago unico, dentro del CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2020-
1385 (ORDEN DE COMPRA 53454), SUSCRITO ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD Y LA UNION TEMPORAL DELL EMC.

Objeto del contrato: ADQUISICION DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD.

Alcance del Objeto: La Secretaria Distrital de Movilidad requiere las siguientes cantidades
de licencias a fin de distribuirlas entre los diferentes equipos, para el ejercicio de los
procesos de caracter misional, asi como de los procesos de apoyo,

a saber:

Tipo de equipo Cantidad
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License

NoLevel UsrCAL 657
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1
NoLevel

Total 658

VIDA UTIL DE LAS LICENCIAS: A perpetuidad.

Las 657 licencias de “Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License
NoLevel UsrCAL” se instalaran en 657 computadores personales fisicos o virtuales de la
entidad.

La licencia “Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License
NoLevel” se instalara en un (1) servidor fisico o virtual de la entidad.

De acuerdo con el Estudio Previo:

“4.4 LUGAR DE EJECUCION

Las licencias seran enviadas al correo que maneja la entidad en la
plataforma en linea de Microsoft creada para la administracion de contratos
del Programa de licencias por volumen VLSC (Microsoft Volume Licensing).”
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Ahora bien, mediante correo electronico de fecha 24 de agosto de 2020, la UNION
TEMPORAL DELL EMC, entreg6 a la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD (cuenta
de correo licenciassdm@movilidadbogota.gov.co) lo siguiente:

a. Comprobante de entrega de las licencias
b. Guia de navegacion
c. Paso a paso para acceso al portal VLSC de Microsoft

Se adjunta a continuacion pantallazo del correo:

JAsunto: LICENCIAS - 89938-SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

2 Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra_Gonzalez@dell com> & un., 24 ago. 8:47 (hace 10 dias)
para gov.co, malvarez@ gov.co. gov.co, Botero, Alejandra, CHAPARRO, ANGELA, LA S&P Fulfilment ~

(] Estas viendo un mensaje adjunte. Correo de Bogota es TIC no puede verificar |a autenticidad de los mensajes adjuntos.

Buenos dias seiiores Secretaria Distrital de Movilidad,

Adjunte el comprobante de entrega de las licencias junto con |a guia de navegacion y el paso a paso para el accese al portal VLSC.
Quedamos atentos.

Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support

Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team

Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogotd, Colombia

@ coupzra & Quest BE mssowr: e DL
RedHat 4

Microsoft

Arandf CiTRIX ORACLE GATEOMTE®  Secureworks

|4

3 archives adjuntos o

BB cpc-200309684.paf v [0 336094152-0Regi... 4 BB 339366831-1-Guia... 4

Con base en la entrega anterior, el operador tecnol6gico mediante correo electrénico del 31
de agosto de 2020 presentd las evidencias que se presentan a continuacion, con la
activacién del licenciamiento en el portal de Microsoft “Centro de Licenciamiento por
Volumen”:
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licenciassdm@movilidadbogota.gov.co Cerrar sesion u Microsoft

Microsoft Volume Licensing Service Center

Home Licencias v  Activacion de Servicios Online  Descargasy claves  Software Assurance  Suscripciones v Administracion v

Ayuda v

Detalles de Licencia -

@) Preguntas mas frecuentes sobre el resumen de relacion

Detalles de Open License : 74749324 Estado : Active Organizacién : SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Programa principal : OPEN Fecha de inicio : 2020-08-13 Ubicacién: CL 13 35
Suscripciones a Visual Studio : haga clic aqui Fecha de finalizacién : 2022-08-31 = 2
B( J.C
Contactos Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido
Licencias
A continuacion se muestra la cantidad efectiva de las licencias que tiene derecho a usar por producto y version para este Licencia

P Descargar toda la informacion de la licencia

Grupo de licencias Familia de productos »
Servers SQL Server - Standard 2019 1 0 0
Servers Windows Server - User CAL 2019 657 0 0

Claves de productos Confirmaciones de pedido

Contactos actuales

Tipo Organizacion i Nombre del contacto »
Reseller DELL COLOMBIA INC

Primary SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Confirmaciones de pedido

A continuacion se muestran los pedidos y adquisiciones para Licencia 74749324
Nimero de pedido del distribuidor *» Nimero de pedido del diente Fecha del pedido « Fecha de uso Distribuidor

CPC-200309684 2020-08-13 DELL COLOMBIA IN

En consulta realizada al contratista UNION TEMPORAL DELL EMC, contestada mediante
correo electrénico de fecha 11 de septiembre de 2020, confirman que la fecha de
finalizacion “2020-08-31” que aparece en la evidencia anterior no se debe tener en cuenta,
ya que esta fecha solo aplica para compras en modalidad “Software Assurance”
correspondiente a contratos de soporte que tienen una fecha de vencimiento, lo cual no
corresponde a las licencias adquiridas por la entidad en modalidad a perpetuidad.
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Por lo anterior, la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD da por recibido a completitud
el licenciamiento Microsoft adquirido por medio del contrato de compraventa 2020-1385.

Como constancia del recibo a satisfaccion se suscribe esta acta a los 11 dias del mes de
septiembre de 2020.

] — 1

ALEXANDER RICARDG ANDRADE GERMAN FELIPE NIETO JAIMES

CC 94.153.255 de Tulua 80.199.503 de Bogota
SUPERVISOR CONTRATO 2020-1285 REPRESENTANTE LEGAL

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD UNION TEMPORAL DELL EMC

Elaboré: Rodrigo Jiménez Ledn. Profesional Especializado OTIC — Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
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11/9/2020 LICENCIAS - 89938-SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD - rjiimenez@movilidadbogota.gov.co

Asunto: LICENCIAS - 89938-SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

2 Gonzalez, DayanaAlejandra <Alejandra_Gonzalez@dell.com> & lun,, 24 ago. 8:47
° para agarcia@movilidadbogota.gov.co, malvarez@movilidadbogota.gov.co, licenciassdm@movilidadbogota.gov.co, Botero, Alejandra, CHAPARRO, ANGELA, LA S&P Fulfillment v

Estas viendo un mensaje adjunto. Correo de Bogota es TIC no puede verificar la autenticidad de los mensajes adjuntos.

Buenos dias sefiores Secretaria Distrital de Movilidad,
Adjunto el comprobante de entrega de las licencias junto con la guia de navegacion y el paso a paso para el acceso al portal VLSC.

Quedamos atentos.

Cordialmente,

Alejandra Gonzalez

Inside Sales Support
Alejandra.Gonzalez@dell.com

Dell Technologies | Software Specialists Team
Carrera 7 # 113 — 43 Oficina 1401. Bogota, Colombia.

CLOUDZRA \-“ Quest mosowure “Buse ML

RedHat Microsoft

CITRIX ORACLE GARBOMITE®  Secureworks

3 archivos adjuntos b4 o

P |

B8 cPC-200309684.pdf ' B 336094152-0-Regi... ' B0 339366831-1-Guia... '
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*r Confirmacién de orden de compra de licencias Open de Microsoft

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
ALDEMAR GARCIA

CL13#37-35

BOGOTA, D.C., DC N/A, Colombia

¢ Informacion del Acuerdo: MOLP-Z Government

* Numero de autorizacién: 0393723722G2208

¢ Nombre del cliente indirecto: DELL COLOMBIA INC

¢ Fecha de licencia: 2020-08-13

* Numero de licencia: 74749324

» Numero de factura de Microsoft: 9274749324

¢ Fecha de finalizacion de nuevos pedidos / actualizaciones: 2022-08-31

Articulos de linea

Nombre del articulo Numero de parte Version Cantidad
Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP | 228-11487 2019 1
1License NolLevel

Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP R18-05786 2019 657
1License NoLevel UsrCAL

** | a descripcion del producto muestra el nombre y la versidn mas recientes, aunque posiblemente no la version que adquirié. Si adquirié derechos
perpetuos para los productos enumerados a continuacion de conformidad con la cobertura de Software Assurance que caducé antes del 1 de
noviembre de 2006, entonces tiene licencia para utilizar el producto indicado en la columna izquierda (o una versidn anterior del mismo). Si adquirid
este producto de conformidad con la cobertura de Software Assurance que caduca después de noviembre de 2006, entonces retne los requisitos para
utilizar el producto indicado en la columna derecha sujeto a los términos y condiciones de su contrato.

Nombre anterior de la familia de productos

Nombre nuevo de la familia de productos

SharePoint Portal Server 2003

Office SharePoint Server 2007

SharePoint Portal 2003 CAL

Office SharePoint 2007 CAL

SPS External Connector 2003 Non Employee

SharePoint 2007 Internet

Office Professional 2003

Office Professional Plus 2007

FrontPage 2003

Office SharePoint Designer 2007

Office Small Business 2003

Office Small Business 2007

Office SB Accounting 2003

Office Accounting Professional 2007

Informacion general

Esta confirmacion de pedido no es valida como comprobante de propiedad de ninguna licencia de software. Usted es responsable de pagar
a su revendedor las licencias solicitadas. Los derechos de uso del software para las licencias adquiridas se haran permanentes una vez haya
realizado el pago completo. El registro oficial de esta transaccion y el acuerdo de Microsoft Open License (el “acuerdo de licencia”) que rige
su uso de los productos de software indicados anteriormente se exponen en https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/ (el sitio

“WLSC").
Acceso a VLSC

Volume License Service Center (VLSC) ofrece a los clientes una experiencia de autoadministracion Unica y coherente para administrar de
forma segura y sencilla todos los aspectos de las licencias de software. Como medida de seguridad mejorada, el rol de administrador de
VLSC se asigna de forma automatica al contacto del cliente cuya direccién de correo electrdnico figura en el pedido de Open License. Un

socio o cualquier individuo de la organizacion puede administrar las licencias de su organizacion una vez que el administrador lo haya

aprobado.

Tras el registro en VLSC, se le presentaran los términos y condiciones del acuerdo de licencia cuando seleccione el idioma del contrato.
Antes de poder usar los productos del software, debe aceptar los términos y condiciones del acuerdo de licencia. Si no esta de acuerdo con
los términos y condiciones del acuerdo de licencia, no copie, instale, use ni ejecute los productos de software, ni obtenga acceso a ellos; en
su lugar, envie la devolucion por escrito al punto de compra. Al ejercer los derechos concedidos en el acuerdo de licencia, queda obligado

por sus términos y condiciones.

Puede recibir todo el software de Microsoft, asi como las actualizaciones de software futuras mediante las descargas desde VLSC. Si
actualmente compra un software en discos, le invitamos a unirse a la campaiia “Digital by Choice” de Microsoft para eliminar envios

innecesarios de software en kits de CDs/DVDs. Si elige descargar el software desde VLSC, puede obtener las actualizaciones de software mas

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=33522532

14/08/2020
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rapido que con los envios de kits, ahorrar tiempo y esfuerzo en la administracion de los soportes, reducir el gasto y contar con un futuro mas
sostenible. Obtenga mas informacion en http://www.digitalbychoice.com/es-es/ o haga clic en el vinculo de la seccion “Software
Downloads” (Descargas de software) de Volume Licensing Service Center: https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/.

Codigo de producto de Volume License

Para instalar algunos productos con licencia sera necesario utilizar un cédigo de producto de Volume License (VLK). Este VLK se
proporciona a su empresa solo para su uso exclusivo en cada adquisicion de licencia especifica. Usted acepta hacer todo lo posible por
garantizar la seguridad de esta clave de producto, asi como no revelarla a ninguna persona no autorizada. Puede que vea VLK de versiones
de productos anteriores. De esta forma, se permite el cambio a una versidn anterior segun el acuerdo de licencia en el que los clientes
pueden adquirir la versién mas actualizada de un producto y usar la versién anterior. Para obtener mas informacion acerca de las claves de
producto Volume License, incluida la informacion adicional acerca de los tipos de claves, practicas recomendadas y opciones de
implementacion, dirijase a la seccion “Volume License Product Key” (Clave de producto de Volume License) de
http://www.microsoft.com/licensing.

Sélo para clientes de MSDN

La suscripcion a MSDN adquirida a través de Volume License proporciona acceso al sitio web de suscripcion a MSDN
http://msdn.microsoft.com/subscriptions y a las claves de producto. Los clientes de MSDN pueden utilizar las claves de producto obtenidas
del sitio web de VLSC o MSDN para propdsitos de prueba y desarrollo. Dirijase a la seccidn “Subscription” (Suscripcion) de VLSC en

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/Subscriptions.aspx para administrar su suscripcion a MSDN.

Obligaciones de confidencialidad de los socios

TODA LA INFORMACION DEL CLIENTE; INCLUIDOS EL NUMERO DE ACUERDO Y EL NUMERO DE AUTORIZACION DE OPEN LICENSE QUE
SE ADJUNTAN, ES ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL. LOS SOCIOS NO PUEDEN TRANSFERIR ESTA INFORMACION A TERCEROS SIN EL
CONSENTIMIENTO PREVIO DEL CLIENTE. ADEMAS, LOS SOCIOS NO PUEDEN USAR EL NUMERO DE AUTORIZACION NI EL NUMERO DE
ACUERDO DE OPEN LICENSE PARA VER LA INFORMACION CONFIDENCIAL DE OPEN LICENSE DEL CLIENTE EN EL SITIO WEB DE VLSC SIN
EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE ESTE.

Microsoft

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=33522532 14/08/2020



@ licenciassdm@movilidadbogota.gov.co Cerrar sesion u Microsoft

Microsoft'Volume Licensing Service Center

Home | Licencias «~ | Activacidn de Servicios Online  Descargas y claves  Software Assurance  Suscripciones ~  Administracidon

Ayuda ~
Detalles de Licencia id
|@l Preguntas mas frecuentes sobre el resumen de relacion
Detalles de Open License : 74749324 Estado : Active Organizacion : SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Programa principal : OPEN 0393723777G2208 Fecha de inicio : 2020-08-13 Ubicaciom: CL 13 # 37 - 35
Suscripciones a Visual Studio : haga clic agui Fecha de finalizacion : 2022-08-31
BOGOTA, D.C.
Colombia
Contactos Claves de productos Confirmaciones de pedido
Licencias

A continuacion se muestra la cantidad efectiva de las licencias que tiene derecho a usar por producto y versidn para este Licencia

B Descargar toda la informacion de la licencia

Grupo de licencias.s Familia de productos * Version Cantidad real Cantidad sin resolver Cantidad de SA activo

Servers S0QL Server - Standard 20149 1 0 0

Servers Windows Server - User CAL 20149 657 0 0



Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido

Contactos actuales

Organizacion = Nombre del contacto *

Reseller DELL COLOMEIA IMNC BOGOTA Colombia

Primary SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD BOGOTA, D.C. Colombia ALDEMAR GARCIA



Contactos Licencias Claves de productos Confirmaciones de pedido

Confirmaciones de pedido

& continuacién se muestran los pedidos y adquisiciones para Licencia 74749324

Nimere de pedido del distribuidor * Nimere de pedido del diente Fecha del pedido « Fecha de uso Distribuidor

CPC-200309684 2020-08-13 2020-08-13 DELL COLOMEIA INC



Entidad

Unidad Ejecutora
Proyecto Aimacen

Documento Soporte

Proveedor

Documento Remision

Encargado de Bodega
Dependencia Solicitante

Observaciones

SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

COMPROBANTE DE INGRESO DE ELEMENTOS

113 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Vigencia Ingreso 2020 Numero Ingreso
02 DIRECCION TRANSITO Y TRANSPORTE Tipo Ingreso COMPRA_NACIONAL

01 01 Estado Ingreso EN_ELABORACION

DE SUMINISTRO Numero Doc Soporte ~ 2020-138¢

NIT 830035246 DELL COLOMBIA INC

FACTURA Numero Doc Remision 1159005

CC 79546460 CESAR AUGUSTO GUERRERO HERNANDEZ

1200 OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACINES

0

Fecha Estado

Fecha Doc Soporte 15/09/2020

Fecha Doc Remision 11/09/2020

1 de 1

1068

15/09/2020

INGRESO DE LICENCIAS MICROSOFT PARA LA SDM / CONTRATO 2020-1385 / ORDEN DE COMPRA No. 53454 / VIDA UTIAL A PERPETUIDAD

Item Elemento Descripcion Elemento Placa Serial Cuenta Débito Valor Unitario Valor Neto

1 1153 LICENCIA N/A 1-9-70-07-002 $71.860.826,88 $85.514.383,99
‘ DESCRIPCION_ANTERIC LICENCIA MICROSOFT PARA 657 US 1 ‘

2 1153 LICENCIA N/A 1-9-70-07-002 $2.698.953,79 $3.211.755,01
‘ DESCRIPCION_ANTERIC LICENCIA MICROSOFT PARA 1 SERV 1 ‘

TOTAL ELEMENTOS DEVOLUTIVOS

Cuenta Contable Nombre Cuenta Contable Valor Débito Valor Crédito
1-9-70-07-002 Bodegas Licencias $88.726.139,00 $0,00
2-4-36-90-002 Est Procultura 0.5% $0,00 $372.799,00
2-4-36-27-003 Ica tarifa 11.04 $0,00 $823.140,00
2-4-36-90-001 Est universidad Francisco Jose de Caldas 1% $0,00 $820.158,00
2-4-36-90-003 Est Pro persona mayor $0,00 $1.491.196,00
2-4-01-01-001 Bienes y servicios $0,00 $85.218.846,00
TOTALES $88.726.139,00 $88.726.139,00

CESAR AUGUSTO GUERRERO HERNANDEZ

JENNY PAOLA CORTES CANO

$88.726.139,00

Encargado de bodega

Funcionario Elabora el Ingreso

Profesional Especializado




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
(A GESTION ADMINISTRATIVA
DE 8030TA Do, FORMATO REQUERIMIENTO A ALMACEN Y POSTERIOR ENTREGA DEL ALMACEN A QUIEN REQUIERE
Secretaria
el Cédigo: PA01-PR12-F02 | Versién 2.0
FECHA DE SOLICITUD 11 9 2020 FECHA DE ENTREGA 1 9 2020
DEPENDENCIA SOLICITANTE: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
FUNCIONARIO O CONTRATISTA RESPONSABLE DE " .
RECIBIR EL BIEN ALEXANDER RICARDO ANDRADE No. CEDULA 94.153.255
NUMERO DE CONTRATO DE NOMBRE Y CEDULA DEL
PRESTACION DE SERVICIOS SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
(en caso de que quien reciba los elementos sea (en caso de que quien reciba los elementos sea
contratista) contratista)
ITEM DESCRIPCION ELEMENTO CANTIDAD REQUERIDA CANTIDAD ENTREGADA
1 Microsoft®SQLServerStandardEdition 2019 Government OLP 1License 1 1
NoLevel
Microsoft®Windows®ServerCAL 2019 Government OLP 1License NoLevel
2 UsrCAL 657 657

NOTAS

1. Para los contratistas este requeriminto debe estar autorizado por el supervisor del contrato, de igual forma el Supervisor y/o Interventor es el encargado de
hacer seguimiento y control del destino y uso que tengan los bienes entregados al Contratista.

2. El(los) funcionario(s) de la SDM a quien(es) le(s) es asignado el elemento de almacén, es responsable del uso, destino y custodia de los bienes recibidos.
3. Para la entrega de bienes catalogados de beneficio y uso publico, se debe tener presente:

3.1. Recibidos por funcionarios de la SDM, la responsabilidad por el uso, destino y custodia de los bienes trasladados estara a cargo de la dependencia a la
que le corresponde la operacion de dichos bienes.
3.2. Recibidos por contratistas de la SDM, la responsabilidad por el uso, destino y custodia de los bienes trasladados estara a cargo de la dependencia a la
que le corresponde la operacion de dichos bienes y adicionalmente del supervisor del contrato mediante el cual esta vinculado el contratista

NOMBRE JEFE DEPENDENCIA QUE AUTORIZA NOMBRE FUNCIONARIO O CONTRATISTA QUE RECIBE EL BIEN
ALEXANDER RICARDO ANDRADE ALEXANDER RICARDO ANDRADE
FIRMA FIRMA

CEDULA:  94.153.255 CEDULA: 94.153.255
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Contratacidon Directa CCE-116-1AD-2020

DOCUMENTO DE CONFORMACION DE UNION TEMPORAL

Sefiores

Agencia Nacional de Contratacion Pdblica - Colombia Compra Eficiente
Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 17,10 y 8,

Edificio Tequendama

Bogota D.C.

REFERENCIA: Contratacion Directa CCE-116-IAD-2020, (en adelante, el "Proceso de
Contratacion”).

Objeto: "Ef objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (i) fas condiciones
para la adquisicion de Software por Catélogo al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda;
(i} las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de
Agregacion de Demanda; (if) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de fos Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por
parte de la Entidad Compradora; y (v} las condiciones para ef pago del Software por Catélogo por
parte de las Entidades Compradoras.”

Estimados Sefiores:

Los suscritos, a saber:

(i) German Felipe Nieto Jaimes, mayor de edad, domiciliado en Bogota, identificado como
aparece al pie de su firma, quien obra en calidad de representante legal de DELL COLOMBIA
INC., una sociedad constituida bajo las leyes de la Republica de Colombia, con domicilio en
carrera 7 #113-43 oficina 1401, en la ciudad de Bogota, identificada con NIT 830035246 - 7,
que en adelante se denominara "DELL", v

(i) Maryury Yasmin Romero Camargo, mayor de edad, domiciliado en Bogota, identificado
como aparece al pie de su firma, quien obra en su calidad de representante legal de EMC
INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA., una sociedad constituida bajo las leyes de
la-Republica de Colombia, con domicilio en carrera 7 #113-43 oficina 1401, en la ciudad de
Bogotd, identificada con NIT 900129331 - 3, que en adelante se denominara "EMC”; quienes
en conjunto se denominaran las “Partes”.

Manifestamos por medio de este documento que hemos convenido celebrar el presente acuerdo de
Unién Temporal {en adelante, el “Acuerdo”) para participar en el Proceso de Contratacion y, por lo
tanto, expresamos lo siguienie:

1. NOMBRE: La unién temporal se denomina UNION TEMPORAL DELL EMC (en adelante, Ia
“Unién Temporal”)

2. INTEGRANTES Y PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS: La Unién Temporsi quigd
por: Y







" Contratacion Directa CCE-116-1AD-2020

3. VIGENCIA: La duracion de la Union Temporal no serd inferior al plazo de ejecucion del
'Instrumento de Agregacion de Demanda — Acuerdo Marco- objeto del Proceso de Contratacion,
incluyendo el plazo para su liquidacion y un afio mas. En todo caso la Union Temporal durara todo
el termino necesario para atender todas las garantias otorgadas por la Unién Temporal bajo el
respectivo Instrumento de Agregacion de Demanda.

4. OBJETO: La Unién Temporal tendra por objeto la presentacion conjunta de una propuesta para
la adjudicacion, celebracion y ejecucion de un Instrumento de Agregacién de Demanda — Acuerdo
Marco- bajo el Proceso de Contratacion. La Unién Temporal se compromete, en caso de ser
seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Contratacién, a la realizacion a cabalidad de las
actividades, servicios o trabajos objeto del respectivo Instrumento de Agregacion de Demanda, de
acuerdo con lo sefalado en los documentos del Proceso de Contratacion y, en general, al
cumplirmiento de las obligaciones que se deriven de su ejecucién.

5. TERMINOS Y EXTENSI(')N’DE LA PARTICIPACION DE CADA MIEMBRO DE LA UNION
TEMPORAL EN LA EJECUCION DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA : En
caso de que la Union Temporal sea seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Contratacion,
las Partes, los términos y extension de la participacion de cada miembro de la Unién Temporal en |a
ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda seran los siguientes:

a. DELL:

- Reventa de licencias: VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute.

~ Cotizacion de licencias y servicios de soporte: Referente a las marcas enunciadas
anterformente, VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute.

+» Procesamiento ante el fabricante y/o mayorista: En relacién con los fabricantes son
VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute v a los mayoristas Nexsys, MPS, Ingram,
Westcon.

~ Entrega de licenciamiento y/o servicios al cliente final y entrega de todos los
documentos solicitados por la entidad que nos adjudique.

» Facturacion de licencias y/o servicios de VMware, Microsoft, Red Hat y Absolute,

b. EMC:

Servicios + Software de propiedad de EMC: Servicios asociados a las soluciones
ofrecidas.

Cotizacion de los Servicios y Software de propiedad de EMC.

Procesamiento de las ordenes de Servicios y Software correspondientes.

Entrega de licenciamiento y Servicios al cliente final y todos los documentos
solicitados por la entidad.

» Facturacion de licencias y/o Servicios.

Y

YW

Paragrafo: Los anteriores términos y extensién de la participacion en la propuesta a ser presentada
bajo el Proceso de Contratacion y en la ejecucidn del respective Instrumente de Agregacion de
Demanda, no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Agencia Nacional d%\\&‘“ﬂm} %

Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente. : T j’”

6. RESPONSABILIDADES: Las Partes reconocen y aceptan que su responsabilidad #&
por el cumplimiento total de |a propuesta y del objeto contratado bajo el Proceso de? ont
pero las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta¥gdW
Instrumente de Agregacion de Demanda se impondran de acuerdo con la participacion e

‘nteanat e - Confidental
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” Contratacion Directa CCE-116-IAD-2020

Eglecucic’m de cada uno de los miembros de la Union Temporal, tal y como se reguld en el Numeral 6
&este Acuerdo.

EPRESENTANTE LEGAL PRINCIPAL: Por medio de este Acuerdo las Partes designan como
epresentante legal principal de la Union Temporal a German Felipe Nieto Jaimes, identificado con
fa ceédula de ciudadania No. 80.199.503 de Bogota y como representante legal suplente de la Unién
Temporal a Maryury Yasmin Romero Camargo, identificado con la cédula de ciudadania No.
40.026.098 de Tunja, quienes estan expresamente facultados, individual o conjuntamente, para
firmar y presentar fa propuesta {y cualquier otro documento y, en caso de que Ia Unién Temporal sea
seleccionada como Proveedor bajo el Proceso de Cantratacion, tendran amplias facultades para
firmar el Instrumento de Agregacién de Demanda y cualquier documento relacionado con el Proceso
de Contratacidn, incluyendo la facuitad de tomar todas las determinaciones que fueren necesarias
respecto de su ejecucion y liquidacién, con amplias y suficientes facultades, sin que pueda alegarse
en ninglin momento que estos representantes carecen de facultades para representar a la Unién
Temporal (v a cada uno de sus integrantes) en cualquier aspecto relacionado con el Proceso de
Contratacion y el Instrumento de Agregacion de Demanda.

8. CESION: Las Partes acuerdan que ninguna de ellas podra ceder su participacion en la Union
Temporal, sin la previa aprobacidn escrita de la otra Parte v de la de la Agencia Nacional de
Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente.

9. DIVISIBILIDAD: Cualquier término o disposicion del presente Acuerdo que sea declarado nulo o
de imposible cumplimiento, no afecta la validez y el cumplimiento obligatorio de las demas
disposiciones contenidas en el mismo, siempre que no se trate de una disposicion de su esencia.
Las Partes, en la medida en que lo estimen conveniente y de comdn acuerdo remplazaran tal
disposicién por otra, atendiendo a su intencién inicial, o podran delegar esta facultad a un tercero.

10. IMPUESTOS: Las Partes declaran que cada una de ellas sera individualmente responsable
frente a las autoridades tributarias colombianas por las obligaciones fiscales que a cada una de ellas
ie correspondan en virtud de esta Union Temporal.

11. FACTURACION: En los términos del Art. 1.6.1.4.8. del Decreto 1625 de 2016, o la normas que
lo meodifique, complemente o reemplace, las Partes acuerdan que, para efectos del cumplimiento de
la obligacion formal de expedir factura, cada uno de los integrantes de la Unidén Temporal emitira
facturas de forma separada, de conformidad con las actividades ejecutadas por cada uno de ellos.

12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Toda controversia o diferencia que surja entre las Partes con ocasién de este Acuerdo se resolvera
por un Tribunal de Arbitramento, que se sujetara al reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion
de la Camara de Comercio de Bogota, de acuerdo con las siguientes reglas: primero, el tribunal
estara integrado por tres arbitros designados por las partes de comin acuerdo —en caso de que elio
no fuere posible, los arbitros seran designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara
de Comercic de Bogota, por solicitud de cualquiera de las partes— y, segundo, el tribunal decidira
en derecho. El presente Acuerdo se rige por las normas de la Republica de Colombia.

13. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: El domicilio de la Unidn Temporal es la ciudad de Bogota
(Colombia). Todas y cada una de las notificaciones ¢ cualquier otra informacion gue deba
suministrarse a la Unién Temporal en relacion con el Proceso de Contratacion y el Instrumento de
Agregacion de Demanda, debera dirigirse por correo electrdnico 0 mediante entrega en fisico en las
siguientes direcciones:

Direccion de correo fisico Carrera 7 #113-43 oflcm
Direccién electrénica G_Nieto@Dell.cony
Teléfono 5240900
Ciudad Bogota

tntaenal Uen - Confidentiat

U






b

= __/f’,{ggﬁv.pontratacién Directa CCE-116-1AD-2020

it
e

Mﬁ\\%_,,

2
0

T

4 '%éj \ﬁl \

Ndmbre: German Felipe Nieto Jaimes
Céduka: 80.199.503

Cargo: Representante Legal
DELL Colombia Inc.

NIT 830035246 - 7

-

| -
Nombre: Maryury Yasmin Romero Camargo
Cedula; 40.026.098
Cargo: Representante Legal
EMC INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA
NIT 900129331 -3

Aceptamos nuestra designacion:

et

Nombre: German Felipe Nieto Jaimes

. Ceduld: 80.199.503
Representante Legal H’rincipai de la Unign Temporal

gy T ST
Nombre: Maryury Yasmin Romero Camargo

Cédula: 40.026.098
Representante Legal Suplente de la Unién Temporal

intrnal Uge - Confidantial
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |nscripci(')n

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

14701447858

001470144785 8

07212489984 00

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9 0 1

399373

6. DV
3 Impuestos de Bogota

12. Direccién seccional

14. Buzén electrénico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente
Persona juridica

25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion

27. Fecha expedicién

Lugar de expedicién 28. Pais

29. Departamento

30. Clu'iad /Mudicipio

31. Primer apellido

32. Segundo apellido

e
33. Primer nombre l

34. Otrgs nombres

35. Razén social

UNION TEMPORAL DELL EMC

36. Nombre comercial AN 37 Sigla
UBICACION.. .~/
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001

41. Direccion principal

CR7 113 43 OF 1401

42. Correo electrénico
g_nieto@dell.com

43. Codigo postal

[44] Tetetonc

5240900

45. Teléfono 2

CLASIFICACION

Actividad economica Ocupacion
Actividad principal Actividgad.secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49. Feciia jnicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimientos
i | | L]
6202[[20200204]|| —~ /LY | | | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 8 T 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
s.codgol7 [14] | | N N S I N O N o
07- Retencion en la fuente a titulo de_rent
14- Informante de exogena
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Cédigo | 57. Modo | |
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ ‘ |58. CPC ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

] v []

59. Anexos

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios:

61. Fecha [2020 - 08-03/19:13:48 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos

sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que
Firma autorizada:

984. Nombre

985. Cargo Gestor Il

ACERO RIVEROS GILBERTO

la DIAN realice.

Fecha generacién documento PDF: 05-08-2020 09:22:42AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 4 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 4701 447858
07212489984 000001470144785 8
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
901399373 3 Impuestos de Bogota 32
Caracteristicas y formas de las organizaciones
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas gﬁjn?ggg?q%segéggyrtjlggdd& derécha pliblico de orden nacional, departamental,
d 9
65. Fondos 66. Cooperativas thraSu%grcsades Y pragpismos
68. Sin personeria juridica 7 69. Otras organizaciones no clasificadas 70-Benefici 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72. Numero
73. Fecha 20200204 83. Nacional pUblico 0. 0 %
1 1 .~ AN . S . S -
74. Numero de notaria
75. Entidad de registro i 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro |
L L B A . N T—
77. No. Matricula mercantil
78. Departamento 1 1
79. Ciudad/Municipio 001 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
.
80. Desde 20200204 | X X
81. Hasta 20250 803 | . . 87. Extranjero privado 0. 0 %
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90. Fecha cambic-de estado 91. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 92. DV
1 ). 1 | i
2 | ! 1 | ’
3 | L] :
4 | L] :
5 | L] :
Vinculacién econémica
gségﬂg#?g;é" 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial &5athlzuQggﬂ@[’%llgﬁ%llflcacwn Tributaria (NIT) dela gg py.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacién tributaria | 171. Pais 172. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documento PDF: 05-08-2020 09:22:42AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

Espacio reservado para la DIAN

Pagina 3 de 4 Hoja 3
4. Numero de formulario 14701447858
(415)7707212489984(8020) 000001470144785 8

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direcci6n seccional 14. Buzén electrénico

901399373 3 Impuestos de Bogota 32
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL PRIN 18 202 0.0 20 4|
1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV, | 143, umero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |8 0 1 9 9 5 0 3 | |
1
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
NIETO |JAIMES GERMAN |FELIPE
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio represantacion
REPRS LEGAL SUPL 19 J_z 0200720 4|
AR 4 - 74 . N \ 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |4 0 0 2 6 0 9 8 |
2 PN -
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106.-Pririer,nombre 107. Otros nombres
ROMERO |CAMARGO [MARYURY YASMIN
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razori.social représentante-iegal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercigio fepresentacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. A |
104. Primer apellido 105. Seguindo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 140, Razon sogial representante legal
98. Representacion _‘ 99:.Fecha inicio ejercicio representacion
- 1 1 |
100. Tipo de documento 101. NUmero de identiiicacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
] . |
104. Primer apellido 105. Segurido apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
|
—
108. Numero de Identificacion Tributaria|(NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
1 1 |
100. Tipo de documento 1041. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido

105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

109. DV

110. Razén social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 05-08-2020 09:22:42AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios ylo Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

Pagina 4 de 4 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 14701 447858
(415)7707212489984(8020) 000001470144785 8
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
9 01399 37 3|3 Impuestos de Bogota 32
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones/iemporalées
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 143. BV | 114. Nacignatidad
NIT 31/83 0035246 | 7] coLomBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 148,.0Otros nombres
1 | |
119. Razoén social
DELL COLOMBIA INC
120. Valor capital del socio 121. % Participacion | 122. Fechade ingreso 123. Fecha de retiro
|
4 0|2 0°2/0.0 2.0 4]
—L 1 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113-DV | 114. Nacionalidad
1
NIT 3190012 9 3 3 1 | 3 COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 417. Primer nombre 118. Otros nombres
2 [ | g
119. Razoén social
EMC INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA.
120. Valor capital del socio 121. % Participacién ‘\22. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
6.0,/ [2020020 4] L

11

. Tipo de documento

112. Numero de identificacion

113. DV

114. Nacionalidad

115. Primer apellido 116. Segunda_apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
3 | LS
119. Razoén social
120. Valor capital del socio —l_121. % Participacior 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|
_J. | 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Nimgro deé\identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 178. Sequndo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 _ |
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento #12. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
| |
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razoén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

Fecha generacién documento PDF: 05-08-2020 09:22:42AM



REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

80199503

NUMERQ

NIETO JAIMES

APELLIDOS

FEcHADENACMiEnTo  04-ABR-1984

BOGOTA D.C.
(CUNDINAMARCA)
LUGAR DE NACIMIENTO

1.78 B+ M

ESTATURA G.S. RH SEXO
12-JUL-2002 BOGOTA D.C.

FECHA'Y LUGAR DE EXPEDICION W
REGISTRADOR NACIONAL

IVAN DUQUE ESCOBAR

P-1500101-42107822-M-0080199503-20021030 0575702302A 01 131595310




CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
CD de Comercio Sede Virtual

de Bogota

CERTIFICADO DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA
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LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: DELL COLOMBIA INC

Nit: 830.035.246-7
Domicilio: Bogotd D.C.
MATRICULA
Matricula No. 00822813
Fecha de matricula: 22 de septiembre de 1997
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovacién: 9 de junio de 2020
Activos totales: $ 356,794,174,000
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cra. 7 No. 113-43 Ofc. 1401
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdédnico: notificacionesdellemccolombial@emc.com
Teléfono comercial 1: 5240900

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidédn judicial: Cra. 7 No. 113-43 Ofc. 1401
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrénico de notificacidn: mariam hay@dell.com

Teléfono para notificacidén 1: 5240900

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica NO autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo

P4dgina 1 de 15

Signature Not Verified

Constanza

L™

Trujillo



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 5 de agosto de 2020 Hora: 16:39:20
Recibo No. AA20982132
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION A20982132A56C3

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.
establecido en el articulo 67 del Cdébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

APERTURA SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Establecimiento de la Sucursal E.P. No. 1910 Notaria 16 de Santafé de
Bogotd del 20 de agosto de 1997, inscrita el 22 de septiembre de
1997, Dbajo el No. 78873 del 1libro VI, se protocolizaron copias
auténticas de la fundacién de la sociedad DELL COMPUTER DE COLOMBIA
CORP domiciliada en el estado de delaware (Estados Unidos de
Norteamérica) de sus estatutos vy de 1la resolucidén que acordd el
establecimiento en Colombia de una sucursal.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 0006807 de Notaria 45 de Bogota D.C.
Del 27 de octubre de 2004, aclarada por la escritura publica 7033 del
04 de noviembre de 2004, de la Notaria 45 de Bogotd. Inscritas el 9
de noviembre de 2004 bajo el numero 00119584 del libro 06, la casa
principal cambio su nombre de: DELL COMPUTER DE COLOMBIA CORP por el
de: DELL COLOMBIA INC.

REFORMAS ESPECIALES

Que por Escritura Publica no. 0006807 de Notaria 45 De Bogotd D.C. del
27 de octubre de 2004, inscrita el 9 de noviembre de 2004 bajo el
numero 00119584 del 1libro VI, la sucursal cambidé su nombre de: DELL
COMPUTER DE COLOMBIA CORP por el de: DELL COMPUTER DE COLOMBIA CORP.
Que por Escritura Publica no. 0008971 de Notaria 45 De Bogotd D.C. del
29 de diciembre de 2004, inscrita el 30 de diciembre de 2004 bajo el
numero 00120438 del 1libro VI, la sucursal cambidé su nombre de: DELL
COMPUTER DE COLOMBIA CORP por el de: DELL COLOMBIA INC.

TERMINO DE DURACION

Vigencia: Que la sucursal no se halla disuelta. Duracidén hasta el
20 de agosto de 2097.

OBJETO SOCIAL
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Objeto Social: Los negocios a ser realizados por la sucursal
colombiana son los siguientes: (I) prestacién de servicios diversos
dentro del campo de la informatica, la tecnologia vy las

telecomunicaciones, tales como integracidén de sistemas, consultoria,
administracién vy ejecucidn de proyectos en general, relacionados con
las adreas antedichas, incluyendo, entre otros, call centers,
administracién de estaciones de trabajo, centros de cdédmputo, data
centers, desarrollo de software vy servicios relacionados. Para la
prestaciédn de éstos servicios; la sucursal podréd utilizar la figura
de outsourcing. Los servicios aqui previstos se podrédn ofrecer, sin
limitarse a ello, a empresas nacionales o extranjeras, privadas,
puiblicas o mixtas, con o sin &nimo de lucro; asi mismo, la sucursal
podréd realizar investigaciones y estudios econdémicos, financieros, de
mercado, o de factibilidad relacionados con el negocio encuadrado en
las A&reas ya mencionadas. (II) compra, venta, desarrollo, producciédn,
manufactura, fabricacidn, ensamblaje, importacidén, exportacidn,
distribucidn, representacién, franquicia, mediacidn, permuta,
alquiler, arrendamiento o) adquisicién, a cualquier titulo, o
explotacién en cualquier otra forma de Dbienes o productos
relacionados con el campo de la informatica, la tecnologia y las
telecomunicaciones y demés campos conexos, incluyendo, sin limitarse
a: equipos de cédmputo y sus accesorios, equipos de
telecomunicaciones, aparatos telefdénicos, servidores, méaqgquinas,
aparatos, instrumentos, mercancias, componentes, bien sea manuales o
electrénicos, informédticos, cientificos o tecnoldégicos y programas de
computador, programas para soluciones informaticas especificas,
procesos y materiales de programacidédn y los accesorios, aditamentos vy
refacciones para todos vy <cada uno de los productos o bienes
mencionados anteriormente. (ITI) comercializacién, importacidén o
exportacién, compra o venta al por mayor o al detal de mercancias,
equipos o) articulos relacionados con el segmento de las
telecomunicaciones o radiocomunicaciones e instrumentos o materiales
eléctricos o electrbdnicos, sus accesorios y repuestos. Para el
desarrollo de su objeto principal 1la sucursal podrd realizar las
siguientes actividades: a) prestar por cuenta propia o de terceros, y
a la vez recibir bien sea en el pais o en el extranjero, toda clase
de servicios relacionados directamente con los objetos indicados
anteriormente, entre los cuales se incluyen servicios técnicos de
asesoria vy de consultoria, tales como: .Integracién de sistemas,
disefio y construccidén de centros de cdémputo, reubicacidn de equipos
de coémputo, conectividad, cableado, plan de contingencia, servicios
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de telecomunicaciones, de soporte vy de supervisidn; b) celebrar y
ejecutar, por cuenta propia o de terceros, toda clase de contratos,
actos y operaciones comerciales vy civiles que se relacionen o sean
necesarios para el desarrollo de las actividades descritas en el
objeto social, incluyendo la compraventa y arrendamiento de bienes
muebles e inmuebles; c) otorgar y suscribir toda clase de titulos de
crédito vy garantizar su pago, adquirir, enajenar, girar, endosar,
aceptar, protestar, rechazar y cancelar letras de cambio, cheques,
pagarés vy demds titulos wvalores, dar u obtener dinero en mutuo; d)
participar en licitaciones publicas o privadas; e) comprar, vender y
registrar patentes, marcas y deméds derechos de propiedad intelectual;
f) celebrar contratos de agencia vy distribucidén con personas
naturales ¢ Jjuridicas dedicadas a actividades similares a las de su
objeto principal; g) prestar servicios de valor agregado tales como:
acceso, envio, tratamiento, depdsito vy recuperacidn de informacidn
almacenada, transferencia electrédnica de fondos, videotexto,
teletexto vy correo electrdénico, servicios telemdticos como telefax,
publifax, teletex, videotex vy datafax, posnet, todos con acceso a
internet; h) producir y vender mapas digitales y todos los elementos
necesarios para tal fin, incluida 1la representacién de casas
productores de los mismos, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras, asi como la elaboracidén de cartografia digital para él
uso de aplicaciones de administracién logistica vy de mercadeo;
igualmente podréd explotar el uso de la cartografia para terceros
expidiendo las licencias correspondientes para su uso.

CAPITAL

Capital asignado a la sucursal: $62,400,000.00

REPRESENTACION LEGAL, APODERADO Y/O MANDATARIO
Sistema de Representacidén Legal: La sucursal tendrd un representante
legal con cuatro (4) suplentes (primer suplente del representante

legal, segundo suplente del representante legal, tercer suplente del
representante legal y cuarto suplente del representante legal).

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL APODERADO Y/O MANDATARIO
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Apoderados y Facultades: El representante legal y sus suplentes
ejerceréan la representaciédn legal de 1la sucursal, Jjudicial vy
extrajudicialmente, ©para todos los efectos. El representante legal y
sus suplentes podrédn desarrollar cualquier acto o celebrar cualquier
contrato, incluido en el objeto social de la sucursal, asi como
desarrollar cualquier acto o celebrar cualquier contrato que tenga
una relacién directa, conexa o complementaria con las actividades de
la sucursal en la repuUblica de Colombia. El representante legal y sus
suplentes podrdn conferir poderes, siempre que tales delegaciones se
realicen para actuaciones claramente determinadas en el respectivo
documento de delegacidn.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
** Nombramientos **
Que por Documento Privado no. sin num de Representante Legal del 10 de

abril de 2017, inscrita el 28 de abril de 2017 bajo el numero 00269520
del libro VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REPRESENTANTE LEGAL
Romero Camargo Maryury Yasmin C.C. 000000040026098

Que por Resolucidédn no. sin num de Junta Directiva del 14 de marzo de
2019, dinscrita el 2 de abril de 2019 bajo el numero 00293105 del libro
VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
primer suplente del representante legal
Nieto Jaimes German Felipe C.C. 000000080199503

Que por Documento Privado no. sin num de Representante Legal del 10 de
abril de 2017, inscrita el 28 de abril de 2017 bajo el numero 00269520
del libro VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
segundo suplente del representante legal
Perilla Ortega Aura Marcela C.C. 000000051943135
tercer suplente del representante legal
Jacome Zabaleta Luis Miguel C.C. 000000079053299
cuarto suplente del representante legal
Hernandez Lopez David C.C. 000000071338898
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Que por Documento Privado sin del 6 de septiembre de 2016, inscrito
el 12 de septiembre de 2016, Dbajo el No. 00261433 del libro VI,
Daniel Andres Nufiez Burgos renuncio al cargo de segundo suplente del
representante legal de la sociedad de la referencia, con los efectos
sefialados en la sentencia c¢-621/03 de la Corte Constitucional.
CERTIFICA:

Que por Documento Privado No. Sin ntm. del 01 de diciembre de 2016,
inscrito el 02 de diciembre de 2016 , bajo el No. 00264111 del libro
VI Leser Ramirez Jaime Alberto renuncio al cargo de representante
legal de la sociedad de la referencia, con los efectos seflalados en
la sentencia c¢-621/03 de la Corte Constitucional.

REVISORES FISCALES

** Revisor Fiscal **

Que por Documento Privado no. sin num de Representante Legal del 21 de
agosto de 2018, inscrita el 5 de octubre de 2018 bajo el ntmero
00286782 del libro VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Henao Gonzalez Diego C.C. 000000071641744
REVISOR FISCAL SUPLENTE
Ramirez Rojas Cindy Lorena C.C. 000001013624875

Que por Documento Privado no. sin num de Representante Legal del 11 de
julio de 2018, inscrita el 5 de octubre de 2018 bajo el numero
00286781 del libro VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
PWC CONTADORES Y AUDITORES LTDA N.I.T. 000009009430484
PODERES

Que por Escritura Publica No. 2553 de la Notaria 16 de Bogotad D.C.,
del 12 de julio de 2017, inscrita el 19 de julio de 2017 bajo el no.
00272147 del 1libro VI, comparecié Miguel Andrés Bohdérgquez Medina,
identificado con cédula de ciudadania No. 80.239.962, en su calidad
de primer suplente representante legal de la sucursal, por medio de
la presente escritura publica confiere poder general, amplio vy
suficiente, todo el que en derecho sea necesario, a Diego De Jesus
Veldsquez Aristizédbal, identificado con la cédula de ciudadania No.
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79.115.327 de Bogotad D.C., ejerza las siguientes facultades a saber:

individualmente vy sin limitacidén: a).- gozar de las facultades
generales vy especiales referidas en el articulo 77 del cdédigo general
del proceso. Se le confiere al representante las atribuciones

procesales que corresponden al representado, salvo aquellas para las
que la ley exija facultades expresas. En ese sentido, representara a
la sociedad ante toda <clase de instituciones publicas o privadas,
autoridades o funcionarios judiciales, civiles, penales, municipales,
administrativos, constitucionales, tributarios, de aduana,
policiales, politicos o ante el fuero militar. La representacidén es
otorgada para todo tipo de proceso, sea de conocimiento, sumarisimo,
abreviado, dnico, no contencioso, cautelar vy/o de ejecucidn, sin
ningin limite, para ejecucidén de sentencias y el cobro de costas y
costos, legitimando al representante para su intervencidédn en el
proceso y la realizacién de todos los actos procesales. Realizar
todos los actos de disposicidén de los derechos sustantivos respecto
de procesos Jjudiciales o procedimientos administrativos; presentar
y/0 interponer toda clase de demandas, modificarlas y/o ampliarlas,
reconvenir; contestar demandas y reconvenciones; deducir excepciones
y/o defensas previas y contestarlas; desistirse del proceso, de la
pretensidén vy de algun otro acto procesal; allanarse y/o reconocer la
pretensién; conciliar, transigir, someter a arbitraje las
pretensiones controvertidas en el proceso; prestar declaracidn de
parte; reconocer documentos vy exhibir los que le sean solicitados,
interponer recursos 1impugnatorios vy de cualquier otra naturaleza
permitidos por la ley y desistirse de dichos recursos; solicitar toda
clase de medidas cautelares, ampliarlas vy/o modificarlas vy/o
sustituirlas vy desistirse de las mismas; ofrecer contracautela bajo
la forma de caucién juratoria; ofrecer todos los medios probatorios
previstos por ley, oponerse, impugnar y/o tachar los ofrecidos por la
parte contraria; concurrir a todo tipo de audiencias sean estas de
saneamiento ©procesal, de pruebas, conciliatoria o de fijacidén de
puntos controvertidos vy saneamiento probatorio y/o audiencia unicas,
especiales y/o complementarias; solicitar 1la interrupcidén del
procesos, su suspensién vy/o la conclusién del mismo. Solicitar la
inhibicién y/o plantear la recusacién de Jjueces, fiscales vy/o
magistrados en general; solicitar la acumulacidédn y/o desacumulacidn
de ©procesos; solicitar 1la actuacidén de medios probatorios antes del
inicio de un proceso y con dicho motivo y, en su caso, actuar los
medios probatorios en caso fuera emplazada su representada; oponerse
la actuacién de solicitudes de prueba anticipada; solicitar el
abandono vy/o prescripciédn de los recursos, de la pretensidn y/o
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prescripcidén de los recursos, de la pretensidén y/o consulta de las
resoluciones Jjudiciales, consignar judicialmente el pago y/o retirar
consignaciones y practicar todos los demds actos que fueren
necesarios para la tramitacién de los procesos, sin reserva ni
limitacién alguna; solicitar 1la adjudicacién en pago, a favor de la
sociedad, de los bienes que son rematados. Solicitar la ejecucidn de
garantias, de acuerdo con la legislacidén de la materia; presentar y/o
desistirse de medios probatorios y/o recursos impugnatorios previstos

en la ley, sin reserva ni limitacién alguna. B).-en materia
tributaria vy aduanera podrd representar a la sociedad ante la
Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN y en general ante

cualquier o6rgano administrador o recaudador de tributos y ante la
jurisdiccién correspondiente. En el ejercicio de sus facultades ante
la autoridad aduanera, podrd recibir o internar en cualquier aduana
del pais, todos los articulos, mercancias o mercaderias importadas o
consignadas a la sociedad y firmar, sellar, entregar y extender todas
las fianzas que sean requeridas, paga derechos de aduana, firmar
todos los ©papeles vy documentos necesarios en relacidén con estas
transacciones, deducir las acciones necesarias ante las autoridades
superiores en cuestiones de <clasificacién aduanera, presentar
peticiones para la devolucidédn de derechos, llevar a cabo estas mismas
obligaciones con respecto a mercaderias destinadas a la exportacidén o
reembarque vy llevar a cabo todo vy cada acto o tramite que sea
necesario o requerido por las leyes vy reglamentos aduaneros: en
general, podrd efectuar toda clase de operaciones de comercio
exterior. Asimismo, podréd intervenir en procedimientos contenciosos,
no contenciosos y de cobranza coactiva, con facultades para presentar
declaraciones o interponer reclamaciones, recursos de
reconsideracién, apelacién, queja, revisién % deméas medios
impugnatorios; pudiendo plantear oposiciones, compensaciones, deducir
prescripcidén; asi como presentar todo tipo de solicitudes, tales
como, aplazamiento vy/o fraccionamiento de la deuda tributaria o
aduanera, vy acogerse por ella a Dbeneficios o amnistias; y demés
atribuciones ordinarias o extraordinaria. Unicamente en relacién con
las facultades descritas en el literal a: c).- delegar a terceros las
facultades concedidas en virtud del presente acuerdo, las cuales
podrdn ser luego sustituidas o revocadas cuando se estime oportuno y
de la forma mas conveniente para el interés de la sociedad.
Certifica:

Que por Escritura Publica No. 3367 de la Notaria 16 de Bogotéd D.C.,
del 10 de septiembre de 2019, inscrita el 27 de Septiembre de 2019
bajo el registro No 00299555 del libro VI, comparecid Maryury Yasmin
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Romero Camargo identificada con cédula de ciudadania No. 40.026.098,
en su calidad de representante legal de la sucursal de sociedad
extranjera, por medio de la presente Escritura Publica, confiere
poder general, amplio vy suficiente a Aracelis del Carmen Verdu
Colmenares, identificada con cédula de extranjeria No. 494.287 (la
"Apoderada"), para que actle en nombre Yy representacién de la
Sucursal, para: a)- Representar a la Sucursal ante la DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN y en general ante cualquier
Organo administrador o recaudador de tributos y ante la jurisdiccién
correspondiente, asi como ante agentes aduaneros en los referentes a
sus operaciones de importacién, exportacidn, depdsito, transporte,
reembarque de mercancias y demds operaciones de comercio exterior en

general. Db)- En el ejercicio de sus facultades ante la Autoridad
Aduanera, podrad recibir o internar en cualquier Aduana del pais,
todos los articulos, mercancias o) mercaderias importadas o

consignadas a la Sucursal, asi como firmar, sellar, entregar y
extender todas las fianzas que sean requeridas, pagar derechos de
aduana, firmar todos los papeles y documentos necesarios en relacidn
con estas transacciones, deducir las acciones necesarias ante las
autoridades en cuestiones de clasificacidén aduanera, presentar
peticiones para la devolucidédn de derechos, llevar a cabo estas mismas
obligaciones con respecto a mercaderias destinadas a la exportacidén o
reembarque vy llevar a cabo todo y cada acto o trémite que sea
necesario o requerido por las leyes vy reglamentos aduaneros. En
general, la Apoderada podrd efectuar toda clase de operaciones de

comercio exterior. Intervenir en procedimientos contenciosos, no
contenciosos y de cobranza coactiva, con facultades para presentar
declaraciones o interponer reclamaciones, recursos de
reconsideracién, apelacién, queja, revisién % deméas medios

impugnatorios, pudiendo plantear oposiciones, compensaciones, deducir
prescripcidén, asi como presentar todo tipo de solicitudes, tales
como, aplazamiento vy/o fraccionamiento de la deuda tributaria o
aduanera, vy acogerse por ella a Dbeneficios o amnistias, y demés
atribuciones ordinarias o extraordinarias. <c¢)- Representar a la
Sucursal ante toda <clase de instituciones publicas o privadas,
autoridades o funcionarios judiciales, civiles, penales, municipales,
administrativos, constitucionales, tributarios, de aduana,
policiales, politicos o ante el Fuero Militar. La representacidén es
otorgada para todo tipo de proceso, sea de conocimiento, sumarisimo,
abreviado, dnico, no contencioso, cautelar vy/o de ejecucidn, sin
ningin limite, para ejecucidén de sentencias y el cobro de costas y
costos, estando legitimada 1la Apoderada para su intervencidén en el
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proceso y la realizaciédn de todos los actos procesales. La Apoderada
gozard de las facultades generales vy especiales a las gque se hace
referencia en el articulo 77 del Cédigo General del Proceso y, en
general, con todas las atribuciones procesales que corresponden a la
Sucursal, salvo aquellas para las que 1la ley exija facultades
expresas. d)- Realizar todos los actos de disposicidén de los derechos
sustantivos respecto de procesos judiciales o procedimientos
administrativos; presentar vy/o interponer toda clase de demandas,
modificarlas y/o ampliarlas, reconvenir; contestar demandas vy
reconvenciones; deducir excepciones y/o defensas previas y
contestarlas; desistirse del proceso, de 1la pretensién y de algln
otro acto procesal; allanarse y/o reconocer la pretensidn; conciliar,
transigir, someter a arbitraje las pretensiones controvertidas en el
proceso; prestar declaracidén de parte; reconocer documentos y exhibir
los que le sean solicitados, interponer recursos impugnatorios y de
cualquier otra naturaleza permitidos por la 1ley vy desistirse de
dichos recursos; solicitar toda clase de medidas cautelares,
ampliarlas vy/o modificarlas vy/o sustituirlas vy desistirse de las
mismas; ofrecer contra cautela bajo la forma de caucidédn juratoria;
ofrecer todos 1los medios probatorios previstos por ley, oponerse,
impugnar y/o tachar los ofrecidos por la parte contraria; concurrir a
todo tipo de audiencias sean estas de saneamiento procesal, de
pruebas, conciliatoria o de fijacidén de puntos controvertidos vy
saneamiento probatorio, y/o audiencia unicas, especiales vy/o
complementarias; solicitar la interrupcidn del procesos, su
suspensién y/o la conclusidén del mismo; solicitar la inhibicidn y/o
plantear la recusacién de Jjueces, fiscales vy/o magistrados en
general; solicitar la acumulacidén vy/o desacumulacién de procesos;
solicitar 1la actuacién de medios probatorios antes del inicio de un
proceso y con dicho motivo vy, en su caso, actuar los medios
probatorios en caso fuera emplazada su representada; oponerse la
actuacién de solicitudes de prueba anticipada; solicitar el abandono
y/0 prescripcién de los recursos, de la pretensidn y/o prescripcidn
de los recursos, de la pretensidén y/o consulta de las resoluciones
judiciales, consignar judicialmente el pago y/o retirar
consignaciones y practicar todos los demds actos que fueren
necesarios para la tramitacién de los ©procesos, sin reserva ni
limitacién alguna; solicitar 1la adjudicacién en pago, a favor de la
Sucursal, de los bienes que son rematados; solicitar a ejecuciédn de
garantias, de acuerdo con la legislacién de la materia; y presentar
y/o desistirse de medios probatorios y/o recursos impugnatorios
previstos en la Ley, sin reserva ni limitacién alguna. e)- Delegar a
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terceros las facultades concedidas en virtud del presente acuerdo,
las cuales podran ser luego sustituidas o revocadas cuando se estime
oportuno y de la forma méds conveniente para el interés de la
Sucursal. f)- Representar a la Sucursal ante la Direccién de
Impuestos vy Aduanas Nacionales (DIAN) y/o cualquiera otra autoridad o
entidad tributaria nacional, departamental, municipal o distrital de
la Colombia en relacidén con cualquier tradmite o gestidén asociado con
cualquier asunto tributario, incluyendo pero sin limitarse a: (i)
actualizar el numero de registro Unico tributario (RUT) de la DIAN;
(11) actualizar el registro de informacidén tributaria, incluyendo la
firma del formulario; (iii) solicitar en nombre de 1la Sucursal
certificados de paz y salvo de la DIAN o de cualquier otra autoridad
local, departamental o) municipal, (iv) presentar vy/o firmar
declaraciones, recibir vy solicitar cualquier documento que debiera
ser entregado o) solicitado por las autoridades tributarias
competentes. En relacidén con los asuntos arriba enunciados, el
Apoderado se entiende facultado para recibir notificaciones,
transigir, allanarse, desistir, cancelar, renunciar, conciliar,
sustituir este poder vy reasumirlo, vy responder toda clase de
requerimientos.

Que por Escritura Publica No. 473 de la Notaria 16 de Bogotad D.C.,
del 28 de marzo de 2014, inscrita el 15 de abril de 2014 bajo el no.
00233353 del 1libro VI, comparecidé Aura Marcela Perilla Ortega
identificada con cédula de ciudadania No. 51.943.135 de Bogotd en su
calidad de representante legal de la sucursal, por medio de la
presente escritura publica, confiere poder especial, amplio vy
suficiente a Diego De JeslUs Veldsquez Aristizabal identificado con
cédula ciudadania No. 79.115.327 de Bogotd D.C., para que actuando

individualmente y sin 1limitacién alguna, ejecute en nombre vy
representacién de la sucursal, los siguientes actos: Suscribir y
presentar ante las autoridades colombianas competentes las
declaraciones tributarias de la sucursal.

Certifica:

Que por Documento Privado sin numero del 18 de noviembre de 2019,
inscrito el 19 de Noviembre de 2019 bajo el registro No. 00301175 del
libro VI, comparecidé German Felipe Nieto Jaimes identificado con
Cédula de Ciudadania No. 80.199.503, guien, obrando en su calidad de
representante legal de la sucursal de la referencia, confiere poder
especial poder especial, amplio y suficiente a (i) Grace Lissarassa
identificada con el Pasaporte ©No. FT006967 vy a (ii) Angel Jesus
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Tejada Guzman identificado con el Pasaporte ©No. PA0484478 (los
"Apoderados"), para representar a la Sucursal ante todas las
autoridades publicas nacionales, departamentales y municipales, asi
como ante todas las personas vy entidades privadas y cualquier
tercero, en relacidén con cualgquier trédmite o gestidén asociado con
todos vy cualguier trémite requerido para la solicitud y formalizacidn
del registro de 1la Sucursal en sus bases de datos, en su calidad de
proveedor de bienes o servicios. Para estos efectos, los Apoderados
podrédn diligenciar, tramitar vy/o formalizar cualquier formulario,
documento o registro que fuera requerido en el marco del proceso de
registro de la Sucursal ante sus clientes en Colombia o en el
exterior. Las facultades anteriormente enunciadas se entenderan
concedidas en toda su amplitud a fin de que, con plenitud de efectos,
los aqui Apoderados puedan cumplir con el encargo otorgado. En
relacidn con los asuntos arriba enunciados, los Apoderados se
entienden facultados para recibir notificaciones, desistir, cancelar,
renunciar, sustituir este poder y reasumirlo, y responder toda clase
de requerimientos.

REFORMAS DE ESTATUTOS DE LA SUCURSAL

Reformas:

Documento No. Fecha Origen Fecha No.Insc.
0000122 1998/01/27 Notaria 16 1998/02/06 00081213

0006807 2004/10/27 Notaria 45 2004/11/09 00119584

0008971 2004/12/29 Notaria 45 2004/12/30 00120438

1520 2011/07/25 Notaria 16 2011/08/25 00202059

00843 2014/06/04 Notaria 16 2014/06/18 00235288

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 4741
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6209
Otras actividades Cébdigo CIIU: 4651, 6202

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
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de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: DELL COMPUTER DE COLOMBIA
Matricula No.: 01166853

Fecha de matricula: 18 de marzo de 2002

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Establecimiento de comercio
Direcciédn: Cra. 7 No. 113-43 Ofc. 1401
Municipio: Bogotéa D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn,
siempre qgue no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén Distrital son
informativos:

Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn Distrital

de Impuestos, fecha de inscripcién : 19 de julio de 2017.
Fecha de envio de informacidén a Planeacidén Distrital : 16 de junio de
2020.
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Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado
o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 493,977,339,000

Actividad econémica por la gque percibidé mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4741

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

R I IR g b b b b b dh d b b b b b S S 2 b b b b b SR A b b b b b S A 2 b b b b b db  d b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S b b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R IR IR e b b b b I dh d b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b dh  d b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
khhkkhhkkhhkkhhkhhkkhhkhkhkkhhkhhkhhkhhkhhkhhkhhhhkhhkhhkhhkhhkhhhhkhhhhkhhhkhkhhhhhhhkhkhhhkhkhhkhkxkhxk

RIS IR A b b b b S dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S d b b b b b b A 4 g b b b b b db g b b b b b b A g b b 4
RIS IR A b b b b S dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S d b b b b b b A 4 g b b b b b db g b b b b b b A g b b 4
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Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L)l
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto Actualizaci()n

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

7212489984(802

14674888622

0) C

001467488862 2

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 300352

(415)770
6. DV

7 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3

12. Direccién seccional

4 6

14./Buzén electrénico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente
Persona juridica

25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién

27. Fecha expedicién

Lugar de expedicién 28. Pais

29. Departamento
|

80-Ciudad/Mdnicipio

31. Primer apellido

32.

Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-tios nombres

35. Razén social

DELL COLOMBIA INC

36. Nombre comercial 37.Sigia
N AN
IIBIiCACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001

41. Direccion principal

CR7 113 43 OF 1401

42. Correo electrénico
andean.accounting.team@dell.com

43. Codigo postal _| 44/ Teléfano 1

5240830

45. Teléfono 2

5240900

CLASIFICACION
Actividad-economica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49{Fechainicio dctividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimientos
47 41][1997009,01]|6 20912008113 o |4 65 1|6 20 2] | | 1
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- | i
ssomls |5 |7 |8 |9 ([t o4 sjt alt\s[1 8lae[sslaslse] [ | | | | N
03- Impuesto al patrimonio 14-1nformante-de exogena
05- Impto. renta y compl. régimen |ordinar/ )15- Autorretenedor
07- Retencion en la fuente a titulo de~rent~ 18- Precios de transferencia
08- Retencion timbre nacional 26=-Declaracion individual precios de tran
09- Retencion en la fuente en el impuesto '\ 36- Establecimiento Permanente
10- Obligado aduanero 48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
13- Gran contribuyente 52 - Facturador electrénico
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
aolzs 57 o | [ [ [ [ | | | ;
54. Cédigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 1
[l | | | mre -

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

SI|:| NO

59. Anexos

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

61. Fecha |2o19-12-10 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

NIETO JAIMES GERMAN FELIPE

Representante Legal Suplente Certificado

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 6 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 4674888622
o r
LA T - & .
(415)7707212489984(8020) 000001467488862 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzén electrénico
8300352 46 7 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
Caracteristicas y formas de las organizaciones
it 64. Entidddes a insfitutos de derechopuplico de orden nacional, departamental,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas municipal y descentraiizados b P
65. Fondos 66. Cooperativas gzt.rgrr;jgr%dsades Y JIapiSmos 11
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 5 05 82. Nacional 0 %
72. Numero 1910 8 43
73. Fecha 19970820 220140 6.0 83. Nacional pablico 0. 0 %
1 1 s A DD L A L
74. Numero de notaria 16 i 6
75. Entidad de registro 0 3 03 84. Nacional privado 0. 0 %
76. Fecha de registro 19970922 20 406 1 8
L L | S, v, -
77. No. Matricula mercantil 00822813 8 2228 1/ 3
78. Departamento 1 1 1 4
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 4 85. Extranjero 100 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 19970820 | 20140604
81. Hasta 209708 2.0 i 20970820 87. Extranjero privado 100. 0 %
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90./Fecha cambio de’estado 91. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 92. DV
1 7 1 20190 1.01] -
|
2 [ . . | ;
|
9 [ . . | ;
4 | o :
5 | o :

Vinculacién econémica

gségﬂg#?g;é" 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial ?A%thlzuQggﬂ@[’%llgﬁt%ﬁficacion Tributaria (NIT) dela gg py.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 3 de 6 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 4674888622
o r
LA T - & .
(415)7707212489984(8020) 000001467488862 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzén electrénico
8300352 46 7 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion

REPRS LEGAL SUPL 19

20170428 )

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 702-DV [103~Numero de tarjeta profesional

Cédula de Ciudadani |

; 13|51 9 431335 N \

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
PERILLA |ORTEGA AURA |MARCELA
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién

REPRS LEGAL SUPL 19 J'_2 0.+ 704 2 8|

ey — ——S Sl 1

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién

102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional

CéduladeCiudadan 1 3 |7 9 0 5 3 2 9 9 |
2 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primefngmbre 107. Otros nombres
JACOME |ZABALETA !LUIS MIGUEL
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon&ociai répresentante, legal

98. Representacion
REPRS LEGAL PRIN

99. Fecha.inicio/ej&rcicievepreseritacion

18

2017042 8|

101. Numero de identificacior

4 002 6 088/

100. Tipo de documento
Cédula de Ciudadan 1 3

102. DV

103. Numero de tarjeta profesional

3 104. Primer apellido 105. Segunde.apellidlo 106. Primer nombre 107. Otros nombres
ROMERO CAMARGO. MARYURY YASMIN
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV| 140. Razéri soeial representante legal
(AN
98. Representacion | 93, Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL SUPL 1.9 |_ 201 9|0 3|1 4|
100. Tipo de documento 101\ Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadan 1 3 |8~0-"1_-9. 9585 0 3 |
4 104. Primer apellido 105: S:';undo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
NIETO |JAIMES GERMAN FELIPE
108. Numero de Identificacion Tributaria (NH—— 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion | 99. Fecha inicio ejercicio representacion
APOD. GENERAL 07 2017071 2|
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudada {1 3 |7 9 1 1 5 3 2 7 |
5 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
VELASQUEZ |ARISTIZABAL DIEGO DE JESUS
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA RepresentaCIon
Pagina 4 de 6 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 4674888622
o r
LA T - & .
(415)7707212489984(8020) 000001467488862 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzén electrénico
8300352 46 7 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL SUPL 19 J_
20170428 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 702-DV [103~Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani {1 3 |7 1 3 3 8 8 9 8 |
1 A\, [ A N\
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
HERNANDEZ |LOPEZ DAVID |
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
|
NN NN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
\ |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primefngmbre 107. Otros nombres
| !
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon&ociai répresentante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ej&rcicievepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. : / |
104. Primer apellido 105. Segunde.apellidlo 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV| 140. Razérisoeial representante legal
i
RN
98. Representacion 93, Fecha inicio ejercicio representacion
— 1 1 |
100. Tipo de documento 101\ Numero de identificacién 102. DV [ 103. Numero de tarjeta profesional
] N |
104. Primer apellido 105:Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’ (M) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
5 |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Pagina 5 de 6 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 4674888622
. r
1
(415)7707212489984(8020) 000001467488862 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4./Buzén electrénico
8§ 30035 2 4 g 7 |mpuestosde Grandes Contribuyentes 3 1
Revisor Fiscal y Contador /. — N\ // v
124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 1286: Dml NUmero.de tdrjeta/profesional
H CéduladeCiudadania {1 3 (7 1 6 4 1 7 4 4 /- i | 2 07 32 - T
g 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 13]. ,Otros nombres
g' HENAO |GONZALEZ DIEGO \ I
2 |132. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
_g 9009430438 | 4 |PWC CONTADORES Y AUDITORES LTDA
E 135. Fecha de nombramiento N
20180821 | 4 Lo
136. Tipo de documento 137. Numero de identificacién 138,/DV | 139. Numero de tarjeta profesional
2 Cédulade Ciudadania 1 3 [{ 0 1 3 6 2 4 8 7 5 2 316 28T
§. 140. Primer apellido 141. Segundo apellido _iEPrimer hombrg 143. Otros nombres
T:s RAMIREZ |ROJAS _iCN)Y LORENA
2 |144. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firma designada
"g 90094304 8| 4 |PWC CONTADORES Y AUDITORES LTDA
E 147. Fecha de nombramiento AN S
2018082 1| N X
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV [ 151. Numero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadania 1 3 (|3 9 7 6 0 8 68 8 9 2 8 2T
152. Primer apellido 153. Segundoapellido 7N 154. Primer nombre 155. Otros nombres
-‘.3 FERNANDEZ CAPERA MARISOL
§ 156. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 757 DV| 138, Socie(gd ofirma.designada
Y4
159. Fecha de nombramiento ‘
2018120019

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Establecimientos

Espacio reservado para la DIAN

So

= T -

LR, Lkl |

Al

4. Numero de formulario

(415)770

Pagina

7212489984(802

6 de 6 Hoja 6

14674888622

0) C

001467488862 2

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 30035246]|7

6. DV

12. Direccién seccional

Impuestos de Grandes Contribuyentes

14./Buzén electrénico

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negozios-entre otros

160. Tipo de establecimiento

Establecimiento de comerci ( 2

161. Actividad econémica

=

Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, progfamas del A /74 1 i

162. Nombre del establecimiento

DELL COMPUTER DE COLO

MBIA

163. Departamento

164. Ciudad/Municipio

Bogota D.C. 1 1 | Bogota, D.C. 0 01
! 165. Direccién N

CR 7 113 43 OF 1401
166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de’la Eﬂ’cja mercamil_—

1166853 /A |20 020 3 1 8]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre

5240830 /O | o

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica

162. Nombre del establecimiento
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
2 1 —N
165. Direccion
166. Numero de matricula mercantil _| 167/ Fecha de la matricula mercantil
— — | 1 1 |
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
_ | L
160. Tipo de establecimiento 61 Actividad-econdmica
162. Nombre del establecimiento:
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
3
165. Direccion
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil

168. Teléfono

169. Fecha de cierre

Fecha generacién documento PDF: 03-08-2020 11:51:40AM



Pagina 1/ 2

DEREC&KSN DE IMPUESTOS DE BOGOTA
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RIT

INFORMACION BASICA DEL CONTRIBUYENTE

Fecha:09/12/2019
N.LT. 830035246 DELL COLOMBIA INC
i
C" SR ' : "~ INFORMACION BASICA o ) ' S L )
Direccién: KR 7 113 43 OF 1401 Teléfonos: 5240900
Direccion electronica:  ab@bbdamericas.com Ciudad: BOGOTA, D.C. Municipio: BOGOTA DC
Fecha de Inscripcién: 28/02/2018 Soporte Inscripcion: -
N\, <
7 - i A
(_ . . 'PERFIL TRIBUTARIO )
Naturaleza Juridica; PERSONA JURIDICA Régimen tributario: COMUN Fecha desde: NO
Matricula Mercantil:NO Fecha inicio de Actividades: 01/09/1997 Fecha de cese de Actividades: NO No. Establecimientos: 1
Actividad 1: 6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracidn de instalaciones informaticas
Actividad 2: 4651 - Comercio al por mayar de computadores, equipe periférico y programas de informatica
Actividad 3: 4741 - Comercio al por menor de computadores, equipes periféricos, programas de informatica y equipos de telecomunicaciones en
establecimientos especializados
Actividad 4: 6209 - Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios informaticos
Actividad 5:
. vy
( : ESTABLECIMIENTOS ACTIVOS C - : )
Fecha apertura | # MATRICULA | . /= “NOMBRE . = i . DIRECCION """+ | TELEFONQ
18/03/2002 01166853 |DELL COMPUTER DE COLOMBIA CRA 7113 43__OFC 1401 5240900
( LT -REPRESENTANTES ACTIVOS 7 -3:' ' T )
" Fecha Inicio” |+ Tipo. " 7| ' ‘Documeénto” I “NOMBRE S | Tipo'Representacion
09122019 C.C. 1013624875 CINDY LORENA RAMIREZ ROJAS REVISOR FISCAL SUPLENTE
26/03/2018 c.C 40026098 MARYURY YASMIN ROMERC CAMARGOC REPRESENTANTE LEGAL
(3/08/2016 C.C. 51943135 AURA MARCELA PERILLA ORTEGA REPRESENTANTE LEGAL
03/0872017 C.C. 71338898 DAVID HERNAMNDEZ LOPEZ REPRESENTANTE LEGAL

Senor Contribuyente: Esta es la informacién suministrada por usted y registrada en la
Secretaria de Hacienda Distrital.

Kr 30 25 90 Direccion Distrital de Impuesios Bogota D.C. Colombia

Fuente: RIT-SHD

Version 02



Pagina 2/ 2

DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA T B R
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RIT

HACENDA INFORMACION BASICA DEL CONTRIBUYENTE

Secretarla de Hacienda Fecha:09/1 2.'201 9

N.LT. 830035246

2212/2009 C.C. 71641744 DIEGO HENAQ GONZALEZ REVISOR FISCAL PRINGIPAL
21/09/2012 C.C. 79053299 LLIS MIGUEL JACOME ZABALETA REPRESENTANTE LEGAL
08/12/2019 C.C. 80199503 GERMAN FELIPE NIETO JAIMES REPRESENTANTE LEGAL

Sefior Confribuyente: Esta es Ja informacian suministrada por usted y registrada en la
Secretaria de Hacienda Distrital.

Kr 30 25 90 Direccion Distrital de Impuestos Bogota D.C. Colombia

Fuente: RIT-SHD

Vetsion 202



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
Secretaria

Movilidad

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

PROCESO DE GESTION FINANCIERA

Informacion tributaria necesaria para realizar los descuentos de ley

Codigo: PA03-PR09-F05 Version: 1.0

NOMBRE O RAZON SOCIAL

DELL COLOMBIA INC

NIT 830.035.246-7
ACTIVIDAD ECONOMICA PARA INDUSTRIA Y COMERCIO 6209
¢EN CUAL REGIMEN DE IVA ESTA REGISTRADO? Responsable de Iva
Comun
Bogota TARIFA 11.04

CIUDAD DONDE REALIZA LA ACTIVIDAD CORRESPONDIENTE A ESTE PAGO Bogota

Sl NO X
¢ES ENTIDAD ESTATAL?

Sl X NO
¢ES GRAN CONTRIBUYENTE?

S| X NO
¢ES AUTORETENEDOR?

Sl X NO
¢ES DECLARANTE DEL IMPUESTO A LA RENTA?
¢ES RESPONSABLE DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN BOGOTA? Sl X NO
¢ LA ACTIVIDAD ESTA EXCLUIDA DE INDUSTRIA Y COMERCIO? Sl NO| x

Adjuntar fotocopia de la(s) y/o Resoluci{on(s) respectiva(s) N°

* S| CORRESPONDE A UN CONSORCIO O UNION TEMPORAL, FAVOR ADJUNTAR LAS RESOLUCION DE
DISTRIBUCION DE PARTICIPACION DE LOS CONSORCIADOS

* ADJUNTAR FOTOCOPIA DEL RUT

NOMBRE DEL RESPONSABLE German Felipe Nieto Jaimes

FIRMA
C.C. No.

L.

I

80.199.503

PAO03--PR0O9 FO5V 1,0

Pagina 1 de 1




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Citl

Bogota D.C., 03 de agosto de 2020

Senores
A Quien Interese
Ciudad

Ref: Informacién de Cuenta

De acuerdo con su solicitud, nos permitimos informar que la compania DELL
COLOMBIA INC. con NIT 830.035.246-7 es cliente de Citibank Colombia S.A. a
través de su cuenta corriente niUmero 0062494018 desde noviembre de 1997.

Lo anterior no implica responsabilidad alguna de nuestra parte por efectos que se
deriven en consecuencia de la presente.

Cualquier informacion adicional en CitiService: Bogota 6383838 o desde el resto
del pais al 018000523838.

Cordialmente,

T

Citibank Colombia S.A.

Citibank-Colombia S.A. Nit. 860.051135-4. Citi y el disefio del arco es una Marca Registrada de servicios de Citigroup Inc. Productos y Servicios financieros ofrecidos por Citibank-Colombia S.A.



.

pwec

Informe del Revisor Fiscal Suplente
A la Administracion de la Sucursal en Colombia de Dell Colombia Inc.
10 de agosto de 2020

En mi calidad de Revisor Fiscal Suplente de la Sucursal en Colombia de Dell Colombia Inc., identificada
con Nit.830.035.246-7, he efectuado los procedimientos de revisidon que se detallan a continuacion con el
propdsito de verificar el pago efectuado por la Sucursal por concepto de aportes a los sistemas de salud,
pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), por el semestre comprendido entre el 1 de
febrero y el 31 de julio de 2020. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administracion de la
Sucursal como parte de su gestion. Mi responsabilidad de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de
la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacion con los procedimientos utilizados para la
identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales
y a las cajas de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Sucursal por el semestre comprendido entre el 1
de febrero y el 31 de julio de 2020.

3. Comparacion del listado obtenido seguin se menciona en el numeral anterior, con los documentos
soportes de los respectivos pagos efectuados por la Sucursal.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que, durante por el
semestre comprendido entre el 1 de febrero y el 31 de julio de 2020, la Sucursal efectué el pago de los
aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de
compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Sucursal, para ser entregado dentro de sus
procesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser utilizado para propdsitos
diferentes, ni distribuido a otros terceros.

Cindy Lorena Ramirez Rojas
Revisor Fiscal Suplente
Tarjeta Profesional No. 231628-T

PwC Contadores y Auditores Ltda., Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogota, Colombia
Tel: (57-1) 6684999, Fax: (57-1) 218 8544, www.pwc.com/co

DCo - Informacién publica
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i Republica da Colombia
Ministerio de Comercio, Industria y Turismao

 UNIDAD

JUNTA CENTRAL G B
DE CONTADORES

231628-T

ESPECIAL

CINDY LORENA
RAMIREZ ROJAS
C.C. 1013624875
RES. INSCRIPCION 715 DEL 25/08/2017
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
-4-‘_')

< 7 y f
OSCAR EDUARDO FUENTES PENA ;
1236727 DIRECTOR GENERAL 253056

Identificacién Plstica S.A. 170014/0117

Piepihica t Coierris
Hirsviio da Comareis, inunira y Turmms

ADMINISTRATIVA

unDAD | JUINTA CENTRAL G @
esrecar | DE CONTADORES

Esta tarjeta es el Unico documento que lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.

Agradecemos a quien encuentre esta tarjeta comunicarse al PBX: (57)(1)
6444450 o devolverla a la UAE — Junta Central de Contadores a la Calle 96 No. 9
A— 21 Bogota D.C




ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

a9 8Geebkhaeaoeaae®e b

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CINDY LORENA RAMIREZ ROJAS identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1013624875 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
231628-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * *x * ¥ *x xx&xxwmsxxxrxxxrsxx

*kkkkhkhkkkhkkhkkhkkhkkhkkhkkhhkkkkkkkkkkkkkkkhkkhkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk*k*kk*x k% %k %

*khkhkkkkhkkhkkhkhkkkkhkkhkkhkkkkkhkkhkkkkkkhkkhkkkkkkhkkhkkkkhkkhkkhkkkkhkkhkkkkkkhkkkkkkkkkk*kkkkk*x*x %

Dado en BOGOTA a los 17 dias del mes de Junio de 2020 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario 14714251225
07212489984 000001471425122 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
9001293 3 1 3 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicién
Persona juridica 1
1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento i 30. Clu'iad {Mudicipio
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre { 34. Otrg's nombres
35. Razén social
EMC INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTDA.
36. Nombre comercial 37 Sigla
LN NN
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CR 7 113 43 OF 1401
42. Correo electronico andean.accounting.team@dell.com
43. Cédigo postal |44. Teléfona 1 6580 9 0 0|45 Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad economica Ocupacion
Actividad principal Actividad-secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Cédigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49, Fecha inicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
|4 65 1][[2007,01,12]|[6202)]2007,0/11 2 9 5 1 1] | | |

Responsabllldades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
sscodgo|3 |5 7 [8 [9 |1 0|1 3lr 43518264 1]a24852 | | | [ | | | | | | |
03- Impuesto al patrimonio 14- Informante de.exogena 52 - Facturador electrénico

05- Impto. renta y compl. régimen ordinar 15- Autorretenedor
07- Retencion en la fuente a titulo de rent  18<Precios.de transferencia

08- Retencion timbre nacional 26- Degclaracion individual precios de tran
09- Retencion en la fuente en el impuesto —41--Declaracién anual de activos en el exte
10- Obligado aduanero 42- Obligado a llevar contabilidad
13- Gran contribuyente 48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
T I 2 N Y A ;

54. Codigo | 57. Modo | |

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 1

| | ‘ ‘ ‘ |58. CPC ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos sl D NO 60. No. de Folios: Ijl 61. Fecha |2020 -09-30/15:56: 11 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar | Firma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante: 984. Nombre ACOSTA MARTTA CAMILO ORLANDO

985. Cargo Analista IV

Fecha generacién documento PDF: 05-10-2020 09:36:41AM



D I *‘i\ N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 de 5 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14714251225
07212489984 000001471425122 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
9001293 3 1 3 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1

Caracteristicas y formas de las organizaciones

it 64. Entidades o institutos de darécho piiblico de orden nacional, departamental,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 10 mUnicipal y descontralizados Py p
65. Fondos 66. Cooperativas SZ r;%g,%%“des y orgapismeg
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficlo 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 5 5 82. Nacional 0 %
72. Numero 00071 1 4(6 7
73. Fecha 20070112 2.0.1T-0.0 6 4 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 ———e—eed L N
74. Nimero de notaria 1 1 ™~ 6
75. Entidad de registro 0 3 0 3 84. Nacional privado 0. 0 %
76. Fecha de registro 20070122 2.0 1 0618
L L Y AR A T T—
77. No. Matricula mercantil 16 6 5145 1 6,6~-5\1 4 5
78. Departamento 1 1 1.\
79. Ciudad/Municipio 4 | 4 85. Extranjero 100 %
Vigencia y 86. Extranjero publico 0. 0 %
—N —
80. Desde 200701142 i 20100604
81. Hasta 21070112 | 21070112 87. Extranjero privado 100. 0 %
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90. Fechia cambic-de £stado 91. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 92. DV
1 79 20\ 50 1.0 1] -
2 6 2 20200 7,1 3] -
3 | L] :
4 | L] :
5 | L] :
Vinculacién econémica
gséégﬂg#?g;é" 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial ?Asati\.‘z“?ecrgn?%|'§§%"f'°a°'°” Tributaria (NIT) dela gg py.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais

172. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior

sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP
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Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa0|on
Pagina 3 de 5 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14714251225
(415)7707212489984(8020) 000001471425122 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
9001293 3 1 3 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL PRIN 18 2019080 8|
—_l 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV, | 143, umero de tarjeta profesional

CéduladeCiudadani {1 3 |7 9 9 8 3 9 3 0 | |
1 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre. — 107. Otros nombres
NUNEZ |BURGOS DANIEL |ANDRES
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion | 99. Fecha inicio ejercicio representacié:_— Ay
REPRS LEGAL SUPL 19 iZ_OLgLO 8 I0 8|

100. Tipo de documento

101. Numero de identificacion

102. DV

103. Numero de tarjeta profesional

CéduladeCiudadan 1 3 |8 0 1 9 9 5 0 3 |
2 104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106: P;Enler nombre 107. Otros nombres
NIETO |JAIMES |GERMAN FELIPE
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV|110. Razdn sogrepresentame::g;l
98. Representacion | 99, Fc:.h;ﬂcm ejercigio fepresentacion
REPRS LEGAL SUPL 19 201 9|0 8|0 8|

100. Tipo de documento
Cédula de Ciudadan

13

101. Numero de identificaCién

4 0 0 2 640/9.8

102. DV

103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido
ROMERO

105. Segundoe.apéllicio

|CAMARGO

106. Primer nombre

MARYURY

107. Otros nombres

YASMIN

108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

109. DV

140, Razén'social representante legal

98. Representacion 99:.Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL SUPL 1~9 201 9|0 8|0 8|

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadan 1 3 |5 1 9,4 3-—1 3 5 |

4 104. Primer apellido 105. Segurido apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

PERILLA . iORTEGA AURA MARCELA

108. Numero de Identificacion Tributaria|(NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

98. Representacion | 99. Fecha inicio ejercicio representacion
APOD. GENERAL 07 2019100 1|

100. Tipo de documento
Cédula de Extranjer

2 2

104. Namero de identificacion

4 9 4 2 8 7

102. DV

103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido
VERDU

105. Segundo apellido
|COLMENARES

106. Primer nombre

ARACELIS

107. Otros nombres

DEL CARMEN

108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

109. DV

110. Razén social representante legal
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AN

Formulario del Registro Unico Tributario

PBR UNA COLOMEIA MAS HONESTA Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones
Pagina 4 de 5 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14714251225
(415)7707212489984(8020) 000001471425122 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 1/4. Buzdn electrénico
9 001 2933 1|3 Impuestos de Grandes Contribuyentes 3 1
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacignzaiidad
NIT 31/9 0012 82 9 6 9 PAISES-BAJOS(HOLANDA 57 3
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombré 148,.0Otros nombres

1 _ |
119. Razoén social

EMC (BENELUX) B.V.

120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fechade’ingreso 123. Fecha de retiro
'
898,399,000 9 o[ J2070/7012 2]
— —L 1 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113-DV | 114. Nacionalidad
NIT 31]/9 0037 450965 ["1 | IRLANDA (EIRE) 375
115. Primer apellido 116. Segundo apellido i17. Primer nombre. 118. Otros nombres

, /1 |
119. Razoén social

EMC IRELAND HOLDINGS

120. Valor capital del socio 121. % Participacién ‘\22. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
1,000 /AN 1,004/ [2010,08 10| L

111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad

115. Primer apellido 116. Segundo apellida, 117. Primer nombre 118. Otros nombres

119. Razoén social

120. Valor capital del socio 121, Participacior: 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
115. Primer apellido 178. Sequndo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres

|
4 |
119. Razoén social

120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento #12. Numero de identificacion 113. DV | 114. Nacionalidad
| |
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres

119. Razoén social

12

o

. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Revisor Fiscal y Contador

Pagina 5 de 5 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14714251225
“US)UU)[Z‘12JJ!JJHUUJ(‘)“U(‘)‘.U(‘)]w7‘1425122 5
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzén electrénico
9 0012 9 3 3 {| 3 |mpuestosde Grandes Contribuyentes 351
Revisor Fiscal y Contador
124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126. DV | 127. Numero de tarjgte profesional
5 |Cédulade Ciudadania 1 3 |1 0 5 3 7 8 7 7 5 8 — 1817 92T
g 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 181, Otros nombres
:;f BUITRAGO |LOPEZ LUISA {MARIA
2 |132. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
_g 9009 4304 8| 4 |PWC CONTADORES Y AUDITORES LTDA
E 135. Fecha de nombramiento o~
201911,01| /~
136. Tipo de documento 137. Numero de identificacién 138. DV [ 139. Numero de tarjeta profesional
gCéduladeCiudadania 131 030560238 6 ' 2 09 2818 T
§. 140. Primer apellido 141. Segundo apellido —?Z—anj;r\g— 143. Otros nombres
‘_:s DAZA |MARIN JEYSON FERNEY
2 |144. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o fifima desigriada
8 9009430 4 8|4 PWCCONTADORESY AUBITORES LTDA
E 147. Fecha de nombramiento ~
2018052 5]
148. Tipo de documento 149. Numero de identificaciop 150. DV [ 151. Numero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadania 1 3 (|3 9 7 6 0 8/6 8 8 9 2 8 2T
152. Primer apellido 153. Segundn?pall?w——_ — 154. Primer nombre 155. Otros nombres
-‘.S FERNANDEZ |CAPERA MARISOL
§ 156. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 157. DV | 158. Sociedad’o/irmia designada
| N
159. Fecha de nombramiento
2020072 9]

Fecha generacién documento PDF: 05-10-2020 09:36:41AM



[ Documento Tratar Pasara Detales Entomo Sktema Ayuda -—

[ Visualizar compromiso de gastos: Pant.resumen
& @ & L 2 [iconsumo

Poscionar

Posicién docum. 1 /'

N° documento 5000007240 contabiiza
E' ':d'"",.'-JE adicionales de cabecera
a
NUmero de COP }'64 j .
Tipo de compromiso 04 ‘
Compromso ORDEN DE COMPRA
NUmero de Compromso | 20201385 |
Fecha Inical 47092020 | |
Fecha Final 31.12.2020| . Eeme(T]
Plazo (Dias) 115 e <
Tipo de pago l02 |
Descripcion 'ORDENES DE PAGO
Mod. de selecadn 10 |
Descripcion CONTRATACION DIRECTA
8P Beneficario 1011940495/ Tipo Doc. NIT | Identf. 901399373
Nombre beneficaro UNION TEMPORAL DELL EMC
ID Responsable 1000326350 |
Responsable VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO
Ndmero de CRP 695 | : ~
| .




[& Lsta Tratar Pasara Vstas Opciones Sitema Ayuda -
(V] v « Qe & R O8

Doc.presupuestarios: Visualizar historial consumo
QR EFTTP E @ ONITRT BE4 [

Marca “ " Pos Operacion Referencia Consumo moneda doc. Mon. Consumo moneda local ML No relevante (MF) No relevante (ML) Fe.reducc. Fecha doc. Tx. p. dismin, Revalorac. Status Estz
:50000078403 1 Imp.compr. 88.726.140 COP 88.726.140 COP 0 0

Factura/Abono 3000084673 10012020 88.726.139 COP 88.726.139 COP 0 0 30.11.2020 25.11.2020 OP 6134 DE 2020

Total Facturas/Abonos 88.726.139 COP 88.726.139 COP 0 0

Consumo 88.726.139 COP 88.726.139 CoOP 0 0

Impte.pend. 1 Cop 1 COop 0 0
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Informe del Revisor Fiscal

A la Administracion de la Sucursal en Colombia de Dell Colombia Inc.
10 de noviembre de 2020

En mi calidad de Revisor Fiscal de la Sucursal en Colombia de Dell Colombia Inc.,
identificada con Nit.830.035.246-7, he efectuado los procedimientos de revision que se
detallan a continuacion con el propdsito de verificar el pago efectuado por la Sucursal por
concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), por el semestre comprendido entre el mes de mayo y el
mes de octubre de 2020. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la
Administracion de la Sucursal como parte de su gestién. Mi responsabilidad de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, es emitir
un informe sobre el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacién con el personal del area responsable, en relacion con los procedimientos
utilizados para la identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud,
pensiones y riesgos laborales v a las cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y
riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la
Sucursal por el semestre comprendido entre el mes de mayo y el mes de octubre de
2020.

3. Comparacion del listado obtenido seglin se menciona en el numeral anterior, con los
documentos soporte de los respectivos pagos efectuados por la Sucursal.

Con base en el resultade de los pracedimientos enumerados anteriormente, informo que,
durante por el semestre comprendido entre el mes de mayo y el mes de octubre de 2020,
la Sucursal efectud el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
pensiones y riesgos labarales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogotd, Colombia
Tel: (57-1) 668 4999, Fax: (57-1) 218 8544, www.pwc.com/co

© 2020 PricewaterhouseCoopers. PwC se refierg a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de
las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservadas.



A la Administracion de la Sucursal en Colombia de Dell Colombia Inc.

10 de noviembre de 2020

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Sucursal, para ser entregado
dentro de sus procesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser
utilizado para propositos diferentes, ni distribuido a otros terceros.

}l
DiegoHenao Gonzalez

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No.20732-T
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