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EVALUACIÓN EVENTO DE SOLICITUD DE COTIZACIÓN No. 164595, DEL Instrumento de 
Agregación de Demanda para la Adquisición de Software por Catálogo CCE-139-IAD-2020 

 
OBJETO: Contratar los productos y servicios de Google Workspace. 
 
En mi condición de evaluador Técnico del evento de solicitud de cotización No. 164595 adelantado 
por el Fondo Adaptación a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, en los términos del 
Instrumento de Agregación de Demanda para la Adquisición de Software por Catálogo CCE-139-IAD-
2020, derivado del proceso de contratación directa No CCE-116-IAD-2020 adelantado por La Agencia 
Nacional de Contratación Pública (Colombia Compra Eficiente); realizado el día 04/11/2023.  Donde 
se recibieron 5 cotizaciones de diferentes proveedores arrojando el siguiente resultado: 
 

 
Según el numeral 6.6. de la cláusula 6 de la minuta del Instrumento de Agregación de Demanda 
para la adquisición de Software por Catálogo que requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-
2020, EL FONDO debe seleccionar la respuesta de cotización del proveedor con menor precio total 
de los servicios requeridos, por lo que la oferta recibida por el proponente SERVINFORMACIÓN 
S.A., es la más económica y que además cumple con todos los servicios solicitados por El FONDO. 

Teniendo presente que el presupuesto techo de la entidad para este proceso es de DOSCIENTOS 
NOVENTA Y SEIS MILLONES CIENTO SESENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE. 
($296.163.200); incluido IVA, y lo ofertado por SERVINFORMACIÓN S.A., es por un valor de 
DOSCIENTOS SIETE MILLONES QUINIENTOS DIECISIETE MIL CINCUENTA Y DOS PESOS 
CON OCHENTA CENTAVOS M/TE. ($$207.517.052,80); está por debajo del presupuesto del 
proceso. 

Por otra parte, la entidad revisó si el precio ofertado por SERVINFORMACIÓN S.A. es un valor 
artificialmente bajo, por lo tanto, se siguió la guía de CCE para el manejo de ofertas artificialmente 
bajas que señala en el capítulo IV. Precios artificialmente bajos: 1. Comparar el valor de cada oferta 
con el costo estimado de la provisión del bien o servicio de acuerdo con el Estudio del Sector elabo-
rado por la Entidad Estatal. 2. Solicitar explicaciones a los proponentes cuyas ofertas sean menores 
en un 20%, o un mayor porcentaje, al costo total estimado por la Entidad Estatal. Dado que solo se 
presentó una oferta, se procede a determinar cuál es el valor mínimo, debajo del cual la oferta se 
considera artificialmente baja: 

• Presupuesto oficial: $296.163.200,00 
• Valor mínimo aceptable (80% del presupuesto oficial): $236.930.560,00  

Dado que el precio ofertado por SERVINFORMACIÓN S.A., es de DOSCIENTOS SIETE MILLONES 
QUINIENTOS DIECISIETE MIL CINCUENTA Y DOS PESOS CON OCHENTA CENTAVOS M/TE. 
($$207.517.052,80); y está por debajo del valor mínimo aceptable, por lo que la oferta es consi-
dera artificialmente baja. Se solicita al oferente aclaración del tema el día 15/12/2023, respondiendo 
el mismo día lo siguiente: 
 
“…queremos informarle al FONDO ADAPTACIÓN, que su servicio con Google se continuará prestando 
con las mismas características actuales, además contará con el respaldo técnico de Servinformación 
el cual ostenta la calidad de Partner Premier de Google. 
De igual forma, declaró lo siguiente en atención a la Oferta Económica para el Evento 164595: 
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• Que los precios ofertados no corresponden a una estrategia colusoria o para debilitar a otros 
proponentes dentro del proceso. 

• Que los precios corresponden a circunstancias propias del mercado dentro del cual se enmarca 
el objeto del proceso de selección. 

• Que el precio ofrecido no afectará la calidad de los servicios ofertados. 
• Que dentro de los precios ofertados están incluido el Costo del bien, servicio u obra (insumos, 

equipos, personal) + gastos generales + imprevistos + utilidad. 
• Que se asumen todos los riesgos derivados del precio ofertado y no habrá solicitud alguna de 

modificación de los valores ofertados o restablecimiento del equilibrio económico. 
• Cabe anotar, que la entidad cuenta con toda la seguridad jurídica por haber contratado los 

servicios por medio del Instrumento de Agregación por Demanda - Software por catálogo - 
CCE-139-IAD-2020, en el cual, se seleccionó a proveedores que cuentan con capacidad téc-
nica, jurídica y financieras para proveer a las entidades públicas bienes y servicios de carac-
terísticas técnicas y uniformes y bajo el criterio de menor precio garantizando la misma cali-
dad de los servicios ofertados. 

Así las cosas, en mi calidad de representante legal declaro que me comprometo y obligo a cumplir 
cada una de las obligaciones derivadas en la Oferta Económica para el Evento 164595, presentada 
por SERVINFORMACIÓN y en ocasión a la aclaración brindada por este documento, en consecuencia, 
de manera respetuosa y comedida solicitamos que se descarte cualquier causal de una existencia de 
oferta artificialmente bajas en el Proceso de Contratación del asunto...” 
 
Para el punto de ofertas artificialmente bajas al revisar la información allegada se declara que cum-
ple. 
 
El oferente SERVINFORMACIÓN S.A., cumple con los servicios requeridos en el evento de cotiza-
ción No. 164595 conforme al Instrumento de Agregación de Demanda para la Adquisición de Soft-
ware por Catálogo CCE-139-IAD-2020, derivado del proceso de contratación directa No CCE-116-
IAD-2020 adelantado por La Agencia Nacional de Contratación Pública (Colombia Compra Eficiente). 
Y es la oferta de menor valor; por lo que es la seleccionada en el presente evento; Así entonces, se 
recomienda que se debe generar orden de compra con el proveedor 
 
 
________________________________ 
Armando Fajardo Contreras 
Profesional I grado 06 – Equipo de Trabajo de Tecnologías de la Información 
Designado como Evaluador del proceso 
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Bogotá, 15 de diciembre de 2023

Señores
FONDO ADAPTACIÓN
Atn: Armando Fajardo Contreras
Evaluador componente técnico y económico
Laura Marcela Martin Leyes López
Evaluador componente Jurídico
armandofonseca@fondoadaptacion.gov.co

Asunto: Aclaración Oferta Económica Evento 164595

Por medio de la presente, damos alcance a su comunicado recibido a través de la plataforma de
COUPA, aclaramos que el evento del asunto fue respondido a cada ítem ofertado, basado con los
precios aprobados y fichas técnicas del Acuerdo Marco para Servinformación, y los precios públicos
del Instrumento de Agregación de Demanda de Software CCE-139-IAD-2020. generando descuentos
en los ítems abajo mencionados.

Descripción del Producto
Cantida
d

Descuen
to Justificación descuento

GAPPS-ENT-STD-1USER-12MO Licencia
Workspace Enterprise Standard anual por
usuario

320 25.9% Se brinda descuento aprobado en conjunto con el
fabricante y Servinformación.

IT-SW-10-03 Soporte técnico proactivo 50 100%

El valor del Soporte técnico proactivo, se brinda como
valor agregado a la entidad y la prestación completa de
los servicios propios del ítem quedan dentro de nuestras
obligaciones en la ejecución de la orden de compra. por
ende no lleva IVA

De acuerdo a lo anterior, queremos informarle al FONDO ADAPTACIÓN, que su servicio con Google
se continuará prestando con las mismas características actuales, además contará con el respaldo
técnico de Servinformación el cual ostenta la calidad de Partner Premier de Google.

De igual forma, declaró lo siguiente en atención a la Oferta Económica para el Evento 164595:

● Que los precios ofertados no corresponden a una estrategia colusoria o para debilitar a otros
proponentes dentro del proceso.

● Que los precios corresponden a circunstancias propias del mercado dentro del cual se
enmarca el objeto del proceso de selección.

● Que el precio ofrecido no afectará la calidad de los servicios ofertados.
● Que dentro de los precios ofertados están incluido el Costo del bien, servicio u obra

(insumos, equipos, personal) + gastos generales + imprevistos + utilidad.
● Que se asumen todos los riesgos derivados del precio ofertado y no habrá solicitud alguna

de modificación de los valores ofertados o restablecimiento del equilibrio económico.

Cabe anotar, que la entidad cuenta con toda la seguridad jurídica por haber contratado los servicios
por medio del Instrumento de Agregación por Demanda - Software por catálogo - CCE-139-IAD-2020,
en el cual, se seleccionó a proveedores que cuentan con capacidad técnica, jurídica y financieras
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para proveer a las entidades públicas bienes y servicios de características técnicas y uniformes y
bajo el criterio de menor precio garantizando la misma calidad de los servicios ofertados.

Así las cosas, en mi calidad de representante legal declaro que me comprometo y obligo a cumplir
cada una de las obligaciones derivadas en la Oferta Económica para el Evento 164595, presentada
por SERVINFORMACIÓN y en ocasión a la aclaración brindada por este documento, en
consecuencia, de manera respetuosa y comedida solicitamos que se descarte cualquier causal de
una existencia de oferta artificialmente bajas en el Proceso de Contratación del asunto.

Un cordial saludo;

INFORMACIÓN LOCALIZADA S.A.S - SERVINFORMACIÓN
Nit: 830.062.674-0
CARLOS GIOVANNI PARADA ÁVILA
Representante Legal
C.C. No. 79.533.543

Elaboro y reviso: R.Dominguez
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