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EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES
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POLICIA NACIONAL

Objetivo: este formato permite evaluar el d

no de los provi

d en la ejecucin de los contratos suscritos por la entidad, en las unidades con ordenacién de! gasto en los diferentes ambitos de gestién, con el fin de llevar {a tra

d y facilitar la toma de decisiones respecto at

desempeno final de los proveedores; asi mismo, realizar retroalimentacion a los mismos para su mejora.

Aplica para dar cumplimiento a los requisitos de las normas técnicas: 1SO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatorio de Calidad en Saiud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 "a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y servicios de salud.”
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2.3. Oportunidad en la entrega de los bienes o sepvicios: el
proveedor efeciia las entregas en los tiempos paciados, 10 Cumplio oportunamante con|
junto con la documeniacion que respalda su calidad (como ef objeto del contralo
las fichas técnicas).
2.2 Calidad: e} producto cumple con los requerimientos, Compli " .
técnicos establecidos en las especificaciones del contrato u 10 m.:%w.” o con
orden de compra.
2.3. Cumplimiento en la entrega de Anexos: e proveedor|
efectta la entrega en los tiempos paclados de la
document@ciui Adriitastiativa  y en los casos que aplique: 10 Cumpllo oportunamente con
de {os documentos que respaldan la calidad de los bienes! 6l objeto del contraio
(como las fichas técnicas, manuales operativos, planes
ambientales, efc.).
2.4 Nivel de senviclo: el proveedor brinda de manera
oportuna y efectiva el servicio y atencién de requerimientos 10 Cumpllo opostunamente con
por parte del supervisor o administracién, cumpliendo con ¢l objeto def contrato
las necesidades del requirente
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: : 2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION :
Los conceptos que a continuacion se relacionan, permiten evaluar ef d peiio del pi dor, una vez cuimine Ia ¢j 16n del contrato u orden-de compra, para lo cual se debe tener.en cuenta la trazabllidad que se Heva a cabo sobre la evaluaclén realizada porlos
supervisores en forma mensual y los recibidos a satistaccion. ; i : : :
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2.5 Devoluciones: en los casos que se requiera de cambios,
o mejoras de los bienes o servicios, por presentar un estado
no apto para su uso o por que no satisface la necesidad de| 10 No se presento
la entidad, ya sea en el embalaje o en el transporte de| davotuciones
entrega o por la calidad de! producto o servicio, el proveedor|
responde de manera voluntaria y
SUBTOTAL 50 SUBTOTAL
Nota: para el caso en donde se incluyan variables adicionales en materia de calidad para dar plimi a requisito:
TOTAL GENERAL 100 especiales de la unidad no deben superar las cinco (5) , se realiza la sumatoria de las dos evaluaciones. No se debe
realizar multiplicacion del resultado en el total general

CRITERIOS DE EVALUACION:

EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacién se le debe dar a los proveedores que cumplen plenamente con todas las especificaciones técnicas del contrato dentro del plazo de ejecucién pactado en el contrato principal y ademas da valor agregado en la ejecucién del mismo,
superando fa expectativas,

BUENO: 7 a 9 puntos - En este rango estan los proveedores que cumplen satisfactoriamente con todas las especificaciones técnicas del contrato.

REGULAR: 4 a 6 puntos- En este rango se evalfian los proveedores que han cumplido, pero en el desarrollo de sus contratos han sido requeridos por diferentes razones o han sido ionados o han sollcitado prérrogas por situaciones no imputables a la entidad en su
ejecucién.

MALO: 1 a3 Puntos. En este rango se (an los pr dores que no plieron con el objeto contractual y han sido sancionados por la entidad.

Teniendo en cuenta la evaluacion obtenida, esta debe ser comunicada al contratista en forma personal o utilizando otro medio de comunicacion. En los casos que el proveedor evidencie un resultado entre REGULAR (40 a 59) O MALO (0 a 39), se analizardn las causas y se le

recomendara realizar acciones de mejora, de acuerdo con las debilidades observadas en la presente evaluacion con el fin que se subsanen, relacionandolas en este espacio. Es de tener en cuenta que las causas pueden ser algunos atribuibles a la entidad, raz6n por la cual se deben
proponer acciones a fa administracién para mejorar este proceso, mediante comunicacion oficia
Es de aclarar que la enlidad realiza este proceso de evaluacion para que sirva como un mecanismo de retroalimentacion a los proveedores, orientado a la mejora de su desempefio, y como referente para la Institucién®.
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