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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS
OTRAS MODALIDADES DE CONTRATACION

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

De conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley 1151 de 2007, la Superintendencia
de Industria y Comercio - SIC es un organismo de caracter técnico con personeria juridica, que
goza de autonomia administrativa, financiera, presupuestal y cuenta con patrimonio propio,
denominada entidad estatal para efectos contractuales segun lo sefialado en el articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

Dentro de las atribuciones conferidas por mandato legal a la SIC, en especial, las contenidas en
la Ley 446 de 1998; Ley 510 de 1999; Decreto 1130 de 1999; ; Decreto 1081 de 2015; Leyes

1335, 1340, 1341y 1369 de 2009; Ley 1438 de 2011; Ley 1480 de 2011; Decreto 4886 de 2011,

y Decreto 019 de 2012, corresponde a esta Entidad, entre otras funciones, las de velar por la
observancia de las disposiciones sobre promocién de la competencia y practicas comerciales
restrictivas en los mercados nacionales; administrar el Sistema Nacional de la Propiedad
Industrial y tramitar y decidir los asuntos relacionados con la misma; proteger los derechos de los
consumidores frente a posibles conductas violatorias del Estatuto de Proteccion al Consumidor.
Estas funciones se cumplen en virtud de la gestién adelantada por cada una de las Direcciones,
Delegaturas y grupos de trabajo que conforman la SIC, a su vez esto implica el almacenamiento,
la conservacion, la interaccion y el analisis permanente de documentacion.

En tal sentido, la SIC se ha posicionado con los afios como un organismo de control y vigilancia
confiable, y las funciones de la entidad evolucionaron en torno a los requerimientos del Estado,
haciendo que aumente el volumen de solicitudes que ingresan. Por lo anterior, la
Superintendencia de Industria y Comercio, debe prepararse y brindar confianza en la continuidad
de servicios tecnolégicos para la atencion de estos nuevos requerimientos y tramites, en forma
oportuna y eficaz. En este sentido, la tecnologia y la infraestructura de sistemas se convierten en
un pilar importante y en un eje central para la operacién, toma de decisiones y logro de estrategias
gue posicionen a la entidad como una institucién agil.

En este caso, la Oficina de Tecnologia e Informatica, en adelante OTI, es la encargada de
respaldar el accionar de la Entidad, por medio de la prestacién continua e ininterrumpida de
servicios tecnoldgicos que garanticen la atencion de tramites y requerimientos de las
dependencias internas, de la ciudadania en general y de las demas entidades del estado que asi
lo requieran, tal como lo establece el articulo 5 del Decreto 4886 de 2011:

“FUNCIONES DE LA OFICINA DE TECNOLOGIA E INFORMATICA. Son funciones de la
Oficina de Tecnologia e Informatica: 1. Participar en la formulacion de las politicas, normas
y procedimientos aplicables a las tecnologias de la informacion y las redes de
comunicacion. 2. Planear, ejecutar y controlar los proyectos de tecnologia de la informacion
y las redes de comunicacion de la entidad. 3. Proponer politicas de uso de los sistemas de
informacion y en general de los bienes informaticos que posee la entidad. 4. Coordinar la
implementacién de las politicas sobre tecnologias de la informacion establecidas por el
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Gobierno Nacional y representar a la Superintendencia ante otras entidades para tales
efectos. 5. Elaborar y dirigir el plan informatico de la Superintendencia, de acuerdo con el
plan estratégico institucional y velar por su cumplimiento. 6. Asesorar a la entidad en
materia de nuevas tecnologias de la informacion y las redes de comunicacion. 7. Definir en
coordinacién con las areas, los sistemas de informacion requeridos para el desarrollo de
las funciones de las diferentes dependencias de la entidad y desarrollar los manuales que
contengan su documentacioén. 8. Dirigir y elaborar los estudios que permitan determinar la
factibilidad técnica y econdmica para la adquisicion o modificaciéon de sistemas y bienes
informaticos y hacer la evaluacién técnica correspondiente. (...) 12. Las demas que le sean
asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia”.

Conforme con lo anterior, las funciones asignadas a la Oficina de Tecnologia e Informatica se
encuentran encaminadas a respaldar la prestacion continua e ininterrumpida de servicios
tecnolégicos, que garanticen la atencién de tramites y requerimientos de las dependencias
internas de la SIC y de la ciudadania en general. Por ello, es de vital importancia garantizar las
herramientas tecnolégicas (hardware y software) implementadas en la SIC, a través de la
adquisicion de nuevas soluciones o la renovacion de las existentes para su uso efectivo y
prestaciones tecnoldgicas, o por medio de la actualizacion y mantenimiento de las herramientas
ya implementadas dentro de la infraestructura tecnolégica de la Entidad. Esta tarea es efectuada
conforme a la evolucion de los procesos institucionales, crecimiento de la planta de colaboradores
y a las necesidades que surgen en las dependencias misionales de apoyo y administrativas, con
el fin de que la Entidad pueda cumplir a cabalidad con las funciones conferidas, haciendo uso de
estos servicios informaticos y tecnoldgicos, nuevos o implementados.

Asi las cosas, es responsabilidad de la Oficina de Tecnologia e Informética, brindar apoyo a la
gestion de la Entidad, a través de las actuaciones que contribuyan al fortalecimiento de
herramientas y soluciones con las que se gestiona, custodia y protege la informacion, con el fin
prestar servicios en alta disponibilidad, necesarios para el desarrollo de las actividades misionales
de la Superintendencia de Industria y Comercio, asi como mantener la infraestructura tecnoldgica
de la Entidad.

Ahora bien, es importante precisar que la Oficina de Tecnologia e Informatica tiene como
responsabilidad proveer, mantener y administrar la infraestructura y plataforma tecnoldgica de la
Superintendencia de Industria y Comercio, por lo que, dentro de la presente administracion, se
encuentra la necesidad de garantizar que para la correcta operacién se cuente con la
disponibilidad del recurso tecnoldgico idoneo y de ultima tecnologia, el cual soporte todas las
actividades de caracter misional y de apoyo, y permita fortalecer los procesos adelantados por
cada una de las Direcciones, Delegaturas y grupos de trabajo, de forma tal que se dé
cumplimiento de las funciones institucionales conferidas a la SIC. Lo anterior en concordancia y
en atencion a la Directiva Presidencial Nro. 03 de 2021, mediante la cual se imparte lineamientos
para el uso de servicios en la nube, inteligencia artificial, seguridad digital y gestion de datos, para
lo cual la Oficina de Tecnologia e Informética, de la Superintendencia de Industria y Comercio,
definié una serie de iniciativas en el Plan Estratégico de Tl, que buscan mejorar la gestion de
tecnologia de la Entidad en todo el territorio nacional, dentro de las cuales se encuentra la
evaluacién y optimizacion de la gestion de recursos publicos en proyectos de Techologias de la
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Informacion a través del uso de los Acuerdo Marco de Precios / Instrumentos de agregacion de
demanda, para atender las necesidades de los grupos de interés y con base en los costos y
beneficios de esta posibilidad.

Por lo anterior, a través de la adquisicion de los servicios, se garantiza la disponibilidad de
recursos tecnoldgicos idéneos y de Ultima tecnologia, que soporten todas las actividades de
caracter misional y de apoyo, y permita fortalecer los procesos adelantados por cada una de las
Direcciones, Delegaturas y grupos de trabajo, de forma tal que se dé cumplimiento de las
funciones institucionales conferidas a la SIC.

Lo anterior permitirA fortalecer las herramientas tecnolégicas (hardware y software)
implementadas en la SIC, a través de la adquisicion de nuevas soluciones, o por medio de la
actualizacion y mantenimiento de las herramientas ya implementadas dentro de la infraestructura
tecnolégica de la entidad. Esta tarea es efectuada conforme a la evolucion de los procesos
institucionales y a las necesidades que surgen en las dependencias misionales y administrativas,
con el fin de que la Entidad pueda cumplir a cabalidad con las funciones conferidas, haciendo
uso de estos nuevos servicios informaticos implementados.

Actualmente, la Superintendencia de Industria y Comercio dispone de una plataforma tecnol6gica
de mision critica, la cual opera bajo un esquema de disponibilidad continua (24x7) y soporta la
ejecucion de los procesos misionales, estratégicos y de apoyo de la Entidad. Dicha plataforma se
encuentra alojada en un centro de datos que cumple con estandares internacionales de alta
disponibilidad, lo que ha permitido garantizar la estabilidad, seguridad y continuidad de los
servicios tecnolégicos institucionales.

La operacion de los sistemas de informacion, servicios digitales, herramientas de gestion
documental y demas plataformas tecnolégicas resulta indispensable para el cumplimiento de las
funciones constitucionales y legales asignadas a la SIC, razon por la cual cualquier interrupcién
en la prestacion de estos servicios podria generar afectaciones significativas en la atencién a los
ciudadanos, el ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y control, asi como en la gestion
administrativa interna.

En este contexto, se hace necesario contar de manera permanente con una solucion integral de
centro de datos de alta disponibilidad, que permita alojar y operar la infraestructura tecnoldgica
institucional bajo condiciones 6ptimas de seguridad fisica, eléctrica, ambiental y operativa,
reduciendo los riesgos asociados a fallas, indisponibilidades o pérdidas de informacion. La
administracion tercerizada de este tipo de infraestructura resulta fundamental para garantizar
niveles adecuados de confiabilidad, eficiencia y resiliencia, acordes con la criticidad de los
servicios que alli se soportan.

Por lo anterior, la Entidad requiere garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de centro
de datos, mediante la adquisicion de un servicio de Collocation que permita mantener la operacion
ininterrumpida de sus plataformas tecnoldgicas, mitigar los riesgos operativos asociados a la
indisponibilidad de la infraestructura y preservar la capacidad institucional para responder de
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manera oportuna y eficiente a las necesidades, en concordancia con las directrices de
modernizacion tecnoldgica.

2. JUSTIFICACION Y/O ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA DEL OBJETO A
CONTRATAR:

La Superintendencia de Industria y Comercio se ha consolidado, a lo largo de los afios, como una
entidad de control y vigilancia confiable, cuyas funciones han venido evolucionando de acuerdo
con los requerimientos del Estado y las crecientes demandas de los ciudadanos y demas grupos
de interés. Esta evolucion ha conllevado un incremento significativo en el volumen de tramites,
solicitudes y actuaciones a cargo de la Entidad, lo que exige una plataforma tecnolégica robusta,
segura y permanentemente disponible que soporte la gestién institucional de manera oportuna y
eficiente.

En este contexto, la Entidad debe adoptar las medidas necesarias para garantizar la adecuada
prestacion de los servicios tecnoldgicos que soportan sus funciones misionales, estratégicas y de
apoyo, asegurando condiciones de seguridad, confiabilidad y disponibilidad. Para ello, de manera
constante se adelantan acciones orientadas al fortalecimiento de la plataforma tecnoldgica
institucional, tales como la adquisicién de herramientas tecnoldgicas, asi como el mantenimiento,
actualizacion y mejora de las soluciones ya implementadas, en concordancia con las necesidades
operativas y la evolucion de los procesos institucionales.

De conformidad con el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion, las directrices de la
Politica de Gobierno Digital y el objetivo de optimizar la operacién de la plataforma tecnolégica
mediante el uso eficiente de los mecanismos de contratacion publica, la Entidad ha dispuesto su
infraestructura tecnolégica de misién critica en un centro de datos externo de alta disponibilidad,
lo cual ha permitido contar con condiciones técnicas, operativas y de seguridad acordes con la
criticidad de los servicios que alli se soportan.

La utilizacion de un servicio especializado de centro de datos ha representado para la Entidad
beneficios significativos, entre los cuales se destacan: i)la disponibilidad de un entorno adecuado
para el alojamiento de infraestructura de mision critica; ii) la reduccién de costos asociados a
adecuaciones fisicas, eléctricas y ambientales; iii) la disminucion de riesgos de indisponibilidad
derivados de fallas estructurales, eléctricas o0 ambientales; iv) la optimizacion de los procesos de
implementacion de nuevas soluciones tecnolégicas y; v) el aseguramiento de altos niveles de
disponibilidad de la plataforma tecnoldgica institucional.

En atencion a lo anterior, y con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de los sistemas
de informacion, aplicaciones y servicios tecnoldgicos que soportan la operacion institucional, la
Oficina de Tecnologia e Informética considera viable y pertinente adquirir un servicio de centro
de datos principal bajo la modalidad de Collocation, que permita mantener condiciones de alta
disponibilidad, confiabilidad y alineacién con buenas practicas en la gestion de infraestructura
tecnologica.
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Asi mismo, teniendo en cuenta el entorno normativo vigente, los lineamientos de la Politica de
Gobierno Digital y las metas estratégicas de la Entidad, resulta necesario adelantar acciones que
permitan fortalecer la implementacion de dicha politica, articulando sus componentes de
gobernanza, habilitadores, lineas de accion e iniciativas dinamizadoras. En este sentido, la
contratacion de un servicio de centro de datos constituye un elemento habilitante para el
seguimiento, monitoreo y gestion de los servicios tecnoldgicos institucionales, permitiendo el
alojamiento y operacion de las soluciones tecnoldgicas a cargo de la Superintendencia de
Industria y Comercio bajo un esquema de infraestructura especializada.

Actualmente, la Superintendencia de Industria y Comercio cuenta con servicios de alojamiento
de infraestructura tecnolégica bajo la modalidad de Collocation, contratados a través del Acuerdo
Marco de Precios “Nube Privada IV”, mediante la Orden de Compra CCE No. 118638 (Contrato
No. 2689 de 2023). Dicho contrato fue objeto de prérroga, encontrandose vigente hasta el 30 de
abril de 2026, conforme a la modificacion suscrita por la Entidad el dia 31 de diciembre de 2025
con vigencias futuras aprobadas bajo Nro. de Radicado: 1-2025-124353 de MinHacienda de
fecha 09 de diciembre de 2025.

En virtud de la referida Orden de Compra, la Entidad tiene contratado un conjunto de servicios
orientados a soportar la operacion de su infraestructura tecnolégica de misién critica, entre los
cuales se incluyen, entre otros: 1) servicios complementarios de preparaciéon para migracion,
traslado de equipos, alojamiento de infraestructura en modalidad de housing (full rack); 2) puntos
de red adicionales de alta capacidad; 3) suministro de energia adicional; 4) servicios de cross
conexioén y; 5) custodia de copias de seguridad mediante medios especializados. Estos servicios
permiten el funcionamiento continuo de los sistemas de informacion, aplicaciones y plataformas
tecnolégicas que soportan los procesos misionales, estratégicos y de apoyo de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

La utilizacién de un servicio especializado de centro de datos externo ha permitido a la Entidad
contar con un entorno adecuado para el alojamiento de su infraestructura tecnolégica, reduciendo
los riesgos asociados a fallas de tipo eléctrico, ambiental o estructural, optimizando los procesos
de implementacion y operacion de nuevas soluciones tecnolégicas, y garantizando condiciones
acordes con la criticidad de los servicios institucionales que alli se soportan.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.2.5 del Decreto 1082 de 2015 y los
lineamientos impartidos por Colombia Compra Eficiente, cuando exista un Acuerdo Marco de
Precios vigente que cubra la necesidad de la Entidad, esta debera adquirir los bienes y servicios
a través de dicho instrumento, salvo que se configure alguna de las excepciones legalmente
previstas. En el presente proceso, la necesidad de contar con servicios de centro de datos bajo
la modalidad de Collocation se encuentra plenamente cubierta por el Acuerdo Marco de Precios
“Nube Privada IV” vigente, razdn por la cual resulta procedente acudir a este mecanismo.

Asi mismo, el uso del Acuerdo Marco de Precios permite a la Superintendencia de Industria y

Comercio acceder a condiciones previamente estandarizadas y validadas en términos técnicos,
juridicos y financieros, garantizando la seleccion de proveedores que cumplen con requisitos
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habilitantes, niveles de servicio y condiciones de seguridad acordes con la criticidad de la
infraestructura tecnoldgica institucional. Adicionalmente, la contratacion a través del Acuerdo
Marco de Precios se encuentra alineada con las directrices de la Politica de Gobierno Digital y el
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion de la Entidad, en la medida en que promueve
el uso de mecanismos de contratacion publica que facilitan la modernizacién tecnoldgica, la
adopcion de buenas practicas en la gestion de infraestructura y la optimizacién de la operacién
de los servicios tecnolégicos de mision critica.

En este sentido, apartarse del Acuerdo Marco de Precios implicaria adelantar un proceso
contractual adicional para una necesidad que ya se encuentra cubierta por un Acuerdo Marco de
Precios vigente, lo cual podria generar reprocesos administrativos, mayores tiempos de
contratacion y posibles afectaciones a la continuidad en la prestacion de los servicios tecnoldgicos
institucionales.

Asi las cosas, los nuevos servicios de nube privada seran contratados actualmente por medio del
Acuerdo Marco para la adquisicién de servicios de Nube Privada IV CCE-308-AMP-2022 -
Proceso: CCENEG-061-01-2022 vigente desde 30/12/2022 hasta 30/03/2026. Cabe sefialar que
la Guia para Comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) a Través del Acuerdo
Marco para Servicios de Nube Privada IV en su numeral 1.5 dispone: (...) La fecha maxima para
la generacién de 6rdenes de compra para el Acuerdo Marco de Servicios de Nube Privada IV es
el 30 de marzo del 2026 y la vigencia maxima para ejecutarlas es el 30 de marzo de 2027".

Es de esta forma como, al suscribir una nueva orden de compra, amparada por el Acuerdo Marco
Nube Privada 1V, se garantizara la prestacion de los servicios del Centro de Datos que aloje la
mayor parte de la plataforma tecnologica de la Entidad para respaldar los servicios de
aplicaciones, procesamiento y de conectividad requeridos, bajo los siguientes términos y
especificaciones técnicas:

1. ALISTAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

ltem Servicio Descripcion técnica

Servicio orientado a la planeacién, coordinacién y ejecucion
de actividades previas necesarias para la adopcion del
modelo de servicios de Nube Privada IV, de conformidad con
el Protocolo de Migracion establecido en el Anexo de
Condiciones Transversales del Acuerdo Marco.

Servicios de
Preparacion para
1.1 Migracion(S1-1T-NP-
SC-3-1) Cantidad: 100

horas El proveedor debera disponer de los recursos técnicos y

humanos necesarios para adelantar las actividades de
preparacion para la migracion, las cuales son independientes
de la obligacion de ejecutar procesos de migracion de cargas.
Servicio de Traslado de Seryicio qgue pe,rnjite ala Entidad realizar el traslado fisico de
12 EqQUipos(S1-IT-NP-Al-1- equipos tecnoldgicos hacia el centro de datos del proveedor,
cuando se contratan servicios en modalidad de housing o
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2) Cantidad: 210 collocation. El traslado se realizara conforme a lo establecido
U_Rack en el Anexo Técnico de Traslado de Equipos del Acuerdo

Marco Nube Privada IV, garantizando condiciones de
seguridad, integridad y continuidad durante el proceso.

2. ALOJAMIENTO DE RACKS

Item Servicio Especificaciones técnicas minimas

Alojamiento de cinco (5) racks completos de 42U,
para infraestructura informética y/o de
comunicaciones, en las instalaciones del proveedor.

Caracteristicas minimas por rack:

* Rack estandar de 42U.
Alojamiento de + Capacidad eléctrica: 4 KVA por rack.
Infraestructura — Housing + Conectividad: 4 puntos de red por rack, segun
Full Rack(S1-IT-NP-Al-4-9) catalogo del AMP.
Cantidad: 5 racks + Gestion y monitoreo 7x24x365.

+ Disponibilidad del centro de datos conforme a

los niveles establecidos en el Acuerdo Marco

Nube Privada IV.

21

El proveedor suministrara los elementos de conexién
necesarios conforme a la topologia definida por la
Entidad.

Servicio de provisién de puntos de red adicionales en
modalidad housing/collocation, con capacidad de 10
Puntos de Red Gbps, conforme a las condiciones técnicas definidas
2.2 Adicionales(S1-IT-NP-AI-3- en el catalogo del Acuerdo Marco.

3) Cantidad: 173 unidades Estos puntos permiten ampliar la conectividad
requerida por la infraestructura tecnolégica de la
Entidad, garantizando redundancia y escalabilidad.
Servicio de suministro de capacidad eléctrica
adicional en  modalidad housing/collocation,
expresada en KVA/mes, conforme a los parametros
definidos en el Acuerdo Marco Nube Privada V.

Energia Adicional(S1-IT-

2:3 NP-AI-2-2) Cantidad: 8 KVA

Este servicio permite atender incrementos en la
demanda energética de la infraestructura alojada.

3. CROSS CONEXIONES

| item | Servicio Descripcion técnica |
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Servicio de alojamiento y habilitacibn de cross
conexiones para equipos de conectividad en el centro
de datos del proveedor y/o nodo de interconexién del
operador.

Caracteristicas minimas:

Cross Conexion — * Espacio de 4U por cross conexion.
31 Housing(S1-IT-NP-Al- + Capacidad eléctrica: 1 KVA.
' 10-9) Cantidad: 8 » Hasta 4 puntos de red, en medio de fibra éptica
unidades o UTP, conforme a lo definido en el catalogo del
AMP.

El proveedor debera permitir y facilitar la interconexiéon
con operadores de telecomunicaciones y terceros
autorizados por la Entidad, garantizando condiciones de
acceso y soporte conforme al Acuerdo Marco.

Teniendo en cuenta lo anterior, tal y como se indicd, la Orden de Compra CCE No. 118638
(Contrato No. 2689 de 2023) vence el 30 de abril de 2026, por lo que se requiere suscribir una
nueva orden de compra para este afio con ejecucion hasta maximo el 30 de noviembre de
2026, lo que garantizara la continuidad del servicio a contratar y de esta manera llevar a cabo
las actividades propias para los servicios de Collocation para centro de datos sede principal de
la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC. Este plazo permite a la Entidad contar con
el tiempo necesario para adelantar las actividades de apalancamiento técnico, juridico y
presupuestal requeridas para la estructuraciéon y adjudicacién de un nuevo contrato con
vigencias futuras, sin afectar la estabilidad de la plataforma tecnolégica institucional. Aunado a
lo anterior, resulta necesario que el proceso de seleccion y suscripcion del citado nuevo
contrato se encuentre adjudicado durante octubre de 2026, con el fin de disponer de un periodo
de transicion controlada que permita, en caso de que el servicio sea prestado por un proveedor
diferente, realizar las actividades de alistamiento, migracion, validacion y estabilizacion de la
infraestructura tecnoldgica, minimizando riesgos de indisponibilidad. No se recomienda
extender la ejecucion del presente proceso hasta el mes de diciembre de 2026, toda vez que
este corresponde a un periodo de cierre administrativo y presupuestal, lo cual podria generar
afectaciones a la operacion misional de la Entidad y limitar la capacidad de gestion oportuna
de eventuales contingencias técnicas.

Si bien la Orden de Compra CCE No. 118638 (Contrato No. 2689 de 2023) se encuentra vigente
hasta el 30 de abril de 2026, la nueva orden de compra debera suscribirse antes del 30 de marzo
de 2026, conforme al limite establecido en el Acuerdo Marco de Precios Nube Privada IV. En
consecuencia, el eventual mes de coexistencia entre ambas 6rdenes no implica un periodo de
transicion técnica. Durante dicho lapso, Unicamente se adelantaran las actividades de entrega,
empalme, migracién, traslado, validacion y estabilizacibn de la infraestructura tecnoldgica,
conforme a los protocolos definidos en el Acuerdo Marco.
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De acuerdo con lo anterior, se pueden presentar uno de dos eventos al momento de ser suscrita
la nueva orden de compra. El primero relacionado con la prestacion y pago de los servicios en
caso de que el operador con el cual se suscriba la nueva orden sea diferente al actual operador,
caso en el cual, si bien en la actualidad la CCE No. 118638 (Contrato No. 2689 de 2023) se
encuentra vigente hasta el 30 de abril de 2026, en el momento en que se suscriba la nueva orden
de compra y comience la nueva operacion, solo se pagara al actual operador los servicios
efectivamente prestados una vez sean realizadas las actividades de la migracion y traslado por
parte del nuevo operador, todo lo anterior a partir del 01 de mayo en adelante; es decir, no se
pagara por cada servicio dos veces. El segundo evento es el relacionado con la prestacion y pago
de los servicios en caso de que el operador con el cual se suscriba la nueva orden sea el mismo.
En esta situacién no se presentaria migracién alguna, salvo que por razones técnicas del servicio
sea necesario.

Por otra parte, de conformidad con lo establecido en el numeral 3 de la Guia para Comprar en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) a través del Acuerdo Marco de Precios para
Servicios de Nube Privada 1V, la etapa de solicitud de informacién (RFI) tiene caracter opcional.
En el presente caso, se considera que no resulta necesaria la elaboracion de un formato de RFI,
toda vez que los servicios requeridos se encuentran debidamente estandarizados dentro del
catalogo del referido Acuerdo Marco de Precios, presentan una funcionalidad homogénea y
corresponden a servicios de contratacion recurrente para la Entidad. Adicionalmente, la
Superintendencia de Industria y Comercio cuenta con el conocimiento y la definicion previa del
alcance técnico y funcional de los servicios a contratar, razén por la cual se mantiene la
adquisicion de los servicios a través del actual Acuerdo Marco de Precios, sin adelantar la etapa
de RFI.

Por lo anterior, la Superintendencia de Industria y Comercio considera procedente y ajustado a
la normatividad vigente adelantar la adquisicién del nuevo servicio de Collocation a través del
Acuerdo Marco de Precios antes mencionado, garantizando condiciones de alta disponibilidad,
seguridad y confiabilidad para la operacién de su plataforma tecnoldgica, en concordancia con
los objetivos estratégicos de la Entidad.

2.1 JUSTIFICAR LA NECESIDAD DE LA INTERVENTORIA, SI A ELLO HUBIERE LUGAR. N/A
3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

OBJETO: Adquisicion de servicios de Collocation para el centro de datos principal de la
Superintendencia de Industria y Comercio, incluyendo, servicios complementarios de
implementacion, que permitan garantizar la adecuada operacion de la plataforma tecnolégica.
3.1 ALCANCE DEL OBJETO

Comprende la provisién de servicios de Collocation para el centro de datos principal de la

Superintendencia de Industria y Comercio, incluyendo el alojamiento de infraestructura
tecnoldgica, los servicios complementarios de preparacion para migracion y traslado de equipos,
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asi como la provisiéon de conectividad, energia adicional y servicios de cross conexién, conforme
a lo definido en el Acuerdo Marco de Precios vigente. Estos servicios permitirAn soportar la
operacion continua de la plataforma tecnolégica institucional, garantizando condiciones de
disponibilidad, seguridad y confiabilidad acordes con la criticidad de los sistemas de informacion
y servicios tecnolégicos de la Entidad.

4. CARACTERISTICAS Y/O ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS A CONTRATAR:

Las especificaciones técnicas del presente proceso de seleccion se encuentran definidas en el
anexo técnico. Lo siguientes son los servicios por contratar:

1. Servicios Complementarios - Servicios de Preparaciéon para Migracién - Oro - Alta -
Hora/M Cantidad: 100

2. Alojamiento de infraestructura - Traslado de Equipos - Oro - Region 2 - U_Rack Cantidad:
210

3. Alojamiento de infraestructura - Housing - Full Rack - Oro - Puntos de red: 4 - Capacidad
de energia: 4 KVA - Capacidad en unidades: 42 U - Rack/M Cantidad: 5

4. Alojamiento de infraestructura - Housing/Collocation - Punto de Red Adicional - Oro - 10
Gbps - Upra/M Cantidad: 173

5. Alojamiento de infraestructura - Housing/Collocation - Energia Adicional KVA - Oro -
KVA/M Cantidad: 10

6. Alojamiento de infraestructura - Housing - Cross Conexion - Oro - Puntos de red: 4 -
Capacidad de energia: 1 KVA - Capacidad en unidades: 4 U - Rack/M Cantidad: 8

5. OBLIGACIONES:
5.1 OBLIGACIONES GENERALES:
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

De conformidad con lo establecido por parte de la entidad y definido segin corresponda en el
Acuerdo Marco y sus anexos.

Ver clausula 7 — Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco Precios para la adquisicion
de Servicios de Nube Privada IV - CCE-308-AMP-2022

Asi mismo se consideran las obligaciones generales establecidas por la entidad en el marco de
la gestion de procesos contractuales:
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1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica, administrativa y bajo su
propia responsabilidad. 2. Asistir a las reuniones que les sea sefialadas y/o programadas
por el supervisor del contrato. 3. Presentar un informe final de las actividades
desarrolladas el dia del vencimiento del plazo pactado y el dltimo pago de los aportes al
sistema de seguridad social integral. 4. Cumplir con los lineamientos del sistema integral
de gestién de calidad, sistema de gestién ambiental, sistema de gestion de seguridad
de la informacion, sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi como el
codigo de ética del Buen Gobierno de la Superintendencia de Industria y Comercio. 5.
Presentar los informes que requiera el supervisor del contrato. 6. Dar cumplimiento al
Manual de Administracion de bienes devolutivos y de consumo de la CONTRATANTE,
velar por el buen uso de los bienes y elementos entregados por la Contratante, para el
ejercicio de las actividades relacionadas con el objeto contractual. Abstenerse de
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los convenidos, y entregarlos a la
finalizacion del vencimiento del plazo pactado. 7. Mantener y garantizar total
confidencialidad sobre la informacién que le sea entregada para el cumplimiento del objeto
del contrato, durante la ejecucion de este y con posterioridad a su finalizacién, la cual no
sera compartida o divulgada a terceras personas no relacionadas con el desarrollo de las
labores encomendadas por la CONTRATANTE en virtud de la Ley 1581 de 2012.
Cualquier informacion que sea requerida solo serd suministrada previa autorizacion
escrita y expresa dada por la CONTRATANTE, Asi mismo, deberda cumplir lo
estipulado en el documento: Acuerdo de seguridad y privacidad para contratistas,
publicado en el Sistema Integral de Gestion Institucional — SIGl, el cual se entiende
conocido y aceptado con la suscripcion del presente contrato. 8. Mantener vigente
la afiliacién y cumplir con los aportes al sistema de Seguridad Social Integral y Sistema
General de Riesgos Laborales durante la ejecucion del contrato. En el evento que se
tenga conocimiento sobre adulteraciones, falsificaciones o cualquier otra situacion
gue se derive del cumplimiento de esta obligacion, la CONTRATANTE procedera
a interponer las acciones a que haya lugar. 9. Ejecutar las actividades y/o obligaciones
pactadas en coordinacion con el supervisor. 10. Obrar con lealtad y buena fe en las
distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y en general se obliga a cumplir con lo
establecido en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011y sus decretos
reglamentarios. 11. Responder civil y penalmente tanto por el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, como por los hechos u omisiones que le fueren
imputables y causen dafio o perjuicio a la entidad de acuerdo con el articulo 52 de la ley
80 de 1993, y demés normas aplicables en la materia. 12. Desplazarse a nivel nacional e
internacional para el cumplimiento de sus obligaciones y ejecucién del objeto contractual,
conforme lo indique el supervisor del contrato, si a ello hubiere lugar (No aplica). 13. Una
vez establecida la necesidad de desplazamiento, en el evento en que sea en el exterior,
debera adjuntar, copia del seguro médico vigente, en donde se especifique el cubrimiento
total en el exterior. (No aplica) 14. Legalizar los gastos de viaje, manutencion y alojamiento
dentro del plazo estipulado por la entidad para dicho tramite (No aplica). 15. Mantener
actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y presentarse a la SIC en el
momento en que sea requerido por el mismo para la suscripcion de la correspondiente
acta de liquidacién, si a ello hubiere lugar y cualquier documento derivado de la ejecucion
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del contrato. 16. Cumplir estrictamente todas las obligaciones establecidas en la Ley 100
de 1993y sus decretos reglamentarios, la Ley 797 de 2003, el Decreto 1703 de 2002, el
Decreto reglamentario 510 de 2003 y la Ley 1562 2012 y suministrar al supervisor del
contrato lo pertinente de haber lugar a ello. 17.Dar cumplimiento a las directrices
impartidas por la Presidencia de la Republica y la Superintendencia de Industria y
Comercio, para el uso, manejo y publicacion en redes sociales, sobre la informacion de la
entidad y cualquiera que sea de caracter publico 18. Abstenerse de dar informacion o
reporte a medios de comunicacion (Radio, Televisidon, Prensa, Redes Sociales y cualquier
medio impreso o digital) sobre: a) Informaciéon confidencial o reservada de la
Superintendencia de Industria y Comercio, b) aquella que sea producto o resultado de la
ejecucioén del presente contrato y ¢) la de caracter reservado de cualquier entidad publica.
19. Tramitar el formato GA01-F10, a la finalizacion del contrato 20. Informar al supervisor
del contrato, en caso de encontrarse incurso en conflicto de intereses con respecto a las
actividades o procesos a su cargo con ocasion a la ejecucion del contrato, de acuerdo con
lo establecido en la ley 1952 de 2019, el articulo 11 de la Ley 1437 de 2011y los literales

f) y g) del articulo 2° de la Ley 2013 del 2019. 21.. EL CONTRATISTA deberéa cargar en
la plataforma del SECOP Il cada uno de los informes de los pagos que se realicen en
virtud del presente contrato. 22. Conocer detalladamente y aplicar (i) la Politica de
Equidad de Género y Diversidad, (ii) el Protocolo de Prevencién y Atencién a Violencias
Basadas en Género y Discriminacion, y (iii) el Protocolo de Acoso Laboral. (no aplica) 23.
Propiciar relaciones respetuosas y equitativas, asi como prevenir y dar a conocer
cualquier conducta de abuso, acoso sexual y cualquier tipo de violencia basada en género
que ocurra en el marco de las actividades administrativas y misionales de la SIC, teniendo
en cuenta lo estipulado en (i) el Protocolo de Prevencion y Atencion a Violencia Basada
en Género y Discriminacion, y (ii) el Protocolo de Acoso Laboral. (no aplica) 24. El
CONTRATISTA se obliga a no prestar servicios de asistencia, representacién o asesoria
en asuntos relacionados con las obligaciones especificas propias en virtud del presente
contrato, ni en aquellos asuntos de los cuales hubiera tenido conocimiento durante la
ejecucion de las obligaciones aqui previstas, a personas naturales o juridicas que hayan
estado sujetas a la inspeccion, vigilancia o control de la SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO. Esta prohibicién se mantendra vigente durante la ejecucién
del contrato y por un periodo adicional de un (1) afio contado a partir de su terminacion
(no aplica) 25. El CONTRATISTA se obliga a garantizar la confidencialidad, reserva y
proteccion de toda la informacién, documentos, datos o hechos relacionados con las
obligaciones especificas propias en virtud del presente contrato, asi como de los asuntos
de los cuales hubiera tenido conocimiento durante la ejecuciéon de las obligaciones aqui
previstas. Esta obligacion incluye, pero no se limita, a garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales y normativas aplicables en materia de proteccion y confidencialidad
de la informacion, conforme con lo establecido en la Constitucién Politica de Colombia, el
Decreto 410 de 1971, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1712 de 2014, la Ley 1340 de 2009, la
Decisién CAN 486 de 2000, y demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables en
materia de proteccion, confidencialidad y reserva de la informacion. Esta obligacion de
confidencialidad permanecera vigente durante la ejecucion del contrato y continuara en
pleno efecto por un periodo adicional, hasta que la informacién confidencial deje de tener
dicho caracter conforme con la normatividad aplicable o por disposicion expresa del
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CONTRATANTE. 26. Dar estricto cumplimiento al Codigo de Integridad del Servicio
Pdblico. 27. Cuando haya lugar utilizar las prendas institucionales asignadas,
exclusivamente para el desarrollo y cumplimiento de las actividades de su objeto
contractual, las cuales deben portarse en buen estado y no pueden ser objeto de
modificaciones. 28. PREVENCION Y DENUNCIA DE LA VIOLENCIA BASADA EN
GENERO. Prevenir, corregir y denunciar, ante las autoridades administrativas y/o las
autoridades judiciales correspondientes, segun sea el caso, la violencia, la discriminacion,
el abuso y el acoso sexual contra las mujeres, y las demas violencias basadas en género,
en cumplimiento del Decreto Nacional 1710 de 2020 “Por el cual se adopta el mecanismo
articulador para el abordaje integral de las violencias por razones de sexo y género, de
las mujeres, nifios, nifias y adolescentes, como estrategia de gestion en salud publica y
se dictan disposiciones para su implementacion”. 29. Las demas que contribuyan a
garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su naturaleza le sean atribuibles
conforme al objeto y alcance de este.

5.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

De conformidad con lo establecido por parte de la Entidad y definido segin corresponda en el
Acuerdo Marco y sus anexos.

Ver clausula 7 — Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco Precios para la adquisicion
de Servicios de Nube Privada IV - CCE-308-AMP-2022

Asi mismo se consideran las obligaciones especificas establecidas por la entidad en el marco de
la gestidon de procesos contractuales:

1.

© ~N

Presentar a la supervision del contrato en un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario
una vez perfeccionado el contrato, cronograma de instalacién y puesta en funcionamiento
de los servicios de conectividad, dando cumplimiento a los tiempos establecidos en el
Anexo Técnico.

Cumplir con las actividades relacionadas con los servicios definidos en los Anexos
Técnicos.

Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio definidos por el AMP en el marco del
alcance del servicio.

Contar con el recurso humano idoneo y/o especializado para la ejecucion del contrato, de
conformidad con los requerimientos establecidos en los Anexos Técnicos

Asegurar la disponibilidad de los servicios que soporta la plataforma tecnologica y el
recurso humano para la debida prestacion de los servicios acuerdo con los Anexos
Técnicos, a los requerimientos de los estudios previos, el pliego de condiciones y sus
adendas y los ofrecimientos de su propuesta.

Trabajar de manera articulada con el servicio de Mesa de Servicios de la SIC para
garantizar el correcto funcionamiento de todos los servicios institucionales.

Mantener los precios ofertados durante toda la ejecucion del contrato.

Presentar a la supervision del contrato, en un plazo no mayor a cinco (05) dias calendario
y una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, el
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recurso humano propuesto para el cumplimiento de los requerimientos establecidos en
los Anexos Técnicos.

5.3 OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE:

Ver clausula 6 — Obligaciones de la Entidad Compradora / Obligaciones de las Entidades
Compradoras durante la Operacion Secundaria. Adicional a las alli descritas, también debera
cumplir con las siguientes:

1. Efectuar un seguimiento efectivo al cumplimiento de las obligaciones DEL CONTRATISTA
a través del supervisor del Contrato.

2. Autorizar el pago del valor del contrato de acuerdo con la forma de pago establecida.

3. Verificar el cumplimiento de las obligaciones DEL CONTRATISTA frente al sistema General
de Seguridad Social.

4. Proporcionar toda la informacién que EL CONTRATISTA requiera para el cumplimiento de
sus actividades contractuales.

5. Designar el supervisor del contrato, que se encargue de ser el enlace entre la SIC y EL
CONTRATISTA para coordinar internamente las actividades DEL CONTRATISTA.

6. Velar por el cumplimiento de las obligaciones del contrato.

7. Revisar y aprobar por la supervision del contrato los pagos que el CONTRATISTA cargue
en SECORP II.

8. Cumplir con las obligaciones establecidas en la clausula 6 del Acuerdo Marco Precios para
la adquisicion de Servicios de Nube Privada IV - CCE-308-AMP-2022

5.3.1. CRITERIOS AMBIENTALES.

El analisis de los criterios ambientales se determinara teniendo en cuenta lo establecido en el
Programa de Compras Publicas SC03-F20 considerando los parametros de la Guia Conceptual
y Metodolégica de Compras Publicas Sostenibles del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, para lo cual se debera remitir a los profesionales encargados del Sistema de Gestion
Ambiental un correo donde se solicité el estudio para verificar si requiere o no la inclusion de
criterios ambientales en el estudio previo, teniendo en cuenta la naturaleza y objeto del proceso.

Por lo anterior, al tomar como referencia la Guia Conceptual y Metodol6gica de Compras Publicas
Sostenibles y otros documentos de consulta referentes al tema de sostenibilidad en la adquisicion
de bienes o servicios, se establece que el servicio objeto del presente estudio previo, No requiere
la inclusion de algun criterio de sostenibilidad ambiental. Por lo tanto, al presente estudio previo,
no exige a los proponentes cumplir con criterios de sostenibilidad ambiental frente a la adquisicion
del servicio en mencion

5.3.2. CRITERIOS SG - SST.

Fecha de solicitud 05-02-2026

Area solicitante Oficina de Tecnologia e Informatica
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Objeto a contratar

servic

Adquisicién de servicios de collocation para el centro de datos
principal de la Superintendencia de Industria y Comercio, incluyendo,

ios complementarios de implementacion, que permitan

garantizar la adecuada operacion de la plataforma tecnoldgica.

CRITERIO EN SST

EVIDENCIA

Afiliacion al sistema de seguridad social integral
(EPS, AFP y ARL) de los trabajadores

subcontratistas vinculados para el desarrollo del
objeto contractual

Certificacion de pago a los aportes a la seguridad social
expedida por el revisor fiscal, cuando éste exista de acuerdo con
los requerimientos de ley, o por el representante legal.

Certificado de clasificacion del nivel del riesgo de
la empresa contratista expedida por la ARL.

Certificado expedido por la ARL no mayor a 1 mes de
expedicion.

Reporte de avance del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST ante el
Ministerio de Trabajo.

Reporte ante el Ministerio de Trabajo del 2024 y actualizar al 2025
durante la ejecucién del contrato.

PESV (Contratista o Subcontratistas).

Reporte en la plataforma SISI/PESV y porcentaje de|
cumplimiento de acuerdo con la resolucion 5178/2023 Nota: el
criterio aplica siempre que se realice traslado de la
infraestructura tecnoldgica.

PESV (Contratista o Subcontratistas).

Se debe remitir con antelacion y como minimo 2 dias habiles la
documentacion de los vehiculos y conductores, los cuales
realizaran el traslado de los equipos. Nota: el criterio aplica
siempre que serealice traslado de lainfraestructura tecnolégica.

Capacitaciones y entrega de EPP

El contratista enviara previo al inicio el registro de entrega de
Elementos de Proteccidon Personal y registros de capacitacion
en uso adecuado. Del personal ejecutor del objeto del contrato.
Nota: el criterio aplica siempre que se realice traslado de la
infraestructuratecnoldgica.

realizara el tramite de recepcion y remision al
correspondiente.

Nota: Una vez adjudicado el contrato, el contratista debe enviar la documentacidn al supervisor del contrato quien

area de seguridad y salud en el trabajo para su revision

5.3.3. CRITERIOS TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

1. Obligaciones Generales del Contratista/proveedor en Proteccidén de Datos Personales:

Legalidad y necesidad: Solo se trataran datos personales estrictamente necesarios para
cumplir el objeto del contrato, respetando la Ley 1581 de 2012 y otras normas aplicables.

Acceso y circulacion restringida: Si se

debe compartir informacion con terceros (publicos

o privados), deberd informarse previamente a la SIC. Esta circulacion solo podra
justificarse por razones constitucionales, legales o funcionales.

Confidencialidad: Toda persona que i

ntervenga en el tratamiento de datos no publicos

debe garantizar su reserva, incluso después de finalizado el contrato, salvo autorizacion

legal expresa.

El CONTRATISTA debera abstenerse de incurrir en conductas tipificadas como delitos
informéticos, conforme a lo establecido en la Ley 1273 de 2009 y demas normas
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concordantes, bajo la advertencia de que cualquier infraccion podra acarrear
consecuencias de indole penal:

a) Acceder a sistemas sin autorizacion.

b) Daifiar, alterar o suprimir datos o sistemas informaticos.
c) Interceptar o divulgar informacién sin autorizacion.

d) Usar, distribuir o comercializar software malicioso.

e) Obtener o traficar datos personales sin autorizacion.

2. Transmision de Datos Personales:

Si se requiere transmisién de datos entre las partes, el contratista deberd cumplir con las
obligaciones especificas propias del encargado del tratamiento, las cuales se encuentran
documentadas en la politica de tratamiento de datos personales de la Entidad,
especificamente en el apartado 6.4.1 CONTRATO - Anexo Transmision de Datos Personales.
La politica de tratamiento de datos personales puede ser consultada en el siguiente enlace:
2.1.5. Politicas | Sede electrénica (Fecha de publicacién de la politica: 30/04/2025).

3. Confidencialidad de la informacion:

El CONTRATISTA se obliga a garantizar la confidencialidad, reserva y proteccion de toda la
informacion, documentos, datos o hechos a los que tenga acceso, directa o indirectamente,
con ocasion de la ejecucion del presente contrato, asi como de cualquier asunto del que tenga
conocimiento en virtud de las funciones contratadas. Esta obligacién incluye, pero no se limita,
a asegurar el cumplimiento estricto de las disposiciones legales y reglamentarias en materia
de proteccion y confidencialidad de la informacién, conforme a lo previsto en la Constitucién
Politica de Colombia, el Decreto 410 de 1971 (Cdodigo de Comercio), la Ley 1581 de 2012
(proteccién de datos personales), la Ley 1712 de 2014 (transparencia y acceso a la
informacion), la Ley 1340 de 2009 (proteccion de la libre competencia), la Decision CAN 486
de 2000, la Ley 1273 de 2009 (delitos informéaticos), y demas normas complementarias.

La obligacion de confidencialidad se mantendréa vigente durante toda la ejecucion del contrato
y continuard después de su terminacion, por el tiempo que la informacion en cuestién
conserve su caracter reservado o confidencial, salvo autorizacion expresa y escrita del
CONTRATANTE o que por disposicion legal deje de tener tal condicion.

El incumplimiento de esta obligacion podra dar lugar a la imposiciobn de sanciones
contractuales, asi como a la activacion de las acciones civiles pertinentes por los perjuicios
causados al CONTRATANTE o a terceros. Adicionalmente, en caso de que la vulneracion de
la confidencialidad configure una conducta tipificada penalmente, el CONTRATISTA podra
ser denunciado ante las autoridades competentes, conforme a lo previsto en la Ley 1273 de
2009 y demés disposiciones penales aplicables, por hechos como acceso abusivo a sistemas
informaticos, uso indebido de datos personales, interceptacion de comunicaciones, violacion
de datos personales, entre otros.
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5.3.4. CRITERIOS CUMPLIMIENTO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato acepta responsabilizarse de la seguridad
fisica y logica de la informaciéon que posee, almacena, procesa o transmite en nombre de la
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO (SIC), o en la medida en que su gestion o
servicio pueda afectar la seguridad de la Entidad. El CONTRATISTA se obliga a cumplir el modelo
de seguridad y privacidad de la informacion de la SIC y con los requerimientos de la norma ISO
27001. en la ultima versién vigente, aplicables solamente al objeto de los servicios contratados
por la SIC, para lo cual autoriza realizar una evaluacién anual de cumplimiento del

estandar como alcance extendido de la SIC. El CONTRATISTA autoriza a la SIC a realizar
auditorias en forma directa o a través de una entidad especializada para el efecto, con el fin de
verificar las condiciones de seguridad de la prestacién del servicio contratado y garantizar de
conformidad el cumplimiento del modelo de seguridad y privacidad de la informacién de la SIC y
con los requerimientos de la norma ISO 27001 con comunicacion previa de 10 dias habiles. El
CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato debera garantizar el cumplimiento de los
controles aplicables del modelo de seguridad y privacidad de la informacién de la SIC y con los
requerimientos de la norma ISO 27001, relacionados con: - Se deberan aplicar los controles
fisicos y logicos de acceso a la informacién de la SIC. - El cumplimiento de la politica de seguridad
de la informacion de la SIC, y la definicion de politicas y procedimientos de seguridad para los
procesos, personas y tecnologia que hacen parte del alcance del servicio contratado. Las
anteriores clausulas no son excluyentes del cumplimiento de controles de seguridad definidos por
la SIC para la prestacién de servicio que hace parte del alcance del presente contrato. Con lo
cual, El contratista debera asegurar el cumplimiento de los controles aplicables del modelo de
seguridad y privacidad de la informacion de la SIC y con los requerimientos de la norma ISO
27001.

6. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR: Orden de Compra derivada del Acuerdo
Marco de Precios de Nube Privada IV No. CCE-308-AMP-2022

7. MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LA SOPORTAN: La
modalidad de seleccién que se utilizara para la celebracion del contrato que resulte del presente
estudio previo es la sefialada a continuacion de conformidad con el Art. 2 Numerales 1, 2y 3 de
la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.1.1 y subsiguientes del Decreto 1082 de 2015 asi:

(Senalar con una x la causal invocada)

MODALIDAD DE ARG (WYSIgAIRA FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LO

SELECCION SI- NO SOPORTAN

Art. 30 de la Ley 80 de 1993, el Art. 2 Numeral
) ) NO 1°de la Ley 1150 de 2007 y el Articulo
1) LICITACION PUBLICA 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015y
normas concordantes.
] Art. 2 Numeral 2° de la Ley 1150 de 2007 y el
2. SELECCION Articulo 2.2.1.2.1.2.1. del Decreto 1082 de 2015
ABREVIADA y normas concordantes.

GA01-F03 Vr10 (2025-07-31)




Superintendencia de
Industria y Comercio | ESTUDIOS PREVIOS OTRAS MODALIDADES DE

)
v Cédigo: GA01-FO03

- CONTRATACION

Version: 10

Pagina: 18 de 34

En alguna de las
siguientes
modalidades:
Art. 2 Numeral 2° literal a) de la Ley 1150 de
NO 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.2.2 y subsiguientes
- Subasta Inversa del Decreto 1082 de 2015 y normas
concordantes.
Art. 2 Numeral 2° literal b) de la Ley 1150 de
NO 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.2.20 y subsiguientes
- Menor Cuantia del Decreto 1082 de 2015 y normas
concordantes.
Art. 2 Numeral 2° literal f) de la Ley 1150 de
NO 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.2.11, y subsiguientes
- Bolsa de productos del Decreto 1082 de 2015 y normas
concordantes.
Art. 2 Numeral 2° literal (a) parrafo segundo de
la Ley 1150 de 2007 y Articulo 2.2.1.2.1.2.7y
i Acuercliaorzé\illoasrco de X SS del Decreto 1082 de 2015 y normas
concordantes
En alguna de las Art. 2 Numeral 3° de la Ley 1150 de 2007 y el
3. CONCURSO DE siguientes Articulo 2.2.1.2.1.3.1 y subsiguientes del
MERITOS modalidades: Decreto 1082 de 2015 y normas concordantes.
Art. 2 Numeral 3° de la Ley 1150 de 2007 y el
- Abierto NO Articulo 2.2.1.2.1.3.2 y subsiguientes del
Decreto 1082 de 2015 y normas concordantes.
Art. 2 Numeral 3° de la Ley 1150 de 2007 y el
- Con precalificacion NO Articulo 2.2.1.2.1.3.3 y subsiguientes del
Decreto 1082 de 2015 y normas concordantes.

7.1 JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD:

De conformidad con lo sefialado en el Articulo 2 numeral 2 literal a) de la ley 1150 de 2007, la
modalidad de seleccién a aplicar en el presente proceso es la seleccion abreviada, teniendo
en cuenta que los bienes o servicios que se pretenden adquirir son bienes de Caracteristicas
Técnicas Uniformes, cuya compra segun las citadas normas deben realizarse utilizando entre
otros instrumentos la “compra por catalogo derivados de la celebracion de acuerdos marco de
precios”.

Por lo anterior, es importante tener presente lo indicado a través del articulo 7 del Decreto
0142 de 2023, que modifica el encabezado que contiene los articulos 2.2.1.2.1.2.7. a
2.2.1.2.1.2.10. de la Subseccién 2 de la Seccion 1 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cual indica: "Seleccion Abreviada para la adquisicion de
Bienes y Servicios Uniformes de Comun Utilizacion, asi como aquellos de Caracteristicas
Técnicas no Uniformes de Comuan Utilizacion, por compra por catadlogo derivado de la
celebracion de Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos de Agregacion de Demanda”

De la misma manera, el Decreto 0142 de 2023 contemplas las siguientes definiciones:
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Acuerdo Marco de Precios: “(...) contrato con vigencia determinada, celebrado entre (i)
Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente-, y (ii) uno o mas
proveedores, mediante el cual se seleccionan a los proveedores y se regulan los términos
y condiciones para la adquisicibn de bienes o servicios de caracteristicas técnicas
uniformes o no uniformes de comun utilizacion.

Catélogo para Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos de Agregacién de Demanda:
Ficha que contiene: (a) la lista de bienes y/o servicios; (b) las caracteristicas asociadas a
cada bien o servicio, asi como su precio c) y la lista de los contratistas que son parte del
Acuerdo Marco de Precios.

Operacion Principal de los Acuerdos Marco y de los Instrumentos de Agregacion de
Demanda: Es el conjunto de estudios, actividades y negociaciones llevadas a cabo por la
Entidad Estatal legalmente facultada, dentro de la fase de planeacién precontractual, con
el objetivo de seleccionar a los proveedores y de definir las condiciones de adquisicion de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y no uniformes de comun
utilizacion.

Operacion Secundaria de los Acuerdos Marco y de los Instrumentos de Agregacion de
Demanda: Es el proceso que adelantan las entidades estatales para la seleccion de los
proveedores que suministraran los bienes y servicios caracteristicas técnicas uniformes y
no uniformes de comun utilizacion, de conformidad con las condiciones y el catalogo
establecidos en la operacion principal del Acuerdo Marco de Precios.

Adicionalmente, el Articulo 8 del Decreto 0142 de 2023, modifica el articulo 2.2.1.2.1.2.7. del
Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 310 de 2021, en concordancia con
el paragrafo 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el paragrafo 5 de la Ley 1955
de 2019, , sefiala que las “(...) entidades estatales sometidas al Estatuto General de Contratacion
de la administraciéon publica estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios Uniformes y No
Uniformes de Comun Utilizacion, a través de los Acuerdos Marco de Precios previamente
justificados, disefiados, organizados y celebrados por la Agencia Nacional de Contratacién
Publica -Colombia Compra Eficiente-

Asi las cosas, y teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la Superintendencia de Industria
y Comercio, en su calidad de organismo técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
y sometida al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Pablica, ha determinado que
la forma mas adecuada para satisfacer la necesidad descrita consiste en la suscripcion de una
Orden de Compra a través del Acuerdo Marco para la adquisicién de servicios de Nube Privada
IV CCE-308-AMP-2022 - Proceso: CCENEG-061-01-2022 vigente que cubre los servicios de
Collocation y alojamiento de infraestructura tecnologica, en el marco de los Instrumentos de
Agregacion de Demanda administrados por Colombia Compra Eficiente.

El referido Acuerdo Marco de Precios tiene por objeto seleccionar proveedores habilitados y
definir condiciones técnicas, juridicas y econdémicas estandarizadas para la contratacién de
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servicios de centro de datos, incluyendo Collocation, lo cual permite a las entidades estatales
optimizar el uso de los recursos publicos, reducir riesgos contractuales y garantizar la seleccién
de proveedores que cumplen con los niveles de servicio y capacidades requeridas para soportar
infraestructura tecnoldgica de mision critica. En este sentido, el detalle de los servicios a contratar
se encuentra definido en el catalogo del Acuerdo Marco de Precios y en los documentos
complementarios del presente proceso, de conformidad con las reglas y procedimientos
establecidos para este mecanismo de contratacion.

CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE (LEY 1150 DE 2007 Y
DECRETO 1082 DE 2015).

En consideracion a lo contemplado en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el
articulo 88 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto Reglamentario 1082 de
2015, se hacen las siguientes precisiones:

e La SIC, procedié a consultar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, las tarifas
ofrecidas por los proveedores incluidos en el Catalogo.

o En consideracion a lo contemplado en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado
por el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto
Reglamentario 1082 de 2015, se procedera a realizar la seleccion del proveedor de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco de Precios CCE-308-AMP-
2022 - Proceso: CCENEG-061-01-2022 - Nube Privada V.

¢ De otra parte y atendiendo lo establecido en el AMP vigente, Clausula 5.9. Seleccién del
Proveedor durante el proceso de compra, "La entidad compradora debe elegir la
cotizacidon que cumpla con las caracteristicas solicitadas, y que haya ofrecido el menor
precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion". Si la Entidad Compradora considera que
la Cotizacién con el menor valor contiene un precio que parece artificialmente bajo, debe
aplicar el procedimiento previsto en el articulo 2.2.1 .1 .2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

e La Cotizacion esta vigente por el término de 30 dias calendario contados a partir del plazo
de finalizacién del evento de Cotizacion. Vencido este plazo, la Entidad Compradora solo
podra colocar la Orden de Compra si el Proveedor que cotizdé el menor valor acepta
extender la vigencia de la Cotizacion. En caso contrario, la Entidad Compradora debera
cancelar el evento de Cotizacion e iniciar uno nuevo.

8. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION
El valor estimado del contrato establecido es hasta la suma de CUATROCIENTOS OCHENTA Y
OCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS DIECISIETE

PESOS CON NOVENTA Y UN CENTAVOS PESOS M/CTE ($488.545.617,91), incluidos todos
los impuestos y costos directos e indirectos a los que haya lugar.
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Nota 1: La Entidad verificard que las ofertas presentadas no incluyan precios artificialmente
bajos, para lo cual aplicara los criterios y formulas establecidas por Colombia Compra Eficiente
en la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion.

NOTA: SI HAY MAS DE UN CDP SE DEBE DISCRIMINAR EL VALOR DE CADA UNO Y A
QUE RUBRO PERTENECE.

CDP No. 119126 del 23 de febrero de 2026 por valor de $488.545.618.00 PESOS M/CTE,

(Funcionamiento).

El contrato serd financiado con recursos de la vigencia fiscal 2026 y cuenta con la siguiente

clasificacion del gasto

FICHA BPIN (Marque con una X el o los planes de inversion con los que sera financiado el

contrato).

FICHA BPIN

NOMBRE DEL PROYECTO

SELECCIONE

2018011000136

Fortalecimiento de la funcién jurisdiccional de la
Superintendencia de industria y comercio a nivel Nacional

2018011000150

Mejoramiento en la ejecucién de las funciones asignadas
en materia de proteccion al consumidor a nivel Nacional

2018011000111

Fortalecimiento de la proteccion de datos personales a nivel
Nacional

2018011000155

Fortalecimiento de la funcién de inspecciéon, control y
vigilancia de la Superintendencia de Industria y Comercio
en el marco del Subsistema Nacional de Calidad, el
régimen de control de precios y el sector valuatorio a nivel
Nacional

2018011000102

Incremento de la cobertura de los servicios de la Red
Nacional de Proteccién al Consumidor en el territorio
Nacional

2018011000158

Fortalecimiento del régimen de proteccién de la libre
competencia econdmica en los mercados a nivel Nacional

2018011000128

Mejoramiento de la infraestructura fisica de la sede de la
Superintendencia de Industria y Comercio en Bogota

2018011000118

Fortalecimiento de la atencién y promocion de tramites y
servicios en el marco del sistema de propiedad industrial a
nivel Nacional

2018011000179

Mejoramiento de los Sistemas de Informacion y servicios
tecnolégicos de la Superintendencia de Industria y
Comercio en el territorio Nacional

2018011000104

Fortalecimiento del Sistema de Atencién al Ciudadano de

la Superintendencia de Industria y Comercio a nivel
Nacional
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FICHA BPIN NOMBRE DEL PROYECTO SELECCIONE
Implementacion de una solucion inmobiliaria para la
2017011000289 Superintendencia de Industria y Comercio en Bogota
Mejoramiento en la calidad de la gestidn estratégica de la
2018011001049 Superintendencia de Industria y Comercio a nivel Nacional
NO APLICA NO APLICA X

8.1 VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA
CONTRATACION:

Para la definicién y estimacion del presupuesto para la vigencia 2026, se realizé teniendo en
cuenta el promedio (historicos) de las ultimas 6rdenes de compra incluyendo un incremento del
10.3% de acuerdo con el incremento estipulado para el IPC del afio 2024 (5.2%) e IPC del afio
2025 (5.1%). Lo anterior considerando las anteriores solicitudes de presupuesto a través de las
herramientas establecidas por el Acuerdos Marco de Precios y los valores de adjudicacion de los
respectivos procesos de contratacion, de acuerdo con la siguiente informacion:

Vigencia | Valor presupuestado | Total adjudicado | Meses base | Valor mensual
2022 $ 1.605.294.530,00 | $ 325.930.528,00 12 $ 27.160.877,33
2023 $ 3.012.492.616 $673.073.916,74 12 $ 56.089.493,06

Promedio mensual histérico | $41.625.185,20

Por lo anterior, para la definicion y estimacion del presupuesto, se calcul6é con base en el histérico
para un promedio mensual de $41.625.185,20 y el incremento del IPC de los afios 2024 y 2025,
con lo que los valores para el servicio mensual y los valores techo de los servicios de migracién
y traslado se discriminan en la siguiente tabla:

PRESUPUESTO
Promedio historico Servicio Mensual adjudicado 2022 y
2023
Servicio mensual + incremento de proveedor que se le
adjudique la OC (5,2% IPC 2024 + 5,1% IPC 2025%)

$ 41.625.185,2(¢

$ 46.328.831,13

Servicio de migracion por simulador $ 23.050.300,00
Servicio de traslado por simulador $ 141.193.500,00Q
Ejecucion de los servicios mensuales durante la vigencia
2026 (7 meses) $ 324.301.817,91
PRESUPUESTO NECESARIOS VIGENCIA 2026 (hasta $ 488.545.617.91

el 30 de noviembre)
* https://uba.banrep.gov.co/htmicommons/SeriesHistoricas/precios-inflacion.html

Nota 1. La metodologia adoptada para el calculo del presupuesto se encuentra alineada con las
guias promovidas por Colombia Compra Eficiente, al resaltar la informacion historica y verificable
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de la Entidad, garantizando una estimacion presupuestal razonable, proporcional y acorde con
los principios de eficiencia y economia del gasto publico.

Nota 2. Los valores fueron normalizados a un valor mensual, ajustados por el IPC acumulado, y
proyectados Unicamente al periodo requerido de ejecucion.

Nota 3. Existen componentes del servicio requeridos en el presente proceso, en particular los
servicios de migracion y traslado de equipos, que no cuentan con una comparabilidad directa en
los histéricos contractuales de la Entidad, debido a lo siguiente:

- En la vigencia 2022 no fue necesario contratar servicios de migracion ni traslado, dado
que el proveedor del servicio de collocation era el mismo que venia prestando el servicio
con anterioridad, lo que elimind la necesidad de transicion fisica de infraestructura.

- En la vigencia 2023 se presentd un cambio total de proveedor, generando un escenario
de transicién y migracién, que no resulta equivalente ni replicable para efectos de
comparacion directa con la anterior vigencia.

En tal sentido, resulta viable acudir a los valores de referencia del simulador del Acuerdo Marco
de Precios vigente, en tanto estos corresponden a precios estructurados y estandarizados por
CCE para los servicios requeridos.

En consecuencia, la adopcién de los valores historicos como base para la estimacion
presupuestal del proceso se fundamenta en criterios técnicos y financieros. Estos valores reflejan
el comportamiento real del servicio por parte de la Entidad, incorporan la experiencia contractual
efectiva y permiten una proyeccién objetiva con base en ejecucion comprobada. Ademas,
incluyen un incremento razonable por IPC, evitando desequilibrios frente al mercado y previenen
sobreestimaciones derivadas de precios techo del catalogo del AMP.

9. AFECTACION PRESUPUESTAL.:

8.1 Datos del CDP

Fecha del CDP No. Del CDP Valor del CDP Rubro Presupuestal
23/02/2026 119126 $488.545.618 A-02-02-02-008-003
8.2 Informacion del PAA
No Item del PAA Descripcion de la Necesidad Cdédigos del CCP Nombre del CCP
SERVICIOS DE

Adquisicién de servicios de collocation SUMINISTRO DE

20.19 para Centro de Datos Sede Principal

de la SIC -Nueva contratacion 01-5 HOSTING ¥ DE

INFORMACION (TI)

OJ “i*\“)[ Firmado digitalmente por
Visto Bueno de Financiera ek ANYI PAOLA PICO PINEROS

A-02-02-02-008-003- | INFRAESTRUCTURA DE

TECNOLOGIA DE LA
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10. SUPERVISION O INTERVENTORIA

La supervision del contrato sera ejercida por la Jefe Oficina de Tecnologia e Informatica y el
Coordinador del Grupo de Trabajo de Servicios Tecnoldgicos, o la persona que el ordenador del
gasto designe para tal fin, mediante comunicacion escrita.

Ejerceran sus obligaciones conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion de la SIC,
procedimientos e instructivos expedidos por CCE, y esta obligado a vigilar permanentemente la
ejecucion del objeto contratado. Debera realizar un seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato, en concordancia con
el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011.

Para tal fin deberd cumplir con las facultades y deberes establecidos en la referida ley y las demas
normas concordantes vigentes.

En ningln caso el supervisor del contrato podra delegar sus actividades en un tercero.
11. FORMA DE PAGO:

De conformidad con la clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios para la adquisicion de Servicios
de Nube Privada IV No. CCE-308-AMP-2022, El Proveedor debe facturar mensualmente los
servicios efectivamente prestados, los cuales son los aprovisionados de acuerdo con su alcance
y puestos a disposicion de la entidad estatal dentro del objeto del Acuerdo Marco de acuerdo con
las condiciones establecidas en la Orden de compra asi la Entidad haga uso parcial o total de
ellos, previo cumplimiento de las estipulaciones sefaladas en los Documentos del Proceso y
constancia de recibo por parte de la Entidad Compradora; factura que debera ser radicada en la
direccion indicada para tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

Partiendo de lo anterior, la Superintendencia de Industria y Comercio pagard a EL
CONTRATISTA el valor del presente contrato, asi:

PORCENTAJE O
MENSUALIDADES O
VALOR (INCLUIDO IVA)

No. DE DESCRIPCION CONCEPTO
PAGOS DE PAGO

REQUISITOS PARA EL
PAGO

El valor correspondiente a los
Servicios de Preparacion
para Migracién, conforme al
anexo técnico y demas
condiciones del procesoy a
HASTA 1 lo establecido en el Acuerdo
PAGO Marco de Nube Privada IV

No. CCE-308-AMP-2022

De conformidad con lo
establecido en la clausula
Por servicios de preparacion once del Acuerdo Marco
para migracion hasta la suma de Nube Privada IV No.

de $ 23.050.300,00 CCE-308-AMP-2022
vigente desde 30/12/2022

Cabe sefalar que, respecto hasta 30/03/2026

del servicio de migracion, se
reconocera unicamente
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cuando se requiera una
transicion entre proveedores
0 cuando, aun siendo el
mismo proveedor actual,
deban ejecutarse actividades
técnicas de migracion o
adecuacion de la
infraestructura para
garantizar la continuidad del
servicio, esto Ultimo
debidamente justificado

El valor correspondiente a los
servicios de traslado,
conforme al anexo técnico y
demas condiciones del
proceso y a lo establecido en
el Acuerdo Marco de Nube
Privada IV No. CCE-308-
AMP-2022

Cabe sefialar que, respecto
del servicio de traslado, se

Por servicios de traslado

De conformidad con lo
establecido en la clausula
once del Acuerdo Marco

demas condiciones del
procesoy alo establecido en
el Acuerdo Marco de Nube
Privada IV No. CCE-308-
AMP-2022

Héfggl reconocera Unicamente hasta la suma de $ de Nube Privada IV No.
cuando se requiera una 141.193.500,00 CCE-308-AMP-2022
transicion entre proveedores vigente desde 30/12/2022
o cuando, aun siendo el hasta 30/03/2026
mismo proveedor actual,
deban ejecutarse actividades
técnicas de traslado o
adecuacion de la
infraestructura para
garantizar la continuidad del
servicio, esto dltimo
debidamente justificado
El valor mensual
correspondiente a la
prestacion del servicio de De conformidad con lo
collocation para centro de Siete (7) pagos mensuales establecido en la clausula
datos sede principal, por los servicios prestados once del Acuerdo Marco
HASTA 7 o h
PAGOS conforme al anexo técnico y cada uno hasta por la suma de Nube Privada IV No.

de $46.328.831,13, a partir
del 1 de mayo de 2026

CCE-308-AMP-2022
vigente desde 30/12/2022
hasta 30/03/2026

Nota: Adicional a lo anterior, por cada pago se deben aportar y tener en cuenta lo siguiente:

a) Factura electronica con el lleno de los requisitos legales, previamente autorizada por el

supervisor en la plataforma SIIF.

b) Presentar informe de actividades del contratista debidamente suscrito, de acuerdo con
cada concepto que se pagara
c) Presentar formato informe de supervisién y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o
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convenio, solicitud y autorizacién de pago GAO01-F08, suscrito por el supervisor del
contrato.

d) Gestionar el ingreso al almacén (Si se requiere).

e) Presentar certificacion de pago de seguridad social y aportes parafiscales.

f) Para el Gltimo pago, se debe adjuntar el formato F10.

g) Cargue de los documentos necesarios para el pago en la plataforma de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano (TVEC)

h) Y demas trdmites administrativos a que haya lugar

Paragrafo 1. El contratista debera acreditar el pago de los aportes parafiscales y su afiliacion
obligatoria y pago actualizado al sistema de seguridad social, salud y pensiones, conforme al
articulo 182 de la ley 100 de 1993, Decreto Nacional 2353 de 2015, la Ley 789 de 2002, Ley 797
y 828 de 2003, Decreto 510 de 2003, Ley 1122 de 2007, Ley 1150 de 2007, Ley 1562 de 2012,
Decreto 723 de 2013 y demas que las adicionen, reglamenten, complementen o modifiquen, so
pena de hacerse acreedor a las sanciones establecidas en la mismas.

Paragrafo 2. El (los) pago (s) debe incluir los costos, gastos e impuestos a que haya lugar, asi
como la totalidad de los gastos directos e indirectos en que deba incurrir el contratista en relacion
con la suscripcioén, legalizacion y ejecucion del contrato.

Paragrafo 3. En caso de que el Contratista, esté obligado a facturar electrénicamente, debe
presentar la factura electronica o documento equivalente, segun lo establecido en el articulo 616-
1 del Estatuto Tributario, validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el
pago, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 de 2020, en concordancia
con la Resolucién 165 de 2023 modificada por la Resolucion 119 de 2024 y demdas normas que
los modifiquen, complementen o sustituyan.

Paragrafo 4. El (los) pago (s) respectivo se hara con sujecién a la programacion anual de caja
PAC de conformidad con la Ley 80 de 1993, la Ley organica de presupuesto y sus decretos. Las
sumas que la entidad contratante se obliga a pagar estan sujetas a las apropiaciones
presupuestales y a la situacién de fondos del (PAC).

La entidad pagara de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 2024 de 2020.
Paragrafo 5. El pago se realizara a través de la cuenta (ahorros o corriente) que disponga el
contratista, acorde con la certificacion expedida por la entidad financiera.

Paragrafo 6. Para dar cumplimiento al derecho a turno, contemplado en el articulo 19 de la Ley
1150 de 2007, se debera presentar toda la documentacién necesaria para los pagos.

12. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO:
El plazo de ejecucion del contrato es a partir de la suscripcion del acta de inicio, teniendo en

cuenta la consideracion final de la justificacion del presente documento y sin exceder el 30 de
noviembre de 2026, de acuerdo con las consideraciones con lo establecido en el Acuerdo Marco
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de Precios Nube Privada IV, previa aprobacion de la Garantia de Cumplimiento a favor de las
Entidades Compradoras y expedicion del registro presupuestal.

13. CRITERIOS DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE.

A través del proceso de seleccion CCENEG-061-01-2022 Colombia Compra Eficiente suscribié
el Acuerdo Marco de Precios para la adquisicion de Servicios de Nube Privada IV - CCE-308-
AMP-2022 (Namero de proceso CCENEG-061-01-2022), cuyo objeto es El objeto del Acuerdo
Marco es establecer: (i) las condiciones para la adquisicion de servicios de nube privada al
amparo del Acuerdo Marco; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Acuerdo Marco; vy (iii) las condiciones para el pago de la adquisicion de servicios de
nube privada por parte de las Entidades Compradoras.

CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE (LEY 1150 DE 2007 Y
DECRETO 1082 DE 2015)

En consideracion a lo contemplado en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el
articulo 88 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto Reglamentario 1082 de
2015, se hacen las siguientes precisiones:

e La SIC, procedié a consultar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, las tarifas
ofrecidas por los proveedores incluidos en el Catalogo.

¢ En consideracion a lo contemplado en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por
el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011y el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto Reglamentario
1082 de 2015, se procedera a realizar la seleccion del proveedor de acuerdo con las
condiciones establecidas en el Acuerdo Marco de Precios CCE-308-AMP-2022 - Proceso:
CCENEG-061-01-2022 - Nube Privada IV.

e De otra parte y atendiendo lo establecido en el AMP vigente, Clausula 5.9. Seleccién del
Proveedor durante el proceso de compra, "La entidad compradora debe elegir la
cotizacidon que cumpla con las caracteristicas solicitadas, y que haya ofrecido el menor
precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion”. Si la Entidad Compradora considera que
la Cotizacion con el menor valor contiene un precio que parece artificialmente bajo, debe
aplicar el procedimiento previsto en el articulo 2.2.1 .1 .2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

La Cotizacion esta vigente por el término de 30 dias calendario contados a partir del plazo de
finalizacion del evento de Cotizacion. Vencido este plazo, la Entidad Compradora solo podra
colocar la Orden de Compra si el Proveedor que cotiz6 el menor valor acepta extender la vigencia
de la Cotizacion. En caso contrario, la Entidad Compradora debera cancelar el evento de
Cotizacion e iniciar uno nuevo.
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13.1 REQUISITOS HABILITANTES

En la operacion secundaria del Acuerdo Marco de Precios a través de Colombia Compra eficiente
se tendrd en cuenta que la cotizacién cumpla con las caracteristicas solicitadas, que haya ofrecido
el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizaciéon y cumpla con las demas condiciones
establecidas por la Entidad y Colombia Compra Eficiente.

13.2 CRITERIOS DE CALIFICACION O PONDERACION

Los factores habilitantes en este proceso de contratacion, que permiten identificar la oferta méas
favorable para la SIC, y teniendo en cuenta lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto
1082 de 2015, se determinara a través de Colombia Compra Eficiente (precio). Por lo anterior, la
Entidad Compradora debe elegir la cotizacién que cumpla con las caracteristicas solicitadas y
gue haya ofrecido el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion.

1. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES:

a. Cumplimiento especificaciones técnicas requeridas por la Entidad y demas condiciones
establecidas por Colombia Compra Eficiente en el Acuerdo Marco de Precios correspondiente.

2. REQUISITO HABILITANTE DE EXPERIENCIA.

b. Experiencia del Proponente: El proponente deberd acreditar experiencia mediante
certificaciones de contratos ejecutados asi: (N/A)

c. Experiencia y formacion del Grupo de Trabajo del proponente: El proponente debera acreditar
el siguiente equipo de trabajo mediante las certificaciones de experiencia y académicas del
siguiente personal: (N/A)

- VISITA TECNICA VOLUNTARIA. De requerirse por parte de alguno de los interesados la
Entidad definird la fecha y hora para tal fin. Lo anterior, teniendo en cuenta lo sefialado en el
numeral 6.17. del Acuerdo Marco de Precios de Nube Privada IV - CCE-308-AMP-2022 (NUmero
de proceso CCENEG-061-01-2022)

- CLASIFICACION DEL PROPONENTE: NO APLICA
3. GARANTIA DE SERIEDAD. N/A

Cada proponente debera constituir a favor de la SUPERINTENDECIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO - SIC, una pdliza otorgada por una Compafia de Seguros o entidad bancaria
legalmente establecida en el pais, a favor de entidades estatales con el fin de asegurar la seriedad
de la propuesta presentada por el proponente, la suscripcion del contrato y la expedicién de la
poéliza que ampare el mismo, en caso que el proponente resulte favorecido, la cual deberé contar
con los requisitos descritos a continuacion.
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Razén por la cual dentro de la garantia expedida para asegurar la seriedad de la propuesta
presentada se verificara lo siguiente:

ASEGURADO Y
BENEFICIARIO

SUPERINTENDECIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO - SIC,
— NIT 800176089-2

TOMADOR

¢ Lagarantia de seriedad de la propuesta debe sefialar
expresamente que el tomador corresponde al
proponente; por lo tanto, debe identificarlo
plenamente, por su nombre o razén social, tal como
conste en el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio o por el
organismo facultado para el efecto en el pais de
origen de los proponentes extranjeros, si es persona
juridica, o en el respectivo documento de identidad, si
es persona natural.

s Tratandose de proponentes plurales (consorcios,
uniones temporales) la garantia debe ser otorgada
por todos y cada uno de los integrantes del
proponente plural (indicando el nombre o razén social
de cada uno de sus integrantes y sus porcentajes de
participacion en la propuesta).

NUMERO DEL
PROCESO

Relacionar el nimero de proceso previsto en el pliego de
condiciones.

VIGENCIA

Por el término de Tres (3) meses, contados a partir de la
fecha de cierre del proceso de contratacion. En todo caso la
garantia de la propuesta deberd estar vigente hasta el
perfeccionamiento y legalizacion del contrato resultante del
proceso de seleccion.

OBJETO

“Indicar el objeto del contrato.”

VALOR ASEGURADO

Cuantia equivalente al diez (10%) por ciento del presupuesto
oficial. Tener en cuenta | dispuestos en el 2.2.1.2.3.1.9. del
Decreto Nacional 1082 de 2015:

“(...) El valor de la garantia de seriedad de la oferta que
presenten los proponentes en la subasta inversa y en el
concurso de méritos debe ser equivalente al diez por ciento
(10%) del presupuesto oficial estimado del Proceso de
Contratacion.
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Cuando el valor de la oferta o el presupuesto estimado de la
contratacion sea superior a un millén (1.000.000) de SMMLV
se aplicaran las siguientes reglas:

1. Si el valor de la oferta es superior a un millén (1.000.000)
de SMMLYV y hasta cinco millones (5.000.000) de SMMLYV, la
Entidad Estatal puede aceptar garantias que cubran al
menos los dos puntos cinco por ciento (2,5%) del valor de la
oferta.

2. Si el valor de la oferta es superior a cinco millones
(5.000.000) de SMMLYV y hasta diez millones (10.000.000) de
SMMLYV, la Entidad Estatal puede aceptar garantias que
cubran al menos el uno por ciento (1%) del valor de la oferta.
3. Si el valor de la oferta es superior a diez millones
(10.000.000) de SMMLYV, la Entidad Estatal puede aceptar
garantias que cubran al menos el cero punto cinco por ciento
(0,5%) del valor de la oferta.”

La garantia de seriedad debe presentarse suscrita por el

FIRMAS
banco o asegurador y por el proponente.

Nota 1: Esta garantia la hara efectiva la SIC en los casos establecidos en articulo 2.2.1.2.3.1.6
del Decreto 1082 de 2015, esto es, cuando ocurra alguno de los siguientes eventos:

(i) La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
Adjudicacién o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prérroga sea inferior a
tres (3) meses.

(i) El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.

(iii) La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

(iv) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Todos los gastos relacionados con la suscripcion y prorrogas de la garantia de seriedad seran a
cargo del proponente.

Nota 2. EL PROPONENTE DEBERA ANEXAR CON SU PROPUESTA LA GARANTIA DE
SERIEDAD EN LOS TERMINOS DE LA LEY 1150 DE 2007 ARTICULO 5 MODIFICADO POR
LA LEY 1882 DE 2018, EL CUAL SENALA: “LANO ENTREGA DE LA GARANTIA DE SERIEDAD
JUNTO CON LA PROPUESTA NO SERA SUBSANABLE Y SERA CAUSAL DE RECHAZO DE
ESTA’.

Ahora bien, en aquellos casos en los que se presenta una garantia que evidencie ciertas
falencias, como por ejemplo un error en el valor asegurado o en la vigencia de los amparos, que
impliquen la posibilidad de realizar ajustes a la misma, se regir4 por la regla general de la
subsanabilidad.
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Nota 3. GARANTIA BANCARIA: De presentarse Garantia Bancaria, ésta debera contener el
siguiente texto: “La presente garantia sera pagada por el garante dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha del acto administrativo que declare el incumplimiento del PROPONENTE”
y, en general, debera cumplir con todos los requisitos indicados para tal garantia en el Decreto
Nacional 1082 de 2015.

Nota 4. En el evento en que la Entidad amplie la fecha de Cierre del Proceso de Seleccion, el
Proponente debera ampliar la vigencia de la Garantia de Seriedad de la Oferta, de tal suerte, que
la vigencia de esta cubra el plazo total establecido en este numeral.

Nota 5. INDEBIDO DILIGENCIAMIENTO DE LA GARANTIA Asi mismo, se considerara como
no entregada, aquella garantia cuyos datos en nada correspondan al proceso objeto de amparo.

Nota 6. APLICACION CIRCULAR CONJUNTA 001 DEL 20 DE AGOSTO DE 2021,
MODIFICADA POR LA CIRCULAR CONJUNTA 002 DEL 23 DE DICIEMBRE DE 2021 expedida
por la Superintendencia Financiera de Colombia y Colombia Compra Eficiente. La
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO - SIC acudir4 a los mecanismos de
verificacién puestos a disposicion por quien expide la respectiva garantia, con el propdsito de
verificar la validez, idoneidad y suficiencia de los documentos que se entregan como soporte del
amparo de que trata el presente numeral. La presente verificacion se realizara en el término de
evaluacion de las propuestas, motivo por el cual se dejara constancia expresa en el expediente
contractual.

Nota 7: La garantia de seriedad de oferta se hara exigible de conformidad con las disposiciones
vigentes sobre la materia, previa realizacion de los tramites y actuaciones que garanticen el
debido proceso. El cobro de la garantia de seriedad de oferta se entiende sin perjuicio del derecho
que le asiste a la SIC, de exigir por los medios reconocidos en Colombia la indemnizacion de los
perjuicios que, con la falta de seriedad de oferta en los eventos previstos, se la hayan causado o
se le llegaren a causar.

El valor de la presente pdliza sera exigible con la ejecutoria del acto administrativo expedido por
la SIC, en la que se declare el incumplimiento del proponente respecto de su oferta, y se pagara
el valor total al beneficiario en los términos previstos por la Ley.

14. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO.

Se tendran en cuenta los términos empleados y definidos en el Acuerdo Marco para la adquisicion
de servicios de Nube Privada IV CCE-308-AMP-2022 - Proceso: CCENEG-061-01-2022

Adicional a lo anterior y con el fin de dar cumplimiento a las indicaciones de la Oficina de Control
Interno de la entidad, donde el area técnica debe estructurar la matriz de riesgos que contemplen
riesgos técnicos adicionales se incluyen la siguiente Matiz de riesgo, con los riesgos adicionales
a lo establecida en el Acuerdo Marco para la adquisicion de servicios de Nube Privada IV CCE-
308-AMP-2022 - Proceso: CCENEG-061-01-2022
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Por lo anterior, la presente matriz se encuentra debidamente elaborada teniendo en cuenta
Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion” de
Colombia Compra Eficiente, ahora bien, es importante tener presente que, para los procesos de
Acuerdo Marco de Precios, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.2.10.
Proceso de contratacién para un Acuerdo Marco de Precios, “Colombia Compra Eficiente debe
disefiar y organizar el Proceso de Contratacion para los Acuerdos Marco de Precios por licitacion
publica y celebrar los Acuerdos Marco de Precios.” lo cual incluye la evaluacién de riesgos de
cumplimiento y las acciones a llevar a cabo, por lo que esta matriz seria complementaria a la que
tenga establecida la Agencia de Nacional de Contratacién Publica para el proceso.

El andlisis de los riesgos establecidos y la forma de mitigarlo se determind seguln lo establecido
en el manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en los procesos de Contratacién (M-
ICR-01) de Colombia Compra Eficiente, la cual hace parte integral del presente estudio previo

(Ver anexo matriz de riesgos).

15. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR
LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL
DERIVADAS DEL CONTRATO.

La SIC exigira los siguientes amparos y garantias en razén a que debe existir un garante que
asuma los posibles riesgos en la contratacién, las garantias cubriran los perjuicios derivados del
incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales del contratista, blindando a la entidad
de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas
del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos
son imputables al contratista garantizado, en caso de ser determinado en el siguiente cuadro:

De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo Marco de Precios para la adquisicion de Servicios
de Nube Privada IV CCE-308-AMP-2022 en la Clausula 15, numeral 15.2, Garantia de
cumplimiento a favor de las entidades Compradoras.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los CINCO (5) DIAS
HABILES siguientes a la Collocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora,
por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

Cumplimiento del contrato 10°% de la Orden de Compra Duracién de la Crden de Compra y ses (B) meses mas.

Calldad y COmMacio

" 105G de la Ovden ge Compra Duracion de 18 Ovden de Compra y ses () mesas mas
funcrornameento de los Dienes

Pago de salarios. prestaciones
sociales wgans e5% de la Orden de Compra Duracion da 1a Ovden de Compra y tres (3) afos mas
indemnuzaciones labarales

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor

GA01-F03 Vr10 (2025-07-31)




()

Superintendencia de
Industria y Comercio

ESTUDIOS PREVIOS OTRAS MODALIDADES DE

Cddigo: GA01-F03

CONTRATACION

Version: 10

Pagina: 33 de 34

de la Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la collocacion de la Orden de

Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes a la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada.
La vigencia de la garantia debe ser ampliada por el plazo de la Orden de Compra y seis (6)

meses mas.

Nota: En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe
estar vigente hasta la liquidacion.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor
deberd ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla
con lo sefialado en la tabla de esta seccién después de haber sido afectada

16. ACUERDOS COMERCIALES VIGENTES PARA EL ESTADO COLOMBIANO: N/A

17. OTROS:

- No vinculacion laboral: La ejecucién del contrato no generara relacion laboral alguna entre las

partes intervinientes, ni entre éstas y el personal que se utilice para la ejecucion del mismo.

- No solidaridad: En virtud del Contrato, no existira régimen de solidaridad entre las partes, pues
cada una respondera por las obligaciones que especificamente asume en virtud de este.

- Propiedad Intelectual: Corresponden a la SIC cualesquiera derechos de explotacion derivados
de la Ley de Propiedad Intelectual, tanto del sistema programado, como de los sub-sistemas que
lo integran, y que igualmente hayan sido desarrollados por el contratista, asi como de todos los
sub-productos: documentacion técnica de analisis y disefio, documentacién de planificacion y

pruebas, etc.

18. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES

Ver Analisis del sector anexo al presente documento

ANALISIS
DEL
SECTOR

Descripcion del estudio: La modalidad de seleccion que se utilizara para
adelantar el presente proceso de seleccion es la Seleccion Abreviada

Aige;:o Acuerdo Marco de Precios de conformidad con el Art. 2 Numeral 2° literal (a)
9 parrafo segundo de la Ley 1150 de 2007 y Articulo 2.2.1.2.1.2.7 y SS del
Decreto 1082 de 2015 y normas concordantes
Descripcion del estudio: Se realiz6 de conformidad con el estudio de
Aspecto d lizad ios. int d tici | d
Comercial | mercado realizado a varios interesados en participar en el proceso de

seleccidn, el cual hace parte integral del Estudio.
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Aspecto
Financiero

Descripcion del estudio: La Entidad cuenta con la respectiva disponibilidad
presupuestal para la expedicion del Registro presupuestal. Lo anterior de
conformidad con el rubro establecido en el presente estudio previo.

Aspecto
Técnico

Descripcion del estudio: Revisadas las condiciones técnicas del bien o
servicio a contratar se identificé que son las minimas que requiere la Entidad
para satisfacer su necesidad. Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido
en el anexo técnico del presente estudio previo.

Analisis del
Riesgo.

Descripcion del estudio: Se le asignara el riesgo de conformidad con el
articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, y lo establecido en el
manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en los procesos de
Contratacion (M-ICR-01) de Colombia Compra Eficiente, si a ello hubiere
lugar.

Bogota DC., 03/03/2026

Jefe Oficina de

7/ P

<

ADRIANA C1[£TINA HERfLIANDEZ
‘ecnologia e Informética

Proyecté: Ricardo Delgado Montes — Contratista OTI

Reviso: Nelson Romero — Contratista OT{ ).
Alfredo Téllez Mier — Abogado Contratlsta O}E
Andrés Noriega — Contratista G. de Trabajo de gérVICIOS Tecnolbgicos Dk
Sergio Ricardo Valdes Zambrano — Funcionario G. de Trabajo de Servicios Tecnoldgicos =¥
Demys Alberto Diaz Aparicio — Coordinador G. de Trabajo de Servicios Tecnoldgicos

Aprobé: Adriana Cetina Hernandez — Jefe OTI
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