GOBERNACION DEL TOLIMA
NIT 800113672-7
Secretaria de Educacién

@gobertolima
www.tolima.gov.co

ESTUDIO PREVIO
PRINCIPIO DE PLANEACION

LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, DECRETO 1082 DE 2015 ARTICULO 221.1.21.1.
“Los estudios previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de
condiciones y el contrato. Deben permanecer a disposicion del pablico durante el desarrollo del
proceso de contratacién y contener los siguientes elementos: (...)”

QSEI%ITANTE 1 SECRETARIA DE EDUCACION
EE&SSRACIONDE ‘,11 de abril de 2025
RESPONSABLE | ANDRES FELIPE BEDOYA CARDENAS — secretario de Educacion
¥ (Ordenador del gasto-Ejecutor)
CONTRATAR EL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO, SATELITAL Y MOVIL
OBJETQ 1 PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
SETENTA Y SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y DOS MIL
PRESUPUESTO TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS CON 69 CENTAVOS
OFICIAL ($77.182.393.69) INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS Y GRAVAMENESY
NUMERO DE PLAN DE , [“Con seguridad en el Temritorio 2024-2027"
PROYECTO, DESARROLLO
PROGRAMA Y EJE - 3
PLAN DE PILAR nnovacién para la transformacién Social %
DESARROLLO PROGRAMA Educacién para la vida y desarrollo de la regién
PROGRAMA Ealidad, cobertura y fortalecimiento de Ila
PRESUPUESTAL educacién inicial, preescolar, basica y media )
PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO EDUCATIVO EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA )
NUMERO DEL 2024-73000-068
PROYECTO
BPIN 2024004730078
CODIGO DE P1S22MP46
META
META Prestacion anual del servicio educativo. 'y
OBJETIVO Realizar la ejecucion efectiva y eficiente de los
ESPECIFICO recursos financieros, en el pago de los gastos
@sociados a la némina del personal directivo docente,
docente y administrativo de las |IE Oficiales para la
Prestacion del Servicio Educativo Oficial en los 46
municipios no certificados del Departamento del
Tolima ™
ACTIVIDAD Realizar la adquisicion de bienes y servicios que
garanticen la prestacion del Servicio Educativo en el
Departamento del Tolima
PRODUCTO Servicio Educativo
MGA v
VIABILIZACION ; \ v
DEL PROYECTO Se adjunta FICHA METODOLOGICA MGA'DEL PROYECTO DE INVERSION,

PLAN DE ACCION DEL PROYECTO, CERTIFICADO DE VIABILIDAD ‘\DEL
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PROYECTO expedido por la secretaria de Planeacion Prospectiva y TIC con
SSEPI 2024-73000-068

PLAN ANUAL En atencién a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto 1082 de
DE ADQUISICION 2015, esta contratacién se encuentra incluida en el Plan anual de adquisicién de
Bienes, Servicios y Obra Publica. (Anexo certificacion)

La secretaria de Educacién del departamento del Tolima procede arealizar los estudios previos en
atencion a lo establecido la Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
Numeral 1 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

El Departamento del Tolima ha adoptado el Plan de Desarrollo Departamental Con Seguridad en el
Territorio 2024-2027, que incluye, dentro del pilar "Innovacién para la Transformacion Social", los
programas "Educacion para la Vida y Desarrollo de la Region" y "Calidad, Cobertura y Fortalecimiento
de la Educacion Inicial, Preescolar, Basica y Media". Estos programas se alinean con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 4, que busca garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad,
promoviendo oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

El Gobierno Departamental del Tolima, a través de la Secretaria de Educacion, tiene la misidon de
ofrecer a la comunidad tolimense un servicio educativo incluyente, ético, innovador y de calidad,
fundamentado en los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y los
principios del Cddigo de Integridad vigente para la entidad. Como ente rector del servicio educativo
en los 46 municipios no certificados del departamento, la Secretaria se compromete con la formacion
de ciudadanos que contribuyan al desarrollo social, cultural y econdémico del territorio, mediante
ambientes de aprendizaje que promuevan la equidad, la eficiencia, la pertinencia y los valores éticos.
Actualmente, la Secretaria de Educacién atiende a 127.513 estudiantes (corte al 1 de abril de 2025),
distribuidos en 212 instituciones educativas con un total de 1.800 sedes, a través del servicio de 8.500
directivos docentes, docentes y personal administrativo.

Para garantizar la adecuada gestién administrativa del servicio publico educativo, la Secretaria
ejecuta 14 macroprocesos estratégicos (gestién de cobertura, calidad, informacién, talento humano,
tecnologia, entre otros), todos soportados por un ecosistema de herramientas tecnolégicas e
infraestructura digital interconectada con plataformas del Ministerio de Educacién Nacional y
sistemas propios de la Entidad Territorial Tolima. Entre estos sistemas se encuentran: Humano Web,
SIMAT, SIMPADE, SIUCE, SAC, CIER, M365 (correo institucional, SharePoint, OneDrive, Forms),
asi como herramientas intemas de reporte, turnos digitales, seguridad perimetral e inventarios
tecnolégicos.

La operacion continua y eficiente de estos sistemas es vital para el funcionamiento institucional, la
trazabilidad de la gestion educativa y la atencién a estudiantes, docentes y comunidad educativa en
general. Todo esto requiere servicio de internet dedicado, permanente, confiable y de alta
disponibilidad, como insumo esencial para garantizar la conectividad institucional y, en
consecuencia, la continuidad de los procesos educativos y administrativos.\‘

En este contexto, y en cumplimiento del marco normativo de la contratacién publica, especificamente
el Decreto 4170 de 2011, que establece a Colombia Compra Eficiente como entidad rectora en
materia de compras estatales, la Gobernacién del Tolima ha optado por hacer uso del Acuerdo
Marco de Precios de Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-AMP-003-2024) Proceso
CCENEG-074-01-2022,) como mecanismo eficiente y transparente para la adquisicion de este
servicio.

De acuerdo con los lineamientos establecidos en la Guia para Comprar en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano (TVEC)Vy como paso obligatorio del proceso de adquisicion mediante el
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acuerdo marco, la Secretaria de Educacion del Tolima realizo la Solicitud de Informacién (RFI) N.°
189326, empleando la plantilla 182196, correspondiente al Segmento 1 - Cobertura Nacional, asi:

Uniad defcorce

1o | Ukl e

W L]

Iné deftitn

En el Acuerdo Marco de Servicios de conectividad IV, es una obligacién realizar previamente la
solicitud de informacion (RFI) en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, antes de generar un evento
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de cotizacion a través de la plantilla establecida.

ae ETIG

Colounbie Compen Eficients

Ei Depar tamento Nacions!
s de Planeacicn - DNP

ANEXO

Con el objetivo de complementar el entendimiento sobre la solicitud de servicios de conectividad, por favor diligencie la totalidad de la
informacion que se pide a continuacién.

Tenga en que esta es

IMPORTANTE: Antes de realizar la seleccion de
Entidaa GOBERNACION DEL TOLIMA . 112" d¢ conectivdad terresres en et

DE CioN la P debera

consultar que exista por lo menos dos (2)
Nit 800113672 Proveedores en la region, para eflo deberd
Contacto LYDA GICELA GARZON reauzar la consulta en el siguiente enlace:
técnico AREVALO https://cotomblatic . mintic . ov. ¢ o/ 879/ w3-
Correo Arficie 135691 htol. De acuerdo con lo
contacto establecido
técnico tyda, ROV.Co enla Cldusula 12 de la minuta delacuerdo
Telétono Marco de precios.
contacto
técnico 3002134186
Tiempo det
contrato 12 Meses
Gravamenes 1%, procultura 1%,

0.53%, 12

D a paracada

servicio de la solicitud de cotizacién.
Replicar tantas veces como se requiera.

Entace internet

Descripciéninformacion
adicional otipo de valor

Mbps/Gbps

LYDA GICELA GARZON AREVALC

¥ P! s
Direccign de correo alectrdnico Lydla. parzonsadtolin 1L BOV.CO
Celular/fijo 3002134186

Direccton incluyendo calle, Calle 11 entre cra 2 y 3 parqueaderc

IMPORTANTE: Antes de realizar la seleccionde
items de conectividad terrestres en et

P adebera
consuftar que exista por lo menos dos (2)
Proveedores en la region, para ello deberd
reatizar la enel L
NUPS /A COlMDatic. mintic.. gov. 646 78/ wi-
armicie 135691 ntmlL. De acuerdo con lo
establecido
en la Clausula 12 de la minuta del acuerdo
Marco de precios.

Meses

iR e

CLAUDIA NAYIBE FRANCO CASTARNO

clandia. ianco@sadtolima. goy.co

3002134186

Calie 11 No 2 - 50 bajos Hotel Ambala,

carrera, avenida, ciudad, Gobernacion del Tolima Sotano, ol

Farmato GMS A°26°38.1"N 75°14'30.5"W

Fibra/cobre tibra
SIUNO:

MES:

:;:’a’:pr:;s Indicar mes
Sk de mayo de 2025
que se
requiera.

No: Se
aprovisionsa
posteriormente
« de acuerdo a
cuando lo
solicite ta
Entcad,
Observaclones:

1). El servicio deberd ser entregado en ef
datacenter de ta Gobemacién del Tolima-
U por &l centro

ade
de datos del sotana.

2) Gumplir con los ANS, en especial io
con la d

Ibague. depar Tolima
4° 26" 37.985" N 75° 14'30.133'W

fibra

Si-mes de mayo de 2025

1). El servicio debera ser entregado en la
direccion indicada, bajos del antiguo hotel
ambala, oficina de PAE de la Secratara de
Educacién

2). Cumplir con los ANS, en especial lo
con la

tas direcciones IP del pool NO se encuentren
registradas en serndores de lislas negras y
asegurar mantenerias de esta forma duwrante of
tiempo de ejecucion de Ia orden

del Doble
Anilio para et senicio redundante que contempla Anillo para el que
el nivel ORO. el nivel ORO
3) Es que el que 3) Es que ei

IMPORTANTE: Antes de realizar
la seleccion de items de
conectividad terrestres en el
simuiador la entidad

P debera it
que exista por lo menos dos (2)
Proveedores en la regién, para
ello debera realizar 1 consutta
en el siguiente enlace:
hittes olombiatic.mintic.gov.c
O/6 79AN3-attic 1o - 135691 Bt
De acuerdo con lo establecido
en la Clausula 12 de la minuta

delacuerdo Marco de pracios.

Meses

12

Descripolén

100 Mbps minimo

3002134186

Cale1ienwecra2y3
pargqueadero Gobernacion del

4%26'38.1°N 75°14'30.5"W

Satetital ttinerante

Si-mes de mayo de 2025

Tipo de semcio Requendo:
Orbita baja, satelital, itinerante
Ei

que Ias direcciones I# del pool NQ s&
regisiradas en servidores de lstas negras y
asegurar mantenerias de esta forma durante el
tiempo de ejecucion de 1a omden

debe a
10do cosio el equpo y elementos
de instalacion y dispersion de
2efial, los cusies quedaran como

PRESUPUESTO DISPONIBLE
o a precios techo

5) Requernido Un pool de direcciones IP que es un
conunto de direcciones P que se pueden asignar
a disposilivos o servicios minimo de 14
direcciones

6) A segan esnudio
de precios: $31 334 648 00

5) Requerndo Un pool de direcciones IP que es
un conjunto de direcciones IP que se pueden
asignar a disposili © sServicios minimo de 8
direcciones

6)P segin
estudio de precios $11.773 812 00

del simulador. La oferna debe ser

4)Se puede ser 4) Se puede

implementada con el mismo pr . sin ser con el mismo proveedor, sin

embargo el proveedor debe de go el debe di de

;'“u (routers) para cada nc:umlo tividad (routers) independientes para cada menor $34 073 933 69

Por lo tanto, se hace necesario contratar el servicio de internet dedicado para la Secretaria de
Educacién del Departamento del Tolima, con el proposito de garantizar la operacién ininterrumpida
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de sus procesos misionales, administrativos y de gestion educativa, mediante un procesc de
Seleccién Abreviada en el marco del Acuerdo de Servicios de Conectividad IV.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS.
(Numeral 2 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

2.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES

2.1.2. Objeto: CONTRATAR EL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO, SATELITAL Y MOVIL PARA
LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

2.1.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las especificaciones técnicas se definen de acuerdo a la necesidad de la entidad y a los equipos
tecnolégicos dispuestos en los instrumentos vigente en la agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente (CCE), Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), acuerdo marco
Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-AMP-003-2024- Proceso # CCENEG-074-01-2024, en
los siguientes documentos:

a) Minuta del AMP

b) Catélogo Nacional

c) Fichas técnicas del servicio

g) Plantillas de Eventos de Solicitud de Informacion (RF1)
h) Formato (RFI) Consulta

~

Enlaces Simuladores Web (Entidad y Proveedor).

2.1.21. Lanzamiento de evento de RFl (Request for Information — Requerimiento de
Informaciodn).

Teniendo en cuenta que el servicio de conectividad para la Secretaria de Educacién, debe cumplir con
requerimientos basicos, que de conformidad a las experiencias de la entidad se constituyen en
obligatorio cumplimiento, entre otros aspectos por los siguientes.

Teniendo en cuenta lo anterior, de conformidad a lo establecido en la minuta del acuerdo marco, en la
clausula 6 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD COMPRADORA, NUMERAL 6.8 INICIAR EL PROCESO
DE SELECCION ABREVIADA A TRAVES DEL TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO
PARA EL ACUERDO MARCO DE PRECIOQS, diligenciando la SOLICITUD DE INFORMACION RFI,
(Obligatorio) para lo cual la entidad compradora debe dar un al evento de consulta (RF1) por un
término no inferior a DIEZ (10) DIAS HABILES a los proveedores con el fin de plasmar las necesidades
que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentacion y
recomendaciones del procesador que suple tal necesidad [...], la entidad realizé el lanzamiento del
RFI, con solicitud de informacion y respuestas asi:
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DOCUMENTO SOLICITUD DE INFORMACION:

De conformidad al formato establecido en la guia del acuerdo marco, se realizd la solicitud de
informacion, asi:

8 ¥
o, SOLIOTUD DE NFORACION gj;mit;

s
(s et L . S

Reuerdo Marcods Conecthidad Y

Informacion d¢ |2 Enticad Compradors

RO TG § SN i

(adas Sy D Edkce daemante & Toima-pasf Weacas| B
comminp

Fechas estmadas
Iearin 'M lanpie s

Terang 2

Attiedos Sclicitud de informacion
Pl spege s ionar

Mg By B e

onya s Cnetin & ek Moe Mo (nosiu! G| Oaowgal | idoe | (xd T

SAE bamblestebdinem Busteoisi st bt 1] L] F I fesal! Seit M L3 1 2

1 Nombre 8l i Cobertea el vy Undeitio] | nlikbanam | (ntdd Terpe
b1 SO0 iz ke Gomdibilomte s Defiadssinemst byl ] in s by texgll méto L Vs 1 Q
. (g o (g | 8 2% T Hosis Uratesiita | - Grtersa} Und e atren (red

O Elan e (et aza e Sieit - 0o B bud bz L] mays Mg Estift ¥ L ) s P
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Mbps/Gbps

Direccionarmiento IP que desea
asignar al servicio

Nombres y apellidos completos

Direccidn de correo electronico

Celular/tijo

Direccidnincluyendocalle,
carrera, avenida, ciudad,

Formato GMS

Fibra/conre

MES:
Indicar mes
estimado en
que se
requiere.

definidos.

No: Se
aprovisiona
posteriormente
de acuerdo a

Observaciones:

LYDA GICELA GARZON AREVALO

wda . garzon@sediolma. gov.co

3002134186

Calle 11 entre cra 2 y 3parqueadero

CLAUDIA NAYIBE FRANCO CASTANO

claudia.franco@®@sediolma.gov.co

3002134186

Calle 11 No 2 - 50 bajos Hotel Ambala,

Gobernacion del Tolima Sotano,
A*2638.1"N 75°1430.5"W

fibra

Si-mes de mayo de 2025

1) El semvicio debera ser entregado en el
datacenter de la Gobermacion del Tolima-

de E por el centro
de datos del sotano.

2) Cumplircon los ANS, en especial lo
e

on
Anillo para el servicio redundante que contempla
&l nivel ORO.

Ibagué. depar Totima
4* 26" 37.985" N 75° 14' 30.133'W

fibra

Sl-mas de mayo de 2025

1). El servicio debera sar entregado en la
direccidn indicada, bajos del aniguo hoted
ambala, oficina de PAE de la Secretaria de
Educacion

2). Cumpiir conlos ANS, en especial io

conla del Dobla
Anilio para el servicio redundante gque contempla
et nivel ORQ.

. .z @gobertolima
Secretaria de Educacion www.tolima.gov.co
DOCUMENTO RFI - ANEXO DE CONECTIVIDAD
ﬁ Departamenta Nacional
de Plansacion - DNP
Iy
ompra
ANEXO
Con el objetivo de comp el sobre la d de servicios de ividad, por favor & ie la dela
informacién gue se pide a continuacién.
T . < IMPORTANTE: Antes de realizar
enga en fue es es | la sel 0 de it de
IMPORTANTE: Antes de realizor la seieccionde  IMPORTANTE: Antes de realizar a seleccionde o =2 CCemn B9 oo te
itlems de conectividad terrestresen el ltems de conectividad terrestres en el
O DRLTOLIMA - tador la debera simutador la entidad compr adora debera :‘:::;;:: ';::::’:“ns wtar

Solichents SECRETARIADE EDUCACION g, 1tar que exista por 1o menos das (2) consultar que exista por 1o Menos dos (2) pbisbdglalbn
Nit 800113672 Proveedores en la region, para etlo mwa Proveedores en la region, para ello deberd Plkudotea en s reaion parn
Comacto LYDA GICELA GARZON reatizar la ita enel 2 realizar a consulta en el siguiente enlace; kb GAUATH fasiioan n CORBtS
wenico AREVALO Drps £/ c olom mintic_gov. co/8 7a/w3 Ntps:fic olomblatic . mintic_gov. ¢ a/G79/w3- orvalalpusne snlaces:

Correo artke ie- 135691 huni. De acuerdo con o artcle- 135691 mml. De acuerdo con lo e /f‘..; i Vi
POREACLD; establecido statnciaD nl!“. 70rw3 18- 135691 humil

yda. gov.co enlaCt 12 de la minuta del acuerdo enla Cldusula 12 de la minuta del acuerdo De acuerdo con o eswablecido

Teléfono Marcode precios. Marco de precios. en @ Cldusula 12 dela minuta
f:c':;?o 3002134188 del acuerdo Marco de precios.
Tiempo del .

contrato 12 Meses Meses Meses

Gravamenes 1%, procultura 1%,

A &%, 12 12 12

iar la paracada
servicio de la solicitud de cotizacidn.
Replicar tantas veces como se requiera.
Descripcién informacién Oenert
Enlace Internet peion
; by adicional o tipo de valor

100 Mbps minimo

c:uwnin NAYIBE FRANCO
CASTARO

claudia.franco@seadtolim
a.gOV.CO

30021341886

Calle1lentrecra2y3
parqueadero Gobernacion del

4°26'38.1"N 76°14'30.5"W

Satelital Hinerarite

Si-mes de mayo de 2025

Tipo de semicio Requendo
Otbita baja sa:aiu! nmnmme

3) Es
las direcciones P uei noo{ NO se encuentren
registradas en semdores da listas negras y

que 3) Es

que mulmcncmes IP de! pool NO se encuentren
registradas en senvidores de listas negras y
de esla forma durante el

asegurar manteneras de esta forma di o
tempo de ejecucion de la orden.

4) Se
implementada con el mismo proveedor, sn
debe

puede ser 4) Se
ser

tiempo de ejecucion de la orden.

El pi

odo costo el equloo ya‘qrnel‘\ms
de instalacion y dispersion de
sefial, los cuales quedaran como
propiedad de la Gobernacidn -
Secretara de Educacion

PRE SUPUESTO DISPONBLE
@ precios techo

ae
ool\eﬂrwa-d (routers) independiantas para cada

&) Requendo Un pool de direcciones IP que es un
conunta de direcciones P que se pueden asignar
a YiSPOSIlivos O Servicios minimo de 14
direcciones

) segin estudio
de precios $31 334 648 00

puede
P con el mismo L SN
o debe de
cor parms caga

amio

5) Requendo Un pool de direcciones P que es
un conqunio de direcciones IP que se pueden
asignar a dispositivos o senvicios mihimo de 6
direcciones

) Ps segin
sﬂndlu de precios $11773 812 00

dd simulador. La oferta debe ser
menor $34 07393369
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LANZAMIENTO EVENTO RFI

Se realizo el lanzamiento del evento de requerimiento de informacion, asi:

A Solcitudes Ordenes Facturas Recepcion Proveedores Informes Configuracion

Events Respuesta proveedores

RFI - Seg 1 (Cobertura... - Evento 189326 -
——g———0—
Crwar pn evento de seguimiento Editar
% Términos y condiciones
Téeominos dol evestc

Documentos

relacionadas

Objetos persanalizados

47 Equipo del evento
3 Anares Felipe Bedoya Cardenss  (Creadsr

Edivar

Versionas

189326 - Completa (actual) w

Crear un evento de seguimiento Editar

* Respuesta del proveedor

Datos adjuntos

Seccidn de adjuntos

Nombre del adjunto Permitir al proveedor respender con un adjunto
- Hacer que sea obligatoria la respuesta.
Archivo adjunto

<. amp-1h_coneclividaddg_v4_202502
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RESPUESTAS AL EVENTO RFI RECIBIDAS:

El Acuerdo Marco vigente, Clausula 7 Obligaciones de los Proveedores -Obligaciones generales de
los Proveedores en el Acuerdo Marco de Precios - Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo
Marco de Precios en la operacién secundaria, numeral 7.39. Responder a las solicitudes de
informacion (RFI por sus siglas en inglés) realizadas por la Entidad Compradora para indicar la
informacién requerida por la entidad estatal en un término maximo de diez (10) dias habiles siguientes
al recibo de la misma.

De conformidad con lo anterior y en atencion al evento de requerimiento de informacion, se obtuvieron
las siguientes respuestas:

* Respuestas A

Proveedor Nombre de la respuesta Enviado Precio base Capacidad Precio ofertado Ahorros ¢Adjudicado? Descalificacion Acciones

Media Commerce ners 2504725 0,00 COP 0% ND
Partners SAS 1033
-0500

ETB ETB-#1164778 25/04725  0.00 COP 0% ND
0814
0500

Comunicacion  Comunicacion Celular SA  24/04/25  0.00 COP 0% ND
Celular S A Comeel meel SA-#1164804  09:46
SA 0500

Colombia Colombia 24/04/25 000 COP 0% ND
Telecomunicaciones Telecomunicaciones SA 1517
SA ESPBIC ESPBIC - 21164827 0500

UT Conectividad 4 UT Conectividad 25/04125 0,00 COP 0% ND
UNE Emtelco 2024 024-% 1416
-0500

CIRION CIRION TE JIES 25/04725 000 COP 0% ND
TECHNOLOGIES cot 0858
COLOMBIAS A S -0500

IFX Networks FX Networks Colombia  24/04/25 0,00 COP 0% ND
Colombia SAS AS - #1166772 1008
-0500

Por pagina |

RESPUESTA DE MEDIA COMERCE PARTHERS - Media Commerce Partners SAS - #1164750

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11

Pagina 9|52

53




GOBERNACION DEL TOLIMA 1 X s
NIT 800113672-7 o @ ) @
Secretaria de Educacion e e

RESUMEN DE SOLICITUD DE INFORMACION §) erree e

Maneaciol

Acuerdo Marco de Conectividad v

Informacidn de la Entidad Compradora

GOBERMACION DEL TOLIMA SECRETARIA D EDUIC AGI O T 000 113872

Fechas estimadas
it o bt sl OO - o e o 2036 3 do e o0 82 _ Segmn 1 COBATIRA NACIONAL

Articulos

de la Solicitud de Informacion {Precies de Relerencia)

[ . ¥ imtemer -0 AR - 36k - ; y— -
i Sl 4t 0¢ CoreBatag Termesbe - Floces Demicado s internet 20nd ) - 07 - ARs - 16M%- 1628 - R L1 Simitrxo . e ” & e
Mes -CANTOAD: 3
. Enfaces de Conecthidad Tarmestre - Enlsces Dedks 008 21ntermet - Zons - Oro - Alth - 256M.bes - J5GWbt - et 11 -
Staecraae . 35000
2 i ey 1 SsAmsRLT 2 $5225000
£rBce1 06 COnECTWaND SaTAPIA - EAIKS 31erm ot SN - Ovbia Bafn - Zama & - Bronce - A - J00UR, - 128005 - Best Eflort
s S1Cs08 247 12 5215000
~MA - s - CANTIDAG: | ' faunIs SELI
Sus Total senvicion: § 434427 64006
Sub Tots! instatanen: § 156.250.00
A SRSNoME
Impuests alcansumo. $0.00
Tors: sspam AR

Gravamenes adicionales {estampilias)

1 uiete s Ocden e Compra Son gravamenes sdcon sies oo germcio, exdaniobles ¥ dumin rouostis termicorishes Lo

_m

S fo1 Rov. iniae s pravsmenes sdioonstes (ertamal ey & io3 aue e

o Publicas ool Dup artamente 2 con
2 osh Rural ases
3 200
“ depore 200

Tokal Orausmens adsicnsies 2so

El oferente no presenta una respuesta especifica, presentd una cotizacién por mayor valor al
determinado en el RFI. En este caso la entidad compradora considera que la respuesta no es valida.

RESPUETA ETB: ETB - #1164778

elb

RFI Evento No. 189326
Operacién Secundaria

GOBERNACION DEL TOLIMA
Acuerdo Marco de Precios de
Conectividad

Respuesta a requerimiento de Solicitud de
Informacién (RF1)

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y11
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Senores:
GOBERNACION DE TOLIMA
Evento No. 189326

Lasexnganciasdehsorgmizadonesenel&nbitodﬂashmdogfasdela informacion y
las Comunicaciones en un mercado cada dia mas competitivo, plantean nuevos desafios y
requieren del apoyo y conocimiento de una empresa lider como la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogota (ETB), destacada entre otros.

ETB es el operador con mayor capacidad y conexién directa al NAP Colombia (superior a
. 12Gbps), lo que mejora los tiempos de respuesta para las operaciones a nivel nacional

ETB es un operador TIER 2 en las conexiones hacia el BACKBONE de Intemet y TIER 1
en la red nacional de transporte

ETB es el unico proveedor de acceso a Intemet con mayor redundancia en la salida
internacional, con 6 cabeceras de cable submarino independientes. Cuenta con Mas de 71
Gbps de capacidad.

ETB agradece la invitacién a participar en el RFI para el Acuerdo Marco de Precio (AMP)
de conectividad IV, y a continuacion enviamos la respuesta a su solicitud. Estamos a su

disposicion para responder las inquietudes a que haya lugar y a proporcionar cualquier
informacién adicional.
Para el actual evento no tenemos observaciones por el momento.

Cordialmente,

. Rodrigo Aldana Blanco

Renovaciones y CCE

Gerencia Comercial Ciudades Inteligentes
ETBS.A.ES.P.

Teol: 305 7057663

Correo: jose.aldanab@eth.com.co

A S R e S Gt 80 Sontrlsdy’. Pagna2de 2

El oferente ETB, acepta las condiciones estipuladas por la entidad compradora. Respuesta al RFI
valida.

Edificio Gobernacion del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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RESPUESTA DE Comunicacién Celular S.A Comcel S.A - #1164804

empresas

. Bogola, 24 de abril de 2025

Sefiores
GOBERNACION DEL TOLIMA - SECRETARIA DE EDUCACION

Referencia: Evento No. 189326

Estimada entidad

Por medio de la presente, confirmamos haber revisado la informacién enviada
respecto a los servicios solicitados, incluidas sus caracteristicas técnicas,
ubicacion de instalacion y demas aspeclos relevantes. En este sentido, desde
Claro ratificamos nuestra capacidad para cumplir con los requisitos establecidos y
participar en la fase de solicitud de cotizacién.

Por lo anterior, reiteramos nuestro interés en formar parte de este proceso y
nuestro cumplimiento con los criterios solicitados.

. Agradecemos la invitacion y quedamos atentos a cualquier informacién adicional.

Cordial Saludo,

COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A.

Cuscactn U weseng. D umanes Giss Caomtie

El oferente COMUNICACION CELULAR SA COMCEL SA, acepta las condiciones estipuladas por la
entidad compradora. Respuesta al RF| valida.

Edificio Gobernacion del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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RESPUESTA DE Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC - #1164827

ose Lo
4 Telefdnica

Bogotd D.C. 24 de abril de 2025

Senores
GOBIERNO DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
Ciudad

Reciban un cordial saludo.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC, se permite informar que la solucién
requerida por la entidad es viable de acuerdo con las condiciones definidas, en
cantidades y especificaciones entregadas por la Entidad Compradora en el archivo de
RFL,

Finalmente, se sugiere a la Entidad, en caso de que se requiera, Servicios
Complementarios, presupuestar bajo los Precios establecidos en el Catalogo de Precios
del AMP de Conectividad IV,

Cordialmente

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

“"Esle documenic estd claeficacs coms PUBLICO por TELEFONICA

L s Wi e | BT BN 1 b T A

El oferente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP, acepta las condiciones estipuladas por la
entidad compradora. Respuesta al RFI vélida.

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y11
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RESPUESTA DE UT Conectividad 4 UNE Emtelco 2024 - #1164914

Recomendaciones Tigo
Se informa respetuosamente a la entidad que de acuerdo a lo

estipulado en el acuerdo marco se deben tener en cuenta ciertos
tiempos de instalacion por zona los cuales son de obligatorio
cumplimiento para el operador y las entidades para asi prevenir
inconvenientes de indisponibilidad de servicios ya que el
operador no tendria una obligacion contractual de instalar en
menos tiempo lo cual pone en riesgo la continuidad de servicios
de la entidad.

El oferente no presenta una respuesta especifica.

. RESPUESTA DE CIRION TECHNOLOGIES COLOMBIA S.A.S - #1165160

| Valor Servicio

Codigo del servicio | Producto Cantidad
Maximo

1 S1-N-CT-1-29 Enlaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet - Zona 1- Oro - Alta - 1Gbps - 1Gbps - Re- 1 $27,400,947 64
2 S51-N-CT-1-18 Enlaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet - Zona 1 - Oro - Alta - 256M bps - 256Mbps - 1 $11,373,643.98
3 S1-N-C5-10-4 Enlaces de Conectividad Satelital - Enlace a Internet Satelital - Orbita Baja - Zona 4 - Bronce - NA - 100Mbps - 1 $10,089,518.33

El oferente no presenta una respuesta especifica, no obstante su propuesta econémica se ajusta al
requerimiento de la entidad compradora.

RESPUESTA DE IFX Networks Colombia SAS - #1166772

RESUMEN DE SOLICITUD DE INFORMACION (5 1y b e o

Acuerdo Marco de Conectividad IV

Informacion de la Enfidad Compradora

[ nertee sn i viiad | GOBERNACION DEL TOLIMA-SECRETARIA DE EOUCACHOM L wi ] ®WOI1IEN

Fechas estimadas
Qg divisbnbigees s tesmem m o e _ el o

Articulos de la Solicitud de Informacion {Pracios de Refetancla)

> Entaces de Conectisidad Terrestre - fnlaces Decicados a Internat - 2ona 1-0r0 - Aa - K6bpa - 16hps - Re-uso: 14 - Smétrico
SINCT $ 20303561 5225000
! = N - CANDIOAD: 1 1 S20:2564. 52 2 H

£ de (onactividad Temestre - Enaces DRdRa00s 3 Inlemat - 2ona 1- Oro - A3 - JSEMBIE - 25644005 - Reé-uwiec 11 -

eET-118 2 L o
? o Simecrico « Mws : CANTIDAD: 1 : seRem . 2 $5123500
5.1 Eniacas de Comectividad Sateftal - Enlace @ internet Sutebtal - Ocdita Baja - 20na 4 - Sronce - NA 00MOPE - 1 2000 - Sest Effort
3 SENCS10 A Shei  ERTST 1 S 747371028 1 35225000
Sub Vota! servicios: SdMATEM O
Sub Total nstalacida: 5 156.790.00
WA SR STIOM &7
Impuesto ai consumo: so.00

Youk $517153438.91

Gravamenes adicionales (estampillas)

5105 Ray. aue (s EReprenes 30 00ates i aiien) s it 0 1w b Orden Ot Comons Soe Brovimenes st unraies 531 gje meic: examailts y demds (g vestod b et
Frvintres sg azasin

Tots Grndments adioendien wwn
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El oferente no presenta una respuesta especifica, presenté una cotizacion por mayor valor al
determinado en el RFI. En este caso la entidad compradora considera que la respuesta no es valida.

21.2.2.

Especificaciones técnicas

La Secretaria de Educacién conforme a su necesidad presenta requerimiento de los siguientes servicios
del acuerdo marco — SEGMENTO 1:

Codigo del

servicio

51-N-CT-1-
29

'Nombre del Cobertura |Nivelde Elasticida] BW Caracteristi
Categoria |servicio |del Servicio |servicio |d down cal ca2 ca3
Enlaces de Enlaces
Conectivida Dedicados a Zona 1 Oro Alta 1Gbps 1Gbps Re-uso: 1:1 Simétrico  NA
d Terrestre Internet

Nivel de

Caracteristi |Caracteristi {Unidad de
(facturacion

Unidad de

Canti Tiemp
dad| o

12

CantilTiemp

$1-N-CT-1-
19

Codigo del |

INombre del |Cobertura Elasticida| BW BW iCaracteristi |Caracteristi (Caracteristi
i Categoria |servicio ‘del Servicio |servicio |d down | upload ical ‘(az ca3
Enlaces de Enlaces
Conectivida Dedicados a Zona 1 Oro Alta ZfGMb 256Mbps Re-uso: 1:1 Simétrico NA M
d Terrestre Internet

{Nombre del |Cobertura |Nivel de Elasticida, BW | BW [caracteristi |Caracteristi |Caracteristi

[facturacion |

dad | o

12

Unidad de ,Canti:Tiemp

servicio Categoria |servicio del Servicio |servicio 'd down | upload cal ca2 ca3 facturacion | dad ! o
Enlaces de Enlace a Internet
il'"'cs'm“ Conectivida Satelital - Orbita Zona 4 Bronce NA 1‘:3”" 12Mbps  Best Effort NA NA Mes i
d satelital Baja v
ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO S1-N-CT-1-19 Y 29
Codigo del
Eacvicio S$1-N-CT-01
Nombre del 3
P Enlaces Dedicados a Internet
: Conexion dedicada a Internet ofrecida en medios como cobre, fibra o
radio enlace; que cuenta con un ancho de banda que puede ser
Alcance del | seleccionado por la Entidad Compradora y que va desde los 1 Mbps
servicio hasta 10Gbps. Adicionalmente, la conexién cuenta con condiciones
especificas de disponibilidad y operacién que dependen del nivel de
: servicio contrato.
Unidad de
facturacién Mensual
del servicio
o lfsﬁca : Caracteristica minima | Caracteristica maxima
aracte e S que puede solicitarla | que puede solicitar la
requerida Ducﬁpcndn del requerimiento Entidad en operacion | Entidad en operacion
] secundaria secundaria
El Proveedor debe suministrar el servicio utilizando
1 | Tecnologia tecnologia que le permita cumplir los ANS y NA NA
caracteristicas técnicas definidas en esta ficha.
Tipo de El Proveedor debe suministrar el servicio utilizando
2 ui equipos que le permitan cumplir los ANS y NA NA
equipos caracteristicas técnicas definidas en esta ficha.
Edificio Gobernacion del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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Dedicacioén
del enlace sin
re-uso

Enlace: Conexi6n directa entre el punto definido por
la Entidad Compradora e Internet.

La Entidad Compradora o Colombia Compra
Eficiente podran verificar el cumplimiento en
cualquier momento durante la prestacion del
servicio.

Sin re-uso: 1:1

Sin re-uso: 1:1

Ancho de
banda

La entidad compradora podra elegir entre los
siguientes valores de velocidad efectiva de acuerdo
a sus necesidades:

1Mbps, 2Mbps, 4Mbps, 6Mbps, 8Mbps, 10Mbps,
12Mbps, 15Mbps, 20Mbps, 25Mbps, 32Mbps,
40Mbps, 50Mbps,

64Mbps, 100Mbps, 128Mbps, 150Mbps, 200Mbps,
256Mbps, 300Mbps, 384Mbps, 400Mbps, 500Mbps,
512Mbps, 700Mbps, 750Mbps, 800 Mbps, 900
Mbps,

1Gbps, 2Gbps, 4Gbps, 5Gbps y 10Gbps.

La Entidad Compradora define en la operacion
secundaria la velocidad efectiva requerida. El
Proveedor estipula el precio segun lo requerido por
la Entidad Compradora.

1 Mbps

10Gbps

Latencia

Mide el tiempo promedio que tarda un paquete IP en
ir y volver entre los siguientes puntos:

- Desde el router de la Entidad Compradora hasta el
NAP Colombia.

La medicion la hace el Proveedor durante todo el
tiempo de servicio. Los resultados de las muestras
son mantenidas por el Proveedor para que puedan
ser consultadas por la Entidad Compradora durante
la duracién del servicio con el fin de verificar la
latencia promedio que permita garantizar el
cumplimiento de este indicador.

En los casos en que la Entidad Compradora

sospeche que existe una Falla, el Proveedor debe
medir y reportar la latencia en el momento y con la
frecuencia que la Entidad Compradora lo requiera.

La medicién se hace de forma individual sobre cada
enlace. Es decir, cada enlace debe cumplir con el
rango establecido para cada categoria de servicio
(Oro, Plata)

Oro<= 45 ms
Plata<= 60 ms
Bronce<= 240ms

N/A

Conexion a
NAP
Colombia

El ISP (Internet Service Provider) debe incluir
conexién al NAP Colombia garantizando el 100%
del ancho de banda contratado conforme a lo
establecido en la Resolucién CRC 3067 de 2011
"Indicadores de Calidad", Resolucién CRC 3503 de
2011, Resolucién CRC 4000 y 4007 de 2012,
Resolucion CRC 4734 y 4807 de 2015 o aquellas
que adicionen, modifiquen o sustituyan.

100%

100%

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y11
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El ISP (Internet Service Provider) debe garantizar
minimo el 100% del ancho de banda del enlace
contratado hasta su NAP internacional conforme a lo
establecido en la Res. CRC 3067 de 2011
"Indicadores de Calidad", Resolucion CRC 3503 de
Ancho de 2011, Resolucién CRC 4000 y 4007 de 2012,

7 |banda Resolucién CRC 4734 y 4807 de 2015 o aquellas 100% 100%
internacional | que adicionen, modifiquen o sustituyan.

La Entidad Compradora define en la operacién
secundaria mediante catalogo el ancho de banda
requerido. El Proveedor estipula el precio segtin el
ancho de banda que define la Entidad Compradora.

La Entidad compradora en la operaci6n secundaria,
podra adquirir de manera adicional, las VPN's IPsec
(Client-to-Site 6 Site-to-Slite) y SSL (Client-to-Site)
que requiera.

. El Proveedor debera garantizar que la Entidad

Compradora pueda destinar el ancho de banda
Trafico (parcial o total) para las VPN’s (Client-to-Site 6 Site-

8 Cifrado VPN To-Slte) que requiera. N/A N/A

La Entidad Compradora debe considerar el ancho de
banda que va a destinar para cada una de las
VPN’s (Client-to-Site 6 Site-To-Slte) adquiridas.

Cualquier requerimiento de ancho de banda
adicional supone una ampliacién y costos
adicionales para la Entidad Compradora.

Cuando se requiera trasladar equipos de la entidad
o de otros proveedores, se establecen las siguientes
responsabilidades:

El servicio de traslado suministrado por el Proveedor
incluye el costo y responsabilidad del traslado de los
equipos del propio Proveedor cuando su

funcionamiento esta asociado al enlace que esta Si Si
siendo instalado.

Traslado de
equipos

responsabilidad del traslado de los equipos cuando
sean de otros Proveedores o de |a propia Entidad
Compradora; cuyo funcionamiento esta asociado al
enlace que esté siendo instalado.

. La Entidad Compradora asume el costo y

El Proveedor debe incluir la solucién de Gltimo
kilémetro por el medio de transmisién adecuado
para cumplir con los requerimientos de la Entidad
Compradora que estan alineados con las
condiciones y ANS definidos para cada servicio del
Acuerdo Marco de Precio de Conectividad.

Obra Civil El servicio suministrado por el Proveedor incluye los

10 costos y responsabilidades que significa adecuar la
Backbone + obra civil desde sus instalaciones (las del

ultima milla Proveedor) hasta el punto donde la Entidad

Compradora requiere el enlace.

Si Si

El Proveedor debe estimar el costo total de la obra
civil desde la acometida hasta el punto donde la
Entidad compradora requiere el enlace e incluirio en
la cofizacion. Si los costos no son incluidos en la
cotizacion deben ser asumidos en su totalidad por el

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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Proveedor.
Los costos en que incurra el Proveedor por la obra
civil desde sus instalaciones (las del Proponente)
hasta la acometida son responsabilidad del
Proveedor.
La Entidad compradora es responsable de
establecer los protocolos y garantizar los permisos y
accesos necesarios para una correcta instalacion de
los servicios.
El Proveedor puede tener tarifas diferenciadas para
1 Ubicacién las zonas y tecnologias de enlace establecidas en el NA NA
geografica Acuerdo Marco conforme a lo establecido en el
catalogo.
La Entidad compradora podra segn su necesidad
adquirir canales redundantes (incluso con ISP
diferentes) que le permitan garantizar redundancia
segun lo requiera.
La redundancia debe ser en diferente anillo,
diferente acometida y diferente Router.
12 | Redundancia | El proveedor se obliga a garantizar el ANS Si Si
establecido en la ficha técnica del servicio,
independiente del tipo de enlace que la entidad
compradora requiera (activo o pasivo).
La Entidad Compradora debera realizar una
viabilidad previa a través de un RFI| (Solicitud de
Informacién) para determinar si para donde requiere
la redundancia es factible técnicamente.
El Proveedor debe brindar en enlaces QoS (Calidad
13 | QoSyCoS de Servicio) y CoS (Clase de Servicio) en los casos Si Sl
en que la Entidad Compradora lo requiera.
Pictocolo El Proveedor debe garantizar que todos los equipos
14 SNMP necesarios, tienen habilitado el protocolo SNMP Si Si
para poder supervisar el funcionamiento de la red.
Medicion
ANS Descripcién p
Oro Plata
1. Disponibilidad del | 1. Disponibilidad del
servicio servicio
2.RTO 2.RTO
3. Interrupciones 3. Interrupciones
maximas maximas
4. MTBF 4. MTBF
5. Ancho de banda 5. Ancho de banda
6. Calidad y 6. Calidad y
oportunidad en los oportunidad en los
Se aplicaran los siguientes ANS para éste servicio, | reportes entregados | reportes entregados
ANS los mismos se registran en el documento "ANS 7. Tiempo de 7. Tiempo de
Conectividad Terrestre": aprovisionamiento de| aprovisionamiento de
crecimientos crecimientos
contemplados en el contemplados en el
nivel de elasticidad nivel de elasticidad
contratado contratado
8. Efectividad en 8. Efectividad en
resolucion de resolucion de
incidentes/solicitudes| incidentes/solicitudes
10. Efectividad enfa | 10. Efectividad en la
atencion de los atencion de los
canales canales
Elasticidad Descripcion ‘ ~ Alta
Edificio Gobernacidn del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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1 Crecimiento
definitivo

Ampliaciones definitivas en el ancho de banda que
debe estar en capacidad de soportar el equipo
inicialmente instalado.

Una ampliacién definitiva tiene una duracién
correspondiente al tiempo restante de servicio segun
la orden de compra.

Nota aclaratoria: Si la Entidad Compradora adquiere
un canal de 10G no puede solicitar un crecimiento
definitivo.

Capacidad de
crecimiento:

Hasta el 100% sin
cambio de equipos.

ESPECIFICACIONES TECNICAS SERVICIO $1-N-CS-10-4

Cédigo del servicio $1-N-CS-10
Nombre del servicio Enlace a Internet Satelital - Orbita Baja
Conexién a Internet para empresas a
. través de un enlace satelital de orbita baja
Alcance del servicio (LEO - Low Earth Orbit) que puede ser
; prestado en cualquier parte del territorio
nacional.
Unidad de facturacién del
Seivicio Mensual
= / Caracteristica
Caracteristica minima méxima que
: 2 . g : jue puede solicitar la | puede solicitar
- MM R el el Entidad en operacién | Ia Entidad en
*  secundaria operacién
secundaria
Tecnologias
Medio tecnoldgico por el cual se ofrece el | Tecnologias como FDMA / ?!'ODHI::AFE?t?a .
Tecnologia servicio satelital con tecnologia compatible | TDMA u otra, propietaria propietaria !
9 através de antenas tipo Dual Dome, Single segun disefio de la segun disefio
Dome o Flat Panel. soluciéon LEO de |5 Salici6h
LEO
Modem satelital, antenas y electrénica que
Tipo de Equipos cumpla con las condiciones de NA NA
disponibilidad ofertada.
: . Para éste servicio el nivel de disponibilidad G
Disponibilidad se debera tener en cuenta en los ANS e NA
Corresponde al ancho de banda mfnimo | Down 100 Mbps / Up 12
Ancho de banda requerido para el servicio contratado. Mbps i
Corresponde a la capacidad de datos que
se podran descargar y cargar
Capacidad mensualmente: ilimitado
Capacidad en GB: ilimitado
La latencia es la suma de retardos
temporales dentro de una red.
Latencia Un retardo es producido por la demora en <120ms DA
la propagacion y transmision de paquetes
de datos dentro de la red (incluye el tramo

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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satelital y el terrestre).

La medicion de latencias para enlaces
entre puntos o de internet satelital sera
entre puntos conectados.

El tramo satelital es donde miden la
latencia definida en esta caracteristica.

La medicion se hace de forma individual
sobre cada enlace. Es decir, cada enlace
debe cumplir con el valor exigido en la
ficha técnica.

La medicién de la latencia en el tramo
satelital se hara en vacio entendiendo que
es posible que hayan dos tramos para
medir, el tramo satelital y el tramo terrestre
Yy que la suma de ambos debe cumplir con

. el valor establecido.

Este servicio serd prestado bajo Ia
modalidad BEST EFFORT, los valores
establecidos en Disponibilidad, Ancho de
Banda y latencia son valores de referencia NA NA
sugeridos y el proveedor realizara su mejor
esfuerzo en aras de garantizar los valores
establecidos.

El servicio se puede contratar en todo el
territorio nacional.
Regiones El proveedor establecera el precio en el NA NA
catalogo de acuerdo a la distribucion
definida en el pliego de condiciones.

La Entidad compradora en la operacién
secundaria, podr4 adquirir de manera
adicional, las VPN's IPsec (Client-to-Site 6
Site-to-Slte) y SSL (Client-to-Site) que
requiera.

Condiciones de prestacion
del servicio

El Proveedor debera garantizar que la
Entidad Compradora pueda destinar el
ancho de banda (parcial o total) para las
VPN’s (Client-to-Site 6 Site-To-Slte) que
Trafico Cifrado VPN requiera. NA NA

. La Entidad Compradora debe considerar el
ancho de banda que va a destinar para
cada una de las VPN's (Client-to-Site 6
Site-To-Slte) adquiridas.

Cualquier requerimiento de ancho de
banda adicional supone una ampliacion y
costos adicionales para la Entidad
Compradora.

Cuando se requiera trasladar equipos de la
entidad o de oftros proveedores, se
establecen las siguientes
responsabilidades:

El servicio de traslado suministrado por el
Traslado de equipos Proveedor  incluye el costo y NA NA
responsabilidad del traslado de los equipos
del propio Proveedor cuando su
funcionamiento est4 asociado al enlace
que esté siendo instalado.

La Entidad Compradora asume el costo y

Edificio Gobernacion del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y11
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responsabilidad del traslado de los equipos
cuando sean de otros Proveedores o de la
propia Entidad Compradora; cuyo
funcionamiento est4 asociado al enlace
que estéd siendo instalado.

Pornografia.
Sitios de listas reportadas
El servicio debe permitir la parametrizacion (Black & Gray list).
de categorias de contenidos que pueden Sitios con malware.
ser accedidos por los beneficiarios y | Actividades de naturaleza Otras
Proteccién de contenidos | bloquear los tipos de archivos que por | ilegal (compra venta de establecidas
politicas de la Entidad Compradora no armas, drogas, etc.) por la entidad.
quieren que sean descargados. Entre Redes de informacién
ellos. descentralizadas o
distribuidas (freenet, tor,
entre otras)
ANS Descripcion b
e Bronce . Plata

4. Efectividad én resolucién

; i de incidentes/solicitudes
Se aplicaran los siguientes ANS para éste 6. Calidad y oportunidad en

ANS servicio, los mismos se registran en el
documento "ANS Conectividad Satelital":

los reportes entregados NA

7. Efectividad en la
atencion de los canales

CODIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS DE ACUERDO CON EL CODIGO ESTANDAR DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS VERSION 14.

CODIGOS UNSPSC:

Codigo - Segmento Codigo-Familia |  Codigo - Clase Codigo - Producto Hombre - Producto

81000000 81110000 BI2100 REvaliy A Proveedores de sericuo 6e intemet {psi) N

2.1.3 Alcance: Garantizar la conectividad en la Secretaria de Educaciéon como herramienta tecnoldgica
que apalanca la ejecucion de los procesos de la gestidon administrativa que permite apoyar la
prestacion del servicio educativo.

2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.2.1. tipo de Contrato:  Obra: Servicios: _X ¥  Consultoria: Compraventa ____
2.2.2. Plazo de Ejecucion:

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE INTERNETY Para realizar la ejecucion del
contrato se determina un plazo de DOCE (12) MESES'calendario después de la fecha de inicio
(acta de inicio) de la orden de compra, de conformidad a lo establecido en el acuerdo marco.
EXCLUYENDO EL TIEMPO DE INSTALACION.

PLAZO DE INSTALACION: De conformidad al Acuerdo Marco se establece un plazo de Zona 1,
entre 1 y 30 enlaces: <=15 dias calendario. Este plazo se estipula en las condiciones transversales
del segmento 1 — NACIONAL — ZONA 1 — TIEMPO DE INSTALACIONy y no hace parte de la
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prestacion del servicio.

2.2.3. Lugar de Ejecucion y de Entrega: Departamento del Tolima, en el municipio de Ibagué —
Secretaria de Educacion Departamental, Carrera 3 entre calles 10 y 11, siguientes ubicaciones:

Direccién Calle 11 entrecra  Calle 11 No 2- Calle 11 entre cra
incluyendo 2y 3 parqueadero 50 bajos Hotel 2y 3 parqueadero
calleycarrera Gobernacion del Ambala, Gobernacion del
avenida " Tolima Sotano, municipio Tolima Sotano,
Siiidad. municipio Ibagué, Ibagué, municipio Ibagué,
departamento. 9éPartamento departamento  departamento
P " Tolima Tolima Tolima
4° 26' 37.985"
4°26'38.1"N 4°26'38.1"N

Formato GMS .5, yian cu N 75° 14' o 00, | Y

. 75°14'30.5"W 30133 W 75°14'30.5"W

2.24. Tipo de Simulador: Concordante con lo dispuesto en los instrumentos vigente en la

agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente (CCE), Tienda Virtual del
Estado Colombiano (TVEC), acuerdo marco Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-AMP-003-
2024 - Proceso # CCENEG-074-01-2024, Segmento 1 - Cobertura: Nacional
Disponibilidad del Servicio: Oro, plata ¥y bronce.
h_ttps://www.colombiacompra.qov.co/archivos/portfolio-item/acuerdo-marco-de-servicios-de-
conectividad-iv, se realizé la SOLICITUD DE INFORMACION (RFI) numero 189326 con plantilla
182196.

2.2.5. Valor estimado de proceso de contratacién: El valor total del proceso es de SETENTA Y
SIETE MILLONES CIENTO OCHENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS
CON 69 CENTAVOS ($77.182.393.69) Y INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS Y
GRAVAMENES a que haya lugar.

. 2.2.6. Valor estimado del contrato:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 % Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacién Nacional en la SUBSECCION 6 -ANALISIS DEL SECTOR
ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES -ARTICULO
2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la
etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de
Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso.

De conformidad con la orientacién de Colombia Compra Eficiente — MINTIC se recomienda realizar el
estudio de precios de mercado y presentar su resultado como el presupuesto disponible en el
documento REQUERIMIENTO DE INFORMACION (RFI), toda vez que los precios estipulados en el
instrumento del Acuerdo Marco, simulador se calculan con los precios techo de cada proveedor, por lo
que resulta un calculo de precio muy alto comparado con el los precios realmente adjudicados.

Por lo anterior se realiz6 estudio de precios del mercado, a partir de la ordenes de compra generadas
por procesos realizados por la entidad a través de modalidad de Acuerdo Marco, para los item
solicitados -,

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y1l1
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iNombre del

Codigo del {Cobertura |Nivel de |Elasticida] BW BW Caracteristi Caracteristi |Caracteristi jUnidad de Callfl.TiEmp
servicio | Categoria servicio |del Servicio |servicio |d down | upload |cal ca2 lca 3 facturacion | dad ()
S1-N-CT-1 Enlaces de Enlaces

29 Conectivida Dedicadosa Zona 1 Oro Alta 1Gbps '1Gbps Re-uso:1:1 Simétrico  NA Mes 1 12

d Terrestre Internet

Codigo del Nombre del Cobertura |Nivel de (Elasticida, BW i BW .(amclerfstl Caracteristi |Caracteristi {Unidad de Canti|Tiemp

Servicio Iservicio del Servicio iservicio id | down upload [cal a2 (] Hacturacién | dad (]
Enlaces de Enlaci

SiNChg | oo e |Enlecs 256Mb :

19 Conectivida Dedicados a Zona 1 Oro Alta £ 256Mbps Re-uso:1:1 Simétrico  NA Mes 1 12

d Terrestre Internet

Nombre del Caracteristi [Caracteristi Caracteristi

servicio

Nivel de Elasticida, BW
servicio d

iCobertura
del Servicio

Caodigo del
servicio

Unidad de Canti;Tiemp
facturacion | dad 0

down cal ca2 ca3

Categoria

Enlaces de Enlace a Internet
il—N~CS~10~ Conectivida Satelital - Orbita Zona 4 Bronce NA 100Mb
d Satelital  Baja e

12Mbps  Best Effort NA NA

Asi:

PRECIOS DE ESTUDIO DE MERCADO SERVICIOS: S1-N-CT-1-29 — ENLACE DE CONECTIVIDAD
TERRESTRE - CANAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION

ESTUDIO DE PRECIOS CANAL DE INTERNET SEDTOLIMA

ORDEN DE VALOR VALOR 42
COMPRAO | ARO | SERVICIO CONTRATADO | CAPACIDAD | UNITARIO VA SUBTOTAL | AJUSTEIPC oias
CONTRATO ADJUDICADO

SERVICIO INTERNET

Contrato 1718 | 2024 | CANAL DEDICADO - 168 | $328080100 | $623.35200 | $390415300 | §4,107.169.00
SEDTOLIMA

OC 142046 No SERVICIO INTERNET

INTERNO 0706 | 2025 | CANAL DEDICADO - 16B | $137244800 | $260765.00 | $1633213.00 | $1,633213.00
SECRETARIA DE SALUD
SERVICIO INTERNET

OC 142049 No. CANAL DEDICADO -

sicac o | 2 | sReetia o 168 | $1759059.00 | $334221.00 | $2093280.00 | $2,093,28000
ADMINISTRATIVA

PRECIOS DE ESTUDIO DE MERCADO SERVICIOS: $1-N-CT-1-19 — ENLACE DE CONECTIVIDAD

TERRESTRE - CANAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION - SEDE PAE

ESTUDIO DE PRECIOS CANAL DE INTERNET PAE

ORDEN DE
COMPRAO | ARO SERVICIO CONTRATADO capaciap | VALORUNTARIO | s SUBTOTAL | VALOR 12 MESES
CONTRATO
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
144030 | 2025 | SUPERNTENDE 384Mops $808,12200 | §153.563.00 |  $061,665.00
143450 | 2025 | AREAMETROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA |  200Mbps $932500.00 | $177,175.00 | $1,108,675.00
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OC 142049 No. SERVICIO INTERNET CANAL DEDICADO -
INTERNO 0710 SECRETARIA DE ADMINISTRATIVA $732,868.00 | $139,245.00 $872,113.00

PRECIOS DE ESTUDIO DE MERCADO SERVICIOS: $1-S-CN-10-4 — ENLACE DE CONECTIVIDAD
SATELITAL - ORBITA BAJA ITINERANTE

Teniendo en cuenta que no existen antecedentes registrados para este item, se opta por considerar el
precio generado por el simulador, asi:

s -
6 ¥ Departamento Nacions!
e RESUMEN DE COTIZACION i) g Panescin- One
Santranuion Pibles e S SR
Catonbes (ongra Bicanke
hcuerdo Marco de Conectividad IV
Versitn & 05022025

Informadion de la Entdad Compradars

Hombre de I Ertcad: [l GOBIERNG DEPART AENT AL CEL TOLIVA THEE woner ]

Facha craacitn solictud IERETRLSETRLAY ©

stemnpon 2 NIRRT 00 mep 2025

Segrents 1 - CORERTURA

_ Guwrrc®V |

Enacesce ComactivoagSatein! - Entice 3 internet Seteital - Orbia Baia - 2002 4 - Bronce - NA - 100Mbps - 12Mbpe - Best
Effort- NA- Mes- CANTIDAD: 1

1 SEN-CS-164 27603 2 $46125000 $28172.30772 SE129000 $5352738.47 S000 §33.386296.19

S lmalsenicox  $28, 1,307 2
Sub sl instatacsin: $461,250
ik $5.440.375.97
mpuest a cansuma: $om
Tolat $3sne

Gravimenes adicionales (esiampiflas |

Silos bay, moigue losravamenes aicionates lesmpllias) a 1S que 25 suetas Oroease Compera. Son gravémenes sdconales por ejzmplo; estampifas ydemds mpuesios

terrhoriaies. Los mpwisios come Ay elencinen & fuente NO son gravimenss adicinaies.
1 e Pibic 1.00%
2 BecuitcaciénRual | 550 |
) skl I 3 R (SR
B Qs O em |
Tow! Gravemenes adcionales 250%

Resumen de precios del mercado

!
Cobertura | : VALOR PROMEDIO
del | Categoria Nombre del servicio del Bl Elasticidad B Tiempo DE PRECIO DE

| vici | M
servicio | Servicio | S&rVicie downi | Skl MERCADO

Enlaces de
Conectividad
Terrestre

Enlaces Dedicados a
Intemet Cantidad 1

Cobertura 4 i
Categoria Nombre del servicio del N'\'e! Qe Elasticidad | Tlen.ipo
2 | servicio | Meses

Servicio |

Enlaces de
Conectividad
Terrestre

Enlaces Dedicados a
Intermet Cantidad 1 11,773,812.00
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|
; | |
Codigo | Cobertura Nivel de

del | Categoria Nombre del servicio del [ servicio Elasticidad

servicio | Servicio

Enlaces de
Conectividad Satelital -
Enlace a Internet

Enlaces de s H J
81-N-CS- Conectividad Satelital - Orbita Baja -

Satelital

104 Zona 4 Bronce NA 100Mbps 12 $ 34,073,933.69

Zona 4 - Bronce - NA -
100Mbps - 12Mbps -

Best Effort - NA - Mes -
CANTIDAD: 1

TOTAL ESTUDIO DE PRECIOS DEL MERCADO $ 77,182,393.69

227 Fuente de Financiacién

DESTINACION DEL GASTO MARQUE X SEGUN
CORRESPONDA

Inversion X
Funcionamiento _
FUENTE (ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS CUALES SE VA A MARQUE X SEGUN
CONTRATAR) CORRESPONDA

Presupuesto General de la Nacién — PGN
Sistema General de Participaciones - SGP. (Marque segtin corresponda) X
Participacion para educacién X
Participacién para salud
Participacion para propésito general

Deporte y Recreacién

Cultura

Propésito general de libre inversion

Propésito general de libre destinacién municipios
categorias 45y 6
Asignaciones especiales

Resguardos Indigenas

Programas de alimentacién escolar

Municipios de Ia ribera del rio Magdalena
Agua Potable y saneamiento bésico
Atencion integral de la primera infancia (saldos)

Sistema General de Regalias — SGR
Recursos Propios (Alcaldias y Gobernaciones)
Otros recursos (Especie, privados, cooperacién, propias entidades auténomas

2.2.8. Disponibilidad Presupuestal

FECHA DE

CDP ExPEDICION

RUBRO CONCEPTODELCDP | VALORCDP | AFECTACION

04 - 4.22.2201.0700.01- Contrataciér_l servicios de

i
23202.02.0080930625 ™ |internet $77,182,393.60

R
2950 [11-ABR-202

$77.182.393.69

BPIN: 2024004730078 'Y

VALOR TOTAL $77,182,393.69 $77.182.393.69 1V

2.2.9. Forma de Pago

El Departamento realizara pagos de conformidad a la entrega de los servicios en cumplimiento del objeto
contractual y de acuerdo con lo establecido en la CLAUSULA Clausula 12 Facturacién y Pago, del
acuerdo marco asi:

Clausula 12 Facturacién y Pago
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El Proveedor debe facturar el valor de los servicios de Conectividad mensualmente de
acuerdo con las condiciones de entrega establecidas en la Orden de compra, previo
cumplimiento de las condiciones contenidas en los Documentos del Proceso y constancia
de recibo por parte de la Entidad Compradora; factura que debera ser radicada en la
direccion indicada para tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El Proveedor, de acuerdo con las disposiciones tributarias, debera realizar el manejo de las
facturas electronicas segun la Resolucion 042 de 2020 y la regulacion aplicable, o aquellas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:

(i) Factura debidamente diligenciada, conforme con los requisitos establecidos en el
Estatuto Tributario.

(i) De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y
Proveedor) acuerdan que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad
Compradora debera pagar las sumas pactadas dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la aceptacion de la factura la cual debe estar debidamente
elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes exigidos por la Entidad
Compradora para el tramite). Al ser un tramite realizado entre la Entidad Compradora
y el Proveedor, Colombia Compra Eficiente no sera parte en este aspecto.

(iiy Certificado suscrito por el representante legal o el revisor fiscal en el cual manifieste
que el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema
de Seguridad Social Integral y demas aportes de conformidad con el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen.

(iv) Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su
Sistema de Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a
terceros.

El Proveedor debe publicar una copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion.

En caso de que la Entidad Compradora solicite entregas parciales, debera acordario con el
proveedor y definir los pagos parciales y proporcionales a que haya lugar. El Proveedor
debera presentar con cada entrega la factura correspondiente. En este caso, se pactara el
porcentaje correspondiente a la Orden de Compra contra el recibo de servicio prestado
estipulada.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben
pagar las facturas dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la
verificacion completa de una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los
requisitos, la Entidad Compradora solicitara las correcciones al Proveedor dentro de |os tres
(3) dias habiles siguientes al rechazo; el término de treinta (30) dias calendario empezara a
contar a partir de la aprobacién de la nueva factura.

La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de
descuentos y retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado
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Colombiano en un plazo no mayor a ocho (8) dias habiles siguientes al pago efectivo.
En el escenario en el cual, por alguna razén, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden

la terminacién anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago
de los servicios efectivamente prestados.

.2.2.10. Estampillas y gravdmenes

GRAVAMEN PORCENTAJE DE
DESCUENTO

Hospitales Universitario Publicos del 1%

departamento

Pro-electrificacion 0.5%

Cultura 1%

Pro- Recreacion y deportes 2%

2.2.11.SUPERVISION

Nombre del interventor o . [LYDA GICELA GARZON AREVALO
upervisor:
Cargo: + |Profesional Especializado o quien haga sus veces.
No.Cedula de ciudadania 28946849
Dependencia Direccién administrativa y Financiera-Gestion de
Tecnologia Informatica y comunicaciones v

Nombre del interventor o VIANDRES FELIPE GONZALEZ LUGO
upervisor:

Cargo: _|Profesional Universitario

No.Cedula de ciudadania 14136658

Dependencia Direccion administrativa y Financiera-Gestion de

[Tecnologia Informatica y comunicaciones,

2.2.12.0BLIGACIONES DEL CONTRATISTA (ENTIDAD VENDEDORA):

Las establecidas en la clausula No. 7 del acuerdo marco de servicios de conectividad IV -Clausula
7 Obligaciones de los Proveedores -Obligaciones generales de los Proveedores en el Acuerdo
Marco de Precios:

7.1.  Constituir y allegar a Colombia Compra Eficiente la garantia de cumplimiento dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la firma del contrato, por el valor, amparos y vigencia establecidas
en la Clausula 16. De no hacerlo dentro de este término Colombia Compra Eficiente podra iniciar
el procedimiento pertinente para hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, asi como podra dar inicio a la
ejecucion del Acuerdo Marco sin dicho proveedor.

7.2.  Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion y
documentacion necesaria para incluir en el Catélogo y para la operacién de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano. En caso de que el proveedor no remita los documentos mencionados,
Colombia Compra Eficiente podra iniciar la ejecucién del Acuerdo Marco sin su participacion en
el mismo.

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11

Pagina 27|52




GOBERNACION DEL TOLIMA i ) XY/
" NIT 800113672-7 o @ i®
Secretaria de Educacion B o

73

7.4

7.5.

7.6.

1.7

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

Participar en todos los eventos de informacion y cotizacion en los segmentos y/o lotes en la que
se encuentre adjudicado, salvo las situaciones en las cuales la Entidad Compradora se encuentre
en mora de pago con este, caso en el cual, podra no presentar cotizacion habiendo notificado
previamente el hecho a Colombia Compra Eficiente. Para este efecto, el proveedor debe
responder a la solicitud de informacion y la solicitud de cotizacién dentro de los diez (10) dias
habiles y cinco (5) dias hébiles respectivamente siguientes al recibo de estas.

Sin perjuicio de lo anterior, si el Proveedor no participa en tres (3) eventos de cotizacion en el
término de un afio, contado a partir de la primera NO cotizacion, procedera a la imposicion de
una multa o la aplicacion de la clausula penal contemplada en la clausula 18 y 19. La Entidad
Compradora debera informar al Supervisor del acuerdo marco de precios la no cotizacién por
parte del Proveedor.

El proveedor no puede condicionar de ninguna forma las cotizaciones que presente, éstas
deberan corresponder a lo ofrecido en la operacion principal, el incumplimiento de esta obligacion
dara lugar al inicio del procedimiento sancionatorio para la aplicacion de clausula penal.

Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido para
responder la Solicitud de Cotizacién, y solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos
de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 20.

Cotizar los servicios seleccionados por la Entidad Compradora con precios que no excedan el
precio méaximo definido en la Clausula 9. Si el Proveedor cotiza precios superiores a su precio
maximo, los precios cotizados por ese Proveedor se entenderan como cotizados con su precio
maximo.

No modificar o alterar la informacion y las férmulas de célculo de la Solicitud de Cotizacién y de
los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como el simulador.

Comunicarse con las Entidades Compradoras unicamente a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano durante los eventos de informacién y/o cotizacion.

Al momento de cotizar, si evidencian fallas en la plataforma TVEC y/o en el simulador el
Proveedor debera seguir el procedimiento de indisponibilidad2 y también debera reportar el caso
a través de la Mesa de Servicio por lo menos con 4 (cuatro) horas de anterioridad a la hora de
cierre de los eventos de cotizacion.

No retirar la cotizacion presentada a la Entidad Compradora. de hacerlo se entendera como una
No cotizacion y se dara el mismo tratamiento establecido para la imposicion de la multa o la
clausula penal de conformidad con lo previsto en la presente minuta.

Aceptar las Ordenes de Compra colocadas por las Entidades Compradoras en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los términos
definidos en las guias de la plataforma.

Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores del Acuerdo Marco.

Responder dentro del término previsto en los documentos del proceso todas las solicitudes de
cotizacion de las Entidades Compradoras, de no hacerlo se entendera como una No cotizacién
y se dara el mismo tratamiento establecido para la imposicion de la multa o la clausula penal de
conformidad con lo previsto en la presente minuta.
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7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

1:21.

1.22.

7.23.

7.24.

7.25.

7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Proveedor, bien
sea modificacién de nombre, ser parte de fusiones, escisiones, adquisiciones, reorganizaciones
empresariales o cualquier otra situacion que afecte su desemperio en el acuerdo marco.

Informar a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o suspenda la entrega de
los servicios de conectividad por mora de la Entidad Compradora.

Informar a Colombia Compra Eficiente cuando conozca presuntos hechos de colusion,
corrupcion o cualquier conducta punible que se presente entre los Proveedores del Acuerdo
Marco de Precios, o entre estos y terceros.

Tomar medidas preventivas y abstenerse de incurrir en conductas corruptas y aquellas
relacionadas con lavado de activos.

Contar con la capacidad de prestar el servicio de conectividad en las condiciones establecidas
en la operacion principal para cada segmento y/o lote en la que se encuentre adjudicado.

Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco las condiciones con las cuales adquirié puntaje
adicional o se vio favorecido en un desempate, de no hacerlo dara lugar a la imposicion de las
respectivas sanciones en los términos establecidos en la multa y en la clausula penal.

Responder a los requerimientos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente, en el
plazo fijado por esta Entidad.

Mantener actualizada la informacién requerida por el SIIF.

Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte detallado de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, con los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de éste, dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes al vencimiento del plazo del Acuerdo Marco. Colombia Compra Eficiente
podra solicitar informacion acerca de dicho informe, las cuales debe entregar en un término de 5
(cinco) dias habiles.

Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Publica obligada a utilizar los
Acuerdos Marco pretenda contratar los servicios de conectividad por fuera del Acuerdo Marco,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual el Proveedor tuvo
conocimiento del Proceso de Contratacion, sin perjuicio de que pueda participar en dicho
proceso.

Informar a Colombia Compra Eficiente si la Entidad Compradora esta en mora del pago de
facturas en los términos establecidos en la Clausula 12.

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa
legalmente al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben
dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 30,
dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes al cambio.

Informar a Colombia Compra Eficiente y a la entidad compradora mensualmente su informacion
societaria, financiera y comercial o de manera inmediata, en el evento en que: (i) tenga
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7.30.
7.31.
7.32.

7.33.

7.34.

7.35.

7.36.

7.37.

7.38.

conocimiento de sospecha de riesgos de corrupcion; (ii) Conozca por cualquier medio que los
recursos que componen su patrimonio, provienen o se destinan al ejercicio de una actividad
ilicita, Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, y Financiacién de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM); (iii) Las demas circunstancias relacionadas con
la transparencia de sus recursos.

Cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente que se encuentra disponible
en la pagina web de la Entidad.
Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 16.

Informar por escrito al asegurador que expida la garantia acerca de cualquier modificacién del
Acuerdo Marco, y mantener actualizada la garantia.

Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la modificacién de la garantia
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma de la modificacion en la plataforma del
SECOP 1L

Mantener actualizada la informacién de contacto durante la ejecucion del Acuerdo Marco y un
(1) afo después de la terminacion del mismo, tanto del representante legal como el enlace
destinado con Colombia Compra Eficiente.

Remitir reporte de cumplimiento de los criterios por los cuales adquirié puntaje en la operacién
principal cuando Colombia Compra Eficiente lo requiera.

Mantener informada a Colombia Compra Eficiente durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco,
respecto de los cambios y/o actualizaciones de representacion legal tanto del proveedor como
de cada uno de los integrantes cuando el proveedor sea una figura plural; asi mismo mantener
actualizada la informacién de contacto durante la ejecucion del Acuerdo Marco y un (1) afio
después de la terminacion de este, del enlace del proveedor destinado con Colombia Compra
Eficiente.

Mantener durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco las condiciones en las que fue
seleccionado como Proveedor del Acuerdo Marco.

Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco de Precios en la operacién secundaria:

7.39.

7.40.

7.41.

7.42.

Responder a las solicitudes de informacion (RFI por sus siglas en inglés) realizadas por la
Entidad Compradora para indicar la informacién requerida por la entidad estatal en un término
maximo de diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la misma.

Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento para la orden de
compra dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la colocacion de esta, a favor de la Entidad
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidas en la Clausula 16.

Suscribir el acta de inicio, 0 documento que haga sus veces, por cada orden de compra con la
Entidad Compradora durante los tres (3) dias habiles siguientes a la colocacion de la Orden de
Compra.

En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor servicios con un plazo adicional al plazo
de operacion del Acuerdo Marco, todas las condiciones establecidas se extenderan hasta la
fecha de vencimiento de la Orden de Compra, y se requerira necesariamente la ampliacién de la
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7.43.

7.44.

7.45.

7.46.

7.47.

7.48.

7.49.

7.50.

7.51.

7.52.

7.53.

7.54.

7.55.

respectiva garantia. En todo caso, el plazo de entrega adicional debe respetar lo establecido en
la Clausula 13.

Prestar el servicio de conectividad en los tiempos establecidos en los documentos del proceso
de conformidad con las cantidades definidas por la Entidad Compradora en la solicitud de
cotizacion, asi como los lugares de entrega definidos.

Prestar los Servicios de Conectividad en cada una de las sedes que la Entidad Compradora
establezca para tal fin. Asi mismo el PROVEEDOR deberé realizar la instalacion de los servicios
de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico, el drea de cobertura estara dada por los
Segmentos o lotes en los que el Proveedor haya sido adjudicatario.

Prestar los Servicios de Conectividad segun la disponibilidad del Segmento o lote en el cual
hayan sido adjudicatario.

Enviar a Colombia Compra Eficiente cada afio desde el inicio de operacién del Acuerdo Marco,
un informe que contenga la lista de las comunidades de conectividad o ISP MiPymes contratadas
en cada Orden de Compra, junto con un registro fotografico que respalde la ejecucion de las
contrataciones realizadas. Ademas, este informe debe incluir un acta firmada por el o los
representantes de las comunidades de conectividad o ISP MiPymes involucradas, asi como por
el Representante Legal del proponente. Esta acta debe certificar de la realizacion de las
contrataciones conforme a lo mencionado anteriormente.

Asegurar tanto en la fase de instalacion como en la de desinstalacion, el cuidado y la
preservacion del medio ambiente. Esto implica la adopcion de précticas responsables desde la
manipulacién de los equipos hasta la disposicion final de los residuos generados, cumpliendo
con las normativas ambientales pertinentes y utilizando métodos que minimicen el impacto
ambiental.

Prestar el servicio de conectividad de manera continua e ininterrumpida. Esta obligacién no sera
aplicable para el Segmento 3 — Educacidn, por cuanto en este seran aplicables las suspensiones
gue se definen en las condiciones transversales: “suspensién del servicio”.

Tomar las medidas necesarias para prevenir cualquier dafio o alteracién no autorizada y
subsanarla.

Realizar el cobro de los servicios prestados de acuerdo con las disposiciones del Acuerdo Marco,
facturando de conformidad con lo establecido en la Clausula 12.

Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el tramite del pago
de las facturas y/o cuentas de cobro.

Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en
sus sistemas de pago.

Reportar a Colombia Compra Eficiente para su conocimiento y posible acompafamiento,
cualquier situacion que altere la normal ejecuciéon de las érdenes de compra y que puedan
generar un presunto incumplimiento.

Tomar medidas preventivas y reportar cualquier tipo de registro de actividad relacionada con
pornografia infantil y demas delitos.

Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las opciones que cuente
la plataforma oche (8) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion.
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7.56. En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la orden de compra, el
proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar esta
situacion. En este caso, la Entidad Compradora realizaré la verificacion y validacion de los
soportes y, de considerarlo necesario, podré acordar con el proveedor la suspension de la
gjecucion de la orden de Compra con una fecha de reinicio cierta, o, en su defecto, la terminacion
de mutuo acuerdo debido a situaciones que imposibiliten de fondo la prestacion del servicio,
como, por ejemplo, no obtener las licencias o permisos requeridos para la instalacion de los
equipos necesarios para la prestacion.

7.57.

Ejecutar las Ordenes de Compra manteniendo las condiciones con las cuales adquirié puntaje
técnico adicional o fue favorecido en un desempate, durante la vigencia del Acuerdo Marco y la
vigencia de la Ultima orden de compra que le sea colocada, asi:

Recoleccién de residuos tecnoldgicos de conectividad — Realizar la correcta recoleccion
de los residuos dentro de los noventa (90) dias habiles siguientes a la terminacion de la
orden de compra. Aplica a Ordenes de Compra que sean iguales o superiores a cuarenta
millones de pesos m/cte ($40°000.000) incluidos impuestos sobre el valor inicial de la
Orden de Compra.

Soporte técnico postventa adicional — Realizar la efectiva prestacion del técnico
designado por el periodo contemplado (30 o 60 dias segun corresponda) Aplica en
Ordenes de Compra adjudicadas con montos iguales o superiores a doscientos millones
de pesos micte ($200°000.000) o ciento cincuenta millones de pesos m/cte
($150°000.000) incluidos impuestos sobre el valor inicial de la Orden de Compra segun
corresponda.

Capacitacion a comunicades de conectividad - Capacitar a las comunidades de
conectividad identificadas con registro TIC en temas técnicos de la prestacion de
servicios de conectividad por la colocacién de cada orden de compra superior de CIEN
MILLONES DE PESQOS M/CTE ($100'000.000) dentro de los noventa (90) dias
calendario a la terminacion de la orden de compra y remitir los debidos soportes a la
entidad estatal.

Contratacién de las comunidades de conectividad o ISP MiPymes— emplear a
comunidades de conectividad, identificadas con registro TIC, o ISP MiPymes para
abordar aspectos técnicos en la prestacion de servicios de conectividad en cualguier
fase de la ejecucion de la Orden de Compra asi:

Segmento 1 y Lote 33 del Segmento 3 (Cobertura Nacional)

Porcentaje de participacion
Rangos de los Valores de las Ordenes de la comunidad de

de compra conectividad o ISP

MiPymes%
De $400.000.000 hasta $600.000.000 3,0%
De $600.000.001 hasta $800.000,000 2,5%
De $800.000.001 hasta $1.000.000.000 2,0%
De $1.000.000.001 hasta $2.000.000.000 1,0%
De $2.000.000.001 hasta $3.000.000.000 0,7%

Lote 1 al 32 del segmento 2 y Segmento 3 (Departamental)

Porcentaje de participacion de
la comunidad de conectividad o
ISP MiPymes%

De $400.000.000 o superiores 2%

Rangos de los Valores de las

Ordenes de compra
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V. Internet del cambio — Prestar el servicio de Internet basico inalambrico sin costo adicional) para

la entidad compradora por cada orden de compra igual o superior a trecientos millones de pesos
m/cte ($300'000.000) o cuatrocientos millones de pesos m/cte ($400'000.000) segun
corresponda en el segmento 1 y lote 33 del segmento 3; o0 en los lotes 1 al 32 de los segmentos
2 y 3 aquellas que superen los trescientos cincuenta millones de pesos m/cte ($350.000.000) o
cuatrocientos cincuenta millones de pesos m/cte ($450.000.000) segun corresponda.

7.58. El proveedor que optd por el puntaje técnico adicional de contratacion de comunidades de
conectividad o ISP MiPymes, en caso de ser adjudicatario de una orden de compra que requiera
la aplicaciéon de este criterio, primero deberé acudir a la contratacion de las comunidades de
conectividad. El proveedor debera requerir minimo a cinco (5) comunidades de conectividad
ubicadas en el departamento en el cual se va a realizar la prestacién del servicio. Sin embargo, si
minimo cinco (5) comunidades de conectividad manifiestan la falta de disponibilidad o capacidad
para ejecutar el porcentaje requerido o no se tiene respuesta dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes a la solicitud, el proveedor podra acudir a la contratacién de las ISP MiPymes del
Departamento de ejecucién de la orden de compra. En todo caso el proveedor adjudicatario
deberé contratar a dos (2) comunidades de conectividad, o dos (2) ISP (MiPymes) o una (1)
comunidad de conectividad y una (1) ISP (MiPyme). De la solicitud enviada a las cinco (5)
comunidades de conectividad, y de la respuesta negativa por parte de estas, se debera emitir
soporte a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente.

7.59.Determinar junto con la entidad compradora lineamientos para dar estricto cumplimiento a la
vinculacién de poblacién en pobreza extrema o desplazados por la violencia, personas en proceso
de reintegracion o reincorporacion o sujetos de especial proteccion constitucional. Lo anterior toda
vez que el proveedor debera contar en la ejecucion de la orden de compra con el porcentaje de
esta poblacién pactado por las partes de conformidad con lo establecidoen el articulo
2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1860 de 2021. Es importante mencionar que el proveedor acreditara
este requisito con los documentos establecidos para cada grupo poblacional en el articulo
2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 de 2021.

7.60.Cumplir con la legislacion colombiana y a la normativa aplicable en la materia.
7.61.Cumplir con las disposiciones legales en materia de recoleccion de residuos.

7.62.Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este. El Proveedor debe seguir cumplir con las
obligaciones derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de Compra mientras los pagos de la
entidad son formalizados.

7.63.Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que
contrate para la ejecucién del Acuerdo Marco y las correspondientes Ordenes de Compra, lo
mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y servicios de cualquier
género gue establezcan las leyes colombianas y demas erogaciones necesarias para la ejecucion
de las Ordenes de Compra. Es entendido que todos estos gastos han sido estimados por el
proveedor al momento de la presentaciéon de la Cotizacién, conforme con la necesidad de la
Entidad Compradora.

7.64_Entregar equipos con fechas de fabricacion inferiores a cinco (5) afios.

7.65. Asegurar la proteccién de la informacion de la Entidad Compradora en la ejecucion de la orden de
compra. Tener implementado un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) y
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

realizar pruebas de seguridad a la infraestructura cuando la entidad lo requiera.

7.66.El Proveedor deberd acatar los lineamientos o instrucciones Gnicamente por parte del Supervisor
de la Orden de Compra, por el representante legal y/o ordenador del gasto de la Entidad
Compradora.

7.67.Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

7.68. Responder ante la entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas, siempre y cuando dicha actuacion sea debidamente probada.

7.69. Las demés que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los Documentos del

Proceso y las Ofertas presentadas.

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD COMPRADORA

Clausula 6 del AMP Obligaciones de la Entidad Compradora - Obligaciones de las
Entidades Compradoras durante la Operacion Secundaria:

Verificar que las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco, asi como los
lineamientos adoptados en los documentos de utilizacién del mismo, como son la guia,
catalogo, contrato, entre otros, corresponden a la necesidad de la entidad. En caso
positivo, proceder con la solicitud de cotizacion.

Cumplir con la totalidad de los documentos que hacen parte del Acuerdo Marco:

. Contrato

l. Catalogo

. Simulador

V. Guia de utilizacion del acuerdo marco

V. Documentos del proceso de seleccion CCENEG-074-01-2024
VI Ofertas de los proveedores

Acudir directamente a Colombia Compra Eficiente ante cualquier duda sobre el
funcionamiento del Acuerdo Marco, colocacién de Solicitudes de Cotizacién o uso de
la Tienda Virtual a través de los canales de comunicacién habilitados para tal fin.

En caso de identificar alguna inconsistencia o falla con el simulador o con la TVEC,
informar inmediatamente a Colombia Compra Eficiente a través de la mesa de servicio
y abstenerse de colocar la orden de compra.

La entidad debera verificar, en etapa de planeacién, si la necesidad estimada supera
o no los $125.000 USD. Si el valor estimado de su proceso de contratacion de
conformidad con el estudio previo no supera el monto mencionado, la entidad debera
realizar su adquisicién a través de los lotes Departamentales, es decir, en los lotes 1
al 32 de los Segmentos 2 y 3. Por el contrario, si la adquisicién supera dicho monto, la
entidad deberd acudir a los lotes de cobertura nacional, es decir, a través del
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

. 6.10.

Segmento 1 y lote 33 del Segmento 3 para realizar su adquisicion. No obstante, la
entidad debera tener en cuenta la segmentacion por niveles de disponibilidad de los
servicios para la creacion del evento correspondiente.

Para la adquisicion de servicios de conectividad en el nivel de disponibilidad bronce,
las entidades estatales inicialmente deberan validar la existencia de ese servicio en
los lotes Departamentales, ante lo cual, si se encuentra disponible, deberan realizar
su adquisicion a través de los lotes que correspondan en los Segmentos 2y 3. En ese
sentido, Unicamente para la necesidad remanente de aquellos lotes que no
contemplen este nivel de servicio, la entidad podré acudir a realizar la adquisicién a
través de los lotes de cobertura nacional de manera conjunta.

Realizar la adquisicién de manera priorizada a través de los lotes departamentales. En
caso contrario, la entidad debera justificar, en virtud de su autonomia administrativa,
si la necesidad que ostenta se encuentra centralizada, especificando las limitaciones
técnicas, administrativas, financieras y demas que considere pertinentes que afectan
directamente a sus diferentes sedes en el territorio nacional, que genera la necesidad
de adquirir a través de los lotes de cobertura nacional.

Iniciar el proceso de seleccion abreviada a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano para el Acuerdo Marco de Precios, diligenciando la solicitud de
Informacién (OBLIGATORIQ), para la cual la Entidad Compradora debe dar un plazo
minimo de cotizacién de diez (10) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente
a la fecha en que se llevo a cabo la solicitud. La Entidad debera establecer |la hora de
cierre de los eventos a las 5:00 PM de un dia habil.

Las entidades compradoras no podran en la operacion secundaria incluir o modificar
las condiciones habilitantes, factores técnicos, econémicos o de escogencia o solicitar
documentos o requisitos distintos a los establecidos en la

operacion principal y el ordenamiento juridico.

Para las adquisiciones a través del catalogo en cada segmento segun corresponda,
en virtud de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, la
entidad debera: (i) solicitar informacién a los Proveedores acerca la informaciéon que
relacione Colombia Compra Eficiente en el formato acerca de los servicios que
pretenda adquirir en la Solicitud de Cotizacion; y/o (ii) otorgar a los Proveedores
Mipyme adjudicados en el segmento y lote respectivo la posibilidad de manifestar
interés para que la Entidad Compradora limite a Mipyme la Solicitud de Cotizacion, en
caso de que aplique. En este sentido, la Entidad Compradora debe:

Verificar que el valor de la Solicitud de Cotizacién sea menor a ciento veinticinco mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de
cambio que para el efecto determina cada dos afics el Ministerio de Comercio,
industria y Turismo”.

Verificar que haya recibido como respuesta a la Solicitud de Informacién a través de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano solicitudes de por lo menos dos (2)
Proveedores Mipyme colombianas para limitar la Solicitud de Cotizacion a Mipyme
colombianas.
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c) La Entidad debera fijar la fecha de cierre de la solicitud de informacion UN (01) dia
habil antes de la fecha de inicio de la solicitud de cotizacion.

d) Verificar que los Proveedores hayan aportado junto con su solicitud: (i) copia del
registro mercantil, del certificado de existencia y representacién legal o del Registro
Unico de Proponentes, segtn corresponda conforme a las reglas precedentes, con
una fecha de expedicion de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la fecha
de inicio de la solicitud de informacioén; (ii) las personas naturales deben enviar una
certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando copia del registro
mercantil, y las personas juridicas deben enviar una certificacion expedida por el
representante legal y el contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, en la
cual acrediten que cuentan con tamafio Mipyme segun los rangos de clasificacion

empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de

. 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen. Las Mipyme

también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del Registro Unico

de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su

presentacion, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1860 de 2021.

e) En caso de que el Proveedor sea plural, todos los integrantes de la unién temporal o
consorcio deben ser Mipyme y cada uno debe aportar los documentos mencionados
anteriormente.

f) A través de los documentos entregados por el Proveedor, debera verificar que este
cuente minimo con un (1) afio de existencia.

g) Finalmente, en caso de que se cumplan las condiciones mencionadas, la Entidad
Compradora debera crear la Solicitud de Cotizaciéon en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano utilizando la plantilla que contiene unicamente los Proveedores con
tamaric Mipyme.

6.11. Definir el presupuesto del que dispone para requerir el evento de cotizacién para lo
cual procedera a diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la solicitud de
. cotizacién para la contratacién del bien y/o servicio objeto del acuerdo marco,
enviandola a los Proveedores habilitados en el catalogo, debiendo especificar en la

misma lo siguiente:

L Segmento o lote (Departamento) en el cual se requiere el servicio.

Il Tipo o nivel de servicio requerido, tecnologia
(Terrestre, satelital, movil). Disponibilidad del servicio.

M. Estimacién de consumo.

V. Distribucién de los servicios seglin departamento y/o municipio.

V. Duracién estimada del servicio, la cual no podra ser inferior a seis (6) meses.

VI. Lugar donde se realizara la prestacién del servicio (ciudad y direccion).

VIl.  Fecha estimada de entrega de los bienes o servicios de acuerdo con los plazos
establecidos en la minuta y la guia.

VIIl.  El Presupuesto Oficial para el bien o servicio y el Certificado de Disponibilidad
Presupuesta (CDP) que lo respalda.

IX. Gravamenes o tributos adicionales (si aplica, de acuerdo con el régimen

tributario de la Entidad Compradora
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X. Los demas campos requeridos en el formato de solicitud de cotizaciéon de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.12. El plazo de ejecucion de la Orden de Compra no puede ser inferior a SEIS (6) MESES,
sin embargo y de manera excepcional, este plazo puede ser inferior en el evento en
que las entidades compradoras justifiquen en sus documentos y estudios previos una
situacién extraordinaria o sobreviniente de orden presupuestal y ajena al deber de
planeacion, por la cual el plazo de ejecucion de la orden de compra es inferior a este
término. En este caso la entidad compradora debera generar en el evento de
cotizacién, una linea adicional para que los proveedores coticen el cargo extra de los
bienes y servicios que requiere adquirir en razén a la ejecucion de la orden de compra
por un plazo inferior a los seis (6) meses.

6.13. Cuando la entidad compradora desee adquirir el servicio de redundancia debe
determinarlo en sus documentos previos e indicarlo en el RFI (Formato de Solicitud de
Informacién) y crear su propio evento de cotizaciéon para contratarlo. Por lo tanto, la
Entidad creara un evento de cotizacién para adquirir cada servicio. Para lo cual se
podran presentar las siguientes situaciones:

I. Si tiene una orden de compra vigente de servicio principal, y no tiene preferencia
para el proveedor que preste el servicio de redundancia, todos los proveedores
ofertaran segun su interés. En todo caso, la entidad seleccionara el proveedor que
oferte el menor precio, y de coincidir con el proveedor principal, este debe garantizar
un anillo diferente para la prestacion de este servicio.

Il. Si tiene una orden de compra vigente de servicio principal, y desea que el servicio
redundante lo brinde un proveedor diferente al que presta el servicio principal, la
entidad seleccionara al proveedor que oferte el menor precio. El proveedor actual
(principal) debera cotizar en el evento, sin embargo, en caso de ser la mejor oferta,
la entidad seleccionara a la siguiente mejor oferta.

Il. Si no tiene orden de compra vigente, debera indicar si desea que los dos servicios
los brinde un mismo proveedor, 0, si, por el contrario, desea proveedores diferentes,
caso en el cual contratara dichos servicios de manera separada.

6.14. Crear el evento de cotizacién y enviarla a los Proveedores habilitados en el Catélogo.
La Entidad Compradora debe dar un plazo minimo de cotizacién de cinco (5) dias
hébiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha en que se llevo a cabo la
solicitud de cotizacion. La Entidad debera establecer la hora de cierre de los eventos
de cotizacion a las 5:00 PM de un dia habil.

6.15. Si después de enviar la solicitud de cotizacién a los Proveedores la Entidad
Compradora requiere hacer cambios que puedan afectar la cotizaciéon por cualquier
razén, debe editar la solicitud de cotizacién y ampliar el plazo por cinco (5) dias
habiles antes de la finalizacion de este para recibir cotizaciones.

6.16. Dar respuesta a las solicitudes de informacién, aclaracién u observaciones remitidas
por los proveedores a través de la plataforma, por lo menos dos (2) dias habiles
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6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

anteriores al cierre del evento que corresponda (RFI o RFQ).

Las Entidades Compradoras (i) de orden territorial o (ii) de orden nacional que
funcionen en un ente territorial, deben indicar detalladamente en los campos
correspondientes dentro de la Solicitud de Cotizaciéon y en la Solicitud de Compra,
los gravamenes o tributos (estampillas), impuestos, tasas y contribuciones
territoriales diferentes a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus
procesos de contratacién. También deben informar a los proveedores la forma de
recaudo, bajo su calidad de proveedor como sujeto pasivo de la obligacién, de cara
al pago de la obligacion ante la Entidad Territorial. En todo caso, los proveedores de
la TVEC deben estar informados de las obligaciones a su cargo por concepto de los
gravamenes o tributos (estampillas), impuestos, tasas y contribuciones que les seran
retenidos en calidad de sujetos pasivos del hecho generador antes de que carguen
su cotizacion.

Realizar y cargar los estudios y documentos previos en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Comunicarse con los Proveedores Unicamente a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano durante los eventos de cotizacién.

En caso de que la Entidad Compradora cancele el evento de Solicitud de Cotizacion
antes del cierre existiendo o no cotizacién de los Proveedores, debera hacerlo a
través de la expedicion de un Acto Administrativo debidamente motivado, el cual
debera ser publicado via mensaje en el evento de cotizacion, asi como documento
adicional del evento de cotizacion para ser consultado desde vista publica.

Solicitar aclaraciones al Proveedor cuando se considere ha presentado una oferta
con aparentes precios artificialmente bajos antes de colocar la Orden de Compra.
Las herramientas para identificar ofertas o cotizaciones que pueden ser
artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la “Guia para el manejo de ofertas
artificiaimente bajas en Procesos de Contratacion” expedida por Colombia Compra
Eficiente; en concordancia con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto
1082 de 2015.

La Entidad Compradora en todo caso debera dejar constancia del procedimiento
empleado y las aclaraciones solicitadas a los Proveedores, como parte de la toma de
decision al respecto de este tema, debidamente documentado.

La Cotizacion estara vigente por el término de treinta (30) dias calendario, los cuales
seran contados a partir del dia de la finalizacién del evento de Cotizacién. Vencido
este plazo, si la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra, debera
consultar al proveedor si este desea mantener su oferta, caso en el cual procedera a
colocar |la orden de compra. Si por el contrario el proveedor no acepta la colocacién
de la orden de compra, la entidad compradora debera expedir el acto administrativo
mediante el cual justifique la terminacién del evento de cotizacién y declaratoria de
desierta del mismo, y debera crear un nuevo Evento de Cotizacién en la TVEC.
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6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

6.28.

En caso de empate, la Entidad Compradora agotara los factores de desempate
establecidos en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020 y en el Decreto 1860 de 2021,
tomando como referencia lo dispuesto en la operacion secundaria en el evento en
que se presente. Si persiste el empate y de acuerdo con lo sefialado en el numeral
12 de la Ley 2069 de 2020, Colombia Compra Eficiente fija el siguiente mecanismo:

l. La Entidad Compradora clasificara a los Proveedores empatados en
orden alfabético segtn el nombre registrado en la TVEC. Posteriormente,
la Entidad Compradora le asignaré un numero entero a cada uno de
estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le
corresponda el puesto1.

1. Seguidamente, la Entidad Compradora debe tomar la parte entera
(numeros a la izquierda de la coma decimal) de la TRM del dia del cierre
de plazo de Cotizacion. La Entidad Compradora debe dividir esta parte
entera entre el numero total de Proveedores en empate, para
posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la seleccién final.

M. Realizados estos célculos, la Entidad Compradora seleccionara a aquel
Proveedor que presente coincidencia entre el nimero asignado y el
residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero (0), la Entidad
Compradora seleccionara al Proveedor con el mayor namero otorgado.

V. La Entidad Compradora podra citar de forma virtual a los proponentes
para que asistan al desempate.

Verificar que el Proveedor que presento la cotizacion con el precio mas bajo no esté
incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional o legal. De llegarse
a evidenciar una inhabilidad sobreviniente del Proveedor seleccionado, la Entidad
Compradora debera seleccionar al segundo proveedor en orden de escogencia de
conformidad con los criterios de seleccion mencionados en el numeral anterior.

El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aprobar o rechazar la solicitud
de Orden de Compra y la aceptacion constituye la Orden de Compra. La Orden de
Compra debe incluir todos los servicios de la Solicitud de Cotizacion. De lo contrario
la Entidad Compradora debera cancelar el evento de cotizacion a través de un acto
administrativo motivado, desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente
la Solicitud de Cotizacién en los términos previstos en la presente Clausula.

Colocar la Orden de Compra a partir de la Cotizacién del Proveedor que haya
cotizado el menor precio total de los servicios requeridos, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la fecha de vencimiento del Evento de cotizacion.

La Entidad Compradora debera justificar la seleccion del proveedor (informe de
evaluacién), declaratoria de desierto, cancelacién, modificaciébn o cualquier
circunstancia que se genere en el marco del evento de cotizacion a

través de acto administrativo debidamente motivado, el cual debe ser
publicado en la TVEC.
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6.29.

6.30.

6.31.

6.32.

6.33.

6.34.

6.35.

6.36.

6.37.

Ejecutar la orden de compra con la totalidad de servicios adquiridos y el tiempo
establecido en el evento de cotizacion. Lo anterior sin desestimar los presupuestos
estimados y necesidades proyectadas de la entidad compradora, asi como su
autonomia administrativa.

Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y
ejecutadas bajo el Acuerdo Marco. El supervisor debe ejercer el seguimiento,
vigilancia y control de la referida de acuerdo con lo establecido en el articulo 3 y
articulo 4 numerales 1, 2, 4, 5 y 6 de la Ley 80 de 1993 y el manual de supervisién
de cada Entidad Compradora. La entidad debe notificar de manera oficial al
Proveedor los datos del supervisor o del contacto que haga las veces de enlace,
administrador o apoyo a la supervision.

Comunicarse con el Proveedor Unicamente a través del Supervisor, representante
legal y/u Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora, o el enlace designado
oficialmente por estos.

Expedir el registro presupuestal y efectuar los demas tramites internos para legalizar
la Orden de Compra antes de su ejecucion.

Verificar y aprobar |la garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras
allegada por el Proveedor, y publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la
garantia y su constancia de aprobacién. Todo esto previo al inicio de la ejecucion de
la Orden de Compra y dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo de la
poliza.

Suscribir el acta de inicio, o0 documento que haga sus veces, por cada orden de
compra durante los cinco (05) dias habiles siguientes a la colocacion de la Orden de
Compra. Este documento debe establecer las fechas de entrega de los bienes o la
prestacion del servicio, la secuencia de acciones necesarias para cumplir con el
objeto contractual y demas disposiciones que acuerden las partes. Dicho documento
solo podra ser emitido previa aprobacion de las garantias correspondientes y
expedicion de registro presupuesta, asi como demas requisitos de
perfeccionamiento.

Indicar al Proveedor el lugar, horario y responsable para la prestacion de los servicios
en la Entidad Compradora.

La Entidad Compradora debe contemplar los plazos y condiciones de entrega
descritos en los Anexos técnicos que correspondan. La Entidad no puede requerir
tiempos inferiores a los definidos, salvo que el Proveedor manifieste expresamente
que puede realizar la entrega antes de tiempo. Por lo anterior, la entidad debera crear
condiciones 6ptimas que faciliten el cumplimiento de los tiempos de instalacion.

Abstenerse de realizar reclamos a los Proveedores por articulos, especificaciones,
accesorios 0 adecuaciones no solicitadas desde la solicitud de cotizacién, o por
razones imputables a la entidad compradora.
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6.38. Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo. La Entidad
Compradora debe verificar en la Operacién Secundaria el cumplimiento de los
requisitos generales de los servicios adquiridos de acuerdo con lo establecido en: (i)
los requisitos minimos, (ii) las especificaciones técnicas (si aplica), (iii) todas las
especificaciones establecidas en los anexos del pliego de condiciones. El no
cumplimiento de los requisitos de los bienes adquiridos genera un incumplimiento de
la Orden de Compra, lo cual posibilita la aplicacién del procedimiento para la
imposicién de multas al Proveedor que haya lugar por parte de la Entidad
Compradora.

6.39. Garantizar las condiciones minimas de operatividad, de instalacién y demaés, asi
como la custodia de los equipos derivados de la prestacion del servicio de

. conectividad, siempre y cuando estos se encuentren dentro de las instalaciones de
la entidad.

6.40. Verificar que el Proveedor esté al dia en el pago de los aportes al sistema de
seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura,
adicionalmente, y para el ultimo pago debera encontrarse al dia en el pago de la
liquidacién del subordinado, o en su defecto el proveedor podra aportar el contrato
en el cual se demuestre la continuidad de la relacién laboral con el trabajador
posterior a la terminacion de la Orden de Compra, lo anterior, de conformidad con las
especificaciones técnicas del Proceso de Conectividad.

6.41. Cuando la entidad compradora verifique que el proveedor no ha realizado los aportes
correspondientes a sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensaciéon Familiar, y
Parafiscales debera dar cumplimiento a lo establecido en el inciso segundo del
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con lo establecido en el articulo
23 del Decreto 1703 de 2002.

. 6.42. La entidad compradora debera informar a Colombia Compra Eficiente dentro de los

tres (3) dias siguientes, cuando tenga conocimiento, que el proveedor no ha realizado
los aportes correspondientes a sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, y
Parafiscales.

6.43. Entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacién (plazos, periodos
de pago, etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas.

6.44. Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de
pago, si la Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

6.45. Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la
Clausula 12 incorporando los descuentos a los que haya lugar y pagar en los
términos establecidos en dicha clausula. En caso en que la entidad compradora se
encuentre en mora en el pago de las facturas debidamente emitidas por el proveedor,
Colombia Compra Eficiente dara aplicacién al tramite interno, y en el evento que
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6.46.

6.47.

6.48.

6.49.

6.50.

6.51.

6.52.

6.53.

proceda comunicara de la mencionada situacién a los organismos de control
pertinentes.

Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucién del
contrato las condiciones técnicas, econémicas y financieras existentes al momento
de aceptar la solicitud de cotizacién.

Entregar a los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones
efectuados al pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del
Decreto Ley 019 de 2012, o aquella que la modifique, adicione o sustituya, y publicar
el mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

En el evento de incumplimiento en el pago al proveedor en los términos descritos en
el Acuerdo Marco la Entidad Compradora aceptara el cobro de intereses moratorios
aplicando la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor historico
actualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993.
Durante la ejecucion de la Orden de Compra la Entidad Compradora podra aplicar
en el momento de la facturacién acuerdos de niveles de servicios — ANS.

Informar a Colombia Compra Eficiente el posible incumplimiento de los proveedores
respecto de las obligaciones generales del Acuerdo Marco, dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la ocurrencia de los hechos. Si el incumplimiento por parte
del proveedor recae sobre obligaciones relacionadas con las solicitudes y/o eventos
de cotizacion, tales como la no cotizacién, retiro de cotizacién, condicionamiento de
la cotizacion, modificacién en la cotizacion respecto de los requerimientos de la
Entidad Compradora, y las demas situaciones previstas en la presente Minuta que
estén directamente relacionada a los eventos de cotizacién debera informarlo dentro
de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la ocurrencia de los hechos.

Informar a Colombia Compra Eficiente la posible ocurrencia de hechos de colusién,
corrupcion o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores del
Acuerdo Marco, o entre estos y terceros, dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes a la ocurrencia de los hechos.

Tomar medidas preventivas y reportar cualquier tipo de registro de actividad
relacionada con pornografia, conductas corruptas, aquellas relacionadas con lavado
de activos, y en general, de cualquier delito.

Adelantar las acciones por cuenta propia que procedan en caso de incumplimiento
de las obligaciones derivadas de la operaciéon secundaria, de acuerdo con el
procedimiento establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 86
de la ley 1474 de 2011, asi como las normas que sean aplicables. En caso de que la
Entidad Compradora imponga una sancion producto de una Orden de Compra,
debera notificar a Colombia Compra Eficiente dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la ejecutoria del acto administrativo que declare la sancién, con la
finalidad de contar con la trazabilidad respectiva, en lo concerniente a lo establecido
en el paragrafo 2 de la clausula 18.1. Multas impuestas por Colombia Compra
Eficiente.
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6.54.

6.55.

6.56.

La Entidad Compradora una vez expida el acto administrativo que declare el
incumplimiento y sancione al proveedor con la imposicién de una multa o clausula
penal, debera proceder a la notificacion de dicha sancién tal como lo dispone el
articulo 31 de la Ley 80 de 1993.

La entidad compradora determinara junto con el proveedor, los lineamientos para dar
estricto cumplimiento a la vinculacion de poblaciéon en pobreza extrema o
desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracién o reincorporacion
o sujetos de especial proteccion constitucional. Lo anterior toda vez que el proveedor
debera contar en la ejecucion de la orden de compra con el porcentaje de esta
poblacion pactado por las partes de conformidad con lo establecido en el articulo
2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1860 de 2021. Es importante mencionar que el proveedor
acreditara este requisito con los documentos establecidos para cada grupo
poblacional en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 de 2021.

Realizar el respectivo seguimiento en la ejecucion de la orden de compra a los
factores técnicos adicionales por los que opt6 el proveedor en |la operacién principal
que recaen en la operacion secundaria, asi:

I Recoleccion de residuos tecnolégicos de conectividad — Realizar la correcta
recoleccion de los residuos dentro de los noventa (90) dias habiles siguientes
a la terminacién de la orden de compra. Aplica a Ordenes de Compra que sean
iguales o superiores a cuarenta millones de pesos micte ($40°000.000)
incluidos impuestos sobre el valor inicial de la Orden de Compra.

Il.  Soporte técnico postventa adicional — Realizar la efectiva prestacion del técnico
designado por el periodo contemplado (30 o 60 dias segun corresponda) Aplica
en Ordenes de Compra adjudicadas con montos iguales o superiores a
doscientos millones de pesos m/cte ($200°000.000) o ciento cincuenta millones
de pesos micte ($150°000.000) incluidos impuestos sobre el valor inicial de la
Orden de Compra segun corresponda.

lll.  Capacitacién a comunicades de conectividad - Capacitar a las comunidades de
conectividad identificadas con registro TIC en temas técnicos de la prestacion
de servicios de conectividad por la colocacién de cada orden de compra
superior de CIEN MILLONES DE PESOS M/CTE ($100°000.000) dentro de los
noventa (90) dias calendario a la terminacion de la orden de compra y remitir
los debidos soportes a la entidad estatal.

IV.  Contratacién de las comunidades de conectividad o ISP MiPymes— emplear a
comunidades de conectividad, identificadas con registro TIC, o ISP MiPymes
para abordar aspectos técnicos en la prestacién de servicios de conectividad
en cualquier fase de la ejecucion de la Orden de Compra asi:
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Segmento 1y Lote 33 del Segmento 3 (Cobertura Nacional)

Porcentaje de participacion de
| la comunidad de conectividad
o ISP MiPymes %

Rangos de los Valores de las Ordenes

de compra

De $400.000.000 hasta $600.000.000 3,0%
De $600.000.001 hasta $800.000.000 2,5%
De $800.000,001 hasta $1.000.000.000 2,0%
De $1.000.000.001 hasta $ 2.000.000.000 1,0%
De $2.000.000.001 hasta $ 3.000.000.000 0,7%

Lote 1 al 32 del segmento 2 y Segmento 3 (Departamental)

Porcentaje de participacion de la
comunidad de conectividad o ISP
MiPymes %

De $400.000.000 o superiores 2%

Rangos de los Valores de las

Ordenes de compra

V. Internet del cambio — Prestar el servicio de Internet basico inaldmbrico sin costo
adicional) para la entidad compradora por cada orden de compra igual o superior a
trecientos millones de pesos m/cte ($300'000.000) o cuatrocientos millones de pesos
m/cte ($400°000.000) segun corresponda en el segmento 1 y lote 33 del segmento 3;
o en los lotes 1 al 32 de los segmentos 2 y 3 aquellas que superen los trescientos
cincuenta millones de pesos m/cte ($350.000.000) o cuatrocientos cincuenta millones
de pesos m/cte ($450.000.000) segun corresponda.

La entidad debera realizar la verificacion de estos requisitos de conformidad con las reglas

establecidas en los documentos del proceso, y debera remitir reporte a Colombia Compra
Eficiente en el marco de la ejecucién de su orden de compra cuando corresponda.

. El anterior seguimiento se debera realizar de conformidad con la siguiente tabla:
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1.Tv Isla Lida

| 2.Cable & Tv Yopal Ses
~ | 3. Redemas

4. Cirion Technologies Colombia Sas
| 5.Gintelco Sas
| 6. Imagine  Colombia Colombia
| 7. Telecomunicaciones Sa Esp Bic
- | 8. Compsys Sas
19.Media Commerce Sas

| 10. Ilx  Networks Colombia Sas

| 1. Kalu De Colombia Sas
| 12. Ingfracol Sas
" | 13. Ut Cee Conectividad 4 Une Emtelco 2024
| 14. Codisert Sa

| 15,
= 16
R

18
10
.“ .':

21,
B
S
2,
s

| 2.

Colombia Mas Tv

Empresa De Telecomunicaciones De Bogota Etb Sa Esp
Seednet Sas

Consorcio Conectividad Cafetech

Comcel Sa

83 Simple Smart Speedy Sas

Interconexiones Tecnologicas

Ut Aym Conectividad

Servicios En Comunicaciones Y Redes Sas
Ut Una Colombia 1

Networks Tv Sas

Union Temporal Conexién  Oriente 2024

Entidad Compradora

| 1. Tvlsla Ltda
2. Cable & Tv Yopal Sas
3. Redemas
‘| 4. Cirion Technologies Colombia Sas
| 5. Gintelco Sas
- | 6.Imagine  Colombia Colombia
| 7. Telecomunicaciones Sa Esp Bic
8. Compsys Sas
9.Media  Commerce Sas

{ 10.

o 11,
12
113,
| 14,
15,
1.
| 17.
i 15,
10
{20
i 21.
| 22
12
- m
|
2%
.

Ifx  Networks Colombia Sas

Kalu De Colombia Sas

Ingfracol Sas

Ut Coe Conectividad 4 Une Emtelco 2024

Codisert Sa

Colombia Mas Tv

Empresa De Telecomunicaciones De Bogota Etb SaEsp
Seednet Sas

83 Simple Smart Speedy Sas

Realtime Colsulting & Services Sas
Interconexiones Tecnologicas

Ut Aym Conectividad

Servicios ~ EnComunicaciones Y Redes Sas
Ut Una Colombia 1

Networks Tv Sas

Union__Temporal Conexion Oriente 2024

Entidad Compradora
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- | 1.TvislaLtda
2. Cable & Tv Yopal Sas
| 3. Redemas
4. Cirion Technologies Colombia Sas
- | 5. Gintelco Sas
| 6.Imagine  Colombia Colombia
| 7. Telecomunicaciones Sa Esp Bic

%

" Senvici
. Ut Una Colombia 1

8. Compsys Sas
9.Media Commerce Sas

ltx ~ Networks Colombia Sas

. Kalu De Colombia Sas

Ingfracol Sas

Ut Coe Conectividad 4 Une Emtelco 2024

Codisert Sa

Colombia Mas Tv

Empresa De Telecomunicaciones De Bogota Etb Sa Esp
Seednet Sas

Consorcio Conectividad Cafetech

Comcel Sa

83 Simple Smart Speedy Sas

. Interconexiones Tecnologicas

Ut Aym Conectividad
En Comunicaciones Y Redes Sas

Networks Tv Sas
Union  Temporal Conexion  Oriente 2024

Entidad Compradora (en
laejecucion de la
orden de compra) y
ANCP-CCE
(periodicamente en
informes)

11Ty

1 10.
1
12.

e 13,
B 14
15.
| 16.
17
18.
- 19.
. 20
] 21,
|22

i 23,
| 24
2 25.
1 27.

Isla Ltda

- | 2.Cable & Tv Yopal Sas
| 3. Redemas
- | 4. Gintelco Sas
| 5. Imagine Colombia
~ | 6. Colombia
7. Telecomunicaciones Sa Esp Bic

8. Compsys Sas
9. Media  Commerce Sas

Caldas Data Company Ltda

Kalu De Colombia Sas

Ingfracol Sas

Ut Cee Conectividad 4 Une Emtsico 2024
Codisert Sa

Colombia Mas Tv

Empresa De Telecomunicaciones De Bogotd Eth SaEsp
Seednet Sas

Comcel Sa

83 Simple Smart Speedy Sas

Realtime Colsulting & Services Sas
Interconexiones Tecnologicas

Ut Aym Conectividad

Servicios  En Comunicaciones Y Redes Sas
Ut Una Colombia 1

Networks Tv Sas

Union _Temporal Conexién  Oriente 2024

Entidad Compradora (en
laejecucion de Ila
orden de compra) y
ANCP-CCE
(periodicamente en
informes)
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1. Tv Isla Ltda

2. Redemas

3. Cirion  Technologies Colombia Sas

| 4. Gintelco Sas

5. Imagine Colombia

6. Colombia Telecomunicaciones Sa Esp Bic
7. Compsys Sas

8. Media Commerce Sas

9. Caldas Data Company Ltda

10. ifx  Networks Colombia Sas

1. Kalu De Colombia Sas

12.  Ingfracol Sas

13. Ut Coe Conectividad 4 Une Emtelco 2024 Entidad Compradora
14. Codisert Sa

15.  Colombia Mas Tv

16. Empresa De Telecomunicaciones De Bogota Etb SaEsp
17.  Seednet Sas

18. Consorcio Conectividad Cafetech

19. Telnet Wireless Sas

20. Comcel Sa

21. S3 Simple Smart Speedy Sas

22. Ut Aym Conectividad Servicios En Comunicaciones Y Redes Sas
23. Ut Una Colombia 1

24, Networks Tv Sas

25. Unién Temporal Conexion  Oriente 2024

6.57. El proveedor que opt6 por el puntaje técnico adicional de contratacion de comunidades
de conectividad o ISP MiPymes, en caso de ser adjudicatario de una orden de compra
que requiera la aplicacién de este criterio, primero debera acudir a la contratacién de
las comunidades de conectividad. El proveedor debera requerir minimo a cinco (5)
comunidades de conectividad ubicadas en el departamento en el cual se va a realizar
la prestacién del servicio. Si dos (2) comunidades de conectividad manifiestan su
capacidad, el proveedor debera ejecutar el porcentaje correspondiente de la orden de
compra con estas. En caso contrario, si menos de dos (2) comunidades de
conectividad manifiestan la falta de disponibilidad o de capacidad para ejecutar el
porcentaje requerido, 0 no se tiene respuesta dentro de los dos (2) dias héabiles
siguientes a la solicitud, el proveedor debera acudir a la contratacién de las ISP

. MiPymes del Departamento de ejecucién de la orden de compra. En todo caso el

proveedor adjudicatario debera contratar a dos (2) comunidades de conectividad, o
dos (2) ISP (MiPymes) o una (1) comunidad de conectividad y una (1) ISP (MiPyme).

La entidad compradora debera verificar que el proveedor agote el procedimiento

anteriormente descrito y deberéa remitir soporte a Colombia Compra Eficiente de dicho

cumplimiento en el marco de la ejecucién de la orden de compra.

6.58. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
una vez culmine la ejecucién y pago de esta y liberacién de recursos si es procedente.

6.59. Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario después del
vencimiento del Acuerdo Marco si existen Proveedores con obligaciones pendientes
de ejecutar e iniciar el proceso de incumplimiento correspondiente.

6.60. Colombia Compra Eficiente tiene la facultad de suspender el registro en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano a las Entidades Compradoras que no se encuentren
sometidas al Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica en las
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sig'uientes eventualidades: (i) cuando esté en mora en el pago de sus facturas por
treinta (30) dias calendario o mas; o, (if) cuando hayan presentado mora en el pago de
sus facturas.

6.61 Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del
Acuerdo Marco y que se encuentren en los documentos del proceso.

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO
LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS
(Numeral 3 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

Ley 1150 de 2007 Art 2 Numeral 2 Literal a y Decreto 1082 de 2015. Articulos 2.2.1.1.1.3.1.
Articulos
. 2.21.21.2.7,2.2.1.2.1.2.8, 2.21.21.2.9,2.21.2.1.2.10, 2.2.1.2.3.1.1.2 Numeral 4.

Las Entidades Compradoras que adquieran bienes y servicios al amparo de los Acuerdos Marco de
Precios estén obligadas a cumplir con los términos y condiciones del respectivo Acuerdo Marco de
Precios y con los Términos y Condiciones de Uso aqui establecidos.

Identificar los bienes y servicios de caracteristicas uniformes y de comun utilizacion, que deben ser
objeto de un Acuerdo Marco de Precios; estudiar el mercado correspondiente, teniendo en cuenta la
oferta nacional e internacional, asi como la demanda de tales bienes y servicios por parte de las
entidades publicas, y que el interés de estas sean objeto de un Acuerdo Marco de Precios.

Por lo anterior, el presente proceso se adelantara conforme a lo dispuesto en la Agencia Nacional
de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente CCE, Tienda Virtual del estado
Colombiano TVEC Acuerdo Marco - Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-AMP-003-2024 -
Proceso # CCENEG-074-01-2024

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO.
(Numeral 4 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

Valor estimado de proceso de contratacién: E| valor total del proceso es de SETENTA Y SIETE
MILLONES CIENTO OCHENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS CON 69
CENTAVOS ($77.182.393.69) INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS Y GRAVAMENES A QUE HAYA
LUGAR.

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
(Numeral 5. ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 7082 de 2015)

La compra por Colombia Compra Eficiente deviene de un proceso de Seleccién Abreviada, por tanto,
el unico factor de escogencia el menor valor siempre y cuando se cumplan con los requisitos
establecidos en la ley y las condiciones indicadas por la Agencia Nacional de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente CCE, Tienda Virtual del estado Colombiano TVEC Acuerdo Marco
- Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-AMP-003-2024 - Proceso # CCENEG-074-01-2024

6. EL ANALISIS DEL RIzSGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.
(Numeral 6 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)
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PIFICACION DEL RIESGO _ |RIESGO DE CARACTER JURIDICO
Estimacion del riesgo: En la ejecucién del contrato puede presentarse la modificacion
Iguna de los regimenes juridicos a los que se encuentra
sujeto el contrato, modificaciones que son de obligatorio
cumplimiento y que no dependen de la voluntad de la entidad.
Sin embargo, pueden afectar el equilibrio econémico de

contrato.
Asignacién del riesgo CONTRATISTA
Mecanismo de cobertura Se llevara a cabo una permanente vigilancia de los cambios

normativos que afecten la ejecucion del contrato y se

aplicaran las normas de obligatorio cumplimiento a que haya

lugar.

Justificacion: Todo cambio o modificacién en los regimenes descritos

anteriormente que afecten el contrato o las condiciones

. pactadas en él, son de obligatorio cumplimiento, sin que
medie negociacion alguna con el CONTRATISTA, toda vez

que la gobernacién no tiene facultad para transar apartes

normativos
TIPIFICACION DEL RIESGO  |RIESGO TRIBUTARIO
Estimacion del riesgo: El contratista al momento de presentar su propuesta debera

incluir los de que todos aquellos tributos, tasas o
contribuciones que se generen antes de la presentacion de la
oferta quedan incluidos en la misma.

Asignacion del riesgo: CONTRATISTA
Mecanismo de cobertura En los pliegos de condiciones en el anexo “Minuta del contrato’

y luego en la minuta del contrato a suscribirse por las partes s
debera consagrar una clausula que estipule expresamente qu
el contratista no podra reclamar ningin mayor valor com
consecuencia de su desconocimiento de la existencia de
tributo, tasa o contribucion generado antes de la presentacié
de su oferta.
Justificacién: Los tributos, tasas y contribuciones que hayan sido aprobadoﬁ
por las respectivas corporaciones publicas, solo seran
. @sumidos por los contratistas si dicha aprobacion se surtié con
anterioridad a la presentacion de la oferta y ellos no podrén con
posterioridad demandar un posible desequilibrio econémico
del contrato, por cuanto tienen la carga de haber conocido de
Fu existencia al momento de formular su propuesta.
Solo si el tributo, tasa o contribucién se aprueba por la
respectiva corporacion publica con posterioridad a la
presentacion de la oferta, seria la entidad estatal en virtud de
principio de solidaridad constitucional que repararia hasta e
punto de no perdida al contratista en aplicacién del numeral 19
del articulo 5° de la ley 80 de 1993
TIPIFICACION DEL RIESGO  |[RIESGO FINANCIERO

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10 y11

Pagina 49|85

B R 90 R SRS SN



GOBERNACION DEL TOLIMA VW o Wa
NIT 800113672-7 00

Secretaria de Educacion e
Estimacion del riesgo: Devaluacién del peso colombiano. Debido a las reglas de |

economia, el peso colombiano sufre la pérdida de su pode

adquisitivo, se advierte que los proponentes al momento de |
laboracion de la oferta econémica deben realizar los célculo

incluyendo la pérdida del poder adquisitivo o el fenémeno d
levaluacion del peso colombiano, teniendo en cuenta que a

momento de presentar la oferta el contratista asume est
enémeno y durante la ejecucién del contrato no pod
resentar reclamaciones sobre este concepto.

Asignacién del riesgo CONTRATISTA
Mecanismo de cobertura En los pliegos de condiciones especificamente en la matriz de

riesgo se advierte que la devaluacién del peso es unag
contingencia estudiada por el contratista al momento de la
elaboracion de la oferta, por lo tanto, la entidad no reconocera
Ls)uma alguna derivada de la pérdida del poder adquisitivo de |2
ropuesta presentada por el contratista.

Justificacion: Si bien la devaluacién del peso colombiano es una constant
que se ocasiona de manera mensual y asi lo certifica el DANE,
el contratista debe realizar su andlisis financiero a fin d
determinar cémo conserva el valor de su oferta sin que s
deprecie, de tal manera que cuando presente su propuesta a
Estado, ya incluya esta variable. De igual manera le permit
hacer propuestas sacrificando este componente con el fin d
que le adjudique el contrato y de esta manera asumiendo e
riesgo devaluativo del peso colombiano

7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO
DE CONTRATACION
(Numeral 7 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

Las dispuestas por la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente

CCE, Tienda Virtual del estado Colombiano TVEC, Servicios de Conectividad IV - CCE-SNG-

AMP-003-2024 - Proceso # CCENEG-074-01-2024 articulo 16, numeral 16.2.Garantia de
Cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

Cumplimiento del contrato [ 10 % de la Orden de Duracién de la Orden de Compra y seis

S | Compra | (6) meses més.
' Pago de salarios, prestaciones 5% de la Orden | Duracion de la Orden de Compra y tres ‘
’ sociales de Compra (3) mhica . 1

_ _Legales e indemnizaciones laborales

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde |a colocacién de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. En todo caso de
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conformidad con el Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacion.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor
debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con
lo sefialado en la tabla de esta seccion después de haber sido afectada.

Colombia Compra Eficiente puede suspender del Catalogo de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano a los Proveedores que no hayan ajustado la cuantia y/o la vigencia de las garantias

dentro de los plazos sefialados en esta clausula, mientras tal ajuste se dé y esté aprobado en debida
forma, en caso tal que asi lo considere pertinente.

8. LA INDICACION SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL.
Numeral 8. ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

Los Acuerdos Comerciales son tratados internacionales vigentes celebrados por el Estado colombiano,
que contienen derechos y obligaciones en materia de compras publicas, en los cuales existe como
minimo el compromiso de trato nacional para los proponentes, bienes y servicios de origen extranjero.

Por tanto, el Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MINCIT y la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente la publica por su importancia para las entidades publicas y los
participantes en la contratacion, lo anterior, a través del MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS
ACUERDOS COMERCIALES EN PROCESOS DE CONTRATACION CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021.

Dicho lo anterior, se debe realizar un anlisis del anexo 2 Aplicacion de los acuerdos comerciales para
Entidades Estatal del MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN
PROCESOS

DE CONTRATACION CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021 de la siguiente manera:

‘Los Departamentos estén incluidos en la lista de Entidades de los Acuerdos Comerciales con la
Alianza Pacifico (Unicamente con Chile y Peru), Chile, Corea, Costa Rica, los Estados AELC,

Estados Unidos, el Tridngulo Norte (Unicamente con El Salvador y Guatemala), la Unién Europea

(aplicable al Reino Unido e Irfanda del Norte), Israel y por la Decisién 439 de 1998 de la Comisién de la
CAN”
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Sin embargo, el valor estimado del presente proceso de contratacién NO es igual o superior al umbral de
conformidad con los valores de referencia contemplados en el documento denominado
"umbrales_tratados__comerciales_2022_2023.pdf’ de Colombia Compra Eficiente.

Por ltimo, el presente proceso de contratacion Si esta sujeta a la decisién 439 de 1998 de la Comisién
de la CAN, la cual, es aplicable a todos los Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales del
nivel departamental obligadas, independientemente del valor del Proceso de Contratacion.

N\
N . RESPONSABLES ./ \

Firma:
Nombre: ANDRES IPE GONZALEZ LUGO
Cargo: Profesional UMversitario
Supervisor

\
Firma:
Nombre: LY EVAL
Cargo: Profi
Supervisora
Funcionario Nombre = Dependencia Vo. Bo. Fecha
© asesor
Aprobado URIEL GONZALEZ GONZALEZ DAF-SECT Abril 2025
por: Director administrativo y financiero /
Revisado por: | MARTHA LUCIA TORO MONROY GABS-DAF-SECT P i Abril 2025
/0 JOHANA SUACHE el
Profesionales NS AN &)
Proyectado LYDA GICELA GARZON | GETICSI-DAF-SECT / L Abril 2025
por: AREVALO Profesional -
Especializada
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