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1. LA DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN
PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION:

La Contraloria General de Medellin, es un 6rgano de control fiscal con! autonomia
administrativa y presupuestal, encargado de ejercer la vigilancia de la gestidn fiscal Municipal
y de los entes que manejen fondos o bienes publicos, entidad comprometida con[mantener la
prestacion de servicios tecnolégicos y de las comunicaciones, de acuerdo a los camblos que
requiera, con su nueva estrategia institucional “Control eficiente, Ciudad sostemble"

La Direccién Administrativa de Desarrollo Tecnolégico, contempla en su Plan de Lccion 2022
en su Estrategia de Software, como Objetivo General “Establecer acciones respecto ala
implementacion del software corporativo que requiere la Entidad, garantizando la ant/nUIdad de
los aplicativos existentes, con el propésito de elevar la productividad de los funCIOn?r/os agilizar
los procesos y procedimientos para dar cumplimiento a la misién institucional”, de iqual manera
el PETI 2022, contempla la Renovacion de licencias de software Assurancelde System
Center, necesarias para el afio 2022-2025, buscando continuar con la vigencia y || Ia cobertura
de las Ultimas versiones de dicha suite de Microsoft. |
La entidad dispone de 390 licencias Assurance System Center, las cuales tienen diferentes
fechas de vigencia, por cuanto mediante la Orden de compra 8138& (contrato)
TVECO0572021, realizada en la tienda virtual del Estado Colombiano, se "adquirié la
renovaciéon de 44 de esas licencias, bajo el modelo de negocios OPEN y por dos anos, que
incluy6 el derecho del uso del Software y el programa de mantenimiento por dos anos
conocido como software Assurance, acorde con la modalidad que para el momento tenia
Microsoft, en consecuencia, se precisa para el presente afio, la renovacién de las demas
licencias, es decir, 346, para dar continuidad a los procesos de la Entidad, a efectos de
contar con la disponibilidad y continuidad de la informacién. b

[y
i

Se precisa que, Microsoft en la actualidad, cambi6 la el modelo de negocios, de Open por Open
Value y pasando de 2 a 3 afios de vigencia, por lo tanto las 346 licencias que se pretende conseguir
con la presente contratacién, seran adquiridas bajo dichos parametros.

Se requiere renovara por tres afios, 346 licencias de acceso cliente para los |médulos de
System Center Service Manager y System Center Configuration Manager, que no fueron
comprendidas en el contrato precitado y que la compaiiia Microsoft otorga 30rdlas mas a
partir del 30 de abril del 2022, para permitir el trdmite administrativo para sl respectiva
renovacion, en atencién a su fecha de vigencia, la solucién permite la administracion,

"
N
ir

.8

| Padina 1 de 34 |




Cédigo: F-GRI-GS-002
ESTUDIOS PREVIOS PARA LA

ADQUISICION DE BIENES Y/O

, ~1Contraloria
Version: 06 SERVICIOS L#4 General de Medellin
(Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto L

1082 de 2015)

centralizada y la configuracién de los sistemas fisicos, virtuales, control remoto, gestion de
actualizaciones, despliegues de sistemas operativos, proteccion e inventarios. Los anteriores
productos permiten la actualizacién a las versiones mas recientes cambiando la modalidad de
Open a Open Value suscripcion, ya que es la version disponible para organizaciones
comerciales y gubernamentales con los cuales Microsoft cuenta en el momento.

Por otro lado se precisa atender la disposiciéon en materia de derechos de autor en

cumplimiento a lo preceptuado en la Ley 603 de 2000, legalizacién de software, que protege
la propiedad intelectual.

De igual manera, no renovar las licencias de manera oportuna, llevaria a la pérdida de
disponibilidad de la informacién y acarrearia sanciones Administrativas o multas, derivadas
de la evasién de impuestos, por el uso de software sin el respectivo licenciamiento,

El proyecto se encuentra incluido en el plan estratégico de tecnologias de la Informacién -
PETI y en el plan Anual de adquisiciones de la Contraloria General de Medellin para la
vigencia 2022; conforme lo sefiala el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, con el
codigo de las Naciones Unidas 43232401 y los recursos para su ejecucién se encuentran
abrigados en el rubro presupuestal 212020100400 denominado: “Otros productos metélicos

paquetes de software” presentado por la Direccion Administrativa de Recursos Fisicos y
Financieros de la Entidad.

2. EL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES,
PERMISOS, LICENCIAS REQUERIDAS PARA SU EJECUCION Y CUANDO EL CONTRATO
INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO:

a.) Objeto del contrato.

“ADQUISICION de Software por Cai‘élogo al amparo del Instrumento de Agregacién de
Demanda CCE-139-IAD-2020 de las licencias Assurance de Microsoft System Center, Service
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Manager y System Center Configuration Manager por tres afios para Contraloria General de
Medellin”

b.)Especificaciones técnicas minimas exigidas

Microsoft System Center es una version empresarial del software de administraciéon de sistemas, con
multiples modulos que permiten a los administradores manejar su infraestructura de|Tl. Microsoft
System Center consiste en una variedad de productos entre los que se incluyen:

e Configuration Manager: Proporciona implementacion de software, distribuciéon, administracién de
actualizaciones y monitoreo de configuracion en toda la infraestructura de TI.

Configuration Manager: automatiza de tareas asociadas con la implementacién y el mantenumlento
de software mientras aplica las politicas y los estandares de configuraciéon de sdftware de la
organizacion.

e Service Manager: Implementacién y automatizacién de las mejores practicas de admiinistracion de
;

servicios de Tl (ITSM) en toda la organizacién. Service Manager proporcionar a los departamentos de

Tl procesos para la resolucién de incidentes y problemas, el control de cambios y la gestlon del ciclo

de vida de los activos.

e Data Protection Manager (DPM). Permite la proteccién y recuperacion de datos basLos en disco
para servidores de archivos y aplicaciones en un dominio de Active. 'E

Directory. DPM realiza copias de seguridad de sistemas cliente, sistemas de archivos de servidor,
bases de datos de Exchange, datos de SharePoint y bases de datos SQL de foFma continua,
permitiendo a una organizacién recuperar un solo archivo perdido o dafiado o restaurar un sistema
completo.

e Endpoint Protection: Se utiliza con Configuration Manager para proporcionar una Enfraestructura
Unica para la administracion y seguridad del cliente, incluida la deteccién de malwareﬂ; Ofrece a los
administradores una ubicacion central para crear y aplicar todas las politicas relacionadas con el
cliente.

e Operations Manager: Supervisa la salud de los servicios de Tl a través de las mfraestructuras de
centro de datos y de nube, proporciona al departamentos de Tl informes con intervalog definidos, asi
como alertas cuando sea necesaria una atenciéon inmediata; puede utilizarse para’l supervisar el
rendimiento de las aplicaciones cliente y servidor. '

| Pagina 3 de 34 |




Cédigo: F-GRI-GS-002

Versién: 06

ESTUDIOS PREVIOS PARA LA
ADQUISICION DE BIENES Y/O
SERVICIOS
(Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto

Contraloria

General de Medellin

W Costol fised modaina, 18esito y apotal

1082 de 2015)

e Orchestrator: Es una herramienta de administracion de flujo de trabajo para automatizar la
creacion, monitoreo y despliegue de recursos de Tl. Se integra con productos de Microsoft y los que
no son de Microsoft, permitiendo a los administradores conectar diferentes sistemas sin. ningun
conocimiento de scripting o lenguajes de programacion.

e Virtual Machine Manager (VMM): Es una aplicacion de servidor para administracion de huéspedes

de maquinas virtuales de Microsoft y VMware y hosts de maquinas virtuales. Proporciona a los
administradores de red vistas en tiempo real de la asignacion de recursos y permite una rapida
reconfiguracion. Los médulos de System Center descritos anteriormente requieren para su
funcionamiento la adquisicién de licencias de acceso, con una clasificacién creada por el fabricante
denominada “per device” o “perOSE” que consiste en una licencia por cada dispositivo conectada a la
red que utilice cada servicio.

Los numeros de parte, nombre del producto y cantidades requeridas por cada componente se
relacionan en la siguiente tabla:

NUMERO DE
PARTE NOMBRE DE PRODUCTO CANTIDAD

Microsoft®SysCtrServiceMgrCitMgmtLic SoftwareAssurance

3ND-00174 |OLV f1License LevelD AdditionalProduct PerOSE 3Year 346
Acquiredyear1_OV_OVNTO
Microsoft® Endpoint Configuration Manager CML Software

J5A-00204 | Assurance Open Value Level D 3 Years Acquired Year 1 AP 346
Per User_OV_OVNTO

Segun el clasificador de bienes y servicios de las Naciones Unidas version14, consultado en la
direccion: https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios el objeto del contrato
se enmarca en los siguientes codigos:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
43000000 Difusion de 43230000 43231500 Software | 43231513
Tecnologias de Informacién vy Software funcional especifico de la | Software para
Telecomunicaciones empresa oficina

S 43232401
#22%%%%5 deD'f":‘;’)‘;&acién d‘; 43230000 [43232400 Programas de |Software  de
Telecomunicaciones Software desarrollo manejo de

configuraciones
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c.) Plazoy sitio de entrega:

El plazo de ejecucion contractual sera de cinco (5) dias habiles, de acuerdo con elitiempo de
aprovisionamiento e instalacion, establecido en el Anexo 1 del Pillego de Condiciones D =f|n|t|vo del
proceso CCE-116-IAD-2020 y el Acuerdo Marco de Precms denominado: lnstrumento de
Agregacion de Demanda CCE-139-IAD-2020 de Colombia Compra Eficiente. |

El sitio de entrega sera la Contraloria General de Medellin ublcada en la calle 53 #52:16 Edificio
Miguel de Aguinaga o el lugar que disponga el supervisor del contrato. ﬂ

i

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS:

En razén a que, los bienes y servicios a contratar, corresponden a los denommados
Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Unlformes y de Comun Utlllzamon se
despliega seguidamente la normativa aplicable en el presente proceso contractual:

El articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, consagra las modalidades de seleccion del
contratista y en el numeral 2, expresa textualmente:

“Seleccion abreviada. La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de se/eCCIon objetiva
prevista para aquellos casos en que por las caractenst/cas del objeto a contratar las
circunstancias de la contratacion o la cuantia o dest/naCIon del bien, obra o servicio, puedan
adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion contractual.

El Gobierno Nacional reglamentaréa la materia. b

Seran causales de seleccién abreviada las siguientes:

I
a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caractenst:cas técnicas E.mlformes y
de comun utilizacién por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las
mismas especificaciones- técnicas, con independencia de su disefio o0 de sus caracteristicas
descriptivas, y comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicién de estos bienes y servicios las entidades deberén, siempre que el reglamento
asi lo sefale, hacer uso de procedimientos de subasta mversa o de instrumentos de compra por
catalogo derivados de la celebraciéon de acuerdos marco de precios o de proced/mlentos de
adquisicion en bolsas de productos”
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PARAGRAFO 5: (...)

El Gobierno Nacional sefialaré la entidad o entidades que tendran a su cargo el disefio,
organizacion y celebracion de los acuerdos marco de precios. El reglamento establecera las
condiciones bajo las cuales el uso de acuerdos marco de precios se hara obligatorio para las
entidades de la Rama Ejecutiva del Poder Publico en el Orden Nacional, sometidas al Estatuto
General de Contratacion de la Administracién Puablica.

El articulo 41 de la Ley 1955 de 2019, “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018- 2022." Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad’, modificé el paragrafo 5 del
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y faculté al Gobierno nacional para establecer “(...) /as
condiciones bajo las cuales el uso de los acuerdos marco de precios se hara obligatorio, para todas
las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica”.

La norma precitada es del siguiente tenor literal:

“Articulo 41 DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. Modifiquese el parégrafo 5 del articulo 2
de la Ley 1150 de 2007, el cual quedara asi:

PARAGRAFO 5. Los acuerdos marco de precios a que se refiere el inciso 2 del literal a) del numeral
2 del presente articulo, permitirén fijar las condiciones de oferta para la adquisicion o suministro
de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién a las
entidades estatales durante un periodo de tiempo determinado, en la forma, plazo y condiciones de
entrega, calidad y garantia establecidas en el acuerdo. (NFT)

La seleccion de proveedores como consecuencia de la realizacién de un acuerdo marco de precios,
les darg a las entidades estatales que suscriban el acuerdo, la posibilidad que mediante 6rdenes de
compra directa, adquieran /os bienes y servicios ofrecidos.

En consecuencia, entre cada una de las entidades que formulen érdenes directas de compra y el

respectivo proveedor, se constituira un contrato en los términos y condiciones previstos en el
respectivo acuerdo.

El Gobierno nacional sefialaré la entidad o entidades que tendrén a su cargo el disefio, organizacion y
celebracion de los acuerdos marco de precios. El reglamento establecera las condiciones bajo las
cuales el uso de acuerdos marco de precios, se hard obligatorio para todas las entidades
sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica (...)". (NSFT)

En consecuencia con lo anterior, mediante el 310 del 25 de marzo de 2021, se reglament6 el
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articulo 41 de la Ley 1955 de 2019, sobre las condiciones para implementar la obligatoriedad para
todas las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica y
aplicacién de los Acuerdos Marco de Precios y se modificaron los articulos del Decreto 1082 de
2015, referidos a dicha materia.

El decreto 310 del 25 de marzo de 2021, obliga a todas las entidades sometldas al Estatuto
General de Contratacién de la Admlmstramon Publica, a acudir a los Acuerdo Marco de Precios
para la contratacién de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes, en ese
sentido modifica el Decreto 1082 de 2015 en los siguientes términos:

Articulo 1: Modifiquese el articulo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015, Unico Regiamentario del
Sector Administrativo de Planeacién Nacional, el cual quedara asi:

"Articulo 2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del Acuerdo Marco de Precios. Las Entidayes Estatales
sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, estan obligadas a
adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de ComunlUtilizacion a
través de los Acuerdos_Marco de_Precios previamente justificados, disefiados, organ/zados y
celebrados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficienté”. (NSFT)

Articulo 2. Modificacién del articulo 2.2.1.2.1.2.12 del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentano
del Sector Administrativo de Planeacion Nacional. Modifiquese el articulo 2.2.1.2.1.2. 12 del Decreto
1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional el cual quedara
asi:

“Articulo 2.2.1.2.1.2.12. Planeacién de una adquisicion en la bolsa de productos. Cuando no exista
un Acuerdo Marco de Precios para el bien o servicio requerido, las entidades estatales deben
estudiar, comparar e identificar las ventajas de utilizar la bolsa de productos para}la adquisicion
respectiva frente a la subasta inversa o a la promocién de un nuevo Acuerdo Marco deiPrecios con la
Agencia Nacional de Contratacion Puablica -Colombia Compra Eficiente- para tales bienies o servicios,
incluyendo el analisis del Proceso de Seleccién del comisionista, los costos asociadosia la seleccion,
el valor de la comision y de las garantias.

El estudio mencionado deberéd dar cuenta de la forma en que la Entidad Estata garantiza los
principios y objetivos del sistema de compras, contrataciéon publica, los postu/adosl de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal. Este estudio debera consignarse expresamente en los
documentos del Proceso de Seleccion y se deberd garantizar su oportuna pubIICIdad a través del
SECOP.

Aun existiendo un Acuerdo Marco de Precios, las entidades estatales podrén acudlr a las bolsas de
productos, siempre que a través de este mecanismo se obtengan precios inferiores al promedlo de los
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valores finales de las operaciones secundarias materializadas con ocasién de las 6rdenes de compra
colocadas por las Entidades compradoras a través de la Tienda Virtual del Estado, administrada por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- durante los dltimos seis (6)
meses, incluyendo los costos generados por concepto de comisionistas de bolsa y gastos de
operacion de qué trata el articulo 2.2.1.2.1.2.1.5 del presente Decreto, valores que deberan ser
verificados por el respectivo ordenador del gasto en el dltimo boletin de precios que, para el efecto,
expida el érgano rector de la contratacion estatal.

Estas adquisiciones, no podran desmejorar las condiciones técnicas y de calidad definidas para los
bienes y servicios que conforman los catélogos de los acuerdos marco de precios de la Agencia
Nacional de Contratacién Publica como ente rector en la materia o quien haga sus veces.

PARAGRAFO 1. La Agencia Nacional de contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, a través
de la circular de que trata el numeral 2 del paragrafo 1 del articulo 2.2.1.2.1.2.7. del presente Decreto
definira los lineamientos generales, asi como los criterios objetivos y medibles a los cuales deberan
Sujetarse las entidades estatales para la adquisicién de bienes o servicios de caracteristicas técnicas
Uniformes a través de Bolsas de Productos, independientemente de que exista o no un Acuerdo
Marco de Precios vigente. (...)”

En atencién a dicha normativa, la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente, emite la circular externa 004 del 21 de septiembre de 2021, de que trata el
numeral 2 del paragrafo 1 del articulo 2.2.1.2.1.2.7 del plurimencionado Decreto, a través de
la cual define los lineamientos generales, asi como los criterios objetivos y medibles a los
cuales deberan sujetarse las entidades estatales para la adquisicidn de bienes o servicios de
caracteristicas técnicas uniformes a través de Bolsas de Productos, como seguidamente se
transcribe:

1. Validaciéon de la disponibilidad del Bien o Servicio requerido por la entidad
estatal en los catalogos de bienes y servicios ofrecidos en los acuerdos marco
vigentes en la Tienda Virtual del Estado Colombiano: se procedié a validar la
existencia de un Acuerdo Marco de Precios vigente, en la pagina web de Colombia
Compra Eficiente, tienda virtual, a través de la ruta
(https://www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual), obteniendo el siguiente
resultado de la busqueda:
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Fuente: pantallazo pagina de Colombia Compra Eficiente- Tienda Virtual y

Seguidamente, se revisaron los documentos del Acuerdo Marco de Precios, pudiendo verificar
que el bien que requiere la Entidad para satisfacer la necesidad, se encuentra incluido dentro
del catalogo del acuerdo marco de precios CCE-139- IAD-2020, con una vigencia del 24 de
febrero de 2020 al 24 de agosto de 2022, es decir, se encuentra vigente, en consecuencia, la
Entidad esta obligada a efectuar la adquisicién de los bienes a través de la Tlenda Virtual del

Estado Colombiano.

2. Existencia de un Acuerdo Marco de Precios y disponibilidad de los mlsmos bienes
yl/o servicios a través de la Bolsa de Productos

N

En este sentido, sefala la Circular de Colombia Compra que: (...) /a entidad estatal debera
analizar, si los escenarios de compra publica como los catalogos de los acuerdos marco y la
Bolsa de Productos incluyen al mismo tiempo los bienes o servicios que satisfacen su necesidad.
En tal caso, la Entidad podré analizar eventualmente la viabilidad de adquirir Ios bienes y/o
servicios a través de la Bolsa de Productos, lo cual inicamente podré darse si con fundamento
en el respectivo andlisis, el ordenador del gasto, logra establecer que a través de tal mecanismo

¥
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obtendré precios inferiores a las operaciones secundarias materializadas con ocasién de las

ordenes de compra colocadas por las entidades compradoras a través de la Tienda Virtual del
Estado.

Acerca de esta materia, el Decreto 310 de 2021, preceptla que: “Aun existiendo un Acuerdo
Marco de Precios, las entidades estatales podrén acudir a las bolsas de productos, siempre que a través
de este mecanismo se obtengan precios inferiores al promedio de los valores finales de las operaciones
secundarias materializadas con ocasién de las oérdenes de compra colocadas por las Entidades
compradoras a través de la Tienda Virtual del Estado, administrada por la Agencia Nacional de
Contratacion Puablica -Colombia Compra Eficiente- durante los dltimos seis (6) meses, incluyendo los
costos generados por concepto de comisionistas de bolsa y gastos de operacién de que trata el articulo

2.2.1.2.1.2.1.5 del presente Decreto, valores que deberén ser verificados y certificados por el respectivo
ordenador del gasto”.

De manera consecuente con la anterior preceptiva, se procedi6 a consultar en el boletin dispuesto
en la plataforma de CCE, los promedios ponderados de los precios de cierre de la actividad
secundaria de los Ultimos seis meses, relacionados con la adquisicién de licencias, evidenciando

que el ultimo boletin de precios publicado tiene fecha diciembre a febrero de 2022, como se
muestra en el siguiente pantallazo:

Z botetin 310 dic-enero-febrarn_20221 (110! - Adche Acrobat Reades DC {64-bit}

At fdcon e fonae Veptand  Aysis N - ) ° g
. inido  Renameentas APCYO A [AS MIPY_. ODUIGA ACUIROO circular eriema 23 ... ) boletin_313_dic-en.., * @ a Infciar sesién
DY ® 8 Q & O® e Q7 aDEFQ a B e
B

=

;B

! e popd L.

, OLETIN DEPRECIOS |

SEGUN EL DECRETO |
310 DE 2021

el ]
a

gencia Nacional de Conteatacién Pubhcu

s

Colombia Compra Ef ciente

DICIEMBRE A FEBRERO DE 2022

e e s s

TP NBOKND

Fuente: pantallazo pagina de Colombia Compra Eficiente- Tienda Virtual
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Una vez consultado el Boletin, se evidencia que, no se encuentran alli los promedlos de los
precios de cierre del Acuerdo Marco para la adquisicién de software por catalogo como se
observa en el siguiente pantallazo:

e

2 botetin.110_dic-enero-fedrerp_20221 (1)1 - Atobe Acroba: Reader OC (64-51) ‘ - 8 x
Artno Bhdon Ver B Vetww Awds . L e - e e - . R, -
Inicia  Henamientas APOYO A LAS MIPY.., OGUGAACJERDC_. chroular_externa 23 .. boletin 110 dic-en, @ 1 Inicior sesion
f"‘fz(‘)E@\ ®® s B 789 8Q a4 B e

LAV LIgLALS

1
Acuerdo Marco para la adquisicién de productos derivados del papel,

cartén y corrugado 4
Acuerdo Marco para la adquisicion de Material de Intendencia il ............. 7
Periféricos Il 9

Acuerdo Marco de Transporte Terrestre Automotor Especial de

Acuerdo Marco para la Compra o alquiler de Equipos Tecnolbgicos y i
i
i

TNPRNBONDESADTAY O

Pasajeros 21
’ Acuerdo Marco de Consumibles de Impresion i 27 » o
i Acuerdo Marco de Suministro de Combustible de Aviacion............... 47
Acuerdo Marco para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y ; ‘
Cafeteria Ill. 51 r :
Acuerdo Marco para la Adquisicion de (i) Servicio de Mantenimiento '
Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i} ! 1
Adquisicion de autopartes 53 ‘ ‘ |
L3
Acuerdo Marco de Dotaciones ESCOIRIES ..o rmmrersersssmssissssssnees 58 Iv i
FICHA TECNICA DEL DOCUMENTO 66 ? ;
Fuente: pantallazo pagina de Colombia Compra Eficiente- Boletin de Pre. ‘

i
L

!
L.a Bolsa Mercantil BMC ofrece a través del mercado de compras publicas, proveedores con
precios actuales del mercado, que se acogen a las condiciones especificas que la entidad
interesada establece para satisfacer su necesidad (obligaciones, especuﬂcamones valores,

etc.), asi como las condiciones habilitantes que deben cumplir.
I

Por otra parte, para adquirir bienes y servicios a través de la BMC, las entidades estatales
deben celebrar un contrato de comision con una de las Sociedades Comisionistas de Bolsa,
quienes posteriormente adelantan los procesos de seleccion del proveedor del servicio
requerido, a quienes como contraprestacion se les paga un porcentaje de] comisién de
acuerdo a la cuantia del proceso y adicionalmente asumir los costos del reglstro en la bolsa 'y
costos de publicacién.

1

En el mecanismo de seleccion del contratista a través de la Bolsa, las sociedades

y
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comisionistas adelantan la seleccion del proveedor y verifican el cumplimiento de los
requisitos, la entidad es quien debe establecer las condiciones técnicas, requisitos
habilitantes, obligaciones, etc., y en consecuencia su comité estructurador y evaluador se
encuentra en plena capacidad para verificar el cumplimiento de los mismos, por parte de los
proponentes que se presenten al proceso.

Para el caso de los incumplimientos, la BMC ofrece un sistema de garantia liquida que cubre
los posibles incumplimientos y la volatilidad de los precios. Frente a este aspecto, la Entidad
cuenta con la facultad de adelantar directamente un procedimiento administrativo en caso de
incumplimientos, en donde se impongan multas con el fin de conminar al contratista a
cumplir, garantizando la continuidad del servicio, por otra parte el contratista debera
mantener las tarifas ofertadas y aceptadas por la Entidad, lo cual se encuentra claramente
establecido en los documentos previos.

Se procedi® a consultar en la pagina web de la Bolsa mercantil,
https.//www.bolsamercantil.com.co/Productos/MercadodeComprasP%C3%BAblicas/Manifes
taci%C3%B3ndelnter%C3%A9s.aspx, la disposicién de los bienes que se pretenden
adquirir y se pudo evidenciar la siguiente descripcion: cédigo sibol: 41290 LICENCIAS -
HERRAMIENTAS OFIMATICAS.

Con ocasién de dicha informacién, se consultd la negociacion de referencia de dicho cédigo,
observando que la Ficha Técnica de Negociacion y la Ficha Téchica de Producto hacen
referencia a la “Adquisicién, instalacién, configuracion, parametrizacién y puesta en
funcionamiento a nivel nacional en la Contraloria general de la Republica de una solucién de
antivirus”, se presentan entonces dos situaciones frente a este proceso contractual: i) el nico
referente de consulta y comparacion de costos, para la adquisicién de las licencias a través
de la bolsa, es el proceso celebrado por la Contraloria General de la Republica, asi entonces,
la muestra corresponde a un solo proceso contractual, lo cual no es representativo para
estudiar, comparar e identificar las ventajas de utilizar la bolsa de productos para la
adquisicion respectiva, ii) las especificaciones técnicas del producto y de la negociacion no
corresponden a lo que se pretende contratar con el presente proceso

Sumado a lo anterior, como ya se indicé en parrafos anteriores, no se encuentran en el
Boletin de precios, los promedios de los precios de cierre del Acuerdo Marco para la
adquisicién de software por catalogo

Del analisis anterior se colige que, no se cuenta con los insumos para realizar el analisis
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costo beneficio de la compra, a través del mecanismo de bolsa de productos, frente a la
adquisicién al amparo del Instrumento de Agregaciéon de Demanda CCE-139-IAD-2020.

En consecuencia con lo expuesto, la entidad esta obligada a contratar conforme al Acuerdo
Marco de Precios CCE-139- IAD-2020, con una vigencia del 24 de febrero de 2020 al 24 de
agosto de 2022, cifiéndose a las condiciones contractuales previamente pactadas entre la
Agencia Nacnonal de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente- y los Proveedores la
cual se hace efectiva con la colocacion de la Orden de Compra. :
!

De otro lado, en materia de contratacion estatal, se introdujeron varios cambios normatlvos entre
ellos se citan, la Ley 2069 del 31 de dlClembre de 2020, “por medio de la cual se impulsa el
emprendimiento en Colombia”, la cual consagra: ;
ARTICULO 33. PROMOCION DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL MERCADO DE COMPRAS
PUBLICAS. Modifiquese el articulo 12 de la Ley 590 de 2000, el cual quedaré asi:

"ARTICULO 12. Promocion del acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Publlcas Con el fin
de promover el acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Publicas, las Ent/dades Estatales
indistintamente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades
Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos:

1. Deberan en el Andlisis del Sector identificar las MIPYMES que podrian ser potenc:a/es
proveedoras directas o indirectas, con el fin de definir reglas que promuevan y faciliten su
participacion en el Proceso de Contratacion (NFT) (...)" !

En consecuencia, en dicho acapite del presente documento, se incluye la relacién de las
Mipymes, potenciales proveedoras del bien que se pretende adquirir con lla presente
contratacion, informaciéon que para el presente proceso es meramente mformatlva en
atencion a que la adquisicion se hara a través de la Tienda Virtual del Estado Cdlombiano.

Finalmente debe advertirse que, como se ha justificado en acapites anterlores el presente
proceso se gestionara por la Tienda Virtual Del Estado Colombiano, bajo los Imeamlentos del
acuerdo marco de precios CCE-139- IAD-2020, con una vigencia del 24 de febrero de 2020
al 24 de agosto de 2022, por expresa disposicién legal, en consecuencia, NO es susceptible
de aplicarse la nueva normativa que en materia de contratacion establece el Decreto 1860 de
2021: Criterios diferenciales para emprendimientos y empresas de mUJeres Criterios
diferenciales para Mipyme y Limitacion de convocatoria a Mypimes, por cuanto ‘para la fecha
de celebracién del referido acuerdo marco, aun no se habia emitido la regulacnén que se cita,
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en consecuencia no se acogieron por Colombia Compra Eficiente en dicho instrumento de
agregacion de demanda.

Identificacion del contrato a celebrar:

Acorde con lo establecido por el articulo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, el contrato a celebrar
y resultante del presente proceso serd modalidad ORDEN DE COMPRA.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:
Analisis del Sector — Estudio del Mercado:

La Contraloria General de Medellin, dando cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015 que establece: “Deber de analisis de las Entidades Estatales: |.a Entidad Estatal debe hacer
durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y
de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del
Proceso”, se establece el siguiente analisis de compra.

Aspectos Generales

La actividad econémica esta dividida en sectores econémicos. Cada sector se refiere a una parte de
la actividad econémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se
diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo a los procesos de produccién
que ocurren al interior de cada uno de ellos. La divisién de los sectores es la siguiente: 1. Sector
primario o sector agropecuario. 2. Sector secundario o sector Industrial. 3. Sector terciario o
sector de servicios, 4. Sector Cuaternario o Tecnologia.

Una de las principales caracteristicas de la industria del software perteneciente al sector cuaternario,
es que tiene un gran componente de conocimiento, por lo que requiere un alto desempefio en
investigacion, desarrollo tecnolégico y formacion de personas capaces de producir conocimiento y
soluciones acordes a las necesidades de todo tipo de organizaciones.

Por ser un sector transversal a cualquier actividad econémica, es considerado estratégico para que
otros sectores de la economia sean mas eficientes y organizados, posibilitando procesos mas agiles,
facilitando la comunicacién y propiciando la reduccion de costos operacionales: de esta manera, es
mas probable que nuestras organizaciones logren mayores niveles competitivos en los mercados
globales.

Microsoft es una empresa multinacional que desarrolia herramientas que apoyan procesos en toda
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clase de organizaciones. Aunque en el mercado del software han aparecudo nuevo

instalada existente, que repercute en Ia familiaridad de los usuarios con el softwa
estadisticas para las Tecnologias de Internet del portal Net Marketshare de los dlti

mercado, segundo OSX, lo cual se presenta en el siguiente cuadro:

StatCounter Glohat Stats
On3ktop Operating Systam Market Share Colombia from Dec 2020 - Feb 2023 i
o, L. . - AR . AR [, )
i

i

s actores con

aplicaciones o programas muy similares, el software de Microsoft es muy utilizado debido a la base

Fe Segun las
imo anos (De

Diciembre 2020 a febrero de 2022), los sistemas operativos mas usados en compdtadores en el
mundo son los desarrollados por Microsoft; en primer lugar, Windows 10 con casi 13 totalidad del

<r Windows <> 0S X © Unknown £ tinux < Chrome S =~ Other (dotted)

Los precios de los productos de Microsoft dependen directamente de Ia TMR, ya q
autorizados deben pagar al fabricante en délares. ‘
El grafico muestra la variaciéon de la TRM promedio de los ultimos 3 mefses del afio
puede observar que hay una tendencia a la baja.

A .
- _— :;' L. Stakcounter \
[}
\\ >
|
1S :} [ p—
P B
§ 4 £ é‘ & £ §

ue los canales

2022 donde se
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Grafica del dolar en Colombia (dolar-colombia.com)

Estudio de la Demanda:

Se consulté en la pagina de CCE los procesos de contratacion de licenciamiento Microsoft de
entidades estatales, a través de la tienda virtual del Estado Colombiano, se tomé un rango de fechas
desde enero 2020 hasta abril 2022 con valores entre 80°000.000 y 300°000.000.
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Orden de Fecha de la
Entidad Estatal
Compra n tal orden Estado (Total
" AGENCIA PARA LA REINCORPORACION .
254 ORI e oo 250112022 8:58 [Emitido [8116.382.000
st INSTITUTO NACIONAL DE VIAS 2700172022 9:49 _|Emitido |5150.000.600
52904 COMPUTADORES PARA EDUCAR 410212022 16.53_|Emitido_|5157.424,704 ~
BOGOTAD.C - UNIDAD DE PLANEACION ]
assas AR EremaE s DE T 28/02/20228:33 [Emitido [S161,608.713
. i
s2162 :gg“ NACIONAL DE GARANTIAS S.A - 15310312022 18:57 [Emitido |5163.888,888 -
0501 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL [10/03/2022 12:13 [Emitido [$167.003,073
. AGENCIA NAGIONAL DE CONTRATACION y i !
eare1 PUBLIGA OoE 10212022 8:48  |Emitido {$172,608,000 i
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL . !
a1z ot B AR TONOMARECIONAL 1710212022 15:45 [Emitdo |s188.808.798 4
g5 ?ﬁm’;’rmoe“c" DESUBSIDIO  55m112022 16:52 [Emitido [$210.000.000 :
, {NSTITUTO DISTRITAL DE LA
|ezszs DT A wunsL | |47042022 1752 [Emitido [5217.980.761
pagas mmms BELASFUERZAS 30012022 15118 |Emitido |5218.676.000
s215 O FCENCIANACIONAL OF | 119412022 17:18 [Emitido [$226.270.165
s DEPARTAMENTO OE SANTANDER 310272022 17.35_|Emitido_|3289,140,000 _
2e0z4 o= RECULAGION OE 710472022 8:50 |Emitido [$306,080,000
2s585 D'RE°°'°" DE VETERANOS S wme |110372022 1034 |Emito [$311,074,780
a5y RERTUTO DISTRITAL pgRRATELAﬂDRD) 2410212022 10:53 {Emitido |$346,080,000
RECREACION Y EL OEP. -
I, COMPUTADORES PARA EDUCAR 2610172022 13:40 |Emitide |592.274.064 ]
n UNIVERSIDAD GOLEGIO MAYOR DE ] !
26323 AT AR 41032022 18:30 |Emitdo [595,111.818
MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD ¥ - ]
Jeasae TERRITORG 301212021 1247 [Emitdo |5250,000,000
FETT ARCHIVO GENERAL DE LANACION 28712/7021 2100 |Ermitdo 514,764,649
Neansz ;°P"‘"’°°Nm°R"‘ DEPARTAMENTAL 2911212021 15:48 |Emitdo [$80,032.155
. JE CASANARE. SN FOS
i {gagzs GOBERNACIGN OF NARING 571272021 11.05 |Emitido [$102.017.381
CORPORACIGN AUTONGHA REGIGNAL
53203 PARA LA DEFENSA DE LAMESETADE  |28/12/2021 20:33 [Emitido {$169.376,426
7 |BUCARAMANGA
leazee cai”m NACIONAL DE SEGURIDAD 12811212021 14:46 |Emiado 514,115,028
Jeapem | [URAEZAGENGWNACIONALDEL |ag212021 8112 lEmifido_|s98.019.577. | -

Ordenes de compra Acuerdo Marco de productos y servicios Microsoft Il Colombla Compra Ef mente

En afos anteriores la Contraloria General de Medellin ha realizado adquusnmones de licencias
Microsoft (orden de compra) por Colombia Compra Eficiente que se resumen en la'! s1gunente tabla
desde el afio 2020 al 2022 :

v
i

;

. #
Orgen de Campra. r— Fecha de 1 orden w

82678 , ANTIOQUIA-CONTRALORIA GENERAL DE MEOELLIN 2021-12-1509:24:48  Emitido 1 lAD soﬂvare I Mlcmsoti : 516.3,756‘464
81385 ANTIOOUIA-COWALORfA éENERAL DE MEDELLIN 2021-120103:45117 °  Emitido l.;D Software | - Microsoft 524F094,930
62180  ANTIOOUACONTRALORIAGENERAL DEMEDELLN 2020116090835 i WD ol -Miesoh* SO8645.84
47310 ANTIOQUIA-CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN 2020-04-1708:29:45  Emitido  1AD Software | - Microsclt S39'§99.342

1

|
L

Estudio de la Oferta:
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La industria de software y servicios asociados estd compuesta por empresas que tienen dentro de su
| objeto social (i) el desarrolio de software; (i) aplicaciones informaticas
Paginas web; (iii) la generacion de productos de software; (iv) aplicaciones méviles y SaaS; (v)
comercializacion o licenciamiento de software; y (vi) servicios de software. Las actividades
relacionadas con este proceso son (i) la venta de Licencias nuevas y actualizaciones; (i) suscripcioén,
soporte técnico y mantenimiento de software; (iii) soporte telefénico y presencial.
Microsoft utiliza un modelo de distribucién basado en Canales que se encargan de vender el software
a los clientes finales. La cadena de suministro es similar en todos los casos y se basa de cuatro (4)
eslabones:

Primer eslabon: Microsoft como fabricante desarrolla sus productos de software y cuenta con una
infraestructura tecnolégica que le permite prestar servicios basados en la Nube. Microsoft pone a
disposicion de sus distribuidores mayoristas y de los Canales LSP (Licensing Solutions Partners) sus

productos y servicios para que estos los puedan adquirir y vender. Adicionalmente Microsoft ofrece
algunos servicios directamente.

Segundo eslabon: Microsoft vende software a distribuidores mayoristas, quienes cumplen la funcién

de ser intermediarios entre Microsoft y sus Canales. Esta funcidn esta limitada a la reventa de los
Productos y Servicios Microsoft.

Tercer eslabén: Son los Canales que atienden las necesidades del usuario final. Los Canales
pueden ser (i) un Canal que entrega la Licencia directamente al usuario final y ofrece servicios
adicionales; o (ii) un Canal integrador de soluciones, que distribuye el software preinstalado en los
equipos que vende, generalmente con restricciones adicionales y Licencias especiales; o (iii) un Canal
LSP que entrega la Licencia al usuario final en diferentes modalidades de licenciamiento como Open,
MPSA (Microsoft Products and Services Agreement), EA (Enterprise Agreement) y CSP(Cloud
Service Provider) ademas ofrece servicios especializados para grandes empresas y Entidades
Estatales; (iv) un Canal AER (Microsoft Authorized Education Reseller) que entrega la Licencia al
Consumidor final en diferentes modalidades de licenciamiento como Campus Académico, Open Value
Subscription Académico y School Académico que entrega Productos y Servicios Microsoft en las
instituciones educativas.

Cuarto eslabon: es el consumidor final o institucion educativa que compra de los Canales los
servicios ofrecidos directamente por éste y los Productos y Servicios de Microsoft.

La variedad en los Servicios de software, su diversa aplicabilidad en distintos sectores de la
economia y su control a distancia, permiten que los Proveedores de estos servicios no
tengan un tamafio empresarial ni caracteristicas financieras definidas. Las empresas que
pueden participar en el Acuerdo Marco y el Instrumento de Agregacion de Demanda de
Software fueron identificadas por Colombia Compra Eficiente bajo el cédigo Cl{U de Edicién
De Programas De Informatica (Software) (J5820). Este codigo fue utilizado en las bases de
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datos de EMIS y el analisis estadistico y financiero fue realizado filtrando las empresas que
podrian prestar alguno de los dos servicios. '

1 Novell Software Nota Compaitia Lida. ,S 18,546
| 2 cromasof: (tda. o 'S 18260
3 URitSAS £ 7.082
{4 Comarch Colonitsié S'A.S ‘ S 5 o 4.?33
§ SoitComputo Lida. ' 3 3.87¢
I '8 CxSAS , o % 3714
y Herramientas Administrativas Sistematizadas
tida. 2 3.708
{78 TPrakedes MIdasofi Gloup SAS. T T T oy e e TR 28ns
§ ArsTechnology SAS 5 2.963
| 10 [HereColombiaSas. T8 267
11 Sis Serviclos integrales £ SIstemas S.AS. 5 258
{ 12 OpentecnologiaSA § 2051
13 Play Technologles S.AS. :S 1.847
! 44 * Apps Club De Calombia S A S 8 1045
15 Gameloft Sucursal Colombia $ 1.891
| 46  Praxis & Technology Group S.AS. 5 1780
17 Contrologis SAS ] 1.559
| 4g * Sinfa Sistema de tnfdemacion Financiero y f
L Administrativo S.AS: 8 1445
19, Global Circult ttda. $ 1434
| 20 SkyCam$S.AS. , 5 1305
21 movil Media Entretenimiento SAS k3 1.304
22 Qeswdosas T ) S 1,265
23 PISAS, § 1.205
| 24" OpalGroup§.A4% s 1178
25 SmartinfoS.AS, $ 1153 |

Fuente: Estudio de Mercado soporte del proceso de la Contratacion directa para seleccionar los Proveedores del Instrumento de
Agregacién de Demanda de Software por catélogo

Dentro de las empresas analizadas, es posible identificar que el mercado de los Servicios de
Software presenta variedad en el tamafio empresarial de sus compaiiias, en la grafica 3
Colombia Compra Eficiente identifico la cantidad de empresas para cada tamarfio, de
conformidad con el decreto 957 de 2019, la cual determina que es posible categorizar a las
empresas por tamafo segun sus ingresos por actividades ordinarias anuales dé la respectiva
empresa en relacién con el UVT que aplique para el afio auditado. Colombia Compra
Eficiente identifico que la mayoria de los posibles Proveedores del Acuerdo Marco vy el

|
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Instrumento de Agregacién de Demanda de Servicios de Software son pequefias y
microempresas.

Grifiea 2 Tamaiio de empresas an ¢f sector de Servicios de Softwars

- 60

. ” a8 .
A0
30
21
20
i
2 2
Grande Mediana Pequeis Micro

Fuente: calouios Colombla Compra ofienie con basé en BMIS,

ESTUDIO DEL MERCADO

Se consulto en el portal de Colombia Compra Eficiente, las empresas prestadoras de servicio
que participan en el Acuerdo Marco y el Instrumento de Agregacion de Demanda de Software
y fueron identificadas por Colombia Compra, acontinuacion se identifican en la imagen:
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Entidad adjudicataria

AXENTRIA CONSULTING GROUP SAS
Business Suppori S.A.S.

SOLUCIONES Ett REDES Y SISTEMAS SAS
DIGITALWARE SAS

EUPHORIANET SAS

GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS SA
ITO SOFTWARE SAS

POINTMIND SAS
TECH AND KNOWLEDGE SAS
Cotombia Tel caciones S.A. ESP BIC

Saﬂnxanégemeni SA

COLSOF S.AS

IMFORIMACION LOCALIZADA S.A.S
SAUCO TECHNOLOGIES SAS
CONTROLES EMPRESARIALES S.AS
Microsofl Colombia

Soluciones Otion S | Colormbi

Soain Software Associates SAS
UT SOFTLINEBEX2020
COMWARE SA

UT Soft-iG3

Xertica Colombla SAS
ITCROWD S.AS

E&C INGENIEROS S5AS

Esrt Colombla SAS
BUSINESSMIND COLOMBIA SA

AlfaPeople Andino S§.4.8
. UT NIMBIT

SERVICIOS ESPECIALIZADOS OE TECNOLOGIA E INFORMATICA

DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINAS AS

Fuente: colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano

El estudio del mercado se elaboré con base en el catdlogo de productos de Microsoft par
estructurar la compra, publicado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano TVEC, teniendo
en cuenta que lo valores alli estipulados, se encuentran en moneda USD (Dolares), por lo

tanto lo entidad procedié a relizar las respectivas conversiones a pesos cohombianos, tal

I

‘Pagina 21 de 34 |
f




Cédigo: F-GRI-GS-002
ESTUDIOS PREVIOS PARA LA

ADQUISICION DE BIENES Y/O

Version: 06 SERVICIOS

(Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto
1082 de 2015)

como se presenta en el siguiente cuadro:

VALOREN {TRMDELDIA [VALOR ESTIMADO (VALOR TOTAL
CANTIDAD usp {28/04/2022) {EN PESOS MAS IVA
3ND-00174 |Software As{OPEN VALUHCatalogo principal|Microsoft® o $ 18,00 1 Usp 346 S 6.228,00 3.968,00] $ 24.712.704,00 | $ 29.408.117,76
JSA-00204 |Software As{OPEN VALUHCatalogo princi al]Micr«asofte EI S 4200 1 usb l 346 $ 14.532,00 3.968,00] $ 57.662.976,00 | $ 68.618.941,44
: .. 158237568000 | § 98027.059,20

Valor estimado:

El valor estimado para el presente proceso, se establece a partir de la variable estudio del
mercado, basado en el catadlogo de productos de Microsoft par estructurar la compra,
publicado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano TVEC, en consecuencia el valor
estimdo para | presente contratqacion es de NOVENTA Y OCHO MILLONES VEINTISIETE
MIL CINCUENTA Y NUEVE PESOS VEINTE CENTAVOS ($98.027.059,20)

Se debe tener en cuenta que estos valores pueden variar segin la TRM del dia, ya que las
negociaciones se realizan en délares.

Acorde con el analisis anterior; el presupuesto oficial estimado para esta contratacion es
el siguiente:

PRESUPUESTO OFICIAL DEFINITIVO $ 98.027.059,20 IVA Incluido

Forma de pago:

La Contraloria General de Medellin realizara dentro de los treinta (30) dias siguientes,
contados a partir de la fecha de presentacion y tramitacion de la cuenta de cobro o factura,
un unico pago una ve recibidas e instaladas las licencias, para lo cual se requiere la
remision de la factura al correo recepcionfacturas@cgm.gov.co; (cuando aplique), la cual
debe cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 20 de la Resolucion nimero
000042 del 05 de mayo de 2020, expedida por la DIAN, junto con el recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor del contrato.

El contratista deben cargar en la plataforma SECOP || formulario 7, del 1 al 20 de cada
mes, al correo electronico del supervisor, para su revisién y aprobacién del pago, los
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siguientes documentos:

e Informe escrito o digital de las actividades realizadas, acompanado de las respectivas
evidencias suscrito por el contratista. i

e Cuenta de Cobro o factura de venta debidamente diligenciada en original y copia,
cuando no le aplique la factura electrénica. }

e Copia de la cuenta de cobro o factura de venta, cuando le apliquel la factura
electrénica. J

e Comprobante de pago de seguridad social por el respectivo periodo, en’la forma y
cuantia como lo ordenan las normas en esta materia. (persona natural). ]

e ligualmente, debe adjuntar la constancia de que se encuentra al dia conlel pago de
aportes por los ultimos seis (6) meses, al sistema de seguridad social iﬁ‘ntegral asi
como de los aportes a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colomblano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, cuando corresponda Si
este certificado es expedido por el Revisor Fiscal o Contador, se débe anexar
certificado de la Junta Central de Contadores vigente, en el que se indique que no tiene
sanciones disciplinarias y asi mismo la tarjeta profesicnal.

La Contraloria General de Medellin, pagara al Contratista el valor del contrato previa
presentacidon de la documentacién referida, la cual serad verificada y avalada por la
Supervision del contrato.

;
Todos los documentos anteriormente relacionados son indispensables para que el
supervisor del contrato expida el recibo a satisfaccion y el Informe de supervnsnon al
contrato. :

|
El pago se hard mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria que Leviamente
inscriba o informe el Contratista a la Contraloria General de Medellin para tal fin, la cual
debera allegar de manera escrita.

La Contraloria General de Medellin cancelara el valor del contrato una vez se reciba el
producto a entera satisfaccion, para lo cual se requiere de presentacion de la cuenta de cobro
debidamente legalizada, junto con el recibo a satisfaccién expedido por el ?uperwsor del
contrato. 3

Concordancia del objeto del contrato con el rubro presupuestal: {
El contrato se paga con cargo al rubro presupuestal 2120100400 denominado “ Gtros productos

metalicos y paquetes de software” g
|
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5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

Dado que se trata de una seleccién abreviada por acuerdo marco de precios, el Gnico criterio de
evaluacion sera el menor precio; lo anterior en virtud del numeral 3 del Articulo 5 Ley 1150 de 2007.

Debe tenerse en cuenta asi mismo que, el Decreto 1860 de 2021, reglamentario de la Ley
2069 de 2020, establecio los factores de desempate para todos los procesos contractuales
en los siguientes términos: “Articulo 2.2.1.2.4.2.17. Factores de desempate y acreditacién. En
caso de empate en el puntaje total de dos o méas ofertas en los Procesos de Contratacion realizados
con cargo a recursos publicos, en los Procesos de Contratacion realizados por las Entidades
Estatales indistintamente de su régimen de contratacién, asi como los celebrados por los Procesos
de Contratacién de los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante
debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente
favorecido, respetando en todo caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales
vigentes, especialmente en materia de trato nacional’.

En consecuencia con lo citado en precedencia, téngase como factores de desempate, los
consignados en la precitada normativa y ante la eventualidad de presentarse un empate al
momento de la evaluacién, se dara aplicacion a lo alli establecido y se procedera a solicitar
los documentos de acreditacion conforme se describe en la misma regulacion. ANEXO 1

6. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO:

El riesgo es un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los
objetivos del Proceso de Contratacién o en la ejecucion del contrato. Siguiendo los parametros
establecidos por Colombia Compra Eficiente, se procede a continuacién a la identificacion,
clasificacion, tipificacién, valoracién y asignacion de los riesgos previsibles que se puedan ocasionar
desde la planeacion del contrato, hasta su ejecucion, asi como la forma de mitigarlos y probabilidades
de ocurrencia:

En el documento del CCE-139- IAD-2020 denominado Estudios y Documentos Previos
para seleccionar los Proveedores de un Instrumento de Agregacién de Demanda para
la Adquisicién de Software por Catalogo, en relacion con los riesgos se establece: A
continuacién, se incluye la matriz que presenta el proceso descrito anteriormente para los
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|
riesgos que se pueden plasmar en la etapa de ejecucion del Proceso de Contratacion y
anexa la matriz de riesgos,

f
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Riesgos Previsibles: Se anexa matriz de riesgos propuesta por Colombla Compra EflClente en sus
estudios previos. ‘,
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7. LAS GARANT]AS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO
DE CONTRATACION:

De conformidad con el Acuerdo Marco de Precios CCE-139-IAD-2020, se exigira al proveedor
las siguientes coberturas:

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora,
por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

AMPARO . SUFICIENCIA ~~ VIGENCIA

Cumplimiento del contrato 15% de la orden de compra Duracién de la orden de
compra y seis (6) meses
mas

Calidad de los bienes 20% de la orden de compra Duracién de la orden de
compra y un (1) afio mas

Pago de salarios, prestaciones 5% de la orden de compra Duracién de la orden de

sociales legales e indemnizaciones compra y tres (3) mas

laborales

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de
Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La
vigencia de la garantia debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior. En
todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar
vigente hasta la liquidacién.

La Entidad Compradora debera aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente a la
orden de compra, de conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de
supervisién y de contratacion de cada entidad.
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8. LA INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADCI POR UN
ACUERDO COMERCIAL: !

De conformidad con el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales enfProcesos de
Contratacion expedido por Colombia Compra Eficiente, en el mismo, ya quedcr establecido,
que la Contraloria General de Medellin esta obligada por los Aduerdos Comerciales con
Chile; el Triangulo Norte (unicamente con El Salvador y Guatemala) y, por la @)emsmn 439
de 1998 de la Secretaria de la CAN.

i
1

Con Chile; no aplica porque el valor estimado para el proceso contractual es mferlor al valor
de $ 643.264.000 para adquirir bienes y servicios (Manual para el manejo de los acuerdos
comerciales en procesos de contratacion, version M-MACPC-12).

Triangulo del Norte (Gnicamente con el Salvador y Guatemala), y'no aplica parque el valor
estimado para el proceso contractual es inferior al valor de la menor cuantia de la Entidad.
(Manual para el manejo de los acuerdos comerciales en procesos de contratacnon version M-
MACPC-12) »

4

Por la Decision 439 de 1998 de la Secretaria del CAN, sin embargo las Contralcirlas no se

incluyen en el ambito de aplicacion (capitulo II1) i
|

9. LOS DEMAS ASPECTOS DERIVADOS DE LA COMPLEJIDAD DEL OBJETO
CONTRACTUAL QUE SOPORTEN LOS REQUERIMIENTOS Ql.liE SE INCLUYEN EN EL
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES: i

9.1. MULTAS:

En caso de mora, incumplimiento parcial u omision injustificada de las obllgamohes adqumdas por el
contratista y sin perjuicio de la declaratoria de caducidad, la Contraloria General de Medellin,
mediante resolucién motivada podra imponer muitas cuyo va|or se Ilqwdara con baseWen un uno por
ciento (1%) sobre el valor total del contrato por cada dia de retraso hasta por un plazo de diez (10)
dias calendario. ,

En los siguientes casos las multas seran: 1. En caso de mora o infcumplimiento[parmal de las
obligaciones que adquirira el contratista sin perjuicio de la declaratoria de caducidad [del contrato, la
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Entidad podra mediante resolucion motivada imponer multas diarias por cada dia de mora,
equivalentes hasta el 0.3% del valor total del contrato. 2. En caso de incumplimiento del término para
legalizar en forma debida el contrato, el cual es de cinco (5) dias habiles a partir de su firma, se
impondra una muita del (0.1%) del valor del contrato por cada dia de atraso injustificado. 3. Por
incumplimiento de la obligacién de iniciar la ejecucién del contrato de acuerdo con la fecha
establecida en el acta de inicio, 0.1% del valor del contrato por cada dia de atraso injustificado. 4. Por
incumplimiento en el plazo iniciaimente acordado en el contrato, el 0.2% del valor del contrato por
cada dia de atraso injustificado. Lo anterior sin perjuicio de la declaratoria de incumplimiento parcial
del contrato.

En ningln caso la sumatoria de las multas impuestas debera ascender a una suma mayor al diez por
ciento (10%), del valor del contrato.

Una vez declarado el incumplimiento del contrato por parte de la CGM, el valor de las multas se
tomara directamente de cualquier suma que se le adeude al contratista, sin perjuicio de hacer efectiva
la clausula penal o la Garantia de Cumplimiento del contrato, y si esto no fuere posible, se procedera
al cobro coactivo de conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

La imposicion de multas, asi como su pago o deduccion, no exoneran al contratista del cumplimiento
de sus obligaciones contractuales, so pena de que se le inicie un nuevo procedimiento sancionatorio
ante nuevos incumplimientos

9.2 CLAUSULA PENAL

En caso de incumplimiento grave por parte del contratista de las obligaciones a su cargo, la CGM
cobrara a titulo de pena, una sancién pecuniaria equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, que se tendra como pago parcial de los perjuicios que se le ocasionen a la Entidad, quien
podra descontar la sancién de cualquier suma que se le adeude al contratista si la hubiere, o de la
Garantia de Cumplimiento constituida, y si esto no fuera posible, se procedera al cobro coactivo de
conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el 86 de la
Ley 1474 de 2011.

El valor de la clausula penal que se haga efectivo se considerara como pago parcial, pero no definitivo
de los perjuicios ocasionados a la Entidad, quien podra reclamar los perjuicios que excedan del monto
de la clausula penal.

La aplicacién de la clausula penal podra hacerse efectiva en los eventos sefialados, sin perjuicio del
cumplimiento de la obligacién principal por parte del contratista.

10. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y LA CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN:
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10.1. Obligaciones Generales del contratista:

Ejecutar el objeto del contrato, y las obligaciones contractuales de manera eficaz y oportuna,
en las condiciones de tiempo, modo, lugar, cantidad, cobertura, calldad y con las
especificaciones establecidas por la Contraloria para esta contratacion.
Atender los requerimientos que le sean efectuados por el Supervisor del contrato y/o por la
Contraloria, en los términos y las condiciones pertinentes.
Asumir el pago de los impuestos, gravdmenes, de cualquier género que establezcan las leyes
colombianas y demas erogaciones necesarias para la ejecucion del contrato.
Asumir el pago de las obligaciones laborales correspondientes a los trabajadores vinculados a
la ejecucién del contrato
Pagar por su propia cuenta y en forma puntual los pagos correspondientes a la Seguridad
Social (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales), y los parafiscales si esta obllgada por Ley a
cumplir con dicha obligacion.
Rendir los informes que sean requeridos por la supervisidn del contrato.
Atender y acatar las recomendaciones y sugerencias que le sean formuladas por el Supervisor
del contrato.
Estudiar, analizar y aplicar normativa vigente y los lineamientos internos de la entidad a los
actos que se requieran proyectar para el cumplimiento de las actividades que sean
necesarias.
Atender y acatar las recomendaciones y sugerencias que le sean formuladas pdr el supervisor
del contrato

Hacerse cargo del equipo humano de trabajo que sea necesario, el sumlmstro de insumos y
la logistica requerida.
Conocer a cabalidad el estudio previo, la propuesta y el contrato, para realizar su ejecucion
con eficiencia y eficacia.
Presentar previo a la firma del acta de inicio, los documentos necesarios para la ejecucion del
contrato.
Suscribir conjuntamente con el supervisor las actas que se requieran,
Obligacién sobre Seguridad Informatica: El Contratista con la firma del presente contrato, se
obliga a dar cumplimiento a las politicas y normas de seguridad informatica de la Contraloria
General de Medellin, incorporadas en el Sistema de Integral Gestién, al cual podra acceder, a
través del Portal web de la Entidad www.cgm.gov.co por la opcidn Informaciéon Corporativa-
Sistemas de Informacion-Isoluciéon y alli aparecen las credenciales de acceso: usuario:
consultas clave CGM12345. Una vez haya ingresado, dar clic en la opcién documentacion,
opciones manuales y alli encontrara el Manual Politicas de Operacién de la Entidad (numeral
38). La trasgresion a los reglamentos o directrices, dara lugar a la aplicacién de las sanciones
correspondientes, sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal o disciplinaria que recaiga
sobre la Contratista.
Cumplir con los tramites que como proveedor le asisten, en la plataforma SECOP I, entre los

cuales se pueden enunciar la creacién de usuario, carga de documentos del contrato y para la

1
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10.2. Obligaciones Especificas del contratista

Corresponden a las especificaciones técnicas descritas en el literal b del numeral 2 del presente
documento

Igualmente el proveedor debera cumplir las siguiente Obligaciones derivadas de la orden de compra,
de conformidad con el Acuerdo Marco de Precios:

- Entregar el Software de acuerdo con las condiciones y especificaciones técnicas de los Documentos del
Proceso, particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de los Estudios previos “Lugar de
Entrega del Software por Catélogo”

- Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo inadecuado de
la informacién entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.

-. Contar con todos los permisos, autorizaciones y licencias necesarias para entregar el Software y prestar los
servicios durante toda la ejecucion del Instrumento de Agregacion de Demanda y la vigencia de las Ordenes de
Compra.

- Contar con el personal certificado para el Software o servicio especifico adquirido por la entidad estatal durante
la ejecucion de todas las Ordenes de Compra a cargo.

- Seguir las instrucciones de la Entidad Compradora para la Entrega del Software y la Prestacion de servicios
adicionales

- Garantizar la proteccion de datos e informacion entregada por las Entidades Compradoras, de conformidad
con las disposiciones legales vigentes.

-El Proveedor debe garantizar la entrega del Software y prestacion de servicios adicionales en todo el territorio
nacional. En el caso de los Servicios adicionales, el Proveedor puede atender las necesidades de la Entidad
Compradora remotamente, de acuerdo con las especificaciones definidas en la Solicitud de Cotizacién.
-Entregar a la Entidad Compradora los certificados de competencias y certificados académicos de las personas
que presten servicios adicionales, si esta los solicita.

-Brindar servicio de soporte y capacitacién cuando lo solicite la Entidad Compradora, en los términos descritos
en el Estudio Previo

-Si el Proveedor es un distribuidor autorizado o Partner, extender a la entidad compradora todos los beneficios
que reciba del fabricante, relacionados con el Software.

-Abstenerse de utilizar la informaciéon entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin distinto a la
ejecucion de la Orden de Compra.

-Mantener la condicion de distribuidor autorizado del Fabricante durante la vigencia del Instrumento de
Agregacién de Demanda y de todas las Ordenes de Compra.

- Mantener la debida confidencialidad e integridad de la informacion que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.
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10.5. Obligaciones de la Contraloria General de Medellin:

* Ejercer la supervisién y control del cumplimiento del objeto y las obligaciones del presente

contrato.

Aprobar las garantias exigidas y que en debida forma se constituya a favor de la entidad.

Facilitar todos los medios necesarios para el buen desarrollo del contrato.

Pagar al CONTRATISTA la suma estipulada

Poner en conocimiento del CONTRATISTA la informacién que coadyuve o afecte la ejecucion

del contrato.

* Recibir a través de la supervision del contrato los informes y demas documentos que se
produzcan durante la ejecucién del contrato.

= Suscribir con EL CONTRATISTA las actas que correspondan

* Suministrar al CONTRATISTA la informacion necesaria para llevar a cabol el objeto del
contrato.

= Cumplir con los tramites que le asisten, en la plataforma SECOP |, !

* Las demas que se deriven de la naturaleza del presente contrato y que surjan del desarrollo
del mismo. I

11. CONFORMACION GRUPO DE CONTRATACION Y EQUIPO DE PROCESO (

El director administrativo de Desarrollo Tecnolégico, integra el sngureme grupo de
contratacion para adelantar y revisar la etapa de planeacion del presente- proceso de
contratacion, a quienes se les asignara los respectivos roles conforme a_l Manual de
Contratacién vigente:

Nombre del servidor Cargo Rol
publico
CARLOS ALBERTO Director Técnico, Econémico, Contable
GUERRA ACOSTA Administrativo de y administrativo |
Desarrollo :
Tecnoldgico h
GLORIA STELLA GOMEZ | TECNICO Técnico y econémico  {

Asi mismo, dicho Grupo al igual que la abogada designada por la Secretaria General Astrid
Elena Ortiz Gonzalez, integraran el equipo del proceso
Certificamos mediante el presente documento, no estar incursos en violacién al régimen de conflicto
de intereses.

|
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