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ESTUDIO PREVIO |
PRINCIPIO DE PLANEACION
LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, DECRETO 1082 DE 2015 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1.
“Los estudios previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de
condiciones y el contrato. Deben permanecer a disposicion del publico durante el desarrollo
del proceso de contratacién y contener los siguientes elementos: (...)"

AREA SOLICITANTE SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO HUMANO
FECHA DE ELABORACION | 10 DE FEBRERO 2026
® RESPONSABLE NIDIA YURANY PRIETO ARANGO
Secretaria Administrativa y de Talento Humano
OBJETO “CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA
PARA EL EDIFICIO CENTRAL Y DEMAS SEDES ADMINISTRADAS POR
LA GOBERNACION DEL TOLIMA”
- PRESUPUESTO OFICIAL | MIL SETECIENTOS OCHO MILLONES M/CTE ($1.708.000.000,00) IVA
INCLUIDO.

NUMERO DE PROYECTO,
PROGRAMA Y EJE PLAN DE | N/A

DESARROLLO

VIABILIZACION DEL N/A

PROYECTO

PLAN ANUAL DE | En atencién a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto
ADQUISICION 1082 de 2015, esta contratacion se encuentra incluida en el Plan anual

de adquisicion de Bienes, Servicios y Obra Publica.
La Secretaria Administrativa y de Talento Humano del departamento del Tolima procede a realizar los estudios
previos en atencién a lo establecido la Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

(Numeral 1 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)
‘ De conformidad con lo dispuesto en el numeral 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2.2.1.1.1.6.1.
Deber de andlisis de las Entidades Estatales del Decreto 1082 de 2015 se procede a hacer el analisis de
conveniencia para "CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA PARA EL EDIFICIO
CENTRAL Y DEMAS SEDES ADMINISTRADAS POR LA GOBERNACION DEL TOLIMA."

En desarrollo de lo dispuesto en el articulo 25 numeral 12 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la

. Ley 1474 de 2011 y de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. Del Decreto 1082 de 2015, la Secretaria
Administrativa y de Talento Humano de la Gobernacién del Tolima procede a efectuar el estudio correspondiente.

Que el Departamento del Tolima a través de la Secretaria Administrativa y de Talento Humano tiene la
responsabilidad de velar por el correcto funcionamiento administrativo de las dependencias y los bienes propiedad
del Departamento, por lo tanto, cuenta con los recursos que le permitan soportar los gastos de funcionamiento y con
ello el cumplimiento de programas y proyectos de forma &gil y oportuna en la prestacion del servicio.

Dentro de las funciones que le competen a la Secretaria Administrativa y de Talento Humano se encuentra la
de suministrar los elementos e insumos necesarios para las diferentes dependencias, con el propdsito de
coordinar y ampliar los programas y planes de compra de bienes y suministros para todas dependencias de la
administracidn central con base en las politicas establecidas y el sistema de contratacidn publica, dentro de su
funcidn esta el mejoramiento del desempefio de la entidad, de manera que se pueda alinear con los resultados
esperados para la poblacién. Para esto es necesario trabajar de manera integral sobre diferentes factores
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organizacionales, institucionales.

/

Por lo anterior es necesario garantizar que cada una de las sedes donde se prestan los servicios y se desarrollan
actividades propias de la administracién departamental se encuentren en las mejores condiciones, con espacios
rodeados de higiene , salubridad y limpieza, esto implica que se realice un trabajo previo como es la realizacién de
limpieza en cada una de las oficinas ,auditorios, zonas de circulacion de personal y de publico, bafios y demas
espacios; logrando asi que los funcionarios publicos y contratistas puedan ejercer sus funciones y actividades sin
ningun riesgo y se genere un ambiente y espacio dptimo para los visitantes.

Es importante mencionar que dentro del articulo 1 de la resolucién 350 de 01 de marzo de 2022 del ministerio de
salud y proteccion social, indica que se debe Adoptar el protocolo general de bioseguridad para todas las actividades
econdémicas, sociales, culturales y sectores de la administracion publica, haciendo énfasis en el apartado 2.7 la
importancia de la limpieza y desinfeccién; “Desarrollar e implementar un protocolo de limpieza y desinfeccion en los
lugares de trabajo, en los dispuestos para la atencién al publico, recibo de proveedores y demas areas que se
requieran para el desarrollo de las respectivas actividades, definiendo el procedimiento, la frecuencia, los insumos y
el personal responsable, entre otros. 2.7.2. Realizar limpieza y desinfeccion de manera frecuente de todos aquellos
. elementos y espacios con los cuales las personas tienen contacto constante y directo tales como pisos, paredes,

puertas, ventanas, divisiones, muebles, sillas, ascensores”. Lo anterior en el marco de la prevencion de patologias
que se puedan presentar por la ausencia de los servicios de limpieza y desinfeccion.

Ademas en pro de fortalecer los argumentos de la necesidad de efectuar este proceso, se debe tener en cuenta, la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo, bajo este marco de primera instancia los servicios generales
aportarian a evitar los accidentes que se puedan ocasionar por golpes y caidas como consecuencia de un ambiente
desordenado o sucio, suelos resbaladizos, materiales de trabajo y objetos colocados fuera de su lugar, a su vez, se
evita posibles infecciones y/o enfermedades provocadas por ambientes insalubres

En razén a lo anterior y para la realizaciéon del presente proceso, la entidad procedié a revisar en la plataforma de
Colombia Compra Eficiente — tienda Virtual del Estado Colombiano acerca de la existencia de un Acuerdo Marco por
medio del cual se pueda obtener el servicio de aseo y cafeteria, encontréndose la siguiente informacion: °

Se evidencia la existencia de un ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V No. CCE-SNG-AMP-008-2025 el cual se encuentra vigente desde el 08 de
Julio de 2025 hasta el 08 de Julio del 2027, como se evidencia a continuacion:

ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO
. INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V

CCENEG-077-01-2024 - CCE-SNG-AMP-008-2025

Desde 08/07/202% hasta 08/07/2027

= Iniciar proceso o simulacion

Fecha méaxima para colocar Fecha méaxima para ejecutar
ordenes de compra / Fecha Fin érdenes de compra
AMP 08/07/2028

08/07/2027
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De esta manera y yendo en via al decreto 310 de 2021 "ARTICULO 2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del Acuerdo Marco
de Precios. Las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contrataciéon de la Administracion Publica,
estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun Utilizacién a través
de los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados, disefiados, organizados y celebrados por la Agencia
Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente.

En virtud de lo anterior, se justifica la necesidad de adelantar el proceso de adquisicion de los bienes y
servicios mediante la Tienda Virtual del Estado Colombiano acuerdo marco de precios, "CONTRATAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA PARA EL EDIFICIO CENTRAL Y DEMAS SEDES
ADMINISTRADAS POR LA GOBERNACION DEL TOLIMA"

En la presentacion de este estudio, queda evidenciada la existencia de un requerimiento, para satisfacer la
necesidad aqui planteada, y que resulta imprescindible adelantar el correspondiente proceso de contratacion,
tendientes a cumplir con los propdsitos establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de las
funciones desarrolladas por la Administracion Central Departamental del Tolima, por consiguiente se solicita
adelantar la elaboracién y suscripcion del acto contractual respectivo y su perfeccionamiento, acorde a los
parametros de la ley 80 de 1993 Estatuto de la Contratacién Estatal y Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de
2015.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS.
(Numeral 2 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

2.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES

2.1.1. Objeto: "CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA PARA EL EDIFICIO
CENTRAL Y DEMAS SEDES ADMINISTRADAS POR LA GOBERNACION DEL TOLIMA”

CARACTERISTICAS TECNICAS

DESCRIPCION DEL ELEMENTO DE ACUERDO AL

Categoria ACUERDO MARCO DE PRECIOS Unidad Cantidad

' i d 1 ’ .
1 Sg;;‘?‘a'e Operario de aseo y cafeteria tiempo completo Mes 41
Servicio de ) ]
2 Personal Hora Extra Diurna - Perfil 4 Mes 500
Servicio de . .
3 Personal Coordinador de tiempo completo Mes 1
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4 BeRiGg ot Jardinero de tiempo completo Mes 1
Personal
5 Benicio d Operario de Mantenimiento Tiempo Completo Mes 2
Personal
6 Servicio de Jardineria Mts 2 Mes | 150
Personal
Bienes de Aseo y : ;
7 Cafeteria Café Social 2 (Compra) Mes 100
Bienes de Aseo y .
8 Cafeteria Jabon para loza 1 (Compra) ; Mes 2
Bienes de Aseo y .
9 Cafeteria Jabdn para loza 4 (Compra) Mes 5
Bienes de Aseo y : . ’
10 Cafeteria Jabén de dispensador para manos 3 (Compra) Mes 15
Bienes de Aseo y - .
11 Cafeteria Limpiador multiusos 1 (Compra) Mes 6
Bienes de Aseo y o ; ;
12 Cafeteria Limpiador desinfectante para pisos (Compra) Mes 36
Bienes de Aseo y o
13 Cafeteria Liquido Desengrasante (Compra) Mes 24
Bienes de Aseo y ; :
14 Cafeterla Detergente biodegradable multiusos en polvo (Compra) Mes 30
Bienes de Aseo y . . e
15 Cafeteria Pastilla desinfectante para sanitario (Compra) Mes 25
Bienes de Aseo y g Y
16 Cafeteria Liquido para limpiar vidrios 1 (Compra) Mes 24
Bienes de Aseo y . i
17 Cafeteria Blanqueador o hipoclorito 1 (Compra) Mes 42
Bienes de Aseo y
18 Cafeteria Removedor de cera (Compra) Mes 18
Bienes de Aseo y L.
19 Cafeteria Varsol ecolégico 1 (Compra) Mes 18
20 Blenng:tee{\fzeo 4 Ambientador 1 (Compra) Mes 30
Bienes de Aseo y .
21 Cafeteria Ambientador 2 (Compra) Mes 35
Bienes de Aseo y -
22 Cafeteria Insecticida 1 (Compra) Mes 5
Bienes de Aseo y N
23 Cafeteria Limpiones 1 (Compra) Mes 35
Bienes de Aseo y ;
24 Cafeteria Bayetilla 1 (Compra) Mes 35
Bienes de Aseo y _
25 Cafeteria Bayetilla 2 (Compra) Mes 20

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11




GOBERNACION

GOBERNACION DEL TOLIMA
NIT:800.113.6727
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
ALMACEN GENERAL

r'// % r’ \. / \\\
\ ,' .‘\ i ‘\ "

@gobertolima
www.tolima.gov.co

DEL TOLIMA
Bienes de Aseo y . 30
26 Cafeteria Esponjilla 2 (Compra) Mes
Bienes de Aseo y . 1
27 Cafeteria Esponjilla 3 (Compra) Mes 5
Bienes de Aseo y " 1
28 Cafeteria Esponjilla 5 (Compra) Mes 5
Bienes de Aseo y
29 Cafeteria Escoba 3 (Compra) Mes 35
Bienes de Aseo y
30 Cafeteria Escoba 4 (Compra) Mes 10
Bienes de Aseo y -
31 Cafeteria Mango metalico escoba 1 (Compra) Mes 15
Bienes de Aseo y
. 32 Cafeteria Trapero 3 (Compra) Mes 35
33 GHEE I S00 Mango metélico trapero (Compra) Mes 10
Cafeteria
Bienes de Aseo y y .
34 Cafeteria Cepillo para sanitario (churrusco) (Compra) Mes 2
Bienes de Aseo y o
35 Cafeteria Bolsas plasticas 1 (Compra) Mes 92
Bienes de Aseo y L
36 Cafeteria Bolsas plasticas 15 (Compra) Mes 70
g7 || DeneR EeAsRYy Bolsas plasticas 16 (Compra) Mes 70
Cafeteria
38 eneg Bo.Axeary Bolsas plasticas 17 (Compra) Mes 70
Cafeteria
g | SANSE Ty Bolsas plasticas 21 (Compra) Mes 60
Cafeteria
40 IS 0 s Ry Bolsas plasticas 22 (Compra) Mes 60
Cafeteria
Bienes de Aseo L
. 41 Cafeteria y Bolsas plasticas 23 (Compra) Mes 92
Bienes de Aseo L
42 Cataterla y Papel higiénico 5 (Compra) Mes 25
5@ | CESUERATED Toallas para manos 5 (Compra) Mes 40
Cafeteria p
Bienes de Aseo )
44 Cafeteria y Vasos biodegradables 1 (Compra) Mes 65
Bienes de Aseo .
45 Cafsterls y Vasos biodegradables 3 (Compra) Mes 65
Bienes de Aseo y
46 Cafeteria Mezclador 1 (Compra) Mes 10
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47 Bieng:fceiteeﬁ:eo y Servilleta papel (Compra) Mes 7
48 Bieng;f(é?eﬁ;eo y Crema para café (Compra) Mes L
49 Bie“g:fce‘?eﬁzeo y Azicar 1 (Compra) Mes i
50 Bien(e::fzteeﬁ:eo y Aromética con panela 2 (Compra) Mes 84
51 Bieng;f:?eﬁzeo y Aromatica de fruta 2 (Compra) Mes 15
52 | Bngs e e T8Cains R
&3 Biennggfeﬁ:eo y Agua potable 1 (Compra) Mes 800
' - Bieng:f:tee,:;:eo y Agua potable 4 (Compra) Mes 50
55 Bie”g;fi’fef}:eo y Destapador para sanitario (chupa) (Compra) Mes 5
s | Blenes de Aseoy Rastrillo 1 (Compra) Mes 2
57 Bie”g:f(e’teeﬁzeo y Recogedor de basura 1 (Compra) Mes 10
58 Bien(e::f:?eﬁ:eo y Atomizadores (Compra) Mes 15
50 Bieng:fgteet\i:eo y Balde (Compra) Mes S
61 Bieng:fgfe':;:“ y Plato Biodegradable 1 (Compra) Mes S
62 Bieng:fzieel:\i:eo y Plato Biodegradable 2 (Compra) Mes 2
. 63 Bie”nggfeﬁzeo y Carro exprimidor de trapero 1 (Compra) Mes 1
64 Bie”g:fgteeﬁzw y Mangueras 3 (Compra) Mes !
65 Biennggteef};eo y Contenedor de basura 20 (Compra) Mes 1
66 BienCe:fgetaeﬁzeo y Papelera 3 (Compra) Mes 2
67 Bienes de Aseo y Sefiales peatonales de prevencion y atencion 3 Mes 3
Cafeteria (Compra)
68 Bieng:fi?eﬁ\i:eo y Dispensador para papel higiénico 1 (Compra) Mes s
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69 Sngste g Dispensador de agua (Arrendamiento) Mes 1
Cafeteria

Bienes de Aseo y . ]

70 Bafetaila Dispensador de agua con botellén (Compra) Mes 1
Bienes de Aseo y _ _

71 Cafeteria Greca para tintos 2 (Arrendamiento) Mes 1
Bienes de Aseo y _ '

72 Cafeteria Greca para tintos 3 (Arrendamiento) Mes 1
Bienes de Aseo y L

73 Cafeteria Extension eléctrica 2 (Compra) Mes 1
Bienes de Aseo y , .

74 Cafeteria Aspiradora 2 (Arrendamiento) Mes 1
Bienes de Aseo y . , .

75 Cafeteria Hidro lavadora Industrial (Arrendamiento) Mes 1
Bienes de Aseo y ~ _

' 76 Cafeteria Guadanas (Arrendamiento) Mes 1

CODIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS DE ACUERDO CON EL CODIGO ESTANDAR DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO NOMBRE PRODUCTO
I I T I =
76 12 15 00 Recoleccion y disposicién de basuras
90 10 17 00 Servicios de cafeteria
80 11 17 00 Reclutamiento de personal
47 13 17 00 Suministros para aseo
47 13 18 00 Soluciones de limpieza y desinfeccion
47 13 21 00 Kits de limpieza

' 2.1.2 Alcance: Adquisicion de servicios para la prestacion del servicio de aseo y suministro de insumos

para el desarrollo de las actividades de limpieza y para la prestacion del servicio de cafeteria.

2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.2.1. Tipo de Contrato: Prestacion de Servicios
2.2.2. Plazo de Ejecucién: DOSCIENTOS CUARENTA (240) dias calendario.

YIGENCIA: Sera el término de ejecucidn del contrato.

2.2.3. Lugar de Ejecucion y/o de Entrega: Municipio de Ibagué Gobernacién del Tolima
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2.2.4. Valor estimado del contrato: MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES OCHO
CIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS UNO CON CUARENTA CENTAVOS M/CTE
($1.696.888.501,40) IVA INCLUIDO.

2.5. Fuente de Financiacion:

IMPUTACION PRESUPUESTAL
FECHA DE IDENTIFICACION
CDP EXPEDICION | PRESUPUESTAL CONCEPTO VALOR AFECTACION
Otros bienes
19 de Enero 03- transportables
2937 del 2026 2.1.2.02.01.003- (excepto productos $170.000.000,00 $169.403.996,30
8020 metdlicos, maquinaria
y equipo)
03- Serlvicios prestados a
13 de Enero as empresas y
‘ 2753 del 2025 2.1.2.3(2).2002.008- servicias de $1.538.000.000,00 $1.527.484.505,10
produccion
VALOR TOTAL POR AFECTAR $1.696.888.501,40

2.2.6. FORMA DE PAGO:
CLAUSULA 12 FACTURACION Y PAGO

El Proveedor debera presentar mensualmente la factura a la Entidad Compradora del valor integral de
los servicios prestados de Aseo y Cafeteria de acuerdo con las condiciones de entrega establecidas en la
Orden de compra, previo cumplimiento de las condiciones contenidas en los Documentos del Proceso y
constancia de recibo por parte de la Entidad Compradora. La factura deberd ser radicada en la direccidn
indicada para tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

El Proveedor debera indicar con claridad: (i) el precio del servicio del personal, (ii) el precio de los
Bienes de Aseo y Cafeteria, (iii) precio del Servicio Especial requerido; (iv) el AIU; (v) descuento por
ANS (Acuerdos de Nivel de Servicios) conforme al Anexo 5y (vi) el IVA aplicable. La primera factura
debe incluir la prestacién del servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha de inicio
‘ pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor; la factura deberd ser radicada en la direccién

indicada para tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Para el calculo de recargos ocasionales por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo, el Proveedor
debe aplicar al valor del servicio de los operarios, los recargos por trabajo extra, nocturno, dominical y
festivo de acuerdo con la normativa aplicable.

El Proveedor debe facturar mensualmente el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y presentar las
facturas en la direccion y forma indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El supervisor de la Entidad Compradora debe solicitar y verificar la evidencia del pago del salario y
aportes al Sistema de Seguridad Social de los operarios dedicados a prestar el Servicio Integral de Aseo
Cafeteria en sus instalaciones, para el pago de la Ultima factura, es necesario que el proveedor aporte
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del o los trabajadores que prestaron el servicio en la Orden de Compra, o en su defecto el certificado
emitido por el revisor fiscal o representante legal que demuestre la continuidad de la relacidn laboral
con los trabajadores posterior a la terminacion de la Orden de Compra.

El Proveedor de acuerdo con las disposiciones tributarias deberd realizar el manejo de las facturas
electrénicas segln la regulacién aplicable; para tal fin, es obligacién de la Entidad Compradora informar
y entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos, documentos e informacion (plazos, periodos de
pago, etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con la
aceptacion de la Orden de Compra. Asimismo, es una obligacién del Proveedor solicitar dichos
documentos e informacion para la presentacidn de las facturas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley 47 de 1993, la prestacién del servicio integral
de aseo y cafeteria realizados en el territorio del departamento del archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina no genera el impuesto sobre las ventas (I.V.A). Contrario Sensu las
excepciones seflaladas en el Estatuto Tributario para los departamentos de Amazonas, Guainia,
Guaviare, Vaupés y Vichada no contemplan la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:
(i) Factura debidamente diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario.

(ii) De conformidad con la Ley 2024 de 2020, las partes (Entidad Compradora y Proveedor) acuerdan
que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar las sumas pactadas
dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacién de la factura la cual debe
estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes exigidos por la Entidad
Compradora para el tramite). Al ser un tramite realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor,
Colombia Compra Eficiente no sera parte en este aspecto.

Nota: Este tramite serd realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, por tratarse directamente

de un tema presupuestal sujeto a programacion en el PAC, por tal motivo, Colombia Compra Eficiente
no sera parte en este aspecto.

(iii) Certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste que el
Proveedor estd a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y demés aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad con el articulo 50
de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen, sustituyan o deroguen.

(iv) Planilla de Pago de Seguridad Social de los operarios que prestan el servicio de Aseo y Cafeteria y
como para el Servicio Especial.

(v) Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de
Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe publicar copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo
dentro de los OCHO (8) DIAS HABILES siguientes a la fecha de presentacién de la factura.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, el
Proveedor podré reclamar los intereses moratorios de acuerdo con lo sefialado en el numeral 8 del
articulo 4 de la Ley 80 de 1993. En el caso de las Entidades Compradoras no obligadas a contratar bajo
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el estatuto de contratacién estatal, la Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra
Eficiente- podra suspender a la Entidad Compradora hasta que esta formalice el pago.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES a su presentacién. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar las
facturas dentro de los Treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la verificacién completa de
una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad Compradora
solicitara las correcciones al Proveedor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al rechazo; el
término de Treinta (30) dias calendario empezaré a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura.

La Entidad Compradora deberd entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos y
retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano en un plazo
no mayor a ocho (8) dias habiles siguientes al pago efectivo.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 60 DIAS CALENDARIO, el Proveedor
puede suspender la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y las entregas pendientes a la
Entidad Compradora hasta que esta realice el pago.

En el escenario en el cual, por alguna razén, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden la
terminacién anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago de los bienes o
servicios efectivamente entregados y prestados.

2.2.7. Supervision:

Nombre del interventor o supervisor: LUIS ALFONSO RINCON CASALLAS

Cargo: Director de Recursos Fisicos y gestion de Servicios
No. De Cedula de ciudadania: i 93.366.079

Dependencia: SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO HUMANO

Justificacion: Se designa LUIS ALFONSO RINCON CASALLAS toda vez que, por funciones propias del

cargo, conserva la idoneidad para el seguimiento y control de la ejecucion del presente objeto
contractual.

2.2.8. Obligaciones del contratista:

Clausula 7 Obligaciones de los proveedores:

Obligaciones generales de los proveedores en el acuerdo marco de precios

Obligaciones de los proveedores del acuerdo marco de precios en la operacién secundaria

7.45. Responder a las solicitudes de informacién (RFI siglas en inglés) realizadas por la Entidad
Compradora en un término méximo de CUATRO (4) DIAS HABILES.

7.46. Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento para la orden de compra
dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacién de esta, a favor de la Entidad
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Compradora, por el valor, amparos y vigencias establecidas en la Clausula 17.

7.47. Suscribir el Acta de Inicio en un plazo no superior a OCHO (8) DIAS HABILES por cada orden de
compra con la Entidad Compradora.

7.48. Iniciar la orden de compra y entregar los bienes para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria en las instalaciones de la Entidad Compradora asi:

a. Un plazo méximo de OCHO (8) DIAS HABILES después de la colocacién de la Orden de Compra y si la
prestacion del servicio se desarrolla en menos de tres sedes en el mismo municipio.

b. DIEZ (10) DIAS HABILES si la Orden de Compra y la prestacion del servicio se se desarrolla en tres
sedes 0 mas en el mismo municipio y cuenta con 50 0 menos operarios.

¢. DOCE (12) DIAS HABILES si la Orden de Compra cuenta con tres sedes 0 mas ubicadas cada una en
ciudades o municipios diferentes dentro de una misma Zona y cuenta con 50 0 menos operarios

d. DOCE (12) DIAS HABILES, después de la colocacién de la Orden de Compra si la prestacion del servicio
se desarrolla en menos de tres sedes en el mismo municipio y cuenta con mas de 50 operarios.

e. CATORCE (14) DiAS HABILES, si la Orden de Compra y la prestacion del servicio se desarrolla en tres
sedes o mas en el mismo municipio y cuenta con mas de 50 operarios y,

f. Un plazo maximo de DIECISEIS (16) DIAS HABILES, si la orden de compra cuenta con tres sedes o mas
ubicadas cada una en municipios diferentes dentro de una misma Zona y cuenta con mas de 50
operarios.

En todo caso, si el plazo es menor o mayor, la fecha de inicio podra ser acordada entre las partes de
comun acuerdo, dejando la evidencia del acuerdo en el acta de inicio. El Proveedor debe prestar el
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con todos los insumos y los elementos, equipos y maquinaria
solicitados, desde el primer dia de inicio de la operacion.

7.49. Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas de los bienes suministrados, en caso tal que la
entidad lo requiera.

7.50. Entregar la NSO (Norma Sanitaria Obligatoria) o RSA (Registro Sanitario) de los bienes que indica el
Anexo 4 de acuerdo con lo regulado por el INVIMA cuando la Entidad lo requiera para su verificacion.

7.51. Entregar a la Entidad Compradora cuando se inicie la ejecucién de la Orden de Compra la siguiente
informacion del personal que prestara los Servicios de Aseo y Cafeterfa, Mantenimiento, y el Servicio
Especial de Jardineria: (i) hojas de vida; (ii) afiliaciones al Sistema de Seguridad Social Integral y ARL; y
(iii) certificados de formacién y acreditacion de acuerdo con el Anexo 3 del pliego de condiciones.

7.52. Realizar el cobro de los bienes o de los servicios prestados de acuerdo con las disposiciones del
Acuerdo Marco, facturando de conformidad con lo establecido en la Clausula 12.

7.53. Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el trédmite del pago de
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las facturas y/o cuentas de cobro a través del Supervisor designado por la entidad.

7.54. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en sus
sistemas de pago.

7.55. En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la orden de compra, el
proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar esta situacion.
En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacion y validacion de los soportes vy, de
considerarlo necesario, podra acordar con el proveedor la suspension de la ejecucion de la orden de
Compra con una fecha de reinicio cierta.

7.56. Ejecutar las Ordenes de Compra manteniendo como minimo las condiciones con las cuales adquirio
puntaje técnico adicional y los demas factores de seleccion, asi como también aquellos por los cuales fue
favorecido en un desempate, durante la vigencia del Acuerdo Marco y la vigencia de la Ultima orden de
compra que le sea colocada.

7.57. Facturar de conformidad con lo establecido en la Clausula 12.

7.58. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este. El Proveedor debe seguir cumpliendo con las
obligaciones derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de Compra mientras los pagos de la entidad son
formalizados.

7.59. Entregar a la Entidad Compradora un acuerdo comercial, contrato o cualquier documento que
evidencie una relacion comercial entre el proveedor y quien suministra el café social, asimismo,
suministrar el café social producido por pequefios productores locales o productores locales agropecuarios
cuando la Entidad Compradora lo requiera.

7.60. Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que
contrate para la ejecucion del Acuerdo Marco vy las correspondientes Ordenes de Compra lo mismo que el
pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y servicios de cualquier género que establezcan
las leyes colombianas y demds erogaciones necesarias para la ejecucion de las Ordenes de Compra. Es
entendido que todos estos gastos han sido estimados por el proveedor al momento de la presentacién de
la Cotizacién, conforme con la necesidad de la Entidad Compradora.

7.61. Responder en las condiciones dentro del término previsto en los documentos del proceso a todas las
solicitudes de cotizacidn de las Entidades Compradoras. La no cotizacién en los términos descritos
obligara a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia Compra Eficiente la situacion y que esta
Ultima proceda a adelantar el procedimiento administrativo sancionatorio por presunto incumplimiento de
las obligaciones generales derivadas del Acuerdo Marco.

7.62. Cumplir con lo establecido en la Resolucion 0689 de 2016 del Ministerio del Medio Ambiente o
aquellas que la derogue, modifique o sustituya, la cual establece que los jabones y detergentes a utilizar
deben contener concentraciones de fésforo iguales o inferiores a 0.65%

7.63. No cotizar precios por debajo de los precios minimos o por encima de los precios maximos de
conformidad con la férmula de la Cldusula 10. Los precios cotizados mayores a los maximos establecidos
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para cada Proveedor de acuerdo con la Clausula 10, se entienden como cotizados a los precios del
catélogo.

7.64. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el Acuerdo
Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades Compradoras.

7.65. No deberd modificar o alterar la informacion y las formulas de calculo de la Solicitud de Cotizacion y
de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como el simulador

7.66. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificados, etc., exigidas por Colombia Compra
Eficiente para la seleccidn de proveedores segln haya sido establecido en el pliego de condiciones del
proceso.

7.67. Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

7.68. Informar por escrito cualquier solicitud de modificaciéon del Acuerdo Marco al asegurador que expida
las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier modificacion de la Orden de
Compra o del Acuerdo Marco

7.69. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del Acuerdo Marco en la
plataforma del SECOP II.

7.70. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las opciones que cuente la
plataforma

7.71. Informar a la Entidad Compradora en el plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacion,

y solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en
los términos de la Clusula 21.

7.72. Al momento de cotizar en caso de fallas en la plataforma TVEC, el Proveedor debera seguir el
procedimiento de indisponibilidad1. De cualquier forma, deberd reportar el error o falla en la plataforma o

en el simulador por lo menos con dos horas de anterioridad a la hora de cierre de los eventos de
cotizacion.

7.73. No deberd tener contacto con las Entidades Compradoras por canales diferentes al evento de
cotizacién de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, previo a la colocacidn de las Ordenes de Compra.

7.74. Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en la guia de utilizacién del Acuerdo Marco que
hara parte del Minisitio Web de este.

7.75. Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en los Documentos del Proceso. El tiempo de
entrega empieza a correr una vez suscrita el Acta de Inicio.

7.76. Implementar para cada Orden de Compra en cada Entidad Compradora un plan de apoyo a la

gestion ambiental dentro del plazo de inicio de la prestacién del servicio, el cual deberé contemplar por lo
menos los siguientes puntos:
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« Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los recursos naturales como el
agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades Compradoras durante la prestacion del
servicio.

« Cumplir y acatar con lo establecido dentro del Plan de Gestion Ambiental, el Protocolo para la
disposicion final de los residuos peligrosos implementado por la Entidad Compradora de manejar estos.

» Protocolo de gestion de residuos no peligrosos que incluye lineamientos y capacitacion para recoger,
clasificar, envasar y disponer adecuadamente los residuos no peligrosos en los lugares ubicados en las
instalaciones de la Entidad Compradora sefialados para este fin, haciendo posible su reciclaje y posterior
aprovechamiento.

7.77. Implementar por cada orden de compra adjudicada dentro del plazo de inicio de la prestacion del
servicio un plan de beneficios para sus operarios que contenga por lo menos uno de los siguientes:

* Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion o programas de medicina con
cubrimiento adicional al de la caja de compensacion y la EPS.

« Convenios de descuentos y financiacion con cadenas comerciales para adquirir productos.

» Convenios de descuentos o becas con instituciones educativas reconocidas por el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES— del Ministerio de Educacion Nacional y permitir espacios
para cumplir con las jornadas educativas.

 Programa de facilidad de ahorro o financiacion en instituciones financieras autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

» Fondo de empleados que ofrezca facilidades de financiacion con una institucion financiera autorizada
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

» Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas diferentes al de la caja de compensacion y la
EPS.

» Descuentos en la adquisicion de planes exequiales para el empleado y sus familiares.

* Préstamos a empleados sin intereses otorgados directamente por el empleador descontados por
nomina.

Para la presentacion de la Ultima factura, el proveedor debera remitir a la entidad compradora los
documentos necesarios para acreditar el cumplimiento del plan de bienestar escogido.

7.78. Cumplir las fechas de pago de los salarios de los operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo

y Cafeteria en la Entidad Compradora, de acuerdo con lo acordado en el Acta de Inicio de la Orden de
Compra.

7.79. Realizar el pago del salario de 1.1 SMMLV para el perfil denominado “Operario de aseo y cafeteria
con compromiso social 1” en las drdenes de compra en las cuales asi lo solicite la entidad compradora de
conformidad con lo descrito en el Anexo 3. Dicho valor hace parte de su base salarial y por lo tanto no
debe ser pagado como bonificacion.

7.80. Realizar el pago del salario de 1.2 SMMLV para el perfil denominado “Operario de aseo y cafeteria
con compromiso social 2” en las érdenes de compra en las cuales asi lo solicite la entidad compradora de
conformidad con lo descrito en el Anexo 3. Dicho valor hace parte de su base salarial y por lo tanto no
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debe ser pagado como bonificacién

7.81. Realizar el pago del salario de 1.35 SMMLV para el perfil denominado “Operario de aseo y cafeteria
con compromiso social 3” en las érdenes de compra en las cuales asi lo solicite la entidad compradora de
conformidad con lo descrito en el Anexo 3. Dicho valor hace parte de su base salarial y por lo tanto no
debe ser pagado como bonificacion.

7.82. Suministrar para la Ultima factura el documento que evidencie que el proveedor se encuentra a paz
y salvo del pago de la liquidacion del subordinado, o en su defecto el proveedor podra aportar el contrato
en el cual se demuestre la continuidad de la relacién laboral con el trabajador posterior a la terminacion
de la Orden de Compra.

7.83. Cumplir con el pago de los aportes de seguridad social, prestaciones sociales, aportes parafiscales,
horas extras, dominicales, festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones, liquidaciéon de prestaciones e
. incapacidades y demas costos derivados de la relacion laboral con el personal que cumple las labores

cubiertas por el Acuerdo Marco y con todo su personal, conforme a las fechas establecidas en la
normativa vigente.

7.84. Cumplir todos los costos, gastos, erogaciones asociadas al personal, como prestaciones sociales,
contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos asociados a la seguridad industrial, los
Examenes Bésicos de Seguridad y cualquier otro costo o gasto requerido para cumplir con la normativa
laboral colombiana.

7.85. El proveedor debera suministrar al personal la dotacion adecuada correspondiente a sus labores y
conforme al clima donde se presta el servicio, la cual debera ser suministrada en los términos de ley,
procurando que su presentacion personal sea la adecuada. De acuerdo con lo sefialado en el Anexo 3.

7.86. El proveedor debera suministrar al personal todos los elementos de proteccion personal de
conformidad con la normatividad legal vigente de acuerdo con la actividad que cumpla; y garantizar que
su personal cuente y utilice apropiadamente todos los elementos de seguridad industrial.

7.87. Cuidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad Compradora durante la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

. 7.88. Entregar a las Entidades Compradoras la informacién que requieran para verificar el cumplimiento
de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de salud ocupacional del Proveedor y/o de los
operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la Entidad.

7.89. Diligenciar y obtener los permisos de trabajo que sean requeridos en las diferentes Zonas y
municipios para que el personal pueda llevar a cabo las actividades necesarias para la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

7.90. Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a las labores de Aseo,
Cafeteria, Mantenimiento y el Servicio Especial, asegurando asi que cuenta con conocimientos vigentes y
que aplica las buenas practicas del mercado, asi como las alusivas a la seguridad y salud en el trabajo.

7.91. Cumplir con lo dispuesto en el articulo 19, 20, 21 y 22 del capitulo III de la Decisiéon 706 del 2008
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de la Comunidad Andina, sobre la informacion que debe contener el envase o el empaque de los
productos de higiene doméstica y productos absorbentes.

7.92. Cumplir con los atributos de etiquetado y rotulado de conformidad con lo descrito en las
Resoluciones 2674 de 2013 y la 810 de 2021, para los alimentos y materia primas en su fabricacion y
aquellas que las modifiquen, adicionen o deroguen.

7.93. Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado o etiquetado de productos de
Aseo y Limpieza.

7.94. Cumplir las condiciones y los ANS (Acuerdo de Nivel de Servicios) establecidos en los pliegos de
condiciones de acuerdo con los servicios y bienes solicitados y los niveles de servicio.

7.95. Cumplir con las obligaciones y compromisos que se desprendan con ocasion del cumplimiento de los
criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria

7.96. Garantizar que el personal cuente con los examenes médicos pertinentes para la ejecucion de sus
labores dando cumplimiento a la normatividad legal aplicable en la materia.

7.97. Asignar a cada Orden de Compra un coordinador de tiempo parcial sin que implique un costo
adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto con la Entidad
Compradora. Si la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo completo para una sede, no es
necesaria la asignacion de un coordinador de tiempo parcial para esa sede por parte del Proveedor.

7.98. Prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con bienes, elementos, equipos y maquinaria en
buenas condiciones para su funcionamiento de tal forma que no representen un obstaculo para la
ejecucion eficiente de las labores del personal.

7.99. Asumir todos los costos de almacenamiento, transporte y manejo de los Bienes de Aseo y Cafeteria
hasta que sean entregados en el lugar que requiera la Entidad Compradora.

7.100. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el manejo

inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las actividades
contratadas.

7.101. Cumplir con las actividades y los resultados establecidos en el Anexo 2 del pliego de condiciones y
poner a disposicion de la Entidad Compradora el personal que cumpla con el perfil, funciones y formacion
establecidos en el Anexo 3 del pliego de condiciones.

7.102. El Proveedor puede contratar con un tercero la prestacion total o parcial del Servicio Especial, sin
perder su responsabilidad por la prestacion de este Servicio y el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el Acuerdo Marco.

7.103. Aplicar descuento si asi se requiere al precio de los servicios en las facturas entregadas a la
Entidad Compradora en el caso que los servicios prestados no hayan cumplido con lo establecido en los
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ANS (Acuerdos de Nivel de Servicio)

7.104. Reemplazar el personal que presta el servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las condiciones
establecidas en el Anexo 2 del pliego de condiciones.

7.105. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 4 del pliego de condiciones y
con las especificaciones técnicas ofrecidas.

7.106. Realizar el cambio de los elementos, equipos 0 maquinaria en mal estado o funcionamiento
inadecuado que impida el cumplimiento de la actividad una vez sea notificado por la Entidad Compradora
dentro los TRES (3) DIAS CALENDARIO siguientes al reporte, este plazo podra extenderse al dia siguiente
en aquellos casos que el tercer dia sea festivo.

7.107. El Proveedor debe prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo y
. Cafeteria de las marcas incluidas en el Catalogo. En caso de requerir un reemplazo de marca deberd
comunicarlo a Colombia Compra Eficiente.

7.108. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.

7.109. Disponer de los canales de comunicacion y tiempos de atencién requeridos para cada una de las
Zonas de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las solicitudes de las Entidades
Compradoras a través de ellos, de acuerdo con lo establecido en el formato 11 de la oferta presentada
por el proveedor.

7.110. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras eficaz y
oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a cada una de las
Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

7.111. Notificar por escrito al asegurador que expidid la garantia, cualquier solicitud de modificacién de la
Orden de Compra.

7.112. Entregar a la Entidad Compradora el documento que acredite la adecuada notificacion de la

. modificacién al asegurador que expidié la garantia, en la fecha prevista para la firma de la modificacion
del Acuerdo Marco.

7.113. Garantizar que el transporte de sustancias quimicas cuenta con plan de contingencia y plan de
emergencias. Lo anterior para el proveedor de transporte de las sustancias, en el marco del cumplimiento
del Decreto 1609 de 2002 o aquel que lo derogue, modifique o sustituya.

7.114. Cumplir con las obligaciones y compromisos que se derivan con ocasién del cumplimiento de los

criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria.

7.115. Garantizar que las sustancias quimicas a utilizar durante la ejecucion del contrato para procesos
tales como, limpieza, jardineria, mantenimiento locativo o cualquier otro procedimiento, contaran con las
fichas u hojas de datos de seguridad de los productos quimicos utilizados. Dichas hojas deberan
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mantenerse actualizadas en idioma espafiol y en lugar de facil acceso y a la vista del personal que se
encarga de la manipulacion de las sustancias quimicas.

Lo anterior, en el marco de lo estipulado en el Decreto 1496 de 2018, Resolucién 773 de 2021, la
normatividad relacionada con el Sistema Globalmente Armonizado o aquella que lo derogue, modifique o
sustituya.

7.116. Propender a que la panela que se suministre (instantanea pulverizada, deshidratada, bebida de
panela y aromatica de panela en cubos) haya pasado por procesos de sostenibilidad ambiental u
organicos.

7.117. Propender a que los elementos de aseo en sus componentes quimicos cumplan con las practicas
sostenibles de acuerdo con lo sefialado en el Anexo Técnico 4.

7.118. El Proveedor debera acatar los lineamientos o instrucciones Unicamente por parte del Supervisor
de la Orden de Compra, por el representante legal y/u ordenador del gasto de la Entidad Compradora.

7.119. Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

7.120. Una vez adjudicada la Orden de Compra, La Entidad Compradora determinara junto con el
proveedor los lineamientos para dar estricto cumplimiento a la vinculacion de mujeres, vinculacion de
poblacién en pobreza extrema o desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion o sujetos de especial proteccion constitucional. El proveedor debera contar en la
ejecucion de la orden de compra con el porcentaje definido en el evento de cotizacion de conformidad
con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015.

7.121. En el desarrollo de la operacion secundaria los proveedores en un plazo no mayor al quinto mes de
ejecucion de la orden de compra deberan acreditar ante la entidad compradora que todas las operarias
y/o operarios contratados para la ejecucion del servicio, se encuentran debidamente certificados ante el

SENA de acuerdo con el Pliego de Condiciones en una de las siguientes certificaciones de competencias
laborales:

(i) Aseo de Areas Publicas: NSCL 260201074 - Asear superficies de acuerdo con procedimiento técnico y
normativa

(i) Manipulacién de alimentos: NSCL 29080116 - Manipular alimentos de acuerdo con procedimiento
técnico y normativa de alimentos

Para 6rdenes de compra con vigencia superior a cinco meses, el proveedor debera remitir al supervisor de
la orden de compra, junto con la factura del sexto de mes de ejecucion, todas las certificaciones emitidas,
0 antes en caso de haberlas certificado previamente.

Para drdenes de compra con vigencia inferior a cinco meses, el proveedor deberé remitir al supervisor de
la orden de compra, junto con la factura final, todas las certificaciones emitidas, o antes en caso de
haberlas certificado previamente.
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7.122. Para participar en los eventos de cotizacion en las zonas y segmentos en los que se encuentra
adjudicado, el proveedor deberd estar al dia en el pago de sus obligaciones con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar y parafiscales, pago de
salarios y de los demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad con lo
establecido en el ordenamiento juridico, en cada una de las 6rdenes de compra que esté ejecutando. Si
Colombia Compra Eficiente tiene noticia por cualquier medio de la omisién de estas obligaciones y previa
verificacion, adelantara las acciones operativas del caso para que dicha medida se refleje en la TVEC,
durante el tiempo que perdure la omision.

7.123. El Proveedor debera cumplir con lo consignado en los siguientes procedimientos: e Procedimiel:\to
para la certificacion de operarios en competencias laborales a través del SENA e Proceso de notificacion y
seguimiento en caso de presunto incumplimiento por el no pago oportuno de parafiscales, ante la UGPP

7.124. Mantener actualizadas las garantias derivadas de las 6rdenes de compra de acuerdo con la
Clausula 17 de la presente minuta.

7.125. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco para la Operacion Secundaria.

7.126. Durante la ejecucion de las 6rdenes de compra si el proveedor resultd adjudicado con dos (2), tres
(3) o cuatro (4) marcas, sera este quien defina que marca entregar a cada una de las entidades

compradoras, lo anterior, sin perjuicio de llegar a algun acuerdo con los supervisores de cada una de las
ordenes de compra.

7.127.Los proveedores deberan celebrar los contratos de proveeduria con los pequefios productores
locales o productores locales de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria y sus organizaciones
que se encuentren inscritos en el Registro General referido en el Decreto 248 de 2021, o con los
pequefios proveedores adjudicados en el Catélogo de Panela, Arométicas e Infusiones y el Catalogo de
Café Social del Instrumento de Agregacién de Demanda para MiPymes, consolidados en el Anexo 10 -
Listados de Pequefios Productores, de acuerdo con la Zona de ejecucién de la orden de compra.

7.128.Los proveedores que al momento de consultar el Anexo 10 - Listados de Pequefios Productores-,
publicado por Colombia Compra Eficiente, evidencien que la Zona de colocacién de la orden de compra no
cuenta con pequefios productores registrados o presenta desabastecimiento informaran de esta situacién
a la entidad compradora, al momento de dar respuesta a la solicitud de cotizacién.

7.129.El proveedor debera allegar al Supervisor de la Orden de Compra los contratos de proveeduria
celebrados con los productores agropecuarios registrados en el sistema publico de informacién
alimentaria de pequefios productores y productores de la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria o
con los pequefios proveedores adjudicados en el Catalogo de Panela, Arométicas e Infusiones y el
Catalogo de Café Social del Instrumento de Agregacién de Demanda para MiPymes, consolidado en el

Anexo 10 - Listado de Pequefios Productores, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
colocacion de la orden de compra.

7.130.El proveedor debera mantener el nimero de contratos de proveeduria acreditados en la operacidn
principal durante toda la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra. Estos contratos de
proveeduria podran suscribirse y actualizarse durante la ejecucion del Acuerdo Marco con nuevos
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productores locales inscritos en el Registro general de pequefios productores y productores de la
Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria o con los pequefios proveedores adjudicados en el
Catdlogo de Panela, Aromaticas e Infusiones y el Catalogo de Café Social del Instrumento de Agregacion
de Demanda para MiPymes, consolidados en el Anexo 10 - Listados de Pequefios Productores, con el fin
de garantizar la adquisicion del 30% del valor del presupuesto asignado a las Entidades Compradoras
para la compra de alimentos. Cuando el proveedor modifique el productor agropecuario durante la
ejecucion de una orden de compra, dqberé allegar el nuevo contrato de proveeduria a la Entidad
Compradora dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes en que efectle el cambio.

7.131. El Proveedor deberda pagar contra entrega el o los productos adquiridos a los pequefios
productores y productores de la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria, o de sus organizaciones.
La forma de pago utilizada por el Contratista para realizar el pago de los productos a los pequefios
productores y demdas actores de la agricultura campesina, familiar y comunitaria, o de sus organizaciones,
este pago se debera realizar en efectivo, cheque de gerencia, transferencia bancaria a cuentas de
ahorros, cuentas corrientes o transferencias a través de billeteras digitales, depésitos de bajo monto o
’ transferencias a cuentas de ahorros de tramite simplificado (CATS).

7.132. Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los Documentos del Proceso
y las Ofertas presentadas.

2.2.9. Obligaciones de la entidad:

1. De acuerdo a las obligaciones descritas en la clausula 6 “obligaciones de las entidades
compradoras durante la operacién secundaria del acuerdo marco de precios denominado ACUERDO
MARCO DE PRECIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V No. CCE-
SNG-AMP-008-2025 el cual se encuentra vigente desde el 08 de Julio de 2025 hasta el 08 de Julio del 2027
vigente desde el 08 de Julio de 2025 hasta el 08 de Julio de 2027.

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SuU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS
(Numeral 3 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

De conformidad a la Ley 1474 de 2011, articulo 94 y el decreto 1082 del 2015, Seleccidn Abreviada para la
adquisicion de Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes por compra por catalogo derivado de la
celebraciéon De Acuerdos Marco de Precios articulo 2.2.1.2.1.2.7. “Procedencia del acuerdo marco de precios”;
. articulo 2.2.1.2.1.2.8 Identificacién de bienes y servicios objeto de un Acuerdo Marco de Precios; articulo

2.2.1.2.1.2.9 “Utilizacién del Acuerdo Marco de Precios” y articulo 2.2.1.2.1.2.10 “Proceso de contratacién para
un Acuerdo Marco de Precios”

4, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO.
(Numeral 4 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

4.1. Valor Estimado del contrato: MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES OCHO CIENTOS
OCHENTA'Y OCHO MIL QUINIENTOS UNO CON CUARENTA CENTAVOS M/CTE
($1.696.888.501,40) IVA INCLUIDO.

Resultado de la cotizacion realizada dentro de la herramienta Simulador AMP 2026, que tiene el ACUERDO MARCO DE
PRECIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ Y CAFETERIA V No. CCE-SNG-AMP-008-2025 el
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5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
(Numeral 5. ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

De acuerdo a lo establecido dentro de la minuta del acuerdo marco de precios denominado ACUERDO MARCO DE
PRECIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V No. CCE-SNG-AMP-008-2025 el
cual se encuentra vigente desde el 08 de Julio de 2025 hasta el 08 de Julio del 2027, dentro de la clausula 6
denominada obligaciones de la entidad compradora, apartado obligaciones de las entidades compradoras durante la

operacion secundaria; numeral 6.19 Elaborar y cargar los estudios y documentos previos en la Tienda Virtual del
. Estado Colombiano y generar la Orden de Compra sobre la Cotizacion del Proveedor que haya cotizado el menor

precio. Tenga en cuenta que el respectivo Formulario de estudios previos, no exime a la Entidad Compradora de
realizar su etapa previa de planeacién para justificar y soportar su necesidad de la cual trata el Decreto 1082 de 2015
y los documentos propios dentro de su Sistema de Gestion de Calidad y Control Interno; o segun establezca su
manual de contratacion al respecto.

\‘ 6. EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.
(Numeral 6 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

TIPIFICACION DEL RIESGO RIESGO DE CARACTER JURIDICO

En la ejecucion del contrato puede presentarse la modificacion alguna
de los regimenes juridicos a los que se encuentra sujeto el contrato,
Estimacion del riesgo: modificaciones que son de obligatorio cumplimiento y que no
dependen de la voluntad de la entidad, Sin embargo, pueden afectar
el equilibrio econdmico del contrato.

Asignacion del riesgo CONTRATISTA
Se llevara a cabo una permanente vigilancia de los cambios
Mecanismo de cobertura normativos que afecten la ejecucion del contrato y se aplicaran las

normas de obligatorio cumplimiento a que haya lugar.

Todo cambio o modificacién en los regimenes descritos anteriormente
que afecten el contrato o las condiciones pactadas en él, son de

’ Justificacion: obligatorio cumplimiento, sin que medie negociacion alguna con el

CONTRATISTA, toda vez que la gobernacién no tiene facultad para

transar apartes normativos.

TIPIFICACION DEL RIESGO RIESGO TRIBUTARIO

El contratista al momento de presentar su propuesta deberd incluir

Estimacion del riesgo: todos aquellos tributos, tasas o contribuciones que se generen antes
‘ de la presentacion de la oferta quedan incluidos en la misma.
Asignacion del riesgo: CONTRATISTA

En los estudios previos se estipula expresamente que el contratista no
podréd reclamar ningin mayor valor como consecuencia de su
desconocimiento de la existencia del tributo, tasa o contribucion
generado antes de la presentacion de su oferta.

Los tributos, tasas y contribuciones que hayan sido aprobados por las
respectivas corporaciones publicas, solo seran asumidos por los
contratistas si dicha aprobacion se surtid6 con anterioridad a la
presentacion de la oferta y ellos no podrdn con posterioridad
demandar un posible desequilibrio econémico del contrato, por cuanto
tienen la carga de haber conocido de su existencia al momento de
formular su propuesta.

Sdlo_si el tributo, tasa o contribucién se aprueba por la respectiva

Mecanismo de cobertura

Justificacion
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Solo si el tributo, tasa o contribucidn se aprueba por la respectiva
corporacion publica con posterioridad a la presentacion de la oferta,
seria la entidad estatal en virtud del principio de solidaridad
constitucional que repararia hasta el punto de no perdida al
contratista en aplicacion del numeral 1° del articulo 5° de la ley 80 de
1993.

TIPIFICACION DEL RIESGO RIESGO FINANCIERO

Devaluacion del peso colombiano. Debido a las reglas de la
economia, el peso colombiano sufre la pérdida de su poder
adquisitivo, se advierte que los proponentes al momento de la
elaboracion de la oferta econdmica deben realizar los célculos
Estimacidn del riesgo incluyendo la pérdida del poder adquisitivo o el fendmeno de
devaluacion del peso colombiano, teniendo en cuenta que al
momento de presentar la oferta el contratista asume este fendémeno y
durante la ejecucidn del contrato no podra presentar reclamaciones
sobre este concepto.

Asignacién del riesgo CONTRATISTA

Se advierte que la devaluacion del peso es una contingencia estudiada
por el contratista al momento de la elaboracién de la oferta, por lo
tanto, la entidad no reconocera suma alguna derivada de la pérdida
del poder adquisitivo de la propuesta presentada por el contratista.

Si bien la devaluacion del peso colombiano es una constante que se
ocasiona de manera mensual y asf lo certifica el DANE, el contratista
debe realizar su andlisis financiero a fin de determinar como conserva
Justificacis el valor de su oferta sin que se deprecie, de tal manera que cuando
ustificacion ) . .
presente su propuesta al Estado, ya incluya esta variable. De igual
manera le permite hacer propuestas sacrificando este componente
con el fin de que le adjudique el contrato y de esta manera
asumiendo el riesgo devaluativo del peso.

Mecanismo de cobertura

7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION
(Numeral 7 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

X
De acuerdo a la clausula 17 garantia de cumplimiento del acuerdo marco de precios

denominado Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V vigente desde el 08 de Julio de 2025 hasta
el 08 de Julio de 2027. -

Los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar a Colombia Compra Eficiente una garantia

de cumplimiento de conformidad con el numeral 17.1 cuyo beneficiario es Colombia Compra
Eficiente.

Por su parte, durante la Operacién Secundaria los Proveedores del Acuerdo Marco deben
presentar a favor de las Entidades Compradoras que generen Ordenes de Compra una garantia

de cumplimiento de conformidad con el numeral 17.2 cuyo beneficiario es la Entidad
Compradora. /
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Apartado 17.2 garantl'a‘ de cumplimiento a favor de las entidades compradora

Los Proveedores deben constituir una garahtia de éumplimiento dentro de los TRES (3) DiAS
HABILES siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora,
por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla: /

Tabla 3 - Garantia de cumplimiento a favor de Entidades Compradoras

Cumplimiento del contrato 20% de la Orden deDuraciondela Orden de Compray doce (12) meses

Compra mas. /
Pago de salarios,
prestaciones sociales 15% de la Orden deDuracién de la Orden de Compra y tres (3) afios
legales e indemnizaciones Compra P mas. P
laborales
' Duracién de la Orden de Compra y doce (12) meses
J B mas.

Correcto funcionamiento y 10%

calidad de los bienes de la Orden de CompraEste amparo deberd ser incluido por el Proveedor

solo si dentro de la Orden de Compra se establece
la adquisicion de bienes por medio de
compraventa.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de
la Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de
Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a
la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia | /

de la garantia debe ser ampliada por el plazo de la Orden de Compra cumpliendo las vigencias
contempladas en la tabla anterior.

. En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor
debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que
cumpla con lo sefialado en la tabla de esta seccidn después de haber sido afectada.

Colombia Compra Eficiente puede suspender del Catdlogo de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano a los Proveedores que no hayan ajustado la cuantia y/o la vigencia de las garantias
dentro de los plazos sefialados en esta clausula, mientras tal ajuste se dé y esté aprobado en
debida forma, en caso tal que asi lo considere pertinente.

17.3 Garantia de Responsabilidad civil extracontractual a favor de las entidades compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de responsabilidad civil extracontractual dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la colocacién de la Orden de compra a favor de la | =
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Entidad Compradora cuya suficiencia en valor se establece en los siguientes rangos:

Tabla 4 -Suficiencia de la garantia de l%sponsab«hdad Civil Extracontraciual

Cubrimiento requernido

200 SMMLY
2 1500 SMMLY 2500 SMMLY 300 SMMLY

i /‘”ﬂ ShAkALY 5000 SMMLY i 400 SMMLY

4 | 5,000 SMMLY 0000 SMMLY 00 SMMLY
2500 SMMLY*(i-1]) 2500 SMMLV(i] 5% de! Fmite superior det rango

~phrimierto o5 de 3750 SMMLY

ambiag Compts Fhiciente

Si las Ordenes de compra tienen un valor mayor al del rango cuatro (4), debe utilizar la férmula
del rango i para calcular el valor asegurado.

El Proveedor debe actualizar el valor de la garantia cada afio de acuerdo con la variacion anual
del SMMLV. '

La vigencia de la garantia de responsabilidad civil extracontractual debe corresponder minimo a
la vigencia de la Orden de compra. Si la vigencia de la Orden de compra es extendida el
Proveedor debe extender la vigencia de esta garantia.

Cuando con ocasion de las reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor de la
garantia se reduzca, la Entidad Compradora debe solicitar al Proveedor restablecer el valor inicial
de la garantia.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de responsabilidad civil
extracontractual el Proveedor deberd ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos
respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en la Tabla 4. Suficiencia de la garantia de

Responsabilidad Civil Extracontractual a favor de las Entidades Compradoras después de haber
sido afectada.

Colombia Compra Eficiente puede suspender del Catdlogo de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano a los Proveedores que no hayan ajustado la cuantia y/o la vigencia de las garantias
dentro de los plazos sefialados en esta clausula, mientras tal ajuste se dé y esté aprobado en
debida forma.

Nota: La garantia de que trata el presente numeral debe cumplir con lo establecido en el articulo
2.2.1.2.3.2.9. del decreto 1082 de 2015.
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NIDIA YU GO Directgr Recursos Fisicos y’gestion de Servicios

Ordenadora de Gasto — Ejecltora

X {
Funcionario Nombre Dependencia Vo. Bo. Fecha
Reviso y aprobo NIDIA YURANY Secretaria Administrativa y de FEBRERO de 2025
PRIETO ARANGO - Talento Humano
Secretaria

Administrativa y de
Talento Humano

Revision y LUIS ALFONSO Secretaria Administrativa y de
supervision RINCON CASALLAS Talento Humano
. Director Recursos FEBRERO de 2025
Fisicos y gestion de
Servicios
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