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ESTUDIO PREVIO — ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA PARA EL INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA Y
HABITAT DE MEDELLIN - ISVIMED.

DEPENDENCIA: Subdireccion Administrativa y Financiera.

VALOR ESTIMADO DE LA ORDEN DE COMPRA: CUARENTA Y TRES MILLONES
OCHOCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS ($43.813.350) IVA
incluido, de acuerdo con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) N° 764 del 16 de
septiembre de 2025

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER:

1.1 Que se necesita

El ISVIMED requiere adelantar un proceso de contratacion para adquirir el servicio integral de
aseo y cafeteria para el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin-ISVIMED para el
Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin —ISVIMED.

1.2 Justificacion

El articulo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015, establece: “Procedencia del Acuerdo Marco
de Precios. Las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden
nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, o las normas que las
modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos Marco de Precios vigentes”

La Ley 1955 de 2019 “por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022”,
adiciona el paragrafo 3° del articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 quedando asi:

“Articulo 42 Transparencia y contratacion de minima cuantia, adicionese el paragrafo 3° al
articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedd de la siguiente manera:

Paragrafo 3°. En aquellos eventos en que las Entidades Estatales deban contratar bienes o
servicios de caracteristicas técnicas uniformes que se encuentren en un Acuerdo Marco de
Precios y cuyo valor no exceda el diez por ciento (10%) de la menor cuantia, las entidades
deberan realizar la adquisicion a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Siempre
que el bien o servicio esté disponible por ese medio”.

El ISVIMED tiene por objeto gerenciar politicas y programas de vivienda y habitat,
conduciendo a la solucién de las necesidades habitacionales, especialmente de los
asentamientos humanos y grupos familiares en situacion de pobreza y vulnerabilidad,
involucrando actores publicos, privados y comunitarios en la gestion y ejecucion de proyectos
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de vivienda, titulacion y legalizaciéon, mejoramiento de vivienda y habitat, reasentamiento,
acompafnamiento social, gestion urbana, relacionados con la vivienda y el habitat en el
contexto urbano y rural.

El servicio de aseo y cafeteria es un servicio que apoya al personal del instituto propiciando
espacios limpios de trabajo y atencion a la comunidad, brindando un adecuado ambiente en
términos de higiene, salubridad y bienestar, lo que implica realizar actividades de limpieza, en
cada una de las oficinas, salas de reuniones, auditorios, zonas de circulaciéon, bafos, zonas
verdes y demas espacios que hacen parte de la entidad como sedes, instalaciones y
ocasionalmente proyectos habitacionales en los cuales se realizan eventos de entrega de
viviendas; igualmente se requiere el servicio de café, bebidas y organizacion de alimentos al
personal de interés del instituto.

Actualmente se encuentra vigente el acuerdo marco de precios para el Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria V el cual tiene por objeto establecer: (a) las condiciones para la contratacion
del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria al amparo del Acuerdo Marco; (b) las condiciones en
las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco y adquieren el servicio
Integral de Aseo y Cafeteria; y (c) las condiciones para el pago del Servicio Integral de Aseo
y Cafeteria por parte de las Entidades Compradoras.

Es pertinente aclarar que, la guia del Acuerdo Marco de precios para el Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria V, tiene una nota que indica textualmente: “IMPORTANTE: El plazo de
gjecucion de la Orden de Compra no puede ser inferior a CUATRO (4) MESES, sin embargo
y de manera excepcional, este plazo puede ser inferior en el evento en que las entidades
compradoras justifiquen en sus documentos y estudios previos una situacion extraordinaria o
sobreviniente de orden presupuestal y ajena al deber de planeacion, por la cual el plazo de
gjecucion de la orden de compra es inferior a este término.”

Al respecto, la entidad en su ejercicio de Planeacioén previd la necesidad de generar la Orden
de Compra del proceso de Aseo y Cafeteria por toda la vigencia 2025, tal como consta en el
Certificado de Disponibilidad 225 del 29 de enero de 2025, el cual tiene todo el recurso para
la vigencia en mencién.

Sin embargo, es pertinente tener en cuenta que, se realizé el primer ejercicio a través del
Acuerdo Marco para la prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria IV No. CCE-126-
2023, el cual solo estaba vigente hasta el mes de septiembre de 2025, de acuerdo con la
prérroga 02 del acuerdo marco de precios referido. Teniendo en cuenta lo anterior, el 20 de
febrero de 2025 se realizé el evento de cotizacion 186054, previendo que dicha orden de
compra solo podria adjudicarse hasta septiembre de 2025, por lo que se adjudico el 07 de
marzo de 2025. Fue de manera posterior a la generacion del evento de cotizacion, que se
realizé la prorroga 03, el cual indica que se podria ejecutar ordenes de compra hasta el 06 de
enero de 2026.

Asi las cosas, teniendo en cuenta que actualmente se encuentra vigente el acuerdo marco de
precios CCE-SNG-AMP-008-2025, cuyo objeto es el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V,
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se requiere realizar el proceso de contratacién para generar orden de compra para los meses
restantes para la vigencia 2025, con el acuerdo marco vigente.

Conforme a lo anterior, dicha situacion es ajena al deber de planeacion de la entidad, pues
se esta dando cumplimiento al acuerdo marco vigente, correspondiente al acuerdo marco de
precios CCE-SNG-AMP-008-2025, cuyo objeto es el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V.

El instituto no cuenta en su planta de cargos con personal dedicado a las funciones de aseo,
cafeteria o similares, por lo tanto, se hace necesario adelantar un proceso de orden de
compra, a través del cual se contrate el servicio de aseo y cafeteria para el Instituto social de
vivienda y habitat de Medellin — ISVIMED.

Por otro lado, se verificod la politica de compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable, segun lo establecido en el acuerdo 016 del 2020 y reglamentado por el Decreto
Distrital 0310 del 2022. Conforme a lo anterior y teniendo cuenta los criterios planteados en
los modelos de compra publica presentados en los anexos 3, 4 y 5 del Acuerdo y Decreto en
Mencion, a la cual se hara inclusion de un criterio de politica de compra publica en el presente
proceso teniendo en cuenta que los mismos se ajustan a las necesidad planteadas desde el
objeto del contrato, su alcance y obligaciones contractuales por tratarse de un Acuerdo Marco
de Precios, mediante el cual se realizara la operacion del Aseo y Cafeteria.

En tal sentido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8: Pertinencia, del Decreto Distrital
0310 del 2022, se evidencia que no es pertinente incluir criterios adicionales a los establecidos
en el presente proceso. Conforme a lo anterior, no se incluiran requisitos previos de
valoracién, obligaciones y/o clausulas o estandares, por medio de la evolucién y estudio de la
idoneidad, necesidad y proporcionalidad de estos.

FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD:

De acuerdo con lo anterior, el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin adelantara la
prestacion de servicios servicio integral de aseo y cafeteria para el instituto social de vivienda
y habitat de Medellin — ISVIMED, por medio de la Tienda Virtual del Estado Colombiano donde
se encuentra el acuerdo marco de precios CCE-SNG-AMP-008-2025, cuyo objeto es el
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V

La presente necesidad se encuentra incluida en el plan anual de adquisiciones 2025 de la
entidad en la posicién 254.

2. OBJETO, ESPECIFICACIONES E IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:
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2.1

Objeto

Prestar el servicio integral de aseo y cafeteria para el instituto social de vivienda y habitat de
Medellin — ISVIMED.

2.2

2.2.

1.

2.
3.
4

Obligaciones y especificaciones técnicas
1 Obligaciones generales del contratista

Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas del presente contrato y de la
ejecucion de este de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993.

Responder por la calidad y cumplimiento del objeto contractual.

Cumplir de manera oportuna con los requisitos exigidos para el tramite de pago.
Mantener informado al supervisor del Contrato sobre el desarrollo de las actividades que
afecten el desarrollo del objeto contractual.

Entregar los bienes y/o servicios contratados en la forma estipulada en los estudios, esto
es, dentro de los plazos descritos en los cronogramas de llegar a existir, y/o en el plazo de
ejecucion.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
injustificadas.

Ejecutar el objeto del presente contrato, disponiendo de suficiente capacidad técnica y
administrativa.

El contratista debera acreditar mediante certificacion, el Pago de Aportes de Seguridad
Social y Aportes Parafiscales, expedida por el Revisor Fiscal de la empresa o el
Representante Legal de la misma, en cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
la Ley 828 de 2003 y la Ley 1150 de 2007, del mes correspondiente de la debida ejecucién
del contrato.

2.2.2. Obligaciones contratista especificas

1.

2.

Cumplir con las obligaciones contenidas en la clausula 7 del Acuerdo Marco CCE-SNG-
AMP-008-2025.

Cumplir con las obligaciones transversales que apliquen del Acuerdo Marco CCE-SNG-
AMP-008-2025.

Indicar en la cotizacion los valores para los items solicitados, IVA y gravamenes
adicionales (estampillas) en caso de que aplique.

Responder a la solicitud de cotizacion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
contados a partir del dia habil siguiente al inicio de la Solicitud de Cotizacion.

Cumplir con las obligaciones establecidas en el Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-2025.
Entregar los bienes y/o servicios contratados objeto del proceso, de acuerdo con las
condiciones establecidas es este documento y en el Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-
2025.

Aplicar las Politicas de Cambios estipuladas en los Términos y Condiciones de Uso de la
TVEC.

Responder los reclamos, consultas y/o solicitudes eficaz y oportunamente.
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9. Cumplir con las demas obligaciones derivadas de los Términos y Condiciones de Uso de

la TVEC.

Entregar oportunamente la informacién requerida por el ISVIMED para registrar al
proveedor en sus sistemas de pago.

Abstenerse de desarrollar actividades diferentes a las establecidas en la orden de compra.
Remitir al ISVIMED los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.

Asumir todos los gastos que se ocasionen en relacion con la ejecucion del Contrato.
Abstenerse de utilizar la informacién entregada por el ISVIMED para cualquier fin distinto
a la ejecucion de la Orden de Compra.

Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
colocacion de la Orden de Compra a favor del ISVIMED, por el valor, amparos y vigencia
establecidos en la Clausula 17 del Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-2025 en caso de
que aplique.

Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

Mantener informado al supervisor del Contrato sobre el desarrollo de las actividades que
afecten el desarrollo del objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
injustificadas.

Contar con todas las medidas de seguridad industrial, manejo ambiental y demas aspectos
atendiendo las medidas excepcionales durante la emergencia dispuestas por el Gobierno
Nacional.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora, un certificado suscrito por su
representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor estd a paz y
salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas
aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8)
dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la factura.

Las demas que se encuentran descritas en el Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-2025.

2.2.2. Obligaciones del Contratante

1.

2,

4,
5.

Realizar el pago en la forma y oportunidad establecida siempre y cuando se cumplan las
condiciones para ello.

Realizar la supervisién a través de la persona designada para ello quien velara por el
cumplimiento de las condiciones contractuales permanente y especialmente de manera
previa a cada pago. La supervision se ejercera en cumplimiento de lo establecido en el
Manual Interno de Contratacién y en el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

Suministrarle al contratista la informacion necesaria para desarrollar adecuadamente el
objeto del contrato y prestar el apoyo logistico siempre que se cuente con disponibilidad
para ello.

Aprobar las garantias establecidas en el contrato y aportadas por el contratista.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el Contratista,
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cuando estos cumplan con las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el

contrato.

2.2.3. Especificaciones Técnicas

Se requiere adquirir el servicio de aseo y cafeteria para el Instituto Social De Vivienda Y Habitat
De Medellin —ISVIMED-, producto que se encuentra en el clasificador de bienes y servicios

bajo el siguiente cadigo:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
. Servicios de
Servicios de imoi
o impieza y .
limpieza, - - Servicios de
. .. | Servicios de | mantenimiento |,. .
76111501 descontaminacion o d difici limpieza de
tratamiento de aseoy limpieza - de SdIlCos | & dificios
Zesiduos generales y de
oficinas

A continuacion, se detallan las especificaciones técnicas requeridas para el cumplimiento del

objeto contractual:

El contratista debera entregar cada que se requieran los siguientes implementos de trabajo

Tipo de elementos de proteccion personal

Mono gafas de seguridad

Monogafa con recubrimiento lateral en silicona
y ventilacion indirecta, lente transparente.

Ellas se ajustan completamente a la cara y
proveen proteccion contra salpicaduras en la
manipulacién de quimicos o ante la presencia
de gases y vapores.

e Certificado de calidad: ANSI Z 87.1

Guantes de PVC (resistentes
productos quimicos) duocolor.

a

Materiales naturales o sintéticos, no rigidos,
impermeables, antialérgicos, no deben
producir dermatitis. En latex, neopreno o buna
N.

e |ICONTEC 1825

Zapatos con suela antideslizante

Zapato con buen recubrimiento y suela
antideslizante, para trabajo de aseo y limpieza.
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Respirador para material particulado Respirador Libre de mantenimiento

prehormado N95.Proteccion contra material
particulado aprobado por Material filtrante
electrostatico avanzado.

e NIOSH 42.CFR.84.

o El personal operario de aseo y cafeteria debe certificar capacitacién en al menos 3 de los
siguientes temas:

Operaciones Basicas de Limpieza

Limpieza de Oficinas

Manejo de productos quimicos

Clasificacion de residuos solidos

Dosificacion, manejo, mezcla y almacenamiento de productos industriales de aseo
Prevencién de accidentes de trabajo

Higiene postural y manejo de cargas.

Riesgo Biologico.

Trabajo en equipo

Comunicacioén asertiva.

Uso adecuado, mantenimiento y tipos de EPP segun la tarea.

Prestar los servicios de aseo y cafeteria para el Instituto durante cuarenta y ocho (48)
horas semanales de lunes a viernes, con disponibilidad de cuatro (4) personas diarias,
el cual comprende:

Se requiere la disponibilidad de 4 operarias de aseo, ubicadas en las sedes que

disponga el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin — ISVIMED para su
funcionamiento.

La prestacion del servicio de aseo y cafeteria, incluye ademas de las condiciones
inherentes a la naturaleza del servicio las siguientes actividades: servicio integral de

aseo en todos los espacios del instituto, en las oficinas, los bafnos, las cocinetas, zonas
de ingreso, archivo, salones, rampas y sétano si es el caso, de las sedes del instituto y
ocasionalmente limpieza en los proyectos habitacionales por la ejecucién de eventos.

Los elementos de aseo requeridos para este servicio son suministrados por el Instituto.
Labores diarias: barrido, trapeado, limpieza del mobiliario de oficina, limpieza de los

servicios sanitarios, aseo de pisos, baldosin, escaleras y vidrios de puertas de acceso,
aseo general de cocineta y cafetera, desempolvar, desinfectar, elaborar y servir café,
agua, aromaticas y atender las reuniones que se realicen en las diferentes
dependencias y en la Direccion; labores semanales: aseo general de nevera, paredes,

muebles y equipos de oficina.

Aseo oficinas y salones: Incluye todos los elementos como divisiones, vidrios,
escritorios, sillas, mesas, archivadores, teléfonos, computadores, fotocopiadora en su
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parte externa, lamparas y demas elementos que en ellas se encuentren.

- Bafios: Comprende lavamanos, sanitarios, espejos y demas elementos que en ellos se
encuentren.

- Manejo de residuos: Recoleccion, clasificacion, pesaje y traslado de basuras a los
puntos establecidos, recoger de las oficinas el papel y elementos que seran separados
para el reciclaje.

Las demas obligaciones que nos apliquen de las establecidas en el Anexo 2 - Actividades,
nivel de servicio y resultados del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria del Acuerdo Marco CCE-
SNG-AMP-008-2025.

2.3 Lugar de ejecucién

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de Medellin, en el lugar que el Instituto
designe para el desarrollo sus actividades.

2.4 Duracion

Tres (3) meses, contados desde la firma del acta de inicio, que corresponda con lo estipulado
en las condiciones transversales del Acuerdo Marco.

2.5 Identificacion del contrato a celebrar
Orden de compra en el Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-2025.
2.5 Supervision del contrato

La supervision de este contrato sera ejercida por la Profesional especializada Vanessa
Maestre Correa del Instituto Social De Vivienda Y Habitat De Medellin —ISVIMED- o en la
persona que la directora designe, quienes velaran por el estricto cumplimiento del objeto del
contrato. Estos ejerceran funciones de supervision y vigilancia técnica, administrativa y
financiera del contrato de minima cuantia.

En el ejercicio de sus funciones el supervisor del contrato debera dar cumplimiento a las
obligaciones como supervisor, que se encuentran establecidas en el Manual de contratacion
y el Manual de Supervision e Interventoria de la entidad, asi mismo debera atender las
funciones sefaladas en la Constitucién, la Ley y los reglamentos tanto legales como internos
de ISVIMED.

1. Tener contacto constante y directo con las partes del contrato y servir de enlace y
medio de comunicacion entre las mismas.
2. Suscribir el acta de inicio del contrato.
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3. Revisar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista en
especial en lo relacionado con las especificaciones técnicas y econdmicas previstas en
la propuesta y en el contrato.

4. Emitir los conceptos que solicite el ordenador del gasto en relacion con la ejecucion del
contrato.

5. Solicitar aclaraciones y explicaciones sobre la ejecucién del contrato cuando se
requiera.

6. Verificar el cumplimiento de las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social
Integral y pagos parafiscales por parte del contratista.

7. Mantener informado al ordenador del gasto de los hechos o circunstancias que puedan
constituir un riesgo para el cumplimiento del contrato e informar del eventual
incumplimiento.

8. Exigir y verificar la calidad de los bienes y servicios adquiridos o en su defecto los
exigidos por las normas técnicas obligatorias.

9. Revisar que el objeto del contrato se haya cumplido en su totalidad y suscribir el acta
de recibo.

10. Elaborar las actas de pago correspondientes al contrato, con los informes de
supervision pertinentes.

11. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato cuando sea
procedente.

12. Realizar el acta de recibo y de liquidacién del contrato, con todas sus especificaciones
y requerimientos.

13. Elaborar el proyecto de Acta de recibo y de liquidacion del contrato dentro de los plazos
establecidos para este efecto, junto con todos los demas documentos requeridos para
adelantar el tramite de liquidacion.

14. Garantizar la publicacién oportuna en el SECOP de todos los documentos inherentes
al contrato

Las demas que por su naturaleza y esencia sean necesarias para el buen desarrollo del
contrato.

3. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LOS RUBROS QUE LO COMPONEN.

3.1 El pago o desembolso del valor se hara asi:

El INSTITUTO pagara el valor del contrato de forma mensual de acuerdo con el servicio
efectivamente prestado, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentaciéon de la

factura

con todos los documentos soporte, y certificacion a entera satisfaccién por la

Supervisién del contrato.

Se deben seguir los lineamientos que apliquen contenidos en la clausula 12 del Acuerdo Marco
(CCE-SNG-AMP-008-2025) entre otros.

Documentos soporte para el pago: a) Factura que cumpla con las exigencias legales que
establece el estatuto tributario, incluyendo el nimero del contrato objeto de la facturacién, b)
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Los respectivos soportes del pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
integral en salud, pension, ARL y aportes parafiscales cuando corresponda, c) El acta de
entrega y recibo de los bienes a entera satisfaccion firmado por el supervisor del contrato. El
supervisor del contrato remitira los documentos antes citados, a contabilidad segun
corresponda.

Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompana con los documentos
requeridos para el pago, el término para este solo empezara a contarse desde la fecha en
que se haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago de
intereses 0 compensacion de ninguna naturaleza.

El pago se realizara mediante transferencia a la cuenta que para el efecto indique el
contratista.

3.2 Valor estimado de la orden de compra

A continuacion, se relaciona la simulacién del servicio requerido con el fin de establecer el
presupuesto de la contratacion:

CONCEPTO Valor mensual | Valor 3 meses
Operarios aseo y cafeteria $11,321,278.84 |$33,963,836.52
AlU $1,132,127.88 |$3,396,383.65

IVA|$ 2,151,042.98 |$6,453,128.94
Valor Total | $14,604,449.70 | $43,813,349.11

De acuerdo con la informacion arrojada por el simulador para la presente orden de compra
requerida se tiene como presupuesto total estimado la suma de CUARENTA Y TRES
MILLONES OCHOCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS
($43.813.350) IVA incluido y los demas impuestos, tasas, descuentos, contribuciones legales,
costos directos e indirectos, a las que haya lugar.

NOTA: Los recursos para atender el objeto de este proceso provienen del presupuesto del
ISVIMED, correspondiente a la vigencia fiscal.

NOTA: El valor se estimé de conformidad al simulador para estructura de compra de la tienda
virtual.

3.2 Respaldo presupuestal del proceso

El presente proceso de contratacion cuenta con el debido respaldo presupuestal contenido en
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) No. 764 del 16 de septiembre de 2025

4. LA MODALIDAD DE SELECCION
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El paragrafo 5° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, establece que los acuerdos marco de
precios, permitiran fijar las condiciones de oferta para la adquisicion o suministro de bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizaciéon a las entidades estatales
durante un periodo de tiempo determinado, en la forma, plazo y condiciones de entrega,
calidad y garantia establecidas en el acuerdo. La seleccién de proveedores como
consecuencia de la realizacion de un acuerdo marco de precios, les dara a las entidades
estatales que suscriban el acuerdo, la posibilidad que, mediante érdenes de compra directa,
adquieran los bienes y servicios ofrecidos.

En consecuencia, entre cada una de las entidades que formulen érdenes directas de compra
y el respectivo proveedor se formara un contrato en los términos y condiciones previstos en el
respectivo acuerdo. De conformidad con el Decreto 1082 de 2015 que establece en su articulo
2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del Acuerdo Marco de Precios. Entidades Estatales de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley
1150 2007, o las normas que modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a
adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través los Acuerdos Marco
Precios vigentes.

De conformidad con lo anterior, es necesario advertir que en virtud de lo sefialado en el articulo
primero del Decreto 310 de 2021, el cual modifica a su vez el articulo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto
1082 de 2015, el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin ISVIMED, esta obligado a
adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun Ultilizacion a
través de los Acuerdos Marco de Precios, al establecer que las Entidades Estatales sometidas
al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, estan obligadas a adquirir
Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun Utilizacién a través de
los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados, disefiados, organizados y celebrados
por la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente.

Segun el paragrafo 1 del mismo articulo, el uso obligatorio de los Acuerdos Marco de Precios
organizados y celebrados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra
Eficiente por parte de las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratacion
de la Administracién Publica se hara de manera gradual, estipulando en el numeral V del literal
a) del numeral 2 de dicho paragrafo que para el afio 2021 deberan ingresar a la Tienda Virtual
del Estado Colombiano (TVEC), las entidades del sector central y descentralizado de los
municipios (o distritos) que sean capitales de departamento, situacion factica y juridica
correspondiente al Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin ISVIMED

De acuerdo a la Guia para entender los instrumentos de agregacion de demanda y Acuerdos
Marco de Precios CCE-GAD-GI-63 version 02 DEL 23 DE MAYO DEL 2024, expedida por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, es la entidad
encargada de “Disefiar, organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas
mecanismos de agregacion de demanda” y, en consecuencia, es quien debe adelantar los
Procesos de Contratacion para los Instrumentos de Agregacion de Demanda y ademas es la
encargada de la administracién. Las guias tienen como finalidad mostrar el paso a paso que
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van a realizar los usuarios para ejecutar la compra, es un modelo general donde puede
visualizar como realizar una cotizacién u orden de compra y establece los documentos a
adjuntar, datos de identificacion, plazo maximo de ejecucion, articulos, cantidades y posibles
modificaciones de estas. Las actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso de
Contratacion la vinculan y la obligan, por lo cual recomendamos leer con detenimiento los
Acuerdos Marco de precios, los manuales, ver los videos, utilizar los simuladores disponibles
en los minisitios de la pagina web y hacer las consultas que considere necesarias en la Mesa
de Servicio antes de iniciar el Proceso de Contratacién. Las Entidades Estatales solamente
pueden revocar eventos de cotizacion y Ordenes de compra excepcionalmente.

En el Acuerdo Marco de Precios hay dos tipos de transacciones: a. Operacion principal; y b.
Operacion secundaria. En la operacién principal, Colombia Compra Eficiente debe: (i)
Identificar los bienes y servicios de caracteristicas uniformes y de comun utilizacion, que deben
ser objeto de un Acuerdo Marco de Precios; (ii) Estudiar el mercado correspondiente, teniendo
en cuenta la oferta nacional e internacional, asi como la demanda de tales bienes y servicios
por parte de las entidades publicas a través de un analisis de abastecimiento estratégico y del
gasto de las entidades.

La operacion secundaria es la transaccion realizada por la entidad publica compradora, para
recibir y pagar los bienes o servicios amparados en un instrumento de agregacion de demanda.

Por lo anterior, teniendo en cuenta que la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia
Compra Eficiente, como responsable de la celebracién de acuerdos marco de precio para la
provision de Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y de Comun Utilizacion,
suscribio el Acuerdo Marco para la prestacién del servicio integral de aseo y cafeteria V No.
CCE-SNG-AMP-008-2025 que es vinculante para el ISVIMED adquirir los bienes y/o servicios
objeto de la presente contratacion, a través de la tienda virtual del estado colombiano (TVEC).

Adicionalmente, las Entidades Estatales también podran adquirir los bienes incluidos dentro
del Catalogo del Acuerdo Marco para su funcionamiento y el cumplimiento de sus actividades
misionales.

ACUERDO MARCO PARA SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V CCE-SNG-
AMP-008-2025.

De acuerdo con lo sefalado en la Clausula 2 del Acuerdo Marco, el objeto del Acuerdo Marco
es establecer: (a) las condiciones para la contratacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria
al amparo del Acuerdo Marco: [b) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras
se vinculan al Acuerdo Marco y adquieren el servicio Integral de Aseo y Cafeteria: y [c) las
condiciones para el pago del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria por parte de las Entidades
Compradoras.

En este sentido, el AMP establece en la Clausula 3 el alcance del objeto, en el cual establecié
que " Dentro del Acuerdo Marco, las Entidades Compradoras no podran generar 6rdenes de
compra para contratar unicamente bienes de aseo y cafeteria o el servicio especial de




Alcaldia Medelll’n MARCO DE PRECIOS

ISVIMED
It Sacel e Venda bt de

CcODIGO: F-GJ-180

ESTUDIO PREVIO PROCESOS DE SELECCION ACUERDO | VERSION: 01

FECHA: 05/05/2022

Medelin

PAGINA: 13 de 14

jardineria. Los servicios de personal prevalecen en el desarrollo de la operacién secundaria.
Los Proveedores se obligan a prestar a las Entidades Compradoras el Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria en las condiciones establecidas en los estudios y documentos previos, en el
pliego de condiciones, anexos y de acuerdo con las Ofertas presentadas a Colombia Compra
Eficiente en la licitacion publica CCENEG-077-01-2024 y el presente documento”.

5. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

De conformidad con lo establecido en el ACUERDO MARCO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA V No. CCE-SNG-AMP-008-2025, la Entidad
seleccionara al Proveedor que haya cotizado el menor precio total para la adquisicién de
prestar el servicio integral de aseo y cafeteria con el suministro de bienes de aseo y cafeteria
para el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin — ISVIMED.

6. MECANISMOS DE COBERTURA PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES:

El articulo 2.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, indica dentro del procedimiento para la
utilizacion del acuerdo marco de precios, en torno a las garantias que:

“Las Entidades Estatales no deben exigir las garantias de que trata la Seccién 3 del presente
capitulo, que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1 del presente decreto, en las
ordenes de compra derivadas de los Acuerdos Marco de Precios, a menos que el Acuerdo
Marco de Precios respectivo disponga lo contrario”.

El proveedor debera constituir una garantia de CUMPLIMIENTO segun lo establecido en la
clausula 17 del Acuerdo Marco CCE-SNG-AMP-008-2025, licitacion publica nimero CCENEG-
077-01-2024, una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y
vigencia establecidos en la Tabla 3. El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es
calculado de acuerdo con el valor de la Orden de Compra.

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Cumplimiento de las obligaciones | Veinte por ciento | Duracion de la orden de
surgidas del contrato. (20%) del valor de la | compra y doce (12) meses

orden de compra mas.
Pago de salarios, prestaciones | Quince por ciento | Duracion de la orden de
sociales legales e | (15) del valor de la | compray tres (03) afios mas.
indemnizaciones laborales orden de compra
Responsabilidad Civil 200 SMMLV Duracion de la orden de
Extracontractual compra

NOTA: El valor del amparo de la garantia de CUMPLIMIENTO es calculado de acuerdo con
el valor de la Orden de Compra.
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La vigencia de la garantia y sus amparos deben iniciar desde la colocacion de la Orden de
Compra. Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada.
La vigencia de la garantia debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior.

NOTA: En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de
cumplimiento _debe estar vigente hasta la liquidacion. En _caso de declaratoria de
incumplimiento que afecte la garantia o alguno de sus amparos, el Proveedor debera
ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla
con lo seialado en la Tabla 5 después de haber sido afectada.

7. DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de las obligaciones especificas establecidas en el presente
documento por parte del proveedor, el ISVIMED debera adelantar el procedimiento establecido
en la Ley para la declaratoria de incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y
para hacer efectivas las multas y sanciones pactadas en el acuerdo Marco y para hacer
efectiva la clausula penal sefialada en la clausula 18 del Acuerdo Marco para la prestacion del
servicio integral de aseo y cafeteria V No. CCE-SNG-AMP-008-2025. El pago de dichas multas
no exonera al proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud de la suscripcion del
Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra.
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