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N° Radicado 0120002337802/ MDN-COGFM-JEMCO-SEMPE-CGDJ6-DITIN- 29-10

0O O AR

Bogota D.C., 17 de junio de 2020

Sefora Teniente Coronel

VERONICA PEDRAZA MARTINEZ

Directora Administrativa y Financiera
Comando General Fuerzas Militares

Avenida el Dorado CAN Carrera 54 No 26-25
Bogota D.C

Asunto: Remito documentacion para pago

Con toda atencién me permito entregar a la sefiora Teniente Coronel Directora Administrativa y
Financiera del CGFM, documentacion para pago de la OC 42926, cuyo objeto es: Contratar el servicio
de un canal de internet para todas las dependencias del Comando General FFMM (COGFM),
incluyendo canales de datos para las dependencias con sedes externas, de conformidad con las
especificaciones técnicas incluidas en el Anexo Técnico.

Es de aclarar que se remiten las facturas de 3 meses debido a tramites administrativos de la empresa,

sin embargo de adjunta el soporte de que las facturas no estan vencidas y que el servicio se ha recibido
sin novedad.

Atentamente,

OK-INFORMES
23 JUN/20
3:34 PM

rmando Ortega Gonzalez
isor de OC 42926/2019 /]7

“NOS VEMOS EN LA VICTORIA"

Avenida el Dorado CAN Carrera 54 No 26-25

Avenida Calle 26 No 69 — 76 Centro Empresarial Elemento Torre Tierra Piso 3y 4
Conmutador: (57-1) 3150111

www.cgfm.mil.co
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE RECIBOA | Pagina: 1 de 4

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
SATISFACCION PARA [ Coadiao: - i i
PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA CONTRATOS gz,_‘\"[')g;_' FU ng?;qéoveggn FROGESAD

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

SGI Vigente a partir de: 20-02-2019
/
ACTA DE RECIBO A SATISFACCION No. 04 7 PARCIAL X 7 FINAL
LUGAR Y FECHA : Bogota D.C. 5 de junio de 2020
INTERVIENEN : TE. GABRIEL ARMANDO ORTEGA GONZALEZ

C.C. 1.098.677.308
Supervisor OC 42926

LUIS CASTELLANOS
Nit. 900313654-5
IFX Networks Colombia SAS

ASUNTO : RECIBIR A SATISFACCION LOS BIENES Y/O SERVICIOS
PACTADOS EN LA ORDEN DE COMPRA No. 42926 DEL 2019.-

Al efecto se procedid como sigue:

1. Que el objeto del contrato es: Contratar el servicio de un canal de internet para todas las
dependencias del Comando General FFMM (COGFM), incluyendo canales de datos para
las dependencias con sedes externas, de conformidad con las especificaciones técnicas
incluidas en el Anexo Técnico.

2. Que el Contrato se suscribio el dia 27 de noviembre de 2019, por un valor de
$67.824.288,00.

3. Que el dia XX de noviembre de 2019 fue aprobada la Podliza de Garantia No. XXX,
expedida por la Aseguradora (NO APLICA).

4. Que el plazo de ejecucion va desde el 18/12/2019 hasta 18/12/2020

5. Que el Contrato tuvo modificaciones Sl __ NO _X
Si la respuesta es Sl, se debe detallar lo siguiente:

No. del Fecha de

o . o Objeto del modificatorio
modificatorio suscripcion

6. Que se reciben los siguientes Servicios o Bienes en forma: Parcial __X _ Final




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ACTA DE RECIBO A Pagina: 2 de 4

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES | gATISFAGCION PARA Feer—
PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA CONTRATOS O it o IaGAIC B

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

SGI Vigente a partir de: 20-02-2019

Servicios Prestados durante el lapso: MARZO A MAYO /2020, de acuerdo con las facturas
IFXC -308911 DEL 15/04/2020; FRA. IFXC 310671 DEL 13/05/2020 Y FRA. IFXC - 312342
DEL 05/06/2020; asi:

MARGA UNIDAD

v R
ITEM DESCRIPCION DEL BIEN Y/O SERVICIO DEL(:I|EN CANTIDAD DE ALOSI::‘\;:ARIO SUBTOTAL
APLICA) WIRENEN

IT-C-CT-1-136  Enlaces de Conectividad
Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet -
1 | Region 1 - Nivel de servicio oro - Alta - NA - NA N.A. 3 MES 1.938.300,00 5.814.900,00
- BW: 1 Gbps (data center COGFM (QUINTO
PISO)

IT-C-CT-1-131 Enlaces de Conectividad
Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet -
2 Region 1 - Nivel de servicio oro - Alta - NA - NA N.A. 3 MES 505.900,00 1.517.700,00
- BW: 128 Mbps (data center COGFM
(QUINTO PISO)

IT-C-CT-1-135 Enlaces de Conectividad
Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet -
3 | Regidn 1 - Nivel de servicio oro - Alta- NA-NA| NA. 3 MES 1.628.900,00 4.886.700,00
-BW: 750 Mbps (data center COGFM (QUINTO
PISO)

IT-C-CT-2-76 Enlaces de Conectividad Terrestre
- Enlaces Dedicados entre Puntos - Region 1 -
4 | Nivel de servicio plata - Alta - NA - NA - BW: 10 N.A. 3 MES 135.300,00 405.900,00
Mbps (Escuela Militar de Cadetes - Oficina de
Memoria Historica.)

IT-C-CT-2-76 Enlaces de Conectividad Terrestre
- Enlaces Dedicados entre Puntos - Region 1 -

N.A. ; ’
> Nivel de servicio plata - Alta - NA - NA - BW: 10 3 MES 135.300,00 405.840.60
Mbps (Museo Militar CIl. 10 No. 4 - 92)
IT-C-CT-2-76 Enlaces de Conectividad Terrestre
- Enl Dedi tre Puntos - i0 -
& nlaces Dedicados entre Puntos - Region 1 KA. 3 RAES 135.300,00 405.900,00

Nivel de servicio plata - Alta - NA - NA - BW: 10
Mbps (AFEAU Cra 7 ClI. 106)

IT-C-CT-2-76 Enlaces de Conectividad Terrestre
- Enlaces Dedicados entre Puntos - Region 1 -
7 | Nivel de servicio plata - Alta- NA-NA-BW: 10| NA. 3 MES 135.300,00 405.900,00
Mbps Carrera 58 No. 44 B - 18, FECODEMIL,
AUDIOVISUALES, PQR)




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL saina:
ACTA DE RECIBOA |Pégina: 3de4
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES | gaTISFACCION PARA [gg digo. _ MDN-COGFM-PROGESAD.
PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA CONTRATOS GIAE. .65 .30 0
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA —
SGI Vigente a partir de: 20-02-2019
IT-C-CT-2-76 Enlaces de Conectividad Terrestre
- Enlaces Dedicados entre Puntos - Regidn 1 -
8 N.A. M ; 405.900,00
Nivel de servicio plata - Alta - NA - NA - BW: 10 3 = a0ty 059008
Mbps (J6 - Bogota Calle 44A No. 55-36)
SUBTOTAL 14.248.800,00 |~
IVA 2.707.272,00 |
TOTAL PRESENTE ACTA 16.956.072,00 |
7. Que el Contrato tuvo bienes o servicios adicionales o ponderables Si 0 No_ X
Si aplica diligencie la siguiente tabla:
DESCRIPCION DEL BIEN O VALOR VALOR DEPENDENCIA A LA
Wa. SERVICIO CANTIDAD | ynmramio TOTAL | CUAL FUE ASIGNADO
8. Que las condiciones particulares del servicio o bienes contratados corresponden a las

solicitadas, definidas y aceptadas en el contrato. Asi mismo a las calidades, cantidades y
especificaciones tecnicas establecidas en el contrato.

BALANCE GENERAL DEL CONTRATO

VIGENCIA 2019

VALOR DEL CONTRATO

$2.370.203,61

VALOR ADICION

$0

VALOR EJECUTADO

$2.370.203,61

VALOR DE LA PRESENTE 30
VALOR POR EJECUTAR $0
VALOR A REINTEGRAR $0

SUMAS IGUALES

$2.370.203,61

$2.370.203,61
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COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES | gaTISFAGGION PARA oo r—
PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA CONTRATOS B e IR

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

SGI Vigente a partir de; 20-02-2019

BALANCE GENERAL DEL CONTRATO

VIGENCIA 2020
VALOR DEL CONTRATO $ 65.454.084,39
VALOR ADICION $0 $0
VALOR EJECUTADO $ 11.304.048,00 $0
VALOR DE LA PRESENTE $ 16.956.072,00 . $0
VALOR POR EJECUTAR $ 37.193.964,39 $0
VALOR A REINTEGRAR $0 $0
SUMAS IGUALES $65.454.084,39 $ 65.454.084,39
Atentamente,
Teniente. GA ARMANDSORTEGA GONZALEZ
Supervisor OC 42926

-
-
'
-
.

LUIS ABRMASTELLANOS
Nit. 830.058.677-7
IFX Networks Colombia SAS




IFX Networks Colombia S.A.S
NIT:830.058.677-7

Diageonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogotd C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000

Factura Electronica |y~ 108911
de Venta

Fecha de Emision: 15/04/2020 00:00:00

Fax: +57(1) 369.3003
Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Total a Pagar:

Fecha de Pago Oportuno: 13/07/2020
Fecha de Suspensién: 14/07/2020
Péagina: Pagina 1 de 2

$ 5.652.024,00

Cliente ID 36370
Nombre COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direcccion

NIT: 800230729
REF. CLIENTE:

Calle edificio elemento torre 3 piso 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia

Descripcién

Valor Descuento Neto

Tarifa IVA Tarifa Consumo

1171013-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 03/01/2020 al
03/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171020-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 03/01/2020 al
03/31/2020

Calle 80 No. 38 - 00, Bogota DC, Escuela Militar de Cadetes - Oficina de
Memoria Historica,

1171014-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 03/01/2020 al
03/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171015-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 03/01/2020 al
03/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISQ)

1171016-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 03/01/2020 al
03/31/2020

Museo Militar CIl. 10 No. 4 - 92

$ 1.938.300,00 $0,00 $ 1.938.300,00

$ 135.300,00

$ 135.300,00 $0,00

$ 505.900,00 $0,00 $ 505.900,00

$ 1.628.900,00 $0,00 $ 1.628.900,00

$ 135.300,00

$ 1356.300,00 $0,00

18 % 0%

19% 0%

19 % 0%

19 % 0%

GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION
DDI-010761 DEL 30 MARZO/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 6209

IVA REGIMEN COMUN, AGENTE RETENEDOR DE IVA

NO AUTORRETENEDORES DE RENTA

DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 29/11/2019

VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXC-300001 - 500000

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacién. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutive de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial,

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

TRM $3858.21 del 4/15/2020.

Factura electrénica,

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura réd del servicio,

maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.

N por mora a la tasa

CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE S| ESTE NO FORMULA
POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A

PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

CLIENTE ID 36370

FACTURA No. IFXC - 308911

O Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
[0 PAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860

COoP

PRUEBA DE ENTREGA

Fecha de recibido

Firma

Sello Total retencion IVA:

La persona que firma la presente factura, se entendera como facultada
expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre

CUFE: 1185436eb5ab40814981dc088cbabB4cB0e3a2ef82c0cTafti54c850e5b10ebs:

Subtotal:

Total Imp. Consumo:

Total Retencion ICA:

Total Retencion Fuente:

Valor a Pagar:

IVA:

Total:

“ B @B B e A B e

continua

0b9b817d238163018eal77




IFX Networks Colombia S.A.S
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogotd C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000
Fax: +57(1) 369.3003
Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Networlzs

Factura Electronica
de Venta

Fecha de Emision:

Fecha de Pago Oportuno:
Fecha de Suspension:
Péagina:

Total a Pagar:

IFXC - 308911

15/04/2020 00:00:00

13/07/2020
14/07/2020
Pagina 2 de 2

$5.652.024,00

Cliente ID 36370 NIT: 800230729
Nombre COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES REF. CLIENTE:
Direcccion Calle edificio elemento torre 3 pisc 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia
Descripcién Valor Descuento Neto Tarifa IVA Tarifa Consumo
1171017-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 03/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
03/31/2020
AFEAU Cra 7 ClI. 106
1171018-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 03/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
03/31/2020
Carrera 58 No. 44 B - 18, Bogota DC, barrio la Esmeralda, FECODEMIL,
AUDIOVISUALES, PQR.
1171019-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 03/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
03/31/2020
J6 - Bogota Calle 44A No. 55-36
929234-IFX INTERNET Premium Servicio del 03/01/2020 al 03/31/2020 $2.900.000,00 $2.900.000,00 $0,00 0% 0%
COMANDQ GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARESCra. 54 #26-25
Comando General FFMM - CAN - Edif. Ministerio
GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016 TRM $3858.21 del 4/15/2020.
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION Factura electrénica,
DDI010761 DEL 30 MARZ0/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 6209 Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
IVA REGIMEN COMUN. AGENTE RETENEDOR DE IVA El page no oportuno de esta factura causard suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
NO AUTORRETENEDORES DE RENTA méaxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 29/11/2019 CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXC-300001 - 500000 FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE S| ESTE NO FORMULA
POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO,
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com
Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.
IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 36370 0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IFXC - 308911 [0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
COP
FRUEBADE ENTREGA Subtotal:  § 4.749.600,00
Fecha de recibido IVA: $ 902.424,00
Total Imp. Consumo:  § 0,00
Total: § 5.652.024,00
Fima Sello Total retencion IVA:  § 0,00
La persona que firma la presente factura, se entendera como facultada . "
expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre Total Retencion ICA: $ 0,00
Total Retencion Fuente: $ 0,00
Valor a Pagar: $ /5.652,024.00

CUFE: 1165436eb5ab4081498fdc088cbab84cB0edazef82c0cTam054c850e5b10eb62a5a6c66b20b9b917d238163018ea077




IFX Networks Colombia S.A.S
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogota C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000
Fax: +57(1) 369.3003
Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

X

Network

Factura Electronica oy~ 340674
de Venta

Fecha de Emisién: 13/05/2020 00:00:00

Fecha de Pago Oportuno: 10/08/2020
Fecha de Suspension: 11/08/2020
Pagina: Pagina 1 de 2

Total a Pagar: $ 5.652.024,00

ClienteID : 36370
Nombre . COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direcccion

NIT: 800230729
REF. CLIENTE:

Calle edificio elemento torre 3 piso 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia

Descripcion

Valor Descuento Neto

Tarifa IVA Tarifa Consumo

1171013-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 04/01/2020 al
04/30/2020

Direccion Comercial AV, El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171020-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 04/01/2020 al
04/30/2020

Calle 80 No. 38 - 00, Bogota DC, Escuela Militar de Cadetes - Oficina de
Memoria Historica.

1171014-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 04/01/2020 al
04/30/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISQ)

1171015-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 04/01/2020 al
04/30/2020

Direccion Comercial AV, El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171016-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 04/01/2020 al

04/30/2020
Musec Militar CIl. 10 No. 4 - 92

$ 1.938.300,00

$0,00 $ 1.938.300,00 19 % 0%

$ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
$ 505.900,00 $0,00 $ 505.900,00 19 % 0%
§$ 1.628.900,00 $0,00 $ 1.628.900,00 19 % 0%
$ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%

GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION
DDI-010761 DEL 30 MARZ0/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 6209

IVA REGIMEN COMUN. AGENTE RETENEDOR DE IVA

NO AUTORRETENEDORES DE RENTA

DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 29/11/2018

VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXC-300001 - 500000

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacién. Correo: cartera_facturacion@itxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutive de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

TRM $3880.48 del 5/13/2020.

Factura electronica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura a pensién del servicio, I
maéxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE S| ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN REGLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

por mora a la tasa

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 36370 O Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IFXC - 310671 [0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669399860

COP

PRUEBA DE ENTREGA Subtotal:

Fecha de recibido

Firma

IVA:

Total Imp. Consumo:
Total:

Sello Total retencion IVA:

La persona que firma la p!

factura, se como
expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre

Total Retencion ICA:

CUFE: 904b08bbB0da7Bcee27360a6f8h2b016822868b70bd29e8ba5a4fdBeBeecT631a87a680841d2/6cB57fe084a3602c8

Total Retencion Fuente:

“ @ H & B N B A

Valor a Pagar: continua




IFX Networks Colombia 5.A.S
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogotd C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000
Fax: +57(1) 369.3003
Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Networks

Factura Electronica

de Venta
Fecha de Emision:
Fecha de Pago Oportuno:

Fecha de Suspension:
Pagina:

Total a Pagar:

IFXC - 310671

13/05/2020 00:00:00

10/08/2020
11/08/2020
Pagina 2 de 2

$ 5.652.024,00

Cliente ID 36370
Nombre COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direcccién

NIT: 800230729

REF. CLIENTE:

Calle edificio elemento torre 3 piso 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia

Descripcion Valor Descuento Neto Tarifa IVA Tarifa Consumo
1171017-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 04/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
04/30/2020
AFEAU Cra 7 Cll. 106
1171018-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 04/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
04/30/2020
Carrera 58 No. 44 B - 18, Bogota DC, barrio la Esmeralda, FECODEMIL,
AUDIOVISUALES, PQR.
1171019-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 04/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
04/30/2020
J6 - Bogota Calle 44A No. 55-36
GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016 TRM $3880.48 del 5/13/2020.
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION Factura electrénica.
DDI-010761 DEL 30 MARZO/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 6208 Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
IVA REGIMEN COMUN. AGENTE RETENEDOR DE IVA El pago no oportuno de esta factura causard suspensién del servicio, intereses por mora a la tasa
NO AUTORRETENEDORES DE RENTA méxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 29/11/2019 CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXG-300001 - 500000 FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA
POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com
Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.
IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 38370 O Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IFXC - 310671 [0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
coP
FRUERA DE FNTIRECA Subtotal; § 4.749.600,00
Fecha de recibido
IVA: 8 902.424,00
Total Imp. Consumo:  § 0,00
Total: & 5.652.024,00
Fima Sello Total retencion IVA:  § 0.00
La persona que firma la presente factura, se entenderd como facultada -
expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre Total Retencion ICA: $ 0,00
Total Retencion Fuente: § / 0,00
Valor a Pagar:  § 5.652.024,00

CUFE: 804b08bbB0da78cc1e27360a6{8b2b016822869bI70hd29e8b45a4fdBcBencT7B31a97a68984fd216cB571e084a3692c8
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IFX Networks Colombia S.A.S
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogota C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000
Fax: +57(1) 369.3003
Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Total a Pagar:

Factura Electronica |cye . 312342

de Venta
Fecha de Emision: 05/06/2020 00:00:00
Fecha de Pago Oportuno: 02/09/2020
Fecha de Suspension: 03/09/2020
Pagina: Pagina 2 de 2

$ 5.652.024,00

Cliente ID
Nombre

36370

Direcccién

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Calle edificio elemento torre 3 piso 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia

NIT: 800230729
REF. CLIENTE:

Descripcién Valor Descuento Neto Tarifa IVA Tarifa Consumo
1171017-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 05/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
05/31/2020
AFEAU Cra 7 Cll. 106
1171018-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 05/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%
05/31/2020
Carrera 58 No. 44 B - 18, Bogota DC, barrio la Esmeralda, FECODEMIL,
AUDIOVISUALES, PQR.
1171019-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 05/01/2020 al $ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19% 0%
05/31/2020
J6 - Bogota Calle 44A No. 55-38
~\ \\\
T
A2 N
%)\
aq '\
X
GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016 TRM $3597 47 del 6/5/2020.
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION Factura electronica.
DDI-010761 DEL 30 MARZ0/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 6209 Por tavor utilice esta factura para efectuar el pago,
IVA REGIMEN COMUN. AGENTE RETENEDOR DE IVA El pago no opertuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
NO AUTORRETENEDORES DE RENTA méxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 28/11/2018 CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXC-300001 - 500000 FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA
POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.
Departamento de Facturacién. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com
Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.
IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 38370 [0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IFXC - 312342 [0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
COoP
PRUEBA DE ENTREGA Subtotal:  § 4.749.600,00
Fecha de recibido IVA: § 902.424,00
Total Imp. Consumo:  § 0,00
Total: § 5.652.024,00
Firma Selio Total retencion IVA:  § 0,00
La persona que firma la presente factura, se entendera como facultada fr .
expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre Total Retencién ICA:  § 0,00
Total Retencion Fuente: $ 0,00
Valor a Pagar: $ 67552.024,00

CUFE: 1ff5bdd779839d7312856a763090eaaf215(4bbf13894fe38d 1b886febe7baeaaecd 79ebbcObef876eb865b145ecod




NIT:830.058.677-7

Edificio Centro Empresarial.

Teléfono: +57(1) 369.3000
- Fax: +57(1) 369.3003
Networks Cartera_IFX@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

IFX Networks Colombia S.A.S
Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4

Corporativo Bogotd C/marca,

Factura Electronica IEXC - 312342

de Venta
Fecha de Emisién: 05/06/2020 00:00:00
Fecha de Pago Oportuno: 02/09/2020
Fecha de Suspensién: 03/09/2020

" Pagina: Pagina 1 de 2
ﬂ‘% Total a Pagar: $ 5.652.024,00

ClienteID : 36370

Nombre : COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

NIT: 800230729
REF. CLIENTE:

Direccciéon : Calle edificio elemento torre 3 piso 8 of 801 av dorado no.69-76, Bogota, D.c., Colombia

Descripcion

Valor Descuento Neto Tarifa IVA Tarifa Consumo

1171013-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 05/01/2020 al
05/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171020-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 05/01/2020 al
05/31/2020

Calle 80 No. 38 - 00, Bogota DC, Escuela Militar de Cadetes - Oficina de
Memoria Historica. Calle 80 No. 38 - 00,

1171014-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 05/01/2020 al
05/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171015-Enlaces Dedicados a Internet Servicio del 05/01/2020 al
05/31/2020

Direccion Comercial AV. El dorado CAN Carrera 54 # 26-25, data center
COGFM (QUINTO PISO)

1171016-Enlaces Dedicados entre Puntos Servicio del 05/01/2020 al

05/31/2020
Museo Militar Cll. 10 No. 4 - 92

$1.938.300,00 $0,00 $ 1.938.300,00 19% 0%

$ 135,300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%

$ 506.900,00 $0,00 $ 505.900,00 19 % 0%

$1.628.900,00 $ 0,00 $1.628.900,00 19 % 0%

$ 135.300,00 $0,00 $ 135.300,00 19 % 0%

GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION DIAN No. 000076 DEL 1 DIC/2016
GRANDES CONTRIBUYENTES DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA SEGUN RESOLUCION
DDI-010761 DEL 30 MARZO/2016 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA CilU 6209

IVA REGIMEN COMUN. AGENTE RETENEDOR DE IVA

NO AUTORRETENEDORES DE RENTA

DOCUMENTO OFICIAL DE AUTORIZACION DIAN NO 18763002094728 DE 29/11/2019

VIGENTE 18 MESES, NUMERACION DEL IFXC-300001 - 500000

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

TRM $3597 .47 del 6/5/2020.

Factura electrénica.

Por favoer utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura causara suspensién del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.

CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE S| ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

CLIENTE ID 36370 [0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IFXC - 312342 [0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
COP
.E I [=] PRUEBA DE ENTREGA s
- ] Fecha de recibido VA: 8
: g- o . Total Imp. Consumo:  §
: x - Total: $
F = ‘
ALY Firma Sello Total retencion IVA:  §
La persona que firma la presente factura, se entendera como facultada s3 2
h-' [ . expresamente por el deudor de este titulo para recibirla en su nombre Total Retencién ICA: $
E e Total Retencion Fuente: $
Valor a Pagar:  $ continua

CUFE: 1ffiShdd770839d73f2856a763090eaal215f4bbf138104e30d1 7baeasecd79eb f876ebB860b145ecod
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Informe del Revisor Fiscal
A la Administracién de IFX Networks Colombia S. A. S.
11 de mayo de 2020

En mi calidad de Revisor Fiscal de IFX Networks Colombia S. A. S., identificada con
Nit.830.058.677-7, he efectuado los procedimientos de revision gue se detallan a continuacion
con el proposito de verificar el pago efectuado por la Compaiia por concepto de aportes a los
sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
por el periodo de seis (6) meses, comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el 30 de abril
de 2020. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administraciéon de la Compariia
como parte de su gestion. Mi responsabilidad de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de
la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales
obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacion con los procedimientos
utilizades para la identificacién y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y
riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencicn del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y
riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), preparadc por la Compariia
por el periodo de seis (6) meses, comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el 30 de
abril de 2020.

3. Comparacion del listado obtenido segun se menciona en el numeral anterior, con los
documentos soportes de los respectivos pagos efectuados por la Compafiia.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente por el periodo de
seis (6) meses, comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el 30 de abril de 2020, informo
que, a la fecha del presente informe, la Compariia se encuentra al dia en el pago de los aportes
a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacién familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacicnal de Aprendizaje (SENA).

PwC Contadores y Auditores Ltda. Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogotd, Colombia
Tel: (57-1) 6684999, Fax: (57-1) 218 8544, www.pwe.con/co
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A la Administracion de IFX Networks Colombia S. A. S.

11 de mayo de 2020

El presente informe se expide en Bogota, por solicitud de la Administracién de la Compafia,
dentro de sus procesos de licitacion y no debe ser utilizado para ningun otro propdsito, ni
distribuido a otros terceros.

Andrea Catgna C%ro Gallo

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No.249351-T
(Ver anexo adjunto)
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Informe del Revisor Fiscal
A la Administracion de IFX Networks Colombia S. A. S.
5 de junio de 2020

En mi calidad de Revisor Fiscal de IFX Networks Colombia S. A. S., identificada con
Nit.830.058.677-7, he efectuado los procedimientes de revision que se detallan a continuacion
con el proposito de verificar el pago efectuado por la Compafiia por concepto de aportes a los
sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
por el periodo de seis (6) meses, comprendido entre el 1 de diciembre de 2019 y el 31 de mayc
de 2020. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administracion de la Compania
como parte de su gestion. Mi responsabilidad de acuerde con lo establecido en el Articulo 50 de
la Ley 789 de! 27 de diciembre de 2002, es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales
obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacién con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos
utilizados para la identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y
riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Institute Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacién de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacidn familiar, Instituto Colombianc de Bienestar Familiar
(ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado per la Compania por el
periodo de seis (6) meses, comprendido entre el 1 de diciembre de 2019y el 31 de mayo de
2020

3. Comparacion del listado obtenido segun se menciona en el numeral anterior, con los
documentos soportes de los respectivos pages efectuados por la Compania.

Ccn base en el resultado de los procedimientes enumerados anteriormente por el periodo de
seis (8) meses, comprendido entre el 1 de diciembre de 2019 y el 31 de mayo de 2020, informo
que, a la fecha del presente informe, la Compafiia se encuentra al dia en el pago de los aportes
a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

PwC Contadores y Auditores Ltda. Carrera 7 No. 156-80, Piso 17, Bogotd, Colombia
Tel: (57-1) 6684999, Fax: {57-1) 218 8544, www.pwe.com/co




e

pwe

A la Administracion de IFX Networks Colombia S. A. 8.

5 de junio de 2020

El presente informe se expide en Bogota, por solicitud de la Administracion de la Compania,
dentro de sus procesos de licitacion y no debe ser utilizado para ningun otro propdsito, ni
distribuido a otros terceros.

Andrea Catalina Chaparro Gallo
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No.248351-T
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CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARATFISCALES Y DE CUMPLIMIENTO DEL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SG SST
(Ley 789 de 2002 y Decreto 052 de 2017)

Yo Andrea Catalina Chaparro Gallo, identificada con CC No. 1.015.436.337, en mi calidad de Revisor
Fiscal, de la empresa IFX Networks Colombia S.A.S. con NIT. 830.058.677-7 (en adelante "la
empresa") manifiesto bajo la gravedad del juramento que la empresa ha cumplido durante los seis
(6) meses anteriores a la fecha de entrega de la presente certificacién, con los pagos al sistema de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos laborales y con los aportes parafiscales
correspondientes a todos sus empleados vinculados por contrato de trabajo, por lo que declaro que
se encuentra a PAZ'Y SALVO con las Empresas Promotoras de Salud -EPS-, Fondos de Pensiones,
Administradoras de Riesgos Profesionales -ARL-, Caja de Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- y Servicic Nacional de Aprendizaje -SENA-.

Qb

Andrea Catalina Chaparro Gallo

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No.249351-T

(Ver informe adjunto de fecha 16 de abril de 2020, de acuerdo con mi responsabilidad como Revisor
Fiscal)

Yo Luis Gabriel Castellanos Marin identificado con CC. No. 79.907.358, como Representante Legal
Suplente, certifico que la empresa se encuentra implementando de manera progresiva, paulatina y
sistematica a partir del 1° de junio de 2017 las fases del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo — SG SST, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.4.2.37 del Decreto 052
de 2017.

Firma
Identificacion CC. No. 79.907.358

En calidad de Representante Legal Suplente
Ciudad y fecha; Bogota D.C., 16 de abril de 2020

FR-GCT-043
v, 2
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA

DOCUMENTACION ENTREGADA
PARA TRAMITE DE PAGO

Pagina: 1 de 1

Cadigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-31 V.11

— DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. SGl

Vigente a partir de: 04-02-2018

Fecha y hora de recibido

CONTRATO N° OC. 42926
RECURSO 10
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, TRANSMISION Y
RUBRO PRESUPLIESTAL SUMINISTRO DE INFORMACION
CONTRATISTA IFX NETWORKS COLOMBIA S A S
CONCEPTO PAGO PARCIAL VIGENCIA 2020
VALOR $16.956.072,00
NUMERQ DE ENTRADA DEL SERVICIO EN SAP (CUANDO APLIQUE) 4500347190
TIPO DE DOCUMENTO: ORIGINAL COPIA CANTIDAD DESCRIPCION
CONTRATO
MODIFICATORIOS AL CONTRATO PRINCIPAL
CDP. INICIAL
CDP. ADICIONADO
REGISTRO PRESUPUESTAL MODIFICADO X 1 1520
POLIZA INICIAL POR CUMPLIMIENTO
POLIZA INICIAL POR RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
POLIZAS MODIFICADAS POR CONTRATOS MODIFICATORIOS
APROBACION POLIZA INICIAL POR CUMPLIMIENTO
APROBACION POLIZA INICIAL POR RESPONSABILIDAD CILVIL
APROBACION POLIZAS MODIFICADAS POR MODIFICATORIOS
POLIZA POR EXTENSION DEL AMPARO DE CALIDAD
APROBACION POLIZA MODIFICADA POR EAC.
FORMATO INFORME DE SUPERVISION, ACTIVIDADES Y GESTION (PARA
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS)
FORMATO ACTA DE RECIBO A SATISFACCION (PARA CONTRATOS DE BIENES O X 2 004
SERVICIOS)
IFXC -308911 DEL
15/04/2020; FRA.
IFXC 310671 DEL
FACTURA O DOCUMENTO EQUIVALENTE X 3 13/05/2020 Y FRA.
IFXC - 312342 DEL
05/06/2020
FORMATO PARA TRAMITE DE PAGOS
FORMATO CERTIFICACION DE INDEPENDIENTES (CON O SIN SOPORTES)
ALTA DE ENTRADA AL ALMACEN
PLANILLA UNIFICADA PAGO APORTES SEGURIDAD SOCIAL Y COMPROBANTE DE
PAGO (PARA CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS)
CERTIFICACION PAGO DE APORTES PARAFISCALES CON PLANILLAS (SEGUN LO X 5 CERTIFICACION Y
ESTIPULE EL CONTRATO) PLANILLA 42887823
OTROS DOCUMENTOS :
[OFICIO REMISORIO DEL SUPERVISOR Y DEL CONTRATISTA CON RADICADO X 1 120002337802
INFORME DE REVISION FISCAL X 2 S/N
TOTAL FOLIOS 11
Nombre y firma de quien recibe en Contabilidad %
[ — ’

Nombre y firma de quien recibe para archivo en el expediente contractual

Fecha y hora de recibido

DILIGENCIADO POR:

- —

CA LTRAN CARO
SUBOFICIAL SECCION GESTION DE PAGOS CGFM
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Presentacion

El objetivo del presente informe es realizar un seguimiento
continuo a nuestros servicios, con el fin de analizar el
tratamiento de los incidentes y solicitfudes por parte de
nuestros equipos de soporte.

En él encontrard el resumen mensual de tickets, donde
valores como, el motivo de la llamada, el tiempo de
indisponibilidad y causa de la indisponibilidad, permitiran
evaluar la disponibilidad de nuestros servicios dentro del
marco de los ANS pactados.

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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QYEY Scrvicios

Cod. SID

1171013  Enlaces Dedicados a Internet
1171014  Enlaces Dedicados a Internet
1171015  Enlaces Dedicados a Internet
1171016  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171017  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171018 Enlaces Dedicados entre Puntos
1171019  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171020 Enlaces Dedicados entre Puntos
929234  IFXINTERNET Premium
929235  IFXINTERNET Premium
929236  IFX INTERNET Premium
929237 IFX INTERNET Premium

929238 IFX Pool de Direcciones IP

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Solicitudes

No se registran solicitudes en el Mes

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Indicadores Claves de Desempeno

El siguiente es el resumen general de los Indicadores correspondientes al mes de mayo -2020.

DISPONIBILIDAD NUMERO DE TICKETS POR IMPUTABILIDAD

GLOBAL

100.00% 0 0

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Presentacion

El objetivo del presente informe es realizar un seguimiento
continuo a nuestros servicios, con el fin de andlizar el
tratamiento de los incidentes y solicitudes por parte de
nuestros equipos de soporte.

En &l encontrard el resumen mensual de fickets, donde
valores como, el motivo de la llamada, el tiempo de
indisponibilidad y causa de la indisponibilidad, permitiran
evaluar la disponibilidad de nuestros servicios dentro del
marco de los ANS pactados.

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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LE3 Serviclos

1171013  Enlaces Dedicados a Internet
1171014  Enlaces Dedicados a Internet
1171015 Enlaces Dedicados a Internet
1171016  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171017  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171018 Enlaces Dedicados entre Puntos
1171019  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171020 Enlaces Dedicados entre Puntos
929234  IFXINTERNET Premium
929235  IFXINTERNET Premium
929236  IFX INTERNET Premium
929237 IFX INTERNET Premium

929238 IFX Pool de Direcciones IP

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Solicitudes

No se registran solicitudes en el Mes

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Indicadores Claves de Desempeno

El siguiente es el resumen general de los Indicadores correspondientes al mes de Abril -2020.

DISPONIBILIDAD NUMERO DE TICKETS POR IMPUTABILIDAD

RESPONSABILIDAD IFX |RESPONSABILIDAD CLIENTE
(NUMERO TICKETS) (NUMERO TICKETS)

100.00% 0 0

GLOBAL

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Presentacion

El objetivo del presente informe es readlizar un seguimiento
continuo a nuestros servicios, con el fin de analizar el
tratamiento de los incidentes y solicitudes por parte de
nuestros equipos de soporte.

En él encontrard el resumen mensual de tickets, donde
valores como, el motivo de la llamada, el tiempo de
indisponibilidad y causa de la indisponibilidad, permitiran
evaluar la disponibilidad de nuestros servicios dentro del
marco de los ANS pactados.

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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SV NES Scorvicios

1171013  Enlaces Dedicados a Internet
1171014  Enlaces Dedicados a Internet
1171015  Enlaces Dedicados a Internet
1171016  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171017  Enlaces Dedicados entre Puntos
1171018 Enlaces Dedicados entre Puntos
1171019 Enlaces Dedicados entre Puntos
1171020 Enlaces Dedicados entre Puntos
929234  IFX INTERNET Premium
929235  IFXINTERNET Premium
929236  IFX INTERNET Premium
929237 IFX INTERNET Premium

929238  IFX Pool de Direcciones IP

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Solicitudes

No se registran solicitudes en el Mes

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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Indicadores Claves de Desempeno

El siguiente es el resumen general de los Indicadores correspondientes al mes de Marzo -2020.

DISPONIBILIDAD NUMERO DE TICKETS POR IMPUTABILIDAD

RESPONSABILIDAD IFX |RESPONSABILIDAD CLIENTE
(NUMERO TICKETS) (NUMERO TICKETS)

100.00% 0 0

GLOBAL

www.ifxnetworks.com - care@ifxcorp.com
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