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De conformidad con lo establecido en el numeral 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado
por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, previo a la firma del contrato en el caso en que la
modalidad de seleccién sea contratacion directa, deberan elaborarse los estudios, disefos vy
proyectos requeridos.

En concordancia con lo anterior, el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el
articulo 1 del Decreto 399 de 2021), establece que los estudios y documentos previos son el soporte
para elaborar el contrato y deben contener los elementos que se indican en el presente documento,
ademas de los indicados para cada modalidad de seleccion, y los previstos en el Manual de
Contratacién de la Entidad adoptado mediante la Resolucién 0416 del 28 de junio de 2024.

1. LA DESCRIP(}ION DE LA NECESIDAD QUE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

La Superintendencia del Subsidio Familiar (SSF) es una entidad adscrita al Ministerio del Trabajo,
cuyo objetivo principal es ejercer funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) sobre las Cajas
de Compensacion Familiar (CCF), las entidades recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar,
asi como sobre las organizaciones que constituyan o administren una o varias de las entidades
sometidas a su supervision.

El Decreto 2595 de 2012, “por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia del Subsidio
Familiar y se determinan las funciones de sus dependencias”, establecié que esta entidad tiene a
su cargo la supervision integral del sistema del subsidio familiar, con el propésito de preservar su
estabilidad, seguridad y confianza, garantizando que los servicios sociales lleguen a la poblacion
trabajadora y sus familias bajo los principios de eficiencia, eficacia, efectividad y solidaridad.

En virtud del articulo 4° del mismo Decreto, la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (Oficina TIC) forma parte de la estructura organica de la Superintendencia,
siendo responsable de garantizar la aplicacién de estandares, buenas practicas y politicas
tecnoldégicas que respalden el cumplimiento de la misién institucional. Entre sus funciones
principales se encuentran: (i) disefar y proponer la politica de uso y aplicacién de tecnologias,
estrategias y herramientas para el mejoramiento continuo de los procesos institucionales; (ii)
asegurar la consistencia, confiabilidad y seguridad de los datos e informacién del sistema de
informacion integral; y (iii) garantizar el éptimo funcionamiento y mantenimiento de los sistemas de
informacion, la infraestructura tecnoldgica y las comunicaciones de la entidad.
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Para el cumplimiento eficiente y eficaz de sus funciones misionales de inspeccion, vigilancia y
control, la Superintendencia requiere de infraestructura tecnolégica confiable y segura que garantice
la disponibilidad, integridad y proteccion de la informacién institucional, asi como la continuidad
operativa de los servicios digitales. Actualmente, la entidad dispone de una infraestructura
tecnolégica compuesta por servidores fisicos y virtuales, sistemas de almacenamiento, plataformas
de virtualizacion, equipos de red y servicios en la nube. No obstante, debido a la criticidad de sus
operaciones y a la creciente exposicidbn a riesgos tecnolégicos —como fallas operativas,
ciberataques o pérdida de informacion—, se hace necesario fortalecer los mecanismos de respaldo,
proteccién y recuperacion de datos.

En este contexto, la presente contratacion tiene por objeto implementar una solucion integral de
respaldo y gestion de datos en la nube, que permita proteger de manera efectiva la informacion
alojada en los servicios de Microsoft 365 (Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive, Teams
y Entra ID), bajo esquemas de administracion centralizada, seguridad avanzada y
cumplimiento normativo.

Esta iniciativa se enmarca en la Politica de Gobierno Digital, adoptada mediante el Decreto 1078
de 2015, la cual promueve la transformacién digital del Estado mediante el uso estratégico de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones para mejorar la gestion publica y la prestacion
de servicios a la ciudadania. Asimismo, contribuye al cumplimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), en lo referente a los dominios de Gestion de la Informacién y del
Conocimiento, Seguridad Digital y Fortalecimiento Institucional, al asegurar la proteccion de los
activos de informacion, la continuidad de los servicios y la eficiencia en el uso de los recursos
tecnolégicos, en coherencia con las politicas de eficiencia administrativa y transparencia en la
gestion publica.

1.2 INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA VIGENTE PARA ATENDER LA PRESENTE
NECESIDAD

Es importante resaltar que, conforme a la normativa vigente en materia de contratacion estatal, esta
Superintendencia debe realizar la adquisicion de bienes y servicios a través de los Acuerdos Marco
de Precios suscritos por Colombia Compra Eficiente, cuando estos se encuentren disponibles.

La necesidad antes descrita se puede suplir mediante el Instrumento de Agregacion de Demanda
CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024 con una fecha maxima para colocar
ordenes de compra hasta el 21 de noviembre de 2027, ejecutables hasta el 21 de noviembre de
2028.
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IAD/SDA de Software por
Catalogo Il

CCE-SNG-IAD-002-2024

Proceso # CCENEG-075-02-2024
De Noviembre 22, 2024 hasta Noviembre 21, 2027

1.3 Del Proyecto de inversion:

La Superintendencia del Subsidio Familiar, cuenta con recursos vy justificacién dentro del presupuesto
vigencia 2025, para respaldar la presente contratacion, de conformidad con la CERTIFICACION DE LA
APLICACION DE RECURSOS DE INVERSION (CARI), expedido por la Oficina Asesora de Planeacion,
previa solicitud y justificacion del area solicitante de la contratacion, asi:

Numero de CARI 606

Dependencia solicitante OFICINA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA

TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto | FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION
Objetivo Especifico del | OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN
Proyecto PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE INFORMACION
CON PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
Producto SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE
GESTION
Actividad DESARROLLAR MODELO DE

INTEROPERABILIDAD QUE  PERMITA  EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS
FUENTES DE DATOS
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| Proyecto BPIN

| 202400000000126

Numero de CARI

607

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo Especifico del | OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN

Proyecto PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE INFORMACION
CON PROPUESTA DE VALOR PUBLICO

Producto SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE
GESTION

Actividad REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y

DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI' Y LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Proyecto BPIN

202400000000126

Niumero de CARI

608

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo Especifico del | FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA
Proyecto TENOLOGICA EN SU DESEMPENO EN
DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION
Producto SERVICIOS TECNOLOGICOS
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Actividad

REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURA,
CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y
DISPONIBILIDAD REQUERIDA

Proyecto BPIN

202400000000126

Numero de CARI

609

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo Especifico del | FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA

Proyecto TECNOLOGICA EN SU DESEMPENO EN
DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION

Producto SERVICIOS TECNOLOGICOS

Actividad ESTABLECER LA ARQUITECTURA PARA LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Proyecto BPIN 202400000000126

Niumero de CARI 610

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo
Proyecto

Especifico del

OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN
PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE INFORMACION
CON PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
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Producto SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE
GESTION

Actividad SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS
DIGITALES DE CALIDAD

Proyecto BPIN 202400000000126

Numero de CARI

611

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo Especifico del | OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN

Proyecto PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE INFORMACION
CON PROPUESTA DE VALOR PUBLICO

Producto SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE
GESTION

Actividad ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD

EN EL MARCO DE LA TRANSFORMACION
DIGITAL

Proyecto BPIN

202400000000126

Numero de CARI

612

Dependencia solicitante

OFICINA  DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Proyecto de Inversion

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA
TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

Objetivo General del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR Y LA PROPUESTA DE VALOR PUBLICO
CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo
Proyecto

Especifico del

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA EN SU DESEMPENO EN
DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
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Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE

INFORMACION
Producto SERVICIOS TECNOLOGICOS
Actividad REALIZAR EL ANALISIS, PROCESAMIENTO,

CATEGORIZACION Y UTILIZACION DE DATOS
PARA LA TOMA DE DECISIONES Y GESTION
ESTRATEGICA

Proyecto BPIN 202400000000126

2. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y
LICENCIAS:

(ID: OTIC-476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: DESARROLLAR
MODELO DE INTEROPERABILIDAD QUE PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION CON
OTRAS FUENTES DE DATOS. ACTIVIDAD: REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI Y LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD: ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD EN EL MARCO
DE LA TRANSFORMACION DIGITAL. ACTIVIDAD: SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS
DIGITALES DE CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN CAPACIDAD
Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA. ACTIVIDAD: ESTABLECER LA ARQUITECTURA PARA LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR EL ANALISIS, PROCESAMIENTO,
CATEGORIZACION Y UTILIZACION DE DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES Y GESTION
ESTRATEGICA. OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA RECUPERACION
EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR.

2.1. ALCANCE Y/O PRODUCTOS

El presente proceso de contratacion tiene por objeto la adquisicion del servicio Veeam Data
Cloud for Microsoft 365 Premium, incluyendo la implementaciéon, configuracion, soporte,
mantenimiento y migraciéon de informacion almacenada en los entornos de Microsoft 365 de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, garantizando la disponibilidad, respaldo y recuperacion
oportuna de los datos institucionales.

El alcance comprende la prestacion integral del servicio en modalidad de suscripcion, con las
siguientes actividades y entregables principales:

e Suministro y licenciamiento del servicio Veeam Data Cloud for Microsoft 365 Premium y
Premium Bundle incluyendo Entra ID, por un periodo de doce (12) meses.
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e Migracion de la informacion existente desde los entornos actuales de la Entidad hacia la nueva
infraestructura de respaldo, cubriendo como minimo treinta y seis terabytes (36 TB)
semanales.

o Respaldo integral de los componentes Microsoft Office 365, incluyendo correos electronicos,
OneDrive, SharePoint, Teams, Entra ID y demas elementos asociados al entorno colaborativo
institucional.

e Integracion de la solucion con la infraestructura tecnoldgica existente, tanto on-premise como
en la nube (laaS), asegurando compatibilidad con los sistemas operativos Windows, Linux y
MacOS, asi como con las plataformas Azure y Veeam.

o Configuracién, monitoreo y soporte técnico especializado, con personal certificado por el
fabricante en su maximo nivel de relacionamiento.

e Suministro, instalacion y configuracion de los elementos de hardware requeridos para la
correcta prestacion del servicio (incluida la tarjeta de red 10 Gb PCle para el servidor DL580
G7), los cuales podran ser suministrados a la Entidad al finalizar la ejecucién del contrato, de
acuerdo con la oferta técnica presentada.

e Cumplimiento de los estandares de seguridad de la informaciéon y proteccion de datos
personales, conforme con la norma ISO 27001:2022 y la normativa vigente en Colombia.

o Capacitacion y transferencia de conocimiento al personal designado por la Entidad para la
administracion y uso de la solucién implementada.

El servicio debera garantizar alta disponibilidad, seguridad y resiliencia operacional, mediante la
adopcion de mecanismos de respaldo “air-gapped” y almacenamiento dedicado, con infraestructura
certificada (minimo ICREA 5 o TIER 4), y debera operar sin generar sobrecargas ni latencias en la
red institucional.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS PRODUCTOS, BIENES, OBRAS O SERVICIOS:
Las caracteristicas técnicas de los productos corresponderan a las descritas en el archivo RFl y en
el archivo simulador publicados en la plataforma de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
(TVEC), los cuales forman parte integral de los documentos del proceso contractual.

4. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Las establecidas la clausula 7 del instrumento de agregacion de demanda sistema dinamico de
adquisicion (IAD/SDA) de software por catalogo Il N° CCE-SNG-IAD-002-2024 respecto de la
operacién secundaria.

5. OBLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

La Superintendencia del Subsidio Familiar en su generalidad se obliga en los términos de la cldusula
6 del instrumento de agregacién de demanda/sistema dinamico de adquisicion (IAD/SDA) de
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software por catalogo || N° CCE-SNG-IAD-002-2024, y en especial:

1. Suministrar la informacion y documentos necesarios que requiera EL CONTRATISTA

para el cabal cumplimiento del objeto del contrato.

Aprobar el cronograma / plan de trabajo presentado por el contratista.

3. Verificar que durante el término de ejecucion del contrato se dé cumplimiento al plan /
cronograma de trabajo previamente aprobado por las partes

4. Reportar inmediatamente al contratista cualquier falla que se presente, frente a la ejecucion
del contrato.

N

6. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de la orden de compra sera de UN (01) MES Y/O HASTA EL 15 DE DICIEMBRE
DE 2025, CONDICION QUE PRIMERO SE CUMPLA, que se contaran a partir del cumplimiento de
los requisitos de perfeccionamiento (emision de la orden de compra) y ejecucion (expedicion del
registro presupuestal, aprobacion de la garantia Unica y acta de inicio).

NOTA DE REQUISITOS DE EJECUCION: Adicional de lo requerido como requisitos para el
perfeccionamiento y ejecucion de la Orden de Compra, se debera presentar:

1. El recibo o certificado de pago del IMPUESTO DE TIMBRE (CONMOSION INTERIOR
CATATUMBO), en cumplimiento del Decreto Legislativo 0175 del 14 de febrero de 2025 y del Articulo
519 del Estatuto Tributario, el cual es de caracter imperativo, por tratarse de una obligacion que entra
en vigor al momento de suscribir la Orden de Compra.

Nota: La vigencia del servicio una vez realizada la activacion de la suscripcion sera de un (1) ano. El

contrato dara inicio una vez se reunan los requisitos de ejecucion del contrato, esto es: el acta de inicio

debidamente suscrita por las partes se cuente con las respectivas garantias y el registro presupuestal.
7. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL

El domicilio contractual de la orden de compra resultante sera en la ciudad de Bogota, D.C, el lugar
de ejecucion de la orden de compra resultante sera en las instalaciones de la Superintendencia del
Subsidio Familiar ubicadas en la carrera 69 N° 25B - 44 Pisos 3,4y 7.

8. MODALIDAD DE SELECC[ON DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO
LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

La Ley 1150 de 2007 en el Articulo 2°, establece que las modalidades de seleccién mediante las
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cuales las entidades estatales deben realizar sus procesos de contratacién, determinando que, por
regla general la escogencia del contratista se efectuara a través de la licitacién publica, y
excepcionalmente por seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacién directa.

El numeral 2° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 consagra la seleccion abreviada como una de
las modalidades de seleccion de contratistas del Estado. El legislador dispuso que la seleccion
abreviada es un proceso que garantizara la eficiencia de la gestién contractual, en aquellos eventos
en los que, por las caracteristicas del objeto a contratar, las circunstancias de la contratacion o la
cuantia o destinacién del bien, obra o servicio, se pueda adelantar procesos simplificados y
eficientes.

Que, por las caracteristicas del objeto a contratar, la primera causal de seleccion abreviada es la
contenida en el literal a) de la norma citada, que dispone lo siguiente:

“Seran causales de seleccion abreviada las siguientes:

a). La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempeno y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicién de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el reglamento
asi lo senale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por
catalogo derivados de la celebraciéon de acuerdos marco de precios o de procedimientos de
adquisicién en bolsas de productos. (Negrillas fuera de texto).

El legislador determind que la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente, tiene la funcidn de disefar, organizar y celebrar los acuerdos marco de precios y demas
mecanismos de agregaciéon de demanda de que trata el articulo 20 de la Ley 1150 de 2007, de
acuerdo con los procedimientos que se establezcan para el efecto.

El Gobierno Nacional caracterizé el acuerdo marco de precios como el contrato celebrado entre uno
o0 mas proveedores y Colombia Compra Eficiente, para proveer a las Entidades Estatales de Bienes
y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes, en la forma, plazo y condiciones pactadas, de
conformidad con las definiciones del articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015.

Estos contratos son una herramienta que permite optimizar el valor de las compras de bienes o
servicios por parte de las entidades estatales, a través de la agregacion de la demanda que
incrementa el poder de negociacion del Estado, quien asumioé su posicion de gran comprador en el
mercado.
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La definicion de Bienes o servicios de caracteristicas técnicas y uniformes y de comun utilizacion
son definidas por el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015 como: “Bienes y servicios de
comun utilizacién con especificaciones técnicas y patrones de desempero y calidad iguales o
similares, que en consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios homogéneos para
Su adquisicion y a los que se refiere el literal a) del numeral 2 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007”

9. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

El contrato que surja del presente proceso de seleccion corresponde a PRESTACION DE
SERVICIOS regulado por Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y demas normas que las modifiquen,
adicionen o deroguen y en las materias no reguladas en dichas leyes a las disposiciones civiles y
comerciales.

9.1. ANALISIS DE LA SELECCION DEL PROVEEDOR

El analisis de seleccién del proveedor se realizara conforme a lo dispuesto en el Instrumento de
Agregacion de Demanda CCE-SNG-IAD-002-2024, correspondiente al Proceso No. CCENEG-
075-02-2024, administrado por Colombia Compra Eficiente (CCE), y siguiendo los lineamientos
definidos en la guia operativa del instrumento.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 6.5.3 del Instrumento, la Entidad debera colocar la
Orden de Compra a partir de la cotizacién presentada por el proveedor que ofrezca el menor
precio total del software y los servicios requeridos, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la fecha de vencimiento del evento de cotizaciéon (RFQ).

En desarrollo de lo anterior, una vez se surtan las etapas previstas en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano (TVEC), la Superintendencia seleccionara al proveedor que presente la oferta mas
favorable en términos econdmicos, siempre que cumpla con las especificaciones técnicas,
condiciones contractuales y demas requisitos establecidos en el Acuerdo Marco.

De esta manera, la seleccion se efectuara con fundamento en los principios de transparencia,
economia y seleccion objetiva previstos en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en concordancia
con los lineamientos de agregacion de demanda definidos por Colombia Compra Eficiente,
garantizando la eficiencia en el uso de los recursos publicos y la satisfaccion de la necesidad
institucional.

10. VALOR FINAL DE LA ORDEN DE COMPRA
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La Orden de Compra que se llegare a colocar se estima hasta por un valor de QUINIENTOS DOS
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SESENTA Y SIETE PESOS ($502.683.067,00), M/CTE
INCLUIDO IVA (CUANDO APLIQUE) impuestos, tasas, contribuciones y otros conceptos que
genere la ejecucion del futuro contrato.

10.1. ANALISIS DEL SECTOR:

El analisis del sector realizado corresponde al anexo denominado “Andlisis del sector” el cual
hace parte integral del presente proceso.

A. Estudio de Mercado

El estudio de mercado realizado corresponde al anexo denominado “Estudio de mercado” el
cual hace parte integral del presente proceso.

11. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Para cubrir los costos que implica la presente contratacion, la superintendencia del subsidio familiar
cuenta con el siguiente certificado de disponibilidad presupuestal:

NUMERO Y FECHA DE
REGISTRO POSICION CATALOGO DE GASTO VALOR

A-02-02-02-008-004 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, TRANSMISION Y
SUMINISTRO DE INFORMACION

$
205.000.000,00

CBZ-?S%?-\:‘:’EDEI)E; 213;5“5 C-3699-1300-12-53105B-3699063-02 ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS
- MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA $
DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL 156.300.000.00

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02 ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE
ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION - MEJORAMIENTO DEL
ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
NACIONAL

$
141.700.000,00
VALOR CDP 503.000.000,00

12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE LAS ENTIDADES COMPRADORAS
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De acuerdo con lo establecido en el numeral 15.2. “Garantia de cumplimiento a favor de las
Entidades compradoras.” del Instrumento de Agregacion de Demanda CCE-SNG-IAD-002-
2024. Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el
valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Cumplimiento del contrato 10 % de la Orden de Compra Duracion de la Orden de
Compra y seis (6) meses mas
Calidad y correcto 10 % de la Orden de Compra Duracion de la Orden de
funcionamiento de los bienes Compra y seis (6) meses mas
Calidad del servicios 10 % de la Orden de Compra Duracion de la Orden de
Compra y seis (6) meses mas
Pago de salarios, prestaciones 5 % de la Orden de Compra Duracion de la Orden de
sociales legales e Compra y tres (3) afios mas
indemnizaciones laborales

*Los anteriores amparos deben ser constituidos a partir del acta de inicio

El amparo de calidad del servicio debera solicitarse por parte de la Entidad Compradora cuando la
orden de compra cuente con servicios.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada.

En todo caso de conformidad con el Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar
vigente hasta la liquidacion.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor
debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con
lo sefialado en la tabla de esta seccion después de haber sido afectada.

13. FORMA DE PAGO

La SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR pagara al CONTRATISTA el valor total de la
Orden de Compra en UN (1) PAGO, una vez se haya efectuado la configuraciéon y puesta en
funcionamiento del servicio Veeam Data Cloud for Microsoft 365 Premium, puesta en
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funcionamiento del hardware e incluyendo la migracion de los datos histéricos y la validacién
técnica de respaldo.

El pago se realizara previa verificacion y certificacion de recibo a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato, en cumplimiento de las condiciones técnicas y funcionales establecidas.

Lo anterior, conforme a lo dispuesto en la clausula 11 “Facturacion y pago” del instrumento de
agregacion de demanda y a las politicas internas de ejecucion presupuestal de la Entidad.

REQUISITOS PARA EL PAGO:

El contratista debera entregar al supervisor del contrato los siguientes soportes:

Informe de actividades del contratista correspondiente al periodo para el que se va a solicitar el
pago.

Informe de actividades de la Supervision del contrato, avalando el pago e informando sobre el
estado de ejecucion de contrato, segun formato preestablecido por la Entidad.

Certificado de Cumplimiento segun formato preestablecido por la Entidad.

Factura o documento equivalente, segun corresponda. La factura debera cumplir los requisitos
establecidos en el Estatuto Tributario, y demas normas que lo modifiquen, adicionen o aclaren;
Constancia de encontrarse al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales.

Todos los documentos deberan publicarse en la plataforma SECOP II.

Nota 1: Programacion del pago en el Plan Anual Mensualizado de Caja PAC: El Grupo de Gestion
Financiera programara el pago en el P.A.C., de acuerdo con el calendario fijado para cada vigencia,
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. EI PAC se programara con las cuentas que hayan
sido radicadas hasta el ultimo dia habil de cada mes. Pago: El pago se realizara dentro del mes
siguiente al de su programacion en el PAC.

Nota 2: Los pagos se efectuaran previa presentacion de cuenta de cobro o factura electronica la
cual debera se radicada a través del buzdn dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, como informacién tributaria de los terceros creados en el SlIF Nacion se
actualizara con base en los datos de la DIAN. El esquema de recepcion de facturas electronicas
se realizara a través del Sistema Facturacion Electronica SIIF Nacion habilitado en la DIAN como
Software Propio, “FACTURADOR SIIF NACION”, donde cada uno de los supervisores deberan
recibir, verificar y aprobar por medio de dicha plataforma el documento electrénico, segun aplique
a régimen tributario del contratista. Si la factura no es correctamente elaborada o no se acomparnan
los soportes requeridos para el pago, y/o se presenten de manera incorrecta, el término para el
pago solo empezara a contarse desde la fecha en que se aporte el ultimo documento y/o se
presente en debida forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
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responsabilidad del CONTRATISTA y por lo tanto renuncian al derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza. Sin perjuicio de la tipologia contractual, él o los pagos
acordados estaran sujetos al cumplimiento de la ejecucion contractual los cuales forman parte
integral del presente contrato.

Nota 3: Copia del recibo de pago de las cotizaciones a los sistemas de servicios de salud,
pensiones y al Sistema General de Riesgos Laborales. En cumplimiento del articulo 41 de la Ley
80 de 1993 (modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007) el valor del pago de los aportes
en seguridad social de salud y pensién debera realizarse de conformidad con lo sefialado en el
articulo 23 del Decreto 1703 de 2002.

Nota 4: El CONTRATISTA autoriza a la Superintendencia del Subsidio Familiar, para que, por el
conducto del Grupo de Gestion Financiera, efectlie las deducciones legales a que hubiere lugar.

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO DEBERA:

Realizar el debido informe de supervisién para el pago.

Expedir la certificacion de cumplimiento, de acuerdo con las condiciones establecidas dentro del
Tarifario de Precios Unitarios.

Una vez publicados en Plataforma SECOP Il los documentos que se requieren para el pago y
aprobacién del pago la supervision debera remitir dentro de los tres (3) dias habiles siguientes la
documentacion tales como: Certificacion de cumplimiento original y firmada, formato de ingreso de
los bienes al almacén original y firmada (cuando se trate de bienes), Certificacion de encontrarse
a paz y salvo por concepto de seguridad social integral, (EPS, PENSION y A.R.L.) y Parafiscales,
y los demas documentos suministrados por el contratista, relacionados con la ejecucion contractual
gue sean evidencia para el pago.

Elaborar y tramitar el acta de liquidacion del contrato (cuando aplique), y adjuntar el certificado de
relacion de pagos expedida por el Coordinador del Grupo de Gestién Financiera.

14. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision y control de la ejecucién de la orden de compra estara a cargo del Profesional
Especializado Cddigo 2028, Grado 19 de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, o quien haga sus veces, o0 a través del servidor que para el efecto designe el (la)
Ordenador (a) del Gasto, el cual supervisara y controlara la correcta ejecucién del presente
contrato, dando cumplimiento a lo sefialado en el Manual de Contratacién vigente de la
Superintendencia del Subsidio Familiar y lo establecido en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 y
las demas normas concordantes y aplicables.

15. LIQUIDACION DEL CONTRATO
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La liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracién del término
previsto para la ejecucién del contrato o a la expedicién del acto administrativo que ordene la
terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la Entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la
Entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma se podra
efectuar en cualquier tiempo dentro de los dos (2) afios siguientes al vencimiento de los términos
mencionados anteriormente, de mutuo acuerdo o unilateralmente.

El (los) contratista(s) tendra (n) derecho a efectuar salvedades a la liquidaciéon por mutuo acuerdo
y en este evento la liquidacion unilateral solo procedera en relacion con los aspectos que no hayan
sido objeto de acuerdo.

16. PLAN ANUAL DE ACCION Y PLAN DE ADQUISICIONES

Se certifica que la presente contratacion que se pretende adelantar se encuentra incluida en el plan
de adquisiciones para la vigencia 2025, cédigo UNSPSC

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE
43222500 | 43: Difusién de Tecnologias de | 22: Equipos o plataformas 25: Equipos de
Informacion y y accesorios de redes seguridad de red
telecomunicaciones multimedia de voz y datos
43233400 | 43: Difusién de Tecnologias de 23: Software 34: Software de
Informacion y controladores de
telecomunicaciones dispositivos y utilidades

17. FIRMA DE RESPONSABLES

Bogota D.C., noviembre de 2025

BRUCE VARGAS VARGAS
JEFE DE OFICINA TIC
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Proyecté: Daniel Quintero Rodriguez — Contratista OTIC.\/./”

Revisé Aspectos Juridicos: Daniela Yepez F. — Contratista GGCDome\a\\ePEZ_T
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ANEXO 1 - ANALISIS DEL SECTOR

1. OBJETO

(ID:  OTIC-476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: DESARROLLAR
MODELO DE INTEROPERABILIDAD QUE PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION CON
OTRAS FUENTES DE DATOS. ACTIVIDAD: REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI Y LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD: ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD EN EL MARCO
DE LA TRANSFORMACION DIGITAL. ACTIVIDAD: SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS
DIGITALES DE CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN
CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA. ACTIVIDAD: ESTABLECER LA ARQUITECTURA
PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR EL ANALISIS,
PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y UTILIZACION DE DATOS PARA LA TOMA DE
DECISIONES Y GESTION ESTRATEGICA. OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA DE
RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA
LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

Dando cumplimiento a lo establecido por la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente, se procede a describir el objeto identificandolo en el cuarto nivel del clasificador
de bienes y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC). Conforme a lo indicado en el Articulo
2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, numeral 2, la clasificacion del servicio a contratar es la
siguiente:

Cédigo -

Cédigo -
Segmento Clase
43 22 25 43222500 - Equipo de seguridad de red.
43 23 34 43233490 - Soft_vyare de controladores de
dispositivos y utilidades.

3. ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, la Entidad
realizé la verificacion de la informacion necesaria para conocer el sector relativo al objeto del proceso
de contratacion, la cual consta en el documento “Analisis de Sector” que se desarrolla a continuacion.

Cdédigo - Familia Nombre

El analisis del sector hace parte de la planeacion del Proceso de Contratacion y materializa los
principios de planeacion, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993.

El sistema de compras debe orientarse a satisfacer las necesidades de la Entidad y a optimizar los
recursos de la misma, de alli que es necesario identificar oportunidades para la generacion de valor
y nuevas fuentes de abastecimiento, la definicion de estrategias para adquirir bienes y/o servicios,
asi como el desarrollo de habilidades de gestion, es asi que la Entidad desarrolla el estudio de sector
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con el fin de adoptar practicas que permitan que el proceso de compra realizado se destaque por
sus niveles de transparencia, eficiencia y valor por dinero.

ASPECTOS GENERALES
Segun el Banco de la Repubilica la actividad econdmica del pais se divide por sectores econdmicos.

Cada uno de ellos hace parte de una actividad econdmica cuyos elementos o servicios tienen
caracteristicas en comun y se diferencian de otras agrupaciones.

Su divisién se realiza de acuerdo con los procesos de produccién, es decir de acuerdo con el
servicio que realicen o al producto que comercialicen.

Su divisidn se realiza de acuerdo con los procesos de produccion que ocurren al interior de cada
uno de ellos.

La economia clasica establece que son tres los grandes sectores de la economia:

> Sector primario o sector agropecuario.
> Sector secundario o sector Industrial.
> Sector terciario o sector de servicios.

se dleI'EHCIa entre

I

comprende comprende comprende

Actividades relacnonadas
con la transformacién de
las materias primas en
productos de consumo

en ofrecer servicios a las
personas

a la obtencién de recursos
de la naturaleza

Actividades encamlnadasJ [Los trabajos consistentes ’

forman parte forman parte
del del
T oy (e T
forestal
ganaderia pesca mineria forman parte

/ 'iEI l medicina '
artesania ' lobtenon de] industria I

energia

Fuente: https://variableseconomicascarlos.weebly.com/sectores-economicos.html

El sector analizado en el presente estudio se ubica dentro del sector terciario o sector de servicios
el cual relaciona actividades que tienen que ver con los servicios no productores o
transformadores de materias primas. Son las actividades que sirven para satisfacer las

" https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-gquias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias/quia-para-la-elaboracion-de-estudios-de-sector
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necesidades de la poblacién. Es un sector que se basa en dirigir, organizar y facilitar las
producciones del sector primario y secundario.

El tercer sector es muy importante en el mundo actual, ya que en las economias mas
desarrolladas tiene un predominio frente a los otros sectores, por lo que se habla de una
terciarizacién en estas economias.

En este proceso el aumento de las actividades del sector terciario hace que se vuelvan las
actividades con mayor importancia en la economia del pais, afectando incluso al resto de sectores.

Las empresas que prestan el servicio objeto de la presente contratacién estan sometidas a las
regulaciones legales y controles estatales; por consiguiente, las empresas deben ajustarse a la
normatividad colombiana vigente destinadas al sector, entre las que se pueden enunciar:
Constitucién Politica Colombiana, Cédigo de Comercio, Cdédigo Civil Colombiano, y demas
pertinentes.

3.1 ASPECTOS JURIDICOS

FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

LaLey 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos
Publicos” consagra en el Articulo 2° las siguientes modalidades de seleccién de licitaciéon publica,
seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion directa, minima cuantia el cual fue
adicionado por el Articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 .

Dentro de la modalidad de seleccién abreviada, incluye como causal la siguiente:

“a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacién por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desemperio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicion de estos bienes y/o servicios las entidades deberan, siempre que el reglamento
asi lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por
catdlogo derivados de la celebracién de acuerdos marco de precios o de procedimientos de
adquisicion en bolsas de productos” (negrilla y cursiva fuera de texto)

Que el articulo 41 de la Ley 1955 de 2019, "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022. Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, modifico el paragrafo 5 del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007 y faculté al Gobierno nacional para establecer "(...) las condiciones bajo las cuales
el uso de los acuerdos marco de precios se hara obligatorio, para todas las entidades sometidas al
Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica”.

Que, para garantizar el cumplimiento de la citada disposicién, se expidié el Decreto 310 del 25 de
marzo de 2021 "Por el cual se reglamenta el articulo 41 de la Ley 1955 de 2019, sobre las
condiciones para implementar la obligatoriedad y aplicacion de los Acuerdos Marco de Precios y se
modifican los articulos 2.2.1.2.1.2.7. y 2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional" La SSF encuentra procedente
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adquirir la Prestacion de servicios para incorporar la autenticidad electrénica en comunicaciones
entrantes y salientes de la entidad requerido a través del IAD/SDA de Software por Catalogo II.

NORMAS APLICABLES

Aplicacion de la normatividad propia al Estudio del Sector Decreto 310 de 2021 “sobre aplicacion de
los Acuerdos Marco de Precios y/o IAD”.

El presente proceso se debera enmarcar segun lo dispuesto en el IAD/SDA de Software por Catalogo
Il -Proceso # CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024 - De 22/11/2024 hasta
21/11/2021 OBJETO DEL IAD/SDA: (i). Seleccionar los Proveedores de Software. (ii). Definir las
condiciones de contratacion de Software por parte de las entidades estatales que contraten bajo el
amparo del mecanismo de agregacion de demanda. Los proveedores se obligan a proporcionar a
nivel nacional los productos de software y los servicios complementarios que las entidades
compradoras requieren para su funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas
definidas en los documentos del proceso.

En materia de contratacion estatal se debe aplicar durante la planeacion y ejecucion del contrato lo
establecido en las normas que a continuacién se destacan:

e Ley 80 de 1993, por la cual se expide el estatuto general de contratacién de la administracion
publica.

e Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacidon con recursos
publicos.

e Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidon
publica.

e Decreto 019 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracion publica.

e Decreto 1082 de 2015, por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
administrativo de planeacion nacional.

e Ley 1882 de 2018, por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer
la contratacién publica en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2069 de 2020, por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia.

e Articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia.
e Decreto 1860 de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los articulos
30, 31, 32,34 Y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan
otras disposiciones”.

¢ Decreto Distrital 062 de 2024 “Por el cual se ordena implementar medidas de austeridad y eficiencia
del gasto publico en las entidades y organismos de la administracion distrital".

¢ Adicionalmente, se debe tener en cuenta lo estipulado en el Manual de Contratacion de la SSF.

e Guia de compras publicas socialmente responsables, version G-CPSS-02, emitida por Colombia
Compra Eficiente.

Las demas normas que deroguen y/o sustituyan a las descritas al momento de la firma del acta de
inicio
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3.2 ASPECTOS TECNICOS

En desarrollo de la Orden de Compra que se suscriba como consecuencia del presente proceso de
seleccion, el oferente seleccionado se compromete con la SSF, a cumplir con los requerimientos
técnicos exigidos conforme necesidad de la entidad.

3.3 ASPECTOS ECONOMICOS
ANALISIS MACROECONOMICO

Los indicadores macroecondmicos miden el comportamiento general de la economia de un pais o
region. Aqui tienes algunos de los mas importantes?:

Producto interno bruto (PIB) y participaciéon del sector

El Banco de la Republica define el PIB como “El total de bienes y servicios producidos en un pais
durante un periodo de tiempo determinado. Incluye la produccién generada por nacionales y
extranjeros residentes en el pais, y excluye la produccién de nacionales residentes en el exterior’1.
Por ende, el PIB comporta una variable relativa a los niveles de produccion del mercado y es
representativa del crecimiento de una economia en un periodo de tiempo.

En el segundo trimestre de 2025", el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto
al mismo periodo de 2024,

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen’
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Fuente: DANE, PIB_T

Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,1
puntos porcentuales a la variaciéon anual).

2 https:/suameca.banrep.gov.co/graficador-series/#/
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e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,8% (contribuye 0,4 puntos

porcentuales a la variacion anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,8%

(contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,4%. Las actividades econémicas que mas contribuyen a

la dindmica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,8% (contribuye 1,0

puntos porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 5,3% (contribuye 0,5 puntos

porcentuales a la variacién anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso

propio crece 11,4% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).
VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Informacién y comunicaciones

En el segundo trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece 3,0%
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Para la serie ajustada por efecto estacional

y calendario, el valor agregado crece en 2,3%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.

Tabla 8. Informacion y comunicaciones
Tasas de crecimiento en volumen’
Segundo trimestre 2025F"

Tasas de crecimiento (%)

Serie original

Serie ajustada por efecto
estacional y calendario

Actividad econdmica

Anual Afio corrido Trimestral
2025"-11/ 2025/ 202511/
2024-11 2024 2025P"-1
Informacion y comunicaciones 3,0 1,8 23

Fuente: DANE, PIB_ T
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iNDICE DE PRECIO AL CONSUMIDOR

En septiembre de 2025 la variacion mensual del IPC fue 0,32%, la variacion afio corrido fue 4,55%
y la anual 5,18%.3

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2024 - 2025 (septiembre)

Septiembre
Variacion Mensual Variacion Ano corrido Variacion Anual
IPC total 0,24 0,32 458 4,55 5,81 518

Fuente: DANE, IPC

En septiembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,18%, es decir, 0,63 puntos porcentuales
menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,81%.

El comportamiento mensual del IPC total en septiembre de 2025 (0,32%) se explicé principalmente
por la variacién mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
y Educacién. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones Informacién y comunicacion
(1,43%) y Educacion (1,39%).

VARIACION Y CONTRIBUCION MENSUAL POR DIVISIONES DE GASTO

En el mes de septiembre de 2025, el IPC registré una variacion de 0,32% en comparacion con agosto
de 2025, cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Informacion y
comunicacion (1,43%), Educacioén (1,39%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (1,07%), Salud (0,60%) y
por ultimo, Bienes y servicios diversos (0,44%). Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (0,31%), Prendas de vestir y calzado (0,23%), Restaurantes y
hoteles (0,20%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,18%), Muebles, articulos para el hogar y para
la conservacion ordinaria del hogar (0,16%), Transporte (0,11%) y por ultimo, Recreacion y cultura
(-0,16%).

3 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica
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Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Septiembre 2024 - 2025

2024 2025

Contribucién Puntos Varlacién (% Contribucion Puntos
Porcentuales (%) Porcentuales
Informacién y comunicacion 433 0,02 0,00 143 0,04

Educacion 441 1,93 0,08 139 0,06
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 0,07 0,00 1,07 0,02
Salud 1.7 0,29 0,00 0,60 0,01
Bienes y servicios diversos 536 0,03 0,00 0,44 0,02
TOTAL 100,00 0,24 0,24 032 0,32
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 3312 0,18 0,05 031 0,10
Prendas de vestir y calzado 3,98 0,11 0,00 023 0,01
Restaurantes y hoteles 943 049 0,05 020 0,02
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 0,11 0,02 0,18 0,03
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del
hogar

Transporte 12,93 0,24 0,03 0,11 0,01

Recreacian y cultura 3,79 -0,26 -0,01 -0,16 0,00
Fuente: DANE, IPC

Divisiones de Gasto Peso (%) Wariacion (%)

419 0,02 0,00 0,18 0,01

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,32%), se ubicaron en las divisiones de:
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Educacion, Informaciéon y comunicacion,
Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Bienes y Servicios Diversos y Restaurantes y hoteles, las cuales
aportaron 0,27 puntos porcentuales a la variacién total.

TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM — PESO POR DOLAR)

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM- es el promedio ponderado por monto de las
operaciones de compra y venta de délares de los Estados Unidos de América a cambio de moneda
legal colombiana, pactadas para cumplimiento en ambas monedas el mismo dia de su negociacion,
efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario dentro del horario que establezca el Banco
de la Republica mediante reglamentacion general.

Para el célculo de la TRM se deberan excluir las operaciones de derivados, asi como las operaciones
efectuadas por los Intermediarios del Mercado Cambiario con entidades diferentes de las entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia y de la Nacion - Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.

La TRM es calculada diariamente y certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con
base en la informacién disponible y la reglamentacion expedida por el Banco de la Republica.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene la obligacién de calcular y certificar la TRM y
divulgarla al mercado y al publico en general, conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la
Resoluciéon Externa No. 1 de 2018, expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, la
metodologia establecida por el Banco de la Republica mediante Circular Reglamentaria DODM —
146, el articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555 de 2010 y la Resolucién No.0416 de 2006 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

La TRM para el dia 13 de noviembre se fij6 el dia miércoles 12 de noviembre, después de cerrar el
mercado SPOT después de una demanda y oferta equilibradas, que respecto a la TRM anterior la
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alejo en -41.22 pesos, al inicio de la sesion, el precio experimentd una baja, prosiguié con su
tendencia negativa y culminé con pérdidas.

Las operaciones comenzaron a un precio de 3,720.00, alcanzaron un pico de 3,732.76 y cayeron a
un minimo de 3,703.00 antes de cerrar a 3,706.00. La volatilidad intradia fue de 29.76, demostrando
que las diferencias de negociacién fueron muy bajas, en contraste del notable cambio de la nueva
TRM, una volatilidad baja nos indica que el mercado absorbié eficientemente las recientes noticias
y llevd a cabo sus operaciones sin alteraciones significativas.

Durante el dia, se realizaron 1,863 operaciones, moviendo un estimado de 1,221,909,000 millones
de délares USD.

Al comparar con los periodos previos, la TRM en discusién mostro el siguiente comportamiento:

Respecto al inicio de esta semana, sigue perdiendo -59.49 pesos (-1.57%).

Frente al mismo dia de la semana anterior, continda disminuyendo un -3.12%, unos -119.76
pesos.

En referencia al inicio de mes, sigue cayendo un -3.64%, unos -140.41 pesos.

Comparado con el mes anterior, contintan las pérdidas en un -4.95%, unos -193.53 pesos.
En relacion con el trimestre anterior, ha sufrido una depreciacion del -7.40% frente al dolar,
lo que representa una pérdida de -297.41 pesos.

Al comparar con el semestre anterior, ha experimentado una disminucion del -11.83% frente
al délar, equivalente a una pérdida de -498.89 pesos.

Versus inicio de afio, siguen los descuentos, esta vez de unos -689.44 pesos, un -15.64%.
Y finalmente, contra el afo anterior, siguen los numeros rojos, pierde un -15.73%, unos -
694.08 pesos.

Con relacion al inicio de la presidencia del Sefior Gustavo Petro (7 de agosto de 2022 con
una TRM de $4,337.28 pesos), pierde $617.57 pesos, una disminucién del -14.24%. 4

Ddélar (TRM) de Hoy

Precio Oficial del D&lar Colombianco

Esta es la TRM del juewves 13 de noviembre de 2025. Un (1) ddlar
estadounidense equivale a 'tres mil setecientos diecinueve pesos con

setenta y un centavos colombianos’.

1 USD = $3,719.71 COP

Variacion: $-41.22 (-1.10%)

P, Generar certificado oficial de la TRM

MERCADO DiA TRM &

TRM AMNTERIOR &

3,760.93

miercoles 12 de

PN Descargar imagen de la TRM

TENDENCIA 60 Dias @ TENDENCIA 30 Dias @

Neutral En Rango

= ]

Bajista sostenida

VOLATILIDAD @

29.76

FLUCTUACION &

-41.22
-1.10%%

noviembre

4 https://dolar.wilkinsonpc.com.co/2025-06-18
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Para el mes de septiembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,2%, lo que
representd una disminucion de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (9,1%). La
tasa global de participacion se ubicéd en 63,9%, mientras que en septiembre de 2024 fue 63,5%.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 58,7%, lo que representd un aumento de 1,0 puntos
porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (57,7%).

TASA DE DESEMPLEO

Total nacional
Septiembre (2024-2025)

Tasa (%)

Tasa Global de Participacion
(TGP)

Fuente: DANE, GEIH

Tasa de Ocupacion
(TO)

I scptiembre 2024 M Septiembre 2025

Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)

9,1 8,2

Tasa de Desocupacion
(TD)

En septiembre de 2025, |a tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas
fue 8,1%, mientras que en el mismo mes de 2024 fue 9,2%. Por su parte, la tasa global de
participacion se ubicé en 66,4% vy la tasa de ocupacion en 61,0%, mientras que en septiembre de
2024 estas tasas fueron 66,2% y 60,1%, respectivamente.

Total nacional
Septiembre (2017 - 2025)

70 4 66,0 65.8 64,3

Grafico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Fuente: DAME, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH).
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INDICADOR DE SEGUIMIENTO A LA ECONOMIA

El Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE) es un indice sintético mensual, cuyo fin es
proporcionar una medida de la evolucién de la actividad econémica del pais en el corto plazo; el cual
es construido a partir de un conjunto heterogéneo de indicadores representativos de cada actividad
econdmica.b

COMPORTAMIENTO ANUAL

Para el mes de agosto de 2025 el ISE en su serie original, se ubicé en 126,47, lo que representd
un crecimiento de 1,98% respecto al mes de agosto de 2024

Informacién agosto de 2025""

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
2023 -2025°" (agosto)

—— Original ---- Ajustada por efecto estacional y calendario
6,0
— 5,0 -
§ 4,0
£l 3.0 1,98
5 2.0 1,84
=}
4 1.0
o
= 0,0 -
=8 1,0 -
e 2,0
e 30 _ _
$FE 2828 88539582888 828538
2023¢ 2024°" 2025°"
Fuente: DANE, ISE
» Salario Minimo Mensual Legal Vigente en Colombia
Ano Salario minimo mensual (COP) Decretos del Gobierno Nacional
2019 $ 828.116,00 2451 de diciembre 27 de 2018
2020 $ 877.803,00 2360 de diciembre 26 de 2019
2021 $ 908.526,00 1785 de diciembre 29 de 2020
2022 $ 1.000.000,00 1724 de diciembre 15 de 2021
2023 $ 1.160.000,00 2613 de diciembre 28 de 2022
2024 $ 1.300.000,00 2292 de diciembre 29 2023
2025 $ 1.423.500 1572 de diciembre 24 2024

Fuente: Ministerio del Trabajo (www.mintrabajo.gov.co) y decretos del Gobierno Nacional (www.presidencia.gov.co).

Fuente: https://prezi.com/p/tkingténo7by/agentes-economicos/

5 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/indicador-de-seguimiento-a-la-economia-ise
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En agosto de 2025, once de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon positiva
en los ingresos totales, en comparacion con agosto de 2024.

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales, seguin subsector de servicios
Total nacional
Agosto 2025F / agosto 2024

Actividades administrativas y de apoyo de oficing y otras actividades excepto call center _ 187
Actividades de empleo, sequridad e investigacion privada, servicios a edificios _ 16
Restaurantes, catering y bares - 98

Amacenamiento y actividades complementanias al transporte

Educacion superior privada B ::

Correo y servicios de mensajeria T
Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias - 54
Telecomunicacianes - 34
Salud humana privada sin internacién - 33
Salud humana privada con internacion - 12
Desarrollo de sistemas informatics y procesamiento de datos I (13
Actividades profesionales cientificas y téenicas 00
Inmebiliarias, alquiler de maguinania y equipo 03 I
Otros servicios de entretenimiento y otros senvicios 08 I
Actividades de edician A7 l
Publicidad 1 |
Actividades de centros de llamadas (Call center) 6 -
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television 15,4 _
T 40 40 lm B0 o 180
W Yarncian (%)

Fuente; DANE, EMS.
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VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS NOMINALES Y CONTRIBUCION POR TIPO DE
INGRESOS, SEGUN SUBSECTOR DE SERVICIOS (MARZO 2025P / MARZO 2024).

En lo corrido de 2025, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos, tres presentaron aumento en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron incremento en los salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2024.

Tabla 4. Variacion aiio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segtin
subsector de servicios
Total nacional
Enero - agosto 2025P / enero - agosto 2024
Clasificacion ClIU Rev. 4 AC. Variacion (%) Afo comido
Seccion Division Descripcion Ingre sos Personal Ocupado fotal* Salarios'
H Divisién 52 Almacenamiento y actividades complementarias al 154 29 75
transporte
H Diwvision 53 Correoy servicios de mensajeria 110 -18 101
| Division 56 Restaurantes, cateringy bares B8 08 10,2
J Divsion 58 Actividades de edician 03 46 75
B Produccion de peliculas cinematograficas y
J Divisian 59, excepto Clase 5920 e 24 25 85
) Divisién 60y Clase 6391 Adividades de prc?gramauolnly transmision, 50 34 48
agendas de notidas
J Division 61 Telecomunicaciones 45 76 71
) Division 62, Division 83, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y 93 13 76
6391 procesamiento de datos - - ’
Secdon L. Divisidn 68 Seccion M. - ; - :
LM Diviciones 7710, 7729 y 7730 Inmabiliarias, alguiler de maguinariay equipo 59 o7 ]
M Divisiones 63, ?{) ?1 72, Clase 7320, Actividades profesionales cientificas y tecnicas 34 73 86
Division 74
[ Clase 7310 Publiddad 44 -28 10,5
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacion 121 21 a5
8130 privada, servides a edificios -
M Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 04 -3,7 82
A Actividades administrativas v de apoyo de ofidna y
M o 82 Clase 8220 103 32 84
ivision 82 excepto Clase otras actividades, excepto @ll center - ’ '
[+ Grupo 854 Educacion superior privada 72 -14 70
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 37 -2,1 49
Q Divisian 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internadan 62 01 68
5 Divisiones 90,92,93 95y 96 Otros servicios de entretenimientoy ofros servicios 61 09 10,3
Fuente: DANE, EMS.

3.1.1  ANALISIS DE LA DEMANDA

ADQUISICIONES PREVIAS DE LA ENTIDAD

Una vez revisados los procesos de contratacion realizados en la Superintendencia del Subsidio
Familiar en vigencias pasadas, se evidencian que no se ha contratado los servicios que se pretenden
adquirir.
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..COMO ADQUIEREN OTRAS ENTIDADES ESTATALES Y LAS EMPRESAS PRIVADAS ESTE
BIEN, OBRA O SERVICIO?

Asi mismo, se identificaron en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, procesos adelantados por
diferentes entidades publicas, bajo el mismo IAD/SDA de Software por Catalogo II- CCE-SNG-IAD-
002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024, pero con diferentes caracteristicas técnicas a las
requeridas por la Entidad para el presente proceso. 6

Orden de Entidad Estatal Fecha de la Total
Compra. orden

154640 COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES AT Emitido D Software por $663,098 548
16:10:53 Catalogo Il

154557 CUNDINAMARCA - ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA 2025-10-31 Emitido  AD Software por $42571,148
18:30:34 Catalogo Il
2025-10-31 . IAD Software por

154516 DEVIC S aoon Emitido $24,170,976

154491 ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 2025-10-31 Emitido  AD Software por $23,181,334
10:51:15 Catalogo Il

154489 ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 202l Emitido  AD Software por $18,800,000
10:34:01 Catalogo Il

154447 SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 2025-10-30 Emitido  AD Software por $372,434,446
18:10:45 Catalogo Il
2025-10-30 - IAD Software por

154420 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA o Emiido £ o $9,665,164

154419 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA 2025-10-30 Emitido  AD Software por $56,403,433
15:09:17 Catalogo Il

154371 ANTIOQUIA - PERSONERIA MUNICIPAL DE LA ESTRELLA 21050 Emitido  /AD Software por $108,064,865
11:52:48 Catalogo Il

AGENCIA PARA LA GESTION DEL PAISAJE, EL PATRIMONIO Y LAS 2025-10-30 N IAD Software por

s ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS APP 10:10:12 Emitido - talogo 1 $86,597.812
20251029 . IAD Software por

154272 CAUCA - GOBERNACION DEL CAUCA s Emitido (o $217,451,397

3.1.2 ANALISIS DE LA OFERTA

Las empresas que hacen parte del IAD/SDA de Software por Catalogo Il, a través de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano (TVEC) CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-
2024, celebrado entre Colombia Compra Eficiente en la operacién primaria.

PRESUPUESTO QUE SOPORTA LA PRESENTE CONTRATACION.

El valor establecido en el PAA para adelantar el proceso es de QUINIENTOS TRES MILLONES DE
PESOS ($503.000.000,00) M/CTE INCLUIDO IVA (CUANDO APLIQUE) impuestos, tasas,
contribuciones y otros conceptos que genere la ejecucion del futuro contrato, los cuales se
cancelaran con recursos de la vigencia 2025.

8 https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/portfolio-item/iad-sda-de-software-por-catalogo-ii
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Adguisiciones planeadas

Adquisiciones planeadas (1)

Fecha estimada

Fecha estimada Se requieren

Codigo o de inicio de 52 Duracion del Modalidadde  Fuente de los - Valor estimado en la vigencia >
Uneec Descripeion Grcsare de presentacién 0o 1aCEH i Tetursos Valor total estimado e Vigencias
0 de ofertas futuras
seleccion
43222500 (ID; OTIC:476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA  Noviembre Noviembre 20 Dia(s) Seléccion Presupuesto 503.000.000 COP 508.000.000 COP No
43233400 TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL abreviada - de entidad
SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: acuerdo marco  nacional

DESARROLLAR MODELO DE INTEROPERABILIDAD
QUE PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION
CON OTRAS FUENTES DE DATOS. ACTIVIDAD:
REALIZAR LAS MEJORAS PARAELACCESOY
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DETIY LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD
ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LAENTIDAD EN EL
MARCO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL.
ACTIVIDAD: SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANCS
DIGITALES DE CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA
MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y
DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD
REQUERIDA. ACTIVIDAD: ESTABLECER LA
ARQUITECTURA PARA LA SEGURIDAD DE LA |
INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR ELANALISIS,
PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y UTILIZACION
DE DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES Y GESTION
ESTRATEGICA. OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA
DE RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE
DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

5. CONCLUSIONES FRENTE AL ANALISIS DEL SECTOR

De acuerdo con la consulta de Ordenes de compra en la TVEC, se identifica una oferta amplia y
diversificada de procesos contractuales similares, lo que evidencia una alta participacion de
oferentes y garantiza condiciones de competencia en el mercado.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano ha sido una herramienta clave en la adquisicién de estos
productos por parte de diversas entidades publicas, lo que permite optimizar tiempos y costos en los
procesos de compra.

La revision del catalogo vigente en la Tienda Virtual del Estado Colombiano — Acuerdo Marco de
Precios confirma la disponibilidad de la necesidad que requiere la entidad, asegurando condiciones
favorables para su adquisicién, por lo que gestionar la compra a través de esta plataforma permite
garantizar eficiencia, optimizacion de recursos y cumplimiento de las normativas vigentes.

FECHA DE EVALUACION: Noviembre 2025.

Nombre: Sandra Fabiola Castro Rincén
Cargo: Coordinadora Grupo de Gestiéon Contractual

Elaboré: Karen Gutiérrez
Profesional Especializada rew GU’)" drret
Grupo De Gestién Contractual

SuperSubsidio

Direccion: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7
Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00

Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110

Correo institucional: ssf@ssf.gov.co

Pagina | 15


mailto:ssf@ssf.gov.co

Supersﬁbsidio

ANEXO 2- ESTUDIO DE MERCADO

1. OBJETO

(ID:UNIF-476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: DESARROLLAR
MODELO DE INTEROPERABILIDAD QUE PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION CON
OTRAS FUENTES DE DATOS. ACTIVIDAD: REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI Y LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD: ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD EN EL MARCO
DE LA TRANSFORMACION DIGITAL. ACTIVIDAD: SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS
DIGITALES DE CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN
CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA. ACTIVIDAD: ESTABLECER LA ARQUITECTURA
PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR EL ANALISIS,
PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y UTILIZACION DE DATOS PARA LA TOMA DE
DECISIONES Y GESTION ESTRATEGICA. OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA DE
RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA
LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

2. CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

Que teniendo en cuenta la definicion clara y definida de la necesidad a satisfacer y de conformidad
con el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto No. 1082 de 2015, “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional”, se debera
incluir la descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del clasificador de Bienes
y Servicios el cual es el sistema de codificacion de las Naciones Unidas para estandarizar productos
y servicios.

A continuacion, se identifican los cédigos UNSPSC incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones para
“(ID: UNIF-476) ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA RECUPERACION
EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR.” identificandose con el cuarto nivel del clasificador de Bienes y Servicios en
el sistema de codificacién de las Naciones Unidas para estandarizar productos y servicios, asi:

Clasificacion

Caédigo Nombre Segmento Nombre Familia Nombre Clase
UNSPSC

43. Difusion de 22. Equipos o plataformasy
43222500 Tecnolog!zi]s de accesorios de redes 25. Equipo de seguridad
Informaciony . . dered
L multimedia o de voz y datos
Telecomunicaciones
?2(':::[?",22 g: 34. Software de
43233400 g. . 23. Software controladores de
Informaciony . i, -
L dispositivos y utilidades
Telecomunicaciones
SuperSubsidio
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Lo anterior en cumplimiento de las disposiciones legales contenidas en el Estatuto Contractual, el
cual dispone que todas las Entidades Estatales deben publicar el Plan Anual de Adquisiciones en el
SECORP Il, a mas tardar el 31 de enero de cada afno, identificando los bienes y servicios con el
clasificador de Bienes y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC).

3. ANALISIS DE PRECIOS EN EL MERCADO
3.1 NECESIDAD DE LA ENTIDAD

La Superintendencia del Subsidio Familiar (SSF) es una entidad adscrita al Ministerio del Trabajo,
cuyo objetivo principal es ejercer funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) sobre las Cajas
de Compensacion Familiar (CCF), las entidades recaudadoras y pagadoras del subsidio familiar, asi
como sobre las organizaciones que constituyan o administren una o varias de las entidades
sometidas a su supervision.

El Decreto 2595 de 2012, “por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia del Subsidio
Familiar y se determinan las funciones de sus dependencias”, estableci6é que esta entidad tiene a su
cargo la supervision integral del sistema del subsidio familiar, con el propésito de preservar su
estabilidad, seguridad y confianza, garantizando que los servicios sociales lleguen a la poblaciéon
trabajadora y sus familias bajo los principios de eficiencia, eficacia, efectividad y solidaridad.

En virtud del articulo 4° del mismo Decreto, la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (Oficina TIC) forma parte de la estructura organica de la Superintendencia, siendo
responsable de garantizar la aplicacion de estandares, buenas practicas y politicas tecnoldgicas que
respalden el cumplimiento de la misién institucional. Entre sus funciones principales se encuentran:
(i) disenar y proponer la politica de uso y aplicaciéon de tecnologias, estrategias y herramientas para
el mejoramiento continuo de los procesos institucionales; (ii) asegurar la consistencia, confiabilidad
y seguridad de los datos e informacién del sistema de informacion integral; y (iii) garantizar el 6ptimo
funcionamiento y mantenimiento de los sistemas de informacion, la infraestructura tecnologica y las
comunicaciones de la entidad.

Para el cumplimiento eficiente y eficaz de sus funciones misionales de inspeccién, vigilancia y
control, la Superintendencia requiere de infraestructura tecnoldgica confiable y segura que garantice
la disponibilidad, integridad y proteccién de la informacion institucional, asi como la continuidad
operativa de los servicios digitales. Actualmente, la entidad dispone de una infraestructura
tecnoldgica compuesta por servidores fisicos y virtuales, sistemas de almacenamiento, plataformas
de virtualizacion, equipos de red y servicios en la nube. No obstante, debido a la criticidad de sus
operaciones y a la creciente exposicion a riesgos tecnolégicos —como fallas operativas,
ciberataques o pérdida de informacion—, se hace necesario fortalecer los mecanismos de respaldo,
proteccion y recuperacion de datos.

En este contexto, la presente contratacién tiene por objeto implementar una solucion integral de
respaldo y gestion de datos en la nube, que permita proteger de manera efectiva la informacion
alojada en los servicios de Microsoft 365 (Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive, Teams y
Entra ID), bajo esquemas de administracion centralizada, seguridad avanzada y cumplimiento
normativo. Esta informacién se debe preservar o custodiar en la infraestructura interna de la entidad
apoyado por un hardware dedicado para este tipo de funcién, por lo que la entidad requiere incluir
en el servicio un dispositivo que reemplace el equipo STOREONE 4500, dado que este elemento ya
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no cuenta con soporte por parte del fabricante, ha cumplido su ciclo de vida y no es recomendable
asumir el riesgo de pérdida de informacidon en el caso de que este tipo de elementos falle.

Esta iniciativa se enmarca en la Politica de Gobierno Digital, adoptada mediante el Decreto 1078 de
2015, la cual promueve la transformacion digital del Estado mediante el uso estratégico de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones para mejorar la gestidon publica y la prestacién
de servicios a la ciudadania. Asimismo, contribuye al cumplimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), en lo referente a los dominios de Gestidon de la Informacién y del
Conocimiento, Seguridad Digital y Fortalecimiento Institucional, al asegurar la proteccién de los
activos de informacioén, la continuidad de los servicios y la eficiencia en el uso de los recursos
tecnoldgicos, en coherencia con las politicas de eficiencia administrativa y transparencia en la
gestion publica.

3.2.INVESTIGACION DE PRECIOS DE MERCADO

Teniendo en cuenta los parametros establecidos por Colombia Compra Eficiente en el CCE-SNG-
IAD-002-2024 IAD/SDA de Software por Catalogo Il, la entidad requiere los bienes y/o servicios
objeto del presente proceso con las siguientes caracteristicas del catélogo, asi:

SOLICITUD DE COTIZACION %3]

Colombls Eomgrs Eacieme !
Verzion:26 241012025 Software por Catalogo Il Y Limpiar Generar resumen cotizacion

Informacién de la Entidad Compradora
Nombre de la Entidad: SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR 860503600

Direccién de la Entidad: Carrera 63 No. 258-44 Bogota
Nombre funcionario Comprado| Biruce Yargas Teléfono de contacto: 6013487800
Solicitud de cotizacién

g Softuare General Febricante VEEAM
Presupuesto Limitacién a El Event
i ¢ s EEtmaIGICOT) ¢ e o MIFYIME de

Cédigo del PR ) o e Forma de
w“wmmw {nformaeicn adietonal m
65

e ser limitado 3
n la minuta del 140

Tipo de Proveedor: Provecdor autorisado
Veeam Data Cloud f Tipo: Bicn
P-VDCPRM-0U{ Premium 1 Year Subsaription Upfront | Vecsm Dsta Cloud for Microsoft 365 Premium 1 Year Subscription - Enlace web: Gnico pago
! SUIYP-00 | Billing & Production (24/7) Support, Upfront Blling & Production (2417) Support, Public Sector, | MICEMCIA nt Rt | U Ll " &9
Public Sector, office-365 htmZadzmenu-products-vde
copésito: Otea
Software sutorisado por <l fabricante - Tipo de Proveedor: Provsedor Autorisado, Distribuidor,
ecam Data Cloud for Microsoft 365 | oo Prectacion de Servicioz .
ce-v-voePRM| Premiun B ding Entrs ID One e i ; . g Tipo: Bicn Unics pago
2 0 D 0 [ ) [ticencia [ nea Uz e 0
OU-SUIMP-00 | Month Subscription Upfron Blling zcription Upfrort Bling & B2 | Eace webs eps
Production (24/7) Support - Monthly ‘pport - ionthly Cotet Fomz microzoft-office-365.html
Propésito: Otea
Miaracion de nformacié por volumen | E1Proveedor debe llear 3 cabo a migracién de nformacidn desde e émicoo Todus
3 | mswoos | M9 4 siztems original de s Entidad Comprador 3l Producto defindo en el | NtA Remota icos | op ™ Categoris: Sericios Complementarioz nea 1865
de datos simacenados ? Com ] Teandlogo
eventa de catisacién (ve fichs tecnics) sonz
1 Provecdor debe llsvar 3 cabo un ceskén de capacitacibn de cuatro rode
& | msw-o0s-02 finsl hazta | (4) horaz para un grupo de hasta 20 uzuarios definido por ls Entidad ), Remots | TP s ion  [ins Categoria: Servicioz Complementarios e 1
20 Perzaniz Comprad dules 3 conocer ficas deloz . b
Productos sdquirido (ver ficha tecnica) sonaz

Filas a agregar o eliminar:
I o 1 CID CEINES

Gravamenes adicionales

No Descripcion Gravamen Porcentaje
1 IMPUESTO DE TIMBRE 0.50%

Total porcentaje: 0,507

| Fllasaagregaroeh;mnarGravamenes. | @ Agregar Filzs JR © Etiminar Filas
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3.3. PRECIOS HISTORICOS

La Superintendencia Del Subsidio Familiar en el pasado ha contratado en el servicio para garantizar
el respaldo de la informacion a través del dispositivo STOREONE 4500 que respalda la informacién,
pero dado que este dispositivo fue descontinuado por parte del fabricante y dejara de tener soporte
partir del 31 de diciembre de 2025, no se pude tomar como referencia este precio histérico ya que
no es comparable con los servicios que se ofrecen en el mercado actualmente.

3.4. ANALISIS DE LAS COTIZACIONES Y PRECIOS HISTORICOS (SEGUN APLIQUE

El AMP parte de una licitacion publica realizada por Colombia Compra Eficiente - CCE quien
selecciona un numero plural de proveedores bajo la premisa de proveer servicios con caracteristicas
técnicas uniformes (Operacién Primaria), ya formalizado el contrato entre CCE y los proveedores de
esta en la operacion secundaria, momento en el cual la entidad pone de presentes necesidad y los
operadores cotizan partiendo del hecho en que el bien ofrecido es de caracteristicas uniformes luego
el factor variable seria el precio, esto hace que en esta fase de la contratacidon se asemeje a una
subasta inversa.

De conformidad con lo establecido en la GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE
DEMANDA IAD/SDA DE SOFTWARE POR CATALOGO Il (CCE-SNG-IAD-002-2024), en su
numeral 5.2. Diligenciamiento del Simulador establece que (...) La TRM Para Solicitudes de
Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM es la de cierre del
ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre el 16 y el dltimo dia
de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes. Ej.: Silanzo el evento el 12 de febrero,
se debe emplear la TRM del 31 de enero. http.//www.banrep.gov.co/es/trm Al seleccionar el
municipio, el simulador automaticamente seleccionara el cluster. (...), asi las cosas y como la fecha
prevista de publicacion de la solicitud de evento de cotizacion es entre el 10 al 14 de noviembre de
2025 la TRM a utilizar es del 31 de octubre de 2025:

fa Superintendencia
k‘r) Financiera de Colombia
La validez de este documento puede verificarse en la pagina [Fww superfinanciera gov.ed con el nimero de PIN
Certificado Generado con el Pin No: 8804352949895416

Generado el 08 de noviembre de 2025 a las 10:55:13

EL DIRECTOR DE INVESTIGACION, INNOVACION Y DESARROLLO DE LA SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA

En uso de sus facultades legales y especial las conferidas en el numeral 11 del articulo 11.2.1.4.15 del Decreto 2555
de 2010 y la Resolucion 0416 de 2006 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CERTIFICA:

Que la Tasa de Cambio Representativa del Mercado certificada para los dias sefialados, es

FECHA _ TASA DE CAMBIO
(DIA/MES/ANO) REPRESENTATIVA
DEL MERCADO
COP/USD
31/10/2025 $3,870.42

Expedida en Bogota. D.C el sabado 08 de noviembre de 2025

8804352949895416
FRANCISCO JAVIER DUQUE SANDOVAL
DIRECTOR DE INVESTIGACION, INNOVACION Y DESARROLLO

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto tiene plena validez para todos los efectos legales.™
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Con base en los resultados obtenidos del simulador de precios de la tienda virtual de Colombia
Compra Eficiente del Acuerdo Marco de Precios de |IAD/SDA de Software por Catélogo Il del
apartado anterior y dado que esta herramienta ya tiene en cuenta los precios de los proveedores
participantes dentro del Acuerdo Marco de Precios, se tomara como presupuesto para la contratacion
el valor arrojado por el simulador aproximado a nivel superior.

RESUMEN DE COTIZACION

——
Software por Catalogo Il

_Eogots_
6013457800
200101

$34424000 $345.970,00 $6913.40000

$3137400 $3200400 $128138000

$220.00000 $22110800 41236263000

Tods:
Copritede | sesion |z Categoria: Sarvicios Complementarioz e 1 $1850.000,00 $1859.296.00 $1859.296,00

[
20 Parzons:

aaaaaa

$422422748.00
$8028032100
$502683.067.00

4. PRESUPUESTO DEL PROCESO DE CONTRATACION

El presupuesto para el presente proceso sera por la suma de hasta QUINIENTOS DOS MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SESENTA Y SIETE PESOS ($502.683.067,00), incluido
IVA (Segun Aplique), impuestos, tasas, contribuciones y otros conceptos que genere la ejecucion
del futuro contrato, asi:

PRESUPUESTO PROCESO
($502.683.067,00

A continuacion, se detalla el precio de Referencia conforme necesidad de la Entidad:
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Cédigo del e Fi [ o P Precio unitario + o
odigo del Descripeién Informaci6n adicional omade | ootidad |  Precio unitario fecio tnitario Precio total
producto pago Gravamenes
Tipo de Provecdor: rovesdor atorisado
Veean Data Cloud for Microzoft 365 Tipe:Bien X
Preniun | 1 sariptc y Enlce e Uricopago
SUNYP-00 i ) PubicSecr, [ ICEUCA | A WA (U 1A gt ssamgontelproduc sttt conruegs | 2 SN FHESN FERAN
Public Sector, office-365 hmiZademenu-products-vd
Propéite:Otio
Software utorizado por lfabrcante Tipo de roveedor: roveedor Autorsado, Disibidor,
Veean Data Cloud for Mictozoft 365 . . rodss Prestacion de Snicos X
CC-V-VOCPRAM Preniun Bundic cludig Enrs [0 One g : y o Gnico pago
& "o sutP-00 | Mot ibcrptonUpron Bl | © 2 Morh Sbzcrtonplon Bllg kFroducton 2] i ik Mk (U1 st gt coniproductttscp | onategs |40 $318700 $3200400 128136000
Production (2417) Support - Monthly PP v R mictozofteoffce-365 tml.
Cotam. Propéite: 0o
Migracén d formacén por volumen Téaicoo Tods
3 | mawsoos M9 P A Remota e |68 hz Categoria: Servicioz Complementarios A 1865 $220,000,00 $221106,00 $412362690,00
de datos slmacensdos mpracory Teandloge
eneto de cotiacin v fch ecrics) ons
b haeta 2 Capacitado Todse
4| mswos0z Pt e e L) Renots | P s e Categor: Surviios Complementios ik 1 185000000 $185929800 $195928600
roducts sdiido e ik teic] e
Subtotal $42242274600
I¥A $80260.32100
Valor Total $50268306700

Para el desarrollo y ejecucidon de este proceso contractual no existen costos asociados distintos a
los ya determinados de manera clara en el anexo técnico de los servicios a adquirir. Por
consiguiente, no hay lugar para costos adicionales que influyan en la determinacion del presupuesto
del presente proceso.

IMPUESTO DEL TIMBRE (CUANDO APLIQUE)

El contrato que se suscriba con ocasion del presente proceso se encuentra gravado con el Impuesto
de timbre del 0,5%, de conformidad con lo sefialado en el ET. Art. 519. Base gravable en el impuesto
de timbre nacional. (Modificado por el Art. 8 del Decreto 175 de 2025), teniendo en cuenta que el
valor estimado del contrato a celebrar es superior a 6.000 UVT ($298.794.000,00).

De conformidad con lo establecido en el decreto 175 de 2025 y demas normas aplicables, el
impuesto de timbre generado por la suscripcion de los documentos derivados del presente contrato
estara a cargo exclusivo del CONTRATISTA.

Estan a cargo del contratista el pago de los derechos, impuestos, tasas, contribuciones y otros
conceptos que genere la ejecucion del futuro contrato.

El valor de la oferta debe presentarse en moneda legal colombiana.

SuperSubsidio

Direccién: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7
Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00

Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110

Correo institucional: ssf@ssf.gov.co

FO-COP-004 V2

pag. 6


mailto:ssf@ssf.gov.co

Supersﬁbsidio

5. PRESUPUESTO QUE SOPORTA LA PRESENTE CONTRATACION.

Adquisicione:

Adauisiciones planeadas (1)

Fecha estimada

Estado de
Fechaestimada o oo =

- 2 Se requieren
Codigo . de inicio de Modalidadde  Fuente delos Valor estimado en la vigencia 5 licitudde  Unidad de
Unspsc Descripcion proceso de de presentacion  contrato seleccion recursos VAT =D al Vigenci vigencias  contratacién
o de ofertas futuras e
43222500 (ID: OTIC-476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA  Noviembre Noviembre 20 Dia(s) Seléccion Presupuesto 503,000,000 COP 503.000.000 COP No NA GESTION
43233400 TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL abreviada - de entidad 'CONTRACTUAL
‘SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: acuerdo marco nacional 2024-NO

DESARROLLAR MODELO DE INTEROPERABILIDAD
QUE PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION
CON OTRAS FUENTES DE DATOS. ACTIVIDAD:
REALIZAR LAS MEJORAS PARA ELACCESO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI Y LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD:
ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD EN EL
MARCO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL.
ACTIVIDAD: SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS
DIGITALES DE CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA
MODERNIZACION DE LAINFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y
DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD
REQUERIDA ACTIVIDAD: ESTABLECER LA
ARQUITECTURA PARA LA SEGURIDAD DE LA
INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR EL ANALISIS,
PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y UTILIZACION
DE DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES Y GESTION
ESTRATEGICA. OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA
DE RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE
DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA

DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

CRITERIOS DE SELECCION

De conformidad con la GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA
IAD/SDA DE SOFTWARE POR CATALOGO Il (CCE-SNG-IAD-002-2024), en su numeral 5.2.5.

Analisis de las cotizaciones de los Proveedores se establece: (...) Paso 5: La entidad compradora
debe elegir la cotizacién que haya cotizado el menor valor total relacionado en la Solicitud de
cotizacion y agregarla al “Carrito”. (...)

VERIFICACION PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS (Segin Aplique)

Para la determinacion de los Precios Artificialmente Bajos, el evaluador tomara como referencia la
guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion de Colombia
Compra Eficiente, vigente al momento de la evaluacion.

FECHA DE EVALUACION: NOVIEMBRE 2025

BRUCE DARIO

Jefe de Oficina de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Nimero de CARI. 606

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DE INFORMACION CON PROPUESTA DE VALOR
PUBLICO

Producto

SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02

Actividad

DESARROLLAR MODELO DE INTEROPERABILIDAD QUE
PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS
FUENTES DE DATOS

Valor Total de la actividad

$182.517.333

Saldo disponible de la actividad (a) $12.017.333
Valor del Contrato seguin necesidad (b) $ 12.000.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) $17.333

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Numero de CARI. 607

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DE INFORMACION CON PROPUESTA DE VALOR
PUBLICO

Producto

SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02

Actividad

REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y DISPONIBILIDAD DE
LOS SERVICIOS DE TI'Y LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Valor Total de la actividad

$375.100.000

Saldo disponible de la actividad (a) S 76.840.000
Valor del Contrato seguin necesidad (b) S 76.840.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) SO

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia

10

7
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Nimero de CARI. 608

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN SU
DESEMPENO EN DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.

Producto

SERVICIOS TECNOLOGICOS

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699063-02

Actividad

REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN
CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA.

Valor Total de la actividad

$2.407.000.000

Saldo disponible de la actividad (a)

$207.172.277

Valor del Contrato seguin necesidad (b)

$143.900.000

Saldo Final Disponible de la actividad (a-b)

$63.272.277

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Nimero de CARI. 609

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN SU
DESEMPENO EN DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.

Producto

SERVICIOS TECNOLOGICOS

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699063-02

Actividad

ESTABLECER LA ARQUITECTURA PARA LA SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Valor Total de la actividad

$ 656.648.401

Saldo disponible de la actividad (a) $8.955.324
Valor del Contrato seguin necesidad (b) $ 8.900.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) $55.324

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Numero de CARI. 610

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DE INFORMACION CON PROPUESTA DE VALOR
PUBLICO

Producto

SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02

Actividad SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES DE CALIDAD
Valor Total de la actividad S 77.000.000
Saldo disponible de la actividad (a) $13.792.333
Valor del Contrato seguin necesidad (b) $ 13.700.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) $92.333

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Numero de CARI. 611

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

OPTIMIZAR LOS PROCESOS PARA OFERTAR UN PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DE INFORMACION CON PROPUESTA DE VALOR
PUBLICO

Producto

SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02

Actividad

ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD EN EL MARCO DE
LA TRANSFORMACION DIGITAL

Valor Total de la actividad

$737.336.075

Saldo disponible de la actividad (a) $39.163.823
Valor del Contrato seguin necesidad (b) $39.160.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) $3.823

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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Supersubsidio

CERTIFICACION DE LA APLICACION DE RECURSOS DE
INVERSION

CARI

C6digo:FO-PIN-FINV-007; Version: 7

Numero de CARI. 612

Dependencia solicitante

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Proyecto de inversién

MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Objetivo general del Proyecto

FORTALECER EL ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR Y LA PROPUESTA
DE VALOR PUBLICO CON USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Objetivo especifico del Proyecto

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN SU
DESEMPENO EN DISPONIBILIDAD, ESCALABILIDAD, SEGURIDAD
Y RENDIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.

Producto

SERVICIOS TECNOLOGICOS

Cadigo del producto u objeto de gasto

C-3699-1300-12-53105B-3699063-02

Actividad

REALIZAR EL ANALISIS, PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y
UTILIZACION DE DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES Y
GESTION ESTRATEGICA

Valor Total de la actividad

$ 345.400.000

Saldo disponible de la actividad (a) $3.544.400
Valor del Contrato seguin necesidad (b) $3.500.000
Saldo Final Disponible de la actividad (a-b) S 44.400

Objeto contractual

ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS
INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR.ID: OTIC-476

CONCEPTO FAVORABLE

Si

X

NO

Cédigo BPIN 202400000000126

irnjado digitalatente.por:

Jefe Oficina Asesora de Planeacidn

Elaborado por: Blanca Lucia Sanchez Torres

Fecha de Expedicién: 10/10/2025

Linea Atencidn al Ciudadano +57 (601) 348 77 77

Linea Gratuita Nacional 018000 910 1
PBX: 457 (601) 348 78 00

Portal Institucional www.ssf.gov.co
Correo electronico ssf@ssf.gov.co
Carrera 69 No. 25 B - 44 Pisos 3, 4 v
Bogotd - Colombia
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L ' _J Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante Usuario Solicitante: MHcgaviria CARLOS ARTURO GAVIRIA VEGA
B 1

i Unidad 6 Subunidad 36-01-07 MINISTERIO DEL TRABAJO -
Ejecutora Solicitante: SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO
FAMILIAR

Hanlﬂn Fecha y Hora Sistema: 2025-11-12-2:54 p. m.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacién en los siguientes “items de afectacion de gastos"

Numero: 65325 Fecha Registro: 2025-10-14 6l}er:el(;:iua}(;i)r/:ubunldad 36-01-07 MINISTERIO DEL TRABAJO - SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR
Vigencia Presupuestal | Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor | Ninguno
N . . . Saldo x Vr.
Valor Inicial: 298.000.000,00 | Valor Total Operaciones: 205.000.000,00 | Valor Actual.: 503.000.000,00 Comprometer: 503.000.000,00 Blogueado 0,00
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Numero: 65325 Fecha Registro: 2025-10-14 Nuamero: Modalldac_i’de. Tipo de contrato:
contratacion:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
RECURSO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE REGURSO SITUAC.

000 SSF GESTION A-02-02-02-008-004 SERVICIOS DE FECHA VALOR INICIAL | VALOR OPERACION | VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
GENERAL GASTOS TELECOMUNICACIONES, TRANSMISION Y Nacioén 16 CSF OPERACION COMPROMETER

SUMINISTRO DE INFORMACION

2025-11-12 0,00 205.000.000,00
Total: 0,00 205.000.000,00 205.000.000,00 205.000.000,00 0,00

C-3699-1300-12-53105B-3699063-02 ADQUIS. DE FECHA VALOR INICIAL | VALOR OPERACION | VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
000 SSE GESTION BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS - OPERACION COMPROMETER
GENERAL GASTOS MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA Nacion 16 CSF

TECNOLOGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL

SUBSIDIO FAMILIAR NACIONAL

Total: 156.300.000,00 0,00 156.300.000,00 156.300.000,00 0,00

Pagina 1 de 2



000 SSF GESTION
GENERAL GASTOS

C-3699-1300-12-53105B-3699071-02 ADQUIS. DE
BYS - SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL
SISTEMA DE GESTION - MEJORAMIENTO DEL
ECOSISTEMA TECNOLOGICO DE LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
NACIONAL

Nacion

16

CSF

FECHA
OPERACION

VALOR INICIAL

VALOR OPERACION

VALOR ACTUAL

SALDO X
COMPROMETER

VALOR BLOQUEADO

Total:

141.700.000,00

0,00

141.700.000,00

141.700.000,00

0,00

Objeto:

OTIC.ID OTIC-476 ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

Firmado digitalmente

Ca rIOS Arturo por Carlos Arturo

o FirmaFe;p\(n:lﬁlyeiria \/ega
Gaviria Vega Fecha:2025.11.12
14:55:54 -05'00"

Pagina

2

de




Reporte Compromiso Presupuestal de Gasto Usuario Solicitante: MHgcalis GLORIA JOSEFINA CELIS JUTINICO
Comprobante Unidad 6 Subunidad 36-01-07 MINISTERIO DEL TRABAJO -
Ejecutora Solicitante: TUmTTmTTTRIm T T o mrm e

Fecha y Hora Sistema: 2025-12-01-11:20 a. m.

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

Con base en el CDP No: 65325 de fecha 2025-10-14. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Numero: 116625 Fecha Registro: [2025-12-01 Unidad / Subunidad Ejecutora: 36-01-07 MINISTERIO DEL TRABAJO - SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Inicial: 297.856.751,00|Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 297.856.751,00|Saldo x Obligar: 297.856.751,00
TERCERO ORIGINAL
Identificacion: NIT | 900571849| Razén Social: |GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S. |Medio de Pago: |Abono en cuenta
CUENTA BANCARIA
Numero: | 69391016518| Banco: |BANCOLOMBIA SA. |Tipo: |Ahorro Estado: |Activa
ORDENADOR DEL GASTO
Identificacién: | 43561484| Nombre: CLAUDIA PATRICIA MARTINEZ JARAMILLO |Cargo: |SECRETAR'O GENERAL - ORDENADOR DEL GASTO
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
e . . o Num. Solicitud de . . — ORDEN DE . 1o
Identificacion: | |Fecha de Registro: | Genera Viaticos: No Comision: Numero: |156582 |T|po. |COMPRA |Fecha. |2025 12-01
iTEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.
000 SSF GESTION GENERAL [C-3699-1300-12-53105B-3699063-02 W VALOR
GASTOS ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS Nacién 16 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
156.300.000,00 0,00
Total: 156.300.000,00 0,00 156.300.000,00 156.300.000,00
|000 SSF GESTION GENERAL [C-3699-1300-12-53105B-3699071-02 L - VALOR
GASTOS ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE Nacién 16 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
141.556.751,00 0,00
Total: 141.556.751,00 0,00 141.556.751,00 141.556.751,00
Objeto: |OTIC—ID:476-ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO
000 |SSF GESTION GENERAL PAC 3-8 |CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF [2025-12-23 297.856.751.00 297.856.751.00|NINGUNO
Gloria Joseﬁna Firmado digitalmente
. L. por Gloria Josefina
Celis Jutinico_celis Jutinico
FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
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= SEGUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
(] ESTRADO S.A.
> ST A e DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.suC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. CHAPINERO 14 14-44-101250464 1

FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE A LAS _ VIGENCIA HASTA A LAS

DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO

03 | 12 | 2025 28 | 11 | 2025 00:00 18 | 12 | 2028 23:59 ANEXO NO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
-DIRECCIONZ CR 43 NRO.9S-195OF 731 |C|UDAD: MEDELLIN, ANTIOQUIA |TELEFONO: 6043662657
DATOS DEL ASEGURADC | BENEFICIARIC
SEGURADO / - .
BENEFICIARIO: SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR ||DENTIFICACION NIT: 860.503.600-9
IRECCION: CR 69 NRO.25B-44PISO3-4Y7 CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 3487800
DICIONAL:

OBJETD DEL SEGURD

CON SUJECION A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORMAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S. A, GARANTI ZA:

GARANTI ZAR EL CUMPLI M ENTO DE LAS OBLI GACI ONES EN DESARROLLO DE LA ORDEN DE COWPRA No. 156582, CUYO OBJETO ES: ADQUI SI CI ON DEL SI STEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACI ON EFI Cl ENTE DE DATOS Y SERVI Cl OS5 | NTEGRALES PARA LA SUPERI NTENDENCI A DEL SUBSI DI O FAM LI AR

AMFAROS
RIESGO. SUM NI STRO DE BI ENES
AVPARCS VI GENCI A DESDE VI GENCI A HASTA SUMA ASEG/ ACTUAL  SUMA ASEG ANTERI OR
CUWPLI M ENTO DEL CONTRATO 28/ 11/ 2025 18/ 06/ 2026 $29, 785, 675. 10
CALI DAD Y CORRECTO FUNCI ONAM ENTO DE LGOS BI ENES 28/ 11/ 2025 18/ 06/ 2026 $29, 785, 675. 10
| CALI DAD DEL SERVI CI O 28/ 11/ 2025 18/ 06/ 2026 $29, 785, 675. 10
PAGO DE SALARI OS, PRESTACI ONES SCOCI ALES LEGALES E | NDEMNI ZACI ONES 28/ 11/ 2025 18/ 12/ 2028 $14, 892, 837. 55

=il LABORALES

ACLARACIOMNES
§|POR VEDI O DEL PRESENTE ANEXO SE HACE ACLARACI ON DEL OBJETO EN LA PRESENTE POLI ZA:

GARANTI ZAR EL CUMPLI M ENTO DE LAS OBLI GACI ONES EN DESARROLLO DE LA ORDEN DE COWPRA No. 156582, CUYO OBJETO ES: (ID: OTI C-476) OBJETO. ADQUI SI Cl ON DEL
S| STEMA RESPALDO PARA RECUPERACI ON EFI Cl ENTE DE DATOS Y SERVI Cl OS | NTEGRALES PARA LA SUPERI NTENDENCI A DEL SUBSI DI O FAM LI AR

* 4|LOS DEMAS TERM NOS Y CONDI CI ONES SI N MODI FI CAR CONTI NUAN VI GENTES.

Al OR PRIMA N A | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAI A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL Pl AN DE PAGO
$ FHxHFEI*HEFX() 00 $ wHxEFEARXHEFX() 00 $ FhxkkxAxERR() 00 $ FkxAFEFIFFEAIIEFXK () 00 $ ******104‘249’862_85 CONTADO
INTERNEDMARID DS TRIBUCION COAZESURD
NOMESE CLAVE % DE PART. MOAERE COMPAR LA % PART. VALOR ASEGURADO
LAM | NTERVEDI ARI O DE SEGURCS LTDA. 143791 100. 00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CRA. 7 NO. 57 -67 - TELEFONO: 6013908192 - BOGOTA, D.C.

!
g
-1

3

14-44-101250464
EIRMA AUTORIZADA: Jose Lujs Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMS TOMADOR
OFICINA PRINCIPAL: AUTOPISTA NORTE # 103 - 60, PISO 5 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 DLF143791B
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SUPERINTEMDENCLE FIMANCERA
DE COLOMERA
R S —

VIGILADO

EEEum
POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
ESTRDO S.A.
NIT. 860.009.578-6 DECRETO 1082 DE 2015

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL CODSUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. CHAPINERO 14 14-44-101250464 1

FECHA EXPEDICION —VIGENCIA DESDE ATAS —VIGENCIA AASTA ATAS

DIA  MES ANO | DiA  MES  ARO HORAS | DIA  MES  ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO

03 | 12 | 2025 28 | 11 | 2025 00:00 18 12 2028 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADD

RIMBIRE O RALCH GREEN SERVICES AND SOLUTIONS SAS IDENTIFICACION NIT: 900.571.849-1
sociaL - 900.57L,
DIRECCION: CR 43 NRO. 9S - 105 OF 731 CIUDAD:  MEDELLIN, ANTIOQUIA |TELEFONO: 6043662657

DATOS DEL ASEGURADOD ! BENEFICIARIO

ASEGURADOT - : -
EENEFICIARIO: SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR BENTIFICACION _NIT- 860.503.600-9

DIRECCION: CR 69 NRO.25B-44PISO3-4Y7 |CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL | TECEFONO: 3487800

ADICIONAL:

TEXTO ACLARATCRI O

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CRA. 7 NO. 57 -67 - TELEFONO: 6013908192 - BOGOTA, D.C.

A

14-44-101250464

FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas = FIAMATOMADOR
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- SEGUROS
DEL
ESTRDO S.A.

NIT. 860.009.578-6

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la pdliza N° 101250464, anexo
1, no expirara por falta de pago de Ila prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

Dado en BOGOTA, D.C. a los 03 dias del mes de DICIEMBRE de 2025

!

14-44-101250464
FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas
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= - SEGUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
(] ESTRADO S.A.

NIT. 860.009.578-6 DECRETO 1082 DE 2015

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.suC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. CHAPINERO 14 14-44-101250464 0
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS _ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
02 | 12 2025 28 | 11 2025 00:00 18 | 12 2028 23:59 EMISION ORIGINAL

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
GREEN SERVICES AND SOLUTIONS SAS

NOMBRE O RAZON
SOCIAL

DIRECCION: CR 43 NRO. 9 S - 195 OF 731

IDENTIFICACION NIT: 900.571.849-1

| CIUDAD: MEDELLIN, ANTIOQUIA |TELEFONO: 6043662657

DATOS DEL ASEGURADC | BENEFICIARIC
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

SEGURADO /
BENEFICIARIO:

IRECCION: CR 69 NRO.25B-44PISO3-4Y7

| IDENTIFICACION NIT: 860.503.600-9

CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 3487800

DICIONAL:

OBJETD DEL SEGURD

CON SUJECION A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORMAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S. A, GARANTI ZA:

GARANTI ZAR EL CUMPLI M ENTO DE LAS OBLI GACI ONES EN DESARROLLO DE LA ORDEN DE COWPRA No. 156582, CUYO OBJETO ES: ADQUI SI CI ON DEL SI STEMA DE RESPALDO PARA
RECUPERACI ON EFI Cl ENTE DE DATOS Y SERVI Cl OS5 | NTEGRALES PARA LA SUPERI NTENDENCI A DEL SUBSI DI O FAM LI AR

AMFAROS

RIESGO. SUM NI STRO DE BI ENES

AVPARCS VI GENCI A DESDE VI GENCI A HASTA SUMA ASEG ACTUAL
gl CUMPLI M ENTO DEL CONTRATO

CALI DAD Y CORRECTO FUNCI ONAM ENTO DE LGOS BI ENES

| CALI DAD DEL SERVI CI O

PAGO DE SALARI OS, PRESTACI ONES SCOCI ALES LEGALES E | NDEMNI ZACI ONES
=il LABORALES

28/ 11/ 2025
28/ 11/ 2025
28/ 11/ 2025
28/ 11/ 2025

18/ 06/ 2026
18/ 06/ 2026
18/ 06/ 2026
18/ 12/ 2028

$29, 785, 675. 10
$29, 785, 675. 10
$29, 785, 675. 10
$14, 892, 837. 55

ACLARACIOMNES

ALOR PRIMA NETA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VAL OR ASEGURADQ TOTAL PLAN DE PAGO
$ ***++199,474.00 $ *x<xixt8 000.00 $ ***++%39,420.00 § *rkrkikixi246,894.00 $ +x*104,249,862.85 CONTADO
INTERNEDIARID DB TRIBUCION COAREGURD
MOMERE CLAVE % DE FAAT. MOMERE COMPAELA 5 PART. WALDR ASEOURADD
LAM | NTERVEDI ARI O DE SEGURCS LTDA. 143791 100. 00

DE COLOMERA

SUPERINTENDENCLE FIMANCERA

VIGILADO

14-44-

3

101250464

FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

Y SR TOMADOR

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM

OFICINA PRINCIPAL: AUTOPISTA NORTE # 103 - 60, PISO 5 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330

DLF143791B



- SEGUROS
DEL
ESTRDO S.A.

NIT. 860.009.578-6

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la pdliza N° 101250464, anexo
0, no expirara por falta de pago de la prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

Dado en BOGOTA, D.C. a los 02 dias del mes de DICIEMBRE de 2025

!

14-44-101250464
FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas

2




5

Supersubsidio

LA COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DE LA SUPERINTEDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 7 de la ley 1150 de 2007 y los articulos2.2.1.2.3.1.7. y
siguientes el Decreto reglamentario 1082 de 2015.

APRUEBA
POLIZA No. 14-44-101250464 ANEXO 1
FECHA DE EXPEDICION: 03/12/2025
ASEGURADORA: SEGUROS DEL ESTADO S.A.
TOMADOR/GARANTIZADO: GREEN SERVICES ANDO SOLUTIONS SAS

ASEGURADO/BENEFICIARIO

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

ORDEN DE COMPRA 156582 — CONTRATO

VALOR CONTRATO / ORDEN DE COMPRA: DOSCIENTOS
NOVENTAY SIETE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTAY SEIS

501 DE 2025 MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS M/CTE
($297.856.751) ,
(ID: OTIC-476) OBJETO: ADQUISICION DEL SISTEMA DE
OBJETO RESPALDO PARA RECUPERACION EFICIENTE DE DATOS Y
SERVICIOS INTEGRALES PARA LA SUPERINTENDENCIA
DELSUBSIDIO FAMILIAR.
PLAZO DE EJECUCION: 15/12/2025
RIESGOS AMPARADOS
AMPARO VALOR VIGENCIA
ASEGURADO DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO $29.785.675.10 28/11/2025 18/06/2026
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES $14,802,837.55 28/11/2025 18/12/2028
LABORALES
CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO $29.785.675.10 28/11/2025 5106/2026
DE LOS BIENES
CALIDAD DEL SERVICIO $29,785,675.10 28/11/2025 18/06/2026

Para constancia se firma en Bogota, D. C., a los cuatro (04) dias del mes de diciembre de 2025.

CASTRO R| NCON Firmado digitalmente por

SANDRA
FABIOLA

CASTRO RINCON SANDRA
FABIOLA

Fecha: 2025.12.04 11:34:53
-05'00"

Sandra Fabiola Castro Rincén
Coordinadora del Grupo de Gestion Contractual

Proyecté: Daniela Yepez Figueroa — Abogada Contratista GGC.lL\"-"c"a“frg-v’i’T

Reviso:

Justine Kellys — Contratista GGC. fustine Keflye

SuperSubsidio

FO-COP-004 V2

Direccién: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7

Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00
Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110
Correo institucional: ssf@ssf.gov.co




4/12/25, 10:24 Consulta de pdlizas

Estado:
Vigente

Numero de poéliza:

14-44-101250464

Numero de anexo:

1

Fecha de expedicion:

miércoles, 3 de diciembre de 2025

Ramo:

CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

Asegurado:
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

Tomador:

GREEN SERVICES AND SOLUTIONS SAS
Inicio de vigencia:

viernes, 28 de noviembre de 2025

Fin vigencia:

lunes, 18 de diciembre de 2028

Valor total asegurado:

$ 104.249.862,85

Para mayor informacién y validacion final de su consulta puede:

Contactos para Verificacion de Pdlizas - Seguros del Estado SA y Seguros de Vida del Estado SA

Poéliza Automoviles:
e Correo electrénico: verificacion.polizas.automoviles@sequrosdelestado.com

Péliza Responsabilidad Civil de los Vehiculos de Servicio Piblico de Pasajeros:
e Correo electrénico: verificacion.polizas.automoviles@segurosdelestado.com

Péliza de Seguros Generales:
e Correo electrénico: verificacion.polizas.todoriesgoconstruccion@segurosdelestado.com

Péliza de Cumplimiento - RCE derivado de contratos:
o Teléfono: 310 327 9980
e Correo electrénico: verificacion.polizas.cumplimiento@segurosdelestado.com

Péliza de SOAT:
o Teléfono: (601) 4324102 (a nivel nacional)
e Correo electrénico: operacionsoat@sequrosdelestado.com

Poliza de Vida:
e Correo electrénico: verificacion.polizas.vida@segurosdelestado.com

Dirigirse a la Gerencia en cualquiera de nuestras oficinas a nivel nacional.

Nota: Estos canales estan destinados exclusivamente para la verificacion de politicas.
Para presentar un PQRS, por favor ingrese al siguiente enlace: PQRS. (https://smartsupervision.segurosdelestado.com/PQRSD GENERALES/Publica/)

https://consultapoliza.segurosdelestado.com/ConsultaPoliza/ 1/2
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No. Memorando: 3-2025-004159 Fecha de asignacion: 01/12/2025 14:25

Para: Bruce Vargas Vargas - Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones

De: Claudia Patricia Martinez Jaramillo - Secretaria General (E).

Ref. Exp.9833/2025/PGEN

Asunto: Comunicacién designacion Supervision — Orden de Compra 156582 -
Contrato No. 501 de 2025- suscrito con GREEN SERVICES AND
SOLUTIONS S.A.S.

Cordial Saludo,

De manera atenta me permito informarle que ha sido designados para realizar la
supervisién de la Orden de compra / contrato del asunto, cuyo objeto consiste en
"(ID: OTIC-476) Objeto: Adquisicion del sistema de respaldo para recuperacion
eficiente de datos y servicios integrales para la Superintendencia del Subsidio
Familiar”, y conforme la presente designacién, nos permitimos indicar que:

Precisando que el plazo de ejecucién del contrato sera contado a partir del
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento (suscripcion del contrato) y
ejecucion (registro presupuestal, aprobacién de la garantia Unica), y suscripcion
del acta de inicio, sin que exceda el 15 de diciembre de 2025.

Para adelantar los tramites de pago del respectivo contrato, Usted como
supervisor, tendra que diligenciar la “Certificacion de Cumplimiento para Tramite
de Pago” establecida y segun las instrucciones impartidas por el Grupo de Gestion
Financiera y remitir una vez realizado el cronograma de actividades el plan de
pagos del contrato con el fin programar el PAC en el mes correspondiente.

Para el ejercicio de la supervisidn es necesario tener en cuenta las facultades y
objetivos sefialados por el articulo 83 y siguientes de la Ley 1474 de 2011 vy el
Titulo II- Capitulo II del Manual de Contratacion de la entidad, establecido en Ia
Resolucion 1191 del 10 de octubre de 2025, la cual comprende el seguimiento
técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico sobre el cumplimiento del
objeto del contrato.

Paginalde3
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Recuerde la responsabilidad como supervisor en los términos de la Ley 80 de 1993
y el Estatuto Anticorrupciéon, las Entidades Estatales, los servidores publicos,
contratistas e interventores que intervienen en la celebracién, ejecucién y
liquidacién del contrato estatal son responsables por sus actuaciones y omisiones
y en consecuencia responden civil, fiscal, penal y disciplinariamente por las faltas
que cometan en el ejercicio de sus funciones.

Debe remitir al Grupo de Gestion Contractual copia de todos los informes de
ejecucion, productos, licencias, medios magnéticos, ingreso a almacén, etc., asi
como copia de las certificaciones de cumplimiento con las que autoriza cada pago
del contrato con los soportes respectivos entre ellos la planilla de pago de
seguridad social integral o certificacion del representante legal o revisor fiscal o
contador, certificado de transparencia el cual debe ser publicado en la plataforma
SECOP II, y en la medida en que los mismos vayan siendo expedidos. En caso de
incumplimiento debe reportarse al Jefe Inmediato, al Ordenador del Gasto y al
Grupo de Gestion Contractual, para lo de su respectiva competencia. Lo anterior,
como una medida de mitigacién de riesgos contractual y post-contractual.

En caso de incumplimiento debe reportarse al Jefe Inmediato, al Ordenador del
Gasto y al Grupo de Gestién Contractual, para lo de su respectiva competencia. Lo
anterior, como una medida de mitigacion de riesgos contractual y post-contractual.

Al finalizar la ejecucién del contrato es necesario elaborar y tramitar el acta de
liquidacion si ésta se requiere, previa remisién del borrador al Grupo de Gestion
Contractual para su revision, y posteriormente tramitar la firma del contratista.
Para la liquidacion es necesario que obre en el expediente contractual fisico (para
contratos celebrados con persona juridica) y digital, todos los soportes de
ejecucion, asi como remitir el certificado de pagos y saldos expedido por el
Coordinador del Grupo de Gestidon Financiera. Asi mismo, haber solicitado al
contratista el ajuste de la garantia en los amparos pertinentes, como por ejemplo
para el correcto funcionamiento de los bienes y servicios o estabilidad de obra,
etc., en caso de ser necesario.

Adicionalmente, en su calidad de supervisor debera diligenciar, suscribir y publicar
en la plataforma transaccional SECOP II y en la carpeta de gestion contractual
destinada para tal efecto cada uno de los pagos con sus respectivos soportes
(productos entregables de cada actividad durante la ejecucion del
contrato) y para el ultimo pago deben anexar el formato de evaluacion del
proveedor y el informe final de supervisidn acompafiado de las respectivas
evidencias.

De conformidad con la ley y la proteccion de los recursos publicos ordenada

mediante el Decreto Unico Reglamentario de Hacienda 1068 de 2015 y el Decreto
Reglamentario De Austeridad Del Gasto se prohibe la firma de cuentas de cobro

Pagina2de 3
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que no cuenten con los soportes, evidencias entregables, productos respectivos,
asi como el pago final sin la recepcion completa del bien o servicio contratado.

Nota: Es importante recordarle que de conformidad con el articulo 83, inciso 2°
de la Ley 1474 de 2011, Supervision e Interventoria Contractual: "La
supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal
podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion
de servicios que sean requeridos."

Se aclara que la informacién relacionada con el presente contrato, se encuentran
dentro del expediente contractual del asunto.

Sin otro en particular.

r# SUPERINTENDENGJA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

CLAUDIA PATRICIA MARTINEZ JARAMILLO
Secretaria General (E).

Realizado por: Diego Moises Tavera Riafios - Técnico Administrativo 17 Ziags Vzwsez
Reviso Por: Sandra Fabiola Castro Rincén - Coordinadora GGC / J/

wdd
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ACTA DE INICIO

CONDICIONES GENERALES DE LA ORDEN DE COMPRA

Orden de Compa No.:

156582 - CTO 501-2025

Contratista:

GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S, identificada con NIT No.
900.571.849-1

Objeto:

(ID: OTIC-476) PI: MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLOGICO
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL.
ACTIVIDAD: DESARROLLAR MODELO DE INTEROPERABILIDAD QUE
PERMITA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS FUENTES DE
DATOS. ACTIVIDAD: REALIZAR LAS MEJORAS PARA EL ACCESO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE TI Y LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO. ACTIVIDAD: ACTUALIZAR LOS PROCESOS DE LA
ENTIDAD EN EL MARCO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL. ACTIVIDAD:
SUMINISTRAR SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES DE
CALIDAD. ACTIVIDAD: REALIZAR LA MODERNIZACION DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SEGURA, CONFIABLE Y
DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA.
ACTIVIDAD: ESTABLECER LA ARQUITECTURA PARA LA SEGURIDAD DE
LA INFORMACION. ACTIVIDAD: REALIZAR EL ANALISIS,
PROCESAMIENTO, CATEGORIZACION Y U'I:ILIZACION DE DATOS PARA
LA TOMA DE DECISIONES Y GESTION ESTRATEGICA. OBJETO:
ADQUISICION DEL SISTEMA DE RESPALDO PARA RECUPERACION
EFICIENTE DE DATOS Y SERVICIOS INTEGRALES PARA LA
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

\Valor:

DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS MIL SETECIENTOS CINCUENTA 'Y UN PESOS M/CTE ($297.856.751)

Plazo de Ejecucién:

15/12/2025

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE INICIO DE EJECUCION

Registro Presupuestal:

116625 DEL 2025-12-01

Garantia de Cumplimiento
No.

14-44-101250464 ANEXO 1

Cumplimiento del contrato:
Vigencia hasta: 18/06/2026

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes:
\Vigencia hasta: 18/06/2026

Calidad del servicio:
\Vigencia hasta: 18/06/2026

Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones
laborales:

\Vigencia hasta: 18/12/2028

Fecha de expedicién: 03/12/2025
Fecha de aprobacion: 04/12/2025

SuperSubsidio

Direccién: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7
Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00

Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110

Correo institucional: ssf@ssf.gov.co
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Aseguradora: SEGUROS DEL ESTADO S. A
DEL INICIO DE EJECUCION
Fecha de Iniciacion: 04/12/2025
Fecha Terminacion: 15/12/2025
Supervisor: Memorando No. 3-2025-004159 de 01/12/2025 14:25
Bruce Vargas Vargas - Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones

En la fecha se reunieron los abajo firmantes, con el objeto de suscribir el Acta de Inicio de la orden de

compra citada, previo al cumplimiento de los requisitos de ejecucion, a partir del 04 de diciembre de
2025.

POR EL CONTRATISTA

DIEGO ALEJANDRO ARBOLEDA GIRALDO
C.C 3.413.830
Representante Legal GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S.

POR LA SUPERSUBSIDIO - SUPERVISOR

Bruce Vargas Vargas
C.C. 74.379.760
Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

SuperSubsidio

Direccién: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7
Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00

Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110

Correo institucional: ssf@ssf.gov.co
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