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SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL

Para la realizacion de las actividades que se describen en los Estudios Previos, la entidad tiene
previsto el objeto de gasto del contrato dentro del documento de seguimiento contractual 2025 de la
Oficina Asesora de Planeacion.

De igual manera estos objetos se encuentran enmarcados dentro del plan anual de adquisiciones
publicado en el Secop II y en la pagina web de la entidad con el codigo No OAP-462 del archivo PAA
2025.

COD. COD. .
COD. SEGMENTO FAMILIA COD. CLASE COOMODITY DESCRIPCION

I, , Software
Difusidon de Tecnologias funcional
52 Informacion y | SOftWare | especifico de la | #3231°9% | (0ap-462) RENOVACION
empresa DEL SERVICIO DE SOPORTE
Servicios basados en Servicios Mantenimiento y TECNICO, ACTUALIZACION
ingenieria informaticos soporte de 81112200 | Y MANTENIMIENTO DE LA
9 software SUITE VISION
Servicios basados en . Ingenieria de EMPRESARIAL
. L - . Servicios
ingenieria investigacion|. - software y 81111500
, informaticos
en tecnologia hardware
PROCESO DE CONTRATACION/SELECCION SOLICITADO (indique con X el proceso
solicitado)
e TVEC - Instrumento de Agregacion de Demanda X

e TVEC - Compra por Grandes Superficies
e Adquisicién o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes D
y de comun utilizacion por Acuerdo Marco de Precios!

Fundamentos Juridicos del proceso de seleccion solicitado:

Segun lo establecido en la Ley 80 de 1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica”, en la Ley 1150 de 2007, “Por medio de la cual se introducen medidas
para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales
sobre la contratacién con recursos publicos”, y en el decreto 1082 de 2015 “"Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional”.

Las entidades estatales requieren para su operacion y funcionamiento la adquisicion de bienes y
servicios, lo cual, en aplicacién del principio de seleccidn objetiva, se realiza previos procesos de
contratacion establecidos en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en aras de obtener las ofertas mas
favorables que atiendan sus necesidades y que le permitan administrar con eficiencia los recursos
publicos.

Que de conformidad con lo dispuesto en el inciso 2° del literal a del articulo 2° de la Ley 1150 de
2007: “Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el
reglamento asi lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos

de compra por catalogo derivados de la celebracion de acuerdos marco de precios o de
procedimientos de adquisicion en bolsas de productos” (subrayado fuera de texto).

Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 3° del Decreto Ley 4170 de 2011,
Funciones. La Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente, dispone:
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“Disefar, organizar y celebrar los acuerdos marco de precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo con los procedimientos que
se establezcan para el efecto.

Que el Estado requiere para su operacion y funcionamiento bienes y servicios que adquiere a través
de multiples procesos de contratacion cuyo éxito depende de la capacidad técnica de la Entidad
Estatal, lo cual perjudica a las que tienen menos recursos. En la actualidad, las entidades estatales
adelantan procesos de contratacion independientes para adquirir los mismos bienes o servicios, lo
cual genera una carga administrativa innecesaria. Esto no permite que el Estado negocie como un
solo comprador y crea condiciones contractuales distintas para la adquisicion de los mismos bienes y
servicios. Colombia Compra Eficiente busca transformar esta situacion agregando la demanda del
Estado y coordinando estas adquisiciones.

Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como funciones
de la Subdireccién de Negocios, (i) adelantar estudios de mercado sobre las compras y contratacion
publica; (ii) identificar y promover mecanismos de adquisicion y agregacion de demanda
dirigidos a la eficiencia y celeridad en las compras y contrataciéon publica; (iii) disefar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y promover y desarrollar los procesos de seleccion
para la celebracién de los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar mecanismos que permitan una mayor y mejor
participacion de oferentes en los procesos de compras y contratacion publica; y (v) disefiar
parametros que permitan a las entidades estatales definir adecuadamente los Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes y de comun utilizaciéon, promover la utilizacién de las subastas y
la generacion de nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su realizacion.

Que los Instrumentos de Agregacion de Demanda permiten que las entidades obtengan mejores
precios, ahorros y resultados en términos de valor por dinero, mientras que reducen los costos
administrativos del proceso de compra, tanto para las entidades como para los proveedores. Por lo
anterior, Colombia Compra Eficiente busca unificar a través de un Instrumento los catalogos de
Software para su adquisicion por parte de las diferentes Entidades Estatales, sea para complementar
su catalogo interno de servicios o para construir nuevas soluciones tecnoldgicas.

Que en razon las funciones asignadas, Colombia Compra Eficiente adelanté el proceso CENEG-075-
02-2024 para seleccionar los proveedores del IAD Software por Catdlogo II - INTRUMENTO DE
AGREGACION DE DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUSICION (IAD/SDA) DE SOFTWARE POR
CATALOGO 1I.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el proceso CCE-SNG-IAD-002-
2024 cuyo objeto es: (i). Seleccionar los Proveedores de Software. (ii) Definir las condiciones de
contratacion de Software por parte de las entidades estatales que contraten bajo el amparo del
mecanismo de agregacion de demanda. Los proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional
los productos de software y los servicios complementarios que las entidades compradoras requieren
para su funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos del
proceso.
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IAD/SDA de Software por Catalogo Il
CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024

Desde 22/11/2024 hasta 21/11/2027

Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
ordenes de compra ordenes de compra
21/11/2027 21/11/2027

Al comprar a través de la Tienda Virtual de Estado Colombiano (TVEC) y el IAD/SDA, las entidades
estatales pueden a adquirir productos de software en las diferentes categorias:

Suite Corporativa: Catalogos de lideres globales de software como Google, Oracle, Microsoft, ESRI,
IBM, VmWare, SAP y agrupa tanto a los fabricantes como a sus respectivos proveedores autorizados
en Colombia. Esta categoria busca poner a disposicion la totalidad de los productos corporativos a las
diferentes entidades compradoras.

Software General: Catalogos organizados de acuerdo con el propdsito principal para el cual estan
orientados. ¢ ERP ¢ CRM e Gestion documental ¢ Educacion e Disefio e Geolocalizacion e Otro tipo de
software.

Compra Publica de Tecnologia e Innovacion por la Economia Popular - CPTel/EP: Catalogos
conformados por Microempresas desarrolladoras de software. Las Entidades Compradoras podran
adquirir prototipos de soluciones innovadoras de software enmarcadas bajo el esquema de Compra
Publica de Tecnologia e Innovacion y de acuerdo con el reto planteado por la Entidad Compradora.

Que segun las normas vigentes, el plan de adquisiciones, respaldado por el principio de planeacion
como pilar de la actividad de negocios, exige que la decisién de contratar responda a necesidades
identificadas, estudiadas, evaluadas, planeadas y presupuestadas previamente a la contratacion por
parte de la administracién?!, que debe contener una informaciéon minima, entre la que se solicita incluir
datos sobre los ordenadores del gasto, los responsables de la elaboracion del plan de adquisiciones,
la identificacion del gasto publico y el tipo de contratacion que se realizara.

Que este principio si bien estad implicito debe estar precedida de un estudio realizado por la entidad
respectiva en el cual se analice la conveniencia y oportunidad del contrato y su adecuacion a los
planes de inversién, de adquisicidn o compras, presupuesto y ley de apropiaciones,? segun el caso y
en general en la actividad administrativa se incluyé de manera expresa en la Ley 1150 de 2007,
adicionado con la ley 1474 de 2011, “todas las entidades del Estado deberan certificar los planes
generales de compras y la distribucion presupuestal junto a los indicadores de gestion?® y tiene por
finalidad definir los requerimientos de la contratacion, identificando claramente el objeto y necesidad
a satisfacer, los recursos presupuestales disponibles, el ajuste al plan contractual de la Entidad”.

1 Sentencia- Concejo de Estado Radicacion namero: 25000-23-26-000-1995-0867-01(17767)
2 Numeral 1° del articulo 30° de la Ley 80 de 1993
3 Ver articulo 74 de la ley 1474 de 2011
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Que asi mismo, el Decreto 1082 de 2015, "Las Entidades Estatales deben elaborar un Plan Anual de
Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que pretenden adquirir
durante el afio. En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal debe sefialar la necesidad y
cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface esa necesidad debe identificarlo utilizando el
Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor estimado del contrato, el tipo de recursos con
cargo a los cuales la Entidad Estatal pagara el bien, obra o servicio, la modalidad de seleccion del
contratista, y la fecha aproximada en la cual la Entidad Estatal iniciaré el Proceso de Contratacion.
Colombia Compra Eficiente establecera los lineamientos y el formato que debe ser utilizado para
elaborar el Plan Anual de Adquisiciones”, la elaboracién y alcance de los estudios y disefios previos,
si es del caso, relacionados con los aspectos técnicos, econémicos y juridicos®.

Que teniendo en cuenta lo anterior la Entidad debe proyectar su gasto publico, y segun comunicado
de La Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, ha establecido el
parametro de codificacion (Las Naciones Unidas y el Cdédigo de Productos Estandar Servicios-
UNSPSC), siendo una metodologia uniforme de codificacidon utilizada para clasificar productos y
servicios fundamentados en un arreglo jerarquico y en una estructura légica para las compras publicas
publicado en el portal de contratacion www.contratos.gov.co la siguiente compra se encuentra bajo
la siguiente clasificacion de codigos UNSPSC, aplicables al Ideam:

COD. SEGMENTO COD. COD. CLASE COD. DESCRIPCION
FAMILIA COoOMODITY
Difusion de Tecnologias de| Software |Software funcional| 43231500 Software funcional
Informacion y especifico de la especifico de la
Telecomunicaciones empresa empresa
Servicios basados en Servicios Mantenimiento y 81112200 Mantenimiento y
ingenieria informaticos soporte de soporte de
software software
Servicios basados en Servicios Ingenieria de 81111500 Ingenieria de
ingenieria investigacién en| informaticos software y software y
tecnologia hardware hardware

Que de conformidad con el Decreto 1082 de 2015, son los bienes y servicios de comun utilizacién
con especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad iguales o similares, que en
consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios homogéneos para su adquisicién y a los
qgue se refiere el literal (a) del numeral 2 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007.

Que el paragrafo 5, del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 41 de la Ley
1955 de 2019 establece: “Los acuerdos marco de precios a que se refiere el inciso 2 del literal a) del
numeral 2 del presente articulo, permitiran fijar las condiciones de oferta para la adquisicion o
suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion a las
entidades estatales durante un periodo de tiempo determinado, en la forma, plazo y condiciones de
entrega, calidad y garantia establecidas en el acuerdo.

La seleccion de proveedores como consecuencia de la realizacion de un acuerdo marco de precios,
le dara a las entidades estatales que suscriban el acuerdo, la posibilidad que mediante érdenes de
compra directa, adquieran los bienes y servicios ofrecidos.

4 Ver articulo 87 de la ley 1474 de 2011
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En consecuencia, entre cada una de las entidades que formulen dérdenes directas de compra y el
respectivo proveedor, se constituird un contrato en los términos y condiciones previstos en el
respectivo acuerdo.

El Gobierno nacional sefialara la entidad o entidades que tendran a su cargo el disefio, organizacion
y celebracion de los acuerdos marco de Precios. El reglamento establecerd las condiciones bajo las
cuales el uso de acuerdos marco de precios, se hara obligatorio para todas las entidades sometidas
al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica.

Los Organismos Auténomos, las Ramas Legislativa y Judicial y las entidades territoriales en ausencia
de un acuerdo marco de precios disefiado por la entidad que sefale el Gobierno Nacional, podran
disefiar, organizar y celebrar acuerdos marco de precios propios.”

De lo anterior, se puede apreciar que el IDEAM, por ser un establecimiento publico de Caracter
Nacional adscrito al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, se encuentra obligado a adquirir
los bienes y servicios que cuenten con acuerdo marco de precios. Estos son:

Acuerdo Marco de Servicios de Conectividad IV

Acuerdo Marco para el Suministro de Combustible de Aviacién II

Catalogo de Panela, aromaticas e infusiones

Acuerdo Marco Transporte Terrestre Especial de Pasajeros II

Uniformes para Labor y Usos Varios

Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IV

Acuerdo Marco para el suministro de Combustible Nacional III

Acuerdo Marco para la adquisicion de servicios de Nube Privada IV

Acuerdo Marco para la adquisicion de servicios de apoyo al Modelo de Gestion Territorial
Acuerdo Marco para el suministro, adquisicion y dispensaciéon de medicamentos

Acuerdo Marco de Sistemas Fotovoltaicos de Generaciéon y Almacenamiento

Acuerdo Marco para la adquisiciéon de Ayudas Humanitarias

Adquisiciéon de Maquinaria Amarilla y Agricola

Adquisicién de Elementos para la Primera Infancia y Educacion

Compraventa y/o Suministro de Alimentos y Medicamentos para Animales.

Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP III

Acuerdo Marco para la adquisicion de Material de Intendencia y Materia Prima

Compraventa y/o suministro de materiales de construccion y ferreteria

Adquisicién de Equipos Biomédicos II

Acuerdo Marco para la adquisicion de imagenes por plataformas satelitales vy
aerotransportadas

Servicios de Nube Publica 1V

Tratamiento de la Hemofilia II y otros Trastornos de Coagulacion

Elementos para la Atencidn, Prevencion y Mitigacion del Riesgo y de Emergencias
Suministro de elementos de Material Pedagdgico y la entrega de los mismos a nivel nacional
Adquisicion de (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y
Mano de Obra; y (ii) Adquisicion de autopartes

e Vehiculos III

Esta informacion fue consultada el 28 de julio de 2025 en la pagina web:
https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/acuerdos-marco
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Que como consecuencia de lo anterior y teniendo en cuenta que a la fecha no existe un Acuerdo
Marco de Precios para el servicio requerido se elaboran los estudios previos para la contratacion de
RENOVACI('),N DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA
SUITE VISION EMPRESARIAL” a través del Instrumento de Agregacion de Demanda habilitado por
CCE en la TVEC.

Sustentacion y definicion del contrato a celebrar: De acuerdo con la tipologia contractual
existente el contrato a celebrar sera prestacién de servicios a través de la modalidad de Instrumento
de Agregacion de Demanda (contratacién directa)

CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca publicamente a
las veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de
contratacién, con el fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas
que consideren necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialdndoles que puedan intervenir
en todas las audiencias que se realicen dentro del proceso de seleccion.

II. ESTUDIOS PREVIOS

A continuacion presento los Estudios Previos, requeridos conforme a lo dispuesto en la
normatividad vigente.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER

Justificacion:

Segun el articulo 17 de la Ley 99 de 1993, el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, IDEAM, es un establecimiento publico de caracter nacional adscrito al Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, con autonomia administrativa, personeria juridica y patrimonio
independiente, encargado del levantamiento y manejo de la informacion cientifica y técnica sobre
los ecosistemas que forman parte del patrimonio ambiental del pais, asi como de establecer las
bases técnicas para clasificar y zonificar el uso del territorio nacional para los fines de la planificacidn
y el ordenamiento del territorio

De conformidad con el articulo 5° numeral 2° del Decreto 291 de 2004, por el cual se modifica la
estructura del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales, IDEAM y se dictan otras
disposiciones, le compete al Director General del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales -IDEAM-, celebrar los contratos y convenios necesarios para el cumplimiento de los
objetivos y funciones de la entidad, dentro de los limites legales y estatutarios.

NECESIDAD OFICINA DE PLANEACION

El articulo 6° del Decreto 291 de 2004, establece dentro de las funciones de la Oficina Asesora de
Planeacién, relacionadas con el seguimiento y evaluacién de los planes, programas y proyectos que
desarrolle el instituto: "“1. Asesorar a la direccion general y a las demdas dependencias, en la
formulacion de politicas, planes, programas y proyectos para el cumplimiento de la mision

institucional. 2. Realizar sequimiento y evaluacion permanente a los planes, programas y
proyectos de la entidad, evaluar su cumplimiento y proponer ajustes a los mismos. 3.
Liderar, orientar, asesorar y concertar con las distintas dependencias, la formulacién de
los planes de mediano y largo plazo, y los planes anuales en concordancia con el Plan

Nacional de Desarrollo y presentarilos a las instancias correspondientes. 7. Elaborar y
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presentar a la direccion general, informes periddicos de gestion y responder por las estadisticas
institucionales.10. Diseiar el sistema de sequimiento y evaluacidon de planes, programas y

royectos adelantados por el instituto, en coordinacion con las dependencias de la
entidad.” (Enfasis afiadido).

Acerca del Sistema Integrado de Gestion: De acuerdo con el Decreto 1499 de 2017 “Por medio
del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015" integrd en un solo Sistema de Gestion
los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, previstos en las Leyes 489 de
1998 y 872 de 2003, respectivamente, el cual debera articularse con el Sistema de Control Interno
consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los Articulos 27 al 29 de la Ley 489 de 1998,

El Sistema de Gestidn es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas, normas,
recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestidon publica al mejor desempefio institucional y
a la consecucién de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los
derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad.

Con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 se generan los siguientes cambios:

1. Contar con un Unico Sistema de Gestidon para toda la entidad.
2. Se paso de contar con seis (6) entidades lideres de politica a once (11) y se extiende el campo
de aplicaciéon hasta el orden territorial.

Es asi que, cada dimension del sistema funciona de manera articulada e intercomunicada, en ellas
se agrupan las politicas de gestion y desempefio institucional por area que permiten que se
implemente el Modelo de manera adecuada y facil. Con el fin de dirigir, planear, ejecutar, controlar,
hacer seguimiento y evaluar la gestién institucional de las entidades publicas, en términos de calidad
e integridad del servicio, la legislacion propone el uso del Modelo Integral de Planeacién y Gestion
-MIPG. La herramienta se aplica a las entidades de la rama ejecutiva del orden Nacional y a las
entidades del orden territorial, para las cuales se establecen los siguientes retos:

e Lograr que la calidad esté inmersa en la gestion de las entidades y no se limite a formatos y
certificados.

e Enfocar a las entidades hacia la implementaciéon del modelo y no al instrumento de medicion
FURAG II.

e Mejorar la articulacién de las politicas.

eReorientar los lineamientos del Sistema de Control Interno hacia el control y no a la gestién.

e Fortalecer la gestion del territorio

e Generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y garanticen los derechos, resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y calidad del servicio.

En consecuencia, el IDEAM mediante la implementacion del Sistema de Gestién Integrado SGI,
orienta el desarrollo de sus actividades bajo un modelo de operacidon por procesos que genera
productos y servicios con calidad y oportunidad, y que a su vez promueve la mejora del valor de
publico y el fortalecimiento del desempefio institucional, articulando los requisitos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, las normas ISO 9001: 2015, ISO 14001:2015, ISO
27001:2022, la resolucion 312 de 2019 y las demas disposiciones legales aplicables vigentes, la
entidad, ha incluido en el Plan Estratégico Cuatrienal como producto, el aseguramiento de la
sostenibilidad del Sistema de Gestion Integrado en alineacién con las politicas de Gestion vy



http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62518

SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

e
IDEAM PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

Desempefio que componen el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion. Para su consecucion, la
Oficina Asesora de Planeacion debe contar, entre otros asuntos, con los siguientes elementos:

e Personal con la competencia y formacién para la aplicacion de la mejora.

e Personal con conocimientos para la realizacion de talleres, capacitaciones y jornadas de
concienciacion.

e Programa de auditorias interno y externo.

e Auditorias de seguimiento y evaluacion.

e Formulacion de planes de mejora

e Seguimiento a la implementacién de las politicas del MIPG

e Implementacion y seguimiento de los planes de mejora.

Acerca del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y el Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion FURAG: A su vez, el Decreto Unico Sectorial de Funcién Plblica, establece
los lineamientos generales para la integracion de la planeacion y la gestién publica. En este se
estipula la adopcién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién como instrumento de articulaciéon
y reporte de la planeacién. Para realizar el seguimiento y los avances de la gestion, el modelo cuenta
con una herramienta que se denomina: Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion
FURAG, a través de la cual se capturan, monitorean y evallan los avances sectoriales e
institucionales en la implementacion de las politicas de desarrollo administrativo de la vigencia
anterior al reporte. Con el objetivo de realizar la medicién del desempefio institucional y del Sistema
de Control Interno, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica expidio la Circular Externa
002 de 2019, en la cual informa la disponibilidad del formulario, con las respectivas instrucciones
de acceso y de diligenciamiento, resaltando la importancia de la medicion durante los préximos
cuatro (4) afios en las entidades en cuanto al avance de la implementaciéon de MIPG y MECI, de esta
manera contribuir con el propdsito del Gobierno Nacional de orientar su gestidon hacia resultados.

Para la vigencia 2025, la Oficina Asesora de Planeacion tiene contemplado en su plan de accidn
mejorar los procesos de planificacion, apoyo, operacion, evaluacion de desempefio y mejora del
Sistema de Gestidn Integrado y MIPG, con lo cual se busca aportar al cumplimiento del objetivo
estratégico, relacionado con: Implementar politicas y acciones enfocadas en el fortalecimiento
institucional y el modelo de gestion integrado como como pilar estratégico del Instituto, para
consolidar la confianza de las partes interesadas y el fortalecimiento del vinculo Estado-ciudadania
desde un enfoque territorial y con esto fortalecer y modernizar la capacidad de gestién de la Entidad
para la generaciéon de valor publico y la mejora en el desempeno institucional.

Justificacion técnica para la implementacion y acompafamiento del sistema de
informacion Suite Vision en la Oficina Asesora de Planeacion - IDEAM: Considerando que
desde 2024 a través del contrato 413 de la misma vigencia, desde la Oficina Asesora de Planeacion
se ha liderado la implementacidon y puesta en marcha de la Suite Vision Empresarial, la cual
representa una decision estratégica clave para avanzar en la unificacion, estandarizacién vy
trazabilidad de la gestion institucional de la informacidon en el IDEAM. en el marco del MIPG,
especificamente en las dimensiones de Gestidén Estratégica, Informacién y Comunicacién, y Gestiéon
con Valores para Resultados, esta herramienta permite articular de manera integral los procesos
misionales, estratégicos y de apoyo, alineando la operacion con los objetivos institucionales, las
politicas publicas, los planes sectoriales y los estandares de eficiencia administrativa.

Actualmente, la informacién institucional se encuentra en proceso de consolidacién toda vez que se
tenian multiples puntos y herramientas de informacién, asi como su ubicaciéon en las diferentes
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dependencias, lo cual dificulta su analisis, seguimiento y toma de decisiones oportuna. Esta
fragmentacion no solo incrementa el riesgo de inconsistencias y reprocesos, sino que limita la
capacidad institucional de realizar evaluacién de resultados con base en evidencia.

La Suite Vision Empresarial ha permitido:

Centralizar la gestién de indicadores, planes, proyectos, riesgos y acciones de mejora,
facilitando el cumplimiento de los requerimientos del FURAG y los compromisos de mejora
continua.

Asegurar la trazabilidad y control de la informacién bajo criterios de transparencia, integridad
y acceso oportuno, alineados con la Politica de Gobierno Digital.

Fortalecer la interoperabilidad entre areas y sistemas, promoviendo una cultura
organizacional orientada a la analitica de datos y al cumplimiento de metas institucionales.
Reducir la carga operativa en reportes y consolidaciones manuales, mejorando la eficiencia
de los equipos de planeacién, calidad, control interno y las dependencias misionales.

Sin embargo, aun cuando no solo contribuye al cierre de brechas identificadas en la evaluaciéon MIPG
y a los beneficios mencionados; es importante robustecer su parametrizacion, fortaleciendo la
capacidad de gestién estratégica del IDEAM, promoviendo una entidad mas &agil, articulada vy
orientada a resultados, lo anterior considerando que la OAP lidera procesos estratégicos clave como:

La formulacion y seguimiento del Plan de Accién Anual,

La distribucion y ejecucion de recursos presupuestales,

El seguimiento a proyectos de inversion y compromisos contractuales,

La autorizacion de certificados de disponibilidad presupuestal,

El monitoreo de indicadores de gestidén,

La gestién de riesgos, planes de mejora y cumplimiento del MIPG.

Reportes de ejecucidon presupuestal con base en el Sistema Integrador de Informacién
Financiera - SIIF.

Tableros de control.

Creacidn de reportes con el cruce entre las bases de datos (Plan de Accidén, Plan de
Adquisiciones, Seguimiento Contractual, Informacion SIIF)

Instancias de creacién de solicitudes, aprobacion y rechazo en cualquier parte del flujo de
trabajo.

Repositorio de la informacion que consolida el sistema.

Manejo y consulta de documentos del mapa de procesos de la entidad

Creacion reformulacion reprogramacion o cancelacion de tareas (PAA, Indicadores, riesgos,
documentos del plan del mapa de procesos (OAP); por otra parte, auditorias internas y planes
de mejora (OCI)

Reporte de tareas y consulta de tareas (tanto de los productores de informacion como por
las oficinas de seguimiento segunda y tercera linea de defensa)

Generacion de informes consolidados con una periodicidad determinada.

Estos procesos demandan una alta carga técnica y operativa, asi como un manejo riguroso de bases
de datos y fuentes de informacion critica. A pesar de los avances logrados durante la vigencia en la
migracion progresiva de informacidn a Suite Vision, persisten médulos pendientes de configuracion,
cuya implementacidon requiere acompafiamiento técnico directo del proveedor para asegurar su
correcta parametrizacién y funcionamiento.
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Adicionalmente, desde el equipo de trabajo del Modelo Integrado de Gestion (MIPG), se lidera el
ciclo de gestiéon del riesgo institucional, incluyendo la identificacién, analisis, valoraciéon y
seguimiento de riesgos por multiples fuentes. Dado que estas actividades son de naturaleza continua
y estan sujetas a lineamientos actualizados por el Departamento

Administrativo de la Funcion Puablica (DAFP), se requiere una herramienta que permita:
La parametrizacién de matrices de riesgos,

La generacién de alertas automaticas,

El control del avance de acciones correctivas y preventivas,

La trazabilidad de cumplimiento en cada proceso.

Asimismo, contar con una plataforma que facilite el monitoreo de indicadores de gestion, la
trazabilidad de los planes institucionales, de mejora, lo que permitira:

Reducir tiempos operativos,

Mejorar la calidad del seguimiento,

Consolidar evidencias en un repositorio Unico y confiable,

Generar alertas de vencimientos y seguimiento proactivo a las acciones.

La actualizacion documental en el marco del Modelo de Operacion por Procesos actualmente se
realiza de manera manual. Esto genera retrasos e inconsistencias en la disponibilidad de los formatos
y procedimientos vigentes. La integracién de una herramienta digital permitiria automatizar el ciclo
de vida documental, desde la creacién hasta la aprobacion, incluyendo control de versiones, flujos
de revisién y generacién de un listado maestro de documentos actualizado en tiempo real.

La contratacion de un recurso de apoyo especializado, junto con el acompanamiento técnico para la
implementacion de Suite Vision, permitira a la OAP fortalecer su capacidad institucional, optimizar
la gestion de la informacion, reducir riesgos operativos y contribuir de manera mas efectiva al
cumplimiento de los objetivos estratégicos del IDEAM con : Un sistema de informacién bien
estructurado que promueve la transparencia en la rendicidon de cuentas con las partes interesadas,
lo que se traduce en confianza y la credibilidad tanto interna como externa.

En tal sentido, la actualizacién y mantenimiento de la SVE por usuario, permitird continuar con la
transferencia de conocimiento, parametrizacion e implementacion de los mdédulos de riesgos,
documentos, indicadores, BSC y planes permitira suplir la necesidad expuesta

NECESIDAD OFICINA DE CONTROL INTERNO

Igualmente, la Oficina de Control Interno del IDEAM cumple un papel fundamental en el
aseguramiento de la gestion institucional, el fortalecimiento del control organizacional y el
cumplimiento de la normatividad vigente. Su accionar se encuentra enmarcado en la Ley 87 de
1993, que establece el sistema de control interno como un conjunto de planes, métodos, normas y
procedimientos disefiados para asegurar que las operaciones, decisiones y uso de recursos se
realicen de acuerdo con la legalidad y las politicas institucionales, garantizando ademas la
transparencia y eficiencia de la administracion publica.

De igual manera, el Decreto 291 de 2004, establece en su articulo 8° que: “Son funciones de la
Oficina de Control Interno, las siguientes:
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1. Asesorar y apoyar a la Direccion General en la definicion de politicas referidas al disefio e

implantacion del sistema de control interno que contribuya a incrementar la eficiencia
calidad en prestacion de los servicios de la entidad.

2. Promover la cultura de autocontrol y el fortalecimiento de valores institucionales.

3. Establecer los mecanismos de control a los procesos y procedimientos de la entidad
ue faciliten la evaluacion _de la qgestion, identificar factores de riesqo roponer _las
medidas correctivas a que haya lugar.

4. Evaluar el Sistema de Control Interno de la entidad.

5. Definir el plan de control de gestion, asesorar a las dependencias en su ejecucion y evaluar el
mismo.

6. Definir directrices, consolidar y hacer seguimiento al mapa de riesgos institucional y verificar que
se tomen las medidas preventivas y correctivas.

7. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacién ciudadana disefiados por la
entidad.

8. Velar por que la atencion de quejas y reclamos presentados por los ciudadanos en relacion con
la mision del Instituto, se preste en forma oportuna y eficiente y rendir informes sobre el particular.

9. Vigilar que todas las operaciones institucionales se enmarquen dentro de las normas legales,
reglamentarias y estatutarias vigentes y se realicen teniendo en cuenta los principios
constitucionales aplicables a la administracién publica.

10. Asesorar a la Direccion General y a las demas dependencias, en los procesos internos orientados
a superar las deficiencias e irregularidades y al mejoramiento continuo de la institucion.

11. Realizar las evaluaciones periddicas a la gestion del Instituto y rendir los informes a
las instancias correspondientes.

12. Las demds funciones que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan” (Enfasis
anadido).

De manera complementaria, el Decreto 648 de 2017 establece que el Jefe de Control Interno debe
presentar informes sobre el seguimiento a los planes de mejoramiento institucional y archivistico,
mientras que el Decreto 291 de 2004, que define la estructura del IDEAM, otorga a la Oficina de
Control Interno funciones como:

. Establecer mecanismos de control a los procesos institucionales,
o Consolidar y hacer seguimiento al mapa de riesgos,
o Realizar evaluaciones periddicas a la gestion del Instituto.

En este sentido, la Guia del Rol de las Oficinas de Control Interno (version 3 de 2023) y la Guia de
Auditoria Basada en Riesgos (version 4) del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP), brindan un marco técnico actualizado que refuerza la necesidad de procesos de auditoria
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planeados, sistematicos y documentados, asi como un enfoque riguroso en el seguimiento y
evaluacion del desempeiio institucional.

Estas orientaciones sefialan como responsabilidades clave del Jefe de Control Interno:

o Acompafar estratégicamente a las areas en la formulacién y seguimiento de acciones de
mejora,

o Evaluar de forma continua la eficacia de los planes de mejoramiento,

o Realizar analisis comparativos de hallazgos y emitir alertas tempranas,

. Desarrollar auditorias conforme al ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), desde la
planificacion hasta el seguimiento posterior a los hallazgos.

Por lo anterior, la necesidad del sistema de informacidn frente al volumen creciente de actividades,
la multiplicidad de fuentes de informacion, y la responsabilidad de generar reportes estructurados
para los entes de control, se evidencia la importancia de contar con una herramienta tecnoldgica
especializada que:

Sistematice todas las etapas del ciclo de auditoria interna,

Permita la trazabilidad completa de los planes de mejoramiento y su cumplimiento,

Genere reportes en linea y alertas automaticas,

Centralice las evidencias documentales de hallazgos, observaciones, respuestas, acciones y
cierres,

o Se articule con los procedimientos institucionales actualmente vigentes del SGI.

En particular, el aplicativo debe alinearse con los siguientes procedimientos normativos definidos en
el sistema de gestidn institucional:

M-P001 - Procedimiento de Auditoria Interna,
M-P002 - Gestion de Planes de Mejoramiento,
M-P003 - Atencion de Entes Externos y Comunicaciones Oficiales,

C-E
C-E
C-E
C-EM-P004 - Informes y Seguimientos Ley 87 de 1993.

Asi como también, debera integrarse con el modelo de lineas de defensa institucional, garantizando
acceso y control segun los roles de evaluacion, supervision y ejecucién, permitiendo asi una gestion
diferenciada de la informacion segun los niveles de responsabilidad.

En tal sentido, la actualizacién y mantenimiento de la SVE por usuario, permitira continuar con la
transferencia de conocimiento, parametrizacidon e implementacion de los mddulos de mejoras vy
revisiones permitira suplir la necesidad expuesta

NECESIDAD OFICINA DE INFORMATICA

Por su parte y de conformidad con el articulo 9 del Decreto 291 de 2004, la Oficina de Informatica
del IDEAM tiene a su cargo la administracion de los recursos tecnoldgicos de la entidad, el disefio y
desarrollo de sistemas de informacién, la asesoria a las dependencias en el manejo de tecnologias
de la informacion, asi como la proteccion y aseguramiento de la integridad de los datos
institucionales. Estas responsabilidades también incluyen la gestidon y actualizacion de las
aplicaciones sistematizadas que apoyan el cumplimiento misional del Instituto.
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En el marco de estas funciones, la Oficina de Informatica ha promovido la implementacién del
sistema de informacién Suite Vision Empresarial, una soluciéon tecnoldgica con licenciamiento a
perpetuidad adquirida por el IDEAM, la cual esta orientada a la integracion de la gestidn institucional,
mediante funcionalidades como:

Centralizacion de la informacion y trazabilidad completa,

Seguimiento y control de procesos administrativos y misionales en linea,
Accesibilidad y usabilidad ajustadas a los perfiles de los usuarios,

Estructuracién por moédulos funcionales segun las necesidades de cada dependencia.

En tal sentido, la actualizacién y mantenimiento de la SVE por usuario, permitira continuar con la
centralizacion de la informacién y trazabilidad completa lo que permitira suplir la necesidad expuesta

Distribucion y canal de suministro

El software Suite Visién Empresarial se encuentra clasificado como una soluciéon de propdsito general
para el despliegue de software, cuya cadena de suministro puede canalizarse a través de:

o El desarrollador directamente (PENSEMOS S.A.), o
o Terceros autorizados (partners certificados).

Para el presente proceso y en virtud del IAD disponible en la TVEC, se evidencia que el proveedor
PENSEMOS S.A es el Unico autorizado para realizar las capacitaciones en el manejo de la
herramienta, soporte y actualizaciones de la SUITE VISION EMPRESARIAL tal como lo expresa en
comunicado del 20 de junio de 2025 frente a la CERTIFICACION DE EXCLUSIVIDAD con el que
cuenta donde se incluye el Certificado de Registro de Soporte Logico - software de la Direccion
Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior y el Registro Publico de Propiedad Industrial
emitido por la Superintendencia de Industria y Comercio.(Anexo al presente estudio).

De igual manera es necesario considerar que el Ideam adelantd los siguientes contratos, bajo
modalidad proveedor exclusivo e Instrumento de Agregacion por Demanda de CCE:

CONTRATO FECHA VALOR
CTO 240 DE 2020 01/07/2020 $53.817.278
CTO 499 DE 2021 OC 79186 09/11/2021 $52.550.400
CTO 466 DE 2022 OC 100072 22/11/2022 $49.008.115,10
CTO 413 DE 2024 14/08/2024 $88.388.250

Para la presente vigencia, se requiere fortalecer el uso y apropiacion de los moédulos adquiridos para
atender las necesidades institucionales y sacar el mayor provecho a la herramienta.
Especificamente, la contratacion planteada incluye, ademas del software, un paquete de servicios
consistente en el soporte de mesa de ayuda, mantenimiento y actualizacion de versiones del
software, y un paquete de horas de consultoria para ajustar las configuraciones y transferencia de
conocimiento.

Lo anterior teniendo en cuenta que las transferencias de conocimiento realizadas con ocasiéon del
contrato 413 de 2024 durante el mes de diciembre del afio 2024, permitieron realizar la
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parametrizacion basica de los mddulos de riesgos, indicadores, documentos, planes, mejoras y
revisiones; no obstante, se requiere robustecer la parametrizacién de cada uno de los mddulos
sefialados, buscando un mayor beneficio de la herramienta y consolidando su uso; asi como
actualizando la herramienta a las mejoras posibles dentro de los versionamientos del aplicativo.

Actualmente cada moddulo cuenta con un lider delegado por cada oficina, frente al nivel de
implementacién de los médulos se observa lo siguiente:

NIVEL DE AVANCE

PARAMETRIZACION NECESIDAD

MODULO

10 horas de transferencia de conocimiento que
permita incluir la parametrizacién para eventos de
riesgos materializados y la inclusién de riesgos de
seguridad y privacidad de la informacion

Riesgos 70%

10 horas de transferencia de conocimiento que
permita incluir la parametrizacién de indicadores
de los planes institucionales para seguimiento y
generacién de reportes

Indicadores 70%

10 horas de transferencia de conocimiento que
permita incluir la parametrizacién de documentos

Documentos 60% .,
por proceso y generacion de reportes

10 horas de transferencia de conocimiento que
Planes 70% permita incluir la parametrizacion de planes
institucionales, diferentes al plan de accion

10 horas de transferencia de conocimiento que
permita incluir la parametrizacion de tableros de
control integrales conforme a la alimentaciéon de
madulos

BSC 15%

El objetivo de las horas de transferencia de conocimiento propuestas para cada modulo de la Suite
Vision es garantizar la apropiacion técnica y funcional por parte del equipo institucional, permitiendo
culminar adecuadamente el proceso de parametrizacion de los mddulos de Riesgos, Indicadores,
Documentos, Planes y BSC. Esta transferencia busca suplir las necesidades especificas identificadas,
como la inclusién de eventos de riesgos materializados, la integracion de indicadores alineados con
los planes institucionales, la estructuracion documental por procesos, la incorporacion de planes
distintos al plan de accién y la configuracién de tableros de control integrales. Al finalizar las 50
horas proyectadas, se espera contar con una suite plenamente parametrizada, alineada con la
operacién institucional, que permita el seguimiento, analisis y toma de decisiones con base en
informacidn consolidada y confiable desde cada uno de los médulos. Sin perjuicio de lo anterior, se
deja constancia de que, en caso de identificarse nuevas necesidades técnicas o funcionales durante
el uso operativo de la Suite Visidn, podra requerirse la programacion de sesiones adicionales de
transferencia de conocimiento, con el fin de fortalecer la apropiacion institucional, ajustar
funcionalidades o incorporar mejoras en la parametrizacion de los mddulos implementados.

Finalmente, que la contratacién objeto de este estudio tiene como finalidad garantizar la
continuidad, mantenimiento y actualizacién del sistema Suite Vision Empresarial, herramienta
estratégica que soporta la operacién de los procesos institucionales. En tal sentido, la contratacion
asegurara ademas el acompafamiento técnico requerido para la correcta parametrizacion de los
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madulos y el fortalecimiento de los flujos de informacidn institucional, conforme a los procedimientos
vigentes del MIPG.

Asi las cosas, la contratacion descrita en los presentes estudios previos pretende apoyar el
cumplimiento del proyecto de inversidon de la entidad denominado “Mejoramiento de la calidad en la
gestion institucional para garantizar el acceso pertinente y oportuno de la informacién” toda vez que
permite fortalecer la gestion institucional y la infraestructura fisica, en la medida que, se realizan
acciones de cara a orientar la implementacion, sostenibilidad, mejora y divulgacion del Sistema
Integrado De Gestidén (SIG) en marco del Modelo Integrado De Planeacidén Y Gestion - MIPG del
Ideam.

Lo anterior, conforme a lo planeado en El Plan Anual de Contratacién de la vigencia 2025, el cual
constituye una apropiacion para la contratacidon que tiene por objeto “(OAP-462) RENOVACION DEL
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION
EMPRESARIAL", el cual se encuentra dentro de la actividad OAP25-1 del Plan de Accidén Institucional
2025 la cual senala: “Realizar la gestion, seguimiento y control a los planes, programas y proyectos
de la entidad, que a su vez, permite el cumplimiento de la linea estratégica No. 5 del Plan Estratégico
Institucional 2023-2026, la cual es: “Fortalecer y modernizar la capacidad de gestion de la Entidad
para la generacion de valor publico y la mejora en el desempeio institucional”.

Que el 11 de agosto de 2025 fue publicado el evento de simulacion 196020 con fecha de cierre el
19 de agosto de 2025. En dicho evento se recibieron cinco (5) ofertas, de las cuales: Cuatro
proveedores (Conviet SAS, Indra Colombia S.A.S., Unién Temporal BGH 2024 y SKG Tecnologia
SAS) no presentan oferta y dejan como valor indicativo $0 COP. Asi mismo, verificada la informacion
allegada por parte del proveedor Xérica Colombia SAS, se observa que NO CUMPLE con lo requerido,
toda vez que presento una oferta por $129.000.000.000 COP, la cual se encuentra por encima del
presupuesto oficial estimado; aunado a lo anterior, no presta los servicios del catdlogo del fabricante
PENSEMOS.

Que, en virtud de lo anterior, y una vez vencido el plazo para presentar aclaraciones y/o
correcciones, no se recibid respuesta por parte de ningln proveedor. En consecuencia, el proceso
fue declarado desierto, tal como consta en la Resolucion N.° 0992 del 26 de agosto de 2025, “Por
medio de la cual se declara desierto el evento de cotizacién No. 196020 adelantado a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano”.

No obstante, dada la importancia del servicio y su estrecha relacién con los procesos misionales de
la Entidad, resulta necesario realizar nuevamente la publicacion del evento RFQ, con el propodsito de
garantizar la atencion de la necesidad institucional. Lo anterior, en concordancia con lo establecido
en los documentos de la etapa precontractual y considerando que el cronograma de ejecucion
permite reabrir el proceso sin afectar su desarrollo, por lo cual se solicita adelantar la contratacién
correspondiente.
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IMPUTACION PRESUPUESTAL

[ J Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante MHhsromero HECTOR SAMIR ROMERO ANTONIO
Wans 32-02-00-000 IDEAM-GESTION GENERAL
l i Nua[“un 2025-06-26-2:07 p. m
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
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Numero: 57525 Fecha Registro: |2ozs-cs1? Numero: Modalidad de |r|po de contrato:
|
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
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C-3209-0000-2-101010-3200060-02 ADQUIS. DE FECHA VALOR INICIAL | VALOR OPERACION | VALOR ACTUAL |  SALDOX VALOR BLOQUEADO

BYS - SERVICIO DE IRSFLEMENTACION OPERACION COMPROMETER

SISTEMAS DE GESTION - MEJORAMIENTO DE LA
HL RS DO OFICINA. |G ARPACIDAD INSTITUCIONAL EN Nacién 0 cer
PLAMEACION INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y FISICA,

PARA EL MEJORAMIENTO DE LA

DISPONIBILIDAD ¥ DIVULGACION DE LA

INFORMACION. NACIONAL

20250626 101.134.165.00 -37.663.500,00
Total: 101.134.165.00 -37.663 500,00 B3.470.665,00 63.470 665,00 0,00

Objeto: RENGLON AD144 ACTIVIDAD PAA OAP25-1 ORFEOQ 20251100104883 (OAP-462) RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION ¥ MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL

Firma Responsable

OBJETO A CONTRATAR

Objeto: (OAP-462) RENOVACIC')N,DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

Objeto del proceso: (OAP-462) RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO,
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL

Objeto del IAD/SDA de Software por Catalogo II; CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso #
CCENEG-075-02-2024: Definir las condiciones de contratacion de Software por parte de las
entidades estatales que contraten bajo el amparo del mecanismo de agregacion de demanda. Los
proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de software y los servicios
complementarios que las entidades compradoras requieren para su funcionamiento y misionalidad,
bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos del proceso.

Informacioén general del CCE-SNG-IAD-002-2024
1. Numero de Proceso: CCENEG-075-02-2024
2. Alcance del CCE-SNG-IAD-002-2024: Los Proveedores se obligan a proporcionar a nivel
nacional los productos de software y los servicios complementarios que las Entidades

Compradoras requieren para su funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas
definidas en los documentos del proceso. El instrumento no pretende proporcionar un entorno




SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

IDEAM PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

para la venta de proyectos de desarrollo, consultorias, hosting, BPO, mantenimiento fisico de
equipos, ni soluciones de ciberseguridad, razén por la cual este tipo de productos y servicios no
estan disponibles. Con excepcion de la Categoria “"Compra Publica de Tecnologia e Innovaciéon”,
en la cual las entidades estatales si podran adquirir prototipos de desarrollos a la medida. Los
servicios complementarios trasversales no se pueden adquirir de manera independiente.

3. Justificacion de la necesidad: La cantidad establecida por usuario en cada cdédigo
corresponde al valor consolidado del servicio de actualizacién y mantenimiento anual del
aplicativo Suite Vision Empresarial. Es decir, este monto incluye de manera unificada todos los
conceptos de actualizacion, servicio de soporte técnico, capacitacidon y uso para cada uno de los
usuarios en los mddulos adquiridos, de tal forma que no se vea interrumpido el servicio, con
miras a que se dé continuidad a la conservacion de los documentos y la trazabilidad de estos,
evitando su eliminacion.

Eadlooioel Descripcion Tipo Perfil Informacién adicional Formade | ¢, idad
producto pago

Licencia Tipo de Proveedor: Unico proveedor exclusivo
i i

Actualizacién y mantenimiento anual i o
AYM-SVE-13
! SVE GRC (por 10 usuarios) Enlace web: hitps://pensemos.com/tiendavirtualisoporte-

actualizacion-mantenimiento

item se refiere al P
aplicativo cuando se adquiere a verel
solucion ir al enlace web del producto.

Licencia
|

© ticencia NA NA - [USERO
nombrado

adicional

2 AMsVE-a | A

El Proveedor debe realizar las tareas necesarias para adaptar el
Todas

c delos | Producto instalado de acuerdo con los parametros definidos por la
Productos Entidad Compradora en la solicitud de cotizacién correspondiente (ver | VA Remota | Profesional | Hora las zonas Categoria: Senicios Complementarios NA 50

ficha tecnica)

Por lo expuesto, se pasa a explicar en analisis técnico que soporta la cantidad por cada uno de
los items anteriores, en los siguientes términos:

> AYM-SVE-13: Esta licencia es obligatoria como base minima para la implementacion del
sistema, ya que cubre a los primeros 10 usuarios clave. Esta disefiada para garantizar
el acceso completo a los modulos de gestidn de riesgos, cumplimiento y control interno,
fundamentales para el fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG). Incluye el servicio de soporte, actualizaciones y mantenimiento anual,
asegurando continuidad y sostenibilidad tecnoldgica. De acuerdo con los parametros
técnicos el licenciamiento del software solamente se encuentra disponible por un (1)
afio, de ahi que, la cantidad de este item sea la Unica posible.

> AYM-SVE-14: En relacion con este item, se requiere la cantidad de setenta y siete (77)
licencias que cubren el valor del servicio de actualizacion, mantenimiento, RENOVACION
DE SERVICIO DE SOPORTE, lo que permite escalar el sistema a todos los servidores
publicos o contratistas relevantes dentro del IDEAM, asegurando una cobertura
institucional adquirida en vigencias anteriores y acorde a los usuarios finales de la SVE.
Esto facilita la transversalidad conforme a la necesidad del servicio y a la asignacion
minima de usuarios (Lideres y/o enlaces de cada proceso) de la siguiente manera:

Proceso No. Minimo de usuarios |
Gestion de la Planeacién 2
Gestion del SIG 5
Gestion de las comunicaciones 3
Gestion de TIC 4
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Gestidon de cooperacion y asuntos internacionales 3
Generacion de datos e informacién
hidrometereoldgica

Generacién de conocimiento e investigacion
Meteoroldgica aeronautica

Acreditacién de Laboratorios

Laboratorio de Calidad

Pronésticos y Alertas - OSPA

Gestion del servicio al ciudadano

Gestion de servicios administrativos

Gestion de almacén

Gestioén juridica y contractual

Gestion del desarrollo de talento humano

Gestion financiera

Gestion documental

Gestién control interno disciplinario

Evaluacion y mejora continua

Total

[
o

[Ey
o

ARlWWWWWWWWWWwWwWlw

N
N

> IT-SW-09-02: Este item es necesario para adaptar el software a las necesidades

especificas del IDEAM, segln los parametros definidos en el proceso de contratacion,
incluye tareas como: Ajustes a los mddulos requeridos, integracién con otras plataformas
institucionales, configuracion de flujos de trabajo, roles de usuario, y reportes
personalizados. Este servicio es critico para garantizar una correcta implementacion
funcional y técnica. La siguiente informacién evidencia que, aunque algunos modulos
presentan avances significativos en su parametrizacion (como Riesgos, Indicadores y
Planes con un 70%), otros como Documentos (60%) y especialmente BSC (15%)
muestran rezagos importantes. En todos los casos se requiere un servicio de
transferencia de conocimiento de al menos 10 horas por médulo para asegurar la
correcta parametrizacion y operatividad del sistema. Esto es fundamental para
garantizar la integracion efectiva de los moddulos, la generacién de reportes
automatizados y el fortalecimiento del analisis institucional, particularmente en temas
criticos como gestién de riesgos, seguimiento a planes e indicadores, y control integral
a través de tableros BSC. La necesidad del servicio radica en cerrar brechas técnicas y
funcionales que permitan la sostenibilidad del sistema y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales. El mismo se realizard de la siguiente manera, en forma de
horas de acuerdo con lo descrito en la necesidad conforme al nivel de parametrizacion.

Nota: Por necesidad del servicio la Entidad podra en caso de que se requiera fortalecer la transferencia
de conocimiento en otros moddulos, para lo cual el Supervisor del Contrato realizara las gestiones
necesarias con el proveedor para la reasignacion de horas de capacitacion. Lo anterior, sin perjuicio
de no sobrepasar el limite de cincuenta (50) horas.

Por lo anterior, y conforme al catidlogo IAD se realiza la solicitud de compra por usuario en
consideracion a los médulos implementados por la entidad.

Teniendo en cuenta los siguientes moédulos:
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4. Categorias del IAD: Las categorias que contempla el IAD/SDA de Software por Catalogo II
estan definidas en tres (3) categorias principales de acuerdo con el propdsito y funcionalidad
para la cual van a ser utilizadas en las Entidades Estatales. En el siguiente diagrama se observa

las categorias definidas para esta nueva generacion del IAD:

Grafica 1 - Categorias de Software

IAD/SDA
Software por Catalogo I

A). Suite Corporativa: Esta categoria esta predefinida para catalogos de lideres globales de Software
tales como Google, Oracle, Microsoft y agrupa tanto a los fabricantes como a sus respectivos
proveedores autorizados en Colombia. Esta categoria busca poner a disposicién la totalidad de los

productos corporativos a las diferentes entidades compradoras.

En general las Suites Corporativas son conjuntos de programas o aplicaciones que estan disefados
para interactuar entre si y facilitar las tareas de los usuarios. Algunos ejemplos de Suites Corporativas

son: Microsoft Office, Google WorkSpace, Oracle Fusion.
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En esta categoria sobresalen las mas importantes tendencias de software empresarial, implicando el
auge de la inteligencia artificial, el uso de microservicios, la aparicion de nuevas tecnologias y la
aplicacion de recopilacidén y analisis de datos, principalmente.

Estas novedades reflejan la evolucion y la innovacién continua en el campo de las suites corporativas
de software, con un enfoque en la integracion de tecnologias avanzadas, la mejora de la eficiencia
operativa y la satisfaccion de las necesidades empresariales en un entorno competitivo en constante
cambio.

B). Software General: Esta categoria estd disefiada para promover la participacion de productos
de medianos y pequenos fabricantes y sus proveedores, organizados en catalogos de acuerdo con el
proposito principal para el cual estan orientados. La categoria cuenta con la siguiente organizacién
segun el tipo de software:

En esta categoria encontramos los siguientes catalogos por propdsito:

Tabla 1 - Catalogos Software General
Catalogo Proposito

ERP significa "planificacion de recursos empresariales”. Es un tipo de
software empresarial que se utiliza para gestionar y automatizar muchos
de los procesos esenciales del negocio en una plataforma centralizada
ERP (Enterprise Resource Planning, | (Gestion financiera, Finanzas, RRHH, Cadena de Suministro, Produccion,

por sus siglas en inglés) Ventas y Marketing, Gestion de Proyectos). La evolucion continua de
esta solucion incorpora tecnologias avanzadas como la IA para optimizar
operaciones, mejorar la toma de decisiones e impulsar la eficiencia
empresarial.

CRM significa "gestion de relaciones con clientes”. Es un tipo de software
empresarial que se utiliza para gestionar, analizar y mejorar las

CRM (Customer Relationship interacciones y relaciones con los clientes. La evolucion continua de esta

Management, por sus siglas en solucién incorpora tecnologias avanzadas como la IA para optimizar

inglés) operaciones, mejorar Ia toma de decisiones e impulsar la eficiencia
empresarial.

Herramienta disefiada para organizar, clasificar, gestionar, almacenar,
consultar y recuperar los documentos existentes en una entidad. La
Gestion Documental gestion documental de las empresas y las tecnologias avanzadas estan
transformando la forma en que se manejan los documentos electronicos
en |as organizaciones.

Catalogo Proposito

Es un programa disefiado con una finalidad didactica, ficil de usar para
facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se resalta la evolucion
Educativo del software educativo hacia soluciones mas personalizadas y enfocadas
en mejorar la experiencia de aprendizaje a través de la tecnologia v la
inteligencia artificial.

Es una aplicacion que permite la creacion y edicion de imagenes y
graficos las cuales pueden almacenarse en diferentes formatos.
Impertante |a evolucion permanente de este tipe de software enfocado
en la innovacion tecnolégica, la creatividad y la mejora de la experiencia
de usuario.

Disefio

Este software permite la identificacion de la ubicacién geogrifica de un
objeto, dispositivo o persona en el espacio, generalmente en tiempo
real, utilizando diversos métodos como GPS, triangulacién de torres
Geolocalizacién celulares, redes WiFi, entre otros. Este procesc es comunmente utilizado
en aplicaciones maoviles, servicios de navegacion, seguimiento de flotas
e incluso en publicidad dirigida.

Los proveedores pueden presentar su software y servicios asociados que
Otros no clasifican en las opciones definidas anteriormente.

Fuente: Colombia Compra Eficiente y MINTIC

C). Compra Publica de Tecnologia e Innovacion por la Economia Popular - CTelI/EP: Catalogos
conformados por Microempresas (Actores de la Economia Popular) desarrolladoras de software. Las
Entidades Compradoras podran adquirir prototipos de soluciones innovadoras de software enmarcadas
bajo el esquema de Compra Publica de Tecnologia e Innovacion y de acuerdo con el reto planteado.
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La CTel busca satisfacer necesidades mediante soluciones novedosas en el mercado o que en caso de
existir requieren profundas adaptaciones, y pueden convertirse en un factor catalizador para la
democratizacién de la compra publica, en la medida que este tipo de procesos facilitan la participacién
de Startups muchas de ellas microempresas.

Las microempresas de la economia popular atenderan los requerimientos que las Entidades Estatales
propongan para resolver necesidades especificas relacionadas con una solucidn de software. Para esto
estudiaran el requerimiento planteado por la Entidad Estatal y presentaran una propuesta de prototipo
de la solucién ofrecida el cual sera estudiado y analizado por la Entidad Estatal quien definira cual de
entre todas las propuestas entregadas sera el que mas se ajuste a la resolucién de la necesidad
planteada.

Asi las cosas, vistas las categorias del Instrumento, la Entidad requiere dentro de la categoria de
software general conforme a lo siguiente:

Propdsito Otro Catalogo/ Fabricante PENSEMOS S.A
informacion validada en catdlogo de IAD/SDA de Software por Catalogo II; CCE-SNG-IAD-002-2024
20250711_v6-_catalogo_-_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024-1.xIsx

5. Servicios complementarios: IT-SW-09-02
Configuracion y parametrizacion de los Productos

De acuerdo con la cladusula 3 de la minuta del Instrumento: “Los Proveedores se obligan a proporcionar
a nivel nacional los productos de software y los servicios complementarios que las Entidades

Compradoras requieren para su funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones
técnicas definidas en los documentos del proceso”. (Enfasis afiadido)

En este orden de ideas el anexo técnico dispone en la cldusula 4.1.2 que:

“Prestacion de Servicios Complementarios: Adquisicion de Soporte, Instalacion,
Capacitacion, Migracion (en caso de darse) y Configuracion de Software. Para los casos en
los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte, instalacion, capacitacion,
Migracion (en caso de darse) y configuracion del Software, y que requieran por la naturaleza
propia del servicio, labores presenciales o fisicas, o por parte del personal calificado para tal fin,
deberan ser realizadas segun la naturaleza y magnitud propia de cada bien, en las zonas a
continuacion descritas.

IMPORTANTE: El instrumento esta orientado a proveer productos de software, los servicios
complementarios no se pueden adquirir de manera independiente o separada de los

productos de software”. (Enfasis afiadido)

Para el presente caso, el proveedor debe realizar las tareas necesarias para adaptar el Producto
instalado de acuerdo con los parametros definidos por la Entidad Compradora en la solicitud de
cotizacién correspondiente. Este proceso de acoplacion de la herramienta, se traduce en el servicio de
horas de capacitacion que recibiran los colaboradores de la Entidad con miras a finalizar el proceso de
parametrizacion del software en los mddulos que correspondan. Esto de conformidad con la ficha
técnica IT-SW-09 del IAD:



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.colombiacompra.gov.co%2Fwp-content%2Fuploads%2F2025%2F04%2F20250711_v6-_catalogo_-_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024-1.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
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Nombre del servicio Configuracion y parametrizacion de los Productos
Productos asociados Los adquiridos en el IAD/SDA

6.

El Proveedor debe realizar las tareas necesarias para adaptar el Producto instalado
de acuerdo con los parémetros definidos por la Entidad Compradora en la solicitud
de cotizacién correspondiente.

El Proveedor debe (si aplica):

Recolectar la informacién sobre los usuarios y la infraestructura actual de la Entidad
Compradora

Instalar y configurar las herramientas necesarias para sincronizar los directorios.
Crear perfiles, usuarios y grupos si aplica.

Configurar los servicios requeridos por la Entidad Compradora.

Asesorar e informar al drea técnica de la Entidad Compradora en la configuracién
definida en la solicitud de cotizacion.

» La Entidad Compradora puede adquirir este servicio con perfil de personal:(i)
profesional.

Descripcion del servicio

Forma de prestacion del
servicio
Tiempo de entrega La Entidad Compradora debe establecer con el Proveedor, la fecha, hora y lugar

Unidad de facturacion del
servicio

El Proveedor puede prestar este servicio de forma remota o en sitio.

Hora

Vigencia: El IAD/SDA tendrd un plazo de ejecucién de TRES (3) ANOS contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio luego de la puesta en funcionamiento de este en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano (TVEC).

Cobertura del Instrumento de Agregacion: El Instrumento tiene alcance en todo el
territorio Nacional de conformidad con lo indicado en el anexo técnico.

SOLICITUD DE INFORMACION (RFI) - Obligatorio Las Entidades Compradoras deben crear
un evento de solicitud de informacién (RFI) describiendo la necesidad de software y servicios
complementarios dirigido a los proveedores de la categoria o subcategoria seleccionada. Este
evento RFI deberd tener una duracién minima de TRES (3) DIAS HABILES. Las Entidades
Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacién (RFI) describiendo la necesidad
de software y servicios complementarios dirigido a los proveedores de la categoria o
subcategoria seleccionada. Este evento RFI deberd tener una duracion minima de TRES (3)
DIAS HABILES. La entidad compradora podra establecer mas dias habiles para el RFI si asi lo
requiere.

Nota: Cuando el producto de software solo tenga un Unico Proveedor exclusivo en el catalogo,
la entidad puede terminar el evento RFI antes de los tres dias habiles.

Cuando el Software o servicio de fabricante solo sea ofrecido por un Unico proveedor exclusivo
en el territorio nacional, no se debe adelantar el RFI para la limitacién Mipyme., Se anexa RFI
al presente estudio previo.

Evento RFI 194777 SG — OTRO, creado el 21 de julio de 2025.
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26/07/25 194777 - RFI - $G - OTRO finaliza en § dias

Evento Version Nombre del evento Creador Etiquetas Mercancia Fecha de inicio  Fecha de finalizacién  Estado Tipo Respuestas Acciones
I 194777 RFI - SG - OTRO Wilmer Espitia Munioz IAD Software por Catalego Il 21107125 26/07/25 Prod  Solicitud de informacion o

Porpagina 15 | 45 | 90

Un total de 66 proveedores fueron invitados a presentar una oferta para este evento, de los
cuales 6 lo hicieron con éxito, 6 declinaron participar y 53 no respondieron a la invitacidn, sin
embargo, el segmento objeto de contratacidn tiene un Unico fabricante Pensemos SAS.

Comware S.A. - #1199977 - Responde que no hace parte de ese segmento. Se anexa
evidencias/EVIDENCIA ADJUNTA comware_NA (1).pdf

Conviest SAS - #1199792 - Anexa propuesta formato Excel, pero estd a nombre de PENSEMOS
SAS. /PROPUESTA Conviest SAS -  #11997922 - ._241122 - formato_rfi_-
_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024 (15).xIsx.

Informacion Localizada S.A.S. - #1199327 - Menciona que no participa de acuerdo con la
evidencia/LOCALIZADA SAS - RFI - SG - OTRO - Evento 194777.pdf

PENSEMOS SA - #1199766 - Anexa propuesta en formato Excel /PROPUESTAS PENSEMOS SA
- #1199766 - 2..241122 -_formato_rfi_-_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-
2024 _RESPUESTA_IDEAM (1).xlsx.

UNION TEMPORAL BGH 2024 - #1199463 - No adjunta archivo / UNION TEMPORAL BGH 2024
- #1199463 - RFI - SG - OTRO - Evento 194777.pdf.

Xertica Colombia SAS - #1199659 - Adjunta archivo en formato Excel mencionando: "Xertica
Colombia SAS confirma que no cuenta con los productos requeridos por la entidad". / Xertica
Colombia SAS - #1199659 - RFI - SG - OTRO - Evento 194777 PRESENTA PROPUESTA .pdf,
PROPUESTA XERTICA COLOMBIA SAS2. 241122 - formato_rfi_-_iadsda_software_ii_-_cce-
sng-iad-002-2024 (14).xlsx.
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Respuestas
Exportar Todo
Proveedor Mombre de la respuesta Enviado

Informacion Localizada Informacion Localizada 5.AS. - 21/07/25 18:18 0,00 COP 0% N
SAS. #1199327 -0500

UNION TEMPORAL BGH UMNION TEMPORAL BGH 2024 - 2307125 18:42 0,00 COP i ND
2024 #1100463 -0500

Xartica Colombia SAS Martica Colombia SAS - #1100850 2200725 11:17 0,00 COP 19 ND
-0500

PEMSEMOS SA PENSEMOS SA - #11909766 230725 22:20 0,00 GOP 0% ND
-0500

Convisst SAS Convisst SAS - #1109702 22/07/25 14:58 0,00 COP 0% ND
-0500

Comwars S_A. Comwara S_A. - #1100077 22/07/25 21:38 0,00 COP 19 ND

-0500

Poipdgina 15 | 45 1 90

El evento RFI 194777 se encuentra en estado cerrado.

247125, 941 am. RFI - 5G - OTRO - Evento 184777

;Qué necesita? Q,

RFI-SG - OTRO - Evento 194777 Concluyé el evento

versiones 184777 - Completa (achual)
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WE & " ?

Esta @5 un rasumen del avenio da sourcing AF] - 86 - OTRO. Esta &s un Solicitud de infarmacion evento a fuarie IAD Soltware por Catalogo Il S solcila & los provesdores que
presanen sus olertas an COP. Un total d& 66 provesdonas fueron imitadss a plesantar una ofena para esle evens, de oS cuales § o hicieron oon xdlo, B dedlinarcn participar y 53 no
respandienon a la invitacidn.

+

Crear un evento de sagulmiento

Configuracion  Tiempo Detzlles Proveedores Evaluaciones Respuestas

Configuracién basica

Nombre del evento RFI- 5G - OTRO
Diwisa COP
Mas Informacian del o s e
2241122 - formate
adada_solbware_ii_-_cos-angiad-DI2
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L

Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

Formato de Solicitud de Informacién (RFI) - SUITE CORPORTIVA Y SOFTWARE GENERAL
IAD/SDA Software por Catalogo II - CCE-SNG-IAD-002-2024

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las caracteristicas técnicas de los productos de software a través de
eventos de consulta (RFT) en la TVEC, lo anterior para reconocer claramente el requerimiento y de esta manera otorgar a los proveedores informacién necesaria para la correcta proyeccién de los
productos a contratar.

La informacién aqui registrada NO DEBE IR EN CONTRAVIA DE LAS DISPOSCIONES DEL INSTRUMENTO.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a TRES (3) DIAS HABILES y empleando las plantillas respectivas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de
conformidad con los respectivos categorias y/o catalogos.

Junto con este formato la Entidad puede adjuntar documentos adicionales que permitan dimensionar sus necesidades
Junto con este formato el Proveedor puede adjuntar documentos adicionales que permitan dimensionar y proponer la solucién que se adecte a las necesidades de la Entidad

Nombre de la Entidad INSTITUTO DE HIDROLOGfA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM

Direccién Calle D No. 96B - 70 Bogotd D.C

Departamento

Bogotd
Municipio Bogats
Presupuesto Estimado de la com| $63.470.220,00

Consideraciones ipcién de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

¢Aplica limitacién Mipyme?
NO NO
AYM-SVE-13 AYM-SVE-13
Nombre del producto/fabricante a AYM-SVE-14 AYM-SVE-14
adquirir? IT-SW-09-02 IT-SW-09-02
2””5“"’7 e;”‘jfeg"" ot P"’V’5"72r‘;‘“',;s:;:"’f,”"’s‘:;zif;”"‘y;";.’;; ' ‘a’";gt;g;’g;”ms‘;i’vifé’;f;!“ SVE | provision del servicio de actualizacion y mantenimiento del aplicativo SVE para la
escripcion de la necesidad. P € 4 administracion del Sistema de Gestién y servicios de implementacion.
implementacicn.
AYM-SVE-13 AYM-SVE-13
Funcionalidad requerida de Ia AYM-SVE-14 AYM-SVE-14
necesidad. IT-SW-09-02 IT-SW-09-02
Infraestructura y tipo de
infraestructura (virtualizada o
dedicada), plataformas y software WA VA
requeridos para la necesida.
Requisitos de gobierno y gestion A wa
de datos para la necesidad. & v/
Requisitos de seguridad para la wa wa
necesidad.
Requisitos de privacidad para la wa wa
necesida
Requisitos de cumplimiento de Marco normativo vigente en Colombia Marco normativo vigente en Colombia
regulaciones para la necesidad.
La Suite Visién Empresarial soporta interoperabilidad e integracién con diferentes
Requisitos de interoperabilidad e plataformas mediante:
integracion para la necesidad Capacidad de i idad e i i6n a través de X- | - Consumo y exposicién de APIS REST/SOAP con esténdares de seguridad como
incluyendo, sin limitarse a, toda la | ROAD, API o SDK que garantice el intercambio de informacion de manera HTTPS
informacion relevante para cada segura y confiable. - Autenticacién y autorizacion seguras con OAuth2 y SAML.
uno de los sistemas a integrarse. Estas capacidades garantizan un intercambio de informacion seguro, confiable y
adaptable a las necesidades de las organizaciones.
Otros wA A
| Nombre del Proveedor PENSEMOS S.A

9. Tiempos maximos de entrega y prestacion de servicios. De conformidad con lo visto en
la clausula 7.40 de la minuta del IAD, es obligacion del proveedor en la operacidén secundaria:

“7.40. Entregar el Software en los tiempos establecidos en los documentos del

proceso de conformidad con las cantidades definidas por la Entidad Compradora en la solicitud
de cotizacion, asi como los lugares de entrega o instalacion definidos”. (Enfasis afiadido)

En este mismo sentido, la clausula 4.1.2 del anexo técnico sefala que el tiempo maximo para
iniciar la prestacion de servicios es de diez (10) dias calendario, cuando el domicilio del contrato
es la ciudad de Bogota D.C.:
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Tabla 2 - Tiempos de entrega servicios

Tiempo Maximo
para iniciar la

Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de

Servicios

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquira, Chia, Mosquera, Madrid, Funza, Cajica, Soacha,
Sibaté, Tocancipa, La Calera, Sopo, Tabio, Tenjo, Cota, Cogua, Nemocon,
IGachancipa, Bojaca.

Medellin, Caldas, La Estrella, Itagli, Sabaneta, Bello, Copacabana, Girardota,
1 [Barbosa, Envigado. 10 dias calendario.
ICartagena, Turbaco, Arjona, Turbana, Santa Rosa, Santa Catalina, Clemencia, Maria
La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.

Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.

Bucaramanga, Floridablanca, Girdn, Piedecuesta.

Adicionalmente, precisa que:

“Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente
a la aceptacion de las garantias por parte de la entidad compradora, y se cuente con la
orden de compra y con el respaldo del Registro de Disponibilidad Presupuestal emitido por
la Entidad Compradora.

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios complementarios,
debe prestarlos en los lugares definidos segun la zonificacion en las cuales se encuentre(n)
la(s) sede(s) de la Entidad Compradora”.

De acuerdo con las condiciones del IAD, los tiempos de entrega se gobiernan por los
documentos del proceso, al no tener definido expresamente los plazos para la prestacion del
servicio. Asi las cosas, el plazo para la ejecucion del contrato serd contado a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion previa suscripcion del acta de inicio, sin sobrepasar
el 15 de diciembre de 2025.

Para la transferencia de conocimientos, esto es, la ejecucion de los servicios complementarios,
se plantea el siguiente cronograma, por lo cual, se justifica la extensién del contrato hasta el
mes de diciembre de 2025:

Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

Verificacion y alistamiento de condiciones técnicas, Se realiza la
inspeccidn inicial y preparacion de los recursos técnicos X
necesarios para la ejecucion del servicio.

Mesa de trabajo para la programacion del servicio, Espacio de
coordinacién con las partes involucradas para definir fechas, X
responsables y entregables.

Actualizacién y mantenimiento, Se inician actividades técnicas
de ajuste, mejora o correccidon de componentes del servicio o X

sistema.

Transferencia de conocimeinto, Se programan sesiones iniciales
de formacién o induccién al personal sobre aspectos clave del
servicio; Contintar el fortalecimiento de capacidades internas

mediante talleres practicos o acompafamiento.

Aseguramiento de lainformacién, Se ejecutan acciones
orientadas a garantizar la integridad, disponibilidad y X

confidencialidad de la informacién asociada al servicio.
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10. Simulador: El precio del Software y los Servicios complementarios puede o no estar en ddlares
americanos dentro del catalogo, pero al momento de la cotizacién en la operacion secundaria
deben ser expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacion: Para
Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacién realizadas
entre el 16 y el Ultimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes. Es
decir $4.018,41

Esta es la TRM del domingo 31 de agosto de
2025, y su vigencia cubre los dias 30 de
agosto al 2 de septiembre. Un (1) ddlar
estadounidense equivale a ‘cuatro mil
dieciocho pesos con cuarenta y un centavos
colombianos'.

1 USD = $4,018.41 COP

Variacion: $-0.68 (-0.02%)

11.Facturacion y pago: De acuerdo con la cldusula 11 de la Minuta del IAD:

“El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:

i Factura debidamente diligenciada, conforme con los requisitos establecidos en el Estatuto
Tributario.

ii De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y Proveedor)
acuerdan que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar las
sumas pactadas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacion de
la factura la cual debe estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes
exigidos por la Entidad Compradora para el tramite). Al ser un tramite realizado entre la Entidad
Compradora y el Proveedor, Colombia Compra Eficiente no serd parte en este aspecto.

iii Certificado suscrito por el representante legal o el revisor fiscal en el cual manifieste que el
Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social
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Integral y demas aportes de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que
la modifiquen.

ivLos demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema
de Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe publicar una copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion.

En caso de que la Entidad Compradora solicite entreqgas parciales, debera acordarlo con
el proveedor definir los paqgos parciales roporcionales a que haya lugar. El

Proveedor debera presentar con cada entrega la factura correspondiente.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben
pagar las facturas dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la
verificacion completa de una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los
requisitos, la Entidad Compradora solicitara las correcciones al Proveedor dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes al rechazo; el término de treinta (30) dias calendario empezara a contar
a partir de la aprobacion de la nueva factura.

La Entidad Compradora deberd entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de
descuentos y retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en un plazo no mayor a ocho (8) dias habiles siguientes al pago efectivo.

En el evento en que la Entidad Compradora aplique ANS los mismos deben estar incluidos en la
factura presentada por el proveedor para el mes en que se afecto el ANS.

En el escenario en el cual, por alguna razén, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden la
terminacion anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago de los
productos y servicios a las mismas efectivamente entregados o prestados”. (Negrilla y subrayado
afadido)

Por lo anterior, teniendo en cuenta las condiciones del IAD, la forma de pago se gobierna por los
documentos del proceso, al no tener definido expresamente este asunto.

De conformidad con el ordinal (iv) de la cldusula 11 de la minuta de la IAD que establece:

(...) En caso de que la Entidad Compradora solicite entregas parciales, debera acordarlo con el
proveedor y definir los pagos parciales y proporcionales a que haya lugar. El Proveedor debera
presentar con cada entrega la factura correspondiente (...), considerando que permite la realizacion
de pagos parciales, la forma de pago sera la siguiente:

a) Un primer pago

Pago correspondiente al servicio de Soporte Técnico, Actualizacién y Mantenimiento, una vez
entregado el certificado de licenciamiento actualizado. Los cuales se pagaran previa presentacion del
informe de actividades y/o de los entregables del periodo respectivo, conforme a lo indicado en la
clausula denominada “ENTREGAS” y los demas documentos requeridos para el pago conforme al
paragrafo primero. (Para cada pago debera anexar la consulta de cada uno de los antecedentes)

b) Un pago vencido

Por valor equivalente a la cantidad de horas de acompafiamiento para transferencia de conocimiento,
parametrizacidn y configuracion de la herramienta, consumidas durante el periodo (al mes de
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ejecucion del contrato). Los cuales se pagaran previa presentacion del informe de actividades y/o de
los entregables del periodo respectivo, conforme a lo indicado en la clausula denominada “ENTREGAS”
y los demas documentos requeridos para el pago conforme al paragrafo primero. (Para cada pago
debera anexar la consulta de cada uno de los antecedentes)

c) Un daltimo pago mes vencido

Por valor equivalente a la cantidad de horas de acompafiamiento para transferencia de conocimiento,
parametrizaciéon y configuracion de la herramienta, consumidas durante el periodo (al 15 DE
DICIEMBRE DE 2025). Los cuales se pagaran previa presentacion del informe de actividades y/o de
los entregables del periodo respectivo, conforme a lo indicado en la cldusula denominada “ENTREGAS”
y los demas documentos requeridos para el pago conforme al paragrafo primero. (Para cada pago
debera anexar la consulta de cada uno de los antecedentes)

12.0bligaciones de la Entidad durante la operaciéon secundaria:

12.1. Verificar que las condiciones establecidas en el IAD/SDA, asi como los lineamientos
adoptados en los documentos de utilizacion de este, como son la guia, catalogo, contrato, entre
otros, corresponden a la necesidad de la entidad. En caso positivo, proceder con la solicitud de
cotizacion a los proveedores que brinden el Software requerido.

12.2. Cumplir con la totalidad de los documentos que hacen parte del Sistema Dindmico de
Adquisicion:

-Contrato

-Catalogo

-Simulador

-Guia de utilizacion del IAD/SDA

-Documentos del proceso de seleccion CCENEG-075-02-2024.

-Eventos RFI.

-Eventos de Cotizacion

12.3. Consultar atentamente a la Guia de Compra publicada en el minisitio, ante cualquier duda
sobre el funcionamiento del IAD/SDA, colocacion de Solicitudes de Cotizacion o uso de la Tienda
Virtual a través de los canales de comunicacion habilitados para tal fin.

12.4. En caso de identificar alguna inconsistencia o falla con el simulador o con la TVEC,
informar inmediatamente a Colombia Compra Eficiente a través de la mesa de servicio y
abstenerse de colocar la orden de compra.

12.5 Categorias Suite Corporativa y Software General:

12.5.1. Las Entidades Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacién (RFI)
describiendo la necesidad de software y servicios complementarios dirigido a los proveedores
de la categoria o subcategoria seleccionada. Este evento RFI debera tener una duracion minima
de TRES (3) DIAS HABILES. La entidad compradora podra establecer més dias habiles para el
RFI si asi lo requiere.

Nota: Cuando el producto de software solo tenga un unico Proveedor exclusivo en el catalogo,
la entidad puede terminar el evento RFI antes de los tres dias habiles.
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Adicionalmente, cuando el valor estimado de la compra sea inferior CIENTO VEINTICINCO
MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $125.000), liquidados con
la tasa que establece el umbral del Mipymes, la Entidad Compradora dentro del RFI debera
otorgar a los Proveedores Mipyme adjudicados en la categoria respectiva la posibilidad de
manifestar interés para que la Entidad Compradora limite a Mipyme la Solicitud de Cotizacion.
En este sentido, la Entidad Compradora debera validar el cumplimiento de los requisitos
descritos articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015. Finalmente, en caso de que se
cumplan las condiciones legales, la Entidad Compradora debera crear la Solicitud de Cotizacion
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano Unicamente dirigido los Proveedores con tamafio
Mipyme.

Cuando el Software o servicio de fabricante solo sea ofrecido por un Unico proveedor exclusivo
en el territorio nacional, no se debe adelantar el RFI para la limitacién Mipyme.

Una vez validadas las respuestas al RFI por parte de los proveedores que participan. La entidad
puede (i) Ajustar su necesidad de conformidad con las respuestas recibidas o (ii) repetir el
evento de RFI en caso de que persistan inquietudes con respecto a su necesidad.

12.5.2. La Entidad debe crear un evento de cotizacion (RFQ) dirigido al proveedor o
proveedores de la categoria de software requerido. Adjuntado el Formato “Justificacion de
compra de software” que CCE ponga a disposicion en el que describa las razones por las cuales
escoge este software en particular. La Entidad Compradora debera dar un plazo minimo de RFQ
de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del dia habil siguiente a la fecha en que se llevd
a cabo la solicitud de cotizacion. La Entidad debera establecer la hora de cierre de los eventos
de cotizacion a las 17:00 horas de ultimo dia habil.

Después de enviar la solicitud de cotizacién (RFQ) a los Proveedores la Entidad Compradora
requiere hacer cambios que puedan afectar la cotizacion por cualquier razéon, debe editar la
solicitud de cotizacion y reiniciar la misma por el tiempo de la cotizacién (RFQ) antes de la
finalizacion de este para recibir cotizaciones.

12.5.3. Colocar la Orden de Compra a partir de la Cotizacion del Proveedor que haya cotizado
el menor precio total del software y servicios requeridos dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes a la fecha de vencimiento del Evento de cotizacién (RFQ).

13.0BLIGACIONES DE LOS PROVEEDORES: Las contenidas en la minuta del IAD/SDA de

Software por Catalogo IICCE-SNG-IAD-002-2024:

13.1 Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento para la
orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacion de
esta, a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidas en el
presente documento.

13.2 En caso de ser necesario, como en caso de adquirir servicios complementarios al
software, suscribir el acta de inicio, 0 documento que haga sus veces, por cada orden de
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compra con la Entidad Compradora durante los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a su
colocacioén.

13.3 Entregar el Software en los tiempos establecidos en los documentos del proceso de
conformidad con las cantidades definidas por la Entidad Compradora en la solicitud de
cotizacidén, asi como los lugares de entrega o instalacién definidos.

13.4 Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas y manuales de operacion de los
bienes suministrados.

13.5 Realizar el cobro de los bienes o de los servicios prestados de acuerdo con las
disposiciones del IAD/SDA, facturando de conformidad con lo establecido en el presente
documento.

13.6 Solicitar a la Entidad Compradora la informacién, formatos, plazos, etc., para el tramite
del pago de las facturas y/o cuentas de cobro. Entregar la informacion requerida por las
Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago.

13.7 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las opciones
que cuente la plataforma.

13.8 En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucién de la orden de compra,
el proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar
esta situacién. En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacion y validacién de
los soportes y, de considerarlo necesario, podra acordar con el proveedor la suspension de
la ejecucidon de la orden de Compra con una fecha de reinicio cierta.

13.9 Cumplir con los ANS de conformidad con lo establecido en el anexo técnico del presente
proceso.

13.11 Cumplir con la legislacién colombiana y la normativa aplicable en la materia.

13.11 Cumplir con las disposiciones del IAD/SDA durante la vigencia de todas las Ordenes
de Compra. El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas del IAD/SDA y de la
Orden de Compra mientras los pagos de la entidad son formalizados.

13.12 Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del
personal que contrate para la ejecucion del IAD/SDA vy las correspondientes Ordenes de
Compra, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y
servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demas erogaciones
necesarias para la ejecucion de las Ordenes de Compra. Es entendido que todos estos gastos
han sido estimados por el proveedor al momento de la presentacion de la Cotizacién,
conforme con la necesidad de la Entidad Compradora.

13.13 El Proveedor debera acatar los lineamientos o instrucciones Unicamente por parte del
Supervisor de la Orden de Compra, por el representante legal y/o ordenador del gasto de
la Entidad Compradora.

13.14 Abstenerse de utilizar la informaciéon entregada por la Entidad Compradora para
cualquier fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

13.15 Responder ante la entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o
el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el
desarrollo de las actividades contratadas.




SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

IDEAM PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

13.16 Permanecer dentro del IAD/SDA posterior a su habilitacion por un plazo minimo de
un (1) afo.

13.17 Entregar los Documentos otorgados en el exterior (segun aplique) dentro de los 30
dias habiles posteriores a la firma del acta de inicio de conformidad con el numeral 6.1.11
del estudio previo.

13.18 Las demas que se deriven de la naturaleza propia del IAD/SDA, los Documentos del
Proceso y las Ofertas presentadas.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo para la ejecucién del contrato serd contado a partir del cumplimiento de los requisitos de
ejecucion, incluyendo la suscripcidon de acta de inicio, sin sobrepasar el 15 de diciembre de 2025.

Lo anterior teniendo en cuenta que, de acuerdo con los parametros técnicos, el licenciamiento del
software se encuentra disponible por un (1) afio a partir de su actualizaciéon y mantenimiento.

LUGAR DE EJECUCION y ENTREGA.

El contrato se ejecutara en Bogota DC.

PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO:

El presupuesto oficial se estimd conforme a las necesidades de la Entidad

Conforme al principio de economia, eficiencia y responsabilidad en la contratacién publica, PENSEMOS
S.A. al constituirse en Unico proveedor habilitado legal y técnicamente para prestar los servicios
requeridos, de conformidad con lo establecido en la normativa sobre propiedad intelectual y la
regulacion vigente, realizd cotizacion el dia 1 de junio de 2025° el cual arrojo lo siguiente:

4.Propuesta Econémica

Modalidad ONPREMISE (PERPETUIDAD):

CONCEPTO VALOR
INCLUIDO IVA

Actualizacion del Servicio de Soporte, Actualizacién vy
Mantenimiento de la Suite Visién Empresarial desde el 14 de
agosto de 2025 hasta el 14 de agosto de 2026, para usuarios s 53.058.165
ilimitados en los Moédulos BSC, Indicadores, Verificaciones,
Planes, Documentos, Riesgos, Compromisos, Presentdaciones,
Eventos y Decisiones.

50 horas de consultoria de implantacién para transferencia de $ 10.412.500
conocimiento, parametrizacién vy configuracién de Ila
herramienta.

TOTAL, INCLUIDO IVA $ 63.470.665

Con el fin de garantizar la continuidad y la calidad del servicio requerido, se ha proyectado la
adquisicién de la actualizacion y mantenimiento de SVE, el cual es provisto de manera exclusiva por
el proveedor PENSEMOS S.A, segun certificacion de exclusividad vigente expedida por el fabricante o

5 2. Propuesta de servicio PENSEMOS SA.pdf
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titular de los derechos. Esta condicion limita la posibilidad de acudir a procesos de seleccion con
pluralidad de oferentes, por tratarse de un bien o servicio que no tiene sustitutos funcionales o técnicos
equivalentes en el mercado nacional.

SUPERVISOR

La supervisidén y control de ejecucién del contrato, sera ejercida por el Jefe de la Oficina Asesora de
Planeacién en conjunto con el Jefe de la Oficina de Informatica, quienes deberan observar en el
ejercicio de sus funciones conforme a lo dispuesto en el numeral 1°del articulo 4° y numeral 1° del
articulo 26 de la Ley 80 de 1993, los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, y demdas normas
concordantes, asi como el manual de contratacién de la Entidad.

GARANTIAS A EXIGIR AL CONTRATISTA 1°

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la
minuta del IAD/SDA de Software por Catalogo II CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-
02-2024.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
- 10 % de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y
Cumplimiento del contrato . .
Compra seis (6) meses mas.
Calidad y correcto 10 % de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y
funcionamiento de los bienes Compra seis (6) meses mas.
. - 10 % de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y
Calidad del servicio . .
Compra seis (6) meses mas.
Pago de salarios, prestaciones
sociales 5% del Valor de la Orden Duracion de la Orden de Compra y
legales e indemnizaciones de Compra (3) tres afios mas
laborales

El amparo de calidad del servicio debera solicitarse por parte de la Entidad Compradora cuando la
orden de compra cuente con servicios.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacién de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. En todo caso de
conformidad con el Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacion.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor
debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con
lo sefialado en la tabla de esta seccién después de haber sido afectada.
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ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE (NO APLICA)

ANALISIS DEL SECTOR (NO APLICA)

ANALISIS DE RIESGOS

NA (Fue efectuado por CCE para adelantar el proceso)

CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
(Describa en este punto las condiciones del contrato a celebrar)

Comprende vigencias futuras: SI NO X
En caso afirmativo, indique cudles vigencias futuras se comprometen y si estan aprobadas

BIENES EXCLUIDOS DE IVA
(Describa si los bienes y/o servicios a contratar se encuentran excluidos del IVA)

Los bienes y/o servicios a contratar si no _X se encuentran excluidos del IVA

RECOMENDACIONES

En razén de la necesidad de adelantar las actividades antes relacionadas, de conformidad con los
motivos expuestos y soportados en el presente estudio y contando el IDEAM con los recursos
economicos disponibles en su Presupuesto General de Rentas y Gastos, de la vigencia 2025 para
satisfacer la necesidad aqui determinada, se considera conveniente y oportuno adelantar el proceso
contractual respectivo, tendiente a cumplir con los propdsitos establecidos, para la buena marcha y
el efectivo cumplimiento de los cometidos del Instituto.

FIRMAS
Supervisor Supervisor
Nombre: Olga Marcela Vargas Valenzuela Nombre: Wilmer Espitia Muiioz
Cargo: Jefe de la Oficina Asesora de Cargo: Jefe de la Oficina de Informatica
Planeacion Firmado didi
gitalmente
/ IE/lSL[J)II;lr(I)AZ por ESPITIA MUNOZ
6’,_' vy / /7 WILMER
)GV Fecha: 2025.09.10
e / WILMER  i7s751-0500
Firma: Firma:
Usuario Comprador TVEC
Nombre:

Wilmer Espitia Muioz

Cargo: Jefe de la Oficina de Informatica

ESP|T|A Firmado digitalmente

por ESPITIA MUNOZ

MUNOZ WILMER

Fecha: 2025.09.10

WILMER 11:58:06 -05'00"

Firma:
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INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
ANO 2025

Evento RFQ - SG - OTRO - Evento No. 198229
Categoria -IAD Software por Catalogo
Fabricante Pensemos SA

Habiendo recibido las cotizaciones por parte de los proveedores en el Evento de Cotizacién No. 198229 cuyo
objeto contempla (OAP-462) RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL y cuyo presupuesto asignado por el Instituto para este
evento asciende a la suma de SESENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA MIL SEISCIENTOS
SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($63.470.665) y una vez verificadas las respuestas allegadas, el Comité
Verificador y Evaluador se permite presentar el informe correspondiente, de la siguiente manera:

Versiones

RFQ - SG - OTRO - EventO 198229 Concluyé el evento 198229 - Completa (actual) w

Resumen del evento
+* Este es un resumen del evento de sourcing RFQ - SG - OTRO. Este es un RFQ evento a fuente IAD Software por Catalogo Il. Se solicita a los proveedores gue presenten sus ofertas en COP. Un total de 67 proveedores fueron invitados
+ a presentar una oferta para este evento, de los cuales 6 lo hicieron con éxito, 8 declinaron participar y 49 no respondieron a la invitacién. El proveedor INDRA COLOMBIA 5.A.5. envid la mejor oferta entre 67 proveedores. Su oferta tiene
un valor de 0,00 COP para proveer el 100 % de los articulos y servicios requeridos. Esta cotizacion supondra un ahorro potencial de 63.914.900,00 COP.

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales



= Articulos y servicios

IDEAM

Nombre

Proveedores
adjudicados

Cantidad
esperada

Mejor precio

Preclo x Cantidad
esperada

Los articulos no estén en Lotes (4 articulos)

1,0000
o 5xc02--AYM-SVE-13-S... (Unidad 0,00 COP 0,00 COP multiple
77,0000
o $xc02--AYM-SVE-14-S... (Unidad) 0,00 COP 0,00 COP multiple
50,0000
= sxc02--IT-SW-09-02-S... (Unidad) 0,00 COP 0,00 COP multiple
1,0000
= sxc02-IVA (Unidad) 0,00 COP 0,00COP |  multiple
Total de la base 63.914.900,00 COP
Mejor total (todos los 0,00 COP

proveedores) Ahorros 0,00 COP
Mejor total de proveedor 0,00 COP
Ahorros 0,00 COP

El evento fue creado en la plantilla asociada a la categoria de software general denominado “Otros” en donde se
encuentra el catalogo del proveedor exclusivo que suple la necesidad de la entidad:

| Categoria - | CatélogotPropésit -
CRM

Oizefio

Educacion
EFRF

Geolocalizacion

et LR EER S R

Gestion Documental

Citra

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012

contacto@ideam.gov.co
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SIMULADOR DILIGENCIADO POR LA ENTIDAD

Cadigo del

Nombre Asistencia i Unidad Informacién adicional
producto
Software disefiado para apoyar |a gestion de las entidades pdblicas. Licencia Tipo de Provesdor: Unico proveedor exclusivo
Actualizacicn y mantenimiento anual de Este item =& refiers al servicio de soporte, actualizacidn . . rimeros 0 Tipo: Servicio
1| avmsves ) - =e o por ond Licencia (A3 (TR L 1T " N
SVWE GRIC [por 10 usuarios] mantenimiento del aplicativo cuando se adquiere a perpetuidad. Fara USUAT0E Enlace web: https:Mpensemos.comitiendavirualisoporte-
wer el detalle de esta solucidn ir al enlace web del producta. nombradaos actualizacion-mantenimisnto
Software dizefiado para apoyar la gestién de las entidades pilblicas. Licenia Tipo de Proveedar: Unica proveedor exclusivo
Actualizacidn y mantenimienta anoal de Este itemn se refiere al servicio de soparte, astualizacidn . . usuario Tipo: Servicio
2 | AYMSVEM ! e e e par o Licensia hit, hit, Mt ’ N
SVE GRC [por usuario adicional] mantenimiento del aplicativo cuando e adquiere a perpetuidad. Fara nombradao Enlace web: https:Mpensemos.comitiendavinuallsoporte-
wer el detalle de esta zolucidn ir al enlace web del producta. adicional actualizacion-mantenimiento
El Provesdor debe realizar las tareas necesarias para adapar el Tod
. " A . . - odaz
Configuracion y parametrizacion de los | Producto instalado de acuerdo con los pardmetros definidos por la . . . .
3 IT-5%W-09-02 d e . -, p " ) P RtA, Fiemota Profeszional [Hora laz Cateqgoria: Servicios Complementarios
Froductos Entidad Compradora en la salicitud de cotizacion correspondiente [wer
ficha recnica) aonas

RESPUESTAS PROVEEDORES: A continuacion, se relacionan las ofertas presentadas por los diferentes proveedores
en el Evento de Cotizaciéon No. 198229:

-~
Respuestas v
o - Avanzado e 'D
Proveedor Nombre de |a respuesta Enviado Precio base Capacidad Precio ofertado Ahorros ¢Adjudicado? Descalificacion Acciones
I INDRA COLOMBIA S5.A.8. INDRA COLOMEIA S.A.S. - #1227931 15/09/25 09:21 -0500 63.914.900,00 COP 100% 0,00 COP 63.914.800,00 COP
SKG TECNOLOGIA SAS SKG TECNOLOGIA SAS - #1228224 12/09/25 09:16 -0500 63.914.900,00 COP 100% 0,00 COP 63.914.900,00 COP
PENSEMOS SA PENSEMOS SA - #1228230 12/09/25 09:39 -0500 63.914.900,00 COP 100% 63.470.220,00 COP 444 680,00 COP
UNION TEMPORAL BGH 2024 UNION TEMPORAL BGH 2024 - #1228329 12/09/25 10:36 -0500 63.914.900,00 COP 100% 0,00 COP 63.914.900,00 COP
Xertica Colombia SAS Xertica Calombia SAS - #1228438 12/09/25 14:16 -0500 63.914.900,00 COP 100% 129.000.000.000,00 COP -128.936.085.100,00 COP
Conviest SAS Conviest SAS - #1228501 12/09/25 15:38 -0500 63.914.900,00 COP 100% 0,00 COP 63.814.900,00 COP

Porpagina 15 | 45 | 80

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia
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DLOMEILA NOLOGTA MPUHRAL BGH [Xertica Colombia
Conviest SAS PEWSEMOS SA SAS

228501 S.AS. - #1227931 (1228230 SAS - 1228224 2024 - #1228329  |SAS - 111228438
Respuesta del Respuesta del Respuesta del Respuesta del Respuesta del Respuesta del
Categoria del campo Campo proveedor n oveedor o proveedor proveedor o i
Precio unitario de la licitacidon U U U

lor -
I
Forneda del precio de licitacion COr COR COR COP COP COP
Tiermnpo de entrega
hornbre del articulo del proveedor
Mirmero de pieza del articulo
Cescripcion del articulo

Camposz de la respuesta del proveedar

Cantidad esperada 1 1 1 1 1 1

Unidad de redida Uridad Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad
Carnpos de articulof servicio| Precio base unitario 2000000 2000000 5000000 5000000 5000000 2000000

Precio base de la divisa COF CorF CoF [ [ [

Fecha limite de recepcion

Precio unitario de la licitacion 0 0 75147 0 0 T0A0000000

Ioreda del precio de licitacidn CORP COFP CCOFP COF COF COF

Tiermpo de entrega

Mormbre del articulo del proveedor
Mirera de pieza del articulo
Dezcripcion del articulo

Campos de la respuesta del proveedor

Cantidad ezperada 77 7 7 7 77 77

Uridad de redida Uridad Uridad Unidad Unidad Unidad Unidad
Carnpos de articulof servicio|Precio base unitario 480000 480000 480000 480000 450000 480000

Precio base de la divisa [ [ [ CoF CoF CaF

Fecha limite de recepeidhn

Precio unitario de la licitacidn 1 1 175000 1] 1] ONO00a0000

Fareda del precio dz licitacidn CopP CopP COoP COoP COoP COP

Tiempo de entrega

hormbre del articulo del proveedar
hirmero de pieza del articulo
Ciescripeidn del articula

Campos de |a rezpuesta del proveedor

Cantidad esperada a0 a0 a0 a0 a0 a0

Unidad de rmedida Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad
Carmnpos de articulo ! servicio| Precio base unitario 175000 175000 175000 175000 175000 T7R000

Precio baze de la diviza CaF CaF CoF CoF CoF CoF

Fecha limite de recepeion

Precio unitario de Ia licitacidn 1] 1] 10733307 1] 1] TONO0a0000

Forneda del precio de licitacion COr COR COR COP COP COP

Tiempo de entrega

hornbre del articulo del proveedor
hlirmero de pieza del articulo
Cescripcion del articulo

Camposz de la respuesta del proveedar

Cantidad esperada 1 1 1 1 1 1

Unidad de redida Uridad Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad
Carnpos de articulo ! servicio| Precio base unitario 10204300 10204300 10204300 10204300 10204300 10204300

Precio base de la divisa COF CorF CoF [ [ [

Fecha limite de recepcion

De las 6 ofertas recibidas, las presentadas por los proveedores INDRA COLOMBIA SAS, SKG TECNOLOGIA SAS,
UNION TEMPORAL BGH 2024 y CONVIEST SAS presentan oferta en $0 y el proveedor XERTICA COLOMBIA SAS
presenta una oferta $129.000.000.000 valor que supera el presupuesto establecido por la entidad, como se evidencia
en las respuestas correspondientes.

ygota D.(

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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Cabe resaltar que los proveedores mencionados anteriormente NO PRESTAN los servicios del catalogo del fabricante
PENSEMOS, objeto de este proceso y algunos de ellos lo manifiestan como se muestra a continuacion:

X INDRA XerticQ.i

GROUP

Bogota D.C., 15 de septiembre de 2025.

Sefiores
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES — IDEAM

REF: RFQ - $G - OTRO - Evento 198229

Respetados Sefiores,

Por medio de la presente, le agradecemas su interés en los servicios que nuestra compafiia
ofrece. Sin embargo, en atencion a su solicitud, “RFQ - SG - OTRO - Evento 198229" le
informamos que el servicio solicitado, “SOFTWARE DISENADO PARA APOYAR LA GESTION
DE LAS ENTIDADES PUBLICAS. ESTE ITEM SE REFIERE AL SERVICIO DE SOPORTE,
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DEL APLICATIVO CUANDO SE ADQUIERE A
PERPETUIDAD. PARA VER EL DETALLE DE ESTA SOLUCION IR AL ENLACE WEB DEL
PRODUCTO." y los demas servicios mencionados en el RFI, no forman parte del catalogo de
p y servicios i en nuestra empresa.

Lamentablemente, no podemos dar curso a su solicitud en los téminos planteados. No
obstante, estamos a su disposicion para ofrecerle alternativas que se ajusten a sus
necesidades y a los servicios que si ofrecemos. Si lo desea, podemos proporcionarle
informacién adicional sobre otras opciones que podrian ser de su interés.

Le su on y
pueda surgir

atentos a cualquier conslta adicional que

Cordialmente,

INDRA COLOMBIA S.A.S
NIT 830.013.774-1

*izETECNOLQGm

Bogota D.C. 12 de septiembre de 2025

Sefiores
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM

RFQ - Instrumento de Agregacién de Demanda (IAD/SDA) de Software por Catilogo
Il - Evento de cotizacion #198229

Los saludamos cordialmente y por este medio la invitacion a ipar en
el RFQ, sin embargo, confirmamos que estamos inscritos en el Segmento de
Instrumento de Agregacion de Demanda (IAD/SDA) de Software por Catalogo para
proveer y prestar los ici iados a la Smart helios.

Apreciamos la oportunidad brindada y quedamos a su disposicion para explorar posibles
en futures proy que se ajusten a nuestra oferta.

Cordialmente,

T

FREDY FERNANDO LOPEZ ROA
CC:7.165.035 expedida en Tunja
Primer Representante Legal Suplente
SKG TECNOLOGIA S.A.S

Durante el termino de produccién del evento de cotizacién No. 198229 se presentaron
plataforma Coupa por parte de los proveedores, como se evidencia a continuacién:

Agentina. | Brasil | Ghile | Colombia |
Ecusdor | Extades Unides | Manice | Peri

Bogotd, 12 de septiembre 2025
sefiores

Hidrolog oy Estudios.
Direccin

Ref: Respuesta a la Solicitud del evento RFQ 198229 - Instrumento de Agregacién de Demanda de
Softwars por Catélogo Il

Asunto:
Estimados sefiores:

En respuesta a la solicitud de respuesta al evento RFQ 198228 para el instrumento de agregacién
do domanda de software por catdlogo, con mimero de referencia RFQ 198229 queremos
por consi coma posibles

Después de una cuidadosa evaluacién da los requisitos técnicas y funcionales solicitados.
lamentamos informarles que, en este momento. Xertica Colombia SAS no cuenta con el software
especifica que cumple con todas las especificaciones detalladas en la convocatoria

Actualmente no contamos con los desarrollos tecnolégicos mecesarios para satisfacer las
necesidades particulares de este proyecto.

Agradecemas nuevamente la oportunidad de participar en este proceso y les deseamos éxito en la
biisqueda de un proveedor que se ajuste a sus requerimientos.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta adicional.

Atentamente,

Xertica Colombia SAS

mensajes a través de la

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012
contacto@ideam.gov.co
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Enviado .
or el Envio por
P X Enviado correo Enviado a .
equipo de .. Observaciones
por (Texto) |electrénico |(Texto)

eventos (Texto)

(Si/No)
Jueves, 11 No INDRA solicitudescc Equipo del 3 .

X K X Buen dia, Entendemos que este evento va dirigido a un
Septiembre COLOMBIA eindra@indr evento . . o .
proveedor exclusivo. Por lo cual, INDRA se debe abstener Remiten documento indicando que la necesidad de la
2025 05:03 P. S.A.S. acompany.co L, . )
M. -05 m aresponder el evento de cotizacion. Es cierta nuestra entidad, no forma parte del catalogo de productos y
’ apreciacion? Agradecemos de su pronta respuesta servicios actualmente disponible
Viernes, 12 No PENSEMOS laura.delgad Equipodel  Estimados
Septiembre SA o@pensemo evento Un cordial saludo
2025 09:39A. s.com Notificamos respuesta satisfactoria al evento. Remiten oferta
M. -05 Cordialmente,
PENSEMOS S.A.
Viernes, 12 No Xertica licitaciones@ Equipo del
I R : . ' R : @ Equip Buen dia respetada entidad,

Septiembre Colombia xertica.com |evento Confirmamos que no contamos con el software solicitado
2025 02:16P. SAS 108 d
M. -05 por tal razén como respuesta al evento cargamos nuestra

respuestay colocamos unas cifras elevadas como
respuesta en el simulador pues el simulador de latienda
virtual obliga a colocar un valor poder dar enviar.

Sin embargo confirmamos que no contamos con los
requisitos solicitados por la entidad para cubrir su
necesidad.

Saludos cordiales.

N/A

Una vez revisadas las cotizaciones recibidas se evidencia que el menor precio ofrecido es por la suma SESENTA Y
TRES MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($63.470.220).
dicho valor corresponde a la cotizacién presentada por el Proveedor PENSEMOS SA:

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012

contacto@ideam.gov.co
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Los articulos no estén en Lotes (4 articulos)

sxc02-—AYM-SVE-13-Software General-Otro-PENSEMOS SA-N/A-Licencia-N/A-N/A- _ S oooenetocon
S Licencia primeros 10 usuarios nombrados-N/A-Anual-Actualizacién y mantenimiento anual i e s R e
de SVE GRC (por 10 usuarios)

>
Cantidad esperada Precio por unidad Divisa
1 Unidad £.000.000,00 COP
. . 36.586.210,00 COP
sxc02---AYM-SVE-14-Software General-Otro-PENSEMOS SA-N/A-Licencia-N/A-N/A- ) )
= Licencia usuario nombrado adicional-N/A-Anual-Actualizacién y mantenimiento anual de T T e (RO (P R
SVE GRC (por usuario adicional)
>
Cantidad esperada Precio por unidad Divisa
77 Unidad 475.147,00 coP
8.750.000,00 COP
o sxc02-—-I1T-SW-09-02-Software General-Otro-PENSEMOS SA-N/A-N/A-Remota-Profesional-
Hora-Todas las zonas-N/A-Configuracion y parametrizacion de los Productos Eenkiadiesne s =iabnci vt nda
>
Cantidad esperada Precio por unidad Divisa
50 Unidad 175.000,00 COP
10.133.801,00 COP
sxc02--IVA
= Cantidad esperada x Precio por unidad
>
Cantidad esperada Precio por unidad Divisa
1 Unidad 10.133.801,00 coP

Una vez revisada la propuesta del proveedor PENSEMOS SA, se observa que cumple, teniendo en cuenta lo
mencionado en la GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL
INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA IAD/SDA DE SOFTWARE POR CATALOGO II (CCE-SNG-IAD-002-
2024), cédigo: CCE-GAD-GI-58, version: 01 DEL 24 DE MARZO DE 2023; numeral 5.2.5. que cita:

(...) En este archivo la entidad debe verificar que los precios cotizados por el Proveedor en la pestafa
“cotizacion” correspondan a los precios cotizados en la seccion de articulos y lotes de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

“"Paso 3: Al realizar las comparaciones de las cotizaciones, la entidad compradora debe verificar que el
Proveedor haya cotizado por debajo de sus precios techo publicados en el Catalogo.”

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012

contacto@ideam.gov.co



IDEAM
Cotizacion presentada por el Proveedor:
COTIZACION e

Software por Catalogo Il

Informacién de la Entidad Compradora

HIDROLOG A, METEORDLOGA T ESTUDIOS AMBIENTALES - DEAR

= 510

wIT: 50000602

Bogming.
e
Taarir

401800

m FensEms s
H -
aaaa ' £8,000.00000 4200000008 000 4400000000 $8,000,000.00 Bl movs | 4152000000 $3520.00000
AAAAA n 145000000 $48000000 1om 14754700 $56.556,319.00 s moox | seasisoin $4555232000
PPPPPPP - " Fumeta | Fraforians | Hara i Gatequria:Sorvicias Somplementariar s s $115.000.00 17500000 L3 17500000 $ETI0.00000 El 13.00% 186250000 1041250000
1535%6,31300 Subtotales 101553000 $6a022000

Con lo anterior, se puede evidenciar que la oferta presentada por el proveedor PENSEMOS SA, cumple con lo
requerido por la entidad en términos técnicos y econdmicos

Ahora bien, respecto al presupuesto estimado por la entidad el ahorro fue del 1%. Como se explica a continuacién:

Respuesta  |Ahorros totales

Precio total de la
Precio base total licitaciéon (COP) Ahorros totales (COP)
Nombre del proveedor (Textold Nombre de la respuesta (Texto) Bl Enviado a las (Fecha) B/ (COP) (Nimero) B (Numero) B (Numero) B Ahorros (Porcentaje) -

PENSEMOS SA PENSEMOS SA - #1228230 2025/09/12 09:39:14 63914900 63470220 444680 1%

Por lo anterior NO se evidencia un riesgo de precios artificialmente bajos.
ANALISIS Y RECOMENDACIONES EQUIPO EVALUADOR:
Se cierra el evento de cotizacion, considerando:

1. El proveedor Xertica de Colombia SAS no presenté una oferta valida para el evento de cotizacion.

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccién: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012

contacto@ideam.gov.co
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2. Las propuestas de los proveedores INDRA COLOMBIA SAS, SKG TECNOLOGIA SAS, UNION TEMPORAL BGH
2024 Y CONVIEST SAS, cuentan con oferta de $0, razdén por la cual no se consideran en la evaluacién de
conformidad con la guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) a través del
instrumento de agregacion de demanda Software por Catalogo CCE-139-IAD-2020.

3. El proveedor PENSEMOS SA realiza oferta valida por valor de $63.470.220; por consiguiente, la oferta
presentada por el fabricante PENSEMOS S.A, se encuentra dentro del presupuesto oficial estimado y es
fabricante exclusivo del servicio requerido por lo cual es el Unico habilitado en este segmento.

Por lo anteriormente expuesto, el comité evaluador recomienda al ordenador del gasto adjudicar el proceso al
proveedor PENSEMOS SA vy finalizar el Evento de Cotizacion No. 198229, por la suma de SESENTA Y TRES
MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($63.470.220).

En constancia de lo anterior se firma en Bogota, D.C., el 16 de septiembre de 2025.

VARGAS Firmado digitalmente por

VARGAS VALENZUELA OLGA

VALENZUELA MARCELA
Fecha: 2025.09.17 08:26:04

OLGA MARCELA o500

OLGA MARCELA VARGAS VALENZUELA
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales



L ' _J Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante Usuario Solicitante: MHhsromero HECTOR SAMIR ROMERO ANTONIO
Al F Unidad 6 Subunidad 32-02-00-000 IDEAM-GESTION GENERAL

"i:" ] a Ejecutora Solicitante:
Hal}mn Fechay Hora Sistema: 2025-06-26-2:07 p. m.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacién en los siguientes “items de afectacion de gastos"

Numero: 57225 Fecha Registro: 2025-06-17 Unldad / subumdad 32-02-00-000 IDEAM-GESTION GENERAL
ejecutora:
Vigencia Presupuestal | Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor | Ninguno
N . . . Saldo x Vr.
Valor Inicial: 101.134.165,00 | Valor Total Operaciones: -37.663.500,00 | Valor Actual.: 63.470.665,00 Comprometer: 63.470.665,00 Blogueado 0,00
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Numero: 57525 Fecha Registro: 2025-06-17 Nuamero: Modalldac_i’de. Tipo de contrato:
contratacion:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
RECURSO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE REGURSO SITUAC.

C-3299-0900-2-10101C-3299060-02 ADQUIS. DE FECHA VALOR INICIAL | VALOR OPERACION | VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO

BYS - SERVICIO DE IMPLEMENTACION OPERACION COMPROMETER
14 IDEAM-GG-OFICINA SISTEMAS DE GESTION - MEJORAMIENTO DE LA
ASESORA DE CAPACIDAD INSTITUCIONAL EN ) Nacion 10 CSE
PLANEACION INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y FISICA,

PARA EL MEJORAMIENTO DE LA

DISPONIBILIDAD Y DIVULGACION DE LA

INFORMACION. NACIONAL

2025-06-26 101.134.165,00 -37.663.500,00
Total: 101.134.165,00 -37.663.500,00 63.470.665,00 63.470.665,00 0,00

Objeto: RENGLON A0144 ACTIVIDAD PAA OAP25-1 ORFEO 20251100104863 (OAP-462) RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL

Z7

—

Firma Responsable

Pagina 1 de 1
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DATOS ENVIO

NOMBRE: SHALOM AGENCIA DE SEGUROS LTDA
DIRECCION:

CIUDAD: BUCARAMANGA-SANTANDER

DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: PENSEMOS S.A.
IDENTIFICACION: 804002893-6

TELEFONO: 4898250 3203823216
DIRECCION: CRA 29 45 94 OF 204 EDF ATLAS

Paliza N°: 1505003975401
Certificado: 0 N°: 001

Fecha de Expedicion: 26/09/2025

P455-0

SEGURO DE CUMPLIMIENTO
CERTIFICADO DE SEGURO

Seguros Comerciales Bolivar S.A.

DESDE HASTA
CIUDAD: BUCARAMANGA VIGENCIA
DEL SEGURO 24/09/20?5 1’5/12/202~8
Dia Mes Aiio Dia Mes Aiio
OBSERVACIONES: Poliza De Cumplimiento Fri Sep 26 _“"ﬁ"_ _“"“S_Z“"‘i'“_
]38 24/09/2025 15/12/2028
CERTIFICADO Dia Mes Aiio Dia Mes Aiio
A las 00 horas A las 24 horas
ASEGURADO
NOMBRE IDENTIFICACION
IDEAM INSTITUTO DE HIDROLOGIA METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIEN 830000602 -5
BENEFICIARIOS
NOMBRE IDENTIFICACION
IDEAM INSTITUTO DE HIDROLOGIA METEOROLOGIA 'Y ESTUDIOS AMBIEN 830000602 -5
DATOS DEL ASESOR DATOS DE LA POLIZA
NOMBRE TELEFONO I:/‘o\g_llé CUMPLIMIENTO A FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
SHALOM AGENCIA DE SEGUROS @
LTDA 100%
Seguros Comerciales Bolivar S.A. NIT. 860.002.180-7 SEGUROS CLIENTE

Avenida El Dorado N° 68 B — 31, piso 10 Conmutador 3410077
Bogota D.C., Colombia
www.segurosbolivar.com

Péagina 1de 4
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OBJETO DEL CONTRATO

OBJETO

GARANTIZAR LA ORDEN DE COMPRA NO. 152247 REFERENTE A RENOVACION
DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO
DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL.

M %}
KKDENSEMOS SA.

TOMADOR/AFIANZ
NIT: 804.002.893

BENEFICIARIO/ASEGURADO: INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y
ESTUDIOS AMBIENTALES.
NIT: 830.000.602

NOTA: SE ACLARA QUE EL AMPARO DE "CALIDAD DE LOS BIENES
SUMINISTRADOS" HACE REFERENCIA AL AMPARO DE "CALIDAD Y CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES SUMINISTRADOS"

Seguros Comerciales Bolivar S.A. NIT. 860.002.180-7 SEGUROS &i\
; ; COMERCIALES

Avenida El Dorado N° 68 B — 31, piso 10 Conmutador 3410077 ) 7(,

Bogota D.C., Colombia BOLIVAR /)

www.segurosbolivar.com

CLIENTE
Péagina 2 de 4

Seguros Comerciales Bolivar S.A.
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AMPAROS

Cadigo de Clausulado que aplica: 22/12/2017-1327-P-05-CU-0000000000050-00DI. Consulte este clausulado en la padgina www.segurosholivar.com

$ VALORES A PAGAR

Si desea actualizar informacion de este documento, tiene a su disposicion

cODIGO COBERTURA DESDE  HASTA ASI‘E’(‘;\lIJ-gIEDO :,’RAIL“‘,::
1505004911501 CUMPLIMIENTO 24/09/2025 15/06/2026 $ 6,347,022 $17,500
1505004911501 SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 24/09/2025 15/12/2028 $3,173,511 $17,500
1505004911501 CALIDAD DEL SERVICIO 24/09/2025 15/06/2026 $ 6,347,022 $17,500
1505004911501 CALIDAD DE LOS BIENES SUM 24/09/2025 15/06/2026 $6,347,022
TOTAL

$17,500

$ 70,000

los siguientes canales: VALOR DE LA PRIMA: $70,000
* Por correo electronico: contacto@segurosbolivar.com. IVA PRIMA: $13,300
* Por contacto telefonico: Desde celular marcando #322, para Bogota TOTAL A PAGAR $ 83,300
3122122 y para fuera de Bogota 018000 123 322.
* Por correo fisico: Avenida El Dorado No. 68 B-31 Piso 10 en la ciudad de
Bogota.
Firma Representante Legal
Seguros Comerciales Bolivar S.A. NIT. 860.002.180-7 ég%}{}é{l?gmms ({;\ CLIENTE
Avenida El Dorado N° 68 B — 31, piso 10 Conmutador 3410077 2 T Pagina 3 de 4
Bogota D.C., Colombia BOLIVAR /9}

www.segurosbolivar.com

Seguros Comerciales Bolivar S.A.
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VIGILADO SU7*

RECIBO DE PAGO
DE SU SEGURO

Péliza Pincipal N°: 1505003975401
Paliza N°: 1505004911501
Certificado: 0  N°: 001

Fecha de Expedicion: 26/09/2025

DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: PENSEMOS S.A.

$ VALORES A PAGAR

VALOR DE LA PRIMA: $70,000.00
IVA: $13,300.00
TOTAL A PAGAR $ 83,300.00
PERIODICIDAD DE PAGO: ANUAL

NOTA: COMPROBANTE VALIDO CON SELLO DEL CAJERQ

Seguros Comerciales Bolivar S.A.

$ 83,300.00

(415)7709998010260(8020)0629834005123001(3900)000000083300(96)20251110

NOTA: COMPROBANTE VALIDO CON SELLO DEL CAJERQ

Realice el pago en bancos a través de los convenios:
Davivienda: 1044189 Bancolombia: 64912

SEGUROS
COMERCIALES

BOLIVAR (’@%\]

MEDIOS DE PAGO

Podra realizar su pago por medio de:

* Ingresando a www.segurosholivar.com, seleccione la
opcion "Pago en Linea" e ingrese su numero de
identificacion.

* Pagina Web de Davivienda : Seleccionar la opcion

"Pago de otros servicios’, escoja la compafiia Seguros
Bolivar S.A. e ingrese la referencia 0629834005123001

* En las oficinas del Banco Davivienda, Bancolombia y
Banco de Occidente a nivel nacional.

* En los puntos de pago de almacenes Exito, Carulla,
Pomona y Surtimax a nivel nacional.

® Desde su celular marcando el #322 opcion 1-5, para
Bogota 3122122 y para fuera de Bogota 018000 123 322.

* Consulte los medios de pago y condiciones en
www.segurosholivar.com opcién "Pago en Linea’,
seccion "otros medios de pago".

Firma Representante Legal

Péagina 1de 2

REFERENCIA  0629834005123001

Paliza Principal N°: 1505003975401

Poliza N°:; 1505004911501

Valor efectivo :

Banco:

Cheque N°:

Valor cheque:

Banco de Occidente: 18659

Grupo Exito: 4382

Copia CLIENTE

Copia BANCO

Seguros Comerciales Bolivar S.A.
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SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A.
NIT: 860002180-7
Certifica que la pdliza de Cumplimiento N° 1505003975401 endoso 0 expedida el 26/09/2025 por un
valor de $ 83,300 incluido el IVA, no expirara por falta de pago de la prima, al igual que los
certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, ni podrda ser revocada
unilateralmente, ya que para todos los efectos legales se considera pagada bajo el acuerdo de

pago de primas que se tiene con el tomador de la misma, a través del Acuerdo de Digitacidn en
Linea y/o del acuerdo con su Intermediario de Seguros.

Dado en Bogota a los 26 dias del mes de Septiembre de 2025.

it ot

Firma Representante Legal

SUPERINTENDENCIA FINANGIER)
VIGILADO ENoENCIA

Seguros Comerciales Bolivar S.A. NIT. 860.002.180-7

Avenida El Dorado N° 68 B — 31, piso 10 Conmutador 3410077 Pégina 1 de 2
Bogotéa D.C., Colombia

www.segurosbolivar.com

Seguros Comerciales Bolivar S.A.
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POLIZA UNICA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO BOLIVAR /)]

A FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
Decreto108 de 2015
22/12/2017-1327-P-05-CU-0000000000050-00DI

\ CONDICIONES GENERALES

SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A,, en adelante la aseguradora, otorga ala entidad estatal
los amparos especificados en la caratula de la presente pdliza, con sujecion, en su alcance y
contenido, a las condiciones generales y particulares de la misma y sin exceder el correspondiente
valor asegurado, conforme las definiciones que a continuacion se estipulan.
1.COBERTURAS
1.1 Amparo de seriedad de la oferta
Este amparo cubre la sancion derivada del incumplimiento de la oferta en los siguientes eventos:
1.1.1 La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
adjudicacion o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prérroga sea inferior
atres (3) meses.
1.1.2 Elretiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.

1.1.3 Lano suscripcién del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

1.1.4La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la garantia de
cumplimiento del contrato.

1.2 Amparo de cumplimiento del contrato
Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de:

1.2.1 El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista.

1.2.2 El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista.

1.2.3 Los dainos imputables al contratista por entregas parciales de obra, cuando el contrato no
prevé entregas parciales.

1.2.4 El pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria.

1.3 Amparo de buen manejoy correctainversiéon del anticipo

TG ADG SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
VIGILADO OE COLOMBIA

Este amparo cubre los perjuicios sufridos por la entidad estatal con ocasion de:

1.3.1La noinversiondel anticipo.

22/12/2017-1327-P-05-CU-0000000000050-00DI
22/12/2017-1327-NT-P-05-ESTATA0503044551

Seguros Comerciales Bolivar S.A.
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1.3.2Elusoindebido del anticipo.
1.3.3 La apropiaciénindebida de los recursos recibidos en calidad de anticipo.
1.4 Amparo de devolucion del pago anticipado

Este amparo cubre los perjuicios sufridos por la entidad estatal por la no devolucién total o parcial
del dinero entregado al contratista a titulo de pago anticipado cuando a ello hubiere lugar.

1.5 Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales
Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las
obligaciones laborales del contratista derivadas de la contrataciéon del personal utilizado en el
territorio nacional para la ejecucion del contrato amparado.

Esta garantia no se aplicara a los contratos que se ejecutan fuera del territorio nacional por
personal contratado bajo un régimen juridico distinto al colombiano.

1.6 Amparo de estabilidad y calidad de la obra
Este amparo cubre ala entidad estatal de los perjuicios ocasionados por cualquier tipo de dafo o
deterioro, imputable al contratista, sufrido por la obra entregada a satisfaccion, este amparo
comenzara su vigencia a partir de la fecha del acta de entrega de la obra terminada a satisfaccion
de la entidad estatal.

1.7 Amparo de calidad y correcto funcionamiento de los bienes suministrados
Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios ocasionados, imputables al contratista,
derivados de la falta de calidad y correcto funcionamiento de los bienes que recibe la entidad
estatal en cumplimiento de un contrato.

Este amparo comenzara suvigencia a partir de la expedicion del acta de entrega de los bienes, o
lainstalacion de los equipos suministrados.

1.8 Amparo de calidad del servicio

Este amparo cubre ala entidad estatal, por los perjuicios imputables al contratista, derivados de la
deficiente calidad en el servicio prestado.

Este amparo comenzarasuvigencia a partirdel acta de entregadel servicio contratado.

1.9 Otros amparos

Adicionalmente, en la medida en que fueren exigidos por la entidad estatal dentro del contrato, la
aseguradora podra otorgar a las entidades estatales, otros amparos que se contraten
especificamente y se incluyan en la caratula o en los anexos de la presente péliza, y previo el pago
de la prima correspondiente, que cubran los demas incumplimientos de obligaciones que la
entidad estatal considere deben ser amparados.
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PARAGRAFO PRIMERO: en virtud de lo dispuesto por el articulo 44 de la ley 610 de 2000,
cuando el contratista fuere objeto de un proceso de responsabilidad fiscal en relacién con alguno
de los amparos otorgados bajo la presente podliza, y la aseguradora fuere vinculada a dicho
proceso en calidad de tercero civilmente responsable, ésta tendra los mismos derechos y
facultades del contratista implicado.

La vinculacién debera surtirse mediante comunicacion al representante legal de la aseguradora
o al apoderado de la misma, del auto de apertura del proceso, con indicacion del motivo de
procedencia de aquella.

PARAGRAFO SEGUNDO: independencia de los amparos. Los amparos de esta péliza son
independientes unos de otros, respecto de sus riesgos y de sus valores asegurados. La entidad
estatal solamente podra reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o indemnizar el valor
delamparo cubierto. Los amparos son excluyentes y no se pueden acumular.

2.CLAUSULA SEGUNDA. - EXCLUSIONES

Los amparos previstos en lapresente péliza no operaran en los casos siguientes:

2.1 Causa extrana, esto es la fuerza mayor o caso fortuito, el hecho de un tercero o la culpa
exclusivade la victima.

2.2 Danos causados por el contratista a los bienes de la entidad estatal no destinados al contrato.

2.3 El uso indebido o inadecuado o la falta de mantenimiento preventivo al que esta obligada la
entidad estatal.

2.4 El deterioro normal que sufran los bienes entregados con ocasion del contrato garantizado, como
consecuencia del transcurso del tiempo.

3.CLAUSULATERCERA. - MODIFICACIONES ALCONTRATO GARANTIZADO

En los casos en que el valor del contrato o la vigencia del mismo fueren aumentados o disminuidos o, en
general cuando las estipulaciones del contrato original fueren en alguna otra forma modificadas de acuerdo
con la ley por las partes, la respectiva modificacion del seguro a que hubiere lugar, para que sea exigible a la
aseguradora, debera haber sido previamente y por escrito aceptada por esta.

Igualmente, la aseguradora podra exigir al contratista, previo a la expedicion del anexo respectivo, el pago de
la primay la firma de las contragarantias a que hubiere lugar con motivo de la modificacion.

Cualquier ajuste que se estime necesario realizar a la presente poliza, debera ser fruto de un acuerdo previo
entre laentidad estatal, la aseguradoray el contratista tomador del seguro.

Asi mismo, cualquier ajuste al contrato que se realice entre la entidad estatal y el contratista, debera ser
aprobado por la aseguradora para que pueda obligar a esta.

22/12/2017-1327-P-05-CU-0000000000050-00DI
22/12/2017-1327-NT-P-05-ESTATA0503044551

Seguros Comerciales Bolivar S.A
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4.CLAUSULA CUARTA. - SUMA ASEGURADA

La suma asegurada determinada para cada amparo en la caratula de ésta pdliza, delimita la responsabilidad
maximade la aseguradora paracadauno de ellos en caso de siniestro.

Para el amparo de cumplimiento, el valor asegurado sehalado en la caratula de la pdliza, constituye el monto
maximo a indemnizar porelamparo de cumplimiento.

5. CLAUSULA QUINTA. - RESTABLECIMIENTO DE LA SUMA ASEGURADA

Cuando con ocasion de las reclamaciones efectuadas por la entidad estatal el valor de la garantia se reduce,
la entidad estatal debe solicitar al contratista restablecer el valor inicial de la garantia.

Sin embargo, el valor asegurado de esta pdliza no se restablecera automaticamente. Cuando exista solicitud
formal de la entidad estatal o del contratista, LA ASEGURADORA analizara la posibilidad de otorgar o no el
restablecimiento del valor asegurado de acuerdo con sus politicas internas de suscripcion y reaseguro. El
otorgamiento de tal restablecimiento solo procedera previa aceptacion expresa y por escrito por parte de LA
ASEGURADORA, generando de esa manera lugar al cobro de prima adicional, la cual debera ser pagada por
el contratista, tomador del seguro.

La Entidad Estatal debe prever en los pliegos de condiciones para la Contratacion, el mecanismo que proceda
para restablecer la garantia, cuando el contratista incumpla su obligacién de obtenerla, ampliarla o adicionarla.

6. CLAUSULA SEXTA. - VIGENCIA

La vigencia de los amparos otorgados por la presente pdliza se hara constar en la caratula de la misma o en
sus anexos segun la naturaleza de cada uno de ellos.

En los contratos de que trata el Articulo 2.2.1.2.3.1.3 del Decreto 1082 del 2015, LAASEGURADORA tiene la
facultad legal de decidir no garantizar la etapa del contrato o periodo contractual subsiguiente, caso en el cual
debera informar de la decision ala ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE ASEGURADA, del plazo de la
garantia correspondiente. Este aviso no afecta la garantia de la Etapa Contractual o Periodo Contractual en
ejecucion.

7.CLAUSULA SEPTIMA. - OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y RECLAMACION

El procedimiento que debe seguir LA ENTIDAD ESTATAL, para hacer efectivos los amparos otorgados por
estapdliza, sera el siguiente:

7.1 Por medio del acto administrativo en el cual la Entidad Estatal declare la caducidad del contrato y ordene el pago
al contratista y al garante, bien sea de la clausula penal o de los perjuicios que ha cuantificado. El acto
administrativo de caducidad constituye el siniestro.

7.2 Por medio del acto administrativo en el cual la Entidad Estatal impone multas, debe ordenar el pago al
contratistay al garante. Elacto administrativo correspondiente constituye el siniestro.

7.3 Pormedio del acto administrativo en el cual la Entidad Estatal declare el incumplimiento, puede
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hacer efectiva la clausula penal, si esta pactada en el contrato, y ordenar su pago al contratista y al garante.
El acto administrativo correspondiente es la reclamacion parala compania de seguros.

8.CLAUSULA OCTAVA.-COMPENSACION DE OBLIGACIONES Y REDUCCION DE LAINDEMNIZACION

Si la ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE ASEGURADA, al momento de ocurrir el siniestro o con
posterioridad a éste o en el momento de la liquidacion del contrato o al momento de presentacién de la
reclamacion judicial o extrajudicial del siniestro y anterior al pago de la indemnizacion, fuere o resultare
deudora del CONTRATISTA por cualquier concepto, debera aplicar la compensacion entre los valores
adeudados y la indemnizacion solicitada, de conformidad con lo sefialado en los articulos 1714 y siguientes
del Cadigo Civil, disminuyéndose de esa forma el monto de la indemnizacién a pagar por parte de LA
ASEGURADORA a [aENTIDAD ESTATAL.

Seguros Comerciales Bolivar S.A

Igualmente se disminuira de la indemnizacién a que haya lugar, el valor de los bienes o servicios que la
ENTIDAD ESTATAL haya obtenido del contratista garantizado judicial o extrajudicialmente, en ejercicio de
las acciones derivadas del contrato cuyo cumplimiento se garantiza por la presente POLIZA.

9.CLAUSULANOVENA. - PAGO DEL SINIESTRO

De conformidad con lo previsto en el articulo 1110 del Codigo de Comercio, laindemnizacién podra ser pagada
en dinero, o mediante la reposicion, reparacion o reconstruccion de los bienes asegurados, a opcion de LA
ASEGURADORA. Sise opta porindemnizar mediante la entrega de una suma de dinero, de conformidad con
lo sefalado en el articulo 1080 del Cédigo de Comercio, este pago se efectuara asi:

9.1 Para el caso previsto en el numeral 7.1., dentro del mes siguiente a la comunicacion que con tal fin haga la
ENTIDAD ESTATAL para reclamar el pago, acompanada de una copia del acto administrativo
correspondiente ejecutoriado y del acta de liquidacién del contrato o de la resolucién ejecutoriada que
acoja la liquidacion unilateral en caso de que esta proceda conforme la ley.

9.2 Para el caso del numeral 7.2, dentro del mes siguiente a la comunicacion que haga la ENTIDAD
ESTATAL, acompafada de la copia del acto administrativo correspondiente ejecutoriado, junto con la
constancia de la ENTIDAD ESTATAL de la no existencia de saldos a favor del contratista garantizado
respecto de los cuales se pueda aplicar la compensacion de que trata la condicidon octava de este
clausulado o en la que conste la disminucion en el valor a indemnizar en virtud de la compensacion y del
acta de liquidacion final del contrato en caso de que esta proceda conforme laley.

9.3 Para el caso presentado en los numeral 7.3, dentro del mes siguiente a la comunicacion que con tal fin
hagalaENTIDAD ESTATAL, acompafiada de una copia del acto administrativo ejecutoriado con el cual
se constituya el siniestro, junto con la constancia de la ENTIDAD ESTATAL sobre la no existencia de
saldos a favor del contratista, respecto de los cuales se pueda aplicar la compensacion de que trata la
condicion octava de este clausulado o en la que conste la disminucion en el valor a indemnizar en virtud
de la compensacion y del acta de liquidacidn final del contrato en caso de que esta proceda conforme la

ley.

PARAGRAFO. De conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de Comercio, LA ASEGURADORA podra
optar por cumplir su prestacion mediante el pago de la indemnizacion o continuando la ejecucion de la
obligacion garantizada; para este ultimo evento se requiere la aceptaciondela ENTIDAD ESTATAL.
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10. CLAUSULA DECIMA. - SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacion, de acuerdo con el articulo 1096 del Cédigo de Comercio, en
concordancia con el articulo 203 del Decreto 663 de 1993 (E.O.S.F.) Estatuto Organico del Sistema
Financiero, LA ASEGURADORA se subroga, hasta concurrencia del valor pagado por ésta, en todos los
derechosquela ENTIDAD ESTATAL tenga contrael CONTRATISTA.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - CESION DEL CONTRATO

En el evento en que por incumplimiento del contratista LA ASEGURADORA resolviera continuar, como
cesionario, con la ejecucion del contrato directamente o a través de un tercero y LA ENTIDAD ESTATAL
estuviese de acuerdo con ello, el contratista acepta desde el momento de la contratacion de la presente pdliza,
la cesion del contrato a favorde LA ASEGURADORA.

En virtud de esta cesion LA ASEGURADORA esta obligada a constituir las garantias previstas en el contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - NO EXPIRACION POR FALTADE PAGO DE LA PRIMA EIRREVOCABILIDAD

La presente pdliza no expirara por falta de pago de la prima, nila misma sera revocable en forma unilateral por
partede LA ASEGURADORA odel CONTRATISTA.

13. CLAUSULA DECIMATERCERA. - NOTIFICACIONES Y RECURS0S

La ENTIDAD ESTATAL debera notificar a LA ASEGURADORA y al CONTRATISTA los actos
administrativos atinentes a la declaracién del siniestro o a la efectividad de cualquier amparo de la pdliza, a
efectos de garantizar su derecho de defensa.

LA ASEGURADORA tienederecho a interponer los recursos legales contra dichos actos.
14. CLAUSULA DECIMA CUARTA. - PRESCRIPCION

La prescripcion de las acciones derivadas del presente contrato se regira por las normas del Codigo de
Comercio sobre el contrato de seguro y demas leyes que lo adicionen o modifiquen o de cualquier otra ley
especial que sea aplicable al caso.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CESIONDELAPOLIZAPOR EL CONTRATISTA

No se podra hacer cesion o transferencia de la presente pdliza sin el consentimiento de LAASEGURADORA.
En caso de incumplimiento de esta disposicién, LA ASEGURADORA solo seraresponsable porlos actos de
incumplimiento que hayan ocurrido con anterioridad da la fecha de cesién o transferencia.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA. - PROCESOS CONCURSALES

La ENTIDAD ESTATAL se obliga a hacer valer sus derechos dentro de cualquier proceso concursal o
preconcursal o los previstos en la Ley 550 de 1999, Ley 1116 de 2006 y las normas que las complementen,
modifiquen o sustituyan, en el que llegare a ser admitido el CONTRATISTA, en la forma en que deberia
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hacerlo si careciese de la garantia otorgada por la presente pdliza, sus certificados de aplicacion y sus
amparos, dando avisoa LA ASEGURADORA de tal conducta.

El incumplimiento de esta obligacion acarreara parala ENTIDAD ESTATAL las consecuencias consignadas
en el articulo 1078 del Codigo de Comercio.

17. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Cuando en el marco de un proceso arbitral convocado con el objetivo de dirimir las controversias entre la
entidad estatal contratante asegurada y el contratista garantizado, se realice el lamamiento en garantia de LA
ASEGURADORA, suintervencion se regira por lo sefialado en el articulo 37 de laley 1563 de 2012.

18.CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de existir, al momento del siniestro otros seguros en los cuales se cubran los mismos amparos,
respecto del mismo contrato, el importe de la indemnizacion a que haya lugar se distribuira entre los
aseguradores en proporcion a las cuantias de sus respectivos seguros, sin exceder en ningun caso la suma
asegurada establecida en el contrato, siempre que el contratista garantizado obrare de buena fe e informe a
LA ASEGURADORA los seguros coexistentes al dar aviso del siniestro.

19. CLAUSULA DECIMA NOVENA. - COASEGURO

En caso de existir coaseguro al que se refiere el articulo 1095 del Codigo de Comercio, el importe de la
indemnizacién a que haya lugar se distribuira entre los aseguradores en proporcién de las cuantias de sus
respectivos seguros, sin que exista solidaridad entre las aseguradoras participantes y sin exceder de la suma
asegurada bajo el contrato de seguro.

20. CLAUSULAVIGESIMA. - CONFLICTO DE INTERESES

LA ASEGURADORA yla ENTIDAD ESTATAL ejerceran reciprocamente el mayor cuidado y haran todas
las diligencias razonables para prevenir cualquier accion o acciones que pudieran ocasionar un conflicto entre
los intereses de ambas partes. Estas actividades también seran aplicables a sus empleados o0 agentes en sus
relaciones mutuas.

21.CLAUSULAVIGESIMA PRIMERA. - DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato se fija
como domicilio de las partes la ciudad de Bogota.
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De conformidad con lo establecido en La Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015 y de acuerdo con lo pactado en el citado contrato, se aprueba la pdliza que ampara
| APROBACION DE POLIZAS - OFICINA ASESORA JURIDICA |
FECHA DE APROBACION 30/09/2025 OBSERVACIONES POLIZA EXPEDIDA EN VIRTUD DE LO ESTABLECIDO EN EL IAD
1 75401
VALOR DEL CONTRATO $ 6347022000 CONTRATISTA PENSEMOS SA POLIZA(S) No. 50500397540
CTO No. CTO 428 DE 2025 ODC 152247 ASEGURADORA Seguros Bolivar
AMPAROS APLICA SIN |PORCENTAJE VALOR CUBRIMIENTO DESDE FECHA DE TERMINACION CTO DIAS CTO  |TIEMPO ADI T.POLIZA-MIN  JCUBRIMIENTO HASTA
CUMPLIMIENTO S| APLICA 10,00] $ 6.347.022,00 24/09/2025 15/12/2025 82,00 180,00 262,00 13/06/2026
CALIDAD SERVICIOS S| APLICA 10,00 | $ 6.347.022,00 24/09/2025 15/12/2025 82,00 180,00 262,00 13/06/2026
CALIDAD BIENES S| APLICA 10,00 $ 6.347.022,00 24/09/2025 15/12/2025 82,00 180,00 262,00 13/06/2026
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES S| APLICA 5001 $ 3.173.511,00 24/09/2025 15/12/2025 82,00 1.095,00 1.177,00 14/12/2028
RESP. CIVIL EXTRACTUAL NO APLICA - - - -
AMPAROS - ESPECIALES
VALOR DE ANTICIPO Is -
AMPAROS APLICA SIN |PORCENTAJE VALOR CUBRIMIENTO DESDE DIAS CTO  |TIEMPO ADI T.POLIZA-MIN  JCUBRIMIENTO HASTA
EN MANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIH  NO APLICA - |3 - - -
ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LA OBRA NO APLICA - 19 - - -
PAGO ANTICIPADO NO APLICA - |3 - - -
T Anotaciones Cumple / No Cmple
T Asegurado IDEAM Cumple
GILBERTO ANTONIO RAMOS SUAREZ Nit IDEAM Cumple
Jefe OFICINA ASESORA JURIDICA Firmado por el Tomador Cumple
) Objeto Coincide Cumple
Elaboré: i Andrea Veronica Herrera Cortes Cargo Contratista Fecha de Expedicion 26/09/2025
[ VERSION | FECHA | DESCRIPCION |
[ 01 | 12/01/2016 | Creacion del documento |
ELABORO: REVISO: APROBO:
Octavio José Ferreira Tabares Adriana Portillo Trujillo Adriana Portillo Trujillo
Abogado Oficina Asesora Juridica Jefe Oficina Asesora Juridica Jefe Oficina Asesora Juridica
Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C. PBX (571) 3527160 Paginalde1 - TODOS PORUN
NUEVO PAIS

www.ideam.gov.co
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L Compromiso Presupuestal de Gasto — Comprobante. Usuario Solicitante:
Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

(i
Nacion

Fecha y Hora Sistema:

MHhsromero
32-02-00-000

25/09/2025 12:00:00 p. m.

HECTOR SAMIR ROMERO ANTONIO
IDEAM-GESTION GENERAL

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

Con base en el CDP No: 57225 de fecha 2025-06-17. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Numero: 495525 Fecha Registro: [2025-09-25 Unidad / Subunidad Ejecutora: 32-02-00-000 IDEAM-GESTION GENERAL
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Inicial: 63.470.220,00|Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 63.470.220,00|Saldo x Obligar: 63.470.220,00

TERCERO ORIGINAL
Identificacion: NIT | 804002893|Raz6n Social: IPENSEMOS S.A |Medio de Pago: IAbono en cuenta

CUENTA BANCARIA
Numero: | 60495402059|Banco: |BANCOLOMBIA SA. |Tipo: |Ahorro Estado: |Acﬁva

ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: | 71722121 |Nombre: JUAN FERNANDO ACOSTA MIRKOW |Cargo: |SECRETAR'0 GENERAL
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
Identificacion: | |Fecha de Registro: | Genera Viaticos: No gzméssi:'::fimd de Numero: |4282025 OC 152247 |Tipo: ggai’;EE |Fecha: |2025-09-25
iTEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.
l‘;égg’;’&gg;i’:ﬁgnl ON ilféﬂ?i%)g';jg(gfglzlg?gegéoz Nacion 10 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL op‘ég:%TéN VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
63.470.220,00 0,00
Total: 63.470.220,00 0,00 63.470.220,00 63.470.220,00

RENGLON A0144 ACTIVIDAD PAA OAP25-1 ORFEO 20251100118593 (OAP-462) RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL

Objeto:
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO
00 DEPENDECIA DE AFECTACION DE PAC 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF |2025-10-30 53.057.720,00 53.057.720,00|NINGUNO
00 DEPENDECIA DE AFECTACION DE PAC 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF |2025-11-30 8.330.000,00 8.330.000,00{NINGUNO
00 DEPENDECIA DE AFECTACION DE PAC 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF |2025-12-30 2.082.500,00 2.082.500,00|NINGUNO

=

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
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