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SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL

Para la realizacién de las necesidades que se describen en los Estudios Previos, la entidad
tiene previsto el objeto de gasto del contrato dentro del documento de seguimiento
contractual 2025 de la Oficina de Informatica.

De igual manera este objeto se encuentra enmarcado dentro del plan anual de
adquisiciones publicado en el SECOP y en la pagina web de la entidad con el cédigo No.
INFO-060 del archivo PAA 2025.

CODIFICACION - UNSPSC

COD. COD. COD. COD. DESCRIPCION OBJETO A
SEGMENTO FAMILIA CLASE COOMODITY CONTRATAR

Software para (INFO-060) RENOVACION
trabajo en DE LOS SERVICIOS
43 23 29 00 redes INTEGRADOS DE CORREO
Mantenimiento | ELECTRONICO, ANTIVIRUS,
OFIMATICA Y
soporte de ;
81 11 22 00 Y oFware COLABORACION EN LA
NUBE

PROCESO DE CONTRATACION/SELECCION SOLICITADO (indique con X el
proceso solicitado)

e TVEC - Instrumento de Agregacién de Demanda X

e TVEC - Compra por Grandes Superficies D

e Adquisicién o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas []
uniformes y de comun utilizacién por Acuerdo Marco de Precios!

Fundamentos Juridicos del proceso de seleccion solicitado:

Segun lo establecido en la Ley 80 de 1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica”, en la Ley 1150 de 2007, “Por medio de la cual
se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan
otras disposiciones generales sobre la contratacion con recursos publicos”, y en el decreto
1082 de 2015 "“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacion Nacional”.

Las entidades estatales requieren para su operacién y funcionamiento la adquisicién de
bienes y servicios, lo cual, en aplicaciéon del principio de seleccion objetiva, se realiza
previos procesos de contratacidon establecidos en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en
aras de obtener las ofertas mas favorables que atiendan sus necesidades y que le permitan
administrar con eficiencia los recursos publicos.

Que de conformidad con lo dispuesto en el inciso 2° del literal a del articulo 2° de la Ley
1150 de 2007: “Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan,
siempre que el reglamento asi lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta
inversa o de instrumentos de compra por catalogo derivados de la celebracion de
acuerdos marco de precios o de procedimientos de adquisicion en bolsas de productos”
(subrayado fuera de texto).
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Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 3° del Decreto Ley 4170
de 2011, Funciones. La Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente, dispone: “Disefar, organizar y celebrar los acuerdos marco de precios y demas
mecanismos de agregacion de demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007,
de acuerdo con los procedimientos que se establezcan para el efecto.

Que el Estado requiere para su operacién y funcionamiento bienes y servicios que adquiere
a través de multiples procesos de contratacién cuyo éxito depende de la capacidad técnica
de la Entidad Estatal, lo cual perjudica a las que tienen menos recursos. En la actualidad,
las entidades estatales adelantan procesos de contratacidén independientes para adquirir
los mismos bienes o servicios, lo cual genera una carga administrativa innecesaria. Esto no
permite que el Estado negocie como un solo comprador y crea condiciones contractuales
distintas para la adquisiciéon de los mismos bienes y servicios. Colombia Compra Eficiente
busca transformar esta situacion agregando la demanda del Estado y coordinando estas
adquisiciones.

El articulo 102 de la ley 2294 de 2023 “Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida”, definié el Sistema Dinamico de
Adquisicion (en adelante SDA) asi:

"Sistema Dinamico de Adquisicion: La Agencia Nacional de Contrataciéon Publica -
Colombia Compra Eficiente — ANCP - CCE disefiara y organizara sistemas dinamicos de
adquisicion. Al desarrollar el procedimiento para fijar el sistema respectivo, se podran
establecer los siguientes aspectos: i) las condiciones para adquisicion de bienes o
prestacion de servicios al amparo del sistema dinamico de adquisicidon; ii) las condiciones
a través de las cuales las entidades se vinculan al sistema dinamico de adquisicion; iii) las
condiciones como los Oferentes seleccionados entregan los bienes y prestan los servicios;
iv) la forma como las entidades pagan por los bienes o servicios.

El sistema dinamico de adquisicion estara abierto durante todo el periodo de vigencia para
que cualquier Oferente que cumpla los criterios de seleccion se adhiera a este. Para el
efecto, debera presentar los documentos requeridos a través de la plataforma Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP-, con el propdsito de que La Agencia
Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente — ANCP - CCE la evalue en
los términos definidos en los documentos del proceso.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente — ANCP - CCE
podra realizar procesos de contratacion cuyos oferentes sean actores de la economia
popular. En dichos casos no se requerird la presentacion del RUP para participar en el
proceso de seleccion.

Sin embargo, el Oferente debera cumplir con los criterios de seleccion del proceso de
contratacion de conformidad con los lineamientos determinados por la Agencia, los cuales
buscaran tanto el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como la participacion
efectiva de las unidades de la economia popular”.
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De acuerdo a lo anterior, Colombia Compra Eficiente, en cumplimiento de su funciéon de
"Disefiar, organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demds mecanismos de
agregacion de demanda" adelantd el Proceso de Contratacién a través de un SDA en los
términos que se describen en el articulo 102 de la Ley 2294 de 2023, el cual busca obtener
mayor valor por dinero en la adquisicién de Software por Catdlogo, permitir una mayor
participacion de los oferentes y a su vez, lograr incrementar la eficiencia en los procesos
administrativos de las Entidades Compradoras.

Por ultimo, es importante resaltar que el IAD/SDA tiene los siguientes atributos para
constituirse como dinamico:

1. Permite el ingreso y salida de proveedores durante el plazo de ejecucién del IAD/SDA.
(Ventanas de habilitacién)

2. Permite la actualizacion de catalogos y la inclusién de nuevos.

3. La no exigencia del RUP para los actores de la economia popular entiendo estos como
las microempresas de conformidad con la definicién de las bases del Plan Nacional de
Desarrollo.

4. La inclusidn de una categoria exclusiva a proveedores de la economia popular.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores INFOVISIBLE S.A.S , CEIBA
SOFTWARE HOUSE S.A.S. , ADVANTAGE MICROSYSTEMS COLOMBIA LTDA, NIMBU.GOV
S.A.S , E-DEA NETWORKS SAS , SOLUCIONES EN INGENIERIA Y SOFTWARE S.A.S.,
UNION TEMPORAL NEWSOURCE, NEWSAT S.A.S, SOLUCIONES ORION SUCURSAL
COLOMBIA, NUVA S.A.S, SYSMAN S.A.S, SEVEN SOLUCIONES INFORMATICAS S.A.S,
ANALITICA S.A.S, AXENTRIA CONSULTING GROUP S.A.S, TNS S.A.S, GENTEMOVIL S.A.S,
INNCORE ADVISORS SAS, ROYAL TECH GROUP SAS, ALFAPEOPLE ANDINO S.A.S,
ANA,LITICA Y GESTION S.A.S, PLES S.A.S, AUTENTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS Y
JURIDICAS S.A.S, PERCEPTIO S.A.S, PENSEMOS S.A, SEMINTEL SAS, PLANIDEA S.A.S,
ITERIA S.A.S, NUAWI TECHNOLOGIES SAS, HR SOLUTIONS S.A.S, GROW DATA S.A.S,
CREANGEL LTDA, CONSORCIO IAD DINAMICO SOFTWAREONE, TEK SOLUCIONES
TECNOLOGICAS SAS, COMERCIALIZADORA SERLE.COM S.A.S, CONTROL ONLINE
INTERNATIONAL S.A.S, NEWNET SA EN REORGANIZACION, NETWORK & ACCESORIES
SAS, UNION TEMPORAL CATALOGO DE SOFTWARE ARCGIS DE ESRI, INFORMACION
LOCALIZADA S.A.S., COMWARE S.A, CORBAN COMPUTADORES SAS, FISE
CONSULTORES ECP S.A.S, TIQAL SAS, CONSORCIO ROYAL SOTELCO TECNOLOGIAS
INTEGRADAS, UNION TEMPORAL SIGNA INGNOVATICS, SOFTMANAGEMENT S.A,
POINTMIND S.A.S, NOVASOFT SAS, COLSOF S.A.S.,, REDCOMPUTO LTDA, NIMBUTECH
S.A.S., INGENIUM COLOMBIA SAS, COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A,,
XERTICA COLOMBIA SAS, DIGITAL SOLUTIONS FOR BUSINESS - DS4B, BMIND S.A.S.
BIC, NEXURA INTERNACIONAL SAS, MACRO PROYECTOS S.A.S., CUANTICORE S.A.S,
IDEALOGIC SAS, CLOUD LABS SAS, INDRA COLOMBIA S.A.S., CONSULTORIA
ORGANIZACIONAL S.A.S, PROCIBERNETICA S.A, SONDA DE COLOMBIA S.A, GAVITI
CONSULTING, UT-SEBE-CCENEG- 075-02-2024, SOFT 180 SAS, UNION TEMPORAL
RICOH-ORIGIN IAD SOFTWARE 2024, MANAGEMENT & QUALITY SAS, REALTIME
CONSULTING & SERVICES SAS, IKUSI REDES COLOMBIA S.A.S, LOS MAESTROS DEL
CLOUD SAS, PROCALCULO PROSIS SAS, DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA
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SAS, GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS SA, GRUPO CUBO SAS, UNION TEMPORAL
BGH 2024, M.S.L. DISTRIBUCIONES Y CIA S.A.S, LINKTIC S.A.S., CONTROLES
EMPRESARIALES SAS, SANOLIVAR S.A.S, INTERKONT S.A.S, SOAIN SOFTWARE
ASSOCIATES S.A.S, GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S., SKG TECNOLOGIA SAS,
COGNOSONLINE SOLUTIONS COLOMBIA S. A., HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE
LTDA, HIGH TECH SOFTWARE S.A.S, CNID SAS, SINERGY & LOWELLS SAS, WEXLER
S.A.S, DATA INTEGRAL SAS, GOVTECH COLOMBIA S.A.S, NUA TECHNOLOGY S.A.S.,
INFINITUM S,CI TECH S.A.S, ENTELGY COLOMBIA SAS, INFOTECH DE COLOMBIA SAS,
CORPORACION INLAB S.A.S celebran el Instrumento de Agregacién de Demanda - IAD
para la adquisicidon de Software por Catdlogo No. CCE-SNG-IAD-002-2024.

IAD/SDA de Software por Catalogo Il
CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024

Desde 22/11/2024 hasta 21/11/2027

= Iniciar proceso o simulacion

Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
ordenes de compra / Fecha Fin ordenes de compra

AMP 21/11/2028

21/11/2027

Que el objeto del IAD/SDA Software por Catalogo II es (i). Seleccionar los Proveedores de
Software. (ii). Definir las condiciones de contratacion de Software por parte de las
entidades estatales que contraten bajo el amparo del mecanismo de agregacion de
demanda. Los proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de
software y los servicios complementarios que las entidades compradoras requieren para su
funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos
del proceso.

Que segun las normas vigentes, el plan de adquisiciones, respaldado por el principio de
planeacion como pilar de la actividad de negocios, exige que la decisién de contratar
responda a necesidades identificadas, estudiadas, evaluadas, planeadas y presupuestadas
previamente a la contratacidon por parte de la administracién!, que debe contener una
informacién minima, entre la que se solicita incluir datos sobre los ordenadores del gasto,
los responsables de la elaboracién del plan de adquisiciones, la identificacion del gasto
publico y el tipo de contratacidon que se realizara.

Que este principio si bien estd implicito debe estar precedida de un estudio realizado por
la entidad respectiva en el cual se analice la conveniencia y oportunidad del contrato y su

adecuacion a los planes de inversidén, de adquisicidn o compras, presupuesto y ley de

1 Sentencia- Concejo de Estado Radicacion niimero: 25000-23-26-000-1995-0867-01(17767)



SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
o, ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

IDEA PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

apropiaciones,? segun el caso y en general en la actividad administrativa se incluyé de
manera expresa en la Ley 1150 de 2007, adicionado con la ley 1474 de 2011, “todas las
entidades del Estado deberan certificar los planes generales de compras y la distribucion
presupuestal junto a los indicadores de gestion® y tiene por finalidad definir los
requerimientos de la contratacion, identificando claramente el objeto y necesidad a
satisfacer, los recursos presupuestales disponibles, el ajuste al plan contractual de la
Entidad”.

Que asi mismo, el Decreto 1082 de 2015, “"Las Entidades Estatales deben elaborar un Plan
Anual de Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que
pretenden adquirir durante el afio. En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal
debe senalar la necesidad y cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface esa nece-
sidad debe identificarlo utilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor
estimado del contrato, el tipo de recursos con cargo a los cuales la Entidad Estatal pagara
el bien, obra o servicio, la modalidad de seleccion del contratista, y la fecha aproximada
en la cual la Entidad Estatal iniciara el Proceso de Contratacion. Colombia Compra Eficiente
establecera los lineamientos y el formato que debe ser utilizado para elaborar el Plan Anual
de Adquisiciones”, la elaboracion y alcance de los estudios y disefos previos, si es del caso,
relacionados con los aspectos técnicos, econdmicos y juridicos®.

Que teniendo en cuenta lo anterior la Entidad debe proyectar su gasto publico, y segun
comunicado de La Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, ha
establecido el parametro de codificacién (Las Naciones Unidas y el Cédigo de Productos
Estandar Servicios- UNSPSC), siendo una metodologia uniforme de codificacién utilizada
para clasificar productos y servicios fundamentados en un arreglo jerarquico y en una
estructura légica para las compras publicas publicado en el portal de contratacion
www.contratos.gov.co la siguiente compra se encuentra bajo la siguiente clasificacion de
coédigos UNSPSC:

COD. COD. COD. COD. DESCRIPCION
SEGMENTO FAMILIA CLASE COOMODITY
43 23 29 00 Software para trabajo en
redes

Mantenimiento y soporte

81 11 22 00 de software

Que de conformidad con el Decreto 1082 de 2015, son los bienes y servicios de comun
utilizacién con especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad iguales o
similares, que en consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios homogéneos
para su adquisicion y a los que se refiere el literal (a) del numeral 2 del articulo 2° de la
Ley 1150 de 2007.

Que el paragrafo 5, del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 41 de
la Ley 1955 de 2019 establece: “'Los acuerdos marco de precios a que se refiere el inciso

2 Numeral 1° del articulo 30° de la Ley 80 de 1993
3 Ver articulo 74 de la ley 1474 de 2011
4 Ver articulo 87 de la ley 1474 de 2011
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2 del literal a) del numeral 2 del presente articulo, permitiran fijar las condiciones de oferta
para la adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes
y de comun utilizacion a las entidades estatales durante un periodo de tiempo
determinado, en la forma, plazo y condiciones de entrega, calidad y garantia establecidas
en el acuerdo.

La seleccion de proveedores como consecuencia de la realizacion de un acuerdo marco de
precios, le dard a las entidades estatales que suscriban el acuerdo, la posibilidad que
mediante drdenes de compra directa, adquieran los bienes y servicios ofrecidos.

En consecuencia, entre cada una de las entidades que formulen Ordenes directas de
compra y el respectivo proveedor, se constituira un contrato en los términos y condiciones
previstos en el respectivo acuerdo.

El Gobierno nacional sefalara la entidad o entidades que tendran a su cargo el disefio,
organizacion y celebracion de los acuerdos marco de Precios. El reglamento establecera
las condiciones bajo las cuales el uso de acuerdos marco de precios, se hara obligatorio
para todas las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica.

Los Organismos Auténomos, las Ramas Legislativa y Judicial y las entidades territoriales
en ausencia de un acuerdo marco de precios disefiado por la entidad que sefale el Gobierno
Nacional, podran disefiar, organizar y celebrar acuerdos marco de precios propios.”

De lo anterior, se puede apreciar que el IDEAM, por ser un establecimiento publico de
Caracter Nacional adscrito al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, se encuentra
obligado a adquirir los bienes y servicios que cuenten con acuerdo marco de precios. Estos
son:

Acuerdo Marco de Precios de Confecciones y Calzado

Acuerdo Marco de Servicios BPO III

Acuerdo Marco de Servicios de Conectividad IV

Acuerdo Marco para el Suministro de Combustible de Aviacién II

Catalogo de Panela, aromaticas e infusiones

Acuerdo Marco Transporte Terrestre Especial de Pasajeros 11

Uniformes para Labor y Usos Varios

Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IV

Acuerdo Marco para el suministro de Combustible Nacional III

Acuerdo Marco para la adquisicion de Productos y Servicios Electrénicos y Digitales de
Confianza

Acuerdo Marco para la adquisicion de servicios de Nube Privada IV

Acuerdo Marco para la adquisicidon de servicios de apoyo al Modelo de Gestion Territorial
Acuerdo Marco para el suministro, adquisicion y dispensacion de medicamentos
Acuerdo Marco de Sistemas Fotovoltaicos de Generacién y Almacenamiento

Acuerdo Marco para la adquisicion de Ayudas Humanitarias

Adquisicion de Maquinaria Amarilla y Agricola

Adquisiciéon de Elementos para la Primera Infancia y Educacion
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Compraventa y/o Suministro de Alimentos y Medicamentos para Animales.

Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP III

Acuerdo Marco para la adquisicion de Material de Intendencia y Materia Prima
Compraventa y/o suministro de materiales de construccion y ferreteria

Adquisicion de Equipos Biomédicos II

Acuerdo Marco para la adquisicion de imagenes por plataformas satelitales vy
aerotransportadas

Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Crénica II

Suministro de Servicios de Impresion II

Sistemas Fotovoltaicos y sus elementos

Material de intendencia II

Catalogo Servicio de Desinfeccidon - IAD Emergencia COVID-19

SOAT III

Soluciones de Videovigilancia y sus Mantenimientos

Tratamiento de la Hemofilia II y otros Trastornos de Coagulacién

Dotaciones de vestuario de Calle III

Elementos para la Atencidn, Prevencion y Mitigacion del Riesgo y de Emergencias
Suministro de elementos de Material Pedagdgico y la entrega de los mismos a nivel
nacional

Adquisicion de (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes
y Mano de Obra; y (ii) Adquisicion de autopartes

Consumibles de Impresion 11

Transporte Terrestre Automotor Especial de Pasajeros

Servicios de BPO II

Software Empresarial

Servicios de Conectividad III

Suministro de Combustible de Aviacion

Contratacién de Mesa de Servicio II

Vehiculos III

Esta informacion fue consultada el 17 de septiembre de 2025 en la pagina web:
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/acuerdos-marco.

Que por lo anterior se puede evidenciar que no existe a la fecha un AMP asociado, sin
embargo y en atencidén a la respuesta dada por CCE en su momento, se analiza la viabilidad
de realizar la compra a través de un Instrumento de Agregacion de Demanda:

Asi las cosas, si las entidades encuentran los bienes o servicios dentro de un acuerdo
marco de precios que logre satisfacer sus necesidades, es obligatorio realizar la compra
por medio de este mecanismo. Por otro lado, les informamos que los instrumentos de
agregacion de demanda a diferencia de los acuerdos marco de precios son facultativos
y, se utilizan como mecanismos para facilitar la compra publica.

Les informamos que al ser un instrumento de agregacion de demanda es facultativo y
por ende se utiliza para facilitar la compra publica pero las entidades no se encuentran
obligadas a comprar a través de este mecanismo ya que no es un acuerdo marco de
precios. Por lo anterior, las entidades pueden realizar su compra por este mecanismo
o por cualquier otro que mas les convenga.
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Para establecer la viabilidad y conveniencia, se tuvo en cuenta que Colombia Compra
Eficiente reviso el reporte de las compras realizadas por las Entidades Compradoras en los
Instrumentos de Agregacion de Demanda de servicios de Oracle, software de ArcGIS,
Servicios de Google y Servicios de Microsoft desde la entrada en vigencia de los acuerdos.

Que actualmente NO existe un Acuerdo Marco de Precios que cubra la necesidad de la
Entidad; sin embargo, se puede hacer uso del Instrumento de Agregacion de Demanda No.
CCE-SNG-IAD-002-2024, teniendo en cuenta que los Instrumentos de Agregacion de
Demanda permiten que las entidades obtengan mejores precios, ahorros y resultados en
términos de valor por dinero, mientras que reducen los costos administrativos del proceso
de compra, tanto para las entidades como para los proveedores.

Que como consecuencia de lo anterior y de conformidad con lo establecido en el Decreto
1082 de 2015 el IDEAM elabora los estudios previos para la contratacion de “(INFO-060)
RENOVACION DE LOS SERVICIOS INTEGRADOS DE CORREO ELECTRONICO, ANTIVIRUS,
OFIMATICA Y COLABORACION EN LA NUBE".

Sustentacion y definicion del contrato a celebrar:

De acuerdo con la tipologia contractual existente el contrato a celebrar es de prestacién
de servicios a través de la modalidad de Instrumento de Agregacion de Demanda TVEC.

CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca
publicamente a las veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al
presente proceso de contratacion, con el fin de que formulen, de considerarlo procedente,
las recomendaciones escritas que consideren necesarias para buscar la eficiencia
institucional, senaldndoles que puedan intervenir en todas las audiencias que se realicen
dentro del proceso de seleccion.

II. ESTUDIOS PREVIOS

A continuacion presento los Estudios Previos, requeridos conforme a lo dispuesto
en la normatividad vigente.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER

Justificacion:

El Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales - IDEAM, es un
establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, segun el articulo 17 de la Ley 99 del 22 de diciembre de 1993 y organizado
mediante el Decreto 1076 de 2015, el cual en el articulo 1.2.1.1.1° numeral 4° consagra
como funcion del Instituto de obtener, almacenar, analizar, estudiar, procesar y divulgar la
informacién basica sobre hidrologia, hidrogeologia, meteorologia, geografia basica sobre
aspectos biofisicos, geomorfologia, suelos y cobertura vegetal, para el manejo vy
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aprovechamiento de los recursos biofisicos de la Nacién, en especial las que en estos
aspectos, con anterioridad a la Ley 99 de 1993 venian desempefiando el Instituto
Colombiano de Hidrologia Meteorologia y Adecuacion de Tierras -HIMAT-, el Instituto de
Investigaciones en Geociencias, mineria y Quimica -INGEOMINAS-, y la Subdirecciéon de
Geografia del Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC.

Para dar cumplimiento a la mision que le fue asignada, la Oficina de Informatica del IDEAM,
tiene entre sus funciones al tenor de lo establecido en el Decreto 291 de 2004:
A\Y
2. Analizar, disefar y desarrollar los elementos conceptuales, técnicos y metodoldgicos
qgue permitan disponer de sistemas de informaciones normalizadas e integradas que
faciliten la toma de decisiones en la Institucion.
(...)
4. Contribuir al disefio, construccidon, uso y mejoramiento de los submédulos y
aplicativos de la base de datos en cada dependencia e integrarlos al Sistema de
Informacion Ambiental Central del IDEAM, aplicando las metodologias propias de la
ingenieria de software.
5. Propender al 6ptimo funcionamiento de la infraestructura informatica y de
telecomunicaciones a través de procesos planificados de mantenimiento preventivo y
correctivo, brindando capacitacion y asesoria a los usuarios para obtener el maximo
aprovechamiento de los recursos informaticos.
6. Administrar y mantener actualizada la infraestructura tecnoldgica, operar los
sistemas computacionales y asesorar a las dependencias de la entidad en esta materia.
(...)
8. Asegurar el funcionamiento del Sistema de Informacion Ambiental y registrar y
generar los reportes de informacion necesarios.
9. Definir los términos de referencia de las aplicaciones tecnoldgicas que se decida
contratar, asi como disefiar e implementar mecanismos de proteccion para la
informacion que manejen todas las areas de la entidad.
10. Coordinar el mantenimiento y actualizaciéon de las aplicaciones sistematizadas de
acuerdo con las necesidades y politicas de la entidad.
(...)
12. Investigar y difundir informacidon sobre actualizacion de herramientas y tendencias
del mercado mundial para mantener tecnologias de punta.”

Actualmente la Oficina de Informatica debe atender los requerimientos de las areas
misionales y de apoyo de la entidad, para dar efectivo cumplimiento a leyes, decretos,
resoluciones y convenios asignados al IDEAM, asi como las actividades relacionadas con la
responsabilidad de desarrollar y mantener sistemas de informacién para la recoleccidn,
intercambio y produccion de informacion para el objeto misional del Instituto.

En virtud de sus funciones, iniciativas, planes, programas y proyectos, la Oficina de
Informatica adelanta acciones para contribuir con el cumplimiento de los objetivos de las
bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y el documento ESTRATEGIA NACIONAL
DIGITAL DE COLOMBIA 2023-2026 mediante el cual se busca desencadenar el potencial de
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la transformacién digital para superar los desafios que enfrenta Colombia a nivel econémico,
social y ambiental. Esto se lograra a través del fortalecimiento de los elementos habilitadores
y un impulso decidido al uso y apropiacién de los datos y las tecnologias digitales por parte
de las personas y los hogares, las entidades publicas y el sector productivo, abordando los
retos y riesgos que trae consigo la aceleracion de la digitalizacién.

Teniendo en cuenta este objetivo, la Estrategia se desarrollara a través de los siguientes
ejes estratégicos:

1. Conectividad digital para cambiar vidas.

2. Acceso, uso y aprovechamiento de datos para impulsar la transformacion social.

3. Seguridad y confianza digital para la garantia de las libertades y el desarrollo integral
de las personas.

4. Habilidades y talento digital como motor de oportunidades.

5. Inteligencia Artificial y otras tecnologias emergentes para la generacion de valor
econdmico y social.

6. Transformacion digital publica para fortalecer el vinculo Estado - Ciudadania.

7. Economia digital para la transformacién productiva.

8. Sociedad digital para un desarrollo inclusivo, equitativo, y sostenible.

La materializacidon de las bases del plan nacional de desarrollo 2022-2026 requiere de la
promocion de programas y actividades de transferencia tecnoldgica. Por lo tanto se debe
incentivar el uso intensivo de datos y la adopcién de tecnologias digitales para transitar
hacia una economia agraria e industrial intensiva en conocimiento, que facilite procesos de
reconversion productiva local y de trazabilidad del desempefo de las pequefias unidades
productivas en articulacidn con la generacion de oportunidades para que los jovenes puedan
construir sus proyectos de vida mediante acceso a la educacion en las areas tecnoldgica,
profesional y en los demas niveles.

Con el objetivo de consolidar un ecosistema digital, al servicio del bienestar y el desarrollo
del pais, es preciso trabajar en el Fortalecimiento a la Transformacidon Digital de las entidades
estatales, en aras de consolidar un estado competitivo, austero y productivo y a la vez
posicionar a Colombia como un pais lider en la provisidon de productos, contenidos y servicios
digitales, fortaleciendo a todos los actores del sector (publicos y privados). Esto a su vez
contribuird a la generacién de empleo y oportunidades en el pais.

En virtud de lo anterior, desde la Oficina de Informatica se definieron las acciones necesarias
para soportar las tres actividades misionales del PAA 2025, las cuales fueron construidas
bajos los siguientes parametros:

1. Conectividad digital para cambiar vidas.

2. Acceso, uso y aprovechamiento de datos para impulsar la transformacién social

3. Seguridad y confianza digital para la garantia de las libertades y el desarrollo
integral de las personas.
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4. Inteligencia Artificial y otras tecnologias emergentes para la generacion de valor
econdémico y social
5. Transformacién digital publica para fortalecer el vinculo Estado - Ciudadania

La legislacion vigente, en particular el numeral 8 del articulo 2 de la Ley 1341 de 2009
establece como principio orientador la Masificacién del Gobierno en Linea (hoy Gobierno
Digital). Esto implica que las entidades publicas deben adoptar medidas necesarias para
aprovechar al maximo las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el
desarrollo de sus funciones, con el respaldo del Gobierno Nacional que establecerd los
mecanismos y condiciones para garantizar este principio. Ademas, la intervencion del Estado
en el sector TIC busca promover su acceso, el servicio universal, el desarrollo de contenidos
y aplicaciones, asi como la seguridad informatica y de redes.

Ahora bien, el Instituto, a través de la Oficina de Informatica, tiene establecido un Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI, del cual se
destacan los siguientes proyectos:

1. Centro de datos - Ideam

a. Dotar de la infraestructura tecnoldgica y licenciamiento requerido para
garantizar la operacién de los servicios tecnoldgicos.

b. 2. Consolidar el plan de capacidad institucional que permita al Ideam poder
responder a los crecimientos computacionales y de licenciamiento requeridos
conforme el negocio evoluciona.

2. Centro de datos - Colocation

a. Dotar de la infraestructura tecnoldgica y licenciamiento requerido para
garantizar la operacién de los servicios tecnoldgicos.

b. Consolidar el plan de capacidad institucional que permita al Ideam poder
responder a los crecimientos computacionales y de licenciamiento requeridos
conforme el negocio evoluciona.

3. BCP

Proveer el plan de continuidad de negocio institucional.

Proveer el plan de recuperacién de desastres.

Proveer el plan de comunicaciones el BCP.

Garantizar la continuidad de negocio de los servicios tecnoldgicos y de
informacidn dispuestos ante la materializacidn de los riesgos evidenciados en el
BCP.

4. Mesa de servicios

a. Proveer y gestionar el portafolio de servicios tecnoldgicos definidos para la
entidad.

b. Disponer y parametrizar la herramienta tecnoldgica para la gestion y operacion
de la mesa de ayuda.

5. Disefio e implementacion de la plataforma de sistema de contabilidad
a. Consolidacion del Sistema de Contabilidad en su ciclo de vida evolutivo del

software.

00 oo
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b. Diseno e implementacién de los requerimientos funcionales y no funcionales
definidos por el negocio.
6. Diseno e implementacién de la plataforma de SINGEI
a. Disefio e implementacidon de los requerimientos funcionales y no funcionales
definidos por el negocio.
7. Bosques y monitoreo
b. Disenos técnicos de la plataforma.
c. Estabilizacién de la plataforma tecnologia
8. Modelo de gestidén y gobierno de informacion institucional
a. Implementacién de un modelo de gobierno de informacion
9. Plataforma de lago de datos para consolidacion, analisis, disposicion y explotacion
de informacidn institucional
a. Plataforma implementada
b. Esquema de gobierno definido
10. Disefio e implementacién portal de pagina web y micrositios institucionales
a. Plataforma implementada
11. Fortalecimiento de los sistemas de informacion relacionados con la tematica
forestal
a. Historias de usuario
b. Sistemas de informacidn actualizados
c. Informacién publicada

Dentro de las acciones estratégicas de la Oficina de Informatica para la presente vigencia se
tiene entre otras:

1. VF contrato 496 de 2024 - “(INFO-622) Prestar el servicio de conexion y acceso a
internet mediante canales dedicados para el IDEAM

2. Prestar los servicios profesionales para gestionar la operacion de la plataforma
Microsoft adoptada por la entidad.

3. Renovacién de los servicios integrados de correo electrénico, antivirus, ofimatica y
colaboracién en la nube.

Mercado de Software como Servicio

Las Entidades Estatales utilizan software para el procesamiento, almacenamiento y
distribucién de informacidon proveniente de la permanente interaccidon con el ciudadano, lo
gue les permite cumplir con sus funciones misionales, obteniendo mejoras que estan
relacionadas con métodos mas consistentes de automatizacion, respaldo, archivado, entre
otros.

Estas entidades también utilizan software de propdsito general para apoyar sus procesos, y
existen algunas aplicaciones que son transversales a casi todas las Entidades Estatales,
como el correo electrénico, ofimatica (procesadores de texto, hoja de calculo, software para
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elaboracién de presentaciones), software antivirus y los sistemas operativos y plataformas
necesarias para soportar estos servicios.

Segun la empresa de investigaciones de mercado Global Growth Insights
(https://www.globalgrowthinsights.com/es/market-reports/office-assistant-software-
market-103569) el mercado de software de oficina se valoré en US$36.030 millones en 2023
y se prevé que crecera a los US$80.680 millones para el afo 2032, lo que representa una
tasa de crecimiento anual del 10,6%.
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Por otra parte, se observa una tendencia creciente de adopcién de Software como Servicios
(SaaS por su sigla en inglés), principalmente en lo que se conoce como verticales de negocio.
Es decir, software orientado a sectores especificos. Segun el estudio adelantado por Business
Research Insights, el crecimiento en la adopcién de SaaS vertical pasara de US$ 106.000
millones en 2024 a US$123.340 millones en el 2025, con una tasa de crecimiento constante
del 16,3% anual hasta el 2033.
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Asi mismo, los principales analistas del mercado de las TI coinciden en que existe una
tendencia a que las organizaciones migren sus sistemas de informacidon a la Nube, y a que
adopten nuevos sistemas y tecnologias basados en la Nube. IDC (International Data
Corporation) Latin America en su reporte de marzo de 2023, establece que la nube hibrida
se consolidara por encima de la nube publica para el afio 2026
(https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerld=prLA50472023). En ese sentido, el
vicepresidente de Consultoria y Estrategia de IDC comentd que “En 2023, el 30.4% de las
empresas latinoamericanas deberan invertir en nube publica, el 25.2% en nube hibrida y el
11.7% en nube privada. Para 2026, se espera que las inversiones en nube publica
disminuyan al 29%, mientras que las inversiones en nube hibrida aumenten al 28.8%, casi
a la par. Finalmente, el gasto en nube privada tendra un ligero crecimiento del 12.2% para
2026".

Segun publicacion del diario La Republica (https://www.larepublica.co/empresas/demanda-
de-diferentes-servicios-en-la-nube-crecera-30-en-colombia-durante-2025-4115396)
Amazon Web Services (AWS) presentd datos que indican que durante el 2025 en
Latinoamérica el consumo de servicios en nube crecerd un 30%. En Colombia, el rango
estara entre 30% y 40%, alcanzando los US$30.000 millones en este afio.

Al respecto, Mordor Intelligence, firma de inteligencia de mercados, pronostica que el
mercado de servicios en Nube publica esta valorado en US$ 518,69 mil millones en el afio
en curso y se espera que registre una CAGR del 16,3% durante el periodo de prondstico
para alcanzar los USD 1,103.60 mil millones en cinco afos. Fuente:
https://www.mordorintelligence.com/es/industry-reports/public-cloud-market(ver grafica)



https://www.mordorintelligence.com/es/industry-reports/public-cloud-market

SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | °d190: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

PRECIOS Y TVEC
IDEAM Fecha: 22/07/2025
Public Cloud Market Perfodo de Estudio 2019-2029
Market Size
CAGR 16.30% Afio Base Para Estimacion 2023
CAGR 16.30%

Mercado de Crecimiento Mas
Réapido
Mercado Mas Grande

Concentracion del Mercado

Asia Pacifico

América del Norte

Medio

Jugadores principales

-'n'“a'maz_on B® Microsoft

58 webservices
==y A
q‘.,-:-.g‘t‘ Alibaba Group .
Mercado ¢
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Respecto a un area especifica, como lo es la ciberseguridad, Mordor indica que el tamafio
del mercado latinoamericano de ciberseguridad se estima en 8,92 mil millones de dédlares
en 2024, y se espera que alcance los 12,48 mil millones de ddlares en 2029, creciendo a
una tasa compuesta anual del 6,95% durante el periodo previsto (2024-2029).

Latin America Cybersecurity Market
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Este incremento sostenido del 6,95% en el mercado de ciberseguridad hasta el 2029 indica
gue cada vez mas empresas optan por mejorar sus sistemas de seguridad informatica, a fin
de evitar ataques que pueden ser muy costosos tanto financiera como reputacionalmente.

Ahora bien, para el caso colombiano, Mordor estima el tamafio del mercado de
ciberseguridad de Colombia en USD 1.03 mil millones en 2024 y se espera que alcance los
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USD 1.74 mil millones para 2029, creciendo a una CAGR del 11.12% durante el periodo de
prondstico (2024-2029).

Esto muestra que Colombia le presta mayor atencién al tema de ciberseguridad que sus
vecinos y que su tasa de crecimiento anual es mucho mayor.

Colombia Cybersecurity Market Periodo de Estudio 2019-2029
Market Size in USD Billion
CAGR 11.17% Afio Base Para Estimacion 2023
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A partir de los productos y servicios que se utilizan en el Instituto se identificé las principales
puertas de inseguridad y la forma como deberian cubrirse:

1. Correo electrénico corporativo
e Phishing y malware adjunto — Email Security Gateway, filtrado antispam y analisis
de adjuntos en sandbox.
e Suplantacion de remitente (spoofing) — Configuracion de SPF, DKIM y DMARC.
o Cuentas comprometidas — MFA obligatorio y monitoreo de inicio de sesién
sospechoso.
e Envio accidental de informacién sensible — DLP (Data Loss Prevention) en el correo.

2. Almacenamiento en la nube (Google Drive, OneDrive, Dropbox)

e Archivos compartidos sin control — Configuracién de permisos restringidos y
auditorias periddicas.

e Enlaces publicos expuestos — Politicas que bloqueen el “compartir con enlace” sin
contrasefia o caducidad.

« Sin cifrado de datos sensibles — Uso de cifrado en reposo y en transito.

e Sin control de versiones o borrado accidental — Activar historial de versiones y
backup adicional.
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3. Suites ofimaticas (Google Workspace, Microsoft 365, etc.)

e Acceso indebido a documentos — Autenticacién multifactor y control de acceso por
roles.

e Colaboracion con externos no controlada — Flujos de aprobacién para compartir
documentos fuera de la organizacion.

e Fugas por descargas locales — DLP y restriccién de descarga/imprimir/copiar en
dispositivos no administrados.

o Falta de auditoria — Registro y revision de actividad de usuarios.

4. Videoconferencias y chats corporativos (Teams, Meet, Zoom)
e Reuniones abiertas sin control — Uso de contrasefias de reunién y salas de espera.
e Compartir pantalla sin filtros — Politicas que limiten compartir pantalla a
organizadores o moderadores.
o Enlaces filtrados — Caducidad y autenticacion para ingresar.
e Grabaciones sin control — Almacenamiento seguro y cifrado de grabaciones.

5. Gestion de identidades y accesos
o Contrasefias débiles — Politicas robustas y MFA.
e Usuarios inactivos sin desactivar — Baja inmediata en el directorio al terminar
relacion laboral.
o Falta de un inicio de sesion centralizado — Uso de Single Sign-On (SSO).

En este sentido, resulta de gran importancia fortalecer el sistema de seguridad del Instituto
mediante la contratacion de herramientas que apoyen los aspectos indicados anteriormente.

Microsoft es una empresa multinacional de tecnologia que desarrolla, fabrica y vende
software, hardware, servicios en la nube, videojuegos y dispositivos electrénicos. Fue
fundada en 1975 vy tiene su sede principal en Redmond, Washington.

Microsoft es el lider mundial del mercado de software, seguin la consultora IDC. También
ocupa un lugar privilegiado en el mercado de servicios en la nube, seglin la consultora
Statista (https://www.statista.com/chart/18819/worldwide-market-share-of-leading-cloud-
infrastructure-service-providers/), al quedar segundo después de AWS. Sus productos mas
conocidos son el sistema operativo Microsoft Windows, el paquete Microsoft Office, los
navegadores Internet Explorer y Microsoft Edge. En hardware, sus productos estrella son las
consolas de videojuegos Xbox vy la linea de dispositivos de pantalla tactil Microsoft Surface.
Segun Forbes India, después de Nvidia, Microsoft es la segunda mayor empresa tecnoldgica
del mundo por capitalizacion de mercado, seguida por Apple y Amazon.

Microsoft tiene una fuerte presencia en Latinoamérica y Colombia, con mas de 2.000
empleados, mas de 30.000 socios de negocio y mas de 100 millones de usuarios de sus
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productos y servicios. Ha invertido mas de 1.000 millones de ddélares en proyectos de
innovacion, educacion, inclusion digital y responsabilidad social en Latinoamérica y Colombia
en los ultimos cinco anos.

Microsoft es un actor dominante en el mercado de los sistemas operativos para PC's de
escritorio y en el de las suites ofimaticas. Sin embargo, aun cuando ha perdido buena parte
del mercado de sistemas operativos ante la llegada de Android en 2008, mediante
estrategias tecnoldgicas y comerciales se mantiene a la vanguardia, incluso en la
computacién en nube (Azure).

NECESIDAD SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO, OFIMATICA Y HERRAMIENTAS
DE COLABORACION

El Instituto utilizé durante mas de 12 afios una herramienta de software libre (Zimbra) como
solucién de correo electrénico; sin embargo, con el tiempo se hicieron evidentes sus
deficiencias en aspectos como intercambio de informacion, almacenamiento seguro,
disponibilidad de los servicios de correo, capacidades de transferencia de archivos,
proteccidén contra ataques externos, entre otros.

En ese sentido, en el ano 2019, y luego de multiples ataques e indisponibilidades de la
plataforma de Zimbra, el Instituto contratd los servicios de Google, que le permitieron las
siguientes funcionalidades:

- Correo electrénico corporativo

- Herramientas de ofimatica alternativas

- Trabajar desde cualquier lugar y dispositivo

- Contar con las mismas herramientas de trabajo tanto en la oficina como fuera de ella
- Almacenamiento y administracién de datos sensibles en una plataforma segura

- Compatibilidad con plataformas moviles como Android y I0S

- Backup permanente de correos criticos

- Comunicaciones eficientes entre equipos de trabajo

- Protecciodn contra ciberataques

- Herramientas colaborativas

Aun cuando esta estrategia resulté favorable respecto a lo que se tenia antes de la adopcion
de Google, se evidenciaron las siguientes deficiencias de cara a lograr un mejor cubrimiento
de las necesidades institucionales y de proteccién ante ciberataques:

- No existe una herramienta de Google que extienda la proteccion antivirus a los
dispositivos de usuario final

- Incompatibilidad entre la ofimatica de Google y versiones previas de Microsoft Office

- Necesidad institucional de mantener el uso de Microsoft Office para atender
necesidades de las areas e interactuar con otras entidades estatales

- Interrupciones ocasionales del servicio de correo por no ofrecer una autenticacién
nativa hacia el directorio activo institucional
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- La solucién de Google no facilita la integracién de comunicacidon de voz entre areas
operativas y aeropuertos

- La solucidn actual no permite una adecuada integracion que cubra correo electrénico,
herramientas de colaboracién, ofimatica, antivirus y telefonia interna.

Por lo anterior, en el afo 2023, mediante el contrato No. 695-2023, el Instituto adquirio la
solucién de Microsoft para cubrir las necesidades de ofimatica, correo, colaboracién y
software antivirus. Con ello se busco reforzar aspectos como:

- Mantener los servicios actuales de correo electrénico en nube con disponibilidad del
servicio superior al 99%

- Incluir un componente de proteccién hacia los dispositivos de usuario final (PC,
celular, tablet) para aislar las principales brechas de seguridad

- Actualizar y homogenizar el uso de Microsoft Office en toda la institucién, permitiendo
una adecuada interaccion entre areas y con entidades externas

- Habilitacién del servicio de autenticacién de usuarios en nube, aspecto que facilita en
forma nativa el acceso a las aplicaciones misionales y de apoyo

- Facilitar la comunicacidén entre areas operativas y aeropuertos reduciendo costos por
el uso de la telefonia local

- Garantizar el acceso a servicios de correo, colaboracidon y comunicacion interna desde
cualquier ubicacion

- Reducir los problemas de incompatibilidad entre productos

Asi mismo, con el contrato No. 417-2024 se adquirieron licencias adicionales de correo y se
amplié la necesidad hacia el sistema operativo Windows server, la herramienta Power BI y
la herramienta Microsoft Project.

Actualmente el Instituto cuenta con el siguiente licenciamiento, activo hasta el 30 de
noviembre de 2025:

Item Descripcion del Producto Tipo Unidad Cantidad
1 Microsoft 0365 E3 Subscription Per Suscripcion Usuario 1.135
User_EA_EAS_Ent mensual )
5 Microsoft 0365 E5 Subscription Per Suscripcion Usuario 15
User_EA_EAS_Ent mensual
3 Microsoft Exchange Online P2 Subscription Per Suscripcidn Usuario 30
User_EA_EAS_AP mensual
4 Microsoft EOA Exchange Online Subscription Per Suscripcion Usuario 30
User_EA_EAS_AP mensual
Microsoft EMS E3 All Languages Subscription Per Suscripcion .
> User_EA_EAS_Ent mensual Usuario 1.050
Microsoft Defender Endpoint P1 Subscription Per Suscripcion .
User_EA_EAS_AP mensual Usuario 1.050
Win Server DC Core ALng LSA 16L Licencia Unidad 2
Project P3 Sub Per User suscripcion Usuario 5
mensual
9 Power BI Premium per user suscripcion Usuario 1
mensual
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Del cuadro anterior se concluye que el Instituto cuenta con 1.150 (1.135 + 15) licencias
para usuarios y areas y 30 cuentas para los sistemas de informacion.

Para la presente vigencia se tiene previsto reducir el nUmero de cuentas de usuario a 1.032
y asignar 40 cuentas a los sistemas de informacién. Asi mismo, se planea adquirir 2 licencias
adicionales de Windows Server DC para contar con respaldo de los sistemas de informacién
Windows y mejorar el alcance de los componentes de seguridad. Lo anterior obedece a los
siguientes factores:

- Fortalecimiento de la proteccidn en el servicio de correo, herramientas de colaboracién
y ofimatica

- Reducir el nUumero de cuentas al minimo, dejando supeditada la activacion de nuevas
cuentas a los convenios que surjan durante la vigencia respectiva

- Reclasificacion de cuentas (funcionarios, Contratistas con equipos de Ideam,
Contratistas con equipo propio, Contratistas convenios, Cuentas de area y Cuentas
del sistema)

- Fortalecimiento del respaldo de sistemas de informacion misionales que operan en
servidores Windows

- Reduccién del presupuesto disponible para la nueva vigencia

- Asignacion de cuentas por tipo de usuario

- Cambios en el tipo de licencia para incluir la proteccidén antivirus, unificar productos y
reducir costos

- Incremento de las amenazas asociadas a ciberseguridad

- Necesidad de ajustar la vigencia del licenciamiento a los primeros meses del afo
respectivo para mejor el uso del presupuesto asignado

De esta manera se requiere:

1. T6A-00024EAEASENT- Microsoft 0365 E1 Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT, para suplir las necesidades de correo electrénico, ofimatica en nube
(Word, Excel, power point), sesiones virtuales (Teams) para 314 cuentas de
contratistas.

2. AAD-33204EAEASENT - Microsoft M365 E3 Unified Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT, para suplir las necesidades de correo electrénico, ofimatica (Word,
Excel, power point), sesiones virtuales (Teams), proteccidon de datos, Power BI, para
670 cuentas (equipos de Ideam) que permitirdn configurar tableros de control y
reportes en aplicaciones.

3. AAD-33168EAEASENT - Microsoft M365 E5 Unified Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT, para suplir las necesidades de correo electrénico, ofimatica (Word,
Excel, power point), sesiones virtuales (Teams), proteccidon de datos, Power BI, para
10 cuentas (desarrolladores) que permitiran configurar tableros de control y reportes
en aplicaciones.
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PEJ-00002EAEASAP - Microsoft M365 E5 Security Subscription Per User_EAEASAP,
para suministrar el componente de seguridad en office, correo, teams, OneDrive y
PC’s en los equipos de Ideam para 670 cuentas.

. KF5-00002EAEASAP - Microsoft Defender 0365 P1 Subscription Per User_EAEASAP,

para la proteccidn de las herramientas de correo, teams y One Drive para 352 cuentas
de usuario.

TQA-00001EAEASAP - Microsoft Exchange Online P2 Subscription Per User_EAEASAP,
para el servicio de correo, respaldo y almacenamiento de 50 GB para servidores,
aplicaciones y contratistas de convenios, con un total de 78 licencias.
9EA-00271EAAP - Microsoft Win Server Datacenter Core All Languages License &
Software Assurance 16 Licenses_EAAP, para la adquisicion de 2 licencias para nodos
Nutanix, que se utilizaran como respaldo de los existentes.

9EA-00273EAAPICA - Microsoft Win Server Datacenter Core All Languages Software
Assurance 16 Licenses_EAAP, para la extensién de actualizacién y soporte de 2
licencias adquiridas el afio pasado.

7LS-00002EAEASAP - Microsoft Planner & Project P3 Subsciption Per User_EAEASAP,
para dar continuidad con 2 licencias al seguimiento del proyecto de redisefio del
Sistema de Monitoreo de Bosques y Carbono - SMByC.

10. IT-SW-04 - Soporte técnico reactivo, para contar con horas de apoyo especializado

para atender fallas que puedan afectar las operaciones normales del Instituto.

Para la definicion de estas cantidades la Oficina de Informatica soportd su analisis en los
siguientes aspectos:

Numero de funcionarios activos y vacantes previstas (488)

Equipos de cOmputo de propiedad del Instituto y asignados a usuarios contratistas
(182)

NUumero de cuentas asignadas a las areas para uso propio o proyectos especificos
(118)

Numero de ingenieros con actividades propias de soporte de sistemas de informacion
que requieran el uso de Power BI (10)

Cuentas asignadas a procesos de los diferentes sistemas de informacién (40)
Contratistas que no utilizan recursos computacionales del Instituto (196)
Contratistas provistos por convenios con otras entidades (38)

En lo referente al licenciamiento de Windows server DC, este es un software que apoya
transversalmente todas las aplicaciones, luego, su uso también se considera prioritario.

En ese sentido y teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal, la prioridad institucional
viene dada por los funcionarios de planta y el licenciamiento de los equipos de su propiedad,
siguiendo en escala de prioridad; los contratistas que no utilizan equipos de Ideam y aquellos
que prestan servicios desde convenios.
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Item Coglgo Descripcion del Producto Tipo Unidad | Cantidad
Catalogo
T6A- . Suscripcién .
T | 00024EAEASENT | Microsoft 0365 E1 ] Usuario 314
AAD- i Suscripcién .
2 |33504EAEASENT | Microsoft M365 E3 ] Usuario 670
AAD- i Suscripcion .
3 33168EAEASENT Microsoft M365 E5 mensual Usuario 10
PEJ- . Suscripcion .
4 | 00002EAEASAP M365 E5 Security o] Usuario 670
KFS- ] Suscripcién .
5 | 00002EAEASAP Defender for Office P1 el Usuario 352
6 TQA- Microsoft Exchange Online P2 Subscription Per Suscripcion Usuario 78
00001EAEASAP User EA EAS AP mensual
7 | 9EA-00271EAAP Win Server DC Core ALng LSA 16L Licencia Unidad 2
9EA- . - Suscripcion .
8 | 00273EAAPICA Win Server DC assurance 1 afio o] Usuario 9
7LS- i TR Suscripcion .
9 00002EAEASAP Planner & project P3 Subscription (*) mensual Usuario 2
10 |IT-SW-04 Soporte técnico reactivo Remoto Hora 20

(*) La licencia de Project fue modificada por el fabricante y ahora incluye Planner sin costo adicional.

La licencia M365 E3 incluye el licenciamiento previo de Office 365 E3 + EMS E3 y adicional
Windows Enterprise E3. Por su parte, la licencia M365 E5 incluye los mismos componentes
de M365 E3, pero en version E5 (mejorada).

Respecto al conjunto de aplicaciones que conforman la solucion M365 E3 y E5, el sitio de
Microsoft https://m365maps.com/ ofrece la actualizacion permanente de las herramientas
qgue conforman cada uno de los planes de licenciamiento, asi como las caracteristicas y
funcionalidades de cada una.

Las siguientes graficas muestran los principales componentes de cada tipo de licencia, pero
se aclara que esta informacién se actualiza dinamicamente en la pagina del fabricante.
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SOFTWARE ANTIVIRUS

El Decreto 1076 del afio de 2015 por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, determina que el Sistema de Informacion
Ambiental comprende los datos, las bases de datos, estadisticas, la informacion, los
sistemas, los modelos, la informacién documental y bibliografica, las colecciones,
reglamentos y protocolos que regulan el acopio, manejo de la informacion y sus
interacciones, y la operacién; para tal fin el IDEAM como coordinador del SIAC, debe
propender por mantener los equipos de cdmputo y servidores misionales trabajando en
forma continua, protegiéndolos de amenazas tales como software malintencionado “virus” y
otros riesgos derivados del acceso a Internet de los mismos.

Los Virus informaticos han evolucionado de tal manera que hoy en dia nadie se cuestiona la
importancia de tener un programa Antivirus en su ordenador, ya sea en PC’s, Laptops o
dispositivos moviles. Para poder entender la importancia de actualizar regularmente nuestra
proteccién Antivirus es necesario conocer el funcionamiento de los programas Antivirus.

Un programa antivirus consta de tres partes bien diferenciadas:
a) Interfaz de usuario

b) Motor Antivirus

c) Patrén de definiciones.

La Interfaz del Usuario es la parte que nos permite configurar el programa; de esta forma
podemos definir la proteccién en tiempo real, los archivos a escanear, qué hacer cuando se
encuentra un virus como: (troyanos, spyware, malware, entre otros) donde el software debe
tener la capacidad de: (reparar, borrar, aislar...), qué archivos debemos excluir del escaneo,
cuando debemos realizar escaneos periddicos, cuando se deben actualizar los patrones de
firmas. Ademas, nos debe permitir ver lo que ha sucedido en nuestro sistema, cuando se
escaned por ultima vez, cuadl fue el Ultimo virus encontrado etc.

El Motor del Antivirus es la porcion del programa destinada a encontrar archivos que
supuestamente son virus, de forma que el antivirus debe de ser capaz de detectar
comportamientos extrafos de los diferentes archivos y procesos que estan corriendo en
nuestra maquina. El Motor del Antivirus soélo es capaz de detectar aquellos procesos o
archivos que supuestamente podrian ser virus o codigos malignos, pero no es capaz de saber
gué hacer con ellos si no dispone de las definiciones de virus adecuadas.

Patron de definiciones, los antivirus ademas de buscar y detectar virus informaticos
consiguen bloquearlos, desinfectar archivos y prevenir una infeccion de los mismos.
Actualmente son capaces de reconocer otros tipos de malware como spyware, gusanos,
troyanos, rootkits, pseudovirus, etc.

En el ano 2020 la Renovacion de las licencias de antivirus Kaspersky y el soporte asociado
fue realizada en virtud del Contrato 231 de 2020. Posteriormente, mediante contrato No.
500 de 2021 se renové por un ano el licenciamiento del software antivirus Kaspersky para
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850 equipos, pero durante el ultimo ano (2022) no pudo hacerse la renovacién por falta de
presupuesto. En la vigencia 2023 se incluyé el componente Microsoft Defender Endpoint P1
el cual ya no esta disponible en el catalogo de Microsoft. Para la vigencia 2024 se adquirieron
licencias adicionales de 0365 E3 pero no se incluyd el Defender Endpoint debido a
limitaciones presupuestales y al tipo de usuario al que iban destinadas (cuentas para
contratistas de convenios o proyectos especiales que no utilizaban equipos del Instituto).

Por estos motivos, y teniendo en cuenta la importancia de mejorar la proteccién, se decidié
optar por el componente M365 E5 Security que incluye los siguientes componentes:

- Microsoft Entra ID Plan 2: para garantizar el acceso de los usuarios de Ideam a los
sistemas de informacidon manteniendo la autenticacion sincronizada con el Directorio
activo.

- Microsoft Defender for Identity: ofrece deteccion de amenazas en tiempo real,
visibilidad a nivel de incidente y automatizacion inteligente para ayudar a responder
a los ataques.

- Microsoft Defender for Endpoint Plan 2: incluye capacidades avanzadas de proteccion
y respuesta a incidentes, mejorando la deteccién que se realizaba con el plan 1.

- Microsoft Defender for Office 365 Plan 2: Ofrece proteccién avanzada contra ataques
en correo, teams y onedrive.

- Microsoft Defender for Cloud Apps: protege y controla el uso de aplicaciones en la
nube.

Microsoft 365 E5 Security

9 ‘ 000 9 ‘ 9 | & & 9 ‘
) o)) b4

Microsoft Entra ID Microsoft Defender Microsoft Defender Microsoft Defender Microsoft Defender
Plan 2 for Identity for Endpoint Plan 2 for Office 365 Plan 2 for Cloud Apps
oductos incluidos en Microsoft 365 E5 Security
Fuente: https://techcommunity.microsoft.com/blog/microsoft_365blog/microsoft-365-e5-security-is-now-available-as-an-

add-on-to-microsoft-365-busines/4388436

Aprovechando que el sistema operativo Windows incluye la herramienta Windows Defender,
gue la proteccidén para los “end points” puede ser mejorada dentro del licenciamiento con
Microsoft a través de la licencia M365 E5 security, que dicha solucion puede administrarse
de forma centralizada y que se reduce el riesgo de amenazas por vulnerabilidades de
dispositivos de usuario final, de herramientas de office, de Outlook, de teams, de onedrive
y de aplicaciones en nube, se justifica la adicién de estos componentes a la solucidn
integrada.
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En particular, M365 E5 Security ofrece una licencia por usuario para proteger los dispositivos
de propiedad del Instituto ante las amenazas mas comunes. En el caso de los equipos de
propiedad de los contratistas, la proteccidén se orienta a las herramientas de office y Outlook
principalmente.

La presente contratacion contribuye al cumplimiento de la actividad OI25-1 “Optimizar el
funcionamiento de la infraestructura tecnolégica del IDEAM a través de la provision de
servicios de soporte técnico y atencién especializada”. Para tal efecto se cuenta con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 17025 del 09 de enero de 2025.

IMPUTACION PRESUPUESTAL

FRaports Cortffioado de Disponibilidad Presupusstal Comprobants Usuario Sclciante: MHhzromem HECTOR SAMIR ROMERD ANTONID
Umicad o Subunicad 32-02-00-000 IDEAM-GESTION GEMERAL
Ejecutora Sollcianbe:
[:E.“ Fedha y Homa Sisiemx AEDSDS-3AEp. m.

CERTIFICADD DE DiEPOMIBILIDAD PREEUPUEETAL
El cusorito Jefe de Precupuscin CERTIFCA gue sxicls aproplecian presupussctal disponible ¥ libre de afectaolén on los ciguiantss “Heme de afsotaolin de gachos”
hasrrm: 17025 Focha Fegiatn. Fot R [ T —— T E-D0-000 DEAN-GESTIOH CGEMERA
"l et o poa lal Ackw [Frvee Carensdc Tipa: iz Usa Caje Menod Mmgumo
o Irdcial. 1. i S 000, | Wishor Tetal O praiiechores: | TE e S 00 vigles Bctuial : 1:')1352&»0,:0'“““ - .77 A5 300,50 | . Biogueads B00
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPOMBILIDAD FRESUFUESTAL AUTOREACION DE ADGUISICION DE BIEKES ¥ SERMO0S
ridrmar: 171 Fecha Fegiatn: |2‘Iﬁ-'-*lﬂ hill Modalldas de |'|‘w0ibmhih
ITEM FARA AFECTACION DE GASTO
RECURSCH
CEPERDENCIA POSICION CATALOGE DE GASTO FueRTE | | BTuAE.
IDEAM-GT- P B | GO0 JS -0 LN LI B - FECHS WALOR INICIAL | VALOR CRERACION | WALOH ACTUAL SALDO X WALDR BLOGUEADD

DG OFICINA, SERWCHOE TECHOLOGIGDS - MEJORAMENTC DE Macise L] =3 CPERECKIN CONPROMETER
IFORATICS LA CAPACIDAL IHSTITLICIOMAL BN

FOSOT. 3 A0 5850

IS0 27 438 258,50

HEEIT-H 17050060 008,50 4304 612,00/

Torkal: 1.700.080. 008,50 TA.A52 508,50 LTTRBSE 3G 08  1.7TA.852 308 50 8,80
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OBJETO A CONTRATAR

Objeto. (INFO-060) RENOVAC;C')N DE LOS SERVICIOS INTEGRADOS DE CORREO
ELECTRONICO, ANTIVIRUS, OFIMATICA Y COLABORACION EN LA NUBE

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

Objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda IAD/SDA:
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El objeto del IAD/SDA es: (i) Seleccionar los proveedores de Software (ii) Definir las condiciones
de contratacién de software por parte de las Entidades Estatales que contraten bajo el amparo
del Mecanismo de Agregacion de Demanda.

Informacion general del Instrumento de Agregacion de Demanda / Sistema Dinamico
de Adquisiciones (IAD/SDA)

1. Numero de Proceso: CCE-SNG-IAD-002-2024 - Instrumento de agregacion de demanda

para la adquisicion de software por catalogo II

. Alcance del IAD/SDA: El alcance del objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda
Dindmico de Adquisicién IAD/SDA es:

Los Proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de software y los
servicios complementarios que las Entidades Compradoras requieren para su
funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos
del proceso.

El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la venta de proyectos de
desarrollo, consultorias, hosting, BPO, mantenimiento fisico de equipos, ni soluciones de
ciberseguridad, razén por la cual este tipo de productos y servicios no estan disponibles.
Con excepcion de la Categoria “Compra Publica de Tecnologia e Innovacidon”, en la cual
las entidades estatales si podran adquirir prototipos de desarrollos a la medida.

Los servicios complementarios trasversales no se pueden adquirir de manera
independiente.

El objeto del contrato contempla el soporte reactivo ante fallas en la plataforma por los 16
meses del servicio y con una cobertura de 20 horas en total, el cambio de licenciamiento
de EMS E3 y 0365 E3 y E5 por M365 E3 y E5 por 16 meses, el cambio de Defender Endpoint
P1 por M365 E5 Security por 16 meses, y la adicién de 2 licencias Windows Server DC,
detallados en la siguiente tabla:

Cantidad
Item | Codigo Catalogo Descripcion del Producto Tipo Unidad
L | oo sEAEASENT | Microsoft 0365 E1 Suscripcion Unidad 314%16 | 5.024
2 | EAEASENT | Microsoft M365 E3 Suscripelan Unidad | 485%16 | 7.760
3 | EAEAcENT | Microsoft M365 ES iifgﬁ‘én Unidad 10%16 | 160
4 | Ooboseacasap | M365 ES Security Suscripelan Unidad 485%16 |7.760
5 ggg(-)ZEAEASAP Defender for Office P1 iiigg;ﬁién Unidad 352%16 |5.632
6 | oooo1EaEasap I\Sllli.l(i)r:cslfi);ttioE: (l:azarnt?see?_nE“An_eEzzs_AP ﬁquesr::srg;ﬁién Unidad 78*16 |1.248
7 9EA-00271EAAP | Win Server DC Core ALng LSA 16L | Licencia Unidad 2
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8 9FA- Win Server DC assurance Suscripcién Unidad 2
00273EAAPICA P
7LS- . — Suscripcién . 2*16 32
9 00002EAEASAP Planner & project P3 Subscription mensual Unidad
10 | IT-SW-04-02 Soporte técnico reactivo N/A Hora 20

NOTA: Como se establecid en la descripcidon de la necesidad, de los items 2 y 4 se requieren 670
licencias, pero teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal, sélo se podran adquirir 485
licencias.

Cabe aclarar que el criterio para la definicion de las cantidades obedecié a una combinacidn entre
la disponibilidad presupuestal, cobertura de usuarios y garantizar el uso de los recursos en
oportunidad.

3. Plazo del IAD: El IAD/SDA tendra un plazo de ejecucién de TRES (3) ANOS contados a
partir de la suscripcién del acta de inicio luego de la puesta en funcionamiento de este en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC).

Este plazo podra ser prorrogado de comun acuerdo entre los proveedores y Colombia
Compra Eficiente. En el evento que no exista interés en prorrogar el plazo del Instrumento,
este terminara en la fecha inicialmente establecida de manera total o parcial para los
catalogos donde no se evidencie dicho interés.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente - ANCP - CCE
mantendra abierto el IAD/SDA durante el plazo de ejecucion del mismo, para que los
interesados puedan presentar la documentacidon necesaria para ingresar y convertirse en
proveedores del Instrumento. Proceso que sujetara al cronograma publicado para la
respectiva ventana.

El Instrumento de Agregacidn tiene una duracién de 3 ANOS contados a partir de la puesta
en operacion (22 de noviembre de 2024), es decir, hasta el 22 de noviembre de 2027;
este plazo podra ser prorrogable si la necesidad lo requiere.

Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
ordenes de compra / Fecha Fin ordenes de compra

AMP 21/11/2028

21M11/2027

Las Entidades Compradoras pueden generar 6rdenes de compra durante el plazo de
ejecucion del IAD/SDA y sus eventuales prorrogas, y podran ejecutarlas hasta por un
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plazo de DOCE (12) MESES superiores a la terminaciéon del plazo del Instrumento,
siempre y cuando el proveedor realice la ampliacién de las garantias correspondientes.

En caso de que las Entidades Compradoras cuenten con vigencias futuras, podran colocar
Ordenes de Compra o prorrogar las mismas por un término mayor al del plazo del
Instrumento, caso en el cual la colocacion de la orden de compra debera estar
acompafada del instrumento juridico y financiero que aprueba las vigencias futuras.

NOTA1: Colombia Compra Eficiente no habilitard productos de software en el catalogo
que no cuenten con al menos dos (2) PROVEEDORES HABILITADOS, a menos que sea
un Unico proveedor exclusivo a nivel nacional, en cuyo caso Si se habilitara.

4. Solicitud de Informacion (RFI) (cuando aplique): "6.5.1. Las Entidades
Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacion (RFI) describiendo la
necesidad de software y servicios complementarios dirigido a los proveedores de la
categoria o subcategoria seleccionada. Este evento RFI debera tener una duracion minima
de TRES (3) DIAS HABILES. La entidad compradora podrd establecer més dias hébiles
para el RFI si asi lo requiere.

Nota: Cuando el producto de software solo tenga un unico Proveedor exclusivo en el
catalogo, la entidad puede terminar el evento RFI antes de los tres dias habiles”.

Evento RFI 198054 SC - Microsoft, creado el 09 de septiembre de 2025.

L O
LR £ Qué necesita? Q WE & w

o Solicitudes Ordenes Facturas Recepcién Cotizacion Proveedores Informes Configuracion

Respuesta proveedores

Administrador de sourcing

Alertas Tipos de evento Ahorros Ahorros de mercancias principales

Hoy #198229 - RFQ - SG - OTRO fnaiza an 17
8054 - RF1 - SC - Microsoft finalizé hace 3

8/25 #198054a - RF1 - SC - Microsoft inakzé hace 3
dias

#196020 - RFQ - SG - OTRO finadzs hace 31

725 MWMTTT - AFI - SG - OTRO finalizé hace 53 dias

Evento Version MNombre del evento Creador Etiquetas Mercancia Fecha de inicio  Fecha de finalizacién  Estado  Tipo Respuestas Acciones

I 198054 a RFI - SC - Microsoft ‘Wilmer Espitia Mufioz IAD Software por Catalogo Il 08/08/25 12/09/25 Completa Solicitud de informacion 5

Un total de 12 proveedores fueron invitados a presentar una oferta para este evento, de
los cuales
5 lo hicieron con éxito, 1 declind participar y 5 no respondieron a la invitacion.
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ALFAPEOPLE - #1227921- Responde que no puede participar al no pertenecer a la
categoria LSP. Se anexa evidencia: 198054-AP_X__ LSP_241122 -_formato_rfi_-
_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024.xlsx

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC - #1227923 - Responde que encuentra viable
lo solicitado pero no esta habilitado para vender software bajo el modelo de Enterprise
Agreement. Se anexa evidencia:
INSTITUTO_DE_HIDROLOGIA_METEOROLOGIA_Y_ESTUDIOS AMBIENTALES
_RFQ_IAD_SC_II.pdf

Comunicacién Celular S.A Comcel S.A - #1227924 - Responde que no es partner con
caracteristica LSP en Microsoft. Se anexa evidencia: RFI_-_198054.pdf

Consorcio IAD Dinamico Softwareone - #1227925 - Responde haciendo preguntas sobre
el RFI, algunas de las cuales fueron respondidas dentro del plazo del evento:

1. ¢Qué tipo de contrato se va activar si un contrato EA, MPSA, Open Value?
R/ El Instituto tiene suscrito un Enterprise Agreement con fecha de finalizacion 30 de

noviembre de 2025, el cual sera renovado por 16 meses a partir del 1 de diciembre de
2025. Por tanto, el oferente debera tener la categoria LSP para participar.

2. Es un contrato nuevo o es una renovacion?

R/ El Instituto tiene suscrito un Enterprise Agreement con fecha de finalizacion 30 de
noviembre de 2025, el cual sera renovado por 16 meses a partir del 1 de diciembre de
2025. Por tanto, el oferente debera tener la categoria LSP para participar.

3. Las licencias On-premises indica que son solo SA, estas licencias poseen una licencia
base para esta compra?

R/ En el formato RFI se incluyé el codigo 9EA-00271EAAP, correspondiente a 2 licencias
nuevas. Con el cddigo 9EA-00273EAAPICA se toma la suscripcién Assurance para 2
licencias existentes.

4. Estan indicando una compra por 16 meses?

R/ El Instituto tiene suscrito un Enterprise Agreement con fecha de finalizacion 30 de
noviembre de 2025, el cual sera renovado por 16 meses a partir del 1 de diciembre de
2025. Por tanto, el oferente debera tener la categoria LSP para participar.

5. Estan solicitando Soporte Técnico reactivo?
R/ El cédigo IT-SW-04-02 efectivamente corresponde a Soporte técnico reactivo.

Se anexa evidencia:
198054 _Instituto_de_Hidrologia_Meteorologia_y_Estudios_Ambientales_-_IDEAM.xIsx
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CONTROLES EMPRESARIALES SAS - #1227927 - Adjunta archivo en formato Excel
indicando que entiende y estd de acuerdo con cada requerimiento. Se anexa evidencia:
241122 -_formato_rfi_-_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024_Resp.xIsx.

Hombre del contacto  Correo electronico Participacion Témminos y condiciones Visto por dltima vez Contratos Acciones

[ 28711724 ALFAPECPLE Pabilo Emilio Bogota pom @ alfapeopls_com Aezpondido 2 de 2 aceptados Hace 16 horas
(1)
O 14/07/25 CE&S TECHNOLOGIA JUAN RICARDO cee.sfp3@cystacnolo...  En espera 2 de 2 aceptados Hace 17 horas
SAS SANCGHEZ ALVAREZ
140725 Colombia SANDRA PATRICIA movistar_compra_sfi...  Asspondido 2 de 2 aceptados Hace 33 minutos
Telscomunicacionas RODRIGUEZ {1)
S.A.ESFP BIC
2811724 CGOLSOF SAS JHOM VELANDIA jhonfredy velandiag... En szpsra 0 de 2 aceptados MNunca visto
2811724 COMERCIALIZADORA Andrés Felips acusrdosmarco@sera... Destinado 2 de 2 aceptados Hace 2 horas
SERLE.COM SAS Albarracin Sismra
28M11/24 Comunicacion Celular  ADRIAN ALFREDO coa.co@claro.com.co Respondido 2 de 2 aceptados Hace 5 minutos
S.A Comeal 5.A WVERGARA lvonng n
Sosza
14/03/25 Consorcio IAD Sandra Patricia Sandra hemandez @20, Asspondido 2 de 2 aceptados Hace 17 horas
Dinamico Softwarsons Hermandsz Suarique (1))
O 14/07 /25 Conzoarcio Moventig-  Micolaz Capasso Velez nicolaz capasso@nov.. En espera 2 de 2 aceptados MNunea vigto
SM
28711724 CONTROLES Adriana Mirqusz amarqusz #cosm.co Asspondido 2 de 2 aceptados Hzce 20 minutos
EMPRESARIALES Pardo (1)
SAS
2811724 HIMBUTECH Luz Ortiz luz.ortiz®nimbutach.... En espera 0 de 2 aceptados Hzce 13 minutos
B 02107 /25 Soluciones Orign Chrigtian Eduardo orioneclombia@®zoluc... Aschazado 2 de 2 aceptados MNunca visto
Sucurzal Colombia Geraldino Galindo
O 2811724 UMNION TEMPORAL Jefierson Leal iad @ bextza. com En s=psra 0 de 2 aceptados MNunea vigto
BGH 2024
El evento RFI 198054 se encuentra en estado cerrado.
12/9/25,9:40 am. RFI - 5C - Microsoft - Evento 198054
(] . :
&0ué necesita? Q, WE - ?

RFI - SC - Microso& - Evento 198054 Concluyd el evento

Versiones | 198054a - Completa (actual)
Resumen del svento
ESlE €5 UN IESUMEN 08l EVENto de SoUICing AFI - SC - Microsoft. ESIE £5 UN Solicitud de Informacion EVENIO a JUenie IAD Sottware por Catalogo N1 S¢ 500ciia a 10S pIovesdoIEs que
pIesenien sus ofefas en coP. UN Todal g 12 pIoveeooles Tuelon INvitados a presental una ofella para este evenio, de 10S Cuales s jo Nicielon con exlio, 1 deciinanon panicipar ¥ s no
Iespondieion a la nviackon.

+.

Crear un evento de seguimiento

CDnﬂngI'ﬂElOn Tiempo  Detalles Provesdores Evaluaclones Respuestas

Configuracién basica

Nombre del evento RFI - SC - Microsoft

Divisa COP
Mas informacion del

241122_-_formato_i_-
evento

_ladsda_sofiware_ll_-_cce-sng-lad-oo2-
2024051




SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03

g
IDEAM PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

5. Justificacion de la necesidad: La cantidad establecida por usuario en cada coédigo
corresponde a la desagregacion de usuarios por tipo que realizé el Grupo de Tecnologia y
Comunicaciones. Adicionalmente, se destaca la reduccidn de licencias respecto al contrato
anterior, limitando la inclusién de contratistas, principalmente los asociados a convenios.

El siguiente cuadro muestra la desagregacion realizada por tipo de licencia:

T1PODE 0365 E1 EXCHANGE P2 M365 E3 M365 E5 2::;;5 D‘g;?cd:;f:r
USUARIO CANTIDAD T6A- TQA- AAD- AAD- PEJ- y KF5-
00024EAEASENT | 00001EAEASAP | 33204EAEASENT | 33168EAEASENT 00002EAEASAP | 00002EAEASAP
Funcionario 488 488 488
Usuarios con
PC de Ideam 182 182 182
Contratistas 196 196 196
Cuenta de area 118 118 118
Desarrolladores 10 10
Cyentas del 40 0
sistema
Contrat'lstas 38 38 38
convenios
TOTALES 1072 314 78 670 10 670 352

Por lo expuesto, y teniendo en cuenta que el licenciamiento actual incluye 1.180 licencias
(1.150 de usuario y 30 del sistema) y se pasara a 1.072, a continuacién, se explica el
analisis técnico que soporta la cantidad por cada uno de los items anteriores, en los
siguientes términos:

Microsoft 0365 E1: Esta licencia sera utilizada por contratistas que no cuentan con
equipo suministrado por el Instituto, de tal manera que el uso de Office estara restringido
a licencia en nube sin instalacién local. No obstante, se garantiza acceso a ofimatica,
correo, Teams y One Drive por usuario. Corresponde a 314 licencias para contratistas y
cuentas de area.

Microsoft M365 E3: Esta licencia reemplaza la licencia de 0365 E3 y EMS E3. Su uso
esta orientado a equipos del Instituto, diferenciandose de la licencia 0365 E1 en que M365
E3 permite instalacién local de office, inventario de equipos y caracteristicas mejoradas
de autenticacién. Corresponde a 670 licencias para funcionarios y contratistas que cuentan
con equipo del Instituto.

Microsoft M365 E5: Esta licencia se requiere como reemplazo de las licencias 0365 E5
y EMS E3, para desarrolladores de software que apoyen la publicacién de tableros de
control y generacién de reportes. Adicionalmente, provee caracteristicas mejoradas de
proteccién tanto en ofimatica como en el endpoint (PC o dispositivo mévil). Corresponde
a 10 usuarios desarrolladores.
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M365 E5 Security: Esta licencia se suma a las funcionalidades de M365 E3 y entra a
reemplazar el producto Defender for endpoint P1, incluyendo mejoras como defender for
Office y Defender for endpoint P2. El reemplazo de Defender for endpoint P1 obedece a
que fue suprimido del catalogo publicado en CCE. Corresponde a 670 licencias para
funcionarios y contratistas que cuentan con equipo del Instituto.

Defender for Office P1: Como parte de la estrategia para la nueva vigencia es incluir
mayor seguridad a herramientas criticas como correo, office, teams y OneDrive. Se incluye
este licenciamiento para los usuarios de licencias 0365 E1 y Exchange Online P2, ya que
estas licencias no incluyen este componente. Corresponde a 352 licencias para
contratistas, cuentas de area y contratistas de convenios.

Microsoft Exchange Online P2: Esta licencia esta destinada a cubrir sistemas de
informacidn y usuarios provenientes de convenios. La licencia sélo cubre el uso de correo
electrénico con buzones de 100 GB sin acceso a OneDrive. Corresponde a 78 cuentas de
sistema y de contratistas de convenios (sélo incluye correo Outlook).

Win Server DC Core ALng LSA 16L: Esta licencia permite el uso de servidores con
sistema operativo Windows server. Actualmente se tienen 2 licencias pero se requieren 2
adicionales para contar con respaldo y mayor disponibilidad de los servidores asociados.

Win Server DC assurance: Este item se incluye para extender el soporte que se tiene
de 2 licencias adquiridas el afo pasado, cuyo vencimiento esta previsto para el 30 de
noviembre de 2025.

Planner & project P3 Subscription: El afo anterior se tomé la suscripcién de 5 licencias
de Project y se capacitd a un grupo de personas para atender los proyectos de desarrollo
que estan en ejecucion mediante convenios. En ese sentido, se requiere dar continuidad
en el uso de este software, aclarando que la nueva licencia incluye Planner como producto
adicional sin afectar el costo de la suscripcidn. Corresponde a 2 licencias para lideres de
proyectos de desarrollo.

Soporte técnico reactivo: Como parte del uso de toda la plataforma Microsoft 365 se
requiere contar con algunas horas para hacer uso de servicios de soporte que no sean
cubiertos por el soporte estandar que incluye cada producto de la plataforma M365.
Corresponde a 20 horas de soporte durante los 16 meses.

. Categorias del IAD: Las categorias que contempla el IAD/SDA de Software por Catalogo
II estan definidas en tres (3) categorias principales de acuerdo con el propdsito y
funcionalidad para la cual van a ser utilizadas en las Entidades Estatales. En el siguiente
diagrama se observa las categorias definidas para esta nueva generacién del IAD:
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Grafica 1 - Categorias de Software

IAD/SDA
Software por Catalogo Il

Proveedores de cualquier tamano empresarial

A). Suite Corporativa: Esta categoria esta predefinida para catalogos de lideres globales
de Software tales como Google, Oracle, Microsoft y agrupa tanto a los fabricantes como a
sus respectivos proveedores autorizados en Colombia. Esta categoria busca poner a
disposicién la totalidad de los productos corporativos a las diferentes entidades
compradoras.

En general las Suites Corporativas son conjuntos de programas o aplicaciones que estan
disefados para interactuar entre si y facilitar las tareas de los usuarios. Algunos ejemplos
de Suites Corporativas son: Microsoft Office, Google WorkSpace, Oracle Fusion.

En esta categoria sobresalen las mas importantes tendencias de software empresarial,
implicando el auge de la inteligencia artificial, el uso de microservicios, la aparicidon de
nuevas tecnologias y la aplicacién de recopilacién y analisis de datos, principalmente.

Estas novedades reflejan la evolucion y la innovacion continua en el campo de las suites
corporativas de software, con un enfoque en la integracién de tecnologias avanzadas, la
mejora de la eficiencia operativa y la satisfaccién de las necesidades empresariales en un
entorno competitivo en constante cambio.

B). Software General: Esta categoria estad disefiada para promover la participacion de
productos de medianos y pequefos fabricantes y sus proveedores, organizados en
catdlogos de acuerdo con el propdsito principal para el cual estan orientados. La categoria
cuenta con la siguiente organizacion segun el tipo de software:

En esta categoria encontramos los siguientes catalogos por propdsito:
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Tabla 1 - Catdlogos Software General

Catalogo Proposito

ERP significa "planificacidn de recursos empresariales”. Es un tipo de
software empresarial gue se utiliza para gestionar y automatizar muchos
de los procesos esenciales del negocio en una plataforma centralizada
ERP (Enterprise Resource Planning, | (Gestion financiera, Finanzas, RRHH, Cadena de Suministro, Produccion,

por sus siglas en inglés) Ventas y Marketing, Gestion de Proyectos). La evolucién continua de
esta solucion incorpora tecnologias avanzadas como la 1A para optimizar
operaciones, mejorar la toma de decisiones e impulsar la eficiencia
empresarial.

CRM significa "gestién de relaciones con clientes”. Es un tipo de software
empresarial que se utiliza para gestionar, analizar y mejorar las

CRM (Customer Relationship interacciones y relaciones con los clientes. La evolucién continua de esta

Management, por sus siglas en solucién incorpora tecnologias avanzadas como la IA para optimizar

inglés) operaciones, mejorar la toma de decisiones e impulsar la eficiencia
empresarial.

Herramienta disefiada para organizar, clasificar, gestionar, almacenar,
consultar y recuperar los documentos existentes en una entidad. La
Gestion Documental gestion documental de las empresas y las tecnologias avanzadas estan
transformando la forma en que se manejan los documentos electronicos
en las organizaciones.

Catalogo Proposito

Es un programa disefiado con una finalidad didactica, facil de usar para
facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se resalta la evolucion
Educativo del software educativo hacia soluciones mas personalizadas y enfocadas
en mejorar la experiencia de aprendizaje a través de la tecnologia v la
inteligencia artificial.

Es una aplicacion que permite la creacion y edicion de imagenes y
grdficos las cuales pueden almacenarse en diferentes formatos.
Impertante la evolucion permanente de este tipo de software enfocado
en la innovacion tecnolégica, la creatividad y la mejora de la experiencia
de usuario.

Disefio

Este software permite la identificacion de la ubicacion geogrifica de un
objeto, dispositivo o persona en el espacio, generalmente en tiempo
real, utilizando diversos métodos como GPS, triangulacion de torres
Geolocalizaciéon celulares, redes WiFi, entre otros. Este proceso es comunmente utilizado
en aplicaciones mdviles, servicios de navegacion, seguimiento de flotas
e incluso en publicidad dirigida.

Los proveedores pueden prasentar su software y servicios asociados que
Otros no clasifican en las opciones definidas anteriormente.

Fuente: Colombia Compra Eficiente y MINTIC

C). Compra Publica de Tecnologia e Innovacion por la Economia Popular -
CTel/EP: Catalogos conformados por Microempresas (Actores de la Economia Popular)
desarrolladoras de software. Las Entidades Compradoras podran adquirir prototipos de
soluciones innovadoras de software enmarcadas bajo el esquema de Compra Publica de
Tecnologia e Innovacion y de acuerdo con el reto planteado.

La CTel busca satisfacer necesidades mediante soluciones novedosas en el mercado o que
en caso de existir requieren profundas adaptaciones, y pueden convertirse en un factor
catalizador para la democratizacion de la compra publica, en la medida que este tipo de
procesos facilitan la participaciéon de Startups muchas de ellas microempresas.

Las microempresas de la economia popular atenderan los requerimientos que las Entidades
Estatales propongan para resolver necesidades especificas relacionadas con una solucién
de software. Para esto estudiaran el requerimiento planteado por la Entidad Estatal y
presentaran una propuesta de prototipo de la solucién ofrecida el cual serad estudiado y
analizado por la Entidad Estatal quien definird cual de entre todas las propuestas
entregadas sera el que mas se ajuste a la resolucién de la necesidad planteada.
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Asi las cosas, vistas las categorias del Instrumento, la Entidad requiere dentro de la
categoria de Suite Corporativa conforme a lo siguiente:

Propdsito Suite Corporativa/ Fabricante Microsoft

informacién validada en catdlogo de IAD/SDA de Software por Catdlogo II; CCE-SNG-IAD-
002-2024
05-09-2025_v10-_catalogo_-_iadsda_software_ii_-_cce-sng-iad-002-2024-1-1.xlsx

. Entrega de productos de Software

En los casos en los cuales la Entidad Compradora adquiere Unicamente el producto de
software y que no requiera de ningun servicio complementario, seran entregados de
manera inmediata una vez se perfeccionen los requisitos de la Orden de Compra,
aceptados por la Entidad Compradora y por el Proveedor para su entrega.

Una vez que el software es desplegado en donde determine la Entidad Compradora, se le
entrega el acceso ya sea por medio de:

(i) Un usuario y contrasefia al portal de administracion,

(ii) Una conexidn por medio de un canal dedicado,

(iii) Una conexion por medio de una VPN,

(iv) Entregando los cédigos de activacidén para las licencias que se descargan a través de
la pagina web del proveedor, o

(v) El medio por el cual el proveedor de Servicios de Software considere adecuado para la
entrega del derecho de acceso o uso.

8. Entrega de productos de Software

Prestacion de Servicios Complementarios: Adquisicion de Soporte, Instalacion,
Capacitacion, Migracion (en caso de darse) y Configuracién de Software.

Para los casos en los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte,
instalacién, capacitacion, Migracion (en caso de darse) y configuracidén del Software, y que
requieran por la naturaleza propia del servicio, labores presenciales o fisicas, o por parte
del personal calificado para tal fin, deberan ser realizadas segun la naturaleza y magnitud
propia de cada bien, en las zonas a continuacion descritas.

IMPORTANTE: El instrumento esta orientado a proveer productos de software, los servicios
complementarios no se pueden adquirir de manera independiente o separada de los
productos de software.
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Bogota D.C., Facatativa, Zipaquira, Chia, Mosquera, Madrid, Funza, Cajica, Soacha,)
Sibaté, Tocancipd, La Calera, Sopd, Tabio, Tenjo, Cota, Cogua, Nemocdn,
Gachancipa, Bojaca.
Medellin, Caldas, La Estrella, Itagii, Sabaneta, Bello, Copacabana, Girardota,

Cartagena, Turbaco, Arjona, Turband, Santa Rosa, Santa Catalina, Clemencia, Maria)
La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.

Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.

Bucaramanga, Floridablanca, Giron, Piedecuesta.

Barbosa, Envigado. 10 dias calendario.

Cali, Palmira, Yumbo, Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria, Dagua, Puerto Tejada,|
Santander de Quilichao, Villa Rica.

Armenia, Circasia y Salento, Montenegro, Calarca, La Tebaida.

Cucuta, Los Patios, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia, Puerto Santander.|
Ibhagué, Valle de San Juan, San Luis, Piedras, Flandes, Espinal,Coello, Cajamarca,
Anzoategui, Alvarado.

Monteria, Cereté, Puerto Escondido, San Pelayo, San Carlos,Planeta Rica, Tierralta,)
alencia, Canalete, Los cardobas.

Neiva, Campoalegre, Palermo, Aipe, Rivera, Tello, Baraya, Villa vieja.

Pasto, Marifio, Sandond, Ancuya, Yacuanguer, Funes, Tangua,
Imués, Chachagii, Buesaco, El Tambao, La Florida, Potosi, Ipiales, Ospina, Arboleda,)
El Tablon.

Pereira, Dosquebradas, La Virginia, Marsella, Santa Rosa deCabal.
Popayan, El Tambo (Cauca), Piendamo - Tunia, Timbio, Cajibio.
Santa Marta, Ciénaga, Pueblo viejo, El Retén.

Sincelejo, Sampués, Palmite, Told, Told Viejo.

Tunja, Chiquinquira, Combita, Duitama, Villa de Leyva, Cucaita,
Sara, Tinjaca, Raquira, Samaca, Sachica, Soraca, Ciénega,

Boyacad, Jenesano, Ramiriqui, Miraflores, Tiband, Garagoa, Qicatd,
Chivatd, Sibaté, Siachogque, Toca, Tuta, Santa Rosa de Viterbo,
Mobsa, Belén, Paz del Rio, Isa, Pesca, Mongui, Mongua, Topaga,
Corrales, Firavitoba, Moniquird, Sogamoso, Paipa, Ventaguemada.
Willavicencio, Acacias, Cumaral, Restrepo, El Calvario, Puerto Lopez, Puerto Gaitan,|
San Carlos de Guaroa.

Manizales, Villamaria, Anserma, Palestina, Chinchind, Neira,Marulanda. 15 dias calendario.

3 |El resto del territorio nacional. 20 dias calendario

de Disponibilidad Presupuestal emitido por la Entidad Compradora.

Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la aceptacion de las
garantias por parte de la entidad compradora, v se cuente con la orden de compra y con el respaldo del Registro

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios complementarios, debe prestarlos en los|
lugares definidos segun la zonificacion en las cuales se encuentre(n) la(s) sede(s) de |z Entidad Compradora.

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

9. Servicios complementarios (Soporte técnico reactivo)
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Cadigo del servicio IT-SW-04

Nombre del servicio Soporte técnico reactivo

El Proveedor debe llevar a cabo las actividades de soporte reactivo orientadas a la
solucidn de cualquier problema que se presente sobre los Productos, reparaciaon de
Descripcion del servicio los productos instalados, reconfiguracién de las aplicaciones, indisponibilidad de los
Productos y Servicios instalados, de acuerdo con los tiempos definidos.

Los reguerimientos deben ser formulados por los administradores de la plataforma o
la mesa de ayuda de la Entidad Compradora.

+ Las actividades de soporte técnico deben orientarse a solucion de problemas,
reconfiguracion de las aplicaciones y a mantener la disponibilidad de los Productos
adquindos.

= Verificacion de la configuracién, activacién y acceso a los Productos.

+ Reinstalacion, desinstalacion y reconfiguracion de Productos.

+ Soporte a los usuarios de la Entidad Compradora de los Productos.

« El consumo de las horas contratadas en la Orden de Compra se hara efectivo una
vez se registre el incidente en la mesa de ayuda o el mecanismo que la Entidad
Compradora de comun acuerdo con el Proveedor.

+ La Entidad Compradora debe realizar la solicitud del servicio al Proveedor, a través
de la mesa de ayuda o el mecanismo gue establezca la Entidad Compradora de
comun acuerdo con el Proveedor.

+ El Proveedor debe escalar el incidente con el fabricante oportunamente en caso de
ser requerido.

« Los incidentes deben ser cerrados de comdn acuerdo entre la Entidad Compradara
y &l Proveedor siempre y cuando el problema sea resuelto satisfactoriamente.

« Este servicio aplica para cualguiera de los productos adquiridos a través del
IAD/SDA o con los que cuente la Entidad Compradora, correspondiente a la
Categoria (Canales, Partners, Fabricantes)

« El personal que ejecute el soporte técnico debe contar con un equipo de computo
y todas las herramientas adicionales de hardware y software requeridas para la
prestacion optima del servicio.

+ La Entidad Compradora suministra el mobiliario donde se ubicara el personal
solicitado.

« La Entidad Compradora puede adquirir este servicio con perfil de personal: (i)
técnico o tecndlogo; o (ii) profesional.

Forma de prestacion del

servicio El Proveedor puede prestar este servicio de forma remota o en sitio.

La Entidad Compradora debe establecer con el Proveedor la programacion de los
eventos de soporte programado.

Tiempo de entrega
El Proveedor debe responder a las solicitudes de soporte de la Entidad de acuerdo
con los tiempos definidos en el ANS.

Unidad de facturacion del
servicio

Hora

10. Tiempos maximos de entrega y prestacion de servicios. De conformidad con
lo visto en la clausula 7.40 de la minuta del IAD, es obligaciéon del proveedor en la
operacion secundaria: “7.40. Entregar el Software en los tiempos establecidos en
los documentos del proceso de conformidad con las cantidades definidas por la Entidad
Compradora en la solicitud de cotizacion, asi como los lugares de entrega o instalacion
definidos”. (Enfasis afiadido)

En este mismo sentido, la clausula 4.1.2 del anexo técnico sefiala que el tiempo maximo
para iniciar la prestacion de servicios es de diez (10) dias calendario, cuando el domicilio
del contrato es la ciudad de Bogota D.C.:
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Tabla 2 - Tiempos de entrega servicios
Tiempo Maximo
para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de

Servicios

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquira, Chia, Mosquera, Madrid, Funza, Cajica, Soacha,
Sibaté, Tocancipa, La Calera, Sopo, Tabio, Tenjo, Cota, Cogua, Nemocon,
IGachancipa, Bojaca.

Medellin, Caldas, La Estrella, Itagli, Sabaneta, Bello, Copacabana, Girardota,
Barbosa, Envigado.

ICartagena, Turbaco, Arjona, Turbana, Santa Rosa, Santa Catalina, Clemencia, Maria
La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.

Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.

Bucaramanga, Floridablanca, Girdn, Piedecuesta.

10 dias calendario.

Adicionalmente, precisa que:

11.

“Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil
siguiente a la aceptacion de las garantias por parte de la entidad compradora, y se
cuente con la orden de compra y con el respaldo del Registro de Disponibilidad

Presupuestal emitido por la Entidad Compradora.

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios
complementarios, debe prestarlos en los lugares definidos segun la zonificacion en

las cuales se encuentre(n) la(s) sede(s) de la Entidad Compradora”.

Simulador: El precio del Software y los Servicios complementarios puede 0 no estar
en dodlares americanos dentro del catalogo, pero al momento de la cotizacién en la
operacidn secundaria deben ser expresado en pesos colombianos calculados como se
define a continuacion: Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el
quince (15) de cada mes, la TRM es la de cierre del ultimo dia del mes anterior; y (ii) para
Solicitudes de Cotizacidon realizadas entre el 16 y el ultimo dia de cada mes la TRM es la

del cierre del dia 15 del mismo mes. Es decir $3.906,24 (15-09-2025).

TREM VIGENTE AL LUNES 15 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

1 USD = 3,906.24 COP

Tres Mil Movecientos Seis Pesos Con Veinticuatro Centavos
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12,

Departamento Nacional
Ge Planeacion - DN

3

aeaif.v;;w:;.g, SOLICITUD DE COTIZACION
I E—

1
Colombia Compra Eficiente

Version:24  16/09/2025 Software por Catalogo Il

Generar resumen cotizacion

Informacién de la Entidad Compradol

Nombre de la Entidad: Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales IDEAM NIT: 830000602 ‘
Nombre funcionario Comprador: Wilmer Espitia Mufioz Teléfono de contact 3527160
Correo de compradot wespitia@ideam.gov.co Numero Rl 198054

Solicitud de cotizaci

Segmento Suite Corporativa Proposito N/A Catélogo MICROSOFT Categoria Enterprise Agreement-
Educativo
TRM $ 3.90624 Presupuesto s 1.778.852.390,00 Limitacién a NO
" estimado (COP) & MIPYME

|
EElgocd Descripcion Tipo Perfil Informacion adicional Formade | ¢, fidad
producto pago

. ] - ) Monthly Suscripeion
Mcrosoft 0365 E1 Exist Cust |0365 E1 Exist Cust (Sujelo a condiciones. Validar con el Proveedor y/o Acuerdos Mcrosoft; EAEAS GOBERNO
1 |O0024BABASEN | g e cription Per User EAEASENT Fabricante antes de publicar.) Subscription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con 2024
T N pago anual
AAD- ) ) ) Nonthly Suscripeion
Mcrosoft M365 E3 Unified Exist Cust | M365 E3 Unified FUSL Exist Cust (Sujeto a condiciones. Valdar con el Acuerdos Mcrosoft; EAEAS GOBERNO
2 332““5;‘9‘55" ‘Subscription Per User_EAEASENT Proveedor ylo Fabricante antes de publicar.) f“”s"""“"” NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE ";’;“::‘EZ‘” 25
AAD- ) ) ) Nonthly Suscripeion
Mcrosoft M365 E5 Unified Exist Cust | M365 E5 Unified FUSL Exist Cust (Sujeto a condiciones. Valdar con el Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
3 33'5“?9‘35" ‘Subscription Per User_EAEASENT Proveedor ylo Fabricante antes de publicar.) f“m”"“"” NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE ";;i“::‘z:‘” =D
Monthly Suscripcion
PEJ- Mcrosoft M365 E5 Security Acuerdos Mcrosoft: EAJEAS GOBIERNO
4 | 00002EAEASAP|  Subscription Per User EAEASAP M365 B Security Subscription NA NA - [NA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con D
s pago anual
Nonthly Suscripcion
KF5- Mcrosoft Defender 0365 P1 Acerdos Mcrosoft: EAJEAS GOBIERNO
5 [oo002EAEASAP|  Subscription Per User_EAEASAP Defender 0365 P1 Subscription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con poe2
s pago anual
Monthly Suscripcion
ToA- Microsoft Exchange Online P2 Acerdos Mcrosoft: EAJEAS GOBIERNO
6 [o0001EAEASAP|  Subscription Per User_EAEASAP Exchange Online P2 Subscription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con 28
s pago anual
License/Soft
Microsoft Win Server Datacenter Core
Acuerdos Mrosoft: EA GOBIERNO
7 |9EA-00271EAAP| Al Languages License & Softw are Win Server Datacenter Core ware NA NA  |NA NA ouerdos Mcrosof Licencia 2
Assurance Categoria: ENTERPRISE
Assurance 16 Licenses_EAAP
- Pack
Microsoft Win Server Datacenter Core
9EA- Software Acuerdos Mrosoft: EA GOBIERNO
8 | goa73eanpica |AllLanguages Software Assurance 16 Win Server Datacenter Core s NA NA  [NA NA Coteaors ENTERFRAE Licencia 2
Licenses_EAAPICA
Monthly Suscripcion
s Microsoft Panner & Project P3 ) / Acuerdos Mcrosoft: EAJEAS GOBIERNO
9 |oo002EAEASAP|  Subsciption Per User EAEASAP Planner & Project P3 |Subscription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con &
s pago anual
B Proveedor debe llevar a cabo las actividades de soporte reactivo
orientadas ala solucién de cualquier problema que se presente sobre Todas
10 | msw-04-02 Soporte técnico reactivo los Productos, reparacion de los productos instalados, reconfiguracion |NA Remota | Profesional |Hora las Categoria: Servicios Complementarios NA 20
de las aplicaciones, indisponibiidad de los Productos y Servicios zonas
instalados, de acuerdo con los tiempos definidos (ver ficha tecica)

Fi o
,&@;”ar—l () Agregar Filas Jll ©) Eliminar Filas

No Descripcién Gravamen Porcentaje
1 Impuesto de timbre 1,00%
Total porcentaje: 1,00%

Facturacion y pago: De acuerdo con la clausula 11 de la Minuta del IAD:

“El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:
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i Factura debidamente diligenciada, conforme con los requisitos establecidos en el Estatuto
Tributario.

ii De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y Proveedor)
acuerdan que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar
las sumas pactadas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la
aceptacion de la factura la cual debe estar debidamente elaborada, documentada (se refiere
a todos los soportes exigidos por la Entidad Compradora para el tramite). Al ser un tramite
realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, Colombia Compra Eficiente no sera
parte en este aspecto.

iiiCertificado suscrito por el representante legal o el revisor fiscal en el cual manifieste que
el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y demas aportes de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o
aquellas que la modifiquen.

iv Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de
su Sistema de Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a
terceros.

El Proveedor debe publicar una copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion.

En caso de que la Entidad Compradora solicite entregas parciales, debera

acordario con el proveedor y definir los pagos parciales y proporcionales a que
haya Ilugar. El Proveedor debera presentar con cada entrega la factura

correspondiente.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben
pagar las facturas dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la
verificacion completa de una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los
requisitos, la Entidad Compradora solicitara las correcciones al Proveedor dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes al rechazo; el término de treinta (30) dias calendario empezara
a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura.

La Entidad Compradora deberd entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de
descuentos y retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en un plazo no mayor a ocho (8) dias habiles siguientes al pago efectivo.

En el evento en que la Entidad Compradora aplique ANS los mismos deben estar incluidos
en la factura presentada por el proveedor para el mes en que se afecté el ANS.

En el escenario en el cual, por alguna razon, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden
la terminacidn anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago
de los productos y servicios a las mismas efectivamente entregados o prestados”. (Negrilla
y subrayado afadido)

Por lo anterior, teniendo en cuenta las condiciones del IAD, la forma de pago se gobierna
por los documentos del proceso, al no tener definido expresamente este asunto.
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13.

De conformidad con el ordinal (iv) de la cldusula 11 de la minuta de la IAD que establece:

(...) En caso de que la Entidad Compradora solicite entregas parciales, debera acordarlo
con el proveedor y definir los pagos parciales y proporcionales a que haya lugar. EI
Proveedor debera presentar con cada entrega la factura correspondiente (...), considerando
qgue permite la realizacion de pagos parciales, la forma de pago sera la siguiente:

a) Un dnico pago

Pago correspondiente al servicio de suscripcion de licencias y servicios de soporte reactivo,
una vez entregado el certificado de licenciamiento actualizado. Los cuales se pagaran
previa presentacion del informe de actividades y/o de los entregables del periodo
respectivo, conforme a lo indicado en la cldusula denominada "ENTREGAS” y los demas
documentos requeridos para el pago conforme al paragrafo primero. (Para cada pago
debera anexar la consulta de cada uno de los antecedentes).

Obligaciones de la Entidad durante la operacion secundaria:

13.1. Verificar que las condiciones establecidas en el IAD/SDA, asi como los lineamientos
adoptados en los documentos de utilizacidn de este, como son la guia, catalogo, contrato,
entre otros, corresponden a la necesidad de la entidad. En caso positivo, proceder con la
solicitud de cotizacién a los proveedores que brinden el Software requerido.

13.2. Cumplir con la totalidad de los documentos que hacen parte del Sistema Dindamico
de Adquisicion:

-Contrato

-Catalogo

-Simulador

-Guia de utilizacion del IAD/SDA

-Documentos del proceso de seleccion CCENEG-075-02-2024.

-Eventos RFI.

-Eventos de Cotizacién

13.3. Consultar atentamente a la Guia de Compra publicada en el minisitio, ante cualquier
duda sobre el funcionamiento del IAD/SDA, colocacion de Solicitudes de Cotizacion o uso
de la Tienda Virtual a través de los canales de comunicacidn habilitados para tal fin.
13.4. En caso de identificar alguna inconsistencia o falla con el simulador o con la TVEC,
informar inmediatamente a Colombia Compra Eficiente a través de la mesa de servicio y
abstenerse de colocar la orden de compra.

13.5 Categorias Suite Corporativa y Software General:

13.5.1. Las Entidades Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacion
(RFI) describiendo la necesidad de software y servicios complementarios dirigido a los
proveedores de la categoria o subcategoria seleccionada. Este evento RFI debera tener
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una duraciéon minima de TRES (3) DIAS HABILES. La entidad compradora podra establecer
mas dias habiles para el RFI si asi lo requiere.

Nota: Cuando el producto de software solo tenga un unico Proveedor exclusivo en el
catalogo, la entidad puede terminar el evento RFI antes de los tres dias habiles.

Adicionalmente, cuando el valor estimado de la compra sea inferior CIENTO
VEINTICINCO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
$125.000), liquidados con la tasa que establece el umbral del Mipymes, la Entidad
Compradora dentro del RFI debera otorgar a los Proveedores Mipyme adjudicados en la
categoria respectiva la posibilidad de manifestar interés para que la Entidad Compradora
limite a Mipyme la Solicitud de Cotizacion. En este sentido, la Entidad Compradora debera
validar el cumplimiento de los requisitos descritos articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082
de 2015. Finalmente, en caso de que se cumplan las condiciones legales, la Entidad
Compradora debera crear la Solicitud de Cotizacién en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano Unicamente dirigido los Proveedores con tamafo Mipyme.

Cuando el Software o servicio de fabricante solo sea ofrecido por un Unico proveedor
exclusivo en el territorio nacional, no se debe adelantar el RFI para la limitacién Mipyme.

Una vez validadas las respuestas al RFI por parte de los proveedores que participan. La
entidad puede (i) Ajustar su necesidad de conformidad con las respuestas recibidas o (ii)
repetir el evento de RFI en caso de que persistan inquietudes con respecto a su necesidad.

13.5.2. La Entidad debe crear un evento de cotizacion (RFQ) dirigido al proveedor o
proveedores de la categoria de software requerido. Adjuntado el Formato “Justificacion de
compra de software” que CCE ponga a disposicion en el que describa las razones por las
cuales escoge este software en particular. La Entidad Compradora debera dar un plazo
minimo de RFQ de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del dia habil siguiente a
la fecha en que se llevd a cabo la solicitud de cotizacion. La Entidad debera establecer la
hora de cierre de los eventos de cotizacion a las 17:00 horas de ultimo dia habil.

Después de enviar la solicitud de cotizacion (RFQ) a los Proveedores la Entidad
Compradora requiere hacer cambios que puedan afectar la cotizacién por cualquier razoén,
debe editar la solicitud de cotizacion y reiniciar la misma por el tiempo de la cotizacidn
(RFQ) antes de la finalizacion de este para recibir cotizaciones.

13.5.3. Colocar la Orden de Compra a partir de la Cotizacion del Proveedor que haya
cotizado el menor precio total del software y servicios requeridos dentro de los CINCO (5)
DIAS HABILES siguientes a la fecha de vencimiento del Evento de cotizacién (RFQ).
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OBLIGACIONES DE LOS PROVEEDORES: Las contenidas en la minuta del

IAD/SDA de Software por Catdlogo IICCE-SNG-IAD-002-2024:

14.1 Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento para
la orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacién
de esta, a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia
establecidas en el presente documento.

14.2 En caso de ser necesario, como en caso de adquirir servicios complementarios al
software, suscribir el acta de inicio, o documento que haga sus veces, por cada orden
de compra con la Entidad Compradora durante los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes a su colocacion.

14.3 Entregar el Software en los tiempos establecidos en los documentos del proceso
de conformidad con las cantidades definidas por la Entidad Compradora en la solicitud
de cotizacion, asi como los lugares de entrega o instalacién definidos.

14.4 Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas y manuales de operacién de
los bienes suministrados.

14.5 Realizar el cobro de los bienes o de los servicios prestados de acuerdo con las
disposiciones del IAD/SDA, facturando de conformidad con lo establecido en el
presente documento.

14.6 Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el
tramite del pago de las facturas y/o cuentas de cobro. Entregar la informacién
requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en sus sistemas
de pago.

14.7 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las
opciones que cuente la plataforma.

14.8 En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucién de la orden de
compra, el proveedor deberd presentar a la Entidad Compradora los soportes que
permitan justificar esta situacion. En este caso, la Entidad Compradora realizara la
verificacién y validacién de los soportes y, de considerarlo necesario, podra acordar
con el proveedor la suspension de la ejecucidon de la orden de Compra con una fecha
de reinicio cierta.

14.9 Cumplir con los ANS de conformidad con lo establecido en el anexo técnico del
presente proceso.

14.10 Cumplir con la legislacion colombiana y la normativa aplicable en la materia.

14.11 Cumplir con las disposiciones del IAD/SDA durante la vigencia de todas las
Ordenes de Compra. El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas del
IAD/SDA y de la Orden de Compra mientras los pagos de la entidad son formalizados.
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14.12 Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral
del personal que contrate para la ejecucion del IAD/SDA y las correspondientes
Ordenes de Compra, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes,
aportes y servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demas
erogaciones necesarias para la ejecucion de las Ordenes de Compra. Es entendido que
todos estos gastos han sido estimados por el proveedor al momento de la presentacion
de la Cotizacion, conforme con la necesidad de la Entidad Compradora.

14.13 El Proveedor deberd acatar los lineamientos o instrucciones Unicamente por
parte del Supervisor de la Orden de Compra, por el representante legal y/o ordenador
del gasto de la Entidad Compradora.

14.14 Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para
cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

14.15 Responder ante la entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién
indebida o el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad
Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.

14.16 Permanecer dentro del IAD/SDA posterior a su habilitacidn por un plazo minimo
de un (1) afio.

14.17 Entregar los Documentos otorgados en el exterior (segun aplique) dentro de los
30 dias habiles posteriores a la firma del acta de inicio de conformidad con el numeral
6.1.11 del estudio previo.

14.18 Las demas que se deriven de la naturaleza propia del IAD/SDA, los Documentos
del Proceso y las Ofertas presentadas.

Impuesto de Timbre

A continuacidn se presenta el texto de la comunicacion del 6 de mayo de 2025, emitido por CCE,
en donde emite un Concepto sobre la aplicacién del Impuesto de Timbre Nacional en el Marco
del Estado de Conmocidén Interior.

Antecedentes normativos (Impuesto de Ti): El Gobierno Nacional, mediante Decreto
062 del 24 de enero de 2025, declar6 el Estado de Conmocion Interior en la region del
Catatumbo, el area metropolitana de Cucuta y los municipios de Rio de Oro y Gonzalez del
departamento del Cesar, con fundamento en el articulo 213 de la Constitucién Politica y la Ley
137 de 1994.

En ejercicio de las facultades legislativas conferidas al Ejecutivo durante los estados de
excepcion, se expidid el Decreto 175 del 14 de febrero de 2025, el cual establece medidas
tributarias extraordinarias para cubrir los gastos derivados de dicha situacién. En particular, se
modifico transitoriamente el paragrafo 2 del articulo 519 del Estatuto Tributario, incrementando
la tarifa del Impuesto de Timbre Nacional para determinados actos juridicos.

Competencia de las Entidades Compradoras: En el marco del régimen de contrataciéon
estatal, corresponde a las Entidades Compradoras garantizar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales derivadas de sus actos administrativos y contractuales. Por tanto, frente a la medida




ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Version: 03

IDEA PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

@ SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL Y | -°0%190: GIC-F028
4

adoptada mediante el Decreto 175 de 2025, deben verificar, caso a caso, si los documentos
suscritos durante el proceso contractual generan la obligaciéon de pagar el Impuesto de Timbre
Nacional.

Esta validacion debe considerar:

e El valor econdmico de la contratacién.

¢ El tipo de documento.

¢ El rol de la entidad frente al documento (otorgante, aceptante, suscriptor).

e Las posibles exenciones expresamente establecidas que le apliquen a la Entidad
compradora.

Obligacion de reflejar el impuesto en los simuladores de contratacion: Una vez
determinada la procedencia del tributo, la Entidad Compradora debera incluir el impuesto como
un gravamen adicional dentro de los simuladores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano -
TVEC- y demas herramientas de planeacién contractual, con el fin de garantizar que los precios
cotizados por los proveedores reflejen adecuadamente la realidad fiscal vigente durante el estado
de excepcion.

Este proceder se encuentra amparado por la autonomia administrativa, técnica, econémica y
juridica de las entidades, que responde al principio de planeacién contenido la Ley 80 de 1993.

En atencion a la modificacion normativa transitoria introducida por el Decreto 175 de 2025, y
frente a la existencia de hechos generadores del Impuesto de Timbre Nacional en documentos
contractuales suscritos por entidades publicas en el marco de la aplicacién de los Mecanismos de
Agregacion de Demanda -MAD-, éstas deben:

e Evaluar su sujeciéon al impuesto.
¢ Identificar la existencia o no de exenciones aplicables.

e Reflejar, en consecuencia, el impuesto como un gravamen adicional dentro de los
simuladores disponibles para cada MAD, asi como en sus documentos e
instrumentos de planeacion contractual.

Esta obligacién contribuye a la legalidad, transparencia y sostenibilidad fiscal de los procesos de
contratacion disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano -TVEC-, durante la vigencia
del estado de conmocidn interior.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucién sera contado a partir de la suscripcién del acta de inicio, previa expedicidon
del registro presupuestal y aprobacidon de garantias, sin sobrepasar el 21 de noviembre de 2025.

LUGAR DE EJECUCION y ENTREGA.

El contrato se ejecutara en Bogota D.C.

PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO:




ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Version: 03

IDEA PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

@ SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL Y | -°0%190: GIC-F028
4

En la Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano a través del Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo II, la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente informa que el simulador para estructurar los
eventos de cotizacién es una herramienta que deben utilizar las entidades para plasmar su
necesidad de adquirir bienes o servicios y que esta herramienta no es un mecanismo para que
las entidades definan el presupuesto, por lo tanto las entidades estatales deben utilizar
informacion historica de compras realizadas previamente con el fin de que puedan estimar las
cantidades y presupuesto adecuado para la adquisicién de bienes y servicios y aclara que los
precios dados por el simulador corresponden a precios techo del catdlogo presentado por los
proveedores durante la operacion principal, que en ningln momento corresponden a precios de
ordenes de compra o de contratos realizados.

Por lo anterior la entidad elaboré el estudio de mercado de acuerdo con lo establecido en el
numeral 4.3.4 del manual de contratacion, para lo cual solicito cotizaciones a los siguientes
cuatro (4) proveedores que comercializan los productos de Microsoft dentro de la modalidad de
Enterprise Agreement y categoria del partner LSP:

- Controles Empresariales
- Software One

- Bext

- Noventiq

De los anteriores se recibid cotizacion de tres (3) proveedores:
- Controles Empresariales
- Software One

- Noventiq

Los siguientes cuadros muestran los valores ofertados por cada proveedor, pero ajustados a
las cantidades requeridas:
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Noventiq Internacional Colombia S.A.S.

Item |CODIGO CATALOGO|  DESCRIPCION DEL BIEN v/0 servicio | N'PAP DE | \TiDAD| vALOR UNITARIO |  IvA UNIT VR BASE VRO & 0
MEDIDA + TIMBRE
1 T6A- Microsoft 0365 E1 Exist Cust Subscription Per Mes (16) 5.024 $37.400,00 0 $187.897.600,00 $189.776.576,00
00024EAEASENT  |User EAEASENT : A o270 75575,
AAD- Microsoft M365 E3 Unified Exist Cust
2 ort Mes (16) 7.760 $134.640,00 o| $1.044.806.400,00]  $1.055.254.464,00
33204EAEASENT Subscription Per User_EAEASENT
AAD- Microsoft M365 E5 Unified Exist Cust
3 crosott nitied Exist Lus Mes (16) 160 $204.042,50 0 $32.646.800,00 $32.973.268,00
33168EAEASENT Subscription Per User_EAEASENT
Microsoft M365 E5 Security Subscription P
4 |PEs-00002EAEASAP | €700 CCurtty SUbSCription Fer 1 -y e (16) 7.760 $42.627,50 0 $330.789.400,00 $334.097.294,00
User EAEASAP
Microsoft Defender 0365 P1 Subscription P
5 |KF5-00002EAEASAP | CrosOMt DeTender ubseripion Fer | es (16) 5.632 $6.375,00 0 $35.904.000,00 $36.263.040,00
User EAEASAP
Microsoft Exchange Online P2 Subscription
6 |TQA-O00D1EAEASAP Mes (16) 1.248 $25.415,00 0 $31.717.920,00 $32.035.099,20
Per User_EAEASAP
Microsoft Win Server Datacenter Core All . i
7 : Licencia 2 $24.789.060,00 $4.709.921,40 $49.578.120,00 $59.493.744,00
9EA-00271EAAP Languages License & Software Assurance 16
Microsoft Win Server Datacenter Core All
8 |9EA-00273EAAP \Crosott Win Server Datacenter tore Licencia 2 $6.197.520,00| $1.177.528,80 $12.395.040,00 $14.874.048,00
Languages Software Assurance 16
Microsoft I & Project P3 Subscipti
9 |7L5-00002EAEASAP | 'CrOSOTt FlaNner & Froject 3 subsaption Mes (16) 2 $95.370,00 $0 $3.051.840,00 $3.082.358,40
Per User_EAEASAP
10 [IT-SW-04-02 Soporte técnico reactivo Hora 20 350.000 $ 66.500 $7.000.000,00 $8.400.000,00
TOTAL $1.735.787.120,00| $ 1.766.249.891,60

CONTROLES EMPRESARIALES S.A.S.

ltem [CODIGO CATALOGO DESCRIPCION DEL BIEN Y/O SERVICIO LT [ CANTIDAD | VALOR UNITARIO IVA UNIT VR BASE VLTI OE © B2
MEDIDA + TIMBRE
T6A- Microsoft 0365 E1 Exist Cust Subscription Per
1 ' Xist Cust subscript Mes (16) 5024 | 40.437,00 | $ -|$  203.155.488,00 $205.187.042,88
00024EAEASENT User_EAEASENT
AAD- Mi ft M365 E3 Unified Exist Cust
2 crosott nitied EXISt “us Mes(16) | 7.760 |$ 143.775,00 | $ -|$ 1.115.694.000,00]  $1.126.850.940,00
33204EAEASENT Subscription Per User_EAEASENT
AAD- Microsoft M365 ES Unified Exist Cust
3 Mes (16, 160 215.663,00 - 34.506.080,00 34.851.140,80
33168EAEASENT Subscription Per User_EAEASENT es (16) 5 ? » 5
Microsoft M365 E5 Security Subscription Per
4 |PEJ-O0002EAEASAP Mes (16) 7.760 S 44.930,00 | $ - s 348.656.800,00 $352.143.368,00
User_EAEASAP
Microsoft Defender 0365 P1 Subscription Per
5 |KF5-00002EAEASAP Mes (16) 5.632 S 8.986,00| $ -ls 50.609.152,00 $51.115.243,52]
User_EAEASAP
Microsoft Exchange Online P2 Subscription
6 |TQA-00001EAEASAP | xchange Onil ubseript Mes (16) 1.248 | 26.958,00 | $ s 33.643.584,00 $33.980.019,84
Per User_EAEASAP
Mi ft Win S Dat. ter C All
7 CrosoTt Win Server Datacenter tore Licencia 2 $ 2293213400 | $4.357.10546 | $  45.864.268,00 $55.037.121,60
9EA-00271EAAP Languages License & Software Assurance 16
Microsoft Win Server Datacenter Core All . .
8 |9EA-00273EAAP Licencia 2 S 7.076.432,00 | $1.344.522,08( $ 14.152.864,00 $16.983.436,80
Languages Software Assurance 16
Microsoft Planner & Project P3 Subsciption
9 |7LS-00002EAEASAP Mes (16) 32 S 116.817,00 | $ -ls 3.738.144,00 $3.775.525,44|
Per User_EAEASAP
10 (IT-SW-04-02 Soporte técnico reactivo Hora 20 S 296.536,00 | $ 56.341,84( S 5.930.720,00 $7.116.864,00
TOTAL $ 1.855.951.100,00| $ 1.887.040.702,88
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SoftwareONE Colombia S.A.S.

tem|CODIGO CATALOGO|  DESCRIPCION DEL BIEN v/0 servicio | UNIPAP DE |\ \TiDAD | VALOR UNITARIO |  IvA UNIT VR BASE ALORY O AR
MEDIDA + TIMBRE
T6A- Microsoft 0365 E1 Exist Cust Subscription Per
1 Mes (1 024 7. ; 190.329.21 192.232.508,1
00024EAEASENT  |User EAEASENT es (16) >0 s 37.884,00| 3 s 90.329.216,00 $192.232.508,16
AAD- Microsoft M365 E3 Unified Exist Cust
2 crosott nitted Exist tus Mes (16) 7.760 | '$ 136.382,40| $ -|'$  1.058.327.42400|  $1.068.910.698,24)
33204EAEASENT  |Subscription Per User EAEASENT
AAD- Microsoft M365 E5 Unified Exist Cust
Mes (1 1 206. ; 069.2 399,
3 33168EAEASENT Subscription Per User_EAEASENT es (16) 60 s 06.683,05| $ » 33.069.288,00 $33.399.980,88
Microsoft M365 E5 Security Subscription P
4 |PE)-00002EAEASAP | '<O%° ecurity subscription Per | jes (16) 7760 |$ 4317915 | $ -|s  335.070.204,00 $338.420.906,04
User EAEASAP
Microsoft Defender 0365 P1 Subscription P
5 |KFS-00002EAEASAP | CrosOTt Detender UbSCTIPUONPer | \res(16) | 5632 |3 6.457,50| $ s 36.368.640,00 $36.732.326,40
User EAEASAP
Microsoft Exchange Online P2 Subscripti
6 |TQA-00001EAEASAP | CrosOrt Bxchange Dnline Basubscription ¢ (16) 1248 | 25.743,90 | $ -ls 3212838720 $32.449.671,07
Per User_EAEASAP
7 Microsoft Win Server Datacenter Core Al Licencia 2 $  25.100.859,60| $4.770.873,32| $  50.219.719,20 $60.263.663,04
9EA-00271EAAP Languages License & Software Assurance 16 T T T T
Microsoft Win Server Datacenter Core Al
8 |9EA-00273EAAP Crosott Win Server Datacenter Lore Licencia 2 S 6.277.723,20| $1.192.767,41 | $ 12.555.446,40 $15.066.535,68
Languages Software Assurance 16
Microsoft Pl & Project P3 Subscipti
9 |715-00002EAEASAP | CrOSOTt Flanner & Froje UBSAPHION 1 Mres (16) 2 s 116.235,00| $ s 3.719.520,00 $3.756.715,20
Per User_EAEASAP
10 [IT-SW-04-02 Soporte técnico reactivo Hora 20 5 350.000,00( $ 66.500,00| $ 7.000.000,00 $8.400.000,00)
TOTAL $1.758.787.844,80| $ 1.789.633.004,71

la mediana y el valor promedio es el siguiente:

Proveedor Valor total Ofertado
Noventiq $1.766.249.891,60
Coem $1.887.040.702,88
SoftwareOne $1.789.633.004,71
Promedio $1.814.307.866,40
Mediana $1.789.633.004,71

mediana de las cotizaciones recibidas.

SIMULADOR IAD

El resumen de los valores ofertados ajustado a las cantidades definidas, junto con el calculo de

Por lo anterior, se obtiene un valor de mercado de $1.789.633.004,71, correspondiente a la

Que en virtud del Instrumento de Agregacién de Demanda para Software por catdlogo CCE-139-
IAD-2020, el Instituto realizé la simulacion de la compra utilizando el simulador version 24 del
16/09/25 vy el catalogo versidén 11 del 16/09/25 arrojando los siguientes resultados:
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i Departamento Nacional
de Planeacidn - DNP

e biic
Colombia Compra Eficiente

ﬁ RESUMEN DE COTIZACION
I

Version:24  16/09/2025 Software por Catalogo Il
4, Generar CSV

n de la En

Nombre de la Entidad

Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales IDEAM 830000602 |
Direccién de la Entidad: Calle 25D 96B-70 m Bogotd, D.C.
Wime Espita Moz 3527160

Solicitud de cotizacién

Segmento Suite Corporativa Propésito N/A Catélogo MICROSOFT Categoria Enterprise Agreement-
Educativo
Presupuesto Limitacion a
_ ¢ 3.90624| ostimado|(COR) ¢ 177885239000 MIEME “

Eodigoidel Descripcion po erfil Informacién adicional o aide Cantidad
producto pago

dad Compradol
IT:
elé

ToA- - Monthly Suscripeion
Mcrosoft 0365 Ef Exist Cust |06 E1 Exist Cust (Sujeto a condiciones. Valdar con el Proveedor y/o ' Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
1 |O004BABASEN | g e cription Per User_EAEASENT Fabricante antes de publicar.) Subseription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con 5.024
T s pago anual
AAD- " ) Monthly Suscripcion
Microsoft M365 E3 Unified Exist Cust | M365 E3 Unified FUSL Exist Cust (Sujeto a condiciones. Validar con el ' Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
2 SBZOAE?EASEN Subscription Per User_EAEASENT Proveedor y/o Fabricante antes de publicar.) f“'bsc”"""" NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE ";"gi”::\ﬁ:"‘ 7.760
R G:EZ'EASW Microsoft M365 E5 Unified Exist Cust | M365 E5 Unified FUSL Exist Cust (Sujeto a condiciones. Validar con el Z:’;;Tr‘ ion A va  |na A Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO ::::L:ICC‘Z’:‘ 160
2 Subscription Per User_EAEASENT Proveedor y/o Fabricante antes de publicar.) Subser Categoria: ENTERPRISE o ot
) Monthly Suscripcion
PEJ- Mcrosoft M365 E5 Security ' Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
4 |00002EAEASAP|  Subscription Per User EAEASAP M365 E5 Security Subscription NA NA NA NA Catonri: ENTERPRISE mensual con 7.760
s pago anual
Monthly Suscripcion
KFS- Mcrosoft Defender 0365 P1 ’ Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
5 |o0002EAEASAP|  Subscription Per User_EAEASAP Defender 0365 P1 f“bsc”"""" NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE ";';“::‘E:"‘ 5632
) Monthly Suscripcion
ToA- Microsoft Exchange Online P2 ' Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO
6 | 00001EAEASAP|  Subscription Per User EAEASAP Exchange Oniine P2 Subscription NA NA  [NA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con 1.248
s pago anual
License/Soft
Microsoft Win Server Datacenter Core
Acuerdos Mcrosoft: EA GOBIERNO
7 |9EA-00271EAAP| Al Languages License & Softw are Win Server Datacenter Core ware NA NA  |NA NA cuerdos Merosol Licencia 2
Assurance Categoria: ENTERPRISE
Assurance 16 Licenses_EAAP
Pack
Mcrosoft Win Server Datacenter Core
9EA- Software Acuerdos Mcrosoft: EA GOBIERNO
8 | gn2rapanpica |AlLanguages Software Assurance 16 Win Server Datacenter Core e NA NA  |NA NA Cotour, ENTERPRISE Licencia 2
Licenses_EAAPICA
7Ls- Microsoft Planner & Project P3 Monthly Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO Suscripeion
9 | 00002EAEASAP|  Subsciption Per User EAEASAP Planner & Project P3 Subscription NA NA - INA NA Categoria: ENTERPRISE mensual con 32
s pago anual
8 Proveedor debe llevar a cabo las actividades de soporte reactivo
orientadas a la solucion de cualquier problema que se presente sobre Todas
10 | msw-04-02 Soporte técnico reactivo los Productos, reparacion de los productos instalados, reconfiguracion |N/A Remota | Profesional |Hora las Categoria: Servicios Complementarios NA 20
de las aplcaciones, indisponibilidad de los Productos y Servicios zonas
instalados, de acuerdo con los tiempos definidos (ver ficha tecnica)




SOLICITUD DE PROCESO CONTRACTUAL y | -°digo: GJC-F028
ESTUDIOS PREVIOS ACUERDO MARCO DE |Versién: 03
PRECIOS Y TVEC Fecha: 22/07/2025

C Precio unitario Precio ’unltarlo * Precio total
pago Gravamenes
) Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 5.024 $ 35.547,00 $ 35.906,00 $ 180.391.744,00
pago anual
" Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 7.760 $127.734,00 $ 129.024,00 $1.001.226.240,00
pago anual
N Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 160 $203.515,00 $205.571,00 $32.891.360,00
pago anual
. Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 7.760 $42.578,00 $43.008,00 $ 333.742.080,00
pago anual
; Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 5.632 $7.422,00 $7.497,00 $42.223.104,00
pago anual
N Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 1.248 $28.516,00 $ 28.804,00 $35.947.392,00
pago anual
Acuerdos Microsoft: EA GOBIERNO . .
Categoria: ENTERPRISE Licencia 2 $27.769.460,00 $28.049.960,00 $56.099.920,00
Acuerdos Microsoft: EA GOBIERNO X X
Categoria: ENTERPRISE Licencia 2 $8.794.899,00 $8.883.736,00 $17.767.472,00
) Suscripcion
Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
Categoria: ENTERPRISE mensual con 32 $ 106.640,00 $107.717,00 $ 3.446.944,00
pago anual
Categoria: Servicios Complementarios NA 20 $127.000,00 $128.283,00 $ 2.565.660,00
Subtotal $1.706.301.916,00
IVA $14.377.056,42
Valor Total $1.720.678.972,42
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TRM utilizada: $3,906,24 (15-09-2025).

Incluyendo IVA para los items 7, 8 y 10 y el impuesto de timbre se tiene lo siguiente:

Subtotal (base + timbre) $1.706.301.916,00
Valor base (Subtotal/1,01) $ 1.689.407.837,62
IVA (base * 19%) $ 14.377.056,42
Impuesto de timbre (base *

1%) $ 16.894.078,38
Total (Base + IVA + Timbre) ($1.720.678.972,42

NOTA: El simulador incluye el impuesto de timbre en el subtotal porque asi esta formulado el
simulador.

De acuerdo con lo anterior, el simulador arroja un valor de MIL SETECIENTOS VEINTE MILLONES
SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y DOS PESOS CON 42/100
($1.720.678.972,42), impuestos incluidos.

En resumen, se tiene un valor de mercado de $1.789.633.004,71 y un valor de simulador de
$1.720.678.972,42, los cuales difieren en $68.954.032,29, cifra que puede explicarse por la
caida del délar de los ultimos dias.

Al comparar los resultados obtenidos por los anteriores mecanismos, el Instituto decide hacer
un promedio de los valores, para definir el presupuesto del proceso por la suma de MIL
SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS CON 57/100 ($1.755.155.988,57), impuestos
incluidos.

Se aclara que el Proveedor esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras el Software y
Servicios adicionales al valor establecido en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la
Cotizacion del Proveedor seleccionado.

El precio del Software y los Servicios adicionales puede o no estar en Doélares Americanos, pero
debe ser expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacién:

Para Solicitudes de Cotizacidn realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la
TRM es la de cierre del Gltimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacion realizadas
entre el 16 y el Ultimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

Durante la ejecucién de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Software disponibles
en ddlares puede variar de la siguiente forma:

A los 30 dias calendario siguientes al envio de la Solicitud de Cotizacién, la Entidad Compradora
y el Proveedor deben verificar si hay una variacién superior al 5% entre la TRM de la Solicitud
de Cotizacién y la TRM disponible en http://www.banrep.gov.co/es/trm o en la fuente de
informacidén que la sustituya. Si la variacidon es superior al 5%, el precio de los Servicios de
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Software del siguiente periodo de facturacion cambia en la misma proporcién de dicha variacién.
El punto de comparacion inicial es el de la fecha de envio de la Solicitud de Cotizacién, para las
demas actualizaciones, el punto de comparacién sera el de la Gltima actualizacion.

El precio que el Proveedor cotiza en la Operacidon Secundaria incluye y remunera integralmente
todas las condiciones solicitadas en la Orden de Compra por la Entidad Compradora.

Colombia Compra Eficiente determinara el precio maximo del bien o servicio mediante la
aplicacién de la siguiente formula:

P = Pbs / (1-G)

Donde:

e P: es el precio maximo del Software por catalogo y servicios adicionales antes de impuestos,
incluidos los gravamenes adicionales (estampillas).

e Pbs: Es el precio del Software por catalogo y servicios adicionales en pesos calculado con la
TRM segun el procedimiento descrito previamente en esta clausula.

¢G: es el porcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales
(estampillas), G sera igual a cero (0).

El Proveedor seleccionado esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras del Software
por catalogo y servicios adicionales al valor estipulado en la Orden de Compra colocada, de
acuerdo con la Cotizacion.

El presupuesto oficial se estimdé conforme a la disponibilidad de recursos de la Entidad, pero se
aclara que la necesidad es superior, razén por la cual se buscara adicionar la orden de compra a
partir de los ahorros obtenidos.

Forma de pago IDEAM

El INSTITUTO pagara al CONTRATISTA el valor del contrato en un solo pago, previo recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del documento que acredite el aprovisionamiento de las
licencias y del Informe del proveedor en formato A-GJ-F047 o aquel que lo sustituya o modifique.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectuar cada pago, EL CONTRATISTA deberd presentar:

a) Informe de las actividades desarrolladas y/o de los entregables.

b) Pantallazo de la publicacion del informe de ejecucion en la plataforma Secop II.

c) Certificado de recibido a satisfaccion por el supervisor del contrato, en donde conste el estricto
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones y/o entregables del contrato.

d) Factura o documento equivalente. Segun lo ordena el paragrafo segundo del articulo
2.8.1.7.6. del Decreto 1068 de 2015, la factura o documento equivalente debe describir el
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maximo nivel de detalle del gasto contratado de acuerdo al Catalogo de Clasificacion
Presupuestal — CCP o Catdlogo de Productos.

e) Certificado de entrega en Almacén General del IDEAM, en los casos que resulte aplicable.

f) Recibos de pago y/o certificacién de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (salud, pension y ARL).

g) Para el Ultimo pago deberd presentar proyecto de acta de liquidacién en el caso de que el
contrato sea objeto de liquidacidén o proyecto de cierre de expediente contractual en caso en que
el contrato no sea objeto de liquidacion de conformidad con lo pactado en el contrato y lo
estipulado por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos se consignaran en la cuenta de ahorros o corriente que por
escrito sefialé EL CONTRATISTA en el formato de registro de terceros y cuentas bancarias.

PARAGRAFO TERCERO: El monto total pagado no podra exceder el valor total del contrato.
Todos los pagos estaran sujetos a la programacion y disponibilidad mensual del P.A.C., conforme
a la normatividad vigente emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito publico y al
cumplimiento de los procedimientos establecidos en el proceso de Gestion Financiera, incluidos
en el Sistema de Gestidn Integrado del Instituto. Asi mismo, si los documentos para realizar el
pago se radican en el mes de diciembre, estara sujeto ademas a la circular de cierre emitida por
el Ministerio de Hacienda y crédito Publico Admon SIIF Nacidon y/o a la constitucion de cuentas
por pagar. Una vez se realice el pago del presente contrato, los saldos sin ejecutar que hubieren
sido asignados para el mismo, seran liberados por el Grupo de Presupuesto del IDEAM previa
solicitud por parte del supervisor, garantizando asi la debida gestion de los recursos durante la
presente vigencia.

PARAGRAFO CUARTO: Si la factura o documento equivalente no ha sido correctamente
elaborada o no se acompafia de los documentos requeridos para el pago, el término para este
efecto sélo empezara a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se haya
aportado el ultimo de los documentos exigidos en el presente documento. Los retardos que se
presenten por este concepto seran responsabilidad del contratista y éste no tendra derecho al
pago de intereses de ninguna naturaleza.

SUPERVISOR

La supervision y control de ejecucion del contrato, sera ejercida por el Coordinador del Grupo de
Tecnologia y Comunicaciones, quien deberd observar en el ejercicio de sus funciones conforme
a lo dispuesto en el numeral 1°del articulo 4° y numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993,
los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, y demas normas concordantes, asi como el manual
de contratacién de la Entidad.
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GARANTIAS A EXIGIR AL CONTRATISTA ?°

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento de acuerdo con lo establecido
en la minuta del IAD/SDA de Software por Catalogo II CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-
075-02-2024.

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por
el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
10 % de la Orden de Duracion de la Orden de
Compra y seis (6) meses

Cumplimiento del contrato

Compra .
mas.
Calidad y correcto funcionamiento de 10% de la Orden de Duracion de la Orden de
. Compra y seis (6) meses
los bienes Compra

mas.
Duracion de la Orden de
Compra y seis (6) meses

0,
Calidad del servicio 10 % de |a Orden de

Compra .
mas.
Pago de salarios, prestaciones sociales 5% del Valor de la Duracion de la Orden de
legales e indemnizaciones laborales Orden de Compra Compra y (3) tres afios mas

El amparo de calidad del servicio debera solicitarse por parte de la Entidad Compradora cuando la orden
de compra cuente con servicios.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la Orden
de Compra.

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberdn ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en
la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. En todo caso de conformidad con
el Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacién.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera
ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado
en la tabla de esta seccion después de haber sido afectada.

ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE (NO APLICA)

ANALISIS DEL SECTOR (NO APLICA)

ANALISIS DE RIESGOS

NA

CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
(Describa en este punto las condiciones del contrato a celebrar)

Comprende vigencias futuras: SI NO X
En caso afirmativo, indique cudles vigencias futuras se comprometen y si estan aprobadas:

BIENES EXCLUIDOS DE IVA
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(Describa si los bienes y/o servicios a contratar se encuentran excluidos del IVA)

Los bienes y/o servicios a contratar si no _X se encuentran excluidos del IVA, sin embargo,
se aclara que los items 1 a 6 y 9 de la orden de compra se encuentran exentos de IVA por
tratarse de servicios en nube, segun el numeral 21 del articulo 476 del Estatuto Tributario.

Asi mismo, se indica que el presente proceso incluye impuesto de timbre del 1%.

RECOMENDACIONES

En razén de la necesidad de adelantar las actividades antes relacionadas, de conformidad con
los motivos expuestos y soportados en el presente estudio y contando el IDEAM con los recursos
econdmicos disponibles en su Presupuesto General de Rentas y Gastos, de la vigencia de 2025
para satisfacer la necesidad aqui determinada, se considera conveniente y oportuno adelantar
el proceso contractual respectivo, tendiente a cumplir con los propédsitos establecidos, para la
buena marcha y el efectivo cumplimiento de los cometidos del Instituto.

FIRMAS
F Funcionario o contratista que Supervisor
elaboro el documento:
Nombre: Nombre:
Pedro Fonseca Albarracin Wilmer Espitia Muioz
Cargo: Contratista Cargo: Jefe Oficina de Informatica
/’_\ / 7
= Firma:r—
Usuario Comprador TVEC

Nombre:

Wilmer Espitia Muioz
Cargo: Jefe Oficina de Informatica

. ¥ TRV L L A —
Firma: -} -

HISTORIAL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION
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INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM
OFICINA DE INFORMATICA
Proceso servicios integrados de correo electrénico, antivirus, ofimatica y colaboracién en la nube
ANO 2025

Evento CCE RFQ 199243

Habiendo culminado el termino para la presentacién de cotizaciones por parte de los proveedores en el Evento de
Cotizacién No. 199243, cuyo objeto contempla “(INFO-060) RENOVACION DE LOS SERVICIOS INTEGRADOS DE
CORREOQO ELECTRONICO, ANTIVIRUS, OFIMATICA Y COLABORACION EN LA NUBE”y cuyo presupuesto asignado por el
Instituto para este evento asciende a la suma de MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO
CINCUENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS CON 57 CENTAVOS
($1.755.155.988,57) incluido impuestos; y una vez verificadas las respuestas de los proveedores habilitados, el
Comité Verificador y Evaluador se permite presentar el informe correspondiente, de la siguiente manera:

RFQ -SC- MicrOSOft - Evento 199243 Concluyd el evento

Versiones | 198243a - Completa (actual)

+ Resumen dsl evento
*+ Ests a2 un rezumsn dsl evento de sourcing RFQ - SC - Microsoft. Este s un RFQ evenio a fusnts 1AD Software por Catalogo Il Se solicita & los provesdorss qus prasentsn
zuz ofertaz en COP. Un total de 12 provesdorss fusron invitados a pressntar una oferta para este evento, ds loz cualss 4 lo hicieron con &xito y 5 no regpondiercn a la invitacion.
El provesdor CONTROLES EMPRESARIALES SAS envio la mejor oferta entre 12 provesdorss. Su oferta tisns un valor de 1.681.628.332,00 COP para provesr &l 100 % des los
articuloz y servicios requeridos. Esta cotizacion supondra un ahomo potencial de 39.050.640.42 COP.

Crear un evento de seguimiento
CCITﬂgJI’EClOI" Tlempo Detalles Provesdores Evaluacliones Respuestas
Configuracién basica
Nombre del evento RFQ - SC - Microsoft
Divisa COP

Ma&s informacion del
evento

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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Datos adjuntos

Seccién de adjuntos

Hombre del adjunto
CDP 17025 ADICION.pdlf EP MICROSOFT AVHC 22002025« pdifiormato_rig_-_justificacion_de_compra_de_software xlax
Archivo adjunto
GDP_17025_ADIGION pl Permitir al proveedor responder con un adjunto

Hacer que sea cbligatoria la respuesta.
EP_MICROSOFT_AVHC_zzoaz02av pdi
foimato_ity_-_justiicacion_de_compia__ oeccion de adjuntos

Hombre del adjunto
010._231 _softwars_catalogo_ji_v24_16-09-2025 aimulador (1) (7)xlsb
Archivo adjunto

attps://celombiacompra coupahost.com/quotes/requests199243a/show_activeffevent_settings_tab

El evento se apertura el dia 29 de septiembre de 2025 con fecha programada de cierre para el dia 04 de octubre,
fecha en la cual finalizo.

Linea de tiempo Expandir todos | Contraer tod

29/09/25 10:40 v

AmericalBogata Configuracién del evento >

1h : 11min.

29/09/2511:51 v

AmericaBogota RFQ Agregar tarea >

4d : 17h : Omin.

04/10/25 04:51 (O »
AmericaBogota Evaluacién Agregar tarea >

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccién: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 3527160

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 110012

contacto@ideam.gov.co
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SIMULADOR DILIGENCIADO POR LA ENTIDAD:

Direccion de la Entidad:

Nombre funcionario Comprador.

Correo de comprador:

Segmento

Informacion de la Entidad Compradora

Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales IDEAM

Calle 25D 968-70

Wilmer Espitia Mufioz

gov.co

TRM s 3.906,24

Presupuesto
estimado (COP)

Munici

ipio

830000602

Bogota, D.C.

Teléfono de contacto:

Numero RF.

3527160

198054

Setéoe HeRosoT
Linitasana
¢ 17839000 MIEYME

digo del Forma
item Lpoeld Nombre Descripcion Tipt Asistencia Unidad | Zona Informacion adicional Made | cantidad
producto pago

Enterprise Agreement-
Categoria Tprise Ag
Educativo

Precio unitario

Subtotal

VA

Valor Total

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Calle 25 D N

Direccion

Conm

Linea

No. 96 B

70 Bogota D.C

>., Colomt

- Monthly Suscripeion
Mcrosoft 0365 E1 Exist Cust 0365 E1 Exist Cust (Sujeto a condiciones. Validar con el Proveedor y/o Acuerdos Microsoft: EA/EAS GOBIERNO
1 UBDZAE?EASEN ‘Subscription Per User_EAEASENT Fabricante antes de publicar,) sSuDscnpnon NA NA NA VA Categoria: ENTERPRISE rr;l;sﬂu:lvz:‘n 5.024 $35.547,00 $35.906,00 $180.391.744,00
AAD- Vonihly Suscripcion
Microsoft M365 E3 Unified Exist Cust | M35 E3 Unified FUSL Exist Cust (Sujeto a condiciones. Valdar con el Acuerdos Mcrosoft: EATEAS GOBIERNO
2 |SB204EABASEN | o per User, EABASENT Provesdor ylo Fabricante antes de publcar.) subscription NA NA|NA NA Catsgoria: ENTERPRISE mensual con 7.760 $127.734,00 $120.024,00 $1.001.226.240,00
T s pago anual
3 | 3a160mamasen | Merosoft M36S ES nied Exist Cust | M365 ES Unified FUSL Bxist Cust (Sujeto a condiciones. Valdar con el ;’";‘"‘y A R o Acuerdos Mcrosoft: EA/EAS GOBIERNO S“SC""‘”é" 150 $203515,00 $205571,00 $32:891.360,00
A Subscrpton or Lser_EAEASENT movesdor o Fabricants anes de pucar) Subscripion Caegor: ENTERPRISE merslcon . 73 2013004
Vonihly Suscripeion
PE- Mcrosoft M36S5 E5 Securiy Acuerdos Mcrosoft: EAIEAS GOBIERNO
4 00002EAEASAP|  Subscription Per User_EAEASAP MB65 E5 Security fuhscnpmn NA NA NA VA Categoria: ENTERPRISE ps";::l::r 7.760 $42578,00 $43.008,00 $333.742.080,00
vonthly Suscripeion
Fs- Microsoft Defender 0365 PL Acuerdos Microsoft: EAIEAS GOBIERNO
5 [ oo00otatasap|  Subsertion ber User SACAGAP Defender 0365 PL Sscrpion| WA NA  |Na NA oo ENTERPRSE mensucon | 5622 $7.422.00 $7.497.00 $42.223.104,00
Monthly Suscripcion
TQA- Microsoft Exchange Online P2 Acuerdos Microsoft: EA/IEAS GOBIERNO
6 00001EAEASAP Subscription Per User_EAEASAP Exchange Online P2 SSuDscnpnon NA NA NA (VA Categoria: ENTERPRISE mensual con 1248 $28516,00 $28.804,00 $35.947.392,00
Microsoft Win Server Datacenter Core Licen: it
™ Acterdos Mcrosolt: EA GOBERNO
7 AllLanguages License & Software Win Server Datacenter Core ae NA NA (A A Licencia 2 $27.769.460,00 $28,049.960,00 $56.099.920,00
Assurance Categoria: ENTERPRISE
Assurance 16 Licenses_EAAP
Pack
Microsoft Win Server Datacenter Core
- Softw are Acuerdos Mirosoft: EA GOBIERNO
8 00273EAAPCA All Languages Softw are Assurance 16 Win Server Datacenter Core | Assurance NA NA NA VA Categoria: ENTERPRISE Licencia 2 $8.794.899,00 $8.883.736,00 $17.767.472,00
Licenses_EAAPICA
Vonihly Suseripeion
71s- Microsolt Planner & Project P3 Acuerdos Mcrosoft: EATEAS GOBIERNO
9 00002EAEASAP ‘Subsciption Per User_EAEASAP Panner & Project P3 | Subscription NA NA NA VA Categoria: ENTERPRISE mensual con 32 $106.640,00 $107.717,00 $3.446.944,00
s pago anual
& Proveedor debe levar a cabo las actividades de soporte reactivo
orientadis a a solucion de cualquier problera que se presente sobre Todas
10 T-SW-04-02 Soporte técnico reactivo los Productos, reparacion de los productos instalados, reconfiguracion |NA Remota Profesional [Hora las Categoria: Servicios Complementarios NA 20 $127.000,00 $128.283,00 $2.565.660,00
de las aplcaciones, indisponibiidad de los Productos y Servicios zonas
instalados, de acuerdo con los tiempos definidos (ver ficha tecrica)

$1.706.301.916,00
$14.377.056,42

$172067897242
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Gravamenes adicionales

Descripcién Gravamen Porcentaje
Impuesto de timbre 1,00%

Total porcentaje: 1,00%

Dentro del simulador se incluyd en “gravamenes adicionales” el impuesto de timbre en virtud del “Concepto sobre la
aplicaciéon del Impuesto de Timbre Nacional en el Marco del Estado de Conmocion Interior” expedido por CCE, que

cita:

(...)

3. Obligacidn de reflejar el impuesto en los simuladores de contratacion

Una vez determinada la procedencia del tributo, la Entidad Compradora debera incluir el impuesto como un
gravamen adicional dentro de los simuladores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano -TVEC- y demas
herramientas de planeacion contractual, con el fin de garantizar que los precios cotizados por los proveedores
reflejen adecuadamente la realidad fiscal vigente durante el estado de excepcion.

Este proceder se encuentra amparado por la autonomia administrativa, técnica, econdémica y juridica de las
entidades, que responde al principio de planeacion contenido la Ley 80 de 1993. (...)

MENSAJES DEL EVENTO: Durante el termino de produccion del evento de cotizacion No.199243 se presentaron las
siguientes observaciones:

Controles Empresariales: Buen dia, por favor publicar el simulador correspondiente al evento. Gracias
Respuesta: Cordial Saludo. Conforme al a observacién realizada por CONTROLES EMPRESARIALES SAS, se
procede a publicar el simulador denominado "010._231.software_catalogo_ii_v24_16-09-2025 simulador (1)
(7).xIsb". en la pestafia "Detalles" documentos adjuntos

Consorcio IAD Dinamico Softwareone: Buen dia informamos a la entidad que el simulador no permite
generar las macros requeridas para la creacién de la pestafia en la que podemos colocar los descuentos y
presentacién formal de la oferta. podrian por favor verificar y subir a plataforma la ultima version

Respuesta: Buenas tardes. Conforme a la observacién realizada por el CONSORCIO IAD DINAMICO
SOFTWARE, se verifica que el documento cargado en el proceso RFQ corresponde a la ultima version
""010._231.software_catalogo_ii_v24_16-09-2025 simulador (1) (7)

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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- Consorcio IAD Dinamico Softwareone: Buen dia agradecemos a la entidad revisar el simulador adjunto ya
gue no permite generar la pestafia de cotizacion en la que se pueden ver los valores de los productos y sobre
la cual colocamos los descuentos para la presentacion de la oferta.

Respuesta: Cordial Saludo. De acuerdo con la observacién realizada por el CONSORCIO IAD DINAMICO
SOFTWARE ONE. Una vez revisado el simulador publicado por la entidad, se confirma que el mismo no presenta
inconsistencia o error. Se solicita validar configuracién del antivirus, que no esté blogueado el archivo y que
estén habilitadas las macros.

- Union Temporal BGH: Buen dia, Informamos a la entidad que el simulador cargado no permite la ejecucién
de la macro, agradecemos a la entidad poder revisar el simulador cargado. Muchas gracias.
Respuesta: Cordial Saludo. De acuerdo con la observacidn realizada por la UNION TEMPORAL BGH. Una vez
revisado el simulador publicado por la entidad, se confirma que el mismo no presenta inconsistencia o error. Se
solicita validar configuracién del antivirus, que no esté bloqueado el archivo y que estén habilitadas las macros.

RESPUESTAS PROVEEDORES: A continuacion, se relacionan las ofertas presentadas por los proveedores al evento
de cotizacion No. 199243:

- Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC
- Comunicacion Celular S.A Comcel S.A

- Consorcio IAD Dinamico Softwareone

- Controles Empresariales SAS

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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= Articeulos y servicios

Mombre

Provesdores
sdljudicados.

Loa articulos no estén en Lotes (11 articulos)

M axc02—-TEA-GOI4EAE. .

W pxc02—AAD-III0ALA...

S gxc02—-AAD-II1GBEA...

S axc02—PEJOO00ZEAE..,

S ax002--KF5-00002EAE.

= 5xc02—-TGA-D0001EA...

W axcO2—BEA-DOZTIEA...

S sxc02—-GEA-DOITIEA..

o ax002—7LE-0000ZEAE. ..

W 4x02—-IT-5W-04-02-5...

- axc02-1vA

Cantidad
ssporada

5.024,0000
{Unidad]}

7.7160,0000
(Uridag)  *

160,0000
(Uridac])
7.760,0000
{Unidad]}
5.632,0000
{Unidad])

1.248,0000
(Uridag)  *

2,0000
{Unidad]}
2,0000
{Unidad)

32,0000
{Unidad])

ho0

{Uinicad)

1,000
{Uiniciad)

Mojor precis

35.547.00 COP

127.734,00 COP

195.282.00 COP

41.718,00 COP

6.597,00 COP

25.059,00 COP

23.214.226,00
CoF

£.803.795,00 COP

93.714,00 COP

127.000,00 COP

12.056.302,00

Precio x Cantidad
esporads

178.588.128.00
cor

991.215.840,00
cop
31.248.720,00 COP

323.731.680.00
coF

37.154.304,00 COF
31.273.632,00 COP

46.428.452,00 COP

11.607.580,00 COP

2.998.848,00 COF

2.540.000,00 COP  Comuricackin

12.056.302,00 COP  CONTROLES

Comunicacién

CONTROLES

CONTROLES

CONTROLES

CONTROLES

CONTROLES

CONTROLES

CONTROLES

Total de la base

Mejor total (todos los

1.720.678.972,42 COP

1.668.841.496,00 COP

proveadores) Ahomes 51.837.476,42 COP
Major total de proveedor 1.681.628.332,00 COP
Aharros 39.050.640,42 COP
* Respuestas N
=2 —— -
Proveedor Nombre de |a respuesta Enviado Precio base Capacidad  Precio ofertado Ahorros LAdjudicado? Descalificacion Acciones
CONTROLES EMPRESARIALES SAS CONTROLES EMPRESARIALES SAS - 031 0V25 16:50 1.720.678.972 42 100% 1.681.628.332,00 39,060,640 42
1235841 0500 cop cop cop
C Te SA Colombia Telecormunicaciones S.A. ESP BIC - 0aN0/28 11:45 1.720678.972.42 100% 1.720.678.972,42 0,00 COP
ESPBIC #1225063 0500 cop cop
Consorcio WD Dinamico Softwareone Cansorcio IAD Dinamico Softwareone - 0aN0V25 15:50 172067897242 100% 1.722.314,695,00 -1.635.722 580
#1235085 0500 coer cor coP
Comunicacion Celular S A Comeel SA Comunicacion Celular S A Comeal SA - 031025 09:15 1.720.678.972,42 100% 1.703618.574 42 17.060 388,00
1236231 0500 coP coP cor

Porpagina 15 | 45 | 90
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Descripcion del Articulo (Texto)

T6A-00024EAEASENT-Suite
Corporativa- Microsoft 0365 E1
Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT

Colombia
Telecomunicaciones
S.A. ESP BIC
Colombia
Telecomunicaciones
S.A. ESP BIC -
#1235953
Respuesta del
proveedor

180.391.744,00 COP

IDEAM

Comunicacion Celular
S.A Comcel S.A

Comunicacion Celular
S.A Comcel S.A -
#1236231
Respuesta del
proveedor

178.588.128,00 COP

Consorcio IAD
Dinamico
Softwareone
Consorcio IAD
Dinamico
Softwareone -
#1235985
Respuesta del
proveedor

180.391.744,00 COP

CONTROLES
EMPRESARIALES SAS

CONTROLES
EMPRESARIALES SAS
- #1235941
Respuesta del
proveedor

179.487.424,00 COP

5024

Precio base

180.391.744,00 COP

Capacidad del proveedor:

5024

5024

5024

5024

AAD-33204EAEASENT-Suite
Corporativa- Microsoft M365 E3
Unified Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT

1.001.226.240,00
cop

991.215.840,00 COP

1.001.226.240,00
copP

1.000.225.200,00
cop

7760

1.001.226.240,00 COP

Capacidad del proveedor:

7760

7760

7760

7760

AAD-33168EAEASENT-Suite
Corporativa- Microsoft M365 E5
Unified Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT

32.891.360,00 COP

32.562.400,00 COP

32.891.360,00 COP

31.246.720,00 COP

160

32.891.360,00 COP

Capacidad del proveedor:

160

160

160

160

PEJ-00002EAEASAP-Suite
Corporativa- Microsoft M365 E5
Security Subscription Per
User_EAEASAP

333.742.080,00 COP

330.405.280,00 COP

333.742.080,00 COP

323.731.680,00 COP

7760

333.742.080,00 COP

Capacidad del proveedor:

7760

7760

7760

7760

KF5-00002EAEASAP-Suite
Corporativa- Microsoft Defender
0365 P1 Subscription Per
User_EAEASAP

42.223.104,00 COP

41.800.704,00 COP

42.223.104,00 COP

37.154.304,00 COP

5632

42.223.104,00 COP

Capacidad del proveedor:

5632

5632

5632

5632

TQA-00001EAEASAP-Suite
Corporativa- Microsoft Exchange
Online P2 Subscription Per
User_EAEASAP

35.947.392,00 COP

35.587.968,00 COP

35.947.392,00 COP

31.273.632,00 COP

1248

35.947.392,00 COP

Capacidad del proveedor:

1248

1248

1248

1248

9EA-00271EAAP-Suite Corporativa-
Microsoft Win Server Datacenter
Core All Languages License &
Software Assurance 16
Licenses_EAAP

56.099.920,00 COP

55.538.920,00 COP

56.099.920,00 COP

46.428.452,00 COP

56.099.920,00 COP

Capacidad del proveedor:

2

2

2

2

9EA-00273EAAPICA-Suite
Corporativa- Microsoft Win Server
Datacenter Core All Languages

17.767.472,00 COP

17.589.798,00 COP

17.767.472,00 COP

11.607.590,00 COP

17.767.472,00 COP

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales

Direccion: Calle 25 D No. 96 B
57) 3527160
Gratuita: (+57) 01 8000 110012
contacto@ideam.gov.co
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Software Assurance 16
Licenses_EAAPICA
Capacidad del proveedor: 2 2 2 2
7LS-00002EAEASAP-Suite
CEREEERNER [ E RO [HERTREF L 3.446.944,00 COP 3.412.480,00 COP 3.446.944,00 COP 2.998.848,00 COP | 32 3.446.944,00 COP
Project P3 Subsciption Per
User_EAEASAP
Capacidad del proveedor: 32 32 32 32
IT-SW-04-02-Suite Corporativa-
Remota-Profesional-Hora-Todas las 2.565.660,00 COP 2.540.000,00 COP 3.818.180,00 COP 5.418.180,00 COP 20 2.565.660,00 COP
zonas-N/A-Soporte técnico reactivo
Capacidad del proveedor: 20 20 20 20
IVA 14.377.056,42 COP 14.377.056,42 COP 14.760.259,00 COP 12.056.302,00 COP 1 14.377.056,42 COP
Capacidad del proveedor: 1 1 1 1

A través de la herramienta de “mensajes” dos (2) de los proveedores citados previamente, presentaron manifestacion
que justifica la oferta presentada:

1. Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC

Reciban un cordial saludo.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC, se permite informar que la solucion
requerida por la entidad es viable de acuerdo con las condiciones definidas, en
cantidades y especificaciones entregadas por la Entidad Compradora en el archivo de
REI,

Finalmente, se sugiere a la Entidad, en caso de que se requiera, Servicios
Complementarios, presupuestar bajo los Precios establecidos en el Catalogo de Precios
del IAD/SDA de Software por Catalogo II

Colombia Telecomunicaciones S.A ESP BIC, no esta habilitada para vender Software en
Modalidad Enterprise Agreement o si esta marcada la casilla de Limitacion a MIPYME
como SI no podemos presentar oferta.

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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2. Comunicacion Celular S.A Comcel S.A

Bogota, 3 de Octubre de 2025

Sefiores
IDEAM
Ciudad

Ref: Evento No. 199243

Estimada Entidad,

Por medio de la presente nos permitimos informar que los Servicios de Software
para los cuales estamos habilitados son a través del Cloud Services Provider
Microsoft.

La solicitud realizada por la entidad es un contrato tipo Enterprise (Enterprise
Agreement), par el cual no estamos habilitados para participar dado que no somos
un partner con caracteristica LSPs en Microsoft, razén por la cual no
podemos ofertar el servicio en esta ocasion. Invitamos a la entidad para que
inicie la revision de contratar bajo el esquema de licenciamiento CSP NCE.

Agradecemos su invitacion y quedamos atentos a futuros eventos para brindar
nuestros servicios.

NOTA: A partir de las respuestas de los proveedores Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP BIC y Comunicacién
Celular S.A Comcel S.A, se confirma que desisten de participar debido a que no cuentan con la categoria para ofrecer
servicios Microsoft bajo la modalidad de Enterprise Agreement.

Una vez revisadas las cotizaciones recibidas se evidencia que el menor precio ofrecido es por la suma MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS VEINTIOCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y DOS
PESOS M/CTE ($1.681.628.332,00) INCLUIDO IMPUESTOS, dicho valor corresponde a la cotizacion presentada
por la empresa CONTROLES EMPRESARIALES SAS.

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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Forma
cia | Perfil idad Informacién adicional m
pago

Subtotales. Subtotales

S feeere e
ElEdstQust (0365 EL Valdar yio [Month! Acuerdos Mcrosoft; EAIEAS GOBIERNO Suscripeién
oot o3t 1 Bt ot o condeiones Vo R [N . s Mool ENEAS o e | soo $35507.00 53590600 0s0% $35.72600 $179.48742400 o NA $000 $179.487.424.00
Meroso 65 £ Unfled st Cust | 4365 2 Unfed FUSL Bt ust (Suto condeioes. Vaida conel [ | o b e Acuercos Mcrosft VEAS GOBIENO suserpen | 1or78000 < 12000000 1o S 12089500 < 100022520000 © " 000 100022520000
Siboripion Pr ser EABASENT "oveedor i Faecats anes de unicr) sarpon Catgora: ETERPRSE resaicon . : -
o Suscrpoin
Merosof NGS5 U Bt Cust | 4365 5 Unfied FUSL x ust (Suto aconiones. Vakdarconel Acuerdos Mcrosft EVEAS GOBITNO
Subscripton Per User. EAEASENT Erovesdorylo Fatricants antes de pablcar) scrpion| A Na A A tgore, ONTERPRSE ‘Ta;:‘:; con 160 $203515,00 $205571,00 5.00% $195.292,00 $31.246.720,00 NO NiA 50,00 $31.246.720,00
MerosoltGes B secury s € Secur A . [P . everdos icrosoft ENEAS GORITNO st | 7750 sa257800 54200800 200 4171800 $323731.68000 o NA $000 s32373168000
Subsrpion P User_EABASAP ety uscrpion Cagor: TERERSE eaicon L L : L
one Suscrpoion
Merosof etender 0365 P1 Acuercos Mcrosft EVEAS GOBITNO
Subscription Per User_EAEASAP Defender 0365 P1 fuhsmpm NA NA  Na A atogona, ONTERPRSE n:ar;snu:\" con 5632 $7.422,00 $7.497,00 12,00% $6.507,00 $37.154.304,00 NO NIA $000 $37.154.304,00
Mirosft Exhange rine P2 change onine P2 covocipion| A wa s e Aoserdos Mcrosft ENEAS SOBIENO o | 128 $2651600 $26.80400 1300% 52505900 $3127269200 o NA $000 $3127369200
Subscrpion P ser_EAEASAP change Onine suscrpi Catgor: NTERERSE rersia o ¢ s L : . . :
censersn
Merosoft i Server Daacenter Core
Acuerdos ool EA GOBER
i tuoges Lrere & Sowae —— R o | e e crerdos s 4 GOBEO e |2 s27769.45000 $20049.96000 1720 s2a21422600 sasaznas200 s | 100w | ssseraosoo 5552085800
Assurance 16 Lsonses_EAAP o
ek
Mcrosft i Server atacrterCore
Al Languages Software Assurance 16 Win Server Datacenter Core [Software NA A Na A Acuerdos Mcrosolt: EA GOBERNO Licencia 2 $8.794.899,00 $8.883.736,00 3467% $5.803.795,00 $11.607.590,00 st 19,00% $2.205.442,00 $13.813.032,00
surance Catogor ENTERPRE
Ueenses. AnPeA
oniny Suscrpoin
Merosot amer & roject 73 Acuerdos Microsft EVEAS GOSITNO
ot paer & ot Panmer & ot R wa s e ol NS O e | $106.64000 $10771700 1300 $9371400 5299884800 o NA $000 299884800
& Proveedr debe levar  cabo s scividades d sopare reaco
retacas a1a soucion e cskyaer prolema aue e rese soxe rocas
Sopart o eacvo [ Podueto,eparaco d s prodctos mstados, ecauackin VA Rerta | otesona [sora [ Categor: Seicios Calemenarcs A » 526820000 $27090900 000 $27090900 $5418.16000 s | wom | siowaseco $644763400
el apicacions, dsponiida o os Frodcios yServiios
st o acuerdocon o s defnicos (e e ecrica

$12.056.302,00

$1.681628.332,00

Por lo anterior la entidad procede a dar aplicacion a lo establecido en la guia de compra del IAD que cita:

“"Paso 3: Al realizar las comparaciones de las cotizaciones, la entidad compradora debe verificar que el Proveedor
haya cotizado por debajo de sus precios techo publicados en el Catalogo.” En este sentido se validd la oferta del

proveedor y determino que los precios se encuentran dentro de lo fijado en el catalogo:

Item

ARIA A

Vr. Unit

04

Cantidad

Descuento

Vr. Total

T6A-00024EAEASENT-Microsoft 0365 E1 Exist
Cust Subscription Per User_EAEASENT

35.547,00

5024

0,50%

179.487.424,00

AAD-33204EAEASENT-Microsoft M365 E3
Unified Exist Cust Subscription Per
User_EAEASENT

127.734,00

7760

0,10%

1.000.225.200,00
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AAD-33168EAEASENT-Microsoft M365 E5
Unified Exist Cust Subscription Per 203.515.00 160 5,00% 31.246.720,00
User_EAEASENT i !

PEJ-00002EAEASAP-Microsoft M365 E5 Security

Subscription Per User_EAEASAP 42.578,00 7760 3,00% 323.731.680,00
KF5-00002EAEASAP-Microsoft Defender 0365

P1 Subscription Per User_ EAEASAP 7.422,00 2632 12% 37.154.304,00
TQA-00001EAEASAP-Microsoft Exchange Online

P2 Subscription Per User_EAEASAP 28.516,00 | 1248 13% 31.273.632,00
9EA-00271EAAP-Microsoft Win Server

Datacenter Core All Languages License & 2 17,24% 46.428.452,00

Software Assurance 16 Licenses_EAAP 27.769.460,00

9EA-00273EAAPICA-Microsoft Win Server
Datacenter Core All Languages Software 2 34,67% 11.607.590,00

Assurance 16 Licenses_EAAPICA 8.794.899,00

;::jfzgo:sz Zﬁﬁﬁﬁfﬁ;’:'EZﬂsﬁilfll'Lﬁsip 106.640,00 | 32 13% 2:998.848,00
.IaTs'Sz?.{g:-'ﬁﬁ'fgz:,?if{é’cfﬁfég"rae';?t?\fﬁ'mdas 268.200,00 | % 0% 5.418.180,00
IVA 12.056.302,00 12.056.302,00 COP
TOTAL $ 1.681.628.332,00

Ahorros Totales

AHORROS DE ARTICULOS Controles Empresariales SAS - #1235941

Descripcion Cantidad Precio Base Precio Unitario % Ahorro Ahorro Total
T6A-00024EAEASENT-Microsoft 0365
E1 Exist Cust Subscription Per 5024 $ 35.906,00 | $ 35.726,00 1% | $ 904.320,00

User_EAEASENT
AAD-33204EAEASENT-Microsoft M365
E3 Unified Exist Cust Subscription Per 7760 $ 129.024,00 $ 128.895,00 0% | $ 1.001.040,00
User_EAEASENT
AAD-33168EAEASENT-Microsoft M365
E5 Unified Exist Cust Subscription Per 160 $ 205.571,00 $ 195.292,00 5% | $ 1.644.640,00
User_EAEASENT
PEJ-00002EAEASAP-Microsoft M365
E5 Security Subscription Per 7760 $ 43.008,00 | $ 41.718,00 3% | $ 10.010.400,00
User_EAEASAP
KF5-00002EAEASAP-Microsoft
Defender 0365 P1 Subscription Per 5632 $ 7.497,00 | $ 6.597,00 12% | $ 5.068.800,00
User_EAEASAP
TQA-00001EAEASAP-Microsoft
Exchange Online P2 Subscription Per 1248 $ 28.804,00 $ 25.059,00 13% | $ 4.673.760,00
User_EAEASAP
9EA-00271EAAP-Microsoft Win Server
Datacenter Core All Languages
License & Software Assurance 16
Licenses_EAAP

2 $ 28.049.960,00 $ 23.214.226,00 17% | $ 9.671.468,00

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
Direccion: Calle 25 D No. 96 B - 70 Bogota D.C., Colombia
lor: 57) 3527160

(+57) 01 8000 110012
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9EA-00273EAAPICA-Microsoft Win
Server Datacenter Core All Languages
T Y T m——— guag 2 $ 8.883.736,00 $ 5.803.795,00 35% | $ 6.159.882,00
Licenses_EAAPICA
7LS-00002EAEASAP-Microsoft
Planner & Project P3 Subsciption Per 32 $ 107.717,00 $ 93.714,00 13% | $ 448.096,00
User_EAEASAP
IT-SW-04-02-Remota-Profesional-
Hora-Todas las zonas-N/A-Soporte 20 $ 128.283,00 $ 270.909,00 -111% | -$ 2.852.520,00
técnico reactivo
IVA $ 14.377.056,42 $ 12.056.302,00 16% | $ 2.320.754,42
Ahorros Totales $ 1.720.678.972,42 $ 1.681.628.332,00 2% | $ 39.050.640,42

Igualmente se verificd que la oferta incluyera el impuesto al timbre establecido en el simulador cargado por la entidad
para el evento de cotizacién, lo cual fue contemplado por el proveedor CONTROLES EMPRESARIALES SAS como se

visualiza a continuacion:

. . . " Precio Precio Unitario
Informacion adicional Forma de pago | Cantidad T ‘ Descuento D P T
: . . Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Microsoft os:rsuilerE’gztEgggﬁ“bsc”pt"’” GOBIERNO mensual con pago | 5.024 | $35.547,00 $ 35.906,00 0,50% $ 35.726,00
- Categoria: ENTERPRISE anual
. . . Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Mg;‘t’)sscc’frtl Tii?pﬁf G’S”é';'egAEE’X;tEﬁft GOBIERNO mensual con pago | 7.760 | $127.734,00 $ 129.024,00 0,10% $ 128.895,00
P - Categoria: ENTERPRISE anual
. . : Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Mg:%ss‘gitl Tiﬁﬁspﬁf Lﬁ’s”;'egAEE’X;tEﬁft GOBIERNO mensual con pago | 160 $ 203.515,00 $ 205.571,00 5,00% $ 195.292,00
P - Categoria: ENTERPRISE anual
. . - Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Microsoft Mp3eer5UEzFSEZUEr:gAS|’,“bs“'pt"’” GOBIERNO mensual con pago | 7.760 $ 42.578,00 $ 43.008,00 3,00% $ 41.718,00
- Categoria: ENTERPRISE anual
. _— Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Microsoft Dsgfngfgrog/fg:slﬁ\ﬁ”bsc”pt"’" GOBIERNO mensual con pago | 5.632 $7.422,00 $ 7.497,00 12,00% $ 6.597,00
- Categoria: ENTERPRISE anual
. . . Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Microsoft Exchange Online P2 Subscription GOBIERNO mensual con pago | 1.248 | $ 28.516,00 $ 28.804,00 13,00% $ 25.059,00
- Categoria: ENTERPRISE anual
Microsoft Win Server Datacenter Core All Acuerdos Microsoft: EA
Languages License & Software Assurance GOBIERNO Licencia 2 $27.769.460,00 $ 28.049.960,00 17,24% $ 23.214.226,00
16 Licenses_EAAP Categoria: ENTERPRISE
Microsoft Win Server Datacenter Core All Acuerdos Microsoft: EA
Languages Software Assurance 16 GOBIERNO Licencia 2 $ 8.794.899,00 $ 8.883.736,00 34,67% $ 5.803.795,00
Licenses_EAAPICA Categoria: ENTERPRISE
. . - Acuerdos Microsoft: EA/EAS Suscripcion
Microsoft Planner & Project P3 Subsciption GOBIERNO mensual con pago | 32 $ 106.640,00 $107.717,00 13,00% $ 93.714,00
- Categoria: ENTERPRISE anual
Soporte técnico reactivo Categoria: Servicios N/A 20 $ 268.200,00 $ 270.909,00 0,00% $ 270.909,00
Complementarios

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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Teniendo en cuenta los valores ofertados por el proponente, se evidencia respecto al presupuesto estimado por la
entidad un ahorro del 4,2%, tal como se ve reflejado en el siguiente cuadro:

Presupuesto 1.755.155.988,57 Ahorros
Proveedor Valor Ofertado Valor Ahorro % Ahorro
Controles Empresariales 1.681.628.332,00 73.527.656,57 4,2%

Teniendo en cuenta el porcentaje de ahorro, NO es necesario la validacién de precios artificialmente bajos de acuerdo
con lo establecido en la Guia publicada por Colombia Compra Eficiente.

Por lo anterior, el proveedor CONTROLES EMPRESARIALES SAS cumple con las caracteristicas técnicas solicitadas
y el valor ofertado se encuentra dentro del presupuesto oficial estimado por la Entidad, por lo cual se recomienda al
ordenador del gasto adjudicar el presente proceso por la suma de MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES
SESCIENTOS VEINTIOCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS M/CTE ($1.681.628.332,00),
incluidos impuestos.

Se expide en Bogota D.C., a los 08 dias del mes de octubre de 2025

Jefe Oficina de Informatica

Proyectd: Pedro Fonseca A. (G2

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
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J Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante

Usuario Solicitante:

Unidad ¢ Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHhsromero
32-02-00-000

2025-09-09-3:46 p. m.

HECTOR SAMIR ROMERO ANTONIO
IDEAM-GESTION GENERAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion en los siguientes “items de afectacion de gastos"

Numero: 17025 Fecha Registro: 2025-01-09 Unidad / Subunidad ejecutora: [32-:02-00-000 IDEAM-GESTION GENERAL
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor Ninguno
Valor Inicial: 1.700.000.000,00| Valor Total Operaciones: | 78.852.390,00|Valor Actual.: 1.778.852.390,00 Saldo x 1.778.852.390,00( Vr. Bloqueado 0,00
Comprometer:
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Namero: 17125 Fecha Registro: |2025-01-09 Numero: Modalidac:i’de |Tipo de contrato:
contratacién:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECORSOR SITUAC.
ECURSO

03 IDEAM-GG- C-3299-0900-2-10101C'J-J£89Ub:>-02 ADQUIS. DE BYS - FECHA VALOR INICIAL VALOR OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
DG.OFICINA SERVICIOS TECNOLOGICOS - MEJORAMIENTO DE Nacién 10 CSF OPERACION COMPROMETER
INFORMATICA LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL EN

2025-07-29 46.619.528,00

2025-09-09 27.928.250,00

2025-07-14 1.700.000.000,00! 4.304.612,00

Total: 1.700.000.000,00 78.852.390,00 1.778.852.390,00 1.778.852.390,00 0,00

Objeto: RENGLON A0088 ACTIVIDAD PAA 0I25-1 ORFEO 20251200002223 (INFO-060) RENOVACION DE LOS SERVICIOS INTEGRADOS DE CORREO ELECTRONICO, ANTIVIRUS, OFIMATICA Y COLABORACION EN LA NUBE

=

Firma Responsable
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