MINISTERIO DE JUSTICIAY
%Y DEL DERECHO

MEMORANDO

MJD-MEM22-0007760-DMSC-20100
Bogota, D.C., 29 de septiembre de 2022

PARA: Doctor RICARDO DAVID ZAMBRANO ERAZO, Coordinador Grupo
de Gestion Contractual

DE: Directora de Métodos Alternativos de Soluciéon de Conflictos

ASUNTO: Solicitud contratacién cuentas de correo.

Dr. Zambrano, reciba un cordial saludo.

De manera atenta remitimos documentacion correspondiente para iniciar el proceso de
contratacion a través de orden de compra para la adqusisicion de las licencias de cuentas de
correo para el Programa Nacional de Casas de Justicia y Centros de Convivencia Ciudadana.
Atendiendo los procesos internos de esta Cartera Ministerial,y la revision del Comité de
Contratacion.

Agradezco su gentileza en la gestion.

Atentamente,

ERIKA PATRICIA RINCON REMOLINA

Directora de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos
DIRECCION DE METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONFLICTOS

Anexos: Numero de folios (si los hay)
Copia:

Elaboré: Diego Rollys Pinzén
Revis6 y Aprobd: Erika Patricia Rincén Remolina

https://vuv.minjusticia.gov.co/Publico/FindindexWeb?rad=42bbqFgHPIj%2BqUhmYIHz017E5aQ5bCHO9rdaY G%2B0hr0%3D&cod=ITYWfHHI9PCDOw
gRMFBFQ%3D%3D
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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE
SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION

El Ministerio de Justicia y del Derecho segin el articulo 1 del Decreto 1427 de 2017 tiene
como objetivo dentro del marco de sus competencias “ formular, adoptar, dirigir, coordinar
y ejecutar la politica publica en materia de ordenamiento juridico, defensa y seguridad
juridica, drogas, acceso a la justicia formal y alternativa, lucha contra la criminalidad,
mecanismos judiciales transicionales, prevencion y control del delito, asuntos carcelarios y
penitenciarios, promocion de la cultura de la legalidad, la concordia y el respeto a los
derechos (...)".

Es asi que conforme al numeral 2° del articulo 15 del Decreto 1427 de 2017, le corresponde
al Viceministerio de Promocién de la Justicia “Promover la creacion de espacios para
acciones en materia de justicia y del derecho, que involucren a la comunidad en la
resolucidén de conflictos mediante la utilizacion de los mecanismos formales y alternativos
de justicia”.

Dentro de la estructura del Viceministerio de Promocidén de la Justicia se encuentra la
Direccidon de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos ~DMASC, fa cual, segin el
articulo 16 del Decreto 1427 de 2017 se encarga de la coordinacion de la politica publica
de acceso a la justicia, asi como del cumplimiento de las siguientes funciones:

‘(... 1. Formular, coordinar, divulgar y fomentar politicas publicas para aumentar los niveles
de acceso a la justicia, a través de los mecanismos alternativos de conflictos y de modelos
de implementacion regional y local.

{...) 5. Promover el acceso a la justicia para los grupos minoritarios y vulnerables.

(...) 16 Apoyar en el disefio, coordinacién, divulgaciéon y fomento la politica pablica en
materia de acceso a la justicia a través del Programa Nacional de Casas de Justicla y
Centros de Convivencia Ciudadana.

(...} 17. Coordinar y articular la oferta de servicios de métodos alternativos de solucién de
conflictos y el modelo de acceso a nivel local y regional.

De acuerdo con el Decreto 1427 de 2017 a la Direccién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos (DMASC) le corresponde, entre otras funciones, “Apovar en el disefio,
coordinacion, divulgacion y fomento de fa politica publica en materia de acceso a /a justicia
a través del Programa Nacional de Casas de Justicia y Centros de Convivencia Ciudadana,
en coordinacion con las entidades competentes,”articulo 16, Decreto 1427 de 2017
(articulo 16, Decreto 1427 de 2017). Esta funcion se ha previsto también en los decretos
1477 de 2000 y 1069 de 2015.
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Es decir, el Ministerio de Justicia y del Derecho a través de la DMASC tiene la competencia
de coordinar las Casas de Justicia y Centros de Convivencia Ciudadana que hacen parte
del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana

En este sentido, el referido Programa Nacional contempla una serie de lineas
estratégicas dentro de las que se encuentra la Linea de Fortalecimiento Institucional, la cual
se desarrolla de manera conjunta entre el Ministerio y los componentes del Programa: casas
de justicia y centros de convivencia ciudadana. Esta [inea tiene como propdsito garantizar
la debida articulacion y oportuna informacién de las instituciones del Programa acerca de
las politicas de acceso a la justicia, directrices y normatividad que desde el nivel nacional
se disefian y deben ser aplicadas en lo territorial. Esta herramienta garantiza el
mejoramiento continuo y el sostenimiento de las actividades del Programa y, por ende, debe
gestionarse y desarrollarse de manera constante.

Sea del caso precisar que el Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana (PNCJCC) es un programa liderado por el Ministerio de Justicia y del Derecho
que acompana modelos de atencion para el acceso a la justicia y se encarga de establecer
lineamientos (de atencién y prevencidn) que contribuyen a garantizar el acceso eficiente y
oportuno de los ciudadanos a la administracién de justicia, sobre todo en aquellos lugares
que presentan altos indices de vulnerabilidad, marginalidad econdémica y social,
criminalidad y conflictividad comunitaria y que cuentan con reducida o escasa presencia
fisica o institucional estatal en materia de justicia.

Ademés, desarrolla estrategias preventivas orientadas hacia la convivencia ciudadana, el
rescate de valores y el restablecimiento del tejido social.

El programa se implementa en dos modelos de atencion: las casas de justicia y los centros
de convivencia ciudadana.

Los componentes del programa son:

Casa de justicia (CJ). Es un modelo de atencién (infraestructura y equipamiento) para el
acceso a la justicia donde se ofrecen servicios de informacién, orientacion, resolucion de
conflictos y se aplican y ejecutan los mecanismos de justicia formal y no formal existentes
en el municipio, a través de entidades del orden nacional y local. Con elias se pretende
acercar la justicia al ciudadano orientandolc sobre sus derechos, previniendo el delito,
luchando contra la impunidad, facilitdndole el uso de los servicios de justicia formal y
promocionando la utilizacién de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos.

Los servicios que se prestan en las casas de justicia son gratuitos.
Centro de convivencia ciudadana (CCC). Es un modelo de atenciéon (infraestructura vy
equipamiento) donde se promueve la convivencia ciudadana a través de la articulacién de

entidades prioritariamente de orden local y de la justicia comunitaria, que desarrollan
programas psicosociales y de acceso a la justicia, a través de mecanismos formales y
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alternativos, relacionados con la prevencion, la atencién y la resolucién de conflictos, con
el fin de contribuir a la reconstruccion y sostenibilidad del tejido social en las comunidades,
utilizando 1a ludica y la lectura.

Sea del caso precisar, que los servicios que se prestan en los centros de convivencia
ciudadana son gratuitos.

Las casas de justicia y centros de convivencia ciudadana:
a. Como estrategia de Acceso a la Justicia

E! Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana, hace parte de la
politica publica de acceso a la justicia, tiene como objetivo general facilitar el acceso de las
comunidades a servicios de justicia formal y no formal para lograr la resolucion pacifica de
conflictos y el fortalecimiento de la convivencia pacifica.

Dentro de los objetivos especificos se encuentran:

e Facilitar a la comunidad el acceso a la justicia, prioritariamente en zonas
marginales y en las cabeceras municipales.

« Crear espacios de accion integral en materia de justicia formal y no formal.

« Fomentar una cultura de convivencia pacifica y de respeto al derecho ajeno.

« Implementar metodologias para el uso y la difusién de los Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos.

e Ser instrumento para la articulacion de las politicas de justicia del Estado,
con los programas de desarrollo comunitario.

e Promover la defensa de los Derechos Humanos de los miembros de la
comunidad.

* Asesorary orientar a la comunidad en el uso del servicio publico de la justicia.

En la fase de operacidn, la Direccidén de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos a
través del Grupo de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana, hace seguimiento y
verifica gue se cumplan los lineamientos de politica publica que se dicten para el territorio
nacional por parte del gobierno central y que sean replicables a través del Programa.

b. Oferta institucional del Programa

La esencia del programa es un modelc multipuertas e interinstitucional que cuenta con la
presencia de entidades del orden nacional, las cuales prestan sus servicios, de conformidad
con el crdenamiento legal que les corresponde; esta diversidad en la oferta de servicios es
la columna vertebral del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana,
cada uno de los modelos tiene su propia identidad y su oferta institucional, como se muestra
a continuacion:

Pagina 3 de 25

T



Caédigo: F-GC-04-17

ESTUDIOS PREVIOS

MINJUSTICHA , Version: 3.0
SELECCION ABREVIADA

Fecha: 01/08/2022

Para las Casas de Justicia

Del orden municipal:

e Coordinacion.

« Comisaria de Familia (personal civil)

* Equipo Psicosocial de Comisaria de Familia. (profesionales en psicologia,
trabajo social y afines).

e Oficina Centro de Recepcién e Informacion CRI.

+ Oficina de Asuntos Etnicos.

* Inspeccion de Policia. (personal civil)

* Personeria Municipal.

» Oficina Desarrollo Comunitario.

« Conciliadores en Equidad.

Del orden nacional:

Fiscalia Local o Seccional.

Defensoria del Pueblo.

Defensoria de Familia [CBF.

[nspeccidn de Trabajo {Ministerio de Trabajo)
Medicina Legal (Médico legista dictdmenes legales).
+ Registraduria Nacional del Estado Civil.

Contexto Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana.

El Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana (PNCJCC) liderado
por el Ministerio de Justicia y del Derecho que acompafia modelos de atencién que facilitan
el acceso a la justicia y se encarga de establecer lineamientos (de atencién y prevencion)
que contribuyen a garantizar el acceso eficiente y oportuno de los ciudadanos a la
administracién de justicia, sobre todo en aquellos lugares que presentan altos indices de
vulnerabilidad, marginalidad econémica y social, criminalidad y conflictividad comunitaria y
que cuentan con reducida o ausente presencia fisica o institucional estatal en materia de
justicia. Desarrolla estrategias preventivas orientadas hacia la convivencia ciudadana, el
rescate de valores y el restablecimiento del tejido social. El Programa se implementa en
dos (2) modelos de atencion: las casas de justicia y los centros de convivencia ciudadana.

Las Casas de Justicia se definen como centros interinstitucionales de informacion,
orientacion, referencia y prestacion de servicios de acceso a la justicia y resolucién de
conflictos, donde se aplican y ejecutan mecanismos de justicia formal y no formal. Con las
Casas de Justicia se pretende acercar la justicia al ciudadano orientandolo sobre sus
derechos, previniendo el delito, luchando contra la impunidad, facilitandole el uso de los
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servicios de justicia formal y promocionando la utilizaciéon de mecanismos alternativos de
resolucion de conflictos. Esto se realiza articulando la oferta de acceso a la justicia de
diferentes entidades del orden nacional, local y de la justicia comunitaria.

Los Centros de Convivencia Ciudadana se definen como un espacio donde se promueve la
convivencia ciudadana a través de la articulacién de entidades prioritariamente de orden
local, que desarrolian actividades y programas sociales y de acceso a la justicia, a través
del uso de mecanismos formales y alternativos de resolucidn de conflictos, con enfogue en
la prevencion de violencias, el fomento de valores ciudadanos y la atencion y la resolucion
de conflictos, con el fin de contribuir a la reconstruccién y sostenibilidad del tejido social en
las comunidades.

A continuacién, se realiza descripcion de las lineas estratégicas o lineas de accion del
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana son las siguientes:

Componente étnico En la politica pdblica de acceso a la justicia debe garantizar que el
servicio publico de justicia se brinde desde una adecuada valoracion de las costumbres y
practicas de confrol social de las etnias de Colombia. Las actividades que se agrupan bajo
esta denominacién son todas aquellas que desarrolla el programa para fortalecer a las
propias comunidades y a sus autoridades en el conocimiento, y la recuperacidén de las
practicas ancestrales para la resolucion de los conflictos internos; asi mismo se fortalece a
los operadores de la justicia del programa para que conozcan y puedan contribuir a la
resolucion de conflictos interétnicos y entre la jurisdiccién ordinaria y la jurisdiccion especial.

Fortalecimiento institucional. Se refiere al mejoramiento continuo y a las acciones que
garanticen el desarrollo normal de las funciones de las entidades nacionales y locales que
prestan sus servicios en el programa, son las actividades encaminadas al sostenimiento
de la casa o centro, tanto en la planta fisica (infraestructura) como en lo operativo, entendido
como disposicion de personal idéneo, la gestion y disposicidn de recursos financieros, las
estrategias de promocién y difusion a través de los diferentes medios de comunicacion local,
fa capacidad de gestion para garantizar la presencia y permanencia de la oferta institucional
requerida.

Jornadas Moviles de Justicia y Convivencia Ciudadana. Se utilizan para facilitar el
acceso a la justicia de la poblacidn con mayores barreras geograficas y econdmicas de
acceso a la justicia, aun dentro del mismo territoric municipal. Consiste en movilizar
fisicamente a todas las dependencias del programa a un lugar diferente al del domicilio de
la sede de la casa o centro, la mayoria de las veces se coordinan con ofras estrategias de
servicios de los municipios, como salud y educacidn, principalmente.

Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos. Busca la generacién de
conocimiento y desarrolio de habilidades en los servidores publicos del programa para que
apliquen, promuevan y fomenten en la ciudadania el uso de las formas dialogadas y
pacificas de solucién de conflictos, centra su importancia en que el tramite de los conflictos
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sé puede hacer de manera directa con la intervenciéon de un tercero neutral denominado
conciliador (en derecho o en equidad).

Derechos Humanos. El programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana
se constituye en eje de formacién y fortalecimiento de ciudadania y generadora de
escenarios de reflexion y practica de los derechos de los individuos y la comunidad, busca
que los derechos sean reconocidos como préacticas cotidianas de [a poblacion, que
adquieren un estatus normativo, y los hace una posibilidad real de ejercicio y garantia
cuando son asumidos como acciones propias de la poblacion.

Prevencién y atencién de las violencias contra nifios, nifias y adolescentes: Busca
generar acciones de prevencién y atencién, encaminadas a garantizar los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes o indagar si estos han sido vulnerados para garantizar la pronta
y oportuna atencién y para el restablecimiento integral de los mismos. Se trabaja bajo los
lineamientos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar- ICBF.

Prevencién y atencion de las violencias contra la mujer y la familia. Busca que desde
el programa se identifique y diferencien las distintas formas de violencia contra la mujer
separandola de la violencia intrafamiliar, con el fin de eliminar todas las formas de
discriminacion y hacer labores de prevencién, sancién y erradicacion de estas, de
conformidad con los tratados y convenios internacionales ratificados por Colombia. Esta
linea se trabaja de manera coordinada con la Presidencia de la Republica a través de la
Alta Consejeria para la Mujer.

En la actualidad operan en el territorio nacional 156 equipamientos, donde operan (114)
casas de justicia y (42) centros de convivencia ciudadana ubicados en 132 municipios del
pais, por esta razon desde el afic 2016 se ha tenido la necesidad de adquirir la suscripcion,
administracion de cuentas de correo electronico y mensajeria en la nube para el Programa
Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana, actividad a la cual se le ha dado
continuidad por las razones que se exponen a continuacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en la guia de Acomparfiamiento Técnico del
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana, publicada en el Sistema
Integrado de Gestién del Ministerio de Justicia y del Derecho ' el cual se encuentran
definidos los lineamientos de seguimiento del PNCJCC por parte de los funcionarios del
grupo de casas de justicia y convivencia ciudadana de la Direccion de Métodos Alternativos
de Solucién de Conflictos. Entre los cuales se definen las siguientes actividades de
seguimiento:

! hitps://sig.minjusticia.gov.co/
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« Seguimiento presencial, telefénico yfo virtual a la gestién de las Casas de justicia y
centros de convivencia ciudadana, pertenecientes al programa.

s Seguimiento del Sistema de informacién de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana.

+ Seguimiento a comités coordinadores de casas de justicia y centros de convivencia
ciudadana

e Seguimiento a comités municipales o distritales de casas de justicia y centros de
convivencia ciudadana

» Seguimiento al comité Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana.
e Seguimiento a la implementacién de las lineas estratégicas del programa

Asi las cosas, el seguimiento realizado debe ser continuo, sin embarge, se han encontrado
problemas que dificultan la realizacion de esta actividad, como por ejemplo la alta rotacién
de personal en las casas de justicia y ceniros de convivencia ciudadana especialmente en
el cargo de coordinador de las mismas, quien es el contacto directo y permanente del
programa entre el nivel territorial y el nacional. Lo anterior, como quiera que el coordinador
de una Casa de Justicia o de un Centro de Convivencia Ciudadana no cuenta coh correo
electronico institucional sino personal, lo que implicaba ante un cambio o reemplazo de esa
persona imposibilidad de dar continuidad al seguimiento realizado desde el Ministerio.

Por esta razdn se adquirid la suscripcién, administraciéon de cuentas de correo electrénico
y mensajeria en [a nube para el programa nacional de Casas de Justicia y Centros de
Convivencia ciudadana, actividad que se ha mantenido en el tiempo, buscando los
siguientes beneficios:

+« Tener un Unico canal directo, una comunicacidn mas personal y cercana con los
coordinadores de las casas de justicia y centros de convivencia.

» Brindar una cuenta institucional, buscando una identidad propia para cada caso, como
minombre@midominio.gov.co una cuenta crientada a nivel gobiemo, o estado

= Acceder al correo desde cualquier programa de correo como Outlock, Mac, Mail, o desde
cualquier dispositivo movil.

+ Ofrecer una imagen institucional.

« Maniener los buzones libres de Virus y Spam, mediante los sistemas de filtrado de
correos no deseados.

» Personalizar la interfaz con el logo de cada Casa de Justicia o Centro de Convivencia.

s Migracién de mensajes (*Administrar desde el Ministerio de Justicia estas cuentas de
correo™).
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» Compartir archivos, documentos, videos, o encuestas en la nube con una capacidad de
una Tera (1000 megas de almacenamiento).

» Tener herramientas de ofimatica como Word, Excel, Power Point, y One note, Planner,
Project, en la sesién de su cuenta de office 365.

« Contar con herramientas para realizar encuestas, formularios y videoconferencias.

o Ofrecer un chat o grupos de casas y centros contando con una comunidad colaborativa.

Asi las cosas, se hace necesario contratar con una persona natural o juridica que cuente
con la capacidad técnica, juridica, administrativa y financiera para la prestacion del servicio
de suscripcion, administracion y soporte de cuentas de correo electrénico y mensajeria en
la nube para la Direccién de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos y el programa
nacional de Casas de Justicia y Centros de Convivencia ciudadana, que permita una
comunicacion asertiva digitalmente con aplicacién de todas y cada una de sus funciones.

Por lo anteriormente sefialado, el Ministerio de Justicia, a través de la DMASC, tomé la
decision de contratar buzones de correo electronico para las casas de justicia y centros de
convivencia ciudadana, los cuales son administrados desde la DMASC con el fin de que el
Ministerio y los coordinadores puedan tener los correos disponibles junto con la informacion
histérica sin ningln tipo de inconveniente ni solucién de continuidad.

Asi la cosas, en el marco del Programa Nacional, la DMASC ha venido formulando
proyectos de inversion que contienen actividades que, aunque han presentado modificacién
en su redaccion, estan relacionadas con la adquisicién de herramientas tecnolégicas y
mobiliario que facilitan la operacién y seguimiento del Programa Nacional de Casas de
Justicia y Convivencia Ciudadana de la siguiente forma:

1. Vigencias 2008 - 2014. Proyecto de inversion denominado “Implantacién, asistencia
y apoyo de las casas de justicia” con las actividades "Apoyar técnicamente al programa
nacional de Casas de justicia en lo relacionado con el componente de gestion de la
contratacion, la organizacion y sistematizacion de informacién de gestion y asesoria
tecnica” y "Adquirir e instalar los muebles y equipos de oficina que requieren las Casas
de Justicia”.

2.Vigencia 2015 - 2016. Proyecto de inversién denominado “Apoyo para la
cofinanciacion de la construccién y mejoramiento de las casas de justicia”, con las
actividades “Adquirir e instalar los muebles y equipos de oficina que requieren las casas
de justicia y centros de convivencia ciudadana’, “Adquirir los equipos tecnolégicos
necesarios para la operaciéon de las Casas de Justicia y Centros de Convivencia” y
“Realizar los desarrollos requeridos para la actualizacion del sistema de informacion”.
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3. Vigencia 2017 — 2018. Proyecto de inversién denominado “Apoyo para [a promocion
del acceso a la justicia con modelos de implementacion regional y local”, con la
actividad “Contribuir con la dotacion gue requiera la operacién del Programa Nacional
de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana en las casas de justicia y/o centros de
convivencia ciudadana®.

4. Vigencia 2019. Proyecto de inversion denominado “Apoyo en la implementacion de
los modelos locales y regionales de acceso a la justicia nacional’ con la actividad
“Contribuir con la dotacion que requiera la operacion del programa Nacional de Casas
de Justicia y Convivencia Ciudadana en las Casas de Justicia y/o Centros de
Convivencia Ciudadana”.

5. Vigencia 2020. Proyecto de inversion denominado “Apoyo en la implementacién de
los modelos locales y regionales de acceso a la justicia nacional’ con la actividad
“Contribuir con la dotacidn que requiera la operacion del programa Nacional de Casas
de Justicia y Convivencia Ciudadana en las Casas de Justicia y/o Centros de
Convivencia Ciudadana®.

6. Vigencia 2021. Proyecto de inversién denominado “Mejoramiento del acceso a la
justicia local y rural a nivel nacional’ con las actividades Realizar acompanamiento a
las Entidades Territoriales en la implementacion y operacion de las casas de justicia y
Acompahar a las entidades territoriales en la implementacién y operacion de los centros
de convivencia.

7. Vigencia 2022. Proyecto de inversidon denominado "Mejoramiento del acceso a la
justicia local y rural a nivel nacional” con las actividades Realizar acomparnamiento a
las Entidades Territoriales en la implementacion y operacion de las casas de justicia y
Acompafiar a las entidades territoriales en la implementacién y operacion de los centros
de convivencia.

Por lo anteriormente expuesto, la solucidn informatica propuesta es compatible dentro del
proyecto de inversion para la vigencia 2022: con el proyecto de inversion denominado
“Mejoramiento del acceso a la justicia local y rural a nivel nacional”, linea financiera para ef
desarroflo de las estrategias del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana y fos Sistemas Locales de Justicia. Dicho proyecto incorpora dos (2) actividades
que consisten en: “Realizar acompafamiento a las Entidades Territoriales en la
implementacion y operacion de las casas de justicia® y “Acompafiar a las entidades
ferritoriales en la implementacién y operacién de los cenfros de convivencia’.
Especificamente la solucién informatica propuesta estd en concordancia con el
cumpilimiento de lo previsto en el Decreto 1477 de 2000, por el cual se adopta el Programa
Nacional de Casas de Justicia, incorporado por el decreto 1069 de 2015 Articulo 2.2.4.1.6.
Funciones especiales del Ministerio de Justicia y del Derecho. El Ministerio de Justicia y del
Derecho tendrd las siguientes funciones especiales: las funciones especiales del Ministerio
en relacién con el Programa Nacional en los siguientes términos: “(...) 8. Afianzar las
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relaciones con los municipios, dotandolos de herramientas para que desarrollen el
programa y las politicas de justicia que puedan serimplementadas en las Casas y Centros”.

Ademas, es preciso sefialar que, de conformidad con el articulo 2.2.4.1.1 del Decreto 1069
de 2015, el Programa Nacional tiene por objeto “facilitar a fa comunidad el acceso a la
Justicia, prioritariamente en las zonas marginales, en las cabeceras municipales y en
centros poblados de fos corregimientos de mas 2.500 habitantes. Para el efecto la misma
norma dispone que el Ministerioc de Justicia y del Derecho tiene entre sus funciones
especiales “disefiar y definir las politicas generales del Programa Nacional Casas de
Justicia” y “velar por el cumplimiento de fos objetivos, politicas y funciones del programa y
del presente capitulo” (articulo 2.2.4.1.6, Decreto 1069 de 2015).

Asi mismo, el articulo 2.2.4.1.5 establece que “en desarroilo del objeto del Programa
Nacional Casas de Justicia cada entidad participante, dentro de su ambito de competencia,
estara obligada a prestar los servicios autorizados por ley. Ademas de esos servicios,
deberan concurrir y colaborar en la prestacion de los servicios integrales de las
Casas de Justicia. (...)” (articulo 2.2.4.1.5, Decreto 1069 de 2015. Negrilla fuera de texto).

De esta manera, en desarrollo del Programa Nacional, tanto la Nacién, a través del
Ministerio de Justicia y del Derecho, como las diferentes entidades territoriales que hacen
parte del Programa, se encuentran comprometidas con la consecucion de los fines del
Estado, en cumplimiento de los mandatos del articulo 113 de la Constitucién Politica, de
conformidad con el cual “os diferentes 6rganos del Estado tienen funciones separadas,
pero cofaboran arménicamente para la realizacién de sus fines”.

Asi, el principio de autonomia que rige el ordenamiento territorial, y que debe ser
profundizado en virtud de fa Constitucion de 1991, debe acompafiarse del permanente
fortalecimiento del principio de coordinacién y colaboracion arménica, que permitan la
consecucion de los fines perseguidos, maxime cuando en desarrollo de un proyecto o de
un programa, confluyen la Nacién y el ente territorial. La efectiva y material prestacién de
un servicio que afecta positivamente a la comunidad y garantiza de manera efectiva su
acceso a los servicios de justicia, es determinante para que se realice la correspondiente
integracion de principios constitucionales que deben ser entendidos bajo el modelo de
Estado Social de Derecho y el precepto constitucional contenido en el articulo 113.

Respecto a la compatibilidad de principios tan importantes como la autonomia territorial y
la unidad nacional, la Corte Constitucional en sentencia C-127/2002 manifesto:

“A partir de la Carta Politica de 1991 Colombia se constituye como un Estado Social de
Derecho que integra la descentralizacion y la autonomia de sus entidades territoriales en el
especlro de la unidad nacional, de suerte que al amparo de una secuencia geogréfica los
territorios indigenas, fos municipios, los distritos y los departamentos concurren politica y
administrativamente para dar asiento, forma y proyeccién a la fenomenologia institucional
de Colombia en tanto pais democrético, participativo y pluralista.
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En este sentido quiso asi el Constituyente armonizar las partes en un todo dinamico que
rebasando la mera descentralizacion haga viables y trascendentes los derechos que asisten
a las entidades territoriales para gestionar con autoniomia sus intereses, esto es: para
gobernarse por autoridades propias, ejercer las competencias que les corresponde,
administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, participar en las rentas nacionafes, y por supuesto, ejercer los controles que les
atafie conforme a la Constitucion y la Ley.

Lo cual es indicativo de que a la luz de la Carta la autonomia territorialidad y la unidad
nacional son ampliamente compatibles, se nutren mutuamente, engloban en diferentes
estadios institucionales fa misma comunidad, concurren dialécticamente a la realizacion de
los fines esenciales del Estado, y por tanto, operan, discurren y se articulan de tal manera
que en Uftimo término fas entidades territoriales sélo pueden realizarse a través de fa unidad
nacional, al paso que ésta unicamente puede existir a condicion de que fas entidades
territoriales desplieguen su poder autonémico en consonancia con los intereses focales y
nacionales. Son, pues, territorialidad y unidad nacional, dos elementos teleolégicamente
inescindibles, ontolégicamente diferenciables a partir de su materiaflidad geogréfica, con
unos destinatarios comunes -fos habitantes del pafs -, y por entero, instancias organicas y
funcionales de un mismo mecanismo estatal: el de la Repdblica unitaria, descentralizada,
con autonomia de sus entidades territoriales, democrética, participativa y pluralista’.

De este modo, la DMASC considera que los diferentes participantes del Programa Nacional
de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana deben actuar en el marco de sus
competencias, perc debe primar el principio de colaboracidon armodnica, comec pilar
fundamental para que el Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana, con el objetivo definido, satisfaga de la mejor manera posible las necesidades
€ intereses que la comunidad exige en materia de acceso a la justicia. En este sentido, las
cuentas de correo electrdnico constituyen un valioso canal para la debida coordinacion a
cargo del Ministerio de Justicia y del Derecho y la comunicacion efectiva entre la
institucionalidad y los usuarics de las casas y centros.

En efecto, contar con dicho servicio permite el relacionamiento constante entre el usuario y
la institucionalidad en la operacién de las casas y centros que hacen parie del Programa
que coordina el Ministerio, al tiempo que contribuye al cumplimiento de las politicas de
transparencia y atencion al ciudadano. lgualmente, el servicio gue se requiere no solo versa
sobre correos electronicos, sino ademas el servicio de almacenar documentos en la nube,
chat corporative, video conferencia para el tema de capacitaciones, creacién de
documentos de forma colaborativa, de grupos o redes.

Asi las cosas, se hace necesario contratar la suscripcion y administracién de 160 cuentas
de correo electrdnico y mensajeria en la nube para cada CJ y CCC que hacen parte del
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana de la Direccién de
Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos, distribuidas de la siguiente manera:
Actualmente existen 156 modelos de atencién (114CJ y 42CCC), y de acuerdo a las
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solicitudes de implementacion del programa realizadas por los municipios se tiene previsto
gue para el afio 2022 y 2023 ingresen 4 nuevos modelos de atencidn.

En este sentido, se pudo evidenciar que Colombia Compra Eficiente celebré el Instrumento
de Agregacién de Demanda para la Adquisicion de Software por Catalogé que
requieran las entidades estatales N.° CCE-139-1AD-2020 cuyo objeto es establecer: (i)
las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo al amparo de! Instrumento de
Agregacién de Demanda; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Instrumento de Agregacién de Demanda; (iii) las condiciones para la adquisiciéon
de Software por Catalogo por parte de los Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para
la adquisicién de Software por Catalogo por parte de la Entidad Compradora; y (v) las
condiciones para el pago del Software. Este Instrumento de Agregacion de Demanda se
encuentra vigente desde el 24 de febrero de 2020, y se puede colocar érdenes de compra
hasta 24 de febrero de 2023. La Subdireccién de Tecnologias y Sistemas de Informacién
del Ministerio de Justicia y del Derecho siempre ha apoyado en este proceso y brinda su
acompafamiento en la cotizacién del servicio por medic de los simuladores de Colombia
Compra Eficiente y del lanzamiento del evento del mismo en la tienda virtual y demas
acciones que se necesiten ante Colombia Compra Eficiente.

Por su parte, Los articulos 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto
310de 2021y 2.21.2.1.2.8y 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, establecen las reglas
de la Seleccidon Abreviada para la adquisicion de Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes por compra por catélogo derivado de la celebracion de Acuerdos Marco
de Precios, de la siguiente manera:

“(...) Articulo 2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del acuerdo marco de precios. Las Entidades
Estatales sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica,
estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de
Comdun Utilizacion a través de los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados,
disefiados, organizados y celebrados por la Agencia Nacional de Contratacién Pulblica -
Colombia Compra Eficiente.

()

l.as entidades territoriales, los organismos auténomos y los pertenecientes a la Rama
Legislativa y El Articulo 2.2.1.2.1.2.8 Identificacién de bienes y servicios objeto de un
Acuerdo Marco de Precios. Colombia Compra Eficiente, o quien haga sus veces,
periédicamente debe efectuar Procesos de Contratacion para suscribir Acuerdos Marco de
Precios, teniendo en cuenta los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes
contenidos en los Planes Anuales de Adquisiciones de las entidades estatales y la
informacion del sistema de comprar y contratacién publica.

Las entidades pueden solicitar a Colombia Compra un Acuerdo Marco de Precios para un
bien o servicio determinado. Colombia Compra Eficiente debe estudiar la solicitud, revisar
su pertinencia y definir la oportunidad para iniciar el proceso de Contratacién para el
Acuerdo Marco de Precios solicitado
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El Articulo 2.2.1.2.1.2.9 Utilizacién del Acuerdo Marco de Precios. Colombia Compra
Eficiente debe publicar el catdlogo para Acuerdos Marco de Precios, y la entidad estatal en
la etapa de planeacién del Proceso de Contratacion esta obligada a verificar si existe un
Acuerdo Marco de Precios vigentes con el cual la entidad estatal pueda satisfacer la
necesidad identificada. Si el Catalogo para Acuerdo Marco de Precios contienen el bien o
servicio requerido, la entidad estatal de que trata el articulo 2.2.1.2.1.2.2 del presente
Decreto esta obligada a suscribir el Acuerdo Marco de Precios, en la forma que Colombia
Compra Eficiente disponga, y luego puede colocar la orden de compra correspondiente en
los términos establecidos en el Acuerdo Marco de Precios.

Las entidades estatales no deben exigir las garantias de que trata el Titulo Il de las
Disposiciones Especiales en las érdenes de compra derivadas de los Acuerdo Marco de
Precios, a menos que el Acuerdo Marco de Precios respectivo disponga lo contrario (...)".

En consecuencia, la adquisicién del servicio de suscripcién, administracién y soporte de
cuentas de correo electronico y mensajeria en la nube para la Direccion de Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos y el Programa Nacional de Casas de Justicia y
Centros de Convivencia Ciudadana servicio de correc para los buzones del programa
Nacional de Casas de justicia y centros de convivencia ciudadana requerido por el Ministerio
de Justicia y del Derecho, esta incluido dentro del Acuerdo Marco de precios celebrado por
~ la Agencia Nacional de Contratacion, siendo esta la opcién mas favorable para la entidad
por ser el mecanismo que permite acceder a bienes y servicios con mejores precios y
resultados, ademas de reducir los costos administratives del proceso de compra, en
consecuencia esta adquisicion se realizara mediante adhesion al Acuerdo Marco de Precios
vigente.

Para ! efecto, la mencionada necesidad de contratacién se encuentra incluida dentro del
Plan Anual de Adqguisiciones 2022, para la Direccién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos, en el item DMASC-039-01y DMASC 040-01, asi:

CcODIGO BPIN: 2020011000062

Nombre del Proyecto de Inversion: Mejoramiento del acceso a la justicia local y rural a
nivel nacional

Objetivo Estratégico: Propiciar una Justicia eficaz y eficiente en el marco de una atencién
integral

Objetivo especifico: Apoyar la implementacién de los modelos de acceso a la justicia.

Actividad: Realizar acompafiamiento a las Enttdades Territoriales en la implementacion y
operacion de las casas de justicia.
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Rubro Presupuestal: C-1202-0800-14-0-1202001-02. ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS —~ CASAS DE JUSTICIA EN OPERACION - MEJORAMIENTO DEL ACCESO
A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL

NACIONAL.

CODIGO BPIN: 2020011000062

Nombre del Proyecto de Inversion: Mejoramiento del acceso a la justicia local y rural a
nivel nacional

Objetivo Estratégico: Propiciar una Justicia eficaz y eficiente en el marco de una atencién
integral

Objetivo especifico: Apoyar [a implementacién de los modelos de acceso a la justicia.

Actividad: Acompafiar a las entidades territoriales en la implementacién y operacion de los
centros de convivencia.

Rubro Presupuestal: C-1202-0800-14-0-1202003-02 ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS - CENTROS DE CONVIVENCIA CIUDADANA EN OPERACION -
MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL

NACIONAL.

2. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES,
PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION, Y CUANDO EL
CONTRATO INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

2.1 CBJETO
Adquisicion de cuentas de correo electrénico como herramienta para acompafar

técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacién y operacion
del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana.

- Cédigo del Clasificador de Bienes y Servicios .
SEGMENTO | 2 FAMILIA CLASE. = | PRODUCTO
81 Servicios basados en | 11 Servicios | 25 Servicios de | 01 servicio de
ingenieria, invéstigacion y | informaticos alquiler o | licencias del
tecnologia arrendamiento de | software del
licencias de | computador
software de
computador

Pagina 14 de 25



Cédigo: F-GC-04-17

ESTUDIOS PREVIOS

MINJUSTICIA , Version: 3.0
SELECCION ABREVIADA

Fecha: 01/08/2022

2.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS O ALCANCE DEL OBJETO

‘Meses del

SRR Cantidad |

Codigo del, pYMMRRRYIRG

catalogo - - [kt
_ Licencias -

Descripcion del Producto Tipo o7 s Unidad

_ .contrato .- o !
Microsoft 0385 E1 Archiving Al
L.anguages Subscripticn Open

Value Level D 1 Month
Enterprise_OY_CQVNTO

Producto Unidad  7J7-00008 1860 12 1.920

Teniendo en cuenta que en el catdlogo de productos Microsoft, no estan relacionadas las
licencias Microsoft Office 365 E1 para suscripcion anual, se seleccionan las de suscripcion
mensual y se multiplica la cantidad por 12 meses para calcular el valor anual, es decir
160x12=1.920. Por lo anterior en el simulador se incluyen 1.920 licencias.

Se requiere del servicio de ciento sesenta (160) cuentas de correo “Microsoft O365 E71
Archiving All  Languages  Subscription Open Value Level D 1 Month
Enterprise_OV_QOVNT(Q", con suscripciones mensuales y pago anual.

Este servicio debe brindar varias herramientas de trabajo aparte del buzén de corres. En
esa medida, se requiere 160 licencia de Microsoft Office 365 E1 conforme el acuerdo marco
de precios. De manera que ademas de contar con el servicio de correo electrdnico, se
suministrara a su vez, el almacenamiento en la nube y herramientas digitales de trabajo
colaborativo.

Caracteristicas del plan E1 requerido:

Qutlook Online

SharePoint Online

Teams (Salas de video conferencias)

OneDrive con capacidad de almacenamiento de 1 Tera
Microsoft Stream

Microsoft PowerApps para Office 365

2.3 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

El tipo de contrato es suscripcion de cuentas de correo a través de acuerdo marco de
precios de la Tienda Virtual del Estado Colombiano - TVEC de Colombia Compara Eficiente

2.4PLAZO DE EJECUCION

De acuerdo con las necesidades de la Entidad, El plazo de ejecucion serda de 30 dias
calendario contados a partir del cumpiimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion de la Orden de Compra y una vez suscrita el acta de inicio entre el contratista y
el supervisor del contrato. La vigencia de las licencias sera por 1 afio.
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De acuerdo con las necesidades de la Entidad, El plazo de ejecucion sera de 30 dias
calendaric contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion de la Orden de Compra y una vez suscrita el acta de inicio entre el contratista y
el supervisor del contrato. La vigencia de las licencias y la activacidn del servicio de cuentas
de correo es de un afio contados a partir de la entrega de las licencias.

2.5 LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Edificio principal del Ministerio de Justicia y del Derecho, ubicado en la Calle 53 N° 13-27,
de la ciudad de Bogota D.C.

2.6 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
2.6.1 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Las obligaciones de los proveedores se encuentran descritas en la Clausula 12 del
Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catélogo que
requieran las entidades estatales N° CCE-139-IAD-2020.

2.6.2 OBLIGACIONES GENERALES:

1. Cumplir el objeto contractual, ejecutandolo de acuerdo con lo establecido en el
presente documento y dentro del plazo acordado.

2. Adelantar los tramites y cumplir [os requisitos para la ejecucion del contrato dentro

de los plazos establecidos.

Presentar los informes que le indique el supervisor.

Presentar informe final de gestion, a la terminacidn del contrato, en la cual se

consoliden todas las actividades y resultados obtenidos por EL CONTRATISTA

durante la ejecucién def contrato.

5. Responder por la integridad, autenticidad, veracidad vy fidelidad de la informacién a
su cargo, y por la organizacion, conservacion y custodia de los documentos,
teniendo en cuenta los principios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los
documentos y la normatividad archivistica, sin perjuicio de las responsabilidades
sefaladas en la Ley 1852 de 2019.

6. Guardar la confidencialidad y la reserva de toda informacion o documentacion gue
le haya sigo asignada en desarrollo de sus obligaciones contractuales.

7. Hacer entrega de los documentos producidos y administrados durante la vigencia
del contrato, al Supervisor, debidamente organizados y foliados de acuerdo con la
tabla de retencion documental de la dependencia donde presta sus servicios,
cuando haya lugar a elio.

8. Responder por los bienes y recursos entregados para el cumplimiento del objeto
contractual, por su uso adecuado y por el mantenimiento del inventario de los
mismos.

W
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10.
1.
12.
13.

14.

15.

186.

17.

18
19

Mantener la reserva sobre la informacion que le sea suministrada para el desarrollo
del objeto del contrato.

Obrar con la diligencia y el cuidado necesario en los asuntos que se le asignen a
través del Supervisor del contrato.

Informar oportunamente al Supervisor asignado los inconvenientes que afecten el
desarrolio del contrato.

Dar cumplimiento a las obligaciones con el Sistema General de Seguridad Social en
Salud y Pensiones, y presentar los documentos respectivos gue asl lo acrediten.
Responder por sus actos u omisiones en ejecucién del contrato, cuando con ello
cause perjuicios a la administracién o a terceros.

Acatar las instrucciones que, dentro del marco del objeto y obligaciones del presente
contrato, se le impartan por parte de EL MINISTERIO, a través del Supervisor,
durante ei desarrollo del contrato,

Defender en todas sus actuaciones los intereses del MINISTERIO y obrar con
lealtad y buena fe en todas las etapas contractuales.

Responder por la conservacion, el uso adecuado, deterioro o pérdida de los
elementos gue le sean entregados por la entidad para la ejecucion del contrato, si a
ello hubiere lugar.

Cumplir y aplicar las directrices y politicas del sistema de gestion de calidad, asi
como los procesos y procedimientos establecidos por el Ministerio de Justicia y del
Derecho.

. Cumplir con el Cédigo de Etica del Ministerio de Justicia y del Derecho.
. Las demas que le sean asignadas por la supervision del contrato e inherentes a la

naturaleza y objeto del contrato.

2.7 OBLIGACIONES DEL MINISTERIO:

2.7.1 ESPECIFICAS

Las obligaciones de las entidades compradoras se encuentran descritas en la Clausula 13
del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo
que requieran las entidades estatales N® CCE-139-1AD-2020.

2.7.2 GENERALES
1. Ejercer la supervision del contrato.
2. Realizar el registro presupuestal correspondiente
3. Realizar en la forma y condiciones pactadas el pago del contratista.
4. Brindar la informacién y documentacion que el contratista requiera para el adecuado

desarrolle y cumplimiento de su objeto.

2.8 SUPERVISOR DESIGNADO

Ei Ministerio de Justicia y del Derecho ejercera la vigilancia y control del cumplimiento

de

las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, a través de la Coordinacién del
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Programa Nacional de Casas de Justicia de la Direccidén de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos, quien sera responsable de aprobar los pagos y los informes que
presente EL PROVEEDOR, igualmente serd responsable de informar al Ministerio
cualquier circunstancia que pueda afectar la adecuada y oportuna ejecucion del objeto
contractual y sus obligaciones.

LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

La ley 1150 de 2007, establece que en la seleccién abreviada para adquirir bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes las Entidades Estatales pueden usar
instrumentos de compra por catélogo derivados de la celebracién de Acuerdos Marco
de Precios que tenga disponibles Colombia Compra Eficiente.

Los articulos 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 310 de
2021y 2.2.1.21.2.8y 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, establecen [as reglas de
la Seleccién Abreviada para la adquisicion de Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes por compra por catalogo derivado de la celebracion de Acuerdos
Marco de Precios, de la siguiente manera:

"(...) Articulo 2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del acuerdo marco de precios. Las
Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Publica, estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes de Comuan Utilizacidon a través de los Acuerdos Marco de Precios
previamente justificados, disefiados, organizados y celebrados por la Agencia Nacional
de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente.

(..)

Las entidades territoriales, los organismos auténomos y los pertenecientes a la
Rama Legislativa y El Articulo 2.2.1.2.1.2.8 Identificacién de bienes y servicios
objeto de un Acuerdo Marco de Precios. Colombia Compra Eficiente, o quien haga
sus veces, periodicamente debe efectuar Procesos de Contrataciéon para suscribir
Acuerdos Marco de Precios, teniendo en cuenta los Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes contenidos en los Planes Anuales de Adquisiciones
de las entidades estatales y la informacién del sistema de comprar y contratacién
publica.

Las entidades pueden solicitar a Colombia Compra un Acuerdo Marco de Precios para
un bien o servicio determinado. Colombia Compra Eficiente debe estudiar la solicitud,
revisar su pertinencia y definir la oportunidad para iniciar el proceso de Contratacién
para el Acuerdo Marco de Precios solicitado

El Articulo 2.2.1.2.1.2.9 Utilizacién del Acuerdo Marco de Precios. Colombia

Compra Eficiente debe publicar el cataloge para Acuerdos Marco de Precios, y la
entidad estatal en la etapa de planeacion del Proceso de Contratacién esta obligada a
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verificar si existe un Acuerdo Marco de Precios vigentes con el cual la entidad estatal
pueda satisfacer la necesidad identificada. Si el Catalogo para Acuerdo Marco de
Precios contienen el bien o servicio requerido, la entidad estatal de que trata el articulo
2.2.1.2.1.2.2 del presente Decreto estd obligada a suscribir el Acuerdo Marco de
Precios, en la forma que Colombia Compra Eficiente disponga, y luego puede colocar
la orden de compra correspondiente en los términos establecidos en el Acuerdo Marco
de Precios.

L.as entidades estatales no deben exigir las garantias de que trata el Titulo lll de las
Disposiciones Especiales en las ¢rdenes de compra derivadas de los Acuerdo Marco
de Precios, a menos que el Acuerdo Marco de Precios respectivo disponga lo contrario

(.Y

Consecuentemente, Colombia Compra Eficiente adelantd proceso de seleccién CCE-
116-IAD-2020 y como resultado de éste proceso celebré el Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adguisicion de Software por Catalogo que
requieran las entidades estatales N° CCE-139-1AD-2020, cuyo objeto es establecer:
(i) las condiciones para la adquisicion de Software por Catdlogo al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda; (i) las condiciones en las cuales las Entidades
Compradoras se vinculan al Instrumentc de Agregacion de Demanda; (iii) las
condiciones para la adquisicidén de Software por Catalogo por parte de los Proveedores
vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de la Entidad Compradora; y (v) las condiciones para el pago del Software.

Con fundamento en lo anterior, el Ministerio de Justicia y del Derecho debe adherirse al
acuerdo Marco de Precios para la adquisicién y activacién de 160 cuentas de correo
electronico en las Casas de Justicia y Centros de Convivencia Ciudadana.

4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MiSMO

Para el servicio de suscripcién, administracién y soporte de cuentas de correo electronico
y mensajeria en la nube celebrado por la Agencia Nacional de Contratacion — Colombia
Compra Eficiente, se estima un valor de OCHENTA MILLONES NOVENTA Y CUATRO
MIL QUINIENTOS SESENTAY CUATRO PESOS ($80.094.564) M/Cte. demas impuestos,
tasas, contribuciones, costos directos e indirectos en los que pueda incurrir el contratista
durante la ejecucion del contrato, de acuerdo con las necesidades del Ministerio y al
presupuesto previsto para ello.

4.2 JUSTIFICACION DEL VALCR
Con el fin de estimar el valor de la contratacion a través del acuerde marco de precios, se

procedioé a utilizar el simulador para estructurar la compra, dispuesto por Colombia Compra
Eficiente Versidn 27 del 29-09-2022 con los siguientes resultados:
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U o decuentasde 1| ALorUNITARID | ¢ el e ugiing(a | Recirses asignados

oo e | Troncomma | TMOOMY | remdemu | MegRl |

2022-2023 160 £500.340,48 $4.532 30-sep-22 580'054A76.'80 $ 80.094.564
{valor requerido}

La TRM utilizada en el simulador 74.iad-software-i-microsoft-csp-open_v27-29-09-2022, es
del 30 de septiembre de 2022, esta cotizacién tiene vigencia hasta el 15 de octubre de 2022
para dicho proceso
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OO R e o

Como se observa la cotizacion arrojé un valor de $80.054.476,80 sin IVA, ya que los
servicios contratados en la nube (cuentas de correo) no incluyen el IVA. ARTICULQO 476.
del Estatuto Tributario SERVICIOS EXCLUIDOS DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS -
IVA. <Articulo modificado por el articulo 11 de la Ley 2010 de 2019. El nuevo texto es el
siguiente:> Se exceptuan del impuesto los siguientes servicios y los bienes relacionados
explicitamente a continuacion. Numeral 20. Adquisicién de licencias de software para el
desarrollo comercial de contenidos digitales, de acuerdo con la reglamentacién expedida
por el Ministerio de Tecnolcgias de la Informacién y Comunicacicnes. Numeral 21.
Suministro de paginas web, servidores (hosting), computacién en la nube (cloud
computing}. No obstante, teniendo en cuenta la variacidén constante de la TRM del ddlar a
fin de prever y cubrir algun incremento al momento de tramitar la orden de compra, se
estimé como presupuesto oficial para este proceso el valor de $ 80.094.564 M/Cte.

4.3 APROPIACION PRESUPUESTAL

El presupuesto estimado para el presente contrato sera hasta por la suma de $ 80.094.564
M/Cte. demas impuestos, tasas, confribuciones, costos directos e indirectos en los que
pueda incurrir el contratista durante la ejecucién del contrato, cifra amparada en los
siguientes CDP:

1.CDP N.° 156322 del 28 de septiembre de 2022, Unidad Ejecutora 12-01-01-004 MJD-
ACCESO A LA JUSTICIA, Rubro Presupuestal C-1202-0800-14-0-1202001-02
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS - CASAS DE JUSTICIA EN OPERACION -
MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL NACIONAL,
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Recurso 16, expedido por el Grupo de Gestidn Financiera y Contable, por valor de
CINCUENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
SETENTAY NUEVE PESOS M/Cte. ($54.974.079), de conformidad con el plan de compras
dispuesto para la vigencia 2022 (PAA-DMASC-039-01).

2. CDP N° 15422 del 28 de septiembre de 2022, Unidad Ejecutora 12-01-01-004 MJD-
ACCESO A LA JUSTICIA, Rubro Presupuestal C-1202-0800-14-0-1202003-02
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS - CENTROS DE CONVIVENCIA CIUDADANA
EN OPERACION - MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A
NIVEL NACIONAL, Recurso 16, expedido por el Grupo de Gestion Financiera y Contable,
por valor de VEINTICINCO MILLONES CIENTO VEINTE MIL CUATROCIENTOS
OCHENTA Y CINCO PESOS M/Cte. ($ 25.120.485), de conformidad con el plan de
compras dispuesto para la vigencia 2022 (PAA-DMASC-040-01).

4.4 FORMA DE PAGO.
Se dara cumplimiento a lo estabiecido en la Clausula 10 “Facturacidén y Pago de contado”

del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo
que requieran las entidades estatales N° CCE-139-IAD-2020 y Ia cual sefala:

{(...) EI Proveedor puede facturar el Software por cafdlogo adquirido de la siguiente manera: |)
Mensualmente o, ii) De contado, dependiendo de fas condiciones del producto adquirido en los
términos sefialados en el Catdlogo. Para las dos formas de pago descritas, ef Proveedor deberd
facturar los productos adquiridos de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el periodo. El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura
mensualmente dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la entrega del Software o prestacion
del servicio adicional, contados desde el inicio de la Orden de Compra cuando cumpla con las
condiciones establecidas en el presente Documento. £l Proveedor debe presentar la cuenta de cobro
o factura en la direccién indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano. De conformidad con la Ley 1231 de 2008 Las Enfidades
Compradoras deben aprobar o devolver las cuentas de cobro dentro de fos tres (3) dfas calendario
siguienfes a su recepcion y pagarlas dentro de los 30 dias calendario, siguientes a la fecha de
presentacion de la cuenta de cobro. Sila ¢uenta de cobro no cumple con fas normas aplicables o fa
Entidad Compradora solicita correcciones a la misma, el término de 30 dias calendario empezars a
contar a partir de fa presentacién de la nueva cuenta de cobro. La cuenta de cobro debe ser
presentada entre otros con: (i} los soportes del pago de los aportes al sisterna de seguridad social
del personal que prestd ef servicio durante el mes a cobrar y (i} el informe de prestacién de servicio
Y entrega def Software por Cafélogo. La Entidad Compradora fijfara las condiciones particulares para
facturacion con las que debe cumplir el Proveedor EI Proveedor debe cumplir con fas obligaciones
derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es formalizado. En caso de mora de la Entidad
Compradora superior a 30 dias calendario, el Proveedor podra suspender las enfregas pendientes a
la Entidad Compradora hasta que esta formalice ef pago. Los precios que confengan un valor
monetaric en decimales deberén ser aproximados a su entero mas cercano, de la siguiente forma:
(i) decimales menores o iquales a 5 seran aproximados al entero inferior y (i} decimales mayores a
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5 seran aproximados al entero superior. En el evenfo en que el proveedor y la enfidad compradora
acuerden realizar los descuentos por ANS en la facturacion, los mismos deben estar incluidos en la
factura presentada por el proveedor para el mes en que se afecté el ANS. Colombia Compra Eficiente
puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de las Entidades
Compradoras que: (i} estén mora en el pago de sus cuentas de cobro por 30 dias calendario o mas;
o {ii) gque hayan presentado mora en el page de sus cuentas de cobro en cinco (5} oportunidades en
un mismo afio (sic).

5 CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

El Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo
gue requieran las entidades estatales N° CCE-139-IAD-2020, se considera la opcion mas
favorable para la entidad, de acuerdo a los criterios de productos con caracteristicas
uniformes que reduce ostensiblemente el desgaste administrativo en el proceso de
seleccion que se fija mediante el acuerdo marco de precios, obteniendo un mejor precio y
una mayor cobertura, por las siguientes razones:

e Compara y analiza la cotizacion remitida por los proveedores.
e En larespuesta de cada proveedor la entidad verifica el valor total de la cotizacion.
» Verifica que el proveedor no cotice por encima de los precios techo.

» Se elige la cotizacidn con todos los segmentos requeridos por la entidad y con menor
valor.

6 EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

Teniendo en cuenta que las ordenes de compra resultantes del Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que requieran
las entidades estatales N° CCE-139-1AD-2020, celebrado por Colombia Compra Eficiente,
resuita ser la opcién mas favorable para la entidad, ya que se garantiza la seleccidn objetiva
de los respectivos proveedores segtin las condiciones establecidas en dicho acuerdo, se
tiene como andlisis de riesgo y forma de mitigarlos, los estipulados en los estudios previos
y documentos que soportan la CCE-116-IAD-2020 mediante el cual se seleccionaron los
proveedores de dicho instrumento.

7 GARANTIAS

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.1.2.9. del Decreto 1082 de 2015, Las
Entidades Estatales no deben exigir las garantias de que frata la seccién 3 del capituto If
de las Disposiciones Especiales en las érdenes de compra derivados de los Acuerdos
Marco de Precios, a menos que el Acuerdo Marco de Precios respectivo disponga lo
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contrario”

El articulo 18.2 del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software
por Catalogo que requieran las entidades estatales N° CCE-139-1AD-2020, establecio lo
siguiente:

“18.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras
Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los fres (3) dias habiles

siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la Tabla 2.

Ef valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de Ia
Orden de Compra”. (subrayado fuera de texto).

En tal sentido se exigira la constitucion de una péliza de acuerdo a los siguienfes amparos sefialados
en la tabla 2, asi:

Tabla2 8

iencia de la garantia a favor de las Entidades Comprado

n de

15% de fa Ordende  Duracién

Cumplimients del contrato .
Compra meses mas.
ey . ) LA 1 I i =
Calidad de los Blenes 20% def Valorde la Ot{racaon de la Qrden de Compra y un {1) afio
Orden de Compra mas

Pago de salarioz, prestaciones sociales 5% del Valordela Orden  Dura rden de Compray (3} tr
lsgales e indemnizaciones laborales de Compra mas
Fuente: Celombia Compra Eficiente

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la cofocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias héabiles siguientes a la fecha
en la que fa Orden de Compra sea modificada, -adicionada y/o prorrogada.

La vigencia de la garantia debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior. En todo
caso de conformidad al Decrefo 1082 de 2015 la garanifa de cumplimiento debe estar vigente hasta
la liquidacion. La Entidad Compradora deberé aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente
ala orden de compra, de conformidad con fas disposiciones establecidas en el manual de supervision
¥ de contratacién de cada entidad.

En caso de decfaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantfa, en los amparos respectivos, de

forma tal que cumpla con lo seflalado en la cldusula 18 después de haber sido afectada. {sic).

Pagina 24 de 25




Cdodigo: F-GC-04-17

ESTUDIOS PREVIOS

(©) MnJusTICIA , Versién: 3.0
SELECCION ABREVIADA

Fecha: 01/08/2022

8 ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
No aplica para este contrato.

9. MANIFESTACION S| EL PROCESO ESTA AFECTADO POR ACUERDO MARCO DE
PRECIOS VIGENTE

La Agencia Nacional de Contratacion Puablica - Colombia Compra Eficiente, cuenta
actualmente con el Acuerdo Marco de Precios No. CCE-139-1AD-2020, cuyo objeto es
establecer: (i) las condiciones para la adquisicion de Software por Catélogo al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda; (i) las condiciones en las cuales las Entidades
Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacién de Demanda; (i) las condiciones
para la adquisicién de Software por Catalogo por parte de los Proveedores vinculados; (iv)
las condiciones para la adquisicién de Software por Catdlogo por parte de la Entidad
Compradora; y {v) las condiciones para el pago del Software.

Para constancia, se firma en Bogota a los 12 dias del mes de octubre de 2022

Atenty 5
< /

= =

Andrés’ Orlando Peria Andrade
rector de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos

Jimmy David Sanchez Calvo
Coordinador Grupo de Casas de Justicia

Elabord: Michael Daniel Camargo - Contratista DMASC M
Revisd: Jimmy David Sanchez — Coordinader Grupo de Casas de Justicla
Aprobé: Andrés Orlando Pefia Andrade~ Director DMASC,
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de un Certificado de Dispenibilidad

Comedidamente sclicitamos: X Creacion Adicién Reduccién Anulacién Presupuestal

"7 1.DATOS BASICOS DEUA'SOLICITUD® Este campo debi sér diligenciado por la dependencia solicitante-

CINCUENTA ¥ CUATRQ MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
cjcosToTOTALS  § 54,974,079 ENLETRAS | SETENTA Y NUEVE PESOS M/L.

T 2. COMO AFECTA LA FICHA BPIN: (APLICA SOLAMENTE PARA RECURSOS DE INVERSION) oo o o

CODIGO BPIN: 2020011000062

CODIGC DEL PROYECTO DE INVERSION: 2020011000062

NOMSRE DEL PROYECTO DE INVERSION: Mejoramiento del acceso a la justicia iccal y rural a nivel nacional
OBJETIVO (S) ESPECIFICO DEL BPIN: Apoyar la implementacion de los modelos de acceso a la justicia
PRODUCTO: Casas de Justicia en Operacién

Realizar acompafiamiento a las Entidades Teritoriales en la implementacion y operacion de las casas

ACTIVIDAD (ES) DEL BPIN A AFECTAR: P
de justicia

Nota: En el evento en que la actividad a afectar dei proyecto se encuentre desfinanciada; la soficitud sera devuelta para que la dependencia solicitante actualice ia distribucion de los recursos en
la respectiva ficha,

o 4. OBJETO DE LA SOLICITUD DE CDP (MAXIMO 250 CARAGTERES). . .~

Adquisicién de cuentas de correo electrénico comoe herramienta para acompafiar téenicamente a las entidades teritoriales y coordinaderes en la impiementacion y operacion del
Programa Nacionai de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana. DMASC-039-01

4. OBLIGACIONES CONTRACTUALES O ACTIVIDADES ESPECIFICAS PROPUESTAS { SOLO APLICA PARA TRAMITES CONTRAGTUALES)

Las obligaciones se encuentran descritas en la Clausulas 12, 13 v 14 del scuerdo marco de precios CCE-139-1AD-2020, ¢! cual se adjunta.

Cléusula 12 Obligaciones de los Proveedores

Cidusula 13 Obligaciones ¢ las Entidades Compradoras

Clausula 14 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

TIPQ OE GASTQ ?RSSIDGI' PROG SUBP PROY SUBP IDENTIFICACION REC 31T CONCEPTO VALOR
Inwersién o4 | 1202 | 0800 14 ¢ G-1202-0800-14-0-1202001-02 15 CsF ADQBU[‘;;]%ISO‘?DE $ 54,974,079

s B USO8 : PRESUPUESTAL « {Este campo":debe‘:séridmge'nbia'do por la.Dependencia solicitinte - Ver Catalogo Cuentas Presupuestal) .o

USO presupuestal

Catdlogo
Gerente del E‘rﬂf«:—%@c@\ . Jefe Oficina Asescra de Planeacidn Coorg:g:g;;g;pgoi?aggsmn
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1 *
[T Firm 7 @xa: ] Firma: %\

LY

Nombrs!  ERIKA PATRICIA RINGON REMOLINA Nombre: Andres Diaz Leal Nombre: /
L

£L SOLICITANTE DEBE DILIGENCIAR EN SU TOTALIDAT LA INFORMAGION ¥ NO SE ACEFTAN TACHONES NI ENMENDADURAS
$E DEBE DILHSENCIAR EL NOMERE COMPLETO DE QUIEN FIRMA, EN CADA UNA DE LAS CASILLAS
NOTA: LA EJECUGION DE LGS RECURS(GS Y LA CORERENCIA ENTRE EL OBJETO DE GASTO Y EL PROYECTO DE INVERSION ES RESPONSABILIDAD DE LA DEPENDENCIA SOLICITANTE DE LOS MISMOS,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA REVISION HECHA POR LA DAP Y 1A SECRETARIA GENERAL (SUBDIRECCION DE FINANZAS Y PRESUPUESTO)




Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 1 de 36]
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 2 de 36]

Entre los suscritos Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez, identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente,
nombrado mediante Resolucion N° 1826 del 17 de mayo de 2019, cargo para el cual tomo posesion,
segun consta en el acta N° 147 del 28 de mayo de 2019, en uso de las facultades y funciones
contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011 y la Resoluciéon 1839 de 2919, actuando en nombre y
representacién de la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente —
con NIT 900.514.813-2, por una parte; y por la otra (I) AXENTRIA CONSULTING GROUP S.A.S
Sociedad identificada con NIT No 830.133.980-5 constituida mediante escritura publica No.
0000057 de la notaria 22 de Bogota D.C., del 19 de enero de 2004, inscrita el 26 de enero de 2004
bajo el nimero 00916753 del libro IX, representada legalmente por Roberto Valencia Ortiz
identificado con cédula de ciudadania No 79.310.127; (Il) BUSINESS SUPPORT S A S, Sociedad
identificada con NIT 900.006.572-3 constituida mediante escritura pablica No 0003795 de la Notaria
34 De Bogota D.C. del 21 de diciembre de 2004, inscrita el 9 de febrero de 2005 bajo el nUmero
00976064 del libro IX, representada legalmente por Dionisia Elizabeth Hernandez Aguilera
identificada con cédula de ciudadania No 51.599.154; (Ill) COLSOF S.A, Sociedad identificada con
NIT 800.015.583-1, constituida mediante escritura publica No. 1712 de la Notaria 33 de Santafé de
Bogota del 11 de septiembre de 1987, inscrita el 12 de marzo de 1993, bajo el No. 398899, del libro
IX, representada legalmente por Jorge Luis Oviedo Hernandez, identificado con cédula de
ciudadania No 13.822.868; (IV) SOLUCIONES EN REDES Y SISTEMAS S.A.S Sociedad
identificada con NIT No 830.045.204-0 constituida mediante escritura publica No 0001634 del 12 de
mayo de 1998 de Notaria 11 de Bogota D.C., inscrito en la Camara de Comercio de Bogoté el 22 de
mayo de 1998, con el No. 00635293 del Libro 1X, representada legalmente por José Filemdn Palacios
Gonzélez identificado con cédula de ciudadania No 19.348.471, (V) DIGITAL WARE S.A.S,,
Sociedad identificada con NIT 830.042.244-1, constituida mediante escritura publica No 0473 de la
notaria 30 de Bogota D.C. del 27 de febrero de 1998, inscrita el 11 de marzo de 1998 de 1998 bajo
el numero 00625986 del libro IX, representada legalmente por Rodrigo Orlando Benitez Infante,
identificado con cédula de ciudadania No 19.237.823; (VI) EUPHORIANET S.A.S Sociedad
identificada con NIT 830.067.631-7, constituida mediante escritura publica No 0000196 de Notaria
38 de Bogota D.C. del 8 de febrero de 2000, inscrita el 17 de febrero de 2000 bajo el nimero
00716551 del libro IX, representada legalmente por José Marcelino Escallon Morales identificado
con Cédula de Ciudadania No 80.427.310; (VII) GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS S.A.
Sociedad identificada con NIT 830.060.020-5 constituida mediante escritura pablica No 0001972 de
notaria 52 de Bogota D.C. del 28 de junio de 1999, inscrita el 1 de julio de 1999 bajo el numero
00686513 del libro IX, representada legalmente por Marco Antonio Bardn Argote, identificado con
cédula de ciudadania No 79.556.616; (VIII) ITO SOFTWARE SAS sociedad constituida con NIT
900.372.035-8, constituido mediante Documento Privado de Asamblea de Accionistas del 29 de
julio de 2010, inscrito el 29 de julio de 2010 bajo el nimero 01401895 del libro IX, Representado
legalmente por Mauricio Alexander Herran Paipilla identificado con cédula de ciudania No
79.963.318; (IX) POINTMIND S.A.S sociedad identificada con NIT 830.147.140-6, constituida
mediante escritura publica No 0002465 de la Notaria 25 De Bogota D.C. del 27 de agosto de 2004,
inscrita el 6 de septiembre de 2004 bajo el numero 00951337 del libro IX, representada legalmente
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por Edgar René Pescador Basto identificado con cédula de ciudadania No 79.836.351; (X)
SOFTMANAGEMENT S.A. Sociedad identificada con NIT 830.026.014-7, constituida mediante
escritura publica No 077, Notaria 20 de Santafé de Bogota, del 14 de enero de 1997, inscrita el 17
de enero de 1997 bajo el numero 569956 del libro IX, representada legalmente por Adriana Lucia
Falla Lozano identificada con cédula de ciudadania No 51.849.334; (XI) TECH AND KNOWLEDGE
S.A.S Sociedad identificada con NIT 900.529.191-5 constituida mediante Documento Privado de
Asamblea de Accionistas del 31 de mayo de 2012, inscrito el 6 de junio de 2012 bajo el numero
01640681 dellibro IX, representada legalmente por Carlos lvan Gaona Duran identificado con cédula
de ciudadania No 80.927.503; (XIl) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Sociedad
identificada con NIT 830.122.566-1 constituida mediante escritura publica No 0001331 de la notaria
22 de Bogota D.C. del 16 de junio de 2003, inscrita el 19 de junio de 2003 bajo el nimero 00885337
del Libro IX, representada legalmente mediante apoderado conforme a poder especial conferido con
escritura publica No 1048 de 27 de marzo de 2019 a Javier Bravo Hernandez identificado con cédula
de ciudadania No 79.383.447; (XIlII) SAUCO TECHNOLOGIES S.A.S, Sociedad identificada con NIT
900.278.018-0 constituida mediante Documento Privado de empresario del 15 de abril de 2009,
inscrita el 16 de abril de 2009 bajo el nimero 01289907 del libro X, representada legalmente por
Leonardo Julidan Ortiz Garzon, identificado con cédula de ciudadania No 94.326.504; (XIV)
INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. Sociedad identificada con NIT 830.062.674-0, constituida
mediante Escritura Publica No. 0003682 de Notaria 20 De Bogota D.C. del 27 de agosto de 1999,
inscrita el 14 de septiembre de 1999 bajo el nUmero 00695992 del libro IX, Representada legalmente
por Carlos Giovanni Parada Avila, identificado con cédula de ciudadania No 79.533.543; (XV)
COMWARE S.A. Sociedad identificada con NIT 860045379-1 constituida mediante escritura publica
No 1278, Notaria 11 Bogota, del 28 de julio de 1.975, inscrita el 5 de agosto de 1.975, bajo el No.
28.742 del libro IX, Representada legalmente por Luis Alberto Bocanegra Clavijo, identificado con
cédula de ciudadania No 14.225.485; (XVI) CONTROLES EMPRESARIALES S.A.S. Sociedad
identificada con NIT 800.058.607-2 constituida mediante escritura publica No 496 de la notaria 31
de Bogotéa del 7 de febrero de 1.989, inscrita el 9 de marzo de 1.989 bajo el nUmero 259383 del libro
IX, Representada Legalmente por Javier Elias Pardo Marquez identificado con cédula de ciudadania
No 79.539.870; (XVII) DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA S.A.S. Sociedad
identificada con NIT 900.256.903-1 constituida mediante documento privado Acta de Asamblea de
Accionistas del 12 de diciembre de 2008, inscrita el 16 de diciembre de 2008 bajo el niUmero
01262733 del libro IX, Representada legalmente por David Cano Torres identificado con cédula de
extranjeria No 413693; (XVII) E&C INGENIEROS S.A.S., Sociedad identificada con NIT
900.024.202-1,constituida mediante escritura publica No 0000442 de Notaria 17 De Bogota D.C.
del 7 de abril de 2005, inscrita el 19 de mayo de 2005 bajo el nimero 00991848 del libro IX,
Representada legalmente por Elquin Leonardo Pérez Cruz identificado con cédula de ciudadania No
80.059.204; (XIX) GRAMMAPEIT S.A.S. Sociedad identificada con NIT 900.222.314-5, constituida
mediante Documento Privado No. 0000000 del 4 de junio de 2008 de Junta de Socios, inscrito en
esta Camara de Comercio el 9 de junio de 2008, con el No. 01219454 del Libro IX, Representada
legalmente por Fabio Andrés Sanchez Baptiste identificado con cédula de ciudadania No 6.107.764;
(XX) UT SOFT IG3, constituida mediante acuerdo de unién temporal representada legalmente por
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José Luis Rodriguez Castellanos, identificado con cédula de ciudadania No 80.932.801, conformada
por: SOFTWAREONE COLOMBIA S.A.S Sociedad identificada con NIT 900.478.383-2, constituida
mediante Documento Privado de Accionista Unico del 26 de octubre de 2011, inscrita el 4 de
noviembre de 2011 bajo el nUmero 01525757 del libro IX, representada legalmente por Hans Grueter
identificado con pasaporte No 1503093, y IG SERVICES S.A.S. Sociedad identificada con NIT
900.693.655-1, constituida mediante escritura publica No 44 de la Notaria 20 de Medellin del 13 de
enero de 2014, inscrita el 24 de enero de 2014 bajo los Nros 92575 y 92576 del Libro IX,
Representada legalmente por Dario Eduardo Solérzano Martin, identificado con cédula de
ciudadania No 70.112.559; (XXI) IT CROWD S.A.S. Sociedad Identificada con NIT 900.488.516-8,
constituida mediante Documento Privado de Asamblea de Accionistas del 5 de enero de 2012,
inscrita el 5 de enero de 2012 bajo el nimero 01596987 del libro IX, Representada legalmente por
Diana Carolina Jiménez Mahecha identificada con cédula de ciudadania No 52.702.654; (XXII)
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC, Sociedad identificada con NIT 800.198.591-3, sucursal
establecida mediante escritura publica No 1.246 de la Notaria 16 de Bogota del 14 de mayo de 1993,
aclarada por escritura publica No 1412 del 31 de mayo de 1993 de la misma notaria, inscrita el 4 de
junio de 1993, bajo el nUmero 40103 del Libro VI, se protocolizaron copias auténticas de la fundacion
de la sociedad MICROSOFT — COLOMBIA INC domiciliada en el estado de Delaware EE.UU. de
sus estatutos y de la resolucion que acordd el establecimiento en Colombia de una Sucursal,
Representada Legalmente por Marco Alexandro Casarin Junco, identificado con cédula de
extranjeria No 546591; (XXIll) SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA Sociedad
identificada con NIT 901.010.523-1, constituida mediante Escritura Pablica No0.1815 de la Notaria
44 de Bogota D.C. del 04 de junio de 2016, inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el No. 00269472
del libro VI, Representada Legalmente por Pedro Pablo Gonzélez Barrera identificado con cédula de
ciudadania No 80.094.224; (XXIV) SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA E
INFORMATICA "SETI" S.A.S. Sociedad identificada con NIT 830.047.444-0, constituida mediante
Escritura Publica No. 3962, del 24 de junio de 1998, registrada inicialmente en la Camara de
Comercio de Bogota el 27 de julio de 1998 y posteriormente en la Camara de Comercio de Medellin
en junio 17 de 2013, en el libro IX, Representada legalmente por Jorge Humberto Valvuena Farfan
identificado con cédula de ciudadania No 79.523.349; (XXV) SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES
S.A.S. Sociedad identificada con NIT 900.197.910-8, constituida mediante Escritura Publica no.
0000281 de Notaria 6 De Bogota D.C. del 21 de enero de 2008, inscrita el 28 de enero de 2008 bajo
el nimero 01186682 del libro IX, Representada Legalmente por Edwin Orlando Rozo Medellin
identificado con cédula de ciudadania No 93.408.349; (XXVI) UT SOFTLINEBEX2020 constituida
mediante acuerdo de union temporal representada legalmente por Yissel Daniela Villarreal Pacheco,
identificada con cédula de extranjeria No 537.829, conformada por THE BEST EXPERIENCE IN
TECHNOLOGY S.A. Sociedad identificada con NIT 900.237.844-2, constituida mediante Escritura
Publica No. 0004150 de la notaria 63 de Bogotd DC del 20 de agosto de 2008, inscrita el 1 de
septiembre de 2008 bajo el nimero 01238806 del libro IX, Representada legalmente por Héctor
Martin Rodriguez Acevedo identificado con cédula de ciudadania No 4.119.065 y SOFTLINE
INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS Sociedad identificada con NIT 900.389.156-5, constituida
mediante Documento Privado de accionista Unico del 8 de octubre de 2010, inscrita el 15 de octubre
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de 2010 bajo el nimero 01421928 del Libro 1X, Representada Legalmente por Yissel Daniela
Villarreal Pacheco, identificada con cédula de extranjeria No 537.829; quienes para los efectos del
presente contrato se denominan los Proveedores, hemos convenido en celebrar este Instrumento de
Agregacién de Demanda, previas las siguientes consideraciones;

I Que el Decreto Ley 4170 de 2011 cred la Agencia Nacional de Contratacién Publica —
Colombia Compra Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas,
orientadas la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y
contratacion publica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion
de los recursos del Estado.

II.  Que, dentro de las funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera “(...) disefiar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos
que se establezcan para el efecto”.

M. Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como
funciones de la Subdireccion de Negocios, (i) adelantar estudios de mercado sobre las
compras y contratacion publica; (i) identificar y promover mecanismos de adquisicién y
agregacion de demanda dirigidos a la eficiencia y celeridad en las compras y contratacion
publica; (iii) disefiar, organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y promover y
desarrollar los procesos de seleccion para la celebracién de los Acuerdos Marco de Precios
y demas mecanismos de agregacién de demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar
mecanismos que permitan una mayor y mejor participacion de oferentes en los procesos de
compras y contratacion publica; y (v) diseflar parametros que permitan a las entidades
estatales definir adecuadamente los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes y de comun utilizacién, promover la utilizacion de las subastas y la generacion de
nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su realizacion.

V. Que Colombia Compra Eficiente adelant6 el Estudio de Mercado, elaboré estudios y
documentos previos que recogen el trabajo de planeacion del Proceso de Contratacion e
invito a vincularse al Instrumento de Agregacion de Demanda contenido en los Documentos
del Proceso a todos los Proveedores

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el presente Instrumento de
Agregacion de Demanda el cual se rige por las siguientes clausulas:

Clausula1l Definiciones
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Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna en el Anexo 1 del presente documento. Los términos definidos
son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados.

Otros términos utilizados con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion
contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos deben
entenderse de acuerdo con su significado contextual y propio.

Clausula 2 Objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda

El objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda es establecer: (i) las condiciones para la
adquisicion de Software por Catalogo al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda,; (ii) las
condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion de
Demanda; (iii) las condiciones para la adquisicion de Software por Catdlogo por parte de los
Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de la Entidad Compradora; y (v) las condiciones para el pago del Software por Catéalogo por parte de
las Entidades Compradoras.

Clausula 3 Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda

El alcance del instrumento de agregacién de demanda es proporcionar el software con el objetivo de
abastecer a las entidades que requieren una solucion especifica o que deben renovar
licenciamientos con los que ya cuentan. El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la
venta de proyectos o desarrollos, razén por la cual este tipo de servicios no estan incluidos. Las
entidades que requieran implementar una soluciéon basada en el software presente en los catalogos
del instrumento deben contratarla a través de la modalidad que consideren mas apropiada por fuera
del instrumento.

Sin embargo, existen algunos servicios basicos que son indispensables para el funcionamiento del
Software por catalogo, razén por la cual hacen parte del catalogo del Instrumento de Agregacion de
Demanda.

Clausula 4 Catélogo del Instrumento de Agregacion de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda cuenta con catalogos de los diferentes fabricantes de
Software, lo cuales deberéan ser publicados por Colombia Compra Eficiente dentro de los (15) quince
dias calendario siguientes a la entrada de un proveedor o fabricante como parte del Instrumento.
Para que los productos de Software queden habilitados en el catalogo, Colombia Compra Eficiente
debe haber aprobado la garantia de cumplimiento.
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Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catalogo de Software y Servicios, para
lo cual debe:

4.1. Actualizar el Catalogo segln lo previsto en la Clausula 9 del presente documento

Para las actualizaciones de catalogo, los fabricantes y los proveedores deberan tener en cuenta lo
siguiente:

A. Actualizacion de precios del catadlogo

Los fabricantes que participen en el instrumento de agregacion de demanda presentardn a Colombia
Compra Eficiente dentro de los primeros tres (3) dias habiles, cada tres (3) meses contados a partir
de la publicacion de la invitacion a ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda el catalogo
de software con su respectivo precio que sera ofrecido en el Instrumento de agregacion de demanda.

Los proveedores que sean participes de este instrumento y que ofrezcan servicios de instalacion,
soporte y capacitacion podran presentar cada tres (3) meses la actualizaciéon de precios de los
catalogos definidos por Colombia Compra Eficiente para a prestacion de estos servicios.

Una vez el Proveedor o Fabricante envie los catalogos para ser actualizados dentro de los tres (3)
dias habiles cada tres meses contados a partir de la publicacién de la invitacion a ser parte del
Instrumento de Agregacién de Demanda, Colombia Compra Eficiente tendra cinco (5) dias habiles
contados a partir del siguiente de la recepcion del catalogo para realizar solicitudes adicionales de
informacion o para publicar el catédlogo actualizado. Las actualizaciones de catalogo sélo aplicaran
para eventos de cotizacién u 6rdenes de compra posteriores a la publicacion de este.

B. Actualizaciéon de productos del catalogo

Los Propietarios del Catalogo de software deben presentar su catalogo de productos y servicios con
su respectivo precio techo y podran actualizar el catalogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de tres (3) meses entre los cambios. Los cambios estaran definidos en el anexo especifico
del propietario del catalogo. El propietario del catédlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catalogo que retire uno 0 mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacién en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.

Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
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preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacion de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

El catalogo de productos de Software dispuesto por cada Proveedor puede o no sefalar los
productos en doélares americanos. El precio final de estos en pesos colombianos es el que resulta
del célculo indicado en la Clausula 8

Los precios maximos permitidos de los productos de Software dependen del célculo de los
gravamenes adicionales (estampillas o demas tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a
la Entidad Compradora y se determinan de acuerdo con la férmula establecida en la Clausula 8

Clausula5 Valor del Instrumento de Agregacién de Demanda

El valor del Instrumento de Agregacién de Demanda es de cero (0) pesos. La sumatoria de las
Ordenes de Compra o transacciones adelantadas a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano permite definir el valor de los Productos de Software y Servicios Profesionales
adquiridos al amparo del Instrumento de Agregacién de Demanda, pero no constituye el valor de
este.

Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacién Secundaria

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:
Verificar que el Instrumento de Agregacion de Demanda satisface su necesidad.

6.1. Solicitar una Cotizacién a los Proveedores que brinden el Software requerido.

6.2.Realizar la conversién de los valores del Software disponibles en dolares americanos en el
Catélogo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) en los términos descritos en la Clausula
8 el formato de solicitud de cotizacion y en la guia de compra.

6.3.La Entidad Compradora debe tener en cuenta que el plazo del Evento de Cotizacién cuenta
desde el dia habil siguiente en el que se realiza la Cotizacion hasta las 5:00 pm en el que se
cumplen los diez (10) dias habiles.

6.4. Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podra solicitar aclaraciones al
Proveedor que haya presentado una Cotizacion artificialmente baja cuando, a criterio de la
Entidad Compradora, el precio no pareciera suficiente para garantizar una correcta ejecucion de
la Orden de Compra. Las herramientas para identificar Cotizaciones que pueden ser
artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la “Guia para el manejo de Ofertas
artificialmente bajas en Proceso de Contratacion” expedida por Colombia Compra Eficiente; de
acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.
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6.5.Cuando la entidad requiera adquirir licenciamiento, en la solicitud de cotizaciéon la Entidad
Compradora debera incluir los datos del ordenador de gasto, supervisor o persona encargada
de realizar la descarga de los licenciamientos a adquirir

6.6. Seleccionar al Proveedor que cotiza con el menor precio para el Software que pretende adquirir.

6.7.La Cotizacién estara vigente por el término de treinta (30) dias calendario contados a partir de la
finalizacion de la Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido
este plazo, si la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra debera crear una
nueva Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.8. Colocar la Orden de Compra y aprobar las garantias indicadas en el Instrumento de Agregacion
de Demanda.

6.9. Verificar la entrega a satisfaccién del Software (licencia, aplicativos, soporte, etc.) en adecuado
funcionamiento y sin inconvenientes de aplicacién y pagar el valor correspondiente.

6.10. Diligenciar el formulario de estudios previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacién del Proveedor que haya cotizado
el menor precio total para la adquisicién de Software por catalogo

6.11. Verificar que el Proveedor que presenté la Cotizaciéon con el precio mas bajo para el
Software seleccionado no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional
ni legal, para ello la Entidad Compradora debera verificar antecedentes judiciales, disciplinarios,
fiscales, contravenciones y RUES.

6.12. La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias
calendario, siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacién y seleccionar al
Proveedor que cotiza con el menor precio total el Software y servicios solicitados. Las Ordenes
de Compra pueden tener un término de duracidn que supere el del Instrumento de Agregacién
de Demanda siempre que el plazo adicional sea igual o menor a (6) seis meses y que el
Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucién
de la Orden de Compra y un (1) afio mas vy el valor de conformidad con lo establecido en la
Clausula 18 del presente documento. En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor
Software con un plazo adicional a la vigencia del Instrumento de Agregaciéon de Demanda, todas
las condiciones establecidas en el Instrumento de Agregacién de Demanda se extenderan hasta
la fecha de vencimiento de la Orden de Compra.

6.13. En los casos en los cuales el Proveedor cotiza el Software por Catélogo, debera realizarlo
en los términos establecidos en la Orden de Compra; posteriormente facturar el valor
correspondiente y recibe el pago de los bienes y/o servicios prestados segun sea el caso.

6.14. Si la Entidad requiere hacer una inclusion de Software por Catalogo de productos que no
fueron contemplados inicialmente, podra modificar la orden de compra buscando siempre que
tal modificacion satisfaga las necesidades de la Entidad y atendiendo a las labores de
planeacion.

6.15. El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de
Orden de Compra y la aceptacion constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe
incluir todos los productos de Software por catalogo y servicios especificados en la Solicitud de
Cotizacion. De lo contrario la Entidad Compradora debera cancelar el evento con la justificacion
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correspondiente, desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de
Cotizacion en los términos previstos en la presente Clausula, incluyendo exclusivamente los
articulos a contratar. La aceptacion de la solicitud de la Orden de Compra por el ordenador del
gasto de la Entidad Compradora constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la Oferta
mas economica, la Entidad Compradora debe proceder a expedir con la Orden de Compra el
respectivo registro presupuestal.

6.16. El supervisor de la Orden de Compra debe verificar: (i) Que los productos de Software y
servicios cumplen con las especificaciones técnicas definidas en el catélogo (i) Solicitar al
Proveedor adjudicado allegar la garantias de cumplimiento que respaldaran las obligaciones
derivadas de la Orden de Compra de conformidad con lo establecido en la Clausula 18 (iii)
tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al recibo de la garantia de cumplimiento; (iv) verificar que el Proveedor cumpla a
satisfaccion con lo solicitado por la Entidad Compradora y lo establecido en la Ley o declarar los
incumplimientos respectivos; (v) Establecer los requisitos de inicio de ejecucion de la orden de
compra bien sea de manera inmediata, o con la suscripcién de un acta de inicio (vi) una vez
terminada la vigencia de la Orden de Compra, el supervisor debera finalizar y liquidar la Orden
de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; y (vii) todas las demas actividades que
deriven de la ejecucion de la Orden de Compra.

6.17. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.
6.18. Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10.
6.19. Liquidar la orden de compra cuando se requiera

Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacién Secundaria

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

7.1 Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la vinculacién al instrumento de agregacion de demanda: (i) el RUT del Proveedor; (ii) la
garantia de que trata la Clausula 18; (iii) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se
debe consignar el pago con maximo 30 dias calendario de expediciéon. En caso de querer
actualizar la informacion bancaria, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente
una carta firmada por su representante legal indicando los nuevos datos y Colombia
Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
recibo de la comunicacion; y (iv) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion
de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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7.2  Siel Proveedor es una unién temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita por
el representante de la unién temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del valor
de cada factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus
integrantes y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe depositar los
pagos las cuales deben haber sido expedidas con una antelacién no mayor a 30 dias
calendario. En caso de querer actualizar la informacion bancaria, el Proveedor debe enviar
a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los
nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3)
dias héabiles siguientes al recibo de la comunicacién. Responder la Solicitud de Informacion
en un plazo de cinco (5) dias habiles. Si el Proveedor requiere aclaraciones debe
solicitarlas de inmediato con el propoésito de cumplir con el plazo mencionado.

7.3 Responder a la Solicitud de Cotizacion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al
envio de la misma, con una Cotizacion para la Entidad Compradora. La Cotizacién estara
vigente por el término de 30 dias calendario contados a partir del plazo de finalizacion del
evento de Cotizacion.

7.4 Indicar en la Cotizacion las condiciones de los Productos de Software y Servicios que
deben ser iguales 0 mejores a las publicadas en el Catalogo. Las condiciones cotizadas
con desmejoras en las condiciones publicadas para ese Proveedor, Fabricante Y/o
Desarrollador se entenderan como cotizadas en las condiciones del Catalogo.

7.5 El Proveedor debe garantizar que el Software y los Servicios cumplen con lo dispuesto en
las especificaciones y condiciones técnicas, asi como en el presente documento.

7.6 Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar si la Entidad Compradora se encuentra en
mora con el Proveedor por otra Orden de Compra del Instrumento de Agregacion de
Demanda hasta que la Entidad Compradora pague las facturas en mora.

7.7  Facturar de conformidad con la Clausula 10.

Clausula 8 Precio del Software por Catalogo

El Proveedor estd obligado a entregar a las Entidades Compradoras el Software y Servicios
adicionales al valor establecido en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la Cotizacion del
Proveedor seleccionado.

El precio del Software y los Servicios adicionales puede o no estar en Dolares Americanos, pero
debe ser expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacion:
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Para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre
el 16 y el dltimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

Durante la ejecucion de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Software disponibles
en dolares puede variar de la siguiente forma:

A los 30 dias calendario siguientes al envio de la Solicitud de Cotizacién, la Entidad Compradora y
el Proveedor deben verificar si hay una variacion superior al 5% entre la TRM de la Solicitud de
Cotizacion y la TRM disponible en http://www.banrep.gov.co/es/trm o en la fuente de informacion que
la sustituya. Si la variacién es superior al 5%, el precio de los Servicios de Software del siguiente
periodo de facturacién cambia en la misma proporcion de dicha variacion. El punto de comparacion
inicial es el de la fecha de envio de la Solicitud de Cotizacién, para las demas actualizaciones, el
punto de comparacioén sera el de la Gltima actualizacion.

El precio que el Proveedor cotiza en la Operacion Secundaria incluye y remunera integralmente todas
las condiciones solicitadas en la Orden de Compra por la Entidad Compradora.

Colombia Compra Eficiente determinard el precio maximo del bien o servicio mediante la aplicacion
de la siguiente formula:

Pbs
1-G

Donde:

e P:es el precio maximo del Software por catalogo y servicios adicionales antes de impuestos,
incluidos los gravamenes adicionales (estampillas).

e Pbs: Es el precio del Software por catalogo y servicios adicionales en pesos calculado con
la TRM segun el procedimiento descrito previamente en esta clausula.

e (:es el porcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales
(estampillas), G sera igual a cero (0).

El Proveedor seleccionado esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras del Software por
catalogo y servicios adicionales al valor estipulado en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con
la Cotizacion.

Clausula9 Catélogo

En cuanto a los servicios asociados del software, el proveedor del software puede ofrecer dos tipos
de servicio: (i) los servicios de soporte y capacitacion directos del fabricante y (ii) un conjunto de
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servicios estandarizados para el Instrumento de Agregacion de Demanda, que incluyen: (i) servicios
de instalacion, (ii) soporte técnico, que incluye mantenimiento correctivo y mantenimiento preventivo
de la herramienta contratada (ii) parametrizacion del software y (iv) servicios de capacitacion para el
uso y apropiacion de la herramienta adquirida. El proveedor o fabricante podra ofrecer estos servicios
por horas o por mes, mediante profesionales o técnicos y podra ser prestado en sitio o de manera
remota, de acuerdo con la estructura de servicios determinada por Colombia Compra Eficiente en
las fichas técnicas y el Formato 1 de creacidn de catalogo del proveedor. El proveedor debe prestar
los servicios en las regiones establecidas en la Tabla 2.

Los fabricantes y proveedores deben gestionar el Catalogo de la siguiente forma:
9.1. Creacion del catalogo

Los fabricantes o desarrolladores de software presentan su catalogo de productos y servicios de
acuerdo con lo estipulado en la seccién IV de los estudios previos (Proceso de seleccion de
proveedores). Tras contar con la aprobacion de Colombia Compra Eficiente para publicar su
catalogo, el fabricante o desarrollador del software debe enviar una copia de este catalogo a
Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente determinara la forma en que el Catalogo seré publicado, su forma de
uso y las herramientas para su gestion.

9.2. Actualizacion de precios y articulos del catalogo

Los Propietarios del Catalogo de software presentaran su catalogo de productos y servicios con su
respectivo precio techo y podran actualizar el catadlogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de 3 meses entre los cambios. Estos cambios estaran definidos en el anexo especifico del
propietario del catdlogo. El propietario del catadlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

El duefio del catalogo podra notificar a Colombia Compra Eficiente de la necesidad de retirar
productos del catalogo por desabastecimiento o referencias que desaparecen en cualquier momento
durante la vigencia del instrumento. Esto con el fin de evitar que se ofrezcan productos o servicios a
las Entidades Compradoras de un catalogo desactualizado y que el proveedor no va a poder cumplir

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catdlogo que retire uno 0 mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacion en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.
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Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacién de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

9.3.Reiteracion de la Invitacion:

Colombia Compra Eficiente podra reiterar la Invitacion cada dos (2) meses a través de la Plataforma
SECOP Il o mediante la publicacion en el minisitio del Instrumento de Agregacién de Demanda, en
los mismos términos y con las mismas especificaciones que la invitacion inicial, para que, en el
evento en que nuevos proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo siempre y
cuando cumplan con el lleno de requisitos.

Clausula 10 Facturacién y Pago

El Proveedor puede facturar el Software por catalogo adquirido de la siguiente manera: i)
Mensualmente o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del producto adquirido en los
términos sefialados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera
facturar los productos adquiridos de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura mensualmente dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la entrega del Software o prestacién del servicio adicional, contados desde el
inicio de la Orden de Compra cuando cumpla con las condiciones establecidas en el presente
Documento. El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura en la direccion indicada para
el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

De conformidad con la Ley 1231 de 2008 Las Entidades Compradoras deben aprobar o devolver las
cuentas de cobro dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a su recepcién y pagarlas dentro
de los 30 dias calendario, siguientes a la fecha de presentacién de la cuenta de cobro. Si la cuenta
de cobro no cumple con las normas aplicables o la Entidad Compradora solicita correcciones a la
misma, el término de 30 dias calendario empezara a contar a partir de la presentacion de la nueva
cuenta de cobro.

La cuenta de cobro debe ser presentada entre otros con: (i) los soportes del pago de los aportes al
sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el mes a cobrar y (ii) el
informe de prestacion de servicio y entrega del Software por Catalogo. La Entidad Compradora fijara
las condiciones particulares para facturacion con las que debe cumplir el Proveedor

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago
es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el
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Proveedor podra suspender las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que esta
formalice el pago.

Los precios que contengan un valor monetario en decimales deberan ser aproximados a su entero
mas cercano, de la siguiente forma: (i) decimales menores o iguales a 5 seran aproximados al
entero inferior y (ii) decimales mayores a 5 seran aproximados al entero superior.

En el evento en que el proveedor y la entidad compradora acuerden realizar los descuentos por
ANS en la facturacién, los mismos deben estar incluidos en la factura presentada por el proveedor
para el mes en que se afect6 el ANS.

Colombia Compra Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
de las Entidades Compradoras que: (i) estén mora en el pago de sus cuentas de cobro por 30 dias
calendario o mas; o (ii) que hayan presentado mora en el pago de sus cuentas de cobro en cinco (5)
oportunidades en un mismo afo.

Clausula 11 Lugar de entrega del Software por Catalogo

El Instrumento de Agregacion de Demanda tiene alcance nacional. Los tiempos de entrega estan
definidos a partir del tiempo que puede tardar la generacion de las claves o cuentas para acceder al
software o instalarlo, o a partir del tiempo de desplazamiento hacia la Entidad Estatal en el caso de
los servicios que se prestan de manera presencial. Una vez que el software es desplegado en donde
determine la entidad, se le entrega el acceso ya sea por medio de (i) un usuario y contrasefia al
portal de administracion, (ii) una conexién por medio de un canal dedicado, (iii) una conexién por
medio de una VPN? o (iv) el medio por el cual el proveedor de Servicios de Software considere
adecuado para la entrega del derecho de acceso o uso.

La supervision de este servicio estd a cargo de la Entidad Estatal, la cual puede utilizar las
herramientas de monitoreo que tenga a su alcance para calcular los parametros de funcionamiento
periédicamente. En el caso de los servicios, su prestacion esta vinculada a un ANS (Acuerdo de
Nivel de Servicio), que establece el nivel de disponibilidad y otras variables de la operacién, y que
ademas establece compensaciones a la Entidad Compradora en caso de no alcanzar los niveles
acordados. Estas compensaciones pueden ocurrir en forma de descuentos en la facturacion o como
servicios adicionales, para ello la Entidad Estatal y el proveedor deben acordar cual de las
modalidades aplicaran para hacer efectivo el ANS.

1 VPN (Virtual Private Network) es la conexion privada entre un cliente y un servidor
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En ese entendido, deberan ser considerados los costos asociados a dichas actividades segun el
formulario dispuesto para tal fin en el Simulador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, tanto
por la Entidad Compradora como por el Proveedor de Software.

Debido a la intangibilidad del bien que representa el Software, las Entidades lo adquieren en algunos
casos a través de contratos de ejecucion instantanea, y no de tracto sucesivo, es decir, se cumplen
en un Unico momento con la entrega del bien pactado. Lo contrario ocurre para la entrega de servicios
adicionales de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion del software. En ese entendido,
se plantean los siguientes requisitos técnicos:

Adquisicion de Software:

Enlos casos en los cuales la Entidad Compradora adquiere Unicamente el licenciamiento de software
como bien, y que no requiera de ningln soporte fisico; seran entregados una vez se perfeccionen
los requisitos de la Orden de Compra, aceptados por la Entidad Compradora y por el Proveedor para
su entrega.

Adquisicion de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion de Software:

Para los casos en los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte, instalacion,
capacitaciéon y configuracion del Software, y que requieran por la naturaleza propia del servicio,
labores presenciales o fisicas, o por parte del personal calificado para tal fin, deberan ser realizadas
segun la naturaleza y magnitud propia de cada bien, en las zonas a continuacion descritas,
identificando un valor maximo dentro su catélogo para ofrecer los servicios profesionales en cada
zona:

Tabla 1. Zonificacién para Prestacion de Servicios Adicionales, en caso de ser adquiridos por las Entidades
Compradoras.

Tiempo M&ximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquird, Chia, Mosquera, Madrid,
Funza, Cajic4, Soacha, Sibaté, Tocancipa, La Calera, Sopd, Tabio,
Tenjo, Cota, Cogua, Nemocoén, Gachancipa, Bojaca.
Medellin, Caldas, La Estrella, Itagli, Sabaneta, Bello, Copacabana,
1 Girardota, Barbosa, Envigado. 10 dias.
Cartagena, Turbaco, Arjona, Turband, Santa Rosa, Santa Catalina,
Clemencia, Maria La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.
Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.
Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Piedecuesta.

2 Entendidos como los tiempos maximos permisibles asociados a labores adelantadas por personal calificado en las
instalaciones, sedes, o infraestructura tecnolégica de la Entidad Compradora, en caso tal de haber adquirido dicho Servicio
Adicional.
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Tiempo Maximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Cali, Palmira, Yumbo, Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria,
Dagua, Puerto Tejada, Santander de Quilichao, Villa Rica.
Armenia, Circasia y Salento, Montenegro, Calarca, La Tebaida.
Clcuta, Los Patios, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia,
Puerto Santander.

Ibagué, Valle de San Juan, San Luis, Piedras, Flandes, Espinal,
Coello, Cajamarca, Anzoategui, Alvarado.

Manizales, Villamaria, Anserma, Palestina, Chinchind, Neira,
Marulanda.

Monteria, Cereté, Puerto Escondido, San Pelayo, San Carlos,
Planeta Rica, Tierralta, Valencia, Canalete, Los Cordobas.

Neiva, Campoalegre, Palermo, Aipe, Rivera, Tello, Baraya,

Villavieja.
Pasto, Narifio, Sandona, Ancuya, Yacuanquer, Funes, Tangua,
2 Imués, Chachagui, Buesaco, El Tambo, La Florida, Potosi, Ipiales, 15 dias.

Ospina, Arboleda, El Tabldn.

Pereira, Dosquebradas, La Virginia, Marsella, Santa Rosa de

Cabal.

Popayan, El Tambo (Cauca), Piendam6 — Tunia, Timbio, Cajibio.

Santa Marta, Ciénaga, Puebloviejo, El Retén.

Sincelejo, Sampués, Palmito, Told, Tolu Viejo.

Tunja, Chiquinquird, Cémbita, Duitama, Villa de Leyva, Cucaita,

Sora, Tinjaca, Raquira, Samaca, Sachica, Soraca, Ciénega,

Boyaca, Jenesano, Ramiriqui, Miraflores, Tibana, Garagoa, Oicata,

Chivata, Sibaté, Siachoque, Toca, Tuta, Santa Rosa de Viterbo,

Nobsa, Belén, Paz del Rio, Isa, Pesca, Mongui, Mongua,Topaga,

Corrales , Firavitoba, Moniquira, Sogamoso, Paipa, Ventaguemada.

Villavicencio, Acacias, Cumaral, Restrepo, El Calvario, Puerto

Lépez, Puerto Gaitan, San Carlos de Guaroa.

3 El resto del territorio nacional. 20 dias

Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la aceptacion de la Orden de
Compra por parte del Proveedor en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, y se cuente con el respaldo del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por la Entidad Compradora.

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios Adicionales, debe prestarlos en los lugares

definidos segun la zonificacion en los cuales se encuentre(n) la(s) sede(s) de la Entidad Compradora.
Fuente: Estimaciones de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 12 Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Instrumento de
Agregacion de Demanda:

Obligaciones derivadas del Instrumento de Agregacion de Demanda:
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12.1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion
necesaria para incluir en el Catélogo y para la operacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

12.2. Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los
términos definidos en las guias de la Tienda Virtual.

12.3. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Instrumento de
Agregacion de Demanda.

12.4, Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso
las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades Compradoras.

12.5. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como Proveedor,
bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.

12.6. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente si conoce de posibles hechos de
colusién, corrupcion o cualquier hecho delictivo que pueda presentarse entre los Proveedores
del Instrumento de Agregacion de Demanda, o entre estos y terceros.

12.7. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o
suspenda la entrega del Software o la prestacién de servicios adicionales por mora de la
Entidad Compradora.

12.8. Entregar el Software y los Servicios Profesionales de acuerdo con las condiciones de los
Documentos del Proceso. Particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.9. Cumplir con los plazos establecidos en el Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos calculados
con el procedimiento de la Clausula 8 y abstenerse de cotizar en dias de reciprocidad por
encima de los establecidos en el Catalogo. Los precios cotizados por encima de los maximos
permitidos se entenderan como cotizados en las condiciones del Catalogo.

12.11. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las férmulas de célculo de la Solicitud
de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
12.12. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y en los documentos del proceso generan costos

adicionales a las Entidades Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

12.13.  Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

12.14. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.15. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante
la ejecucion de la Orden de Compra.

12.16. Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con
las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud (Cuando
aplique).
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12.17. Remitir a Colombia Compra Eficiente las certificaciones de Socio Activo con las que fue
habilitado y vinculado al Instrumento de Agregacion de Demanda cuando estas hayan tenido
fecha de vencimiento inferior al término de vigencia del Instrumento

12.18. Remitir a Colombia Compra Eficiente las certificaciones de Distribuidor autorizado con las
gue fue habilitado y vinculado al Instrumento de Agregacién de Demanda cuando estas hayan
tenido fecha de vencimiento inferior al término de vigencia del Instrumento

12.19. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento.

12.20. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

12.21. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

12.22. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de las ventas generadas al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda, con los inconvenientes recurrentes cada afio durante
la vigencia del mismo, el Gltimo debe ser presentado diez (10) dias habiles después del
vencimiento del plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.23. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias después del vencimiento de la Orden de
Compra que venza mas tarde en el tiempo, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

12.24. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la representacion legal del
Proveedor en la administracion y ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda, a
quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la
Clausula 31

12.25. Mantener la calidad de Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software
durante toda la vigencia del Instrumento

12.26.  Cumplir con el Cadigo de Etica de Colombia Compra Eficiente.

12.27.  Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.28. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula 19.

12.29. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Instrumento de Agregacion de
Demanda al asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

12.30. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada
notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la
modificacion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.31.  Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.32.  Publicar las cuentas de cobro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.33.  Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.34. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos de interés con
una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22
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12.35.  Abstenerse de responder al evento de cotizacién en el evento de configurarse conflicto
de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22

Obligaciones derivadas de la orden de compra:

12.36. Entregar el Software de acuerdo con las condiciones y especificaciones técnicas de los
Documentos del Proceso, particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.37. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.38. Contar con todos los permisos, autorizaciones y licencias necesarias para entregar el
Software y prestar los servicios durante toda la ejecucion del Instrumento de Agregacion de
Demanda y la vigencia de las Ordenes de Compra.

12.39. Contar con el personal certificado para el Software o servicio especifico adquirido por la
entidad estatal durante la ejecucion de todas las Ordenes de Compra a cargo.

12.40. Sequir las instrucciones de la Entidad Compradora para la Entrega del Software y la
Prestacion de servicios adicionales, siempre y cuando se encuentren enmarcadas en los
contratos de licenciamiento y distribucion de software del fabricante.

12.41. Garantizar la proteccion de datos e informacion entregada por las Entidades
Compradoras, de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

12.42.  El Proveedor debe garantizar la entrega del Software y prestacién de servicios adicionales
en todo el territorio nacional. En el caso de los Servicios adicionales, el Proveedor puede
atender las necesidades de la Entidad Compradora remotamente, de acuerdo con las
especificaciones definidas en la Solicitud de Cotizacion.

12.43. Entregar a la Entidad Compradora los certificados de competencias y certificados
académicos de las personas que presten servicios adicionales, si esta los solicita.

12.44. Brindar servicio de soporte y capacitacién cuando lo solicite la Entidad Compradora en la
orden de compra, en los términos descritos en el Estudio Previo.

12.45. En el caso de las modalidades SaaS y similares, suspender el acceso a la o las
aplicaciones. Se entendera por suspension que el Proveedor configlrela aplicacion de tal forma
gue la entidad no pierda informacién ni configuraciones. La entidad debera pagar los servicios
minimos que se mantengan antes de restablecer el servicio o entregar la informacién a la
Entidad Compradora.

12.46.  Siel Proveedor es un distribuidor autorizado o Partner, extender a la entidad compradora
todos los beneficios que reciba del fabricante relacionados con el Software.

12.47.  Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

12.48. Mantener la condicién de distribuidor autorizado del Fabricante durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y de todas las Ordenes de Compra.
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12.49. Mantener la debida confidencialidad e integridad de la informaciéon que pueda llegar a
conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra.

Clausula 13 Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente
Instrumento de Agregacién de Demanda:

13.1. Tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucién de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora en los términos sefialados en el
manual de supervisién y contratacion de la entidad compradora

13.2. Poner a disposicion de los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones
efectuados al pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley
019 de 2012.

13.3. Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

13.4. Cumplir con lo establecido en la Clausula 6 del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda

13.5. Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente registro presupuestal antes del inicio de la ejecucién de la Orden de Compra.

13.6. Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa
aplicable.

13.7. Poner a disposicion de los Proveedores, cuando estos lo soliciten, el registro presupuestal
de la Orden de Compra.

13.8. Poner a disposicién de los proveedores cuando por la naturaleza de la adquisicion aplique,
los datos del ordenador del gasto, supervisor 0 persona designada por la entidad para realizar
las descargas correspondientes.

13.9. Solicitar el Plan Anual Mensualizado de Caja — PAC para garantizar el cumplimiento del
pago de las ordenes de compra generadas bajo el amparo del instrumento

13.10. Las Entidades Compradoras deben incluir en la Solicitud de Cotizacion los impuestos a
los que estan sometidos, en caso de que incluya bienes o servicios exentos de IVA u otro
impuesto, debera dejar la claridad a través del chat de mensajes a los Proveedores y en el
formato de Solicitud de Cotizacion, a efectos de que los mismos realicen la cotizacion y la
facturacion sin tener en cuenta el referido impuesto. Si la Entidad Compradora no incluye los
gravamenes adicionales en la Solicitud de Cotizacién, debe adicionar la Orden de Compra con
el valor correspondiente.

13.11. Informar a Colombia Compra Eficiente si tiene conocimiento de que un Proveedor ha
perdido la calidad de Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software

13.12.  Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago,
si la Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

13.13. Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas
bajo el Instrumento de Agregacion de Demanda. El supervisor o interventor designado para la
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S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
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Orden de Compra debera ejercer el seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1474 de 2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.

13.14. Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusion, corrupcidon o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda o entre estos y terceros.

13.15. Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible
incumplimiento cuando alguno de los proveedores del Instrumento de Agregacién de Demanda
se abstenga de responder a las solicitudes de cotizacion.

13.16.  Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento, respecto de las
obligaciones contempladas en la Clausula 12, numerales 12.32 a 12.44 del Instrumento.

13.17. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y la decisién que adopte.
13.18. Informar y remitir el acto administrativo sancionatorio a Colombia Compra Eficiente dentro

de los cinco (5) dias habiles siguientes de la expedicion de este, en el que se evidencie las
sanciones impuestas derivadas del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

13.19. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el acto administrativo sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como consecuencia
de un incumplimiento.

13.20. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor
de las entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada bajo
el Instrumento de Agregacion de Demanda de conformidad con lo descrito en el capitulo XlI
literal C del Pliego de condiciones.

13.21.  Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la Clausula
10 incorporando los descuentos o compensaciones a los que haya lugar.

13.22. Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitir nuevas Ordenes de
Compra si esta en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

13.23. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones generales del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por
Colombia Compra Eficiente.

13.24.  Acordar con el proveedor la forma en que realizaran los descuentos por ANS,
estableciendo si se veran reflejados en la facturacion o si se compensaran con servicios
adicionales.

13.25.  Cumplir con los plazos previstos en el presente Instrumento de Agregacién de Demanda

13.26.  Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo, e informar a Colombia
Compra Eficiente de cualquier irregularidad que evidencie.

13.27.  Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema
de seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

13.28. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones del Proveedor contempladas en la clausula 12, numerales 12.1 a 12.31, en
el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra Eficiente.
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Colombia Compra Eficiente
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13.29. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra.

13.30. Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

13.31. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias calendario después del vencimiento del
Instrumento de Agregacion de Demanda si existen Proveedores con obligaciones pendientes
de ejecutar.

13.32. Entregar el comprobante de pago a los Proveedores maximo 30 dias calendario después
de realizado el pago.

13.33. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una
vez culmine la ejecucion y pago de esta.

Clausula 14 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esté obligada a administrar el Instrumento de Agregacion de Demanda
y la Tienda Virtual del Estado Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga
a:

14.1. Promocionar el Instrumento de Agregacién de Demanda entre las Entidades
Compradoras
14.2. Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del

Instrumento de Agregacion de Demanda, su operacion y el manejo del aplicativo de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

14.3. Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los
cambios y/o actualizaciones en la operacion del Instrumento de Agregacion de Demanda vy el
Catalogo.

14.4. Disponer de material de capacitacion respecto la operacién de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para la libre consulta de sus usuarios.

14.5. Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

14.6. Publicar la invitacién cada (2) dos meses cuando lo viabilice o estime pertinente para el
ingreso de nuevos proveedores en el Instrumento de Agregaciéon de Demanda.

14.7. Realizar la verificacion de la documentacion allegada por los interesados que acepten la
invitacion para ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda.

14.8. Publicar y actualizar el Catélogo en los términos y en la oportunidad sefialada en los
Documentos del Proceso.

14.9. Suspender el catélogo del Proveedor cuando se evidencie que ha perdido la calidad de
Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software

14.10. Aprobar dentro de los tres (3) dias siguientes a la radicacion, la garantia de cumplimiento
presentada por el Proveedor.

14.11. Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
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Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
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14.12. Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Instrumento de Agregacién de Demanda a cargo de los Proveedores y de las Entidades
Compradoras.

14.13. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

14.14. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregaciéon de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 15 Vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda estara vigente por dos (2) afios contados a partir de su
firma, el cual podra ser prorrogado si Colombia Compra Eficiente lo viabiliza en atencién a las
necesidades de las Entidades Compradoras.

Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencion de prorroga cuando lo considere viable, por lo
menos 30 dias calendario antes del vencimiento del plazo del Instrumento. A falta de notificacién de
interés de prorrogar el plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda, este terminara al
vencimiento de su plazo. Los proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda estan
vinculados desde el momento de la aceptaciéon a la invitacion, presentacién de su catédlogo y
cumplimiento de requisitos, hasta la terminacién del instrumento sin excepcién alguna.

Una vez firmado el Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podra
remitir cada dos (2) meses a través de la Plataforma SECOP Il o mediante la publicacion en el
minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda, una invitacion en los mismos términos y con
las mismas especificaciones que la invitacién inicial, para que, en el evento en que nuevos
proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo si cumplen con el lleno de requisitos.

El correo habilitado por Colombia Compra Eficiente para la recepcion de respuesta a la invitacion y
documentacién correspondiente es: agregacionsoftware@colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente revisara la informacion presentada y si esta conforme a los términos del
presente documento la pondra a disposicion de las Entidades Estatales en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de
Compra pueden expedirse con una vigencia superior a la del Instrumento de Agregacién de
Demanda siempre que el plazo adicional sea menor a seis meses (6) y que el Proveedor haya
ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucién de la Orden de
Compra y seis (6) mas y el valor de conformidad con lo establecido en la Clausula 18.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
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En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicion de Bienes con un plazo
adicional a la vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda, todas las condiciones
establecidas en el Instrumento se entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden
de Compra.

Clausula 16 Cesioén

Los Proveedores pueden ceder parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del
Instrumento de Agregacién de Demanda, con la autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente.
Para ello, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente la solicitud de cesiéon. Colombia
Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la recepcion de la
solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional.

El Proveedor esta facultado para ceder los derechos econémicos que se derivan de las Ordenes de
Compra, entendiendo por derechos econémicos el pago de las Entidades Compradoras a los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda. El Proveedor debe realizar los respectivos
tramites ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion.

Clausula 17 Fusiones, escisiones, y situaciones de cambio de control

Si el Proveedor es objeto de fusién o escision empresarial, de enajenacién total de sus activos, o
cambia su situacion de control, debe comunicar a Colombia Compra Eficiente las condiciones de la
operacion dentro de los 10 dias calendario siguientes al pronunciamiento de la entidad competente.
En todo caso debera garantizar el cumplimiento de las érdenes de compra previamente colocadas o
presentar formulas o garantias para su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacion de nuevas
ordenes de compra en el Instrumento de Agregaciéon de Demanda, se debe contar con la debida
autorizacion por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia
Compra Eficiente la documentacién que demuestre que la nueva figura juridica cumple con todos y
cada uno de los requisitos solicitados para la selecciébn de proveedores del Instrumento de
Agregacion de Demanda. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional,
esto con la finalidad de evitar que se pueda afectar la ejecucion del Instrumento.

Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decision que se tome al
interno del Proveedor frente a la fusién o escisién empresarial, enajenacion total de sus activos o
cambio de situacién de control, resaltando que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de
determinar si la nueva figura juridica cumple con las condiciones minimas exigidas para la seleccién
de proveedores del Instrumento.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
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Si como producto de una fusion, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad,
Colombia Compra Eficiente le asignara a esta el Catalogo del Proveedor involucrado en la
transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.

Si la fusion es por absorcién entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendra el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccion, que haya presentado la mejor
Oferta.

Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo
el cumplimiento del Instrumento de Agregacion de Demanda podréa: (i) exigir una garantia adicional
a los Proveedores, o (ii) terminar el contrato con el Proveedor que en virtud de la transaccion no
tenga la capacidad para cumplir con las obligaciones del Instrumento de Agregacion de Demanda.

El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exigidas por Colombia Compra
Eficiente dentro de los 30 dias calendario siguientes a la solicitud. Si el Proveedor no entrega la
garantia en las condiciones descritas anteriormente, las partes acuerdan que Colombia Compra
Eficiente suspendera al Proveedor del Catalogo hasta que entregue esta garantia.

Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas de conformidad con lo
dispuesto en la Clausula 31.

Clausula 18 Garantia de cumplimiento

18.1. Garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores del Instrumento de Agregacién de Demanda deben constituir a favor de Colombia
Compra Eficiente, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato, una garantia
de cumplimiento, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
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Tabla 1 Suficiencia de la garantia

Duracion del Instrumento de

Cumplimiento del contrato 50 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

Cumplimiento del contrato 500 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

3 Cumplimiento del contrato 1000 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

En caso de proérroga del Instrumento de Agregacion de Demanda, la garantia de cumplimiento debe
ser ampliada hasta el vencimiento de este y por y un (1) afio més. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

Colombia Compra Eficiente debe aprobar la ampliacion de la garantia de cumplimiento dentro de los
cinco (5) dias héabiles siguientes a su envio por parte del Proveedor.

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera ajustar la
suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en
la Tabla 1, después de haber sido afectada.

18.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la Tabla 2.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

Tabla 2 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

o - =
cumplimiento dellcontrato 15% de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y seis (6)

Compra meses mas.
0, i A =
Calidad de los Bienes 20% del Valor de la Du'raC|on de la Orden de Compra y un (1) afo
Orden de Compra mas
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
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Pago de salarios, prestaciones sociales 5% del Valor de la Orden Duracion de la Orden de Compray (3) tres afios
legales e indemnizaciones laborales de Compra mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia
debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

La Entidad Compradora debera aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente a la orden de
compra, de conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de supervision y de
contratacion de cada entidad.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de
forma tal que cumpla con lo sefialado en la clausula 18 después de haber sido afectada.

Clausula 19 Declaratoria de incumplimiento

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de Agregaciéon de
Demanda establecidas en los numerales 12.1 a 12.35 de la Clausula 12 por parte del Proveedor
del Instrumento de Agregaciéon de Demanda, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el
procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los
perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la
clausula penal sefialada en la Clausula 21.

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas de la Orden de Compra establecidas en
los numerales 12.36 a 12.49 de la Clausula 112 por parte del Proveedor respecto de la orden de
compra, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el procedimiento establecido en la ley para la
declaratoria del incumplimiento, la cuantificacién de los perjuicios de este, y para hacer efectiva las
multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la clausula penal sefialada en la Clausula 21.

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido
en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 20 Multas y Sanciones
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Las partes pactan las siguientes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado
por:

20.1. Colombia Compra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 5% de
la suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el
Proveedor, cuando incumpla alguna de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de
Agregacion de Demanda contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.1 a 12.35.

El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las multas pactadas en la presente clausula.
20.2. Las Entidades Compradoras:

- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del
valor de la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las Obligaciones
Derivadas de la Orden de Compra contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.36 a
12.49

Los valores de las multas impuestas al Proveedor, sefialadas en la presente clausula seran pagados
a la Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Instrumento de Agregacién de
Demanda derive directamente del incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso
en el cual dichos valores podran ser compensados con las sumas que le adeude la Entidad
Compradora al Proveedor.

El pago de dichas multas no exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud
de la suscripcién del Instrumento de Agregacion de Demanda y de las Ordenes de Compra.

Clausula 21 Clausula penal

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podr4 hacer efectiva la
clausula penal, la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento de
la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor.

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor derivadas de la
ejecucion de las Ordenes de Compra, la Entidad Compradora podra hacer efectiva la clausula penal,
la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento otorgada por el
Proveedor a favor de la Entidad Compradora.
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En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccion de la clausula penal
significara la exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Instrumento de Agregaciéon de
Demanda ni de las Ordenes de Compra.

Para el cobro de la clausula penal, Colombia Compra Eficiente podra acudir a los mecanismos
establecidos en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 22 Conflicto de Interés

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, socios o
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en la decision de colocar
una Orden de Compra.

El procedimiento para administrar el conflicto de intereses en la Operacion Secundaria del
Instrumento de Agregacion de Demanda es el siguiente:

21.1. El Proveedor debe informar a la Entidades Compradora y a Colombia Compra Eficiente en
el plazo establecido para responder el evento Solicitud de informaciéon o de Solicitud de
Cotizacion, la existencia del conflicto de intereses y explicar en qué consiste.

21.2. La Entidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicto y en caso
afirmativo debe solicitar al Proveedor abstenerse de responder al evento de cotizacién. La
Entidad Compradora puede en este caso suspender el plazo del evento de cotizacion hasta por
tres (3) dias hébiles para estudiar el eventual conflicto de intereses.

21.3. La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decision
respecto del conflicto de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta.

Clausula 23 Independencia de los Proveedores

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en consecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o
mandatarios. Los Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores se obligan a cumplir con el objeto al que se refiere la Clausula 2 de forma
independiente y autdbnoma, sin que exista relacion de subordinacion o dependencia entre el
Proveedor y Colombia Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.
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Los Proveedores son responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud, y de las contribuciones correspondientes al personal que utilicen en la ejecucion
del objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 24 Supervision

La supervision de la ejecucion y cumplimiento del presente Instrumento de Agregacién de Demanda
esta a cargo de quien asigne el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente mediante
oficio.

Clausula 25 Indemnidad

El Proveedor se obliga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones provenientes de terceros,
que tengan como causa directa las actuaciones del Proveedor.

Clausula 26 Caso fortuito y fuerza mayor

La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Instrumento de Agregacion
de Demanda, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa
colombiana, salvo que el evento de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando la parte
incumplida en mora. La parte incumplida debe informar a las demés partes la ocurrencia del evento
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la comunicacion de la ocurrencia de fuerza mayor o
caso fortuito y acordar con el acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

Clausula 27 Confidencialidad

Colombia Compra Eficiente, las Entidades Compradoras y los Proveedores se comprometen a:

26.1. Manejar de manera confidencial la informacidon que como tal le sea presentada y
entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento del
Instrumento de Agregacion de Demanda.

26.2. Guardar confidencialidad sobre esa informacion y no emplearla en beneficio propio o de
terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada
como un secreto empresarial o comercial.

26.3. Solicitar por escrito al supervisor del Instrumento de Agregacién de Demanda autorizacion
para cualquier publicacion relacionada con el Instrumento de Agregacion de Demanda,
presentando el texto a publicar con un (1) mes de antelacion a la fecha en que desea enviar a
publicacion.
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Clausula 28 Solucién de controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prérroga, terminacion o liquidacién del Instrumento de
Agregacién de Demanda seran sometidas a la revision de los representantes legales de las partes
para buscar un arreglo directo en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la fecha
en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia,
la sustente y manifieste la intencion de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtird ante la Procuraduria delegada para la conciliacion
administrativa, previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las partes. Si
en el término de ocho (8) dias hébiles a partir de la fecha de la primera citacion a las partes que haga
el conciliador, estas no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudir ante el juez
competente en la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacion si hay lugar a ella es
de obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualquiera
de las partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Los posibles incumplimientos del Instrumento de Agregacién de Demanda por parte del Proveedor
no son considerados como controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia
Compra Eficiente.

Clausula 29 Propiedad Intelectual

De conformidad con lo establecido por el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el Articulo
28 de la Ley 1450 de 2011, los derechos patrimoniales derivados de las creaciones intelectuales que
emanen del Proveedor como consecuencia de la ejecucion de la respectiva Orden de Compra, que
sean susceptibles de transferirse, se entenderan cedidos a favor de las Entidades Compradoras
siempre y cuando de comun acuerdo se detalle de manera previa y por escrito en cada desarrollo
gue se trata de una creacion y/o software por encargo. En todo caso, aquellos desarrollos existentes
antes de la firma del presente Contrato o los que desarrolle el Proveedor durante su vigencia que
hagan parte del core de sus negocios no se entenderan transferidos a las Entidades Compradoras
bajo ninguna circunstancia.

Lo anterior sin perjuicio de los derechos morales que se prediquen del desarrollador del Software de
conformidad con lo establecido en la Ley 23 de 1982.
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Clausula 30 Adhesiéon

Para todos los efectos, se entiende que las Entidades Compradoras que adquieren Software por
catalogo y Servicios Profesionales bajo el amparo del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda aceptan las condiciones establecidas en los contratos de licenciamiento y distribucion de
cada Desarrollador o Fabricante para la prestacion de estos servicios. ElI Proveedor no podra
imponer a la entidad compradora obligaciones que excedan las dispuestas en dichos contratos,
cuando a ello haya lugar (los cuales estaran publicados en el sitio informativo a que se refiere la
clausula 9.1)

Las entidades compradoras que adquieren Software por Catalogo y Servicios Profesionales se
adheriran al suplemento suscrito entre Colombia Compra Eficiente y el Propietario del catalogo, el
cual hace parte integral del presente Instrumento de Agregacion de Demanda. En el evento en que
llegasen a existir discrepancias entre alguna disposicion de la minuta del instrumento y las
condiciones particulares definidas en el suplemento con cada Propietario del Catalogo, prevalecera
lo acordado en el suplemento.

Clausula 31 Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las partes en desarrollo
del Instrumento de Agregacion de Demanda pueden hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano o a través de comunicacién escrita, por correo fisico o por correo electrénico a la persona
y en las direcciones indicadas en el Formato de aceptacion de la invitacion.

El Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal
indicando los nuevos datos de notificacién, cuando sea necesario actualizar los datos de notificacion.
Colombia Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la comunicacion.

Colombia Compra Eficiente utilizara el correo electronico
agregacionsoftware @colombiacompra.gov.co para notificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, y demas actuaciones
relacionadas con el Instrumento de Agregacion de Demanda.

Clausula 32 Documentos

Los siguientes documentos hacen parte integral del presente documento:

33
Tel. (+57 1) 795 6600 = Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

|||II||I|I|I www.colombiacompra.gov.co


mailto:agregacionsoftware@colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 34 de 36]

32.1. El Estudio de Mercado.

32.2. Los Estudios y Documentos Previos.

32.3. La Invitacion a participar en el Instrumento de Agregacion de Demanda.
32.4. Las respuestas a la Invitacion.

32.5. Los siguientes Anexos:

Anexo 1 Definiciones.

Clausula 33 Interpretacion

Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Instrumento de Agregacion de Demanda:

33.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen,
adicionen, sustituyan o complementen.
33.2. Colombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos en los

Documentos del Proceso, bien sean aritméticos, de digitacion, de transcripcién o de omision de
palabras. Si asi lo hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar a los Proveedores al correo
electrénico indicado en el Formato de Invitacion de Oferta de conformidad con lo establecido en
la Clausula 31.

33.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias habiles, a menos que el
texto especifique que son dias calendario.
33.4. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proceso prima el texto del

Instrumento de Agregacion de Demanda sobre los demés Documento del Proceso.

Clausula 34 Disponibilidad presupuestal

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasion del Instrumento de Agregacion
de Demanda. En consecuencia, no esta obligada a contar con disponibilidad presupuestal alguna.

Clausula 35 Lugar de ejecucion y domicilio contractual

Las actividades previstas en el presente Instrumento de Agregacion de Demanda se desarrollaran
en el territorio nacional y el domicilio contractual es la ciudad de Bogota.

Clausula 36 Liquidacion

Colombia Compra Eficiente y los Proveedores liquidaran de comun acuerdo el Instrumento de
Agregacion de Demanda una vez estén liquidadas todas las Ordenes de Compra que se colocaron
al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda. Las partes deben firmar un acta de
liquidacién en los términos del articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 11 de la
Ley 1150 de 2007. En ausencia de acuerdo entre las partes, o en caso de que un Proveedor no
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Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 35 de 36]

suscriba el acta de liquidacién, Colombia Compra Eficiente liquidara unilateralmente el Instrumento
de Agregacion de Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 37 Firma

El Instrumento de Agregaciéon de Demanda es un contrato suscrito por cada uno de los Proveedores
y Colombia Compra Eficiente indistinto del nimero de Software y servicios adicionales en los que
participe. El contrato tendra fecha de suscripcion conforme obre en la Plataforma SECOP Il aprobado
por el Subdirector de Negocios.
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Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (x)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 36 de 36]

Anexo 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna a continuacién. Los términos definidos son utilizados en singular
y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos a continuacion deben entenderse
de acuerdo con su significado contextual y propio.
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Certificado de Disponibilidad Presupuestal — Comprobante.

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHebuitrat

12-01-01-004

Elizabeth Buitrago Castro

28/09/2022 12:00:00 a. m.

MJD - ACCESO A LA JUSTICIA

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacién presupuestal disponible y libre de afectacion en los siguientes “items de afectacion de gastos™

12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA

Numero: 15322 Fecha Registro: 2022-09-28 Unidad / Subunidad ejecutora:
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor Ninguno
. ]
Valor Inicial: 54.974.079,00|Valor Total Operaciones: 0,00|Valor Actual.: 54.974.079,00 Saldo x . 54.974.079,00|Vr. Bloqueado 0,00
Comprometer:
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Namero: 15322 Fecha Registro: 2022-09-28 Numero: Modalldac_i,de Tipo de contrato:
contratacion:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSOR SITUAC.
ECURSO
. FECHA VALOR INICIAL VALOR OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
C-1202-0800-14-0-1202001-02 ADQUISICION DE Q
OPERACION COMPROMETER
12-01-01-004 MJD - BIENES Y SERVICIOS - CASAS DE JUSTICIA EN Nacié 16 CSF
ACCESO A LA JUSTICIA  |OPERACION - MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA acton
JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL NACIONAL
Total: 54.974.079,00 0,00 54.974.079,00 54.974.079,00 0,00
Obieto: DMASC-039-01 Adquisicién de cuentas de correo electrénico como herramienta para acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacion y operacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
J€to: Ciudadana.
Qg@%"
Fjrma Responsable
Pagina

de



FORMATO SOLICITUD DE CDP PARA INVERSION Codigo: F-GF-01-01

(Y MINJUSTICIA (CREACION — ADICION — REDUCCION - ANULACION) ersién: 02

Vigencia: 30/06/2020

Bogota D,C, ooz MM 09 Al 2022 Dependencia DiRECCION DE METODOS
ALTERNATIVOS DE SCLUCION DE CONFLIGTOS

de un Certificado de Disponibilidad

Comedidamente solicitamos: X Creacién Adicign Reduccion Anulacién Presupuestal

Wi T 1 DATOS'BASICOS DELA'SOLICITUD - Este campo debe ser diligenciado por la dependéncia solicitante =~

VEINTICINCO MILLOMES CIENTO VEINTE MiL CUATROCIENTGS OCHENTAY
c) COSTO TOTALS & 25,120,485 EN LETRAS | cinco PESOS ML,

T ) T .2 COMO AFECTA LA FICHA BPIN: (APLICA SOLAMENTE PARA RECURSOS DE INVERSION) .
CODIGO BPIN: 2020011000062

CODIGO DEL PROYECTO DE INVERSION: 2020011000062

NOMERE DEL PROYECTC DE INVERSION: Mejoramiento del acceso a la justicia local y rural a nivel nacional

OBJETNVG {8) ESPECIFICO DEL BPIN: Apoyar la implementacidn de los modelos de acceso a la justicia

PRODUCTO: Centros de Convivencia Ciudadana en operacion

ACTWVIDAD {ES) DEL BPIN A AFECTAR: Acompafiar a las entidades territoriales en la implementacion y operacién de los centros de convivencia

Nota: En el evento en que la actividad a afesiar def proyeslo se encuentre desfinanciada; la solicitud serd devusita para que la dependencia solicitante actualice Ia distibucion de los recursos en
la respectiva ficha.

3, OBJETO DE LA SOLICITUD DE CDP {MAXIMO 250 CARACTERES). i e

Adquisicion de cuentas de correo electrdnico como herramienta para acompariar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacidn y operacidn del
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana., DMASC-040-01

4. OBLIGACIONES CONTRAGCTUALES O ACTIVIDADES ESPECIFICAS PROPUESTAS (-SOLO APLICA PARA TRAMITES CONTRACTUALES) - -

Las obfigaciones se encuentran descritas en la Clausulas 12, 13 y 14 de! acuerdo marco de precios CCE-139-1AD-2020, el cual se adjunta.

Clausula 12 Obligaciones de los Proveedores

Clausula 13 Obligaciones de las Entidades Compradoras

Clausula 14 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

TIPD DE GASTY ﬁ:ﬁ PROG Suep PROY SUBP IDENTIFICAGICN REC ST CONCEPTOD VALOR
Inversisn ooa | 1202 | 0800 14 0 ©-1202-0800-14-0-1202003-02 16 osF ADQ;’ES;%‘SOE DE 1 25,120,485

5. U508 PRESUPUESTAL - Este campe debe sef diligenciado por 12 Dependencia solicitante - Ver Catalogo Cuentas Presupuestal) .-

USO presupuestal

Cataloge
Gerente del Proyecto (Dependenci Jefe Oficina Asesora de Planeacién Coorgi\r?::;;gﬂ;pgoﬁagés fidn
Fech 20 Fodha: 23 de septiembre de 2022 Fecha: )
Ay 1 777
Firma; % ?Eﬁm) 4 Firma: %\
No - RICH NRE! INA Neombre: Andrés Diaz Leal Nombre: /
L

El. SOLICITANTE DEBE DILIGENCIAR EN $U TOTALIDAD LA INFORMACION Y NO SE ACEPTAN TACHONES NI ENMENDADURAS.
SE DEBE DILIGENCIAR EL NOMEBRE COMFLETC DE QUIEN FIRMA, EN CADA UNA DE LAS CASILLAS
NOTA: LA EJECUCION DE LOS RECURSOS Y LA COHERENGIA ENTRE EL OBJETO DE GASTC ¥ EL PROYECTO DE INVERSION ES RESPONSABILIDAD DE LA DEPENDENGCIA SOLICITANTE DE LOS MISMOS,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA REVISION HECHA POR 1A QAP Y | A SECRETARIA GENERAL (SUBDIRECCION DE FINANZAS Y PRESUPUESTO)
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requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
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S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
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(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
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Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 2 de 36]

Entre los suscritos Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez, identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente,
nombrado mediante Resolucion N° 1826 del 17 de mayo de 2019, cargo para el cual tomo posesion,
segun consta en el acta N° 147 del 28 de mayo de 2019, en uso de las facultades y funciones
contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011 y la Resoluciéon 1839 de 2919, actuando en nombre y
representacién de la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente —
con NIT 900.514.813-2, por una parte; y por la otra (I) AXENTRIA CONSULTING GROUP S.A.S
Sociedad identificada con NIT No 830.133.980-5 constituida mediante escritura publica No.
0000057 de la notaria 22 de Bogota D.C., del 19 de enero de 2004, inscrita el 26 de enero de 2004
bajo el nimero 00916753 del libro IX, representada legalmente por Roberto Valencia Ortiz
identificado con cédula de ciudadania No 79.310.127; (Il) BUSINESS SUPPORT S A S, Sociedad
identificada con NIT 900.006.572-3 constituida mediante escritura pablica No 0003795 de la Notaria
34 De Bogota D.C. del 21 de diciembre de 2004, inscrita el 9 de febrero de 2005 bajo el nUmero
00976064 del libro IX, representada legalmente por Dionisia Elizabeth Hernandez Aguilera
identificada con cédula de ciudadania No 51.599.154; (Ill) COLSOF S.A, Sociedad identificada con
NIT 800.015.583-1, constituida mediante escritura publica No. 1712 de la Notaria 33 de Santafé de
Bogota del 11 de septiembre de 1987, inscrita el 12 de marzo de 1993, bajo el No. 398899, del libro
IX, representada legalmente por Jorge Luis Oviedo Hernandez, identificado con cédula de
ciudadania No 13.822.868; (IV) SOLUCIONES EN REDES Y SISTEMAS S.A.S Sociedad
identificada con NIT No 830.045.204-0 constituida mediante escritura publica No 0001634 del 12 de
mayo de 1998 de Notaria 11 de Bogota D.C., inscrito en la Camara de Comercio de Bogoté el 22 de
mayo de 1998, con el No. 00635293 del Libro 1X, representada legalmente por José Filemdn Palacios
Gonzélez identificado con cédula de ciudadania No 19.348.471, (V) DIGITAL WARE S.A.S,,
Sociedad identificada con NIT 830.042.244-1, constituida mediante escritura publica No 0473 de la
notaria 30 de Bogota D.C. del 27 de febrero de 1998, inscrita el 11 de marzo de 1998 de 1998 bajo
el numero 00625986 del libro IX, representada legalmente por Rodrigo Orlando Benitez Infante,
identificado con cédula de ciudadania No 19.237.823; (VI) EUPHORIANET S.A.S Sociedad
identificada con NIT 830.067.631-7, constituida mediante escritura publica No 0000196 de Notaria
38 de Bogota D.C. del 8 de febrero de 2000, inscrita el 17 de febrero de 2000 bajo el nimero
00716551 del libro IX, representada legalmente por José Marcelino Escallon Morales identificado
con Cédula de Ciudadania No 80.427.310; (VII) GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS S.A.
Sociedad identificada con NIT 830.060.020-5 constituida mediante escritura pablica No 0001972 de
notaria 52 de Bogota D.C. del 28 de junio de 1999, inscrita el 1 de julio de 1999 bajo el numero
00686513 del libro IX, representada legalmente por Marco Antonio Bardn Argote, identificado con
cédula de ciudadania No 79.556.616; (VIII) ITO SOFTWARE SAS sociedad constituida con NIT
900.372.035-8, constituido mediante Documento Privado de Asamblea de Accionistas del 29 de
julio de 2010, inscrito el 29 de julio de 2010 bajo el nimero 01401895 del libro IX, Representado
legalmente por Mauricio Alexander Herran Paipilla identificado con cédula de ciudania No
79.963.318; (IX) POINTMIND S.A.S sociedad identificada con NIT 830.147.140-6, constituida
mediante escritura publica No 0002465 de la Notaria 25 De Bogota D.C. del 27 de agosto de 2004,
inscrita el 6 de septiembre de 2004 bajo el numero 00951337 del libro IX, representada legalmente
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por Edgar René Pescador Basto identificado con cédula de ciudadania No 79.836.351; (X)
SOFTMANAGEMENT S.A. Sociedad identificada con NIT 830.026.014-7, constituida mediante
escritura publica No 077, Notaria 20 de Santafé de Bogota, del 14 de enero de 1997, inscrita el 17
de enero de 1997 bajo el numero 569956 del libro IX, representada legalmente por Adriana Lucia
Falla Lozano identificada con cédula de ciudadania No 51.849.334; (XI) TECH AND KNOWLEDGE
S.A.S Sociedad identificada con NIT 900.529.191-5 constituida mediante Documento Privado de
Asamblea de Accionistas del 31 de mayo de 2012, inscrito el 6 de junio de 2012 bajo el numero
01640681 dellibro IX, representada legalmente por Carlos lvan Gaona Duran identificado con cédula
de ciudadania No 80.927.503; (XIl) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Sociedad
identificada con NIT 830.122.566-1 constituida mediante escritura publica No 0001331 de la notaria
22 de Bogota D.C. del 16 de junio de 2003, inscrita el 19 de junio de 2003 bajo el nimero 00885337
del Libro IX, representada legalmente mediante apoderado conforme a poder especial conferido con
escritura publica No 1048 de 27 de marzo de 2019 a Javier Bravo Hernandez identificado con cédula
de ciudadania No 79.383.447; (XIlII) SAUCO TECHNOLOGIES S.A.S, Sociedad identificada con NIT
900.278.018-0 constituida mediante Documento Privado de empresario del 15 de abril de 2009,
inscrita el 16 de abril de 2009 bajo el nimero 01289907 del libro X, representada legalmente por
Leonardo Julidan Ortiz Garzon, identificado con cédula de ciudadania No 94.326.504; (XIV)
INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. Sociedad identificada con NIT 830.062.674-0, constituida
mediante Escritura Publica No. 0003682 de Notaria 20 De Bogota D.C. del 27 de agosto de 1999,
inscrita el 14 de septiembre de 1999 bajo el nUmero 00695992 del libro IX, Representada legalmente
por Carlos Giovanni Parada Avila, identificado con cédula de ciudadania No 79.533.543; (XV)
COMWARE S.A. Sociedad identificada con NIT 860045379-1 constituida mediante escritura publica
No 1278, Notaria 11 Bogota, del 28 de julio de 1.975, inscrita el 5 de agosto de 1.975, bajo el No.
28.742 del libro IX, Representada legalmente por Luis Alberto Bocanegra Clavijo, identificado con
cédula de ciudadania No 14.225.485; (XVI) CONTROLES EMPRESARIALES S.A.S. Sociedad
identificada con NIT 800.058.607-2 constituida mediante escritura publica No 496 de la notaria 31
de Bogotéa del 7 de febrero de 1.989, inscrita el 9 de marzo de 1.989 bajo el nUmero 259383 del libro
IX, Representada Legalmente por Javier Elias Pardo Marquez identificado con cédula de ciudadania
No 79.539.870; (XVII) DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA S.A.S. Sociedad
identificada con NIT 900.256.903-1 constituida mediante documento privado Acta de Asamblea de
Accionistas del 12 de diciembre de 2008, inscrita el 16 de diciembre de 2008 bajo el niUmero
01262733 del libro IX, Representada legalmente por David Cano Torres identificado con cédula de
extranjeria No 413693; (XVII) E&C INGENIEROS S.A.S., Sociedad identificada con NIT
900.024.202-1,constituida mediante escritura publica No 0000442 de Notaria 17 De Bogota D.C.
del 7 de abril de 2005, inscrita el 19 de mayo de 2005 bajo el nimero 00991848 del libro IX,
Representada legalmente por Elquin Leonardo Pérez Cruz identificado con cédula de ciudadania No
80.059.204; (XIX) GRAMMAPEIT S.A.S. Sociedad identificada con NIT 900.222.314-5, constituida
mediante Documento Privado No. 0000000 del 4 de junio de 2008 de Junta de Socios, inscrito en
esta Camara de Comercio el 9 de junio de 2008, con el No. 01219454 del Libro IX, Representada
legalmente por Fabio Andrés Sanchez Baptiste identificado con cédula de ciudadania No 6.107.764;
(XX) UT SOFT IG3, constituida mediante acuerdo de unién temporal representada legalmente por
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José Luis Rodriguez Castellanos, identificado con cédula de ciudadania No 80.932.801, conformada
por: SOFTWAREONE COLOMBIA S.A.S Sociedad identificada con NIT 900.478.383-2, constituida
mediante Documento Privado de Accionista Unico del 26 de octubre de 2011, inscrita el 4 de
noviembre de 2011 bajo el nUmero 01525757 del libro IX, representada legalmente por Hans Grueter
identificado con pasaporte No 1503093, y IG SERVICES S.A.S. Sociedad identificada con NIT
900.693.655-1, constituida mediante escritura publica No 44 de la Notaria 20 de Medellin del 13 de
enero de 2014, inscrita el 24 de enero de 2014 bajo los Nros 92575 y 92576 del Libro IX,
Representada legalmente por Dario Eduardo Solérzano Martin, identificado con cédula de
ciudadania No 70.112.559; (XXI) IT CROWD S.A.S. Sociedad Identificada con NIT 900.488.516-8,
constituida mediante Documento Privado de Asamblea de Accionistas del 5 de enero de 2012,
inscrita el 5 de enero de 2012 bajo el nimero 01596987 del libro IX, Representada legalmente por
Diana Carolina Jiménez Mahecha identificada con cédula de ciudadania No 52.702.654; (XXII)
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC, Sociedad identificada con NIT 800.198.591-3, sucursal
establecida mediante escritura publica No 1.246 de la Notaria 16 de Bogota del 14 de mayo de 1993,
aclarada por escritura publica No 1412 del 31 de mayo de 1993 de la misma notaria, inscrita el 4 de
junio de 1993, bajo el nUmero 40103 del Libro VI, se protocolizaron copias auténticas de la fundacion
de la sociedad MICROSOFT — COLOMBIA INC domiciliada en el estado de Delaware EE.UU. de
sus estatutos y de la resolucion que acordd el establecimiento en Colombia de una Sucursal,
Representada Legalmente por Marco Alexandro Casarin Junco, identificado con cédula de
extranjeria No 546591; (XXIll) SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA Sociedad
identificada con NIT 901.010.523-1, constituida mediante Escritura Pablica No0.1815 de la Notaria
44 de Bogota D.C. del 04 de junio de 2016, inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el No. 00269472
del libro VI, Representada Legalmente por Pedro Pablo Gonzélez Barrera identificado con cédula de
ciudadania No 80.094.224; (XXIV) SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA E
INFORMATICA "SETI" S.A.S. Sociedad identificada con NIT 830.047.444-0, constituida mediante
Escritura Publica No. 3962, del 24 de junio de 1998, registrada inicialmente en la Camara de
Comercio de Bogota el 27 de julio de 1998 y posteriormente en la Camara de Comercio de Medellin
en junio 17 de 2013, en el libro IX, Representada legalmente por Jorge Humberto Valvuena Farfan
identificado con cédula de ciudadania No 79.523.349; (XXV) SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES
S.A.S. Sociedad identificada con NIT 900.197.910-8, constituida mediante Escritura Publica no.
0000281 de Notaria 6 De Bogota D.C. del 21 de enero de 2008, inscrita el 28 de enero de 2008 bajo
el nimero 01186682 del libro IX, Representada Legalmente por Edwin Orlando Rozo Medellin
identificado con cédula de ciudadania No 93.408.349; (XXVI) UT SOFTLINEBEX2020 constituida
mediante acuerdo de union temporal representada legalmente por Yissel Daniela Villarreal Pacheco,
identificada con cédula de extranjeria No 537.829, conformada por THE BEST EXPERIENCE IN
TECHNOLOGY S.A. Sociedad identificada con NIT 900.237.844-2, constituida mediante Escritura
Publica No. 0004150 de la notaria 63 de Bogotd DC del 20 de agosto de 2008, inscrita el 1 de
septiembre de 2008 bajo el nimero 01238806 del libro IX, Representada legalmente por Héctor
Martin Rodriguez Acevedo identificado con cédula de ciudadania No 4.119.065 y SOFTLINE
INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS Sociedad identificada con NIT 900.389.156-5, constituida
mediante Documento Privado de accionista Unico del 8 de octubre de 2010, inscrita el 15 de octubre
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de 2010 bajo el nimero 01421928 del Libro 1X, Representada Legalmente por Yissel Daniela
Villarreal Pacheco, identificada con cédula de extranjeria No 537.829; quienes para los efectos del
presente contrato se denominan los Proveedores, hemos convenido en celebrar este Instrumento de
Agregacién de Demanda, previas las siguientes consideraciones;

I Que el Decreto Ley 4170 de 2011 cred la Agencia Nacional de Contratacién Publica —
Colombia Compra Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas,
orientadas la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y
contratacion publica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion
de los recursos del Estado.

II.  Que, dentro de las funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera “(...) disefiar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos
que se establezcan para el efecto”.

M. Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como
funciones de la Subdireccion de Negocios, (i) adelantar estudios de mercado sobre las
compras y contratacion publica; (i) identificar y promover mecanismos de adquisicién y
agregacion de demanda dirigidos a la eficiencia y celeridad en las compras y contratacion
publica; (iii) disefiar, organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y promover y
desarrollar los procesos de seleccion para la celebracién de los Acuerdos Marco de Precios
y demas mecanismos de agregacién de demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar
mecanismos que permitan una mayor y mejor participacion de oferentes en los procesos de
compras y contratacion publica; y (v) diseflar parametros que permitan a las entidades
estatales definir adecuadamente los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas
Uniformes y de comun utilizacién, promover la utilizacion de las subastas y la generacion de
nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su realizacion.

V. Que Colombia Compra Eficiente adelant6 el Estudio de Mercado, elaboré estudios y
documentos previos que recogen el trabajo de planeacion del Proceso de Contratacion e
invito a vincularse al Instrumento de Agregacion de Demanda contenido en los Documentos
del Proceso a todos los Proveedores

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el presente Instrumento de
Agregacion de Demanda el cual se rige por las siguientes clausulas:

Clausula1l Definiciones
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Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna en el Anexo 1 del presente documento. Los términos definidos
son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados.

Otros términos utilizados con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion
contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos deben
entenderse de acuerdo con su significado contextual y propio.

Clausula 2 Objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda

El objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda es establecer: (i) las condiciones para la
adquisicion de Software por Catalogo al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda,; (ii) las
condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion de
Demanda; (iii) las condiciones para la adquisicion de Software por Catdlogo por parte de los
Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte
de la Entidad Compradora; y (v) las condiciones para el pago del Software por Catéalogo por parte de
las Entidades Compradoras.

Clausula 3 Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda

El alcance del instrumento de agregacién de demanda es proporcionar el software con el objetivo de
abastecer a las entidades que requieren una solucion especifica o que deben renovar
licenciamientos con los que ya cuentan. El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la
venta de proyectos o desarrollos, razén por la cual este tipo de servicios no estan incluidos. Las
entidades que requieran implementar una soluciéon basada en el software presente en los catalogos
del instrumento deben contratarla a través de la modalidad que consideren mas apropiada por fuera
del instrumento.

Sin embargo, existen algunos servicios basicos que son indispensables para el funcionamiento del
Software por catalogo, razén por la cual hacen parte del catalogo del Instrumento de Agregacion de
Demanda.

Clausula 4 Catélogo del Instrumento de Agregacion de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda cuenta con catalogos de los diferentes fabricantes de
Software, lo cuales deberéan ser publicados por Colombia Compra Eficiente dentro de los (15) quince
dias calendario siguientes a la entrada de un proveedor o fabricante como parte del Instrumento.
Para que los productos de Software queden habilitados en el catalogo, Colombia Compra Eficiente
debe haber aprobado la garantia de cumplimiento.
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Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catalogo de Software y Servicios, para
lo cual debe:

4.1. Actualizar el Catalogo segln lo previsto en la Clausula 9 del presente documento

Para las actualizaciones de catalogo, los fabricantes y los proveedores deberan tener en cuenta lo
siguiente:

A. Actualizacion de precios del catadlogo

Los fabricantes que participen en el instrumento de agregacion de demanda presentardn a Colombia
Compra Eficiente dentro de los primeros tres (3) dias habiles, cada tres (3) meses contados a partir
de la publicacion de la invitacion a ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda el catalogo
de software con su respectivo precio que sera ofrecido en el Instrumento de agregacion de demanda.

Los proveedores que sean participes de este instrumento y que ofrezcan servicios de instalacion,
soporte y capacitacion podran presentar cada tres (3) meses la actualizaciéon de precios de los
catalogos definidos por Colombia Compra Eficiente para a prestacion de estos servicios.

Una vez el Proveedor o Fabricante envie los catalogos para ser actualizados dentro de los tres (3)
dias habiles cada tres meses contados a partir de la publicacién de la invitacion a ser parte del
Instrumento de Agregacién de Demanda, Colombia Compra Eficiente tendra cinco (5) dias habiles
contados a partir del siguiente de la recepcion del catalogo para realizar solicitudes adicionales de
informacion o para publicar el catédlogo actualizado. Las actualizaciones de catalogo sélo aplicaran
para eventos de cotizacién u 6rdenes de compra posteriores a la publicacion de este.

B. Actualizaciéon de productos del catalogo

Los Propietarios del Catalogo de software deben presentar su catalogo de productos y servicios con
su respectivo precio techo y podran actualizar el catalogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de tres (3) meses entre los cambios. Los cambios estaran definidos en el anexo especifico
del propietario del catalogo. El propietario del catédlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catalogo que retire uno 0 mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacién en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.

Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
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preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacion de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

El catalogo de productos de Software dispuesto por cada Proveedor puede o no sefalar los
productos en doélares americanos. El precio final de estos en pesos colombianos es el que resulta
del célculo indicado en la Clausula 8

Los precios maximos permitidos de los productos de Software dependen del célculo de los
gravamenes adicionales (estampillas o demas tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a
la Entidad Compradora y se determinan de acuerdo con la férmula establecida en la Clausula 8

Clausula5 Valor del Instrumento de Agregacién de Demanda

El valor del Instrumento de Agregacién de Demanda es de cero (0) pesos. La sumatoria de las
Ordenes de Compra o transacciones adelantadas a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano permite definir el valor de los Productos de Software y Servicios Profesionales
adquiridos al amparo del Instrumento de Agregacién de Demanda, pero no constituye el valor de
este.

Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacién Secundaria

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:
Verificar que el Instrumento de Agregacion de Demanda satisface su necesidad.

6.1. Solicitar una Cotizacién a los Proveedores que brinden el Software requerido.

6.2.Realizar la conversién de los valores del Software disponibles en dolares americanos en el
Catélogo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) en los términos descritos en la Clausula
8 el formato de solicitud de cotizacion y en la guia de compra.

6.3.La Entidad Compradora debe tener en cuenta que el plazo del Evento de Cotizacién cuenta
desde el dia habil siguiente en el que se realiza la Cotizacion hasta las 5:00 pm en el que se
cumplen los diez (10) dias habiles.

6.4. Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podra solicitar aclaraciones al
Proveedor que haya presentado una Cotizacion artificialmente baja cuando, a criterio de la
Entidad Compradora, el precio no pareciera suficiente para garantizar una correcta ejecucion de
la Orden de Compra. Las herramientas para identificar Cotizaciones que pueden ser
artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la “Guia para el manejo de Ofertas
artificialmente bajas en Proceso de Contratacion” expedida por Colombia Compra Eficiente; de
acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.
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6.5.Cuando la entidad requiera adquirir licenciamiento, en la solicitud de cotizaciéon la Entidad
Compradora debera incluir los datos del ordenador de gasto, supervisor o persona encargada
de realizar la descarga de los licenciamientos a adquirir

6.6. Seleccionar al Proveedor que cotiza con el menor precio para el Software que pretende adquirir.

6.7.La Cotizacién estara vigente por el término de treinta (30) dias calendario contados a partir de la
finalizacion de la Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido
este plazo, si la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra debera crear una
nueva Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.8. Colocar la Orden de Compra y aprobar las garantias indicadas en el Instrumento de Agregacion
de Demanda.

6.9. Verificar la entrega a satisfaccién del Software (licencia, aplicativos, soporte, etc.) en adecuado
funcionamiento y sin inconvenientes de aplicacién y pagar el valor correspondiente.

6.10. Diligenciar el formulario de estudios previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacién del Proveedor que haya cotizado
el menor precio total para la adquisicién de Software por catalogo

6.11. Verificar que el Proveedor que presenté la Cotizaciéon con el precio mas bajo para el
Software seleccionado no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional
ni legal, para ello la Entidad Compradora debera verificar antecedentes judiciales, disciplinarios,
fiscales, contravenciones y RUES.

6.12. La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias
calendario, siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacién y seleccionar al
Proveedor que cotiza con el menor precio total el Software y servicios solicitados. Las Ordenes
de Compra pueden tener un término de duracidn que supere el del Instrumento de Agregacién
de Demanda siempre que el plazo adicional sea igual o menor a (6) seis meses y que el
Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucién
de la Orden de Compra y un (1) afio mas vy el valor de conformidad con lo establecido en la
Clausula 18 del presente documento. En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor
Software con un plazo adicional a la vigencia del Instrumento de Agregaciéon de Demanda, todas
las condiciones establecidas en el Instrumento de Agregacién de Demanda se extenderan hasta
la fecha de vencimiento de la Orden de Compra.

6.13. En los casos en los cuales el Proveedor cotiza el Software por Catélogo, debera realizarlo
en los términos establecidos en la Orden de Compra; posteriormente facturar el valor
correspondiente y recibe el pago de los bienes y/o servicios prestados segun sea el caso.

6.14. Si la Entidad requiere hacer una inclusion de Software por Catalogo de productos que no
fueron contemplados inicialmente, podra modificar la orden de compra buscando siempre que
tal modificacion satisfaga las necesidades de la Entidad y atendiendo a las labores de
planeacion.

6.15. El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de
Orden de Compra y la aceptacion constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe
incluir todos los productos de Software por catalogo y servicios especificados en la Solicitud de
Cotizacion. De lo contrario la Entidad Compradora debera cancelar el evento con la justificacion
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correspondiente, desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de
Cotizacion en los términos previstos en la presente Clausula, incluyendo exclusivamente los
articulos a contratar. La aceptacion de la solicitud de la Orden de Compra por el ordenador del
gasto de la Entidad Compradora constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la Oferta
mas economica, la Entidad Compradora debe proceder a expedir con la Orden de Compra el
respectivo registro presupuestal.

6.16. El supervisor de la Orden de Compra debe verificar: (i) Que los productos de Software y
servicios cumplen con las especificaciones técnicas definidas en el catélogo (i) Solicitar al
Proveedor adjudicado allegar la garantias de cumplimiento que respaldaran las obligaciones
derivadas de la Orden de Compra de conformidad con lo establecido en la Clausula 18 (iii)
tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al recibo de la garantia de cumplimiento; (iv) verificar que el Proveedor cumpla a
satisfaccion con lo solicitado por la Entidad Compradora y lo establecido en la Ley o declarar los
incumplimientos respectivos; (v) Establecer los requisitos de inicio de ejecucion de la orden de
compra bien sea de manera inmediata, o con la suscripcién de un acta de inicio (vi) una vez
terminada la vigencia de la Orden de Compra, el supervisor debera finalizar y liquidar la Orden
de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; y (vii) todas las demas actividades que
deriven de la ejecucion de la Orden de Compra.

6.17. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.
6.18. Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10.
6.19. Liquidar la orden de compra cuando se requiera

Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacién Secundaria

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

7.1 Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la vinculacién al instrumento de agregacion de demanda: (i) el RUT del Proveedor; (ii) la
garantia de que trata la Clausula 18; (iii) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se
debe consignar el pago con maximo 30 dias calendario de expediciéon. En caso de querer
actualizar la informacion bancaria, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente
una carta firmada por su representante legal indicando los nuevos datos y Colombia
Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
recibo de la comunicacion; y (iv) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion
de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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7.2  Siel Proveedor es una unién temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita por
el representante de la unién temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del valor
de cada factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus
integrantes y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe depositar los
pagos las cuales deben haber sido expedidas con una antelacién no mayor a 30 dias
calendario. En caso de querer actualizar la informacion bancaria, el Proveedor debe enviar
a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los
nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3)
dias héabiles siguientes al recibo de la comunicacién. Responder la Solicitud de Informacion
en un plazo de cinco (5) dias habiles. Si el Proveedor requiere aclaraciones debe
solicitarlas de inmediato con el propoésito de cumplir con el plazo mencionado.

7.3 Responder a la Solicitud de Cotizacion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al
envio de la misma, con una Cotizacion para la Entidad Compradora. La Cotizacién estara
vigente por el término de 30 dias calendario contados a partir del plazo de finalizacion del
evento de Cotizacion.

7.4 Indicar en la Cotizacion las condiciones de los Productos de Software y Servicios que
deben ser iguales 0 mejores a las publicadas en el Catalogo. Las condiciones cotizadas
con desmejoras en las condiciones publicadas para ese Proveedor, Fabricante Y/o
Desarrollador se entenderan como cotizadas en las condiciones del Catalogo.

7.5 El Proveedor debe garantizar que el Software y los Servicios cumplen con lo dispuesto en
las especificaciones y condiciones técnicas, asi como en el presente documento.

7.6 Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar si la Entidad Compradora se encuentra en
mora con el Proveedor por otra Orden de Compra del Instrumento de Agregacion de
Demanda hasta que la Entidad Compradora pague las facturas en mora.

7.7  Facturar de conformidad con la Clausula 10.

Clausula 8 Precio del Software por Catalogo

El Proveedor estd obligado a entregar a las Entidades Compradoras el Software y Servicios
adicionales al valor establecido en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la Cotizacion del
Proveedor seleccionado.

El precio del Software y los Servicios adicionales puede o no estar en Dolares Americanos, pero
debe ser expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacion:
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Para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacién realizadas entre
el 16 y el dltimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

Durante la ejecucion de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Software disponibles
en dolares puede variar de la siguiente forma:

A los 30 dias calendario siguientes al envio de la Solicitud de Cotizacién, la Entidad Compradora y
el Proveedor deben verificar si hay una variacion superior al 5% entre la TRM de la Solicitud de
Cotizacion y la TRM disponible en http://www.banrep.gov.co/es/trm o en la fuente de informacion que
la sustituya. Si la variacién es superior al 5%, el precio de los Servicios de Software del siguiente
periodo de facturacién cambia en la misma proporcion de dicha variacion. El punto de comparacion
inicial es el de la fecha de envio de la Solicitud de Cotizacién, para las demas actualizaciones, el
punto de comparacioén sera el de la Gltima actualizacion.

El precio que el Proveedor cotiza en la Operacion Secundaria incluye y remunera integralmente todas
las condiciones solicitadas en la Orden de Compra por la Entidad Compradora.

Colombia Compra Eficiente determinard el precio maximo del bien o servicio mediante la aplicacion
de la siguiente formula:

Pbs
1-G

Donde:

e P:es el precio maximo del Software por catalogo y servicios adicionales antes de impuestos,
incluidos los gravamenes adicionales (estampillas).

e Pbs: Es el precio del Software por catalogo y servicios adicionales en pesos calculado con
la TRM segun el procedimiento descrito previamente en esta clausula.

e (:es el porcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales
(estampillas), G sera igual a cero (0).

El Proveedor seleccionado esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras del Software por
catalogo y servicios adicionales al valor estipulado en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con
la Cotizacion.

Clausula9 Catélogo

En cuanto a los servicios asociados del software, el proveedor del software puede ofrecer dos tipos
de servicio: (i) los servicios de soporte y capacitacion directos del fabricante y (ii) un conjunto de
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servicios estandarizados para el Instrumento de Agregacion de Demanda, que incluyen: (i) servicios
de instalacion, (ii) soporte técnico, que incluye mantenimiento correctivo y mantenimiento preventivo
de la herramienta contratada (ii) parametrizacion del software y (iv) servicios de capacitacion para el
uso y apropiacion de la herramienta adquirida. El proveedor o fabricante podra ofrecer estos servicios
por horas o por mes, mediante profesionales o técnicos y podra ser prestado en sitio o de manera
remota, de acuerdo con la estructura de servicios determinada por Colombia Compra Eficiente en
las fichas técnicas y el Formato 1 de creacidn de catalogo del proveedor. El proveedor debe prestar
los servicios en las regiones establecidas en la Tabla 2.

Los fabricantes y proveedores deben gestionar el Catalogo de la siguiente forma:
9.1. Creacion del catalogo

Los fabricantes o desarrolladores de software presentan su catalogo de productos y servicios de
acuerdo con lo estipulado en la seccién IV de los estudios previos (Proceso de seleccion de
proveedores). Tras contar con la aprobacion de Colombia Compra Eficiente para publicar su
catalogo, el fabricante o desarrollador del software debe enviar una copia de este catalogo a
Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente determinara la forma en que el Catalogo seré publicado, su forma de
uso y las herramientas para su gestion.

9.2. Actualizacion de precios y articulos del catalogo

Los Propietarios del Catalogo de software presentaran su catalogo de productos y servicios con su
respectivo precio techo y podran actualizar el catadlogo o los precios maximo 4 veces al afio con
intervalos de 3 meses entre los cambios. Estos cambios estaran definidos en el anexo especifico del
propietario del catdlogo. El propietario del catadlogo debe enviar copia del nuevo catalogo con los
cambios marcados a Colombia Compra Eficiente, asegurandose de que los cambios estén
claramente identificados.

El duefio del catalogo podra notificar a Colombia Compra Eficiente de la necesidad de retirar
productos del catalogo por desabastecimiento o referencias que desaparecen en cualquier momento
durante la vigencia del instrumento. Esto con el fin de evitar que se ofrezcan productos o servicios a
las Entidades Compradoras de un catalogo desactualizado y que el proveedor no va a poder cumplir

Colombia Compra Eficiente podra solicitar a un Propietario del Catdlogo que retire uno 0 mas
productos, para lo cual debera enviarle una comunicacion en la que explique las razones de esta
solicitud. El Propietario debera retirar este articulo y abstenerse de reintroducir el articulo o sus
nuevas versiones en el Catélogo.
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Con el fin de que las Entidades Compradoras puedan adquirir servicios adicionales, como soporte
preventivo y correctivo, asi como la posibilidad de adquirir capacitaciones en el uso y apropiacién de
la herramienta, los Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catalogos sin precio
de referencia, ya que este precio debe ser entregado por los Partners del fabricante.

9.3.Reiteracion de la Invitacion:

Colombia Compra Eficiente podra reiterar la Invitacion cada dos (2) meses a través de la Plataforma
SECOP Il o mediante la publicacion en el minisitio del Instrumento de Agregacién de Demanda, en
los mismos términos y con las mismas especificaciones que la invitacion inicial, para que, en el
evento en que nuevos proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo siempre y
cuando cumplan con el lleno de requisitos.

Clausula 10 Facturacién y Pago

El Proveedor puede facturar el Software por catalogo adquirido de la siguiente manera: i)
Mensualmente o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del producto adquirido en los
términos sefialados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera
facturar los productos adquiridos de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura mensualmente dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la entrega del Software o prestacién del servicio adicional, contados desde el
inicio de la Orden de Compra cuando cumpla con las condiciones establecidas en el presente
Documento. El Proveedor debe presentar la cuenta de cobro o factura en la direccion indicada para
el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

De conformidad con la Ley 1231 de 2008 Las Entidades Compradoras deben aprobar o devolver las
cuentas de cobro dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a su recepcién y pagarlas dentro
de los 30 dias calendario, siguientes a la fecha de presentacién de la cuenta de cobro. Si la cuenta
de cobro no cumple con las normas aplicables o la Entidad Compradora solicita correcciones a la
misma, el término de 30 dias calendario empezara a contar a partir de la presentacion de la nueva
cuenta de cobro.

La cuenta de cobro debe ser presentada entre otros con: (i) los soportes del pago de los aportes al
sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el mes a cobrar y (ii) el
informe de prestacion de servicio y entrega del Software por Catalogo. La Entidad Compradora fijara
las condiciones particulares para facturacion con las que debe cumplir el Proveedor

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago
es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el
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Proveedor podra suspender las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que esta
formalice el pago.

Los precios que contengan un valor monetario en decimales deberan ser aproximados a su entero
mas cercano, de la siguiente forma: (i) decimales menores o iguales a 5 seran aproximados al
entero inferior y (ii) decimales mayores a 5 seran aproximados al entero superior.

En el evento en que el proveedor y la entidad compradora acuerden realizar los descuentos por
ANS en la facturacién, los mismos deben estar incluidos en la factura presentada por el proveedor
para el mes en que se afect6 el ANS.

Colombia Compra Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
de las Entidades Compradoras que: (i) estén mora en el pago de sus cuentas de cobro por 30 dias
calendario o mas; o (ii) que hayan presentado mora en el pago de sus cuentas de cobro en cinco (5)
oportunidades en un mismo afo.

Clausula 11 Lugar de entrega del Software por Catalogo

El Instrumento de Agregacion de Demanda tiene alcance nacional. Los tiempos de entrega estan
definidos a partir del tiempo que puede tardar la generacion de las claves o cuentas para acceder al
software o instalarlo, o a partir del tiempo de desplazamiento hacia la Entidad Estatal en el caso de
los servicios que se prestan de manera presencial. Una vez que el software es desplegado en donde
determine la entidad, se le entrega el acceso ya sea por medio de (i) un usuario y contrasefia al
portal de administracion, (ii) una conexién por medio de un canal dedicado, (iii) una conexién por
medio de una VPN? o (iv) el medio por el cual el proveedor de Servicios de Software considere
adecuado para la entrega del derecho de acceso o uso.

La supervision de este servicio estd a cargo de la Entidad Estatal, la cual puede utilizar las
herramientas de monitoreo que tenga a su alcance para calcular los parametros de funcionamiento
periédicamente. En el caso de los servicios, su prestacion esta vinculada a un ANS (Acuerdo de
Nivel de Servicio), que establece el nivel de disponibilidad y otras variables de la operacién, y que
ademas establece compensaciones a la Entidad Compradora en caso de no alcanzar los niveles
acordados. Estas compensaciones pueden ocurrir en forma de descuentos en la facturacion o como
servicios adicionales, para ello la Entidad Estatal y el proveedor deben acordar cual de las
modalidades aplicaran para hacer efectivo el ANS.

1 VPN (Virtual Private Network) es la conexion privada entre un cliente y un servidor
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En ese entendido, deberan ser considerados los costos asociados a dichas actividades segun el
formulario dispuesto para tal fin en el Simulador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, tanto
por la Entidad Compradora como por el Proveedor de Software.

Debido a la intangibilidad del bien que representa el Software, las Entidades lo adquieren en algunos
casos a través de contratos de ejecucion instantanea, y no de tracto sucesivo, es decir, se cumplen
en un Unico momento con la entrega del bien pactado. Lo contrario ocurre para la entrega de servicios
adicionales de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion del software. En ese entendido,
se plantean los siguientes requisitos técnicos:

Adquisicion de Software:

Enlos casos en los cuales la Entidad Compradora adquiere Unicamente el licenciamiento de software
como bien, y que no requiera de ningln soporte fisico; seran entregados una vez se perfeccionen
los requisitos de la Orden de Compra, aceptados por la Entidad Compradora y por el Proveedor para
su entrega.

Adquisicion de Soporte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion de Software:

Para los casos en los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte, instalacion,
capacitaciéon y configuracion del Software, y que requieran por la naturaleza propia del servicio,
labores presenciales o fisicas, o por parte del personal calificado para tal fin, deberan ser realizadas
segun la naturaleza y magnitud propia de cada bien, en las zonas a continuacion descritas,
identificando un valor maximo dentro su catélogo para ofrecer los servicios profesionales en cada
zona:

Tabla 1. Zonificacién para Prestacion de Servicios Adicionales, en caso de ser adquiridos por las Entidades
Compradoras.

Tiempo M&ximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquird, Chia, Mosquera, Madrid,
Funza, Cajic4, Soacha, Sibaté, Tocancipa, La Calera, Sopd, Tabio,
Tenjo, Cota, Cogua, Nemocoén, Gachancipa, Bojaca.
Medellin, Caldas, La Estrella, Itagli, Sabaneta, Bello, Copacabana,
1 Girardota, Barbosa, Envigado. 10 dias.
Cartagena, Turbaco, Arjona, Turband, Santa Rosa, Santa Catalina,
Clemencia, Maria La Baja, Mahates, San Estanislao, Villanueva.
Barranquilla, Soledad, Galapa, Puerto Colombia, Malambo.
Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Piedecuesta.

2 Entendidos como los tiempos maximos permisibles asociados a labores adelantadas por personal calificado en las
instalaciones, sedes, o infraestructura tecnolégica de la Entidad Compradora, en caso tal de haber adquirido dicho Servicio
Adicional.
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Tiempo Maximo para iniciar la
Zona Lugar de Prestacion de Servicios Adicionales Prestacion de Servicios
Adicionales?

Cali, Palmira, Yumbo, Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria,
Dagua, Puerto Tejada, Santander de Quilichao, Villa Rica.
Armenia, Circasia y Salento, Montenegro, Calarca, La Tebaida.
Clcuta, Los Patios, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia,
Puerto Santander.

Ibagué, Valle de San Juan, San Luis, Piedras, Flandes, Espinal,
Coello, Cajamarca, Anzoategui, Alvarado.

Manizales, Villamaria, Anserma, Palestina, Chinchind, Neira,
Marulanda.

Monteria, Cereté, Puerto Escondido, San Pelayo, San Carlos,
Planeta Rica, Tierralta, Valencia, Canalete, Los Cordobas.

Neiva, Campoalegre, Palermo, Aipe, Rivera, Tello, Baraya,

Villavieja.
Pasto, Narifio, Sandona, Ancuya, Yacuanquer, Funes, Tangua,
2 Imués, Chachagui, Buesaco, El Tambo, La Florida, Potosi, Ipiales, 15 dias.

Ospina, Arboleda, El Tabldn.

Pereira, Dosquebradas, La Virginia, Marsella, Santa Rosa de

Cabal.

Popayan, El Tambo (Cauca), Piendam6 — Tunia, Timbio, Cajibio.

Santa Marta, Ciénaga, Puebloviejo, El Retén.

Sincelejo, Sampués, Palmito, Told, Tolu Viejo.

Tunja, Chiquinquird, Cémbita, Duitama, Villa de Leyva, Cucaita,

Sora, Tinjaca, Raquira, Samaca, Sachica, Soraca, Ciénega,

Boyaca, Jenesano, Ramiriqui, Miraflores, Tibana, Garagoa, Oicata,

Chivata, Sibaté, Siachoque, Toca, Tuta, Santa Rosa de Viterbo,

Nobsa, Belén, Paz del Rio, Isa, Pesca, Mongui, Mongua,Topaga,

Corrales , Firavitoba, Moniquira, Sogamoso, Paipa, Ventaguemada.

Villavicencio, Acacias, Cumaral, Restrepo, El Calvario, Puerto

Lépez, Puerto Gaitan, San Carlos de Guaroa.

3 El resto del territorio nacional. 20 dias

Notas: El plazo se considera en dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la aceptacion de la Orden de
Compra por parte del Proveedor en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, y se cuente con el respaldo del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por la Entidad Compradora.

El Proveedor, en caso de que la Entidad Compradora adquiera Servicios Adicionales, debe prestarlos en los lugares

definidos segun la zonificacion en los cuales se encuentre(n) la(s) sede(s) de la Entidad Compradora.
Fuente: Estimaciones de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 12 Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Instrumento de
Agregacion de Demanda:

Obligaciones derivadas del Instrumento de Agregacion de Demanda:
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12.1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion
necesaria para incluir en el Catélogo y para la operacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

12.2. Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los
términos definidos en las guias de la Tienda Virtual.

12.3. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Instrumento de
Agregacion de Demanda.

12.4, Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso
las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades Compradoras.

12.5. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como Proveedor,
bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.

12.6. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente si conoce de posibles hechos de
colusién, corrupcion o cualquier hecho delictivo que pueda presentarse entre los Proveedores
del Instrumento de Agregacion de Demanda, o entre estos y terceros.

12.7. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o
suspenda la entrega del Software o la prestacién de servicios adicionales por mora de la
Entidad Compradora.

12.8. Entregar el Software y los Servicios Profesionales de acuerdo con las condiciones de los
Documentos del Proceso. Particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.9. Cumplir con los plazos establecidos en el Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos calculados
con el procedimiento de la Clausula 8 y abstenerse de cotizar en dias de reciprocidad por
encima de los establecidos en el Catalogo. Los precios cotizados por encima de los maximos
permitidos se entenderan como cotizados en las condiciones del Catalogo.

12.11. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las férmulas de célculo de la Solicitud
de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
12.12. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y en los documentos del proceso generan costos

adicionales a las Entidades Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

12.13.  Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

12.14. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.15. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante
la ejecucion de la Orden de Compra.

12.16. Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con
las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud (Cuando
aplique).
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12.17. Remitir a Colombia Compra Eficiente las certificaciones de Socio Activo con las que fue
habilitado y vinculado al Instrumento de Agregacion de Demanda cuando estas hayan tenido
fecha de vencimiento inferior al término de vigencia del Instrumento

12.18. Remitir a Colombia Compra Eficiente las certificaciones de Distribuidor autorizado con las
gue fue habilitado y vinculado al Instrumento de Agregacién de Demanda cuando estas hayan
tenido fecha de vencimiento inferior al término de vigencia del Instrumento

12.19. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento.

12.20. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

12.21. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

12.22. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de las ventas generadas al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda, con los inconvenientes recurrentes cada afio durante
la vigencia del mismo, el Gltimo debe ser presentado diez (10) dias habiles después del
vencimiento del plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.23. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias después del vencimiento de la Orden de
Compra que venza mas tarde en el tiempo, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

12.24. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la representacion legal del
Proveedor en la administracion y ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda, a
quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la
Clausula 31

12.25. Mantener la calidad de Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software
durante toda la vigencia del Instrumento

12.26.  Cumplir con el Cadigo de Etica de Colombia Compra Eficiente.

12.27.  Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.28. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula 19.

12.29. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Instrumento de Agregacion de
Demanda al asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

12.30. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada
notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la
modificacion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.31.  Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.32.  Publicar las cuentas de cobro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.33.  Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.34. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos de interés con
una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22
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12.35.  Abstenerse de responder al evento de cotizacién en el evento de configurarse conflicto
de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 22

Obligaciones derivadas de la orden de compra:

12.36. Entregar el Software de acuerdo con las condiciones y especificaciones técnicas de los
Documentos del Proceso, particularmente de conformidad con lo descrito en el numeral 2 de
los Estudios previos “Lugar de Entrega del Software por Catalogo”

12.37. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo
de las actividades contratadas.

12.38. Contar con todos los permisos, autorizaciones y licencias necesarias para entregar el
Software y prestar los servicios durante toda la ejecucion del Instrumento de Agregacion de
Demanda y la vigencia de las Ordenes de Compra.

12.39. Contar con el personal certificado para el Software o servicio especifico adquirido por la
entidad estatal durante la ejecucion de todas las Ordenes de Compra a cargo.

12.40. Sequir las instrucciones de la Entidad Compradora para la Entrega del Software y la
Prestacion de servicios adicionales, siempre y cuando se encuentren enmarcadas en los
contratos de licenciamiento y distribucion de software del fabricante.

12.41. Garantizar la proteccion de datos e informacion entregada por las Entidades
Compradoras, de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

12.42.  El Proveedor debe garantizar la entrega del Software y prestacién de servicios adicionales
en todo el territorio nacional. En el caso de los Servicios adicionales, el Proveedor puede
atender las necesidades de la Entidad Compradora remotamente, de acuerdo con las
especificaciones definidas en la Solicitud de Cotizacion.

12.43. Entregar a la Entidad Compradora los certificados de competencias y certificados
académicos de las personas que presten servicios adicionales, si esta los solicita.

12.44. Brindar servicio de soporte y capacitacién cuando lo solicite la Entidad Compradora en la
orden de compra, en los términos descritos en el Estudio Previo.

12.45. En el caso de las modalidades SaaS y similares, suspender el acceso a la o las
aplicaciones. Se entendera por suspension que el Proveedor configlrela aplicacion de tal forma
gue la entidad no pierda informacién ni configuraciones. La entidad debera pagar los servicios
minimos que se mantengan antes de restablecer el servicio o entregar la informacién a la
Entidad Compradora.

12.46.  Siel Proveedor es un distribuidor autorizado o Partner, extender a la entidad compradora
todos los beneficios que reciba del fabricante relacionados con el Software.

12.47.  Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

12.48. Mantener la condicién de distribuidor autorizado del Fabricante durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y de todas las Ordenes de Compra.
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12.49. Mantener la debida confidencialidad e integridad de la informaciéon que pueda llegar a
conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra.

Clausula 13 Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente
Instrumento de Agregacién de Demanda:

13.1. Tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucién de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora en los términos sefialados en el
manual de supervisién y contratacion de la entidad compradora

13.2. Poner a disposicion de los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones
efectuados al pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley
019 de 2012.

13.3. Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

13.4. Cumplir con lo establecido en la Clausula 6 del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda

13.5. Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente registro presupuestal antes del inicio de la ejecucién de la Orden de Compra.

13.6. Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa
aplicable.

13.7. Poner a disposicion de los Proveedores, cuando estos lo soliciten, el registro presupuestal
de la Orden de Compra.

13.8. Poner a disposicién de los proveedores cuando por la naturaleza de la adquisicion aplique,
los datos del ordenador del gasto, supervisor 0 persona designada por la entidad para realizar
las descargas correspondientes.

13.9. Solicitar el Plan Anual Mensualizado de Caja — PAC para garantizar el cumplimiento del
pago de las ordenes de compra generadas bajo el amparo del instrumento

13.10. Las Entidades Compradoras deben incluir en la Solicitud de Cotizacion los impuestos a
los que estan sometidos, en caso de que incluya bienes o servicios exentos de IVA u otro
impuesto, debera dejar la claridad a través del chat de mensajes a los Proveedores y en el
formato de Solicitud de Cotizacion, a efectos de que los mismos realicen la cotizacion y la
facturacion sin tener en cuenta el referido impuesto. Si la Entidad Compradora no incluye los
gravamenes adicionales en la Solicitud de Cotizacién, debe adicionar la Orden de Compra con
el valor correspondiente.

13.11. Informar a Colombia Compra Eficiente si tiene conocimiento de que un Proveedor ha
perdido la calidad de Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software

13.12.  Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago,
si la Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

13.13. Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas
bajo el Instrumento de Agregacion de Demanda. El supervisor o interventor designado para la

21
Tel. (+57 1) 795 6600 = Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

|||II||I|I|I www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 22 de 36]

Orden de Compra debera ejercer el seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1474 de 2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.

13.14. Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusion, corrupcidon o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda o entre estos y terceros.

13.15. Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible
incumplimiento cuando alguno de los proveedores del Instrumento de Agregacién de Demanda
se abstenga de responder a las solicitudes de cotizacion.

13.16.  Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento, respecto de las
obligaciones contempladas en la Clausula 12, numerales 12.32 a 12.44 del Instrumento.

13.17. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y la decisién que adopte.
13.18. Informar y remitir el acto administrativo sancionatorio a Colombia Compra Eficiente dentro

de los cinco (5) dias habiles siguientes de la expedicion de este, en el que se evidencie las
sanciones impuestas derivadas del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

13.19. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el acto administrativo sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como consecuencia
de un incumplimiento.

13.20. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor
de las entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada bajo
el Instrumento de Agregacion de Demanda de conformidad con lo descrito en el capitulo XlI
literal C del Pliego de condiciones.

13.21.  Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la Clausula
10 incorporando los descuentos o compensaciones a los que haya lugar.

13.22. Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitir nuevas Ordenes de
Compra si esta en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

13.23. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones generales del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por
Colombia Compra Eficiente.

13.24.  Acordar con el proveedor la forma en que realizaran los descuentos por ANS,
estableciendo si se veran reflejados en la facturacion o si se compensaran con servicios
adicionales.

13.25.  Cumplir con los plazos previstos en el presente Instrumento de Agregacién de Demanda

13.26.  Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo, e informar a Colombia
Compra Eficiente de cualquier irregularidad que evidencie.

13.27.  Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema
de seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

13.28. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones del Proveedor contempladas en la clausula 12, numerales 12.1 a 12.31, en
el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra Eficiente.
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13.29. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra.

13.30. Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

13.31. Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias calendario después del vencimiento del
Instrumento de Agregacion de Demanda si existen Proveedores con obligaciones pendientes
de ejecutar.

13.32. Entregar el comprobante de pago a los Proveedores maximo 30 dias calendario después
de realizado el pago.

13.33. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una
vez culmine la ejecucion y pago de esta.

Clausula 14 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esté obligada a administrar el Instrumento de Agregacion de Demanda
y la Tienda Virtual del Estado Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga
a:

14.1. Promocionar el Instrumento de Agregacién de Demanda entre las Entidades
Compradoras
14.2. Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del

Instrumento de Agregacion de Demanda, su operacion y el manejo del aplicativo de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

14.3. Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los
cambios y/o actualizaciones en la operacion del Instrumento de Agregacion de Demanda vy el
Catalogo.

14.4. Disponer de material de capacitacion respecto la operacién de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para la libre consulta de sus usuarios.

14.5. Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

14.6. Publicar la invitacién cada (2) dos meses cuando lo viabilice o estime pertinente para el
ingreso de nuevos proveedores en el Instrumento de Agregaciéon de Demanda.

14.7. Realizar la verificacion de la documentacion allegada por los interesados que acepten la
invitacion para ser parte del Instrumento de Agregacion de Demanda.

14.8. Publicar y actualizar el Catélogo en los términos y en la oportunidad sefialada en los
Documentos del Proceso.

14.9. Suspender el catélogo del Proveedor cuando se evidencie que ha perdido la calidad de
Socio Activo del Fabricante o Distribuidor Exclusivo del Software

14.10. Aprobar dentro de los tres (3) dias siguientes a la radicacion, la garantia de cumplimiento
presentada por el Proveedor.

14.11. Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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14.12. Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Instrumento de Agregacién de Demanda a cargo de los Proveedores y de las Entidades
Compradoras.

14.13. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

14.14. Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregaciéon de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 15 Vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Demanda estara vigente por dos (2) afios contados a partir de su
firma, el cual podra ser prorrogado si Colombia Compra Eficiente lo viabiliza en atencién a las
necesidades de las Entidades Compradoras.

Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencion de prorroga cuando lo considere viable, por lo
menos 30 dias calendario antes del vencimiento del plazo del Instrumento. A falta de notificacién de
interés de prorrogar el plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda, este terminara al
vencimiento de su plazo. Los proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda estan
vinculados desde el momento de la aceptaciéon a la invitacion, presentacién de su catédlogo y
cumplimiento de requisitos, hasta la terminacién del instrumento sin excepcién alguna.

Una vez firmado el Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podra
remitir cada dos (2) meses a través de la Plataforma SECOP Il o mediante la publicacion en el
minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda, una invitacion en los mismos términos y con
las mismas especificaciones que la invitacién inicial, para que, en el evento en que nuevos
proveedores deseen ingresar al Instrumento, puedan hacerlo si cumplen con el lleno de requisitos.

El correo habilitado por Colombia Compra Eficiente para la recepcion de respuesta a la invitacion y
documentacién correspondiente es: agregacionsoftware@colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente revisara la informacion presentada y si esta conforme a los términos del
presente documento la pondra a disposicion de las Entidades Estatales en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de
Compra pueden expedirse con una vigencia superior a la del Instrumento de Agregacién de
Demanda siempre que el plazo adicional sea menor a seis meses (6) y que el Proveedor haya
ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucién de la Orden de
Compra y seis (6) mas y el valor de conformidad con lo establecido en la Clausula 18.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 25 de 36]

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicion de Bienes con un plazo
adicional a la vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda, todas las condiciones
establecidas en el Instrumento se entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden
de Compra.

Clausula 16 Cesioén

Los Proveedores pueden ceder parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del
Instrumento de Agregacién de Demanda, con la autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente.
Para ello, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente la solicitud de cesiéon. Colombia
Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la recepcion de la
solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional.

El Proveedor esta facultado para ceder los derechos econémicos que se derivan de las Ordenes de
Compra, entendiendo por derechos econémicos el pago de las Entidades Compradoras a los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda. El Proveedor debe realizar los respectivos
tramites ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion.

Clausula 17 Fusiones, escisiones, y situaciones de cambio de control

Si el Proveedor es objeto de fusién o escision empresarial, de enajenacién total de sus activos, o
cambia su situacion de control, debe comunicar a Colombia Compra Eficiente las condiciones de la
operacion dentro de los 10 dias calendario siguientes al pronunciamiento de la entidad competente.
En todo caso debera garantizar el cumplimiento de las érdenes de compra previamente colocadas o
presentar formulas o garantias para su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacion de nuevas
ordenes de compra en el Instrumento de Agregaciéon de Demanda, se debe contar con la debida
autorizacion por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia
Compra Eficiente la documentacién que demuestre que la nueva figura juridica cumple con todos y
cada uno de los requisitos solicitados para la selecciébn de proveedores del Instrumento de
Agregacion de Demanda. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional,
esto con la finalidad de evitar que se pueda afectar la ejecucion del Instrumento.

Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decision que se tome al
interno del Proveedor frente a la fusién o escisién empresarial, enajenacion total de sus activos o
cambio de situacién de control, resaltando que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de
determinar si la nueva figura juridica cumple con las condiciones minimas exigidas para la seleccién
de proveedores del Instrumento.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 26 de 36]

Si como producto de una fusion, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad,
Colombia Compra Eficiente le asignara a esta el Catalogo del Proveedor involucrado en la
transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.

Si la fusion es por absorcién entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendra el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccion, que haya presentado la mejor
Oferta.

Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo
el cumplimiento del Instrumento de Agregacion de Demanda podréa: (i) exigir una garantia adicional
a los Proveedores, o (ii) terminar el contrato con el Proveedor que en virtud de la transaccion no
tenga la capacidad para cumplir con las obligaciones del Instrumento de Agregacion de Demanda.

El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exigidas por Colombia Compra
Eficiente dentro de los 30 dias calendario siguientes a la solicitud. Si el Proveedor no entrega la
garantia en las condiciones descritas anteriormente, las partes acuerdan que Colombia Compra
Eficiente suspendera al Proveedor del Catalogo hasta que entregue esta garantia.

Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas de conformidad con lo
dispuesto en la Clausula 31.

Clausula 18 Garantia de cumplimiento

18.1. Garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores del Instrumento de Agregacién de Demanda deben constituir a favor de Colombia
Compra Eficiente, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del contrato, una garantia
de cumplimiento, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 27 de 36]

Tabla 1 Suficiencia de la garantia

Duracion del Instrumento de

Cumplimiento del contrato 50 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

Cumplimiento del contrato 500 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Duracion del Instrumento de

3 Cumplimiento del contrato 1000 SMMLV Agregacion de Demanda y un
(1) afio mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

En caso de proérroga del Instrumento de Agregacion de Demanda, la garantia de cumplimiento debe
ser ampliada hasta el vencimiento de este y por y un (1) afio més. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

Colombia Compra Eficiente debe aprobar la ampliacion de la garantia de cumplimiento dentro de los
cinco (5) dias héabiles siguientes a su envio por parte del Proveedor.

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera ajustar la
suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en
la Tabla 1, después de haber sido afectada.

18.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la Tabla 2.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra.

Tabla 2 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

o - =
cumplimiento dellcontrato 15% de la Orden de Duracion de la Orden de Compra y seis (6)

Compra meses mas.
0, i A =
Calidad de los Bienes 20% del Valor de la Du'raC|on de la Orden de Compra y un (1) afo
Orden de Compra mas
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 28 de 36]
Pago de salarios, prestaciones sociales 5% del Valor de la Orden Duracion de la Orden de Compray (3) tres afios
legales e indemnizaciones laborales de Compra mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia
debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

La Entidad Compradora debera aprobar la garantia de cumplimiento correspondiente a la orden de
compra, de conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de supervision y de
contratacion de cada entidad.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de
forma tal que cumpla con lo sefialado en la clausula 18 después de haber sido afectada.

Clausula 19 Declaratoria de incumplimiento

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de Agregaciéon de
Demanda establecidas en los numerales 12.1 a 12.35 de la Clausula 12 por parte del Proveedor
del Instrumento de Agregaciéon de Demanda, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el
procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los
perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la
clausula penal sefialada en la Clausula 21.

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas de la Orden de Compra establecidas en
los numerales 12.36 a 12.49 de la Clausula 112 por parte del Proveedor respecto de la orden de
compra, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el procedimiento establecido en la ley para la
declaratoria del incumplimiento, la cuantificacién de los perjuicios de este, y para hacer efectiva las
multas establecidas en la Clausula 20 e imponer la clausula penal sefialada en la Clausula 21.

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido
en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 20 Multas y Sanciones
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 29 de 36]

Las partes pactan las siguientes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado
por:

20.1. Colombia Compra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 5% de
la suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el
Proveedor, cuando incumpla alguna de las Obligaciones Derivadas del Instrumento de
Agregacion de Demanda contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.1 a 12.35.

El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las multas pactadas en la presente clausula.
20.2. Las Entidades Compradoras:

- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del
valor de la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las Obligaciones
Derivadas de la Orden de Compra contenidas en la Clausula 12 en los numerales 12.36 a
12.49

Los valores de las multas impuestas al Proveedor, sefialadas en la presente clausula seran pagados
a la Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Instrumento de Agregacién de
Demanda derive directamente del incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso
en el cual dichos valores podran ser compensados con las sumas que le adeude la Entidad
Compradora al Proveedor.

El pago de dichas multas no exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud
de la suscripcién del Instrumento de Agregacion de Demanda y de las Ordenes de Compra.

Clausula 21 Clausula penal

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor establecidas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficiente podr4 hacer efectiva la
clausula penal, la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento de
la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor.

En caso de declaratoria de incumplimiento de las obligaciones del Proveedor derivadas de la
ejecucion de las Ordenes de Compra, la Entidad Compradora podra hacer efectiva la clausula penal,
la cual puede ser de hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento otorgada por el
Proveedor a favor de la Entidad Compradora.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 30 de 36]

En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccion de la clausula penal
significara la exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Instrumento de Agregaciéon de
Demanda ni de las Ordenes de Compra.

Para el cobro de la clausula penal, Colombia Compra Eficiente podra acudir a los mecanismos
establecidos en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 22 Conflicto de Interés

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, socios o
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en la decision de colocar
una Orden de Compra.

El procedimiento para administrar el conflicto de intereses en la Operacion Secundaria del
Instrumento de Agregacion de Demanda es el siguiente:

21.1. El Proveedor debe informar a la Entidades Compradora y a Colombia Compra Eficiente en
el plazo establecido para responder el evento Solicitud de informaciéon o de Solicitud de
Cotizacion, la existencia del conflicto de intereses y explicar en qué consiste.

21.2. La Entidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicto y en caso
afirmativo debe solicitar al Proveedor abstenerse de responder al evento de cotizacién. La
Entidad Compradora puede en este caso suspender el plazo del evento de cotizacion hasta por
tres (3) dias hébiles para estudiar el eventual conflicto de intereses.

21.3. La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decision
respecto del conflicto de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta.

Clausula 23 Independencia de los Proveedores

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en consecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o
mandatarios. Los Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores se obligan a cumplir con el objeto al que se refiere la Clausula 2 de forma
independiente y autdbnoma, sin que exista relacion de subordinacion o dependencia entre el
Proveedor y Colombia Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.
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Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para la adquisicién de Software por Catadlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group S.A.S.; (ii) Business Support S.A.S, (iii) Colsof S.A;
(iv) Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A.; (viii) ITO Software S.A.S; (ix) Pointmind S.A.S.; (X)
Softmanagement S.A.; (xi) Tech and Knowledge S.A.S; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; (xiii) Sauco Technologies S.A.S.; (xiv) Informacién Localizada S.A.S.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviii) E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Grammapeit S.A.S. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) It Crowd S.A.S.
(xxii) Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxiii) Soluciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" S.A.S.;(xxv) Soain Software
Associates S.A.S.; (xxvi) Ut Softlinebex2020 [Hoja 31 de 36]

Los Proveedores son responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud, y de las contribuciones correspondientes al personal que utilicen en la ejecucion
del objeto del Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 24 Supervision

La supervision de la ejecucion y cumplimiento del presente Instrumento de Agregacién de Demanda
esta a cargo de quien asigne el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente mediante
oficio.

Clausula 25 Indemnidad

El Proveedor se obliga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones provenientes de terceros,
que tengan como causa directa las actuaciones del Proveedor.

Clausula 26 Caso fortuito y fuerza mayor

La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Instrumento de Agregacion
de Demanda, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa
colombiana, salvo que el evento de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando la parte
incumplida en mora. La parte incumplida debe informar a las demés partes la ocurrencia del evento
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la comunicacion de la ocurrencia de fuerza mayor o
caso fortuito y acordar con el acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

Clausula 27 Confidencialidad

Colombia Compra Eficiente, las Entidades Compradoras y los Proveedores se comprometen a:

26.1. Manejar de manera confidencial la informacidon que como tal le sea presentada y
entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento del
Instrumento de Agregacion de Demanda.

26.2. Guardar confidencialidad sobre esa informacion y no emplearla en beneficio propio o de
terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada
como un secreto empresarial o comercial.

26.3. Solicitar por escrito al supervisor del Instrumento de Agregacién de Demanda autorizacion
para cualquier publicacion relacionada con el Instrumento de Agregacion de Demanda,
presentando el texto a publicar con un (1) mes de antelacion a la fecha en que desea enviar a
publicacion.
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Clausula 28 Solucién de controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prérroga, terminacion o liquidacién del Instrumento de
Agregacién de Demanda seran sometidas a la revision de los representantes legales de las partes
para buscar un arreglo directo en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la fecha
en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia,
la sustente y manifieste la intencion de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtird ante la Procuraduria delegada para la conciliacion
administrativa, previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las partes. Si
en el término de ocho (8) dias hébiles a partir de la fecha de la primera citacion a las partes que haga
el conciliador, estas no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudir ante el juez
competente en la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacion si hay lugar a ella es
de obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualquiera
de las partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Los posibles incumplimientos del Instrumento de Agregacién de Demanda por parte del Proveedor
no son considerados como controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia
Compra Eficiente.

Clausula 29 Propiedad Intelectual

De conformidad con lo establecido por el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el Articulo
28 de la Ley 1450 de 2011, los derechos patrimoniales derivados de las creaciones intelectuales que
emanen del Proveedor como consecuencia de la ejecucion de la respectiva Orden de Compra, que
sean susceptibles de transferirse, se entenderan cedidos a favor de las Entidades Compradoras
siempre y cuando de comun acuerdo se detalle de manera previa y por escrito en cada desarrollo
gue se trata de una creacion y/o software por encargo. En todo caso, aquellos desarrollos existentes
antes de la firma del presente Contrato o los que desarrolle el Proveedor durante su vigencia que
hagan parte del core de sus negocios no se entenderan transferidos a las Entidades Compradoras
bajo ninguna circunstancia.

Lo anterior sin perjuicio de los derechos morales que se prediquen del desarrollador del Software de
conformidad con lo establecido en la Ley 23 de 1982.
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Clausula 30 Adhesiéon

Para todos los efectos, se entiende que las Entidades Compradoras que adquieren Software por
catalogo y Servicios Profesionales bajo el amparo del presente Instrumento de Agregacion de
Demanda aceptan las condiciones establecidas en los contratos de licenciamiento y distribucion de
cada Desarrollador o Fabricante para la prestacion de estos servicios. ElI Proveedor no podra
imponer a la entidad compradora obligaciones que excedan las dispuestas en dichos contratos,
cuando a ello haya lugar (los cuales estaran publicados en el sitio informativo a que se refiere la
clausula 9.1)

Las entidades compradoras que adquieren Software por Catalogo y Servicios Profesionales se
adheriran al suplemento suscrito entre Colombia Compra Eficiente y el Propietario del catalogo, el
cual hace parte integral del presente Instrumento de Agregacion de Demanda. En el evento en que
llegasen a existir discrepancias entre alguna disposicion de la minuta del instrumento y las
condiciones particulares definidas en el suplemento con cada Propietario del Catalogo, prevalecera
lo acordado en el suplemento.

Clausula 31 Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las partes en desarrollo
del Instrumento de Agregacion de Demanda pueden hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano o a través de comunicacién escrita, por correo fisico o por correo electrénico a la persona
y en las direcciones indicadas en el Formato de aceptacion de la invitacion.

El Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal
indicando los nuevos datos de notificacién, cuando sea necesario actualizar los datos de notificacion.
Colombia Compra Eficiente actualizara la informacién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la comunicacion.

Colombia Compra Eficiente utilizara el correo electronico
agregacionsoftware @colombiacompra.gov.co para notificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, y demas actuaciones
relacionadas con el Instrumento de Agregacion de Demanda.

Clausula 32 Documentos

Los siguientes documentos hacen parte integral del presente documento:
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32.1. El Estudio de Mercado.

32.2. Los Estudios y Documentos Previos.

32.3. La Invitacion a participar en el Instrumento de Agregacion de Demanda.
32.4. Las respuestas a la Invitacion.

32.5. Los siguientes Anexos:

Anexo 1 Definiciones.

Clausula 33 Interpretacion

Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Instrumento de Agregacion de Demanda:

33.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen,
adicionen, sustituyan o complementen.
33.2. Colombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos en los

Documentos del Proceso, bien sean aritméticos, de digitacion, de transcripcién o de omision de
palabras. Si asi lo hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar a los Proveedores al correo
electrénico indicado en el Formato de Invitacion de Oferta de conformidad con lo establecido en
la Clausula 31.

33.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias habiles, a menos que el
texto especifique que son dias calendario.
33.4. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proceso prima el texto del

Instrumento de Agregacion de Demanda sobre los demés Documento del Proceso.

Clausula 34 Disponibilidad presupuestal

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasion del Instrumento de Agregacion
de Demanda. En consecuencia, no esta obligada a contar con disponibilidad presupuestal alguna.

Clausula 35 Lugar de ejecucion y domicilio contractual

Las actividades previstas en el presente Instrumento de Agregacion de Demanda se desarrollaran
en el territorio nacional y el domicilio contractual es la ciudad de Bogota.

Clausula 36 Liquidacion

Colombia Compra Eficiente y los Proveedores liquidaran de comun acuerdo el Instrumento de
Agregacion de Demanda una vez estén liquidadas todas las Ordenes de Compra que se colocaron
al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda. Las partes deben firmar un acta de
liquidacién en los términos del articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 11 de la
Ley 1150 de 2007. En ausencia de acuerdo entre las partes, o en caso de que un Proveedor no
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suscriba el acta de liquidacién, Colombia Compra Eficiente liquidara unilateralmente el Instrumento
de Agregacion de Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 37 Firma

El Instrumento de Agregaciéon de Demanda es un contrato suscrito por cada uno de los Proveedores
y Colombia Compra Eficiente indistinto del nimero de Software y servicios adicionales en los que
participe. El contrato tendra fecha de suscripcion conforme obre en la Plataforma SECOP Il aprobado
por el Subdirector de Negocios.
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Anexo 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna a continuacién. Los términos definidos son utilizados en singular
y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos a continuacion deben entenderse
de acuerdo con su significado contextual y propio.
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s n 7 F J Certificado de Disponibilidad Presupuestal — Comprobante.

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHebuitrat

12-01-01-004

Elizabeth Buitrago Castro

28/09/2022 12:00:00 a. m.

MJD - ACCESO A LA JUSTICIA

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacién presupuestal disponible y libre de afectacion en los siguientes “items de afectacion de gastos™"

Numero: 15422 Fecha Registro: 2022-09-28 Unidad / Subunidad ejecutora: |12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor Ninguno
. ]
Valor Inicial: 25.120.485,00| Valor Total Operaciones: 0,00|Vvalor Actual.: 25.120.485,00 Saldo x . 25.120.485,00]Vr. Bloqueado 0,00
Comprometer:
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Numero: 15422 Fecha Registro: 2022-09-28 Namero: Modalldac_i,de Tipo de contrato:
contratacion:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSOR SITUAC.
ECURSO

C-1202-0800-14-0-1202003-02 ADQUISICION DE FECHA VALOR INICIAL VALOR OPERACION | VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
12.01.01.004 MID BIENES Y SERVICIOS - CENTROS DE CONVIVENCIA OPERACION COMPROMETER
AC-CE_SO-A LA JUS:I'ICIA CIUDADANA EN OPERACION - MEJORAMIENTO DEL Nacién 16 CSF

ACCESO A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL

NACIONAL

Total: 25.120.485,00 0,00 25.120.485,00 25.120.485,00 0,00
Obieto: DMASC-040-01 Adquisicién de cuentas de correo electrénico como herramienta para acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacién y operacién del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Jeto: Ciudadana.
Firma Responsable
Pagina

de



4"\ MINISTERIO DE JUSTICIA Y
STQ‘ DEL DERECHO

Evaluacion Respuestas evento 138270 de Instrumento de Agregacion de Demanda
parala adquisicion de Software por Catalogo- fecha de cierre 28 de octubre de 2022

Objeto: Adquisicion de cuentas de correo electrénico como herramienta para acompafiar
técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacion y operacién del
Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana.

Procedimiento de seleccién del proveedor que Coloca la oferta mas econémica al evento 138270 de
AMP Software por Catalogo, de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo Marco para la prestacion
de Software por Catadlogo CCE-139-IAD-2020. Actividades de la Entidad Compradora en la
Operacion Secundaria en los siguiente numerales:

6.12. La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias
calendario, siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacion y seleccionar al
Proveedor que cotiza con el menor precio total el Software y servicios solicitados. Las Ordenes de
Compra pueden tener un término de duracién que supere el del Instrumento de Agregacion de
Demanda siempre que el plazo adicional sea igual o menor a (6) seis meses y que el Proveedor
haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion de la Orden de
Compra y un (1) afio mas y el valor de conformidad con lo establecido en la Clausula 18 del
presente documento. En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor Software con un
plazo adicional a la vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda, todas las condiciones
establecidas en el Instrumento de Agregacion de Demanda se extenderan hasta la fecha de
vencimiento de la Orden de Compra.

6.11. Verificar que el Proveedor que presentd la Cotizacién con el precio mas bajo para el Software
seleccionado no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional ni legal, para
ello la Entidad Compradora debera verificar antecedentes judiciales, disciplinarios, fiscales,
contravenciones y RUES

A continuacién, se muestra el cuadro resumen de las respuestas dadas por cada proveedor a el
evento 138270:

Calle 53 No. 13 - 27
Bogota, Colombia

PBX (57) (601) 4443100
Cédigo postal 111711
WWW.Mminjusticia.gov.co
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Proveedor Enviado Precio base Precio ofertado Ahorros

) 95.264.827,39 15.210.350,59

Dell EMC 28/10/2022 15:14 COP 80.054.476,80 COP coP
Controles Empresariales | 28/10/2022 15:12 95.264.827,39 80.054.476,80 COP 15.210.350,59

COP COP

COLOMBIANA DE

SOFTWARE Y . 95.264.827,39 17.051.611,39

HARDWARE COLSOF 28/10/2022 14:56 COP 78.213.216,00 COP copP

S.A

Soluciones Orion

28/10/2022 16:23

95.264.827,39

75.765.120,00 COP

19.499.707,39

Sucursal Colombia COP COP
UT SOFTLINEBEX | 5g/10/2022 16:44 | 9°-264827.39 | g5 561 89739 coP | 0,00 COP
2020 COP
Colombia
Telecomunicaciones S.A. | 28/10/2022 9:07 | 2>264821.39 | g5 26182739 cop | 0,00 cOP

COP

ESP

a. Conclusion: oferta de menor valor.

De acuerdo con el cuadro resumen de ofertas y verificada la respuesta detallada del proveedor que
presenta la oferta mas econémica es:

Soluciones Orién Sucursal Colombia por un valor de $ 75.765.120,00 se anexa a este informe
el archivo de respuesta de este proveedor denominado:

Ministerio_de_Justicia_y Derecho-SLS
001_Oferta_Economica_Evento_ 138270 AD_Microsoft 20257389

Adicionalmente de acuerdo a la clausula 6 numeral 6.16 se anexan los siguientes documentos de
forma digital de Soluciones Oridn Sucursal Colombia:

1.

2.

3.
4.
5

Antecedentes contraloria Representante legal y Soluciones Orién Sucursal
Colombia.

Antecedentes procuraduria Representante legal y Soluciones Oridon Sucursal
Colombia.

Antecedentes Policia Nacional Representante legal

Medidas Correctivas Policia Nacional Representante legal

Certificado de no estar incurso en procesos de caracter alimentario

Calle 53 No. 13 - 27
Bogota, Colombia

PBX (57) (601) 4443100
Cédigo postal 111711

WWwWw.minjusticia.gov.co
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6. Certificado de existencia Representacion Legal de Soluciones Orién Sucursal
Colombia

7. Cedula Representante de represente legal de Soluciones Orién Sucursal
Colombia

8. RUT de Soluciones Orién Sucursal Colombia

9. Parafiscales actualizados.

10. FORMATO_SIIF

11. Certificaciéon Bancaria

Bogota. D.C, 02 de noviembre de 2022

Atentamente

Michael Daniel Camargo Pérez
Contratista Grupo Casas de Justicia - DMASC

Calle 53 No. 13 - 27
Bogota, Colombia

PBX (57) (601) 4443100
Cédigo postal 111711
WWW.Mminjusticia.gov.co
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INFORME DE VERIFICACION DOCUMENTOS JURIDICOS
Evento de cotizacién No. 138270

OBJETO: “Adquisicion de cuentas de correo electronico como herramienta para
acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la
implementacion y operacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana., segtin el Acuerdo Marco para la prestacion
de Software por Catalogo CCE-139-1AD-2020.”

VERIFICACION VALIDADO
Poder NO APLICA Bl
Fotocopia del documento de Se aporta documento de identidad de la representante legal de la sociedad SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA, Sr. PEDRO PABLO GONZALEZ BARRERA, identificado con cédula de ciudadania No. 80.094.224 expedida en Santafé de Bogotd.
identidad
]
Fecha de
Sociedad NIT Representante Legal CC/CE Limitacién Contractual Revisor Fiscal Expedicién
Certifi
Certificado de existencia y
representacion legal, matricula SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA 901010523-1 PEDRO PABLO GONZALEZ BARRERA 80.094.224 Limitacion para contratar a partir de Giraldo Sandoval Diana Patricia 01/11/2022
mercantil o documento cien mil (100.000) SMLMV.
equivalente
] 2 q I+
Autorizacién Organo S_o::uaJ No aplica
de la [+
(Cuando i )
Consorcios, Uniones
Temporaleso Promesa de INo aplica
Sociedad Futura (Cuando P O
aplique)
RUES Se verifico el Registro Unico Empresarial, evidenciandose que a la fecha de consulta 03/11/2022, no se evidencian multas o sanciones en contra del proveedor SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA [
) ) Cédula - Tarjeta - Profesional - Certificacion de Paz y salvo durante los Gltimos 6 meses
Revisor Fiscal Antecedentes
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Bogotd, Colombia
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INFORME DE VERIFICACION DOCUMENTOS JURIDICOS
Evento de cotizacién No. 138270

OBJETO: “Adquisicion de cuentas de correo electronico como herramienta para
acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la
implementacion y operacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana., segtin el Acuerdo Marco para la prestacion
de Software por Catalogo CCE-139-1AD-2020.”

MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO

Certificacion de cumplimiento de
las obligaciones de seguridad
social y pago de aportes
parafiscales

DIANA PATRICIA GIRADO SALDOVAL

CC. 52.270.569 / TP. 58.620-T /
De conformidad con el certificado de la Junta
Central de Contadores, se evidencia que tiene
vigente su inscripcién en la Junta Central de
Contadores y desde la fecha de Inscripcién no
registra antecedentes disciplinarios.

Cumple
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO

INFORME DE VERIFICACION DOCUMENTOS JURIDICOS
Evento de cotizacién No. 138270

OBJETO: “Adquisicion de cuentas de correo electronico como herramienta para
acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la
implementacion y operacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana., segtin el Acuerdo Marco para la prestacion
de Software por Catalogo CCE-139-1AD-2020.”

Boletin de responsables fiscales Se efectud consulta evidenciando que ni la sociedad comercial SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA., ni su Representante Legal registra o
antecedentes fiscales.
Certificado de antecedentes
disciplinarios Procuraduria Se efectud consulta evidenciando que ni la sociedad comercial SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA., ni su Representante Legal registra E]
General de la Nacién antecedentes fiscales.
eEdiEGy A cniiEeEiEn Se efectu6 consulta evidenciando que la Representante Legal no registra antecedentes judiciales
judiciales
C infr i =
i i I de Se efectud consulta evidenciando que la Representante Legal no registra como infractora en el Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC 141

g
Correctivas - RNMC

. ) 0, Pedro Pablo Gonzalez Barrera, identificado con Cedula de Ciudadania Nimero 80.094.224, de Bogota, por medio del presente escrito manifiesto, bajo la gravedad de j que NO tengo imiento sobre de caracter ali i en mi contra, como también expreso que a la fecha NO estoy ]
Certificado de no estar incurso en [ncurso en procesos por alimentos. Ademds, manifiesto que en el evento de que surja una condena de esta naturaleza en mi contra, cumpliré con mis obligaciones de familia, para lo cual saldré al saneamiento de dicha sentencia, como lo estipula el Articulo 62 de la Ley 311 del 12 de agosto de 1996. El presente
procesos de Caracter io imoni 4neo y voluntario se realiza de acuerdo con lo fijado en el articulo 72 del Decreto Ley 019 de 2012 y el articulo 2.2.5.1.8 del decreto 1083 de 2015. ...)
RUT Aportado [
Certificacion Bancaria Aportado O
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INFORME DE VERIFICACION DOCUMENTOS JURIDICOS
Evento de cotizacién No. 138270

OBJETO: “Adquisicion de cuentas de correo electronico como herramienta para
acompafiar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la
implementacion y operacion del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana., segtin el Acuerdo Marco para la prestacion
de Software por Catilogo CCF-139-1AD-2020.”

SUS David Castro Casas
Evaluador Juridica

MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO
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8/11/22, 14:57 https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=98834&version=1

LR U B

Ministerio de Justicia y del Derecho
N.L.T. 900457461
ORDEN DE COMPRA

Soluciones Orién Sucursal Colombia Numero de Orden 98834
N.I.T. 901010523 No de Instrumento
Calle 90 No. 18-53 Instrumento agregacion IAD Software | - Microsoft
Oficina 2014 Fecha de Emision 08/11/22
Bogota, D.C., Bogota, D.C. Fecha de Vencimiento  05/12/22
Atte: Christian Eduardo Geraldino Galindo Comprador Jesus David Castro Casas
orioncolombia@solucionesorion.com Ordenador del gasto Helen Ortiz Carvajal
Teléfono: +57 1 2180192 Supervisor Coordinador Grupo de Casas de
Justicia
Teléfono 60 - 14443100 - 1103

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales

Justificacion Adquisicion de cuentas de correo
electréonico como herramienta para acompaiar
técnicamente a las entidades territoriales y
coordinadores en la implementacién y operacién
del Programa Nacional de Casas de Justiciay
Convivencia Ciudadana.

— Enviar a — Facturar a
Ministerio de Justicia y del Ministerio de Justicia y del
Derecho Derecho
Calle 53 13 27 Calle 53 13 27
Bogota Bogota Bogota, Bogota
Atte: Jesus David Castro Casas Atte: Jesus David Castro Casas
Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

1 CDP 15322 wms01--7JT-00008 Microsoft 0365 E1 Archiving 1920.0 Unidad 39.461,00 75.765.120,00
CDP 15422 All Languages Subscription Open Value Level D
1 Month Enterprise_ OV_OVNTO
2 CDP 15422 wms01--IVA 1.0 Unidad 0,00 0,00

75.765.120,00 copP

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=98834&version=1



- SEOUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
- e5TADO s.A.
o SR, DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL coD.suC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. ANTIGUO COUNTRY 21 21-44-101398287 0
FECHA EXPEDICION “VIGENCIA DESDE A LAS “VIGENCIA HASTA A LAS
DIA_ MES  ANO | DIA  MES  ANO HORAS | DIA  MES  ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
00 | 11 | 2022 o8 | 11 | 2022 00:00 05 | 12 | 2025 23:59 | EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZADO
gggﬂl‘f\'ﬁE 0 RAZON SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA IDENTIFICACION NIT: 901.010.523-1
BSlorreccion: cLoo nRo. 18 -53 [clupaD:  B0OGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL [TELEFONO: 8706257

[ASEGURADO /

DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO

BENEFICIARIO: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO |IDENTIFICACION NIT: 900.457.461-9
IRECCION: CL53 NRO.13 -27 CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 4443100
DICIONAL:

OBJETO DEL SEGURO

CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECUO0l10B, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LA ORDEN DE COMPRA NO. 98834 CUYO OBJETO ES REALIZAR
LA ADQUISICION DE CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO COMO HERRAMIENTA PARA ACOMPANAR TECNICAMENTE A LAS ENTIDADES TERRITORIALES Y COORDINADORES EN LA
IMPLEMENTACION Y OPERACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE CASA DE JUSTICIA Y CONVIVENCIA CIUDADANA.

AMPAROS
RIESGO: SUMINISTRO E INSTALACION DE COMPUTADORES
AMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA ASEG/ACTUAL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 08/11/2022 05/06/2023 $11,364,768.00
CALIDAD DE LOS ELEMENTOS SI AMPARA 1 ANOS, O MESES Y 27 DIas * $15,153,024.00
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 08/11/2022 05/12/2025 $3,788,256.00

LABORALES

ACLARACIONES

* ESTE AMPARO INICIA VIGENCIA UNA VEZ SE HA FINALIZADO LA EJECUCION DEL CONTRATO Y/O CON LA FIRMA DEL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION DEL MISMO

|__GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
§ **81,444.00 § ****+8,000.00 § **16,994.00 § rore106,438.00 § *~30,306,048.00 CONTADO
- INTERMEDIARIO DIZTRIBUCION COASEGURO
NOMBRE CLAVE % DE PART. NOMBRE COMPANIA % PART. VALOR ASEGURADO
ARTHUR J GALLAGHER CORREDORES DE SE 1099 100.00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

; NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
;g POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

§§ PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 83 NO 19-10 - TELEFONO: 6-917963 - BOGOTA, D.C.

gs

e o

s

%

VIGILADO

A O ||
21-44-101398287 \ I
USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CRA. 11 NO. 90-20 BOGOTA D.C. TELEFONO: 2186977 KARENVILLAMARIN




ggEUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
. a DECRETO 1082 DE 201
- NIT. 860.009.576-6 5
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. ANTIGUO COUNTRY 21 21-44-101398287 0
FECHA EXPEDICION “VIGENCIA DESDE ALAS “VIGENCIA HASTA ALAS
DIA MES  ANO DIA MES  ANO HORAS | DiIA  MES  ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
09 | 11 | 2022 08 | 11 | 2022 00:00 05 | 12 | 2025 23:59 | EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZADO

NOMBRE O RAZON soLUERESbRION SUCURS AlsaitamEIA IDENTIFICACION NIT: 901.010.523-1

DIRECCION: CL90 NRO.18 - 53 [ciubAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL [TELEFONO: 8706257

= DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO

ASEGURADO / . .

b MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO IDENTIFICACION NIT: 800.457.461-9
IRECCION: CL53 NRO.13 - 27 [CIUDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL __ [TELEFONO 4443100
DICIONAL:

a
P GUESTADO
FOMIAL DL VAGOS
’ N

PAGINA WEB CORRESPONSALES BANCARIOS

pse) &> e

Bancolombia™

— , —— Connsscesal b
:!LS_'_ _1l\| DI"|‘-\.,('.»|"’J % m ('}‘."(‘—\""Mn [7/.7//

Pagos con convenio “No aplica para transferencias

Bancode Bogota ( Seguros del Cstado S.A Cuenta Corriente 008465445

—

Grupo . —
Bancolombia Seguros del Estado S.A Cuenta Convenio 47189
. J/
VALOR PRIMA NETA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
§ ****81,444.00 § *******8,000.00 § ***16,994.00 § *rree*106,438.00 § *******30,306,048.00 CONTADO
INTERMEDIARIO DIZTRIBUCION COASEGURO
NOMERE CAVE % DE PART. NOMERE COMPARIA % PART. VALOR ASEGURADO
ARTHUR J GALLAGHER CORREDORES DE SE 1099 100.00

UEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE SE
SPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

OTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
ANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
ARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 83 NO 19-10 - TELEFONO: 6-917963 - BOGOTA, D.C.

FORMA DE PAGO

REFERENCIA
BANCO CHEQUE No. VALOR PAGO:
1100513110965-3

DE COLOMEA

SUPERINTENDENCIA FINANCEERA

(415)7709998021167(8020)11005131109653(3900)000000106438(96)20231108

EFECTIVO
CHEQUE
TOTAL $

o
(=]
<
-l
o
>

COPIA PARA PAGO EN BANCOS NO NEGOCIABLE




SEGUROS
DEL
ESTRDO S.A.

NIT. 860.009.578-6

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la poéliza N° 101398287, anexo
0, no expirara por falta de pago de la prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pdliza o de la aseguradora.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015
el cual regula las garantias ante entidades estatales

Dado en BOGOTA, D.C. a los 09 dias del mes de NOVIEMBRE de 2022

21-44-101398287
FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarante B. - Secretaria General

2
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SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.

7709998021167004221431

Nit: 860009578-6 SEGUROS DEL ESTADO GENERALES

RECIBO DE PAGO N°: 10000042214310

CERTIFICAMOS QUE:

~N
FECHA
09/11/2022 12:23p.m.
SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA
RECIBIMOS DE: NIT. 901.010.523
LA SUMA DE: Ciento seis mil cuatrocientos treinta y ocho pesos . *****xkaix
POR CONCEPTO DE: PAGO BOLETA RECAUDO REF. NRO.: 10000042214310
SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO IVA VALOR
ANTIGUO COUNTRY-44-101398287-0-1 $89,444.00 $16,994.00 $106,438.00
FORMA DE PAGO
Pse - $ 106,438.00 EFECTIVO:
CHEQUE:
TARJETA:
BD: 106,438.00
OTROS: $106,438.00
TRANSACCION: 0004221431 TOTAL: $106,438.00
\_ CAJERO: PAGUESTADO J

11/9/2022 12:23:10PM

172.16.10.23



10/11/22, 09:59 Consulta de pdlizas

Datos de la pdliza

Estado:

Vigente

Numero de pdéliza:
21-44-101398287

NuUmero de anexo:

0

Fecha de expedicion:

miércoles, 9 de noviembre de 2022

Ramo:

CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

Asegurado:

MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO

Tomador:

SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA

Inicio de vigencia:

martes, 8 de noviembre de 2022
Fin vigencia:

viernes, 5 de diciembre de 2025

Valor total asegurado:

$ 30.306.048

£ Consultar de nuevo

https://consultapoliza.segurosdelestado.com/consultapoliza/ 1/2



10/11/22, 09:59 Consulta de pdlizas
[N

Para mayor informacion y validacion final de su consulta puede:

e Comunicarse en Bogota con las lineas:

- Polizas ramo Automaviles: (601) 218 6977 ext 311 (tel:+5712186977,311)

- Pdlizas ramos Generales: (601) 218 6977 ext 522 (tel:+5712186977,522) - Email:
verificacion.polizas.todoriesgoconstruccion@segurosdelestado.com
(mailto:verificacion.polizas.todoriesgoconstruccion@segurosdelestado.com)

- Pdlizas ramo Fianzas - Cumplimiento: 310 327 9980 (tel:+573103279980) /
verificacion.polizas.cumplimiento@segurosdelestado.com
(mailto:verificacion.polizas.cumplimiento@segurosdelestado.com)

- Pdlizas ramo Responsabilidad civil para vehiculos de servicio publico de pasajeros: (601) 644 9660 ext
157 (tel:+5716449660,157)-159 (tel:+5716449660,159)-163 (tel:+5716449660,163)

- Polizas ramos Vida: (601) 316 3950 (tel:+5713163950)

- Pdlizas ramo SOAT: (601) 620 1496 (tel:+5716201496) en Bogota y 01 8000 112077 para el resto del pais.

Para mas informacion de SOAT, comuniquese al (601) 307 8288 (tel:+5713078288)
o Dirigirse a la Gerencia en cualquiera de nuestras oficinas (http://www.segurosdelestado.com/pages/Nuestras-

Oficinas) a nivel nacional.

€ Regresar

Copyright © 2016. Todos los derechos reservados
por Seguros del Estado

https://consultapoliza.segurosdelestado.com/consultapoliza/ 2/2


tel:+5712186977,311
tel:+5712186977,522
mailto:verificacion.polizas.todoriesgoconstruccion@segurosdelestado.com
tel:+573103279980
mailto:verificacion.polizas.cumplimiento@segurosdelestado.com
tel:+5716449660,157
tel:+5716449660,159
tel:+5716449660,163
tel:+5713163950
tel:+5716201496
tel:+5713078288
http://www.segurosdelestado.com/pages/Nuestras-Oficinas

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA INVESTIGACIONES, JUICIOS
FISCALESY JURISDICCION COACTIVA

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 01 de
noviembre de 2022, alas 17:27:48, el nimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacion, NO
SE ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Nit
No. Identificacién 9010105231
Cédigo de Verificacion 9010105231221101172748

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

ID LOZANO PUENTES
Contralor Delegado

Generé: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA INVESTIGACIONES, JUICIOS
FISCALESY JURISDICCION COACTIVA

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 01 de
noviembre de 2022, alas 17:28:42, €l nimero de identificacion, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania
No. Identificacién 52270569
Caodigo de Verificacion 52270569221101172842

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

ID LOZANO PUENTES
Contralor Delegado

Generé: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA INVESTIGACIONES, JUICIOS
FISCALESY JURISDICCION COACTIVA

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 01 de
noviembre de 2022, alas 17:27:10, el nimero de identificacion, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania
No. Identificacién 80094224
Caodigo de Verificacion 80094224221101172709

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

ID LOZANO PUENTES
Contralor Delegado

Generé: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

17:31:10
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 208501689

Bogota DC, 01 de noviembre del 2022

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA identificado(a) con NIT nimero 9010105231:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la ley o demés disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

SATIINNNAN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

17:32:39
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 208501828

Bogota DC, 01 de noviembre del 2022

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) DIANA PATRICIA GIRALDO SANDOVAL identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 52270569:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la ley o demés disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

SATIINNNAN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

17:30:26
PRUCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 208501615

Bogota DC, 01 de noviembre del 2022

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) PEDRO PABLO GONZALEZ BARRERA identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 80094224:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la ley o demés disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

SATIINNNAN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano.
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co
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POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA INICIO  CONTACTENOS ~ PREGUNTAS FRECUENTES

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 05:25:50 PM horas del 01/11/2022, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 80094224
Apellidos y Nombres: GONZALEZ BARRERA PEDRO PABLO

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el niumero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.

Direccién: Avenida EI Dorado #
75 — 25 barrio Modelia,
Bogota D.C.

Atencién administrativa

Lunes a Viernes 8:00 am a
12:00 pmy 2:00 pm a 5:00 pm
Linea de atencion al
ciudadano: 5159700 ext
30552 (Bogota)

Resto del pais: 018000 910
112

E-mail: dijin.araic-
atc@policia.gov.co

Presidencia de Ministerio de Portal Unico de LR GOV.CO

la Republica Defensa Nacional Contratacion
Todos los derechos reservados


https://www.facebook.com/Policianacionaldeloscolombianos
http://twitter.com/PoliciaColombia/lists/cuadrantevirtual/members
https://plus.google.com/+PoliciaGovColombia
https://www.instagram.com/policiadecolombia/
https://www.flickr.com/photos/policiacolombia
https://pinterest.com/policiacolombia/
https://www.youtube.com/user/policiadecolombia
http://www.policia.gov.co/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/index.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml
mailto:dijin.araic-atc@policia.gov.co
http://wp.presidencia.gov.co/Paginas/presidencia.aspx
http://www.mindefensa.gov.co/
http://www.colombiacompra.gov.co/
https://www.gov.co/

@ Policia Nacional de Colombia @
(https://www.policia.gov.co/)

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

A Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 01/11/2022 06:24:28 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 80094224 y Nombre:
PEDRO PABLO GONZALEZ BARRERA.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacién No. 45271819 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es vélida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir }

515 5000

Policia Nacional de Colombia
Direccién General - Cra. 59 N° 26 - 21 '@ El futuro Goblormo
Centro Administrativo Nacional CAN, Bogota D.C esdetodos  NdecolomBi

Linea de atencion: 018000-910112

N
SER POLICIA



https://www.policia.gov.co/
javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder3$btnNuevo2','')
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CERTIFICADO DE NO ESTAR INCURSO EN PROCESOS DE
CARACTER ALIMENTARIO

Yo, Pedro Pablo Gonzalez Barrera, identificado con Cedula de Ciudadania
Numero 80.094.224, de Bogota, por medio del presente escrito manifiesto,
bajo la gravedad de juramento, que NO tengo conocimiento sobre
demandas de caracter alimentario en mi contra, como también expreso que
a la fecha NO estoy incurso en procesos por alimentos.

Ademas, manifiesto que en el evento de que surja una condena de esta
naturaleza en mi contra, cumpliré con mis obligaciones de familia, para lo
cual saldré al saneamiento de dicha sentencia, como lo estipula el Articulo
6° de la Ley 311 del 12 de agosto de 1996.

El presente testimonio espontaneo y voluntario se realiza de acuerdo con lo
fijado en el articulo 7° del Decreto Ley 019 de 2012 y el articulo 2.2.5.1.8 del
decreto 1083 de 2015.

Se expide a los 02 dias del mes de Noviembre de 2022, con destino al
Ministerio de Justicia y del Derecho.

=

—F7

Firmay No. C.C. 80.094.224




CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
CD de Comercio Sede Virtual

de Bogota

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
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EL JUEVES 1 DE DICIEMBRE DE 2022, SE REALIZARAN LAS ELECCIONES DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. LA INSCRIPCION DE
LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES
DE OCTUBRE. PARA MAS INFORMACION, PODRA COMUNICARSE AL TELEFONO
5941000 EXT. 2597, AL CORREO ELECCIONJUNTADIRECTIVA@CCB.ORG.CO,
DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL (AVENIDA EL DORADO #68D-35, PISO 4), O
A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.CCB.ORG.CO

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS. RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO
Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 S.M.L.M.V.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Nombre: SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA
Nit: 901010523 1
Domicilio: Bogotd D.C.
MATRICULA
Matricula No. 02810096
Fecha de matricula: 27 de abril de 2017
Ultimo afio renovado: 2022
Fecha de renovaciédn: 31 de marzo de 2022
UBICACION

Direccién del domicilio principal: C1l1 99 N° 7 A 51 Oficina 405
Municipio: Bogotéa D.C.
Correo electrdédnico: orioncolombia@solucionesorion.com

Teléfono comercial 1: 8706257
Teléfono comercial 2: 3153027230
Teléfono comercial 3: No reportd.

Padgina 1 de 7

Signature Not Verified

Constanza
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Direccidébn para notificacidédn judicial: Cll 90 No 18 53 Of 204
Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrdédnico de notificacién: orioncolombia@solucionesorion.com
Teléfono para notificacidén 1: 2180192

Teléfono para notificacidén 2: 3153027230

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo vy de 1lo Contencioso
Administrativo.

APERTURA SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Por Escritura Publica No.1815 de la Notaria 44 de Bogotd D.C. del 04
de junio de 2016, inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el No.
00269472 del 1libro VI, se constituydé la sociedad denominada: ORION
2000 domiciliada en Santiago de Chile.

REFORMAS ESPECIALES

Que por Escritura Publica No.3173 de la Notaria 44 de Bogotd D.C. del
31 de agosto de 2016, inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el nlUmero
00269474 del 1libro VI, 1la sucursal extranjera de la referencia
traslado su domicilio de 1la ciudad de Bogotd D.C. A la ciudad de
Leticia. (Amazonas)

CERTIFICA:
Que por Acta No. sin num. de la Asamblea de Accionistas del 08 de
marzo de 2017, inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el numero
00269479 del 1libro VI, 1la sucursal de 1la referencia inscrita

previamente en la Cémara de Comercio del Amazonas (Leticia) el 09 de
septiembre de 2016 bajo el ntmero 00001800 del libro VI, traslado su
domicilio de: la ciudad de Leticia (Amazonas). A la ciudad de: Bogotéa
D.C.

TERMINO DE DURACION

Pagina 2 de 7



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
Vigencia: Que 1la sucursal no se halla disuelta, y su duracidn es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

Objeto Social: El1 objeto social de la sociedad sepa el ordinario de
la casa matriz el cual se transcribe a continuacidén: A) La
elaboracién y comercializacién en todas sus formas de productos de
software ©propio, desarrollados a medida y estandar,; B) La compra,
venta, importacidén, exportacidén vy comercializacidén en todas sus
formas de ©productos de software desarrollados a medida y estéandar
elaborado por terceros, C) La asesoria y consultoria técnica de redes
informéticas, D) Soporte técnico de paquetes de software, instalacidn
y configuracién de soluciones informaticas,; e) capacitacién en
materia informadtica, E) Asesoria técnicas relativas a comercio
electrénico, f) consultoria técnica de informdtica, e) soporte
técnico de paquetes de software, cloud computing y equipamiento de
seguridad informatica, F) 1Instalacidén, soporte vy configuracidn de
soluciones basadas en, erp/crm. G) Asesorias, capacitacidén vy
prestaciédn de servicios profesionales en soluciones de seguridad de
la informacién y cloud computing. H) Asesorias en el campo de la
ingenieria de las telecomunicaciones, I) Servicios de inteligencia de
negocios. Capacitacidén en materia informética, J) Control de calidad,
gestidén operacional vy contable de todos sus procesos internos, K)
Manejo de la cadena de abastecimiento compra, logistica, importacidn
y bodegaje para tecnologias informédticas, paquetes de software, cloud
computing vy equipamiento de seguridad, informadtica, L) Manejo de
procesos de renovacidén de contratos, mantencidén y fidelizacidn de
clientes.

CAPITAL

Capital asignado a la sucursal: $20,000,000.00

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO Y/O
MANDATARIO

Apoderado y sus Facultades: El representante legal y su suplente
tendrdn plenas vy amplias facultades para contratar libremente a

Pagina 3 de 7



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

nombre de la Sucursal en la Republica y representara los intereses de
la compafiila ante entidades privadas o ©publicas sin restriccidén o
limitacién alguna, ostentando de esta manera la personeria comercial
civil vy Jjudicial vy extrajudicial para todos los efectos legales. De
igual forma se autoriza al representante legal de la sociedad a
elevar a escritura publica la presenta acta, presentar ante todas las
autoridades de la Republica de Colombia los documentos necesarios,
llenar formularios, visar apostillas solicitar vy tramitar RUT e
inscribir 1la sucursal ante la Cémara de Comercio de Bogotéa. E1
directorio de manera unanime decide modificar el acta de constitucidn
de la sucursal de soluciones ORION 2000 S.A. En la RepUblica de
Colombia suscrita en el mes de diciembre del afio 2015, y elevada a
escritura publica No. 1815 del 4 de junio de 2016 en la Notaria 44
del Circuito de Bogotd D.C., con el fin de cambiar el domicilio
social de la sucursal, el <cual serd en la ciudad de Leticia,
departamento del Amazonas.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
** Nombramientos **
Que por Acta no. sin num de Directorio del 10 de junio de 2017,

inscrita el 4 de julio de 2017 bajo el numero 00271649 del libro VI,
fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REPRESENTANTE LEGAL ( GERENTE )
Gonzalez Barrera Pedro Pablo C.C. 000000080094224
Que por Acta no. sin num de Directorio del 6 de diciembre de 2016,

inscrita el 27 de abril de 2017 bajo el numero 00269477 del libro VI,
fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
Massis Nazar Pablo Jorge P.P. 000000000937978

REVISORES FISCALES
** Revisor Fiscal **
Que por Documento Privado no. sin num de Revisor Fiscal del 13 de
enero de 2020, inscrita el 13 de enero de 2020 bajo el numero 00302614

Pagina 4 de 7



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

del libro VI, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidén
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Giraldo Sandoval Diana Patricia C.C. 000000052270569
Que por Acta no. sin num de Directorio del 1 de diciembre de 2019,

inscrita el 13 de enero de 2020 bajo el numero 00302613 del libro VI,
fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REVISOR FISCAL PERSONA JURIDICA
ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL Y
ESTRATEGICO SAS N.I.T. 000009009543977

REFORMAS DE LA SUCURSAL

Reformas:

Documento No. Fecha Origen Fecha No.Insc.
3173 2016/08/31 Notaria 44 2017/04/27 00269474

SINNUM 2017/03/08 Directorio 2017/04/27 00269479

CERTIFICAS ESPECIALES

Los actos certificados vy que fueron inscritos con fecha anterior al
27 de abril de 2017, fueron inscritos previamente por otra Cémara de
Comercio. Lo anterior de acuerdo a 1lo establecido por el numeral
1.7.1 de 1la Circular Unica de 1la Superintendencia de Industria y
Comercio.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 4791

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Pequeria

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 5.949.234.437
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4791

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 4 de julio de 2017. Fecha de envio
de informacién a Planeacién : 3 de mayo de 2022. \n \n Sefor

empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
aflo y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 20009.
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE MATRICULA DE SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA

Fecha Expedicién: 1 de noviembre de 2022 Hora: 17:41:49
Recibo No. AB22571502
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B22571502B2647

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009.

Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.
khhkkhhkkhhkkhhkhhkkhhkhkhkkhhkhhkhhhhkhhhhkhhhhkhhhhhhhhhhkhhhhhhkhhhhkhhhkhhhhkhkhhhhkkhhkkhkxkhxk

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

RIS IR e b b b b b dh d b b b b b S S 2 b b b b SR dh 2 b b b b b S A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R IR IR e b b b b S dh 2 b b b b b S S 2 b b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S d 2 b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

L) b

CONSTANZA PUENTES TRUJILLO
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

14874427983

(415)770 0) C

7212489984(802

001487442798 3

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

901010523

6.DV
1

12. Direccién seccional

Impuestos de Bogota

14./Buzén electrénico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento

Persona juridica

26. Nimero de Identificacién

Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento

27. Fecha expedicion

30-Ciudad/Municipio
|

31. Primer apellido 32. Segundo apellido

33. Primer nombre

34:-0ti0s nombres

35. Razén social

SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA

36. Nombre comercial

LIBiCACION

38. Pais
COLOMBIA

39. Departamento

6 9 |Bogota D.C.

41. Direccion principal

AVCL26 69C O03TOAPS

40. Ciudad/Municipio

1 | Bogota, D.C.

0

42. Correo electronico finanzas.colombia@orion.global

43.Codigopostal 1 1 0O 0 1 |44.Te|éfonol

6 0179417 9 1/45 Teléfono2

Actividad-econémica

CLASIFICACION

Ocupacién

Actividad principal Actividad secundaria

46. Codigo 47. Fecha inicio actividad

[6 209/l2016,120 1]

48. Codigo 491 Fechainicio actividad

[4 79°4}]204.8,12/0 1]

50. Cédigo

Otras actividades

1

51. Cédigo

52. NUmero
establecimientos

| —

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 3 9 , 10 11
ss.coaos |7 |1 4[1 64 2[a8lsop N | |

6 7

12

13 14 15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26

05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar
07- Retencion en la fuente a titulo de \rent

14- Informante de exogena

16- Obligacién facturar por ingresos bienes
42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

52 - Facturador electrénico

Obligados aduaneros

Exportadores

54. Cédigo

10

‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio

11 12

13 14 15 16 17 18 19

20

| 57. Modo

‘ | 58. CPC

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

59. Anexos

SI|:| NO

60. No. de Folios: ljl

Para uso exclusivo de la DIAN

61 Fecha [2022-11-

01/11:53:22 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre GONZALEZ BARRERA PEDRO PABLO

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 01-11-2022 11:54:29AM



D I A N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 de 4 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14874427983
(415)7707212489984(8020) 000001487442798 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9010100523 1 Impuestos de Bogota 3 2
Caracteristicas y formas de las organizaciones
ot 64. Entidad. inslitutos de d haoplblico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas municipa) v destontralivados w2 o) o 4e oraen naclonl, deparamenta
65. Fondos 66. Cooperativas gzt.rggj\g:gisades Y 0rgapismos 10
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 01 82. Nacional 100 %
72. Nimero 15
73. Fecha 20160604 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 201609009
L L | N L/ NV,
77. No. Matricula mercantil 0000017 T7O00O0
78. Departamento 1 1
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 20160604 | ) )
81. Hasta 999912 31 i 87. Extranjero privado 0. 0 %
. —_— L L
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 2020010 1] -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :

Vinculacién econémica

93. Vinculacion 4mi ; 95. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
econémica 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP
4444444441 CHILE 211

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 01-11-2022 11:54:29AM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa0|on
Péagina 3 de 4 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14874427983
(415)7707212489984(8020) 000001487442798 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
901010052 3 1 Impuestos de Bogota 3 2

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18 2017070
1 — L,
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |8 0 O 9 4 2 2 4 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
GONZALEZ |BARRERA PEDRO |PABLO
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
|
NN NN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
) |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
|
| |
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 01-11-2022 11:54:29AM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

pagina 4 de 4 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14874427983
(415)7707212489984(8020) 000001487442798 3
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9010100523 1 Impuestos de Bogota 3 2
Revisor Fiscal y Contador
124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional
CéduladeCiudadania 1 3 /5 2 2 7 0 5 6 9 ! 5 8 6 2 0 T

128. Primer apellido
GIRALDO

130. Primer nombre

DIANA

129. Segundo apellido
|SAN DOVAL

131. ,Otros nombres

IPATRICIA

132. NUmero de Identificacién Tributaria (NIT)

133. DV | 134. Sociedad o firma designada

Revisor fiscal principal

135. Fecha de nombramiento

2020011 3]

136. Tipo de documento

137. Ndmero de identificacion

138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional

148. Tipo de documento

Q

=4 A A N

[

& |140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142. Primer nhombre 143. Otros nombres
=1

2] |

3 | 1

£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firré designada

: |

1%2)

E 7 J
o |147. Fecha de nombramiento

149. NUmero de identificacion

150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

15,

N

. Primer apellido

153. Segundo ‘apellido 154. Primer nombre

Contador

156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

155. Otros nombres

157 DV | 158./Sociedad ofirma.designada

159. Fecha de nombramiento

Fecha generacion documento PDF: 01-11-2022 11:54:29AM



Usuario Solicitante MHjapaez JORGE ARMANDO PAEZ MEJIA

Unidad 6 Subunidad 12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA
Ejecutora Solicitante

Fecha y Hora Sistema: 2022-11-10-7:18a. m

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO
Con base en el CDP No: 15422/59 fecha 2022-09-28. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Namero: 19822 Fecha Registro: 2022-11-09 lUnidad / Subunidad Ejecutora: 12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA

Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00

Valor Inicial: 20,791.041,00|Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 20.791.041,00|Saldo x Obligar: 20.791.041,00
TERCERO ORIGINAL

Identificacion: NIT ] 901010523]Razén Social: ISOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA /7 |Medio de Pago: IAbono en cuenta
CUENTA BANCARIA

Namero: I 30400012629 Banco: [BancoLomBIA 5.4 [ripo: [coriente [Estado: — Jactva

ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: | 1032376402|Nombre: HELEN ORTIZ CARVAJAL |cargo: [BECGRETARIC BENEEAL
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
Identificacion: I |Fecha de Registro: I Genera Viaticos: I No Jz::;ﬁi{;‘:“uu de 7 Numero: |96834 —Fripo: 825&?&55 IFecha: |2022-1 1-09

ITEM PARA AFECTACION DE GASTO

DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.

C-1202-0800-14-0-1202003-02 ADQUISICION DE BIENES

Y SERVICIOS - CENTROS DE CONVIVENCIA
;ﬂ*ﬁsﬂf’él AMJD “ACCESO |1 DADANA EN OPERACION - MEJORAMIENTO DEL Nacion 16 csF FECHA OPERACION VALOR INICIAL OP::;\%TON VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR

ACCESO A LA JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL

NACIONAL

20.791.041,00 0,00
Total: 20.791,041,00 0.00 20.791.041,00 20.791.041,00
Objeto: OC 98834, Adquisicion de cuentas de correo electronico como herramienta para acompanar técnicamenle a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacion y operacion
y del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO

12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF [2022-12-23 20.791.041,00 20.791.041,00|NINGUNO

1
de
1

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
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Usuario Solicitante

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante

Fecha y Hora Sistema

MHjapaez
12-01-01-004

2022-11-10-7:19 a. m.

JORGE ARMANDO PAEZ MEJIA
MJD - ACCESO A LA JUSTICIA

REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO

4
Con base en el CDP No: 15322" de fecha 2022-09-28. Se hizo el registro presupuestal con el siguiente detalle

Numero: 19922 Fecha Registro: 2022-11-09 Unidad / Subunidad Ejecutora: 12-01-01-004 MJD - ACCESOQO A LA JUSTICIA
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Inicial: 54 974,079,00|Valor Total Operaciones: 0,00 Valor Actual: 54.974 079,00{Saldo x Obligar: 54.974 079,00
TERCERO ORIGINAL
Identificacion: NIT | 901010523]Razén Social: ISOLUCWDNES ORION SUCURSAL COLOMBIA |Medio de Pago: IAbunc en cuenta
CUENTA BANCARIA
Nimero: | 30400012629]5anco: |BANCOLOMBIA SA ITipo: |Com‘ente |Estado: lActwa
ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: | 1032375402]Nombre: HELEN ORTIZ CARVAJAL 1Cargo: [SECRETAR'G GENERAL
CAJA MENOR VIATICOS DOCUMENTO SOPORTE
R e P e Num. Solicitud de R . T ORDEN DE "
Identificacion: l Fecha de Registro: l Genera Viaticos: No Coimlslsi: r Ndmero: |98834 lTIpO. COMPRA Fecha: ]2022-1 1-09
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC.
C-1202-0800-14-0-1202001-02 ADQUISICION DE
12-01-01-004 MJD - ACCESO |BIENES Y SERVICIOS - CASAS DE JUSTICIA EN . VALOR
A LA JUSTICIA OPERACION - MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA Nacion 16 CSF FECHA OPERACION VALOR INICIAL OPERACION VALOR ACTUAL SALDO X OBLIGAR
JUSTICIA LOCAL Y RURAL A NIVEL NACIONAL
54.974.079,00 0,00
Total: 54,974.079,00 0,00 54.974.079,00 54.974.079,00
) OC 98834, Adquisicion de cuentas de correo electrénico como herramienta para acompanar técnicamente a las entidades territoriales y coordinadores en la implementacion y operacion
Objeto: del Programa Nacional de Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana
PLAN DE PAGOS
DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR OBLIGAR LINEA DE PAGO

12-01-01-004 MJD - ACCESO A LA JUSTICIA 3-8 CNC - INVERSION ORDINARIA NACION CSF [2022-12-23 54.974.079,00 54.974.079,00|NINGUNO

FIRMA(S) RESPONSABLE(
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Cdédigo: F-GC-04-24

MINISTERIO DE JU
DEL DERECHO

APROBACION DE GARANTIAS Versién: 1.0

Fecha: 09-07-2015

APROBACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CONSTITUIDA PARA
AMPARAR LA ORDEN DE COMPRA No. 98834 DE 2022 SUSCRITO ENTRE LA
NACION - MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y SOLUCIONES ORION

SUCURSAL COLOMBIA

SECRETARIA GENERAL — GRUPO DE G’ESTIC')N CONTRACTUAL
CONSTANCIA DE ESTUDIO Y APROBACION DE LA POLIZA No. 21-44-101398287- ANEXO O -
EXPEDIDA EL 09 DE NOVIEMBRE DE 2022
CONTRATO QUE AMPARA: Orden De Compra No. 98834, suscrita el 08 de noviembre de 2022
CONTRATISTA: Soluciones Orion Sucursal Colombia.
ASEGURADORA: Seguros del Estado S.A.
REGISTRO PRESUPUESTAL ADICION 02: 19822 y 19922 del 09 de noviembre de 2022
CONCEPTO: La péliza expedida ampara el cumplimiento de la orden de compra No. 98834 de 2022, con la

participacién porcentual y términos exigidos para los amparos establecidos en el mismo, como se ilustra a
continuacion:

AMPAROS PORCENTAJES VALOR DESDE HASTA
CUBIERTOS CUBIERTOS
Cumplimiento del Contrato 15% $11.364.768 08/11/2022 05/06/2023
ESTE AMPARO
INICIA VIGENCIA
UNA VEZ SE HA
FINALIZADO LA
EJECUCION DEL | AMPARA 1 ANO
Calidad de los Bienes 20% $15.153.024 CONTRATO Y/O | O MESESY 27
CON LA FIRMA | DIAS
DEL ACTA DE
ENTREGA A
SATISFACCION
DEL MISMO
Pago de salarios, prestaciones 5% $3.788.256 08/11/2022 05/12/2025
sociales
Calle 53 No. 13 - 27
Bogotd, Colombia
PBX (57) (601) 4443100
Cédigo postal 111711
WWW.minjusticia.gov.co
Paginaldel



http://www.minjusticia.gov.co/

Cdédigo: F-GC-04-24

MINISTERIO DE JU

%) DEL DERECHO APROBACION DE GARANTIAS Versién: 1.0
»

Fecha: 09-07-2015

legales e indemnizaciones
laborales

Se aprueba el 10 de noviembre de 2022

.
NN
Lizth Viviana Garcia Pinzén
Coordinadora Grupo de Gestién Contractual

Elabor6: Jesus David Castro — Contratista - GGC.

Calle 53 No. 13 - 27
Bogotd, Colombia

PBX (57) (601) 4443100
Cédigo postal 111711
WWW.minjusticia.gov.co
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