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CESANTIAS Y PENSIONES

Al contestar cite Radicado EI-00156-201905762-Sigef Id:
299807 |

Folios: 2 Anexos: 0 Fecha: 27-septiembre-2019 14:15:15 :
Dependencia: OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS i
Origen: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ |

Destino: OFICINA ASESORA JURIDICA

.......................................................................................................................

COMUNICACION INTERNA

PARA: ANGELA MARIA ARTUNDUAGA TOVAR
Oficina Asesora Juridica

DE: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ
Oficina de Informatica y Sistemas

ASUNTO: Apertura Expediente Orden de Compra 40897 de 2019

Respetada Doctora:

En atencion al radicado SIGEF No. EI-00156-201905655-SIGEF Id: 298587 del pasado 20 de
septiembre de 2019 radicado al Area Administrativa, y teniendo en cuenta que surtio el proceso
a través de la Plataforma de la Tienda Virtual del Estado Colombiano bajo Agregacion de
Demanda Servicios Oracle No. CCE-211-AG-2015 y su prorroga, adjunto los documentos que
soportan el proceso, lo anterior con el fin de que se habra el respectivo expediente de la Orden

de Compra No. 40897 Suscrita con la firma ORACLE COLOMBIA LTDA. . Por lo anterior
adjunto para el respectivo archivo:

v" Comunicacion Interna ID 298587 Solicitud de tramite para adelantar el proceso ante
TVEC

v Documento Estudios Previos

v" Documento contrato de agregacion de demanda No. CCE-211-AG-2015 y modificacién
No1. del mismo

v" Comunicacién Interna ID 297326 Solicitud de Expedicién CDP
v" Solicitud CDP SISCO No. 90
v" Certificado Disponibilidad Presupuestal No. 530 del 20 de septiembre 2019 por valor de
Setenta Y Cuatro Millones Trescientos Dos Mil Ciento Cinco Pesos M/Cte.
($74.302.105)
v"  Formato de Solicitud de Cotizacion de los CS! a renovar
v Propuesta del 2 de septiembre de 2019
v'  Propuesta enviada a la plataforma de la TCEC de fecha 23 de septiembre de 2019
v'  Certificado de exclusividad _ Camara de Comercio de Bogota
v" Orden de Compra No. 40897 — ORACLE COLOMBIA LTDA
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v" Comunicacién Interna ID 299094 Solicitud de Expedicion CRP

v Certificado de Registro Presupuestal No. 493 del 26 de septiembre de 2019 por valor
de Setenta Y Cuatro Millones Trescientos Dos Mil Ciento Cinco Pesos M/Cte.
($74.302.105)

Certificacion Bancaria
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Cordial saludo,

} 4
Q‘§\é!via Fernanda Alz
Jefe-Oficinade Ipformatica y Sistemas

Se anexa en fisico Cuarenta y Un (41) folios

Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado
a las disposiciones y normas legales, por lo tanto lo presentamos para la firma

Actividad | Nombre Cargo Dependencia

Proyectd Luz Adriana Venegas Molano Contratista Oficina Informatica y Sistemas
Revisé Silvia Fernanda Alzate Perez Jefe Oficina Informatica y Sistemas
Aprobd Silvia Fernanda Alzate Perez Jefe QOficina Informatica y Sistemas

Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestién Documental Electrénico de Archivos institucional
SiGeF, en plena conexidad con las Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014.
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Al contestar cite Radicado El-00156-201905655-Sigef Id: 298587

Folios: 2 Anexos: 0 Fecha: 20-septiembre-2019 17:02:05 |

Dependencia: OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS '

Origen: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ :

: Destino: VICTOR MANUEL JAIMES SANCHEZ !
et e e Serie: 40.41 SubSerie: 0 !

COMUNICACION INTERNA

PARA: VICTOR MANUEL JAIMES SANCHEZ
' Responsable Area Administrativa (E)

DE: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ
Oficina de Informatica y Sistemas

ASUNTO: Solicitud de Tramite para Suscripcion Orden de Compra a Través de la
Plataforma de fa Tienda Virtual del Estado Colombiano Colombia
Compra Eficiente

Respetado Doctor:

En atencién con los procedimientos establecidos, cordialmente solicito realizar el
tramite ante la Plataforma de Colombia Compra Eficiente — Tienda Virtual del Estado
Colombiano para la suscripcién de una orden de compra a través del Procedimiento de
Agregacién de Demanda para la adquisicion de servicios Oracle.

Y cuyo objeto es: “Renovacion del Servicio de Actualizacién de Licencias y Soporte
Técnico - Software Update License & Support para los productos ORACLE”

Como Soporte al Proceso se Adjuntan los Siguientes Documentos:

Documento de Estudios Previos

Solicitud de CDP SISCO No. 90 Linea Plan Anual de Adquisiciones No. 76
Memorando Solicitud de CDP SIGEF ID 297326

CDP No. 530

Formato Solicitud de Cotizacion

Propuesta Econémica No. 4519210 del 2 de septiembre de 2019, revisada y
avalada por la Jefe de la Oficina Informatica y Sistemas.

Documento Certificado de Camara de Comercio de Exclusividad de los
Servicios de los productos Oracle

v Contrato-modificacion y prérroga de Agregacion de Demanda Servicios Oracle
No. CCE-211-AG-2015

AN NN NN
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Un cordial saludo,

; Bias?” 7
qgitvia Fernanda !}Eza‘éPerez
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Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones y normas legales,
_por lo tanto lo presentamos para la fiima

Actividad Nombre Cargo Dependencia

Proyecto Luz Adriana Venegas Molano Contratista Qficina Informética y Sistemas

Revisd Silvia Fernanda Alzate Perez Jefe Oficina Informética y Sistemas.

Aprobo Silvia Fernanda Alzate Perez Jefe Oficina Informética y Sistemas

Documento producido automéaticamente por el Sistema de Gestion Documental Electrénico de Archivos

Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014.
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FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES —-FONCEP

Dependencia que elabora el Estudio: Oficina de Informatica y Sistemas

Responsable del Area SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ

Fecha Septiembre de 2019

ESTUDIOS PREVIOS PARA LA SELECCION DE CONTRATACION POR EL
INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA DE LA TIENDA VIRTUAL DEL:
ESTADO COLOMBIANO

. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER, CONVENIENCIA Y
_OPORTUNIDAD PARA CONTRATAR .

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER.

El Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP, es un
establecimiento publico del orden distrital, con personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio, cuyo objeto es el de reconocer y pagar las cesantias y las obligaciones
pensionales a cargo del Distrito Capital, el cual asumié la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas de Bogota.

Teniendo en cuenta que fas herramientas tecnoldgicas del FONCEP y através de las cuales
se efectla el procesamiento electronico de datos y operan las aplicaciones propias de los
servicios informaticos en su componente de sistemas de informacién, se encuentran
instaladas bajo la plataforma ORACLE, esta plataforma debe contar de manera anual con
un soporte y derecho de actualizacion de liberaciones que se hagan en el mercado, para
que los sistemas de informacién operen de manera correcta y eficiente. Por lo anterior y
para evitar problemas de violacion a los derechos de autor, falta de licenciamiento o
actualizacion de dichas herramientas se necesita contratar la renovacion del servicio de
soporte técnico y actualizacion de los productos ORACLE licenciados a nombre de la
Entidad, y que se denomina SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT, los cuales
conforman la capa de persistencia dentro de la plataforma tecnoldgica de los sistemas de
informacién administrativos, financieros y misionales que tiene la Entidad.

Teniendo en cuenta la necesidad planteada, la Oficina de Informatica y Sistemas, requiere
iniciar el proceso de contratacién que provea al Fondo de Prestaciones Econdmicas
Cesantias y Pensiones FONCEP de los servicios de soporte técnico y actualizacién de las
herramientas Oracle.
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1.1 CONVENIENCIA.

Es conveniente suscribir una orden de compra con el objeto abajo descrito con el fin de
evitar interrupciones en el servicio que prestan los sistemas de informacion a las areas
funcionales del FONCEP y obtener el beneficio de las actualizaciones a versiones y contar
con soporte de personal altamente calificado para los productos ORACLE licenciados a la
Entidad.

1.2 OPORTUNIDAD

En atencién a lo anteriormente expuesto y con el fin de asegurar el licenciamiento de la
plataforma de bases de datos con que trabajan los aplicativos de FONCEP, se considera
oportuno adelantar el proceso de contratacion para realizar el servicio de actualizacion de
licencias y soporte técnico denominado Software Update License & Support para los
productos ORACLE licenciados por el FONCEP, ya que dicho soporte termina el 31 de
octubre del presente afio.

Teniendo en cuenta que Colombia Compra Eficiente a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, ofrece mecanismos de agregacién de demanda para que las Entidades
Estatales lleven a cabo procesos de contratacion mas simples, agiles y se eliminen costos
de intermediacién y a su vez sumen sus necesidades y actuen en forma coordinada en el
mercado para obtener eficiencia en el gasto y un mejor provecho de los recursos publicos;
para el presente objeto a contratar la TVEC ofrece los Servicios Oracle amparados bajo el
Instrumento de Agregacion de Demanda de la Tienda Virtual del Estado Colombiano con el
contrato Nro. CCE-211-AG-2015 “Instrumento de Agregaciéon de Demanda para Servicios
Oracle”, celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia Ltda. Por el cual se
pueden adquirir los siguientes servicios:

« Licencias, actualizacién y mantenimiento de las mismas
» Actualizaciones y renovacion de soporte

o« PaaS

« ULA

« Sistemas de ingenieria

En resumen, a través de la plataforma de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de
Colombia Compra Eficiente, el FONCEP para adelantar el proceso del objeto a
Contratar, lo hace de manera automatica y agil, generando adjudicacion en linea, de
manera rapida, eficaz y transparente con lo cual ganamos en eficiencia y transparencia.

Finalmente, en consideracion a las politicas anti tramites y el principio de economia que
rige la contratacién estatal, se estima que la compra a través de éste Instrumento resulita
la opcion més favorable para la Entidad.
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L DESCRIPCION‘DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES

ESENCIALES Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO

2.1 OBJETO.

Llevar a cabo la renovacion del servicio de actualizacién de licencias y soporte técnico -
Software Update License & Support para los productos ORACLE

2.1.1 ALCANCE DEL OBJETO

Con el presente proceso se llevara a cabo la renovacién del servicio de actualizacion de
licencias y soporte técnico productos ORACLE, licenciados por FONCEP, que se describen
a continuacion.

ltem Producto CSl # Cant.
1 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual | 14645554 1
2 Oracle Internet Developer Suite \Named User Plus Perpetual 16106212 2
3 Oracle Database Standard Edition — Processor Perpetual 17615674 1
4 Oracle Database Standard Edition - Named User Plus Perpetual | 18857191 5
5 Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual 18857191 1
6 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual | 18857191 2
7 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 20664837 1
8 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Parpetual | 20664837 5
9 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 20998343 1
10 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 21445987 1

2.2 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

Segun el objeto de la orden de compra a celebrar se identifica como un contrato de
compraventa con prestacidn de servicio de soporte.

2.3 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE ORACLE COLOMBIA LTDA.

Adicionales a las enmarcadas dentro del contrato de agregacion de demanda para la
prestacion de servicios Oracle Nro. CCE-211-AG-2015, se definen:

1. Entregar al Foncep la certificacién de activacion de los codigos identificadores de
soporte CSI (Customer Support Identificacion) de suscripcién para la prestacion del
soporte técnico en los casos que se requiera.

2. Poner a disposicién del Foncep las actualizaciones que sean liberadas al mercado
colombiano, de los productos Oracle objeto del contrato hasta el 30 de octubre de
2020.
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Asistencia técnica de servicios requeridos por el Foncep, 24 horas del dia, 7 dias a
la semana los 365 dias del afio.

Acceso a My Oracle Support (sistema de soporte de cliente 24 x 7 x 365, a través
de internet) incluyendo la posibilidad de registro de requerimientos de servicio a
través del canal de comunicaciéon WEB

Servicio no-técnico al cliente durante las horas de funcionamiento del Foncep.
Actualizaciones de programas, correcciones, alertas de seguridad y actualizaciones
de mantenimiento criticas

Servicios de soporte especializado, se prestaran en forma remota desde los Centros
de Soporte Globales de Oracle, a los cuales FONCEP podré tener acceso en primer
lugar a través de la pagina Web http://support.oracle.com y también de la linea
telefonica gratuita 01800 dispuesta por Oracle para ello, utilizando el (los) nimero(s)
de Customer Support Identifier (CSl) asignados que identifica a la entidad,
informacion de licencias, y nivel de Soporte Técnico.

2.4, OBLIGACIONES’ GENERALES DE ORACLE COLOMBIA LTDA

Efectuar el pago de conformidad con las condiciones del contrato.

Analizar y responder los requerimientos que formule el contratista dentro del termino
del contrato.

Suscribir las actas correspondientes al desarrollo del contrato, tales como inicio,
parciales, terminacion, liquidacion o suspensién del mismo, a que haya lugar.
Entregar los certificados de la ejecucion del contrato que le soliciten.

Velar por el cabal cumplimiento del objeto del contrato.

Verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones al sistema de
seguridad social integral y aportes parafiscales, segin corresponda.

Recibir toda la informacién que en medio fisico y magnético, segun corresponda,
haya sido producida por el contratista en ejecucion del contrato.

Las demas establecidas en el acépite del Manual de Contratacién aprobado por la
Entidad.

. .-.IIl. MODALIDAD DE SELECCION Y JUSTIFICACION  ©*

Los instrumentos de agregaciéon de demanda son un mecanismo previsto por la ley para
que las Entidades Estatales sumen sus necesidades y actlien en forma coordinada en el
mercado para obtener eficiencia en el gasto y un mejor provecho de los recursos publicos.

Los Acuerdos Marco son un tipo de instrumento de agregacién de demanda. En los
Acuerdos Marco Colombia Compra por ante una contratacion directa conforme a la
Ley 1150 de 2007, en su Titulo | hace referencia a los principios de Eficiencia y
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Transparencia que rigen la Contratacién Publica Yy que, en este sentido, y dando
cumplimiento a estos principios en su articulo 2° establece las modalidades de seleccién
dentro de las cuales contempla la Contratacion Directa, es asi como, Colombia Compra
Eficiente suscribié el contrato CCE-211-AG-2015 con ORACLE COLOMBIA LTDA, firma
proveedora exclusiva de los productos Oracle (como consta en el Certificado de la Camara
de Comercio de Bogota con fecha de registro de 2 de enero de 2009), unica en Colombia
autorizada por Oracle Corporation para contratar la renovacién del servicio de soporte y
actualizacion de los productos Oracle, excepto para los programas JD Edwards World
Product Line en todas sus versiones y JD Edwards Enterprise One versién 8.10 y anteriores.

En virtud de lo anterior Ia sociedad Oracle Ltda., se constituye en el Unico proponente para
la renovacion del servicio de soporte y actualizacion de los productos Oracle.

En los instrumentos de Agregacién de Demanda los documentos del Proceso para la
entidad compradora son: i) el Instrumento de Agregacién de demanda. i) Los estudios y
documentos previos que debe elaborar en la tienda virtual del Estado Colombiano, iii) La
cotizacién y, iv) La orden de compra.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.2.7. y siguientes del Decreto 1082 de
2015, reglamentario de la Ley 1150 de 2007, la seleccion del contratista se regira por el
Instrumento de Agregacion de Demanda para servicios Oracle CCE-211-AG-2015, de
Colombia Compra Eficiente el cual esta vigente hasta el 02 de octubre del 2019. Para el
presente proceso se espera suscribir una Orden de Compra con vigencia hasta el 30 de
septiembre de 2019 y el servicio de actualizacion y soporte técnico hasta el 30 de octubre
de 2020

IV. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
. : CONTRATO "y : *

4.1. ANALISIS ECONOMICO.

Se cred el evento de solicitud No. 74831 del 20 de septiembre de 2019 el cual se espera
tenga el cierre el dia 30 de septiembre de 2019, no obstante Oracle envia tabla adjunta con
los valores para la vigencia 1 de nov de 2019 al 30 de oct de 2020
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Descripcion del Producto CSt# Cant. Metrica NivellTipo Fecha de Fecha de Precio
de de tnicio Finalizaci
Licencia Licencia on
Oracie Intemet Developer Suite - 14645554 1 FULL USE 1-Nov-19 30-0Oct-20 4.175.260,07
Named User Plus Perpetuat
Oracle Intemet Developer Suite - 16106212 2 FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 B.041.83542
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 17615674 b FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 5.615.347.36
Edition - Processor Permpetual
Oracle Database Standard 18857191 5 FULL USE 1-Nov-19 20-Oct-20 4 071.838,69
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Standard 18857191 1 FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.142.860,11
Edition - Processor Perpetual
COracle Intemet Developer Suite - 18857191 2 FULL USE 1-Nov-19 30-0Oct-20 614.286,03
Namad User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 20664837 1 FULL USE 1-Nov-19 30-0Oct-20 6.568.835.25
Edition 2 - Processor Perpetual
Oracfe Intemet Developer Suite - 20664837 5 FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 10.885.406.48

Named User Plus Perpetual

Oracle Database Standard 209298343 1 FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.266.361,68
Edition 2 - Processor Perpetual

Oracle Database Standard 21445987 1 FULL USE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.056.619,61
Edition 2 - Processor Perpetual

Tarifas del Soporte Técnico del Programa: COP 62.438.743,70

*Precio Total: COP 74.302.1 05,00]

Con el cual se evidencia un incremento en el precio de aproximadamente un 3.75% frente
a la Orden de Compra No. 31950 suscrita en la vigencia 2018

4.2. FINANCIACION O PRESUPUESTO OFICIAL.

El valor resultante del presente proceso, seréd cancelado con recursos del presupuesto del
Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y Pensiones FONCEP, hasta la suma de
SETENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS DOS MIL CIENTO CINCO PESOS
MI/CTE. ($74.302.105), incluido el IVA; de conformidad con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 530 del 20 de septiembre de 2019 expedido por el responsable del
presupuesto del Fondo de Prestaciones Econémicas Cesantias y Pensiones — FONCEP y
avalado por el Ordenador del Gasto.

4.3. PLAZO DEL CONTRATO.

La orden de compra tendra un plazo de ejecucién de un (1) mes y Quince (18) dias
calendario contados a partir de la fecha de expedicién del registro presupuestal.

4.4. LOCALIZACION.

El contrato debera ser realizado en las diferentes sedes del FONCEP.

4.5. GRAVAMENES ADICIONALES Y/O COSTOS RELACIONADOS CON LA
LEGALIZACION Y EJECUCION DEL CONTRATO.
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4.5.1. PARA LA ENTIDAD.

Para la realizacion del proceso de seleccién, asi como la ejecucion del contrato, la entidad
no incurre en costos asociados.

4.5.2. PARA EL CONTRATISTA.

" Concepto " Valor! Porcentaje Periodicidad del pago " Fuente
En cada pago sobre el valor | Estatuto Tributario
RetelCA 9.66 X 1.000 del IVA Distrital
En cada pago sobre el valor | Estatuto Tributario
0,
_ RetelVA 15% facturado por IVA Nacional
De acuerdo a lo
dispuesto en la tabla de
retencion en la fuente
Retencion en la Fuente del Art. 383 del Mensual sobre el valor de la | Estatuto Tributario
Estatuto Tributario, factura antes de IVA Nacional
modificado por el
articulo 17 de la
Ley 1819 de 2016.
Estampilla pro Adulto 29 Mensual sobre el valor de la | Acuerdo Concejo
Mayor ? factura antes de IVA de Bogota
. Mensual sobre el valor de la | Acuerdo Concejo
[+]
Estampilla Pro Cultura 0.5% factura antes de IVA de Bogota
Estampllla UnlverISIdad Mensual sobre el valor de la | Acuerdo  Concejo
Francisco José de 1.1% .
factura antes de IVA de Bogota
Caldas
4.6. FORMA DE PAGO.
- Un Unico pago hasta por la suma de SETENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS
o DOS MIL CIENTO CINCO PESOS M/CTE. ($74.302.105) incluido IVA, contra entrega del
~ documento de activacion del servicio de actualizacién de licencias y soporte técnico

de los CSI, el pago se hara dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
presentacion de la factura, previo visto bueno y certificacion del supervisor de entrega a
satisfaccion de la certificacion de activacion de los codigos identificadores de soporte CSI,
bajo los cuales se tiene acceso a los servicios contratados: y la acreditacién del pago de
los aportes de sus empleados a los sistemas de Seguridad Social en Salud, Pension, ARL
y aportes a SENA, ICBF y Caja de Compensacion, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
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El pago se cancelara a la cuenta corriente o de ahorros que prewamente y por escrito
indique EL CONTRATISTA a FONCEP. PARAGRAFO: Si durante la ejecucion del contrato,
se ordena la terminacién anticipada del mismo, para el pago, el CONTRATISTA, quedara
sujeto a la suscripcion y legalizacion del Acta de terminacion anticipada del Contrato y la
liguidacion final del mismo si a ello hubiere lugar. PARAGRAFO: Si durante la ejecucion
del contrato, se ordena la terminacién anticipada del mismo, para el pago, el
CONTRATISTA, quedara sujeto a la suscripcién y legalizacién del Acta de terminacion
anticipada del Contrato y la liquidacién final del mismo si a ello hubiere lugar.

V. ESTIMACION TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL‘

" "CONTRATO

5.1 ANALISIS QUE SUSTENTA LOS MECANISMOS DE COBERTURA DE RIESGOS.

Considerando la modalidad de contratacion de Seleccién Abreviada por Acuerdo Marco /
Instrumento de Agregacion de demanda con ORACLE COLOMBIA, el contratista se regira
por el contrato del instrumento mencionado CCE-211-AG-2015, en virtud del cual, ante
cualquier situacién de presunto incumplimiento de las condiciones establecidas en la orden
de compra, debe darse traslado a CCE para que sea quién formalmente requiera al
proveedor segun corresponda. Asf las cosas, no se requiere de la constitucion de garantias
adicionales.

5.2 ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES
DEL CONTRATO.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082
de 2015, el Fondo de Prestaciones Econdémicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP debe
realizar la estimacion, tipificaciéon y asignacién de los riesgos que se puedan presentar
durante la ejecucion del contrato.

Los riesgos contemplados que impactan la ejecucién del presente contrato, se determinaron
con base a los posibles efectos que aspectos operacionales y financieros, puedan
ocasionar al mismo.
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5.3 MITIGACION DEL RIESGO

En consideracién al instrumento de agregaciéon de demanda de la tienda virtual del estado
colombiano, los bienes descritos de anteriormente se rigen por el contrato de servicios
Oracle CCE-211-AG-2015, que expresamente con la clausula 12, Oracle de Colombia
acredita una garantia de cumplimiento que se amplia un (1%) el valor de las érdenes de
compra adjudicadas. De esta manera directamente es competencia de la Agencia de
Compras del Estado Colombiano, la vigilancia de la garantia, por cuanto para la entidad
contratante no procede exigir garantias adicionales.

Con la presentacién de este estudio, queda evidenciada la necesidad del contrato tendiente
a cumplir con los propoésitos establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de
los cometidos de la entidad y el Plan anual de Adquisiciones del FONCERP; por consiguiente,
se solicita adelantar el proceso contractual respectivo, dado en Bogota D.C.

Bogota, D.C. septiembre de 2019.

/ %//
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Contrato de Agregacion de Demanda para la prestacion de Servicios Oracle CCE-211-AG-
2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia Ltda. [Hoja 1 de 12]

Clausula 1 -~
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Clausula 6 -.
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Clausula 8 -.
Clausula 9 -,

Clausula 10 -.
Clausula 11 -,
Clausula 12 -,
Clausula 13 -.
Clausula 14 -.
Clausula 15 -
Clausula 16 -,
Clausula 17 -.
Clausula 18 -,
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Clausula 20 -.
Clausula 21 -,
Clausula 22 -.
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Alcance del objeto del Contrato de Agregacion de Demanda 4
Precio de los Servicios Oracle 6
Valor del Contrato de Agregacion de Demanda 6
Operacion Secundaria del Contrato de Agregacion de Demanda...o ., 6
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente .8
Obligaciones de Oracle Colombia
Obligaciones de la Entidades
Vigencia 10
Cesion 10
Garantias 10
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Indemnidad ' 11
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Confidencialidad 11
Solucion de Controversias 11
Notificaciones 11
Supervision 12
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Disponibilidad presupuestal. 12
Lugar de ejecucion y domicilio contractuail............ 12

Anexo 1 Términos y Condiciones de los Servicios Oracle.
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Entre los suscritos, Marfa Margarita Zuleta Gonzalez, identificada con la cédula de ciudadania
numero 39.692.854 expedida en la ciudad de lUsaquén, en su calidad de Directora General de
Colombia Compra Eficiente, nombrada mediante Decreto 679 del 2 de abril de 2012, cargo para el
cual tomo posesion, segun consta en el Acta N° 679 del 2 de abril de 2012, en uso de las facultades
y funciones contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011, actuando en nombre y representacion de
la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente- con NIT 900.514.813-2,
quien para los efectos del presente contrato se denomina Colombia Compra Eficiente, por una parte;
y por la otra, Gaylord Giovanni Marquez Garzon, identificado con la cédula de ciudadania
79.634.149, en su calidad de apoderado con facultades para suscribir contratos, prorrogas y
modificaciones en nombre de Oracle Colombia Lida. de conformidad con el poder otorgado por
escritura publica 857 otorgada el 2 de abril de 2013 en la Notaria 11 de Bogota, sociedad de
responsabilidad limitada, constituida por escritura plblica 4896 otorgada el 26 de julio de 1990 en la
Notaria 6 de Bogota, quien para los efectos del presente documento se denomina Oracle Colombia
(Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia, en adelante las "Partes"), hemos convenido en
~celebrar un Contrato de Agregacion de Demanda (en adelante el "Contrato"), previas las siguientes
consideraciones:

. Que el Decreto Ley 4170 de 2011 cred la Agencia Nacional de Contratacion Publica ~
Colombia Compra Eficiente-, y le asigné la funcidn de “disefiar, organizar y celebrar fos
Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de demanda’.

. Que muchas Entidades Estatales demandan los Servicios de Oracle y los contratan
utilizando varias modalidades de seleccion e intermediarios.

il Queun mecanismo de agregacion de demanda para Servicios Oracle permite obtener mayor
valor por dinero en el sistema de contratacion plblica al eliminar costos de intermediacion,
hacer mas agil y simple ia contratacion y permitiendo generar informacion sobre su costo
final.

IV. Que Colombia Compra Eficiente adelanté el Estudio de Mercado, elaboré estudios y
documentos previos que recogen el trabajo de planeacion del Proceso de Contratacion e
' invité a Oracle Colombia a vincularse al Instrumento de Agregacion de Demanda contenido

en los Documentos del Proceso.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia celebran este Contrato el cual s2 rige
por siguientes clausulas:

Clausula 1 -. Objeto del Conirato de Agreqacion de Demanda
El objeto del Contrato es: (a) establecer las condiciones para la prestacion de los Servicios Oracle al

amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda; (b) establecer las condiciones en las cuales
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ra Eficiente

las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion de Demanda; (c) la prestacion
de los Servicios Oracle por parte de Oracle Colombia; (d) el recibo de los Servicios Oracle por parte
de la Entidad Compradora; y (e) el pago de los Servicios Oracle por parte de la Entidad Compradora.

Clausuia 2 -. Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con maytscula inicial deben ser entendidas

.con el significado que a continuacion se indica. Los términos definidos son utilizados en singular y

en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicién contenida en el Decreto
1510 de 2013. Los términos no definidos a continuacién y utilizados en el presente documento, deben
entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio.

Catalogo

] Ia icha que onien: (a)la list des

E

anvic
cada uno de los servicios; (c) las condiciones de su contratacion; y {d} el precio de
adquisicién de los Servicios Oracle.

io y prodlcts ofrecds; ( descripcié ” .

Colombia Compra
Eficiente

Es la Agencia Naciona! de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente~ creada por el
Decreto Ley 4170 de 2011,

Entidades Compradoras

Son las Entidades Estatales: (a) a las que se refiere ei articulo 2 de Ia Ley 80 de 1993, (b)
a las que se refieren los articulos 10, 14 y 24 de la Ley 1150 de 2007; y (c), las que por
disposicion de fa ley deban aplicar la Ley 80 de 1993 y [a Ley 1150 de 2007 o cualquier
otra Entidad Estatal, que de manera autdénoma, decida comprar por medio del presente
Instrumento de Agregacion de Demanda.

Estudio de Mercado

Es el estudio de mercado para agregar la demanda de Servicios Oracle qué tienen las
Entidades Estatales de 24 de febrero de 2015 y que esta publicado en el SECOP.

Instrumento de
Agregacion de
Demanda

Es el instrumento objeto del presente documento que permite agregar la demanda de las
Entidades Compradoras para contratar Servicios Oracle.

Operacién Secundaria

Son las actividades que debe adelantar la Entidad Compradora para comprar, recibir y
pagar los Servicios Oracle amparadas en el Instrumento de Agregacion de Demanda.

Orden de Compra

Es la manifestacién de la voluntad de la Entidad Compradora de vincularse al Instrumento
de Agregacion de Demanda, obligarse a sus términos y condiciones.

QOracle

Es una herramienta cliente/ servidor para la gestion de base de datos que tiene familias de
Servicios y cada familia servicios particulares.

Oracle Colombia

Es Oracle Colombia Ltda., una sociedad de responsabilidad limitada constituida en
Colombia que es subsidiaria indirecta de Oracle Carporation.

PaaS

Son los servicios de plataforma como servicios (Platform as a Service)

Servicios Oracle

Son los servicios y productos identificados con el nombre Oracle que demandan las
Entidades Estatales y que son objeto del presente documento.

Tienda Virtual del
Estado Colombiano

Es el aplicativo del SECOP que Colombia Compra Eficiente ha puesto a disposicién de
las Entidades Compradoras y de los Proveedores través del cual deben hacerse las
transacciones del Instrumento de Agregacion de Demanda.
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Es cada uno de los periodos de tres meses calendario conformados asi (a) junio, julio,
Trimestre Oracle agosto; (b) septiembre, octubre y noviembre; (c) diciembre, enero y febrero; y (d) marzo,
abril y mayo.

Es el contrato de licencia de Oracle para un ndmero ilimitado de usuario identificado por las
siglas de su expresidn inglesa Unlimited License Agreement,

ULA

Clausula 3 -. Alcance del cbigto del Contrato de Agreaacion de Demanda

El presente Contrato cubre los siguientes Servicios Oracle: (a) licencias, actualizacion y soporte de
primer afio; (b) actualizacién y renovacién de soporte a partir del segundo afio; (¢) plataforma como
servicio (Paa8); (d) Unlimited License Agreement (ULA), y (e) sistemas de ingenieria.

Oracle Colombia, en cualquier tiempo, puede solicitar a Colombia Compra Eficiente la actualizacion
de los Servicios Oracle en el Catalogo, incluyendo los nuevos servicios y productos y excluyendo 1os
que dejen de ser ofrecidos.

Los términos y condiciones de cada uno de los Servicios Oracle son los establecidos en el Anexo 1
del presente Contrato.

3.1 Licencias, actualizacion y soporte

Las Entidades Compradoras pueden adquirir al amparo del instrumento de Agregacion de Demanda
el siguiente tipo de licencias Oracle: (i) licencia para bases de datos; (ii) licencia de capa media; y
(i) ficencia de inteligencia de negocios. El licenciamiento Oracle puede ser para un-ndmero de
usuarios o para los procesadores sobre los cuales correran los Servicios Oracle.

Las Entidades Estatales deben pagar el precio de la licencia en el momento de la adquisicion, es
decir al recibir el certificado de titularidad. El precio publicado en el Catalogo incluye: (a) el precio de
la licencia; (b) el precio de la actualizacion para el primer afio; y (c) el precio del soporte para el
primer aflo. El valor de la actualizacion y el soporte de la licencia para el primer afio es un valor
equivalente al 22% del precio de Ja licencia.

3.2 Actualizacion v Renovacion de Soporte
Las Entidades Compradoras pueden adquirir al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda
dos tipos de actualizacion y renovacion de soporte:

(@)  Software Update License and Support (SULS) es la renovacion del servicio de soporte técnico
y actualizacion de licencia a partir del segundo aiio del licenciamiento.

(b)  Oracle Premier Support for Systems son los servicios de soporte que Oracle Colombia para el
sistema de hardware, firmware y software.

El precio, los términos y condiciones particulares de los Servicios Oracle de actualizacion vy
renovacion de soporte sera el que ofrezca Oracle Colombia en la cotizacion. Este precio es un
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porcentaje de: (a) el valor de la licencia en el momento del licenciamiento para el caso de literal (a)
anterior, mas el incremento anual establecido de acuerdo con las politicas de soporte de Oracle
Corporation; y (b) el valor del hardware, firmware y software para el caso del literal (b) anterior en el
momento de la adquisicién, mas el incremento anual establecido de acuerdo con las politicas de
soporte de Oracle Corporation.

Si la Entidad Compradora solicita la cotizacién de la actualizacion y renovacién de soporte con
posterioridad al vencimiento de este Servicio Oracle, Oracle Colombia puede incluir en la cotizacion
el valor de la reactivacién, de conformidad con las politicas de soporte vigentes.

3.3 PaaS

Las Entidades Compradoras que tienen una base Oracle instalada pueden adquirir al amparo del
Instrumento de Agregacion de Demanda el servicio de Paa$. Este servicio ofrece una plataforma en
la nube de nivel empresarial para construir y desplegar aplicaciones existentes y nuevas, con
componentes de base de datos Oracle y capa media.

Las Entidades Estatales deben adquirir el servicio PaaS por un periodo no menor a un afio y deben
pagar el servicio antes de la migracion. El precio mensual de los Servicios Oracle PaaS esta
publicado en el Catalogo.

3.4 ULA

Las Entidades Compradoras pueden adquirir licencias Oracle a través del modelo ULA al amparo
del Instrumento de Agregacién de Demanda. Este modelo es un licenciamiento de despliegue
ilimitado para usar unos determinados programas para lo cual deben solicitar a Oracle Colombia una
cotizacion. El precio, los términos y condiciones particulares del ULA sera el que ofrezca Oracle
Colombia en la cotizacion el cual debe responder a las dimensiones técnicas del servicio solicitado.

El plazo de los ULA es entre uno y cinco afios. Las Entidades Estatales deben pagar el servicio al
comienzo de la vigencia de los ULA. 3

3.5 Sistemas de Ingenieria
Las Entidades Estatales pueden adquirir los siguientes sistemas de ingenieria (maquinas virtuales,
soporte y actualizacion) al amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda:

a)  Oracle SuperCluster

b)  Oracle Exalytics Business Intelligence Machine

¢) Oracle Exalogic

(d)  Oracle Exadata Database Machine

(e)  Oracle Database Appliance (ODA)

(H Oracle Zero Loss Data Recovery Appliance X5 - ZRLA
(@) Oracle Big Data Appliance

{f} GOBE_ERNQ DE COLOMBIA ‘
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El precio de los sistemas de ingenieria depende del sistema de ingenieria. Las Entidades Estatales
deben pagar el precio de los sistemas de ingenieria en el momento de la adquisicion, es decir al
recibir la capacidad del sistema de ingenieria. El precio publicado en el Catalogo incluye: (a) el precio
del sistema protempore; (b) el precio de la actualizacion para el primer afio; y (¢} el precio del soporte
para e primer afio. El valor de la actualizacion y el soporte del sistema de ingenieria para el primer
afio es un valor equivalente al 12% del precio del sistema de ingenieria.

Clausula 4 -. Precio de los Servicios Oracle

El precio de los Servicios Qracle a los que hacen referencia las secciones 3.1, 3.3 y 3.5 es &l
publicado en el Catalogo. El precio de los Servicios Oracle a los que hacen referencia las secciones
3.2 y 3.4 es el de cotizacion.

Colombia Compra Eficiente debe actualizar los precios del Catalogo dentro de los 5 primeros dias
de cada Trimestre Qracle de acuerdo con la lista de precios enviada por Oracle Colombia.

La factura debe contener la informacion necesaria para ser una factura de venta en los términos de
las normas comerciales y fributarias.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar las facturas dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la fecha de su presentacion para lo cual deben nofificar a Oracle Colombia la
aceptacion o el rechazo de las facturas y en este Ultimo caso la justificacion del rechazo.

Las Entidades Compradoras deben pagar a Oracle Colombia el valor de los Servicios Oracle
prestados dentro de los treinta (30) dias cafendario siguientes a la presentacion de la factura. La
factura debe incluir el valor de los Servicios Oracle prestados, incluyendo los impuestos y
gravamenes aplicables a los Procesos de Coniratacion.

' Clausula 5 -.  Valor del Contrato de Aqregacion de Demanda

El Contrato de Agregaciéon de Demanda es tipicamente un contrato de cuantia indeterminada. El
valor final del Contrato correspondera a la suma del valor de las Ordenes de Compra que sean
colocadas durante su vigencia.

Clausula 6 -. Operacién Secundaria del Contrato de Agregacién de Demanda
Las Entidades Compradoras interesadas en adquirir Servicios Oracle al amparo del Instrumento de
Agregacion de Demanda deben cumplir el siguiente procedimiento:

6.1. Acciones de la Entidad.
La Entidad Compradora debe cumplir las condiciones y lo pasos descritos a continuacion:

(a) Leer cuidadosamente los Documentos del Proceso para entender las condiciones del
Instrumento de Agregacion de Demanda. A
(b)  Revisar el Catalogo.
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Si la necesidad de la Entidad Compradora es satisfecha con Jos Servicios Oracle a los que
se refieren las secciones 3.1, 3.3 y 3.5 luego de revisar el Catalogo, la Entidad Compradora
debe diligenciar el formulario de estudios previos sobre la Tienda Virtual del Estado
Golombiano y generar la Orden de Compra sobre el Catalogo.

Si la necesidad de la Entidad Compradora es satisfecha con los Servicios Oracle a los que
se refieren las secciones 3.2 y 3.4, la Entidad Compradora debe solicitar una cotizacion de
los Servicios Oracle sobre la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Una vez recibida la
cotizacion si la Entidad Compradora esta de acuerdo con sus términos y condiciones debe
diligenciar el formulario de estudios previos sobre la Tienda Virtual del Estado Colombiano
y generar la Orden de Compra sobre la cotizacion. La Entidad Compradora debe tener en
cuenta la vigencia de la cotizacion.

En la Tienda Virtual del Estado Colombiano la generacion de la Orden de Compra tiene
dos pasos: (i) el comprador pubico solicita fa solicitud de compra vy (i) el ordenador del
gasto de la Entidad Compradora aceptar la solicitud de Orden de Compra y la aceptacion
constituye la Orden de Compra.

Las Entidades Compradoras que deban hacer descuentos a las facturas de los Servicios
Oracle con ocasién de gravamenes o estampillas existentes sobre sus Procesos de
Contratacion, deben incluir estos valores en la solicitud de compra. En consecuencia, el
usuario comprador de la Tienda Virtual del Estado Colombiano debe incluir en la solicitud
de compra ademas del Servicio Oracle el item de gravamenes adicionales por el valor que
corresponda. Las Entidades Compradoras no estan autorizadas a hacer descuento alguno
a las facturas cde Oracle Colombia por valores distintos a los establecidos como
gravamenes o estampillas en la solicitud de compra y en la Orden de Compra.

Pagar el valor de los Servicios de acuerdo con lo establecido en la Clausula 4 del presente
Contrato. :

6.2. Acciones de Oracle Colombia.

(@)
(b)
(©)

(d)

IRET

Entregar a Colombia Compra Eficiente la informacion necesaria para la conformacion y
publicacion del Catalogo.

Informar a Colombia Compra Eficiente dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del
Trimestre Oracle los cambios requeridos para la actualizacion de precios del Catalogo.
Cotizar fos Servicios Oracle a los que se refiere la seccién 3.2 dentro de los cinco (5) dias
calendario siguientes a la solicitud de cotizacién dentro de los parametros a los que se
refiere la misma seccion 3.2. La cotizacion estara vigente por un término de treinta (30)
dias calendario a partir de su fecha.

Realizar la visita técnica a la Entidad Compradora dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes a la solicitud de cotizacion de los Servicios Oracle a los que se refiere la seccion
3.4.

Cotizar los Servicios Oracle a los que se refiere la seccién 3.4 dentro de los treinta (30)
dias calendario siguientes a la solicitud de cotizacion, en caso que la solicitud sea viable.
La cotizacién estara vigente durante el Trimestre Oracle.
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Q)
(g)

Prestar los Servicios Oracle de acuerdo con el presente Contrato, sus anexos y las
Ordenes de Compra
Facturar de conformidad a lo establecido en la Clausula 4.

Clausula 7 -. Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esta obligada a administrar el Contrato y la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga a:

7.1
7.2
7.3
74
7.5
7.6

7.7

7.8

7.9
7.10

7.1

Promocionar el Instrumento de Agregacion de Demanda.

Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras acerca del Instrumento de Agregacion
de Demanda, su operacion y el manejo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano y a Cracle
Colombia, si lo requiere.

Disponer de material de capacitacién respecto la operacién de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano para la libre consulta de sus usuarios.

Ofrecer y administrar ta Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Actualizar el Catalogo al vencimiento del Trimestre Oracle.

Actualizar los Servicios Oracle en el Catalogo por solicitud de Oracle Colombia para incluir
nuevos servicios y productos y excluir los que dejen de ser ofrecidos.

Avisar a las Entidades Compradoras y a Oracle Colombia de cualquier situacion que afecte le
disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Servir de mediador entre las Entidades Compradoras y Oracle Colombia en caso de ser
necesario.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato a
cargo de las Entidades Compradoras y de Oracle Colombia.

Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras y de
Oracle Colombia eficaz y oportunamente de acuerdo a lo establecido en el presente Contrato.
Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

Clausula 8 -. Obligaciones de Oracle Colombia

Las siguientes son las obligaciones de Oracle Colombia derivadas del presente Contrato:

8.1
8.2

8.3
8.4
8.5

8.6
8.7

1

Conocer la lista de Servicios y usar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cotizar los Servicios Oracle a los que hacen referencia las secciones 3.2 y 3.4 en los plazos
establecidos y en las condiciones econdmicas previstas para el efecto en el presente Contrato.
Garantizar que ninguna de las condiciones establecidas en el presente documento generan
costos adicionales a las Entidades Compradoras.

Prestar los Servicios Oracle objeto de las Ordenes de Compra.

Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las

Entidades Compradoras eficaz y oportunamente de acuerdo a lo establecido en el presente

documento.

Considerar a las Entidades Compradoras como clientes prioritarics.

Informar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del Trimestre Oracle los ajustes reqgueridos para actualizar el Catalogo.
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8.8
8.9

8.14

Clausula 9 -.  Obligaciones de la Entidades

Entregar a las Entidades Compradoras las licencias y entregables propios de cada Servicio
Cracle.

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién legal o financiera,
bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquigiciones o reorganizaciones
empresariales.
Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras que no hacen parte del
Presupuesto General de la Nacién para registrar Oracle Colombia en sus sistemas de pago.
Cumplir con las obligaciones derivadas del presente Contrato.
Informar a Colombia Compra Eficiente de cualquier circunstancia que pueda afectar la
gjecucion del Contrato. ‘

Establecer planes de contingencia cuando ocurran eventos de iuerza mayor o caso fortuito
que afecten la prestacion de los Servicios Oracle de conformidiad a lo establecido en las
politicas de soporte.
Contar con los derechos de propiedad intelectual para la prestacipn de los Servicios Oracle.

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras gue hagan adquisiciones al

amprado del Instrumento de Agregacion de Demanda:

9.1
9.2
9.3

9.4
9.5
9.6
9.7
9.8
9.9
9.10
9.1

I

Conocer el Catalogo y la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cumplir con el procedimiento establecido en la Clausula 6 del prgsente Contrato.

Presentar las solicitudes de cotizacién de acuerdo con lo establecido en la Clausula 6 y en
general con los Documentos del Proceso.
Incluir en la solicitud ‘de compra el valor de los gravamenes o estampillas a los que estan
sujetos los Procesos de Contratacion de la Entidad Compradora.
Diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el formato de cotizacion para los
Servicios Oracle a los que hacen referencia las secciones 3.2 y 3i4
Permitir a Oracle Colombia realizar dentro de la oportunidad prpvista la visita técnica para
cotizar el Servicio Oracle a que hace referencia la seccién 3.4
Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra.

Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para ¢l efecto en la Clausula 4.
Cumplir con los plazos previstos en el presente Contrato.
Verificar que Oracle Colombia cumpla con las condiciones generdles del presente Contrato.
El supervisor de la Entidad Compradora debe verificar el entregable y la prestacién de los
Servicios Oracle.
Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier gvento de incumplimiento de
las obligaciones de Oracle Colombia.

Cumplir con las obligaciones derivadas del presente Contrato.
Respetar la propiedad intelectual v los derechos de autor de Qracle Corporation y Oracle
Colombia.
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Clausula 10 -. Vigencia '

El Instrumento de Agregacion de Demanda estara vigente por cuatro (4) afios, contados a partir de
la fecha de su firma, término prorrogable por un (1) afio. Colombia Compra Eficiente debe notificar
la intencion de prorrogar el término del instrumento de Agregacion de Demanda por un (1) afio
adicional, por lo menos 90 dias calendario antes del vencimiento de su plazo. A falta de notificacion
de interés de prorrogar el plazo del Instrumento de Agregacion de Demanda, este terminara al
vencimiento de su plazo.

Oracle Colombia puede manifestar dentro del mismo plazo su intencién de no permanecer en el
Instrumento de Agregacién de Demanda durante la prorroga.

Clausula 11 -. Cesién

Oracle Colombia no pt puede ceder parcial ni totalmente sus obligaciones derivadas del presente -

Contrato, sin la previa autorizacion escrita de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 12 -. Garantias

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del presente Contrato, Oracle Colombia
debe presentar una garantia de cumplimiento de las obligaciones derivadas del Instrumento de
Agregacion de Demanda, a favor de Colombia Compra Eficiente, por un valor de $800 miflones de
pesos y una vigencia igual a la del Contrato y cuatro (4) meses mas.

Oracle Colombia debe reajustar la cuanﬁa de la garantia de cumplimiento para que esta cubra en
todo momento el 1% del valor de las Ordenes de Compra adjudicadas. En ningtin caso ef amparo
de cumplimiento del contrato sera inferior a $800 millones de pesos.

En caso de siniestro, Oracle Colormbia deberd ampliar la suficiencia de la garantia. En fa Operacion
Secundaria no hay lugar a exigir garantias.

Clausula 13 -. Independencia de Oracle Colombia

Oracle Colombia es una entidad independiente a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, y en consecuencia, no es su representante, agente o mandatario. Oracle Colombia
no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de
Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de tomar decisiones o iniciar
acciones que generen obligaciones a su cargo.

Oracle Colombia se obliga a cumplir con el objeto al que se refiere la Clausula 1 del presente Contrato
con su propio personal, de forma independiente y autonoma, sin que exista relacion de subordinacion
o dependencia entre este y Colombia Compra Eficiente y entre este y las Entidades Compradoras.

Oracle Colombia es responsable del pago de los salarios, prestaciones sociales y contribuciones
correspondientes al personal que utilicen en la ejecucion del objeto del presente Contrato.
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Clausula 14 -. Indemnidad

Oracle Colombia se obliga a mantener libre e indemne a C
Entidades Compradoras por cualquier dario o perjuicio originado
terceros, que tengan como causa sus actuaciones. Colombia Co
Colombia de manera oportuna el recibo de cualquier reclamo,
adoptar las medidas necesarias para defenderse ante el tercer
cumpliendo con esta obligacién en los términos

Clausula 15 -. Caso Fortuito v Fuerza Mavor

olombia Compra Eficiente y a las
en reclamaciones provenientes de
mpra Eficiente comunicara a Oracle
para que Oracle Colombia pueda
O de manera judicial o extrajudicial,

Las Partes quedan exoneradas de responsabilidad por el inc

umplimiento de cualquiera de sus

obligaciones o por la demora en la satisfaccion de cualquierfa de las prestaciones a su cargo
derivadas del presente Contrato, cuando la demora sea resultado o consecuencia de la ocurrencia

V5

de un evento de fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con
la ley y la jurisprudencia colombiana, salvo que el evento de fuerza mayor o caso fortuito haya
ocurrido estando una de las Partes en mora. La ocurrencia de! evento de fuerza mayor o caso fortuito
debe ser comunicada el dia de la ocurrencia del evento o a mas tardar el dia habil siguiente a la
fecha de ocurrencia del mismo.

Clausula 16 -. Confidencialidad .
Oracle Colombia como receptor de la informacion confidencial en virtud del presente confrato tendra
la obligacion de proteger sdlo aquella informacion confidencial que Colombia Compra Eficiente
revele, por escrito y sea marcada como confidencial al momento de su revelacién, o que sea
identificada como confidencial al momente de su revelacion. El plazo para proteger la informacion
confidencial revelada con ocasion al presente Contrato es tres (3) afios.

Clausula 17 -. Solucion de Controversias
Las controversias o diferencias que surjan entre Oracle Colombia y Cclombia Compra Eficiente con
ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prérroga o terminacion del presente Contrato seran
sometidas a la revision de las Partes para buscar un arreglo directo en un término no mayor a cinco
(5) dias habiles a partir de la fecha en que cualguiera de las Partes comunique por escrito a la otra

Parte la existencia de una diferencia, la explique someramente y: manifiesta la intencion de iniciar el
procedimiento de que trata la presente clausula.

Si surtida la etapa de arreglo directo anterior, las partes no logran un acuerdo, las paries se
someteran ante los jueces competentes en la republica de Colombia.

Clausula 18 -, Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las Partes en desarrollo
del presente Contrato deben hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano y si el
aviso, solicitud o comunicacién no puede hacerse a traveés de esta la comunicacion debe constar por
escrito y la notificacion se entendera debidamente efectuada sélo si Ia comunicacion es entregada
personalmente o por correo electrénico a la persona y & las direcciones indicadas a continuacién:
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COLOMBIA COMPRA EFICIENTE ORACLE COLOMBIA

Nombre: Nicolas Penagos Forero Nombre: Giovanni Marquez

Cargo: Subdirector de Negocios Cargo: Sales Director

Direccién: Carrera 7 No. 26-20 Piso 17 Direccion: Calle 100 No. 13-21 piso 15
Teléfono: 7956600 ' Teléfono: 6119646

Correo electrénico: Correo electrénico:
nicolas.penagos@colombiacompra.gov.co | giovanni.marquez@oracle.com

Clausula 19 -. Supervisién
La supervisién de la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato esté a cargo del Subdirector de
- Negocios de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 20 -. Documentos
Los siguientes documentos hacen parte integral del presente Contrato:

20.1 El Estudio de Mercado.

20.2 Los Estudios y Documentos Previos de 25 de febrero de 2015 y sus anexos.
20.3 Lainvitacion que Colombia Compra Eficiente formuld a Oracle Colombia.
20.4 El presente Contrato y sus anexos.

Clausula 21 -. Disponibilidad presupuestal.

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasion del presente Contrato y en
consecuencia, para la firmar el presente Contrato no esta obligada a contar con disponibilidad
presupuestal alguna.

Clausula 22 -. Lugar de eiecucién v domicilio contractual,
Las actividades previstas en el presente Contrato se desarrolfarén en cualquier lugar del territorio
nacional y el domicilio contractual es la ciudad de Bogota

Para constancia, se firma en Bogota D.C. a los 2 de marzo de 20187

£
COLOMBIA CONMPRA EFiCI;:\;TE ORACLECOLOMBIA
- { -/l - W
Mauwan] Z/ls A
Nompre: Maria Margarita Zuleta /[)!/ bfe: Giovanni Marquez Garzon
Cargo: Directora General ‘Gdrgo: Apoderado Especial
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Entre los suscritos, Juan David Dugue Botero, identificado con la cédula de ciudadania 79.941.784, en mi
calidad de Director General de Colombia Compra Eficiente, nombrado mediante el Decreto 1532 del 15 de
septiembre de 2017, cargo para el cual tomé posesion segln consta en el Acta N° 112 del 15 de septiembre
de 2017, en uso de las facultades y funciones contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011, actuando en
nombre y representacion de la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente—
con NIT 900.514.813-2, quien para los efectos del presente documento se denomina Golombia Compra
Eficiente y por la otra ORACLE COLOMBIA LIMITADA. sociedad comercial identificada con Nit.
800.103.052-8, constituida el 26 de julio de 1.990 mediante Escritura Publica N° 4896 Notaria 6a de Bogota,
inscrita bajo el N° 301.826 del Libro IX de la Gamara de Comercio de Bogotd, representada por Martha
Liliana Hoyos Quimbayo apoderada especial por escritura publica N°. 3613 de la notaria 11 de Bogota
D.C., del 24 de octubre de 2016, identificada con cédula de ciudadania N° 52.008.815; y quien para los
efectos del presente documents se denomina Proveedor, hemos convenido en modificar el contrato CCE-
211-AG-2015, previas las siguientes consideraciones:

Que el 2 de marzo de 2015, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor suscribieron el Contrato del
instrumento de Agregacion de Demanda N° CCE-211-AG-2015 cuyo objeto es: (a) establecer las
condiciones para la prestacidn de los Servicios Oracle al amparo del Contrato del instrumento de
Agregacion de Demanda; (b) establecer las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Contrato de Agregacion de Demanda; (c) la prestacion de los Servicios Oracle por parte de
Oracle Colombia; y (&) el pago de los Servicios Oracle por parte de la Entidad Compradora.

Que el plazo de ejecucion del Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda CCE-211-AG-2015
es de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha de su firma, término prorrogable por un (1) afio mas.

Que en atencidn a las necesidades de las Entidades Compradoras y en desarrollo de la Clausula 10 del
Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda CCE-211-AG-2015, el 22 de Octubre de 2018
Colombia Compra Eficiente notificd al Proveedor su intencion de prorrogar hasta el 2 octubre de 2019 la
vigencia del Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda, para la prestacion de Servicios de
Oracle, s6lo en lo concerniente a los servicios de Actualizacion y Renovacién de Soporte del numeral 3.2
de la clausula 3 (alcance del objeto) del contrato principal.

Que el Proveedor por radicado 1201811000001459 del 24 de octubre de 2018, aceptd la solicitud de
prérroga propuesta.

Que cumplido el procedimiento sefialado en la Clausula 10 del Contrato del Instrumento de Agregacion
de Demanda CCE-211-AG-2015 para la prestacion de Servicios de Oracle para prorrogar su plazo, las
partes convienen modificar el contrato.

Por io anterior, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor acuerdan lo siguiente:

1. Prorrogar el Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda CCE-211-AG-2015 para la
prestacion de Servicios de Oracle. s6lo en lo concerniente a los servicios de Actualizacidon
y Renovacion de Soporte del numeral 3.2 de la clausula 3 (alcance del objeto) del contrato

principal.
Las partes pactan prorrogar solc los servicios de Actualizacién y Renovacion de Soporte del numeral 3.2

de la clausula 3 (aicance del objeto) del Contrato del Instrumento de Agregaciéon de Demanda CCE-211-
AG-2015 para la prestacion de Servicios de Oracle, en los términos de la Clausula 10 de dicho Contrato y

Tel. (+57 1) 785 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia
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en consecuencia, la vigencia del Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda es hasta el 2 de
octubre de 2019.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la promoga sélo sobre los
servicios de Actualizacién y Renovacion de Soporte. Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes
de Compra con una vigencia superior a la del Contrato del Instrumento de Agregacion de Demanda siempre
que su vigencia no supere un (1) afio contado desde la finalizacion de la prorroga del Contrato del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 2 Firma de modificacién al Contrato CCE-211-AG-2015

Las partes pactan para la firma de la presente medificacion, las siguientes reglas: (i) la fima del
representante legal de Colombia Compra Eficiente debe estar en el cuerpo del documento; (ii) la firma del
representante legal o apoderado especial del Proveedor debe estar en el cuerpo del documento y (iii) la
modificacién tiene la fecha en que la que el representante legal de Colombia Compra Eficiente lo suscriba.

Clausula 3. Ampliacion de la Garantia de Cumplimiento establecida en la cladusula 12.

A menos que ya lo haya hecho, el Proveedor se compromete a modificar la garantia nica de cumplimiento
de conformidad con los parametros establecidos en la Clausula 12 del Acuerdo Marco de Precios, dentro
de los tres (7) dias habiles siguientes a la firma del presente documento.

Colombia Compra Eficiente debe aprobar la ampliacién de la garantia de cumplimiento dentro de los cinco
(5) dias siguientes a su envié por parte del proveedor.

Clausula 4. Permanencia del Contrato del Instrumento de Agregacion de Demanda CCE-211-AG-
2015

Las demés clausulas del Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda N°® CCE-211-AG-2015 no
son modificadas y permanecen vigentes en los términos originalmente pactados, salvo por lo dispuesto en
el documento modificatorio denominado “Modificacién N° 1 al Contrato del instrumento de Agregacion
de Demanda para la prestacion de Servicios Oracle CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia
Compra Eficiente y Oracle Colombia Ltda.”.

Clausula 5. _ Perfeccionamiento

La presente modificacion requiere para su perfeccionamiento y ejecucion de la firma de las partes v la
publicacion en el SECOP.

235 NOY Z018

Para constancia, se firma en Bogota D.C. a los dias de noviembre de 2018
o]
COLOMBIA Cg&:{P A EFICIENTE
Nombre: /Jué'r; David Duque Botero
Documento: 79.941.784
Cargo: Director General
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Anexo 1 Firma de la Prérroga N°1 al Contrato del Instrumento de Agregacion de Demanda
para la prestacion de Servicios Oracle

Bogota, 23 de Noviembre de 2018
Doctor

Juan David Duque Botero
Director General

Colombia Compra Eficiente
E.S.M.

Asunto: Prorroga del Instrumento de Agregacion de Demanda

Estimado Doctor Duque,

Por medio del presente documento, yo Martha Liliana Hoyos Quimbayo firmo la Prérroga del Instrumento
de Agregacion de Demanda N° CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle

Colombia Limitada para la prestacion de Servicios Oracle

También manifiesto que conozco todas las clausulas contenidas en la presente Prorroga, y que tengo todas
las facultades legales para suscribirla.

Adicionalmente certifico que me encuentro a paz y salvo con las obligaciones de los sistemas de saiud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituio Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje.

Cordialmente,
Proveedor /

" Documento: 52.008.815
Cargo: Apoderada Esécoaii
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Entre los suscritos, Juan David Dugque Botero, identificado con la cédula de ciudadania 79.941.784, en mi
calidad de Director General de Colombia Compra Eficiente, nombrado mediante el Decreto 1532 del 15 de
septiembre de 2017, cargo para el cual tomé posesion segun consta en el Acta N° 112 del 15 de septiembre
de 2017, en uso de las facultades y funciones contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011, actuando en
nombre y representacion de la Agencia Nacional de Contratacién Publica ~Colombia Compra Eficiente—
con NIT 900.514.813-2, quien para los efectos del presente documento se denomina Colombia Compra
Eficiente y por la otra ORACLE COLOMBIA LIM ITADA., sociedad comercial identificada con Nit.
800.103.052-8, constituida el 26 de julio de 1.990 mediante Escritura Publica N° 4896 Notaria 6a de Bogots,
inscrita bajo el N° 301.826 del Libro 1X de la Camara de Comercio de Bogota, representada por Juan
Manuel Mesa Tejada, apoderado especial por escritura ptblica no. 3613 de la notaria 11 de Bogota D.C.,
del 24 de octubre de 2018, identificado con cédula de ciudadania N° 79.943.21 1, y quien para los efectos
del presente documento se denomina Proveedor, hemos convenido en modificar el Contrato del
Instrumento de Agregacién de Demanda CCE-211-AG-2015, previas las siguientes consideraciones:

I. Que el 2 de marzo de 2015, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor suscribieron el Contrato del
Instrumento de Agregacion de Demanda N° CCE-211-AG-2015 cuyo objeto es: (a) establecer las
condiciones para la prestacion de los Servicios Oracle al amparo del Contrato del instrumento de
Agregacion de Demanda; (b) establecer las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda; (c) la prestacion de los Servicios Oracle
por parte de Oracle Colombia; y (e) el pago de los Servicios Oracle por parte de la Entidad Compradora.

ll. Que el plazo de ejecucion del Contrato del instrumente de Agregacion de Demanda CCE-211-AG-2015
es de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha de su firma, término prorrogable por un (1) afio mas.

li. Que Colombia Compra Eficiente mediante comunicacion del 22 de octubre de 2018 solicité al Proveedor

su consentimiento para modificar el Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda con el fin de
excluir del mismo, los servicios: (i) plataforma como servicio (Paa$S) y (ii) Unfimited License Agreement

(ULA).

IV. Que el Proveedor, por radicado 1201811000001459 del 24 de octubre de 2018 aceptd la modificacién

puesta a su consideracion, correspondiente a excluir del Contrato del instrumento de Agregacion de
Demanda No. N° CCE-211-AG-2015, los servicios: plataforma como servicio (PaaS) y Unlimited License
Agreement (ULA). Lo anterior, precisando que serian excluidos al finalizar el dia treinta (30) de noviembre
de 2018. que sera la fecha hasta la cual, las Entidades Compradoras podran generar Ordenes de Compra
por aquelios productos, los cuales tendran la vigencia cotizada por el Proveedor.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor acuerdan lo siguiente:

Clausula 1. Modificacién parcial de la Clausula 3 del Contrato de Agregacion de Demanda CCE-211-
AG-2018

Desde el primero (1°) de diciembre de 2018, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor acuerdan modificar
parcialmente la clausula 3 del Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda CCE-211-AG-2015, la
cual queda asi (subrayado lo modificado, tachado lo eliminado):

Tel. (+57 1) 795 6600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia
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Modificacion N° 1 al Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda para la prestacidn de Servicios
Oracle CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia Ltda. [Hoja 2 de 5]

'GClausula 3-. Alcance del objeto del Contrato de Agregacién de Demanda

El presente Contrato cubre los siguientes Servicios Oracle: (a) licencias, actualizacion y soporte de
primer afio; (b) actualizacién y renovacion de soporte a partir del segundo afio; {c}-platafermaceme
senvicio-{PaaS){d}- Unlimited-License-Agreement{lA) v () sistemas de ingenierra.

Oracle Colombia, en cualquier tiempo, puede solicitar de Colembia Compra Eficiente la
actualizacion de los Servicios Oracle en el Catalogo, incluyendo los nuevos servicios y productos
y excluyendo los que dejen de ser ofrecidos.

Los términos y condiciones de cada uno de los Servicios Oracle son los establecidos en el Anexo
1 del presente Contrato.

3.1 Licencias, actualizacion y soporte

Las Entidades Compradoras pueden adquirir al amparo del Contrato de Agregacion de Demanda
el siguiente tipo de licencias Oracle: (i) licencia para bases de datos; (ii) licencia de capa media; y
(iii) licencia de inteligencia de negocios. El licenciamiento Oracle puede ser para un numero de
usuarios o para los procesadores sobre los cuales correran los Servicios Oracle.

Las Entidades Estatales deben pagar el precio de la licencia en el momento de la adquisicion, es
decir al recibir el certificado de titularidad. El precio publicado en el Catélogo incluye: (a) el precio
de la licencia; (b) el precio de la actualizacion para el primer afio; y (c) el precio del soporte para el
primer afio. El valor de la actualizacion y el soporte de la licencia para el primer afio es un valor
equivalente al 22% del precio de la licencia.

3.2 Actualizacion y Renovacién de Soporte

Las Entidades Compradoras pueden adquirir al amparo del Contrato de Agregacién de Demanda
dos tipos de actualizacion y renovacion de soporte:

(a) Software Update License and Support (SULS) es la renovacion del servicio de soporie técnico
y actualizacién de licencia a partir del segundo afio del licenciamiento.

(b) Oracle Premier Support for Systems son los servicios de soporte que Cracle Colombia para el
sistema de hardware, firmware y software.

El precio, los términos y condiciones particulares de los Servicios Oracle de actualizacion y
renovacion de soporte sera el que ofrezca Oracle Colombia en la cotizacion. Este precio es un
porcentaje de: (a) el valor de la licencia en el momento del licenciamiento para el caso de literal (a)
anterior, mas el incremento anual establecido de acuerdo con las politicas de soporte de Oracle
Corporation; y (b) el valor del hardware, firmware y software para el caso del literal (b) anterior en
el momento de la adquisicidn, mas el incremento anual establecido de acuerdo con las politicas de
soporte de Oracle Corporation.

Si la Entidad Compradora solicita la cotizacion de la actualizacion y renovacion de scporte con
posterioridad al vencimiento de este Servicio Oracle, Oracle Colombia puede incluir en la cotizacion
el valor de la reactivacion, de conformidad con las politicas de soporte vigentes.

Tel. (+57 1) 795 6600 Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogoté ~ Colombia
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Modificacién N° 1 al Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda para la prestacion de Servicios
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3.3 Sistemas de Ingenieria

Las Entidades Estatales pueden adquirir los siguientes sistemas de ingenieria (maquinas virtuales,
soporte y actualizacion) al amparo del Contrato del instrumento de Agregacion de Demanda:

(a) Oracle SuperCluster

{b) Oracle Exalytics Business Intelligence Machine

{¢) Oracle Exalogic

{d) Oracle Exadata Database Machine

{e) Oracle Database Appliance (ODA)

{f) Oracle Zero Loss Data Recovery Appliance X5 — ZRLA
{g) Oracle Big Data Appliance

El precio de los sistemas de ingenieria depende del sistema de ingenieria. Las Entidades Estatales
deben pagar el precio de los sistemas de ingenieria en el momernito de la adquisicién, es decir al
recibir la capacidad del sistema de ingenieria. El precio publicado en €l Catalogo incluye: (a) el
precio del sistema protempore;(b) el precio de la actualizacidon para el primer ano; y (¢) el precio
del soporte para el primar afio. El valor de la actualizacidon y el soporte del sistema de ingenieria
para el primer afio es un valor equivalente al 12% del precio del sistema de ingenieria.

Clausula 2 Modificacidon parcial del anexo 1 del Contrato del instrumento de Agrsgacidén de
Demanda CCE-211-AG-2015

El anexo 1 denominado “TERMINOS GENERALES", vy que hace parte integral del Contrato del instrumento
de Agregacién de Demanda CCE-211-AG-2015, se modificara excluyendo los productos y servicios, de
conformidad con este documento modificatorio.
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Clausula 3 Firma de modificacion al Contrato CCE-211-AG-2015

Las partes pactan para la fima de la presente medificacion, las siguientes reglas: (i) la firma del
representante legal de Colombia Compra Eficiente debe estar en el cuerpo del documento; (ii) la firma del
representante legal o apoderado especial del Proveedor, debe estar en el cuerpo del documento v (iii) la
modificacién tiene la fecha en que la que el representante legal de Colombia Compra Eficiente lo suscriba.

Clausula 4 Permanencia del Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda CCE-211-AG-

Las demas clausulas del Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda N° CCE-211-AG-2015 y de
los anexos que forman parte integral del mismo, no son modificadas y permanecen vigentes en los términos
originalmente pactados. Lo anterior, con excepcién de lo acordado por las partes aqui firmantes en el
documento de prérroga denominado “Prorroga N° 1 al Contrato del instrumento de Agregacion de
Demanda para la prestacién de Servicios de Oracle CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia
Compra Eficiente y Oracle Colombia Lida™.

Clausula 5 Perfeccionamiento

La presente modificacion requiere para su perfeccionamiento y ejecucién de la firma de las partes y la
publicacién en el SECOP.
25 NOV 2018

Para constancia, se firma en Bogota D.C. a los de noviembre de 2018.

]
COLOMBIA,(Z@ PRA EFICIENTE

Ji82 DAVID DUCUE BOTER

Nombre: || Juan David Dugue Botero
DocumentO: | 79.941 .784 A et ey ke e b e e &4 e A ALS e e .
“__Cargo: Director General

Tel. (+57 1) 785 6600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

wivw.colombiacompra,gov.co.




IR e

Colombia Compra Eficiente

i

Modificacién N° 1 al Contrato del instrumento de Agregacién de Demanda para la prestacién de Servicios
Oracle CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia Lida. [Hoja 1 de 1]

Anexo 1 Firma de la Modificacién N°1 al Contrato del Instrumento de Agregacion de
Demanda para la prestacion de Servicios Oracle

Bogota, 23 de Noviembre de 2018
Doctor

Juan David Duque Botero
Director General

Colombia Compra Eficiente
E.S.M.

Asunto: Modificacion del Instrumento de Agregacion de Demanda
Estimado Doctor Dugue,

Por medio del presente documento, yo Juan Manuel Mesa Tejada firmo la Modificacién N° 1 del Instrumento
de Agregacion de Demanda N¢ CCE-211-AG-2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle
Colombia Limitada para la prestacion de Servicios Oracle.

Tambien manifiesto que conozco todas las cldusulas contenidas en la presente Prorroga, y que tengo todas
las facultades legales para suscribirla.

Adicionalmente certifico que me encuentro a paz y salvo con las obligaciones de los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje.

Cordialmente,

- Proveedor

o Tz

an Manusi Mesa Tejada
‘Documento: 79843211
Céigb: iApod_erado Espg;ial )
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MEMORANDO

Fecha: 16/09/2019

Numero de la Solicitud: 90

Para: MELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ
Responsable Area Financiera

De: SILVIA ELISA FERNANDA ALZATE PEREZ

Jefe Oficina de Informatica y Sistemas

Asunto: Solicitud de Expedicion Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Para el tramite respectivo, de manera atenta sclicito expedir Certificado de Disponibilidad Presupuestal asi:

Renovacién del servicio de actualizacion de licencias y soporte técnico - Software Update License &
Support para los productos ORACLE .

Objeto
Unidad Ejecutora 01 - Gestién Corporativa Codigo 3-1-2-02-02-02-0003-005

Rubro Derechos de uso de productos de propiedad
Valor $74,302,105.00 Presupuestal intelectual y otros productos similares
Linea Plan 76 Concepto Gasto / -RECUROQOS DISTRITO

Fuente de Financiacion

Cordialmente,




ALCALD{A MAYOR
DE BOGOTA OC.

SACIENDA
FONCEP

P =" e M M e e e e e e e e e e e e e e m e e M E e e oo smemmmamaceaeoeeoeeesmm-EeesesESa-ta-aqmec-ses-rmeessssm=aas

FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES '}
Al contestar cite Radicado EI-00156-201906500-Sigef |d: 297326 :

Folios: 1 Anexos: 1 Fecha: 16-septiembre-2019 15:18:37 |

Dependencia: OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS ¢

Origen: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ

Destino: MELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ H

PARA: MELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ
Responsable Area financiera

DE: SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ
Jefe de Oficina de Informatica y Sistemas

ASUNTO: SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

De manera atenta solicito expedir el certificado de disponibilidad presupuestal
con las siguientes caracteristicas, segun el presupuesto aprobado para la
vigencia 2019:

v" Valor Total: $74.302.105; Objeto: Renovacion del servicio de actualizacion
de licencias y soporte técnico - Software Update License & Support para los
productos ORACLE; Linea Plan: 76; Rubro: 3-1-2-02-02-02-0003-005
Derechos de uso de productos de propiedad intelectual y otros productos
similares; Fuente Financiacién: Recursos Distrito

Un cordial saludo,

Lovire 7
‘Silvia Fernanda Alzgte-Perez

J%é?e'ﬁﬁcina”déwf‘ ormatica y Sistemas

Los abajo [nscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones y normas legales,
por lo tanto lo presentamos para |a firma
Actividad Nombre Carqo i : Dependencia
Proyectd Luz Adriana Venegas Molano Contratista Oficina Informatica y Sistemas
Revis6 Silvia Fernanda Alzate Pérez Jefe : Oficina Informatica y Sistemas
Aprobé Silvia Fernanda Alzate Pérez Jefe Oficina nformatica y Sistemas
Documento producido autométicamente por el Sistema de Gestidn Documental Electrénico de Archivos institucional SiGeF, en plena conexidad con las

Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014.

&
FONCEP - Sede Principal: =
Carrera 6 Nro. 14-98 BQG@
Edificio Condominio Parque Santander

Teléfono: +571 307 62 00 M EJ O R

www .foncep.qov.co _ PARA TODOS
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206 - FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP
01 - UNIDAD 01

CERTIFICADC DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

No. 530

EL SUSCRITOC RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2019 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

CODIGO PRESUPUESTAL | L CONCEPTO || VALOR

3-1-2-02-02-02-0003-005 Derechos de uso de productos de propiedad intelectual y otros 74,302,105.00
: productos similares

TOTAL: 74,302,105.00

OBJETO:

Respaldar proceso de contrtacion que tiene como objeto: Renovacion de! servucio de actualizacion de licencias y soporte tecnico - Software
Update Licence & Support para los productos ORACLE

Se expide a solicitud de SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ, JEFE DE OFIC| A, FICINA INFORMATICA Y SISTEMAS, mediante oficio
nimero 297326 de septiembre 16 del 2019.

Bogota D.C., 20 de septiembre del 2019. \Q

‘/\ RESPOI\{ABLE DELP ESUPUESTO

MELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ

AREA FINANC
Registrado PRHEEESRI%
FONCEP

No. DZ&LC@P 5
Firma: Did - <
m @«rfima

—,
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ORACLE

FORMATO SOLICITUD DE COTIZACION

SERVICIO SOLICITADO: ((i) Actualizacion y renovacion de soporte; (ii) Servicios ACS)

Nota:v Los Servicios de ACS solo pueden ser solicitados si la Entidad Compradora esta
adquiriendode manera simultanea Sistemas de Ingenieria

ENTIDAD: FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS PENSIONES -
FONCEP

NIT: 860.041.163-8

DIRECCION: Carrera 6 No 14-98 Edificio Condominio Parque Santander
TELEFONO: 307 6200 Ext. 504, 533

CONTACTO ADMINISTRATIVO: VICTOR MANUEL JAIMES SANCHEZ
CONTACTO TECNICO: CARLOS ANTONIO VIVAS SOLARTE

NUMEROS DE CSI (TOTAL): DIEZ (10)

CSl#
14645554
16106212
17615674
18857191
18857191
18857191
20664837
20664837
20998343
21445987

ULTIMO CONTRATO CELEBRADO PARA LA RENOVACION DEL SERVICIO (SI
APLICA): Orden de Compra 31950 de 2018



ORACLE

2-Sep-19

David Delgado

Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep
Carrera 35 N 26 A - 10 Piso 4

BOGOTA

CUNDINAMARCA

Colombia

Estimado(a) David Delgado,

Los Servicios de Soporte Técnico que se prestan bajo el nimero de servicio de soporte 4519210
venceran, o han vencido, el 31-Oct-19. Se adjunta al presente un documento de pedido para la
renovacion de dichos servicios de soporte técnico. Si corresponde, el documento de pedido adjunto
podra incluir servicios de soporte técnico que usted haya solicitado se ordenen en forma adicional a los
servicios de soporte técnico que usted renueva.

Para evitar que se interrumpan y/o se den por terminados los servicios de soporte técnico, complete su
pedido de renovacion de los servicios de soporte técnico identificados en el documento de pedido
mediante la emisién de una forma de pago que Oracle acepte de conformidad con la seccién "Detalles
de Procesamiento de Pedido” del documento de pedido el 2-Oct-19 o antes de esa fecha.

El Soporte Extendido le permite controlar la estrategia de actualizacién de su base de datos, middleware
y aplicaciones al proporcionar mantenimiento y actualizaciones adicionales para Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware y Oracle Applications por una tarifa suplementaria. Por favor; visite
https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html o comuniquese con Oracle mediante los
datos incluidos a continuacion para obtener mas informacion sobre el Soporte Extendido.

Si tiene alguna consulta con respecto a su orden o necesita obtener mas informacién, comuniquese
conmigo a la direccién de correo electrénico ¢ al ndimero de teléfono que se indican a continuacion.

Atentamente,

Martha Liliana Hoyos

Servicios de Soporte de Oracle
E-mail: nini.herrera@oracle.com
Tel.: 57-1-6116670

Fax:

Pagina1de 9 Numero de Servicio de Soporte: 4519210
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ORACLE

INFORMACION GENERAL

VENCIMIENTO DE LA OFERTA ORACLE: Oracle Colombia Limitada
Nuamero de Representante de
Servicio de 4519210 Ventas de Soporte Nini Herrera
Soporte: de Oracle:
La oferta vence: 31-Oct-19
Teléfono: 57-1-6116670
Fax:
Corret? . nini.herrera@oracle.com
electronico:
CLIENTE: Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep
INFORMACION INFORMACION
PARA EL ENVIO
DE LA PARALA
COTIZACION AL iﬁ%ﬁgﬁ%o"’
CLIENTE
Contacto de . Contacto de .
la Cuenta: David Delgado la Cuenta: David Delgado
Nombre de Fondc? D_e Prestamopes Nombre de Fondg D_e Prestamopes
la Cuenta: Econdmicas Cesantias Y la Cuenta: Econdmicas Cesantias Y
) ‘ Pensiones Foncep a Luenta: Pensiones Foncep
Direccion: giasgira 35N26A-10 Direccion: Carrera 6 no. 14 98
BOGOTA . Edificio Condominio Parque
CUNDINAMARCA Santander - Torre A
Colombia BOGOTA
CUNDINAMARCA
Colombia
Teléfono: 1 3076200 Teléfono: 1-3076200
Fax: Fax:
L ; Correo .
Correo electrdnico: ddruiz@foncep.gov.co electrénico: ddruiz@foncep.gov.co

Los términos "Usted" y "Su" seglin se mencionan en este documento de pedido se refieren al Cliente
identificado en la tabla que antecede.

Oracle puede enviar ciertas notificaciones acerca de los servicios de soporte técnico por correo
electrénico. Por tal motivo, verifique y actualice la Informacién para el Envio de la Cotizacidn al Cliente y
la Informacién para la Facturacion al Cliente en la tabla que antecede para garantizar la recepcion de
dichas comunicaciones de Oracle. Si es necesario modificar la Informacion para el Envio de la Cotizacion
al Cliente y la Informacién para la Facturacion al Cliente, envie la informacién actualizada por correo
electrénico o fax, con Su numero de servicio de soporte 4519210, a su Representante de Ventas de
Soporte de Oracle identificado en la tabla precedente.

Pagina 2 de 9 Numero de Servicio de Soporie: 4519210
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DETALLES DEL SERVICIO

Services de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support

Servicio:

Descripcién del Producto CSl # Cant. Metrica Nivel/Tipo Fecha de Fecha de Precio

de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia on
Oracle Internet Developer Suite - 14645554 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 4.175.260,07
Named User Plus Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 16106212 2 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 8.041.835,42
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 17615674 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 9.615.347,36
Edition - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 18857191 5 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 4.071.838,69
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Standard 18857191 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.142.860,11
Edition - Processor Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 18857191 2 FULLUSE 1-Nov-18 30-Oct-20 614.286,03
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 20664837 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.568.835,25
Edition 2 - Processor Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 20664837 5 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 10.885.499,48
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 20998343 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.266.361,68
Edition 2 - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 21445987 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.056.619,61
Edition 2 - Processor Perpetual
Tarifas del Soporte Técnico del Programa: COP  62.438.743,70

Tenga en cuenta lo siguiente:

*Precio Total: COP

74.302.105,00

* Incluye los impuestos correspondientes

» Sitiene alguna consulta con respecto a la seccién "Detalles del Servicio" de este documento de
pedido o considera que se requiere alguna correccion, comuniquese con su Representante de
Ventas de Soporte de Oracle identificado en la primera pagina de este documento de pedido.

* Antes de firmar este documento de pedido, lea las Politicas de Soporte Técnico de Oracle,
incluida la Politica de Soporte De Por Vida [Lifetime Support Policy]. Si sus programas y/o su
hardware se mencionan en la Politica de Soporte De Por Vida de Oracle, estos pueden pasar a
un nivel de servicios diferente durante la vigencia de los servicios adquiridos en virtud de este
documento de pedido. Si se ofrece Soporte Extendido, se cobrara una tarifa adicional por dicho
soporte en caso de ordenarse. Si Usted desea adquirir Soporte Extendido, comuniquese con su
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Representante de Ventas de Soporte de Oracle identificado en la primera pagina de este
documento de pedido.

e En caso de que Oracle acepte su pedido, la fecha de inicio establecida en la tabla "Detalles del
Servicio" precedente se tomara como la fecha de inicio de los Servicios de Soporte Técnico y
dichos Servicios de Soporte Técnico solicitados mediante este documento de pedido seran
prestados hasta la fecha de finalizacién especificada en la tabla para los programas y/o hardware
aplicables ("Periodo de Soporte™).

e Sialguno de los campos de la tabla "Detalles del Servicio" que antecede esta en blanco, significa
que no se aplica a los programas y/o al hardware correspondientes para los que Usted adquiere
los servicios de soporte técnico.

N
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TERMINOS DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacién para el Envio de la Cotizacién al Cliente que figuran
en la tabla "Informacion General" precedente no coinciden, Fondo De Prestaciones Econémicas
Cesantias Y Pensiones Foncep declara que el Cliente ha autorizado a Fondo De Prestaciones
Economicas Cesantias Y Pensiones Foncep a firmar este documento de pedido en representacion. del
Cliente y a obligar al Cliente conforme a los términos establecidos en el presente. Fondo De
Prestaciones Econémicas Cesantias Y Pensiones Foncep acuerda que los servicios ordenados son para
el beneficio exclusivo del Cliente y solo seran utilizados por éste. Fondo De Prestaciones Econdmicas
Cesantias Y Pensiones Foncep se compromete a informar al Cliente los términos del presente
documento de pedido asi como las comunicaciones recibidas de Oracle en relacién con los servicios.

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacién para la Facturacion al Cliente que figuran en la tabla
“Informacién General" precedente no coinciden, el Cliente acuerda que: a) el Cliente es el responsable
final de los pagos que deban realizarse en virtud de este documento de pedido; y b) en caso de que
Fondo De Prestaciones Econémicas Cesantias Y Pensiones Foncep no realizara el pago en forma
oportuna de acuerdo con los términos de este documento de pedido, se considerara que el Cliente ha
incurrido en incumplimiento y, ademas de cualquier otro recurso de que disponga Oracle, Oracle podra
dar por terminados los servicios de soporte técnico prestados al Cliente en virtud de este documento de
pedido.

El soporte técnico se proporciona conforme a las Politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes en el
momento en que se prestan los servicios. Las Politicas de Soporte Técnico estan sujetas a
modificaciones a discrecién de Oracle; sin embargo, Oracle no reducira de forma significativa el nivel de

los servicios proporcionados para los programas y/o el hardware que reciben soporte durante el periodo

por el cual se han pagado tarifas de soporte técnico. Usted debe leer las Politicas de Soporte Técnico
antes de suscribir este documento de pedido. La versién vigente de las Politicas de Soporte Técnico
puede consultarse en http://www.oracle.com/lad/corporate/policy/index.html.

Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud del presente documento de pedido se rigen por los
términos y las condiciones del contrato aplicable que se identifica a continuacion (el "contrato™):

» El contrato que Usted ha firmado con Oracle o un proveedor adquirido por Oracle por servicios
de soporte técnico para los programas y/o el hardware enumerados en la seccién "Detalles del
Servicio" que antecede. Todo uso de los programas y/o el hardware, que incluye por definicién
las actualizaciones y otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicién como parte de
los servicios de soporte técnico, se encuentra sujeto a los derechos otorgados respecto de los
programas y/o el hardware seguin se detallan en la orden conforme a la cual se han adquirido los
programas y/o el hardware; o bien

» Si Usted no posee actualmente un contrato de servicios de soporte técnico con Oracle, Usted
acepta que los términos del Contrato Marco Transaccional En Linea de Oracle localizado en
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement. html que
esta vigente en el momento en que Usted acepta Su orden de renovacion, rigen la prestacion de
los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de esta orden de renovacioén, asi como Sus
derechos de utilizar actualizaciones y otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicion
en virtud de los servicios de soporte técnico. Si fuera aplicable, Usted debe leer el Contrato
Marco Transaccional En Linea de Oracle antes de suscribir esta orden de renovacion.

Este documento de pedido incorpora el contrato por referencia. En caso de inconsistencias entre los
términos contenidos en este documento de pedido y el contrato, prevalecera este documento de pedido.

Indemnizacién
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Si un tercero reclama ya sea en contra de usted o de Oracle ("Receptor”, término que puede referirse a
usted o a Oracle dependiendo de quién sea la parte que recibe el Material) que cualquier informacion,
disefio, instruccion, especificacion, software, dato o material (conjuntamente el "Material") proporcionado
ya sea por usted u Oracle ("Proveedor”, término que puede referirse a usted o a Oracle dependiendo de
quién sea la parte que proporciona el Material) y usada por el Receptor infringe sus derechos de
propiedad intelectual, el Proveedor bajo su propio costo defendera al Receptor de cualquier reclamacion
e indemnizara a este Ultimo por los darios, responsabilidad, costos y gastos determinados por autoridad
judicial correspondiente como resultado de la reclamacién de un tercero o del convenio conciliatorio
acordado por el Proveedor, siempre y cuando el Receptor: Notifique al Proveedor inmediatamente y por
escrito de la reclamacion, en un plazo no mayor de 30 dias contados a partir de que el Receptor reciba la
notificacién de la reclamacion, (o antes si asi lo requiere la ley aplicable); Otorgue al Proveedor el control
absoluto de la defensa y de cualquier transaccion o negociacién conciliatoria; y, Otorgue al Proveedor la
informacién, autoridad, facultades y asistencia necesaria para defender o conciliar la reclamacion.

Si el Proveedor considera o se determina que cualquier Material pudo haber violado los derechos de
propiedad intelectual de un tercero, el Proveedor tendra la opcién de modificar el Material para que cese
la infraccién (en tanto preserve substancialmente su utilidad o funcionalidad), u obtener una licencia para
permitir la continuacion del uso del Material. Si estas alternativas no son comercialmente razonables, el
Proveedor podra terminar la licencia y requerir la devolucién del Material respectivo y rembolsar cualquier
pago que el Receptor haya efectuado a la otra parte por dicho Material asi como cualesquierza tarifas
pagadas de Soporte Técnico a Oracle que no haya sido utilizado para las licencias. Si usted es el
Proveedor y la devolucién del Material afecta substancialmente la facultad de Oracle para cumplir con
sus obligaciones conforme a la orden respectiva, entonces Oracle podra, a su discrecién, dar por
terminada la orden previa notificacién por escrito con treinta (30) dias naturales de anticipacién al Cliente.
El Proveedor no indemnizara al Receptor, si éste altera el Material o lo usa fuera del alcance de uso
previsto en la documentacion de uso del Proveedor, o si el Receptor utiliza una version obsoleta del
Material, si la reclamacion por infraccion pudo haberse evitado utilizando una versiéon no alterada o
actualizada del Material que haya sido proveida al Receptor. El Proveedor no indemnizara al Receptor si
la reclamacién se basa en cualquier informacion, disefio, especificacion, instruccion, software, datos o
material no suministrado por el Proveedor. Oracle no indemnizara a usted si el reclamo se basa en la
combinacién de cualquier Material con productos o servicios no proporcionados por Oracle. Oracle no le
indemnizara por la violacion causada por sus propias acciones contra cualquier tercero si los programas
Oracle, como fueron entregados a usted y usados de acuerdo con los términos de este contrato no
violarian derechos de propiedad intelectual de terceros. Oracle no indemnizara a Usted por cualquier
reclamacion de incumplimiento que se base en: (1) una patente donde usted fue notificado antes de la
fecha de entrada en vigencia de este contrato (en virtud de una demanda, reclamacién o notificacion); o
(2) sus acciones previas a la fecha de entrada en vigencia del presente contrato. Esta seccién establece.
los derechos, acciones y recursos exclusivos de las partes respecto de cualquier reclamacién por
violacion de derechos o darios.

Limitacion de Responsabilidad

NINGUNA DE LAS PARTES SERA RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO O CONSECUENTE O POR LUCRO CESANTE, PERDIDA DE
INGRESOS, INFORMACION O USO DE INFORMACION. LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE
ORACLE POR CUALQUIER DANO Y PERJUICIO CONFORME A O RELACIONADO CON EL
PRESENTE CONTRATO O SU DOCUMENTO DE PEDIDO, YA SEA CONTRACTUAL O
EXTRACONTRACTUAL, U OTRA, ESTARA LIMITADA AL MONTO DE LAS TARIFAS QUE USTED LE
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HAYA PAGADO A ORACLE BAJO ESTE CONTRATO, Y SI DICHOS DANOS Y PERJUICIOS
RESULTAN DE SU USO DE LOS PROGRAMAS O SERVICIOS, DICHA RESPONSABILIDAD ESTARA
LIMITADA A LAS TARIFAS QUE USTED LE HAYA PAGADO A ORACLE POR EL PROGRAMA O
SERVICIO DEFICIENTE QUE DA ORIGEN A LA RESPONSABILIDAD.

Informacién Confidencial

En virtud del presente contrato las partes pueden taner acceso a informacién confidencial de las mismas (“Informacion
Confidencial’). ~ Las partes convienen revelar sélo informacién que sea requerida para el cumplimiento de las
obligaciones conforme a este contrato. Dicha Informacién Confidencial quedara limitada a los términos y precios del
presente contrato, asi como a toda aquella informacion que se identifique claramente como confidencial al momento de
su revelacion.

La Informacién Confidencial de una de las partes no incluira informacion que: (a) es o llegue a ser parte del dominio
publico por causa distinta de la accion u omisién de la otra parte, (b) estuviera en posesién legitima de la otra parte antes
de su revelacién, y no hubiera sido obtenida por la otra parte directa o indirectamente de la parte reveladora, (c) es
legitimamente revelada a la ofra parte por una tercera persona sin restricciones de revelacién, o (d) es
independientemente desarrollada por la otra parte.

Cada una de las partes acuerdan mantener la confidencialidad de la Informacién Confidencial de la otra parte durante un
periodo de tres afios contados a partir de la fecha de revelacion. De igual forma, cada una de las partes acuerdan, revelar
la Informacién Confidencial solamente a aquellos empleados o agentes quienes estén obligados a protegerla contra su
revelacion no autorizada. No obstante lo anterior, las partes podran revelar los precios y términos del contrato o de los
documentos de pedido que hagan referencia a este contrato, en cualquier procedimiento legal relacionado con el
presente contrato o podran revelar la informacion confidencial a cualquier entidad gubernamental cuando se requiera por

ley.
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DETALLES DE PROCESAMIENTO DE PEDIDO

Su orden queda sujeta a la aprobacion de Oracle. Su orden se considera presentada cuando Usted
proporcione a Oracle la informacién relacionada con el pago (por ejemplo, su orden de compra segun se
detalla a continuacion) o cuando existe un contrato formalizado con Oracle Financing. Una vez
presentada, su orden no podra ser cancelada y las sumas pagadas no seran reembolsables, a excepcion
de lo dispuesto en el contrato.

Las tarifas de Soporte Técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas se deben pagar a
Oracle en un periodo de CO_30 NET a partir de la fecha de facturacion.

Oracle le emitira una factura una vez que reciba una orden de compra o una forma de pago que
considere aceptable. Usted acuerda pagar cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado
o cualquier otro impuesto similar exigido por la ley aplicable, excepto los impuestos sobre la renta

de Oracle.

Orden de Compra

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencionan en este documento de pedido se
ordenen y paguen conforme a una orden de compra, dicha orden de compra debe ser en un formato no
editable (por ejemplo, PDF) y debera incluir la siguiente informacién:

- Numero de Servicio de Soporte: 4519210
- Precio Total: COP 74.302.105,00 (Incluyendo el impuesto aplicable)
- Impuesto local,si corresponde

Al emitr una orden de compra, Fondo De Prestaciones Econdémicas Cesantias Y Pensiones Foncep
acuerda que los términos de este documento de pedido y el contrato reemplazan los términos de la
orden de compra o de cualquier otro documento que no pertenezca a Oracle, y ninguno de los términos
incluidos en dicha orden de compra u otro documento que no pertenezca a Oracle se aplicar4 a los
servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este documento de pedido.

La orden de compra debera enviarse a Oracle por correo electrénico o fax conforme a la seccién "
Informacidn sobre envios" que se proporciona a continuacion.

La firma al pie ratifica el compromiso de Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones .
Foncep de pagar los servicios ordenados de conformidad con los términos de este documento de pedido. P

Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y . m
Pensiones Foncep

Firma Autorizada

Nombre

Cargo

Fecha de Firma
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Informacién sobre Envios

Las ordenes de compra correspondientes a los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este
documento de pedido deben enviarse a: .

Attn; Nini Herrera
Servicios de Soporte Oracle
Fax:
Correo Electronico nini.herrera@oracle.com
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ORACLE

ALCANCE DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Las versiones de programas en la fase de Soporte Premier del ciclo de vida del soporte de productos de Oracle
recibiran la Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte. La Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte
consta de:

« Actualizaciones de programas, correcciones, alertas de seguridad y actualizaciones de mantenimiento criticas
+ Actualizaciones impositivas, legales y normativas (la disponibilidad puede variar segtin el pais y/o programa) -
« Secuencias de comandos (scripts) de actualizacion (la disponibilidad puede variar segun el programa)

* Certificacion con la mayoria de las versiones/los productos nuevos de terceros (la disponibilidad puede variar segin el programa)

« Versiones principales de productos y tecnologias, siempre y cuando sean puestas a disposicién a discrecién de Oracle, lo que -
podra incluir versiones generales de mantenimiento, versiones de funcionalidad especifica y actualizaciones de documentacion

* Asistencia para las solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Acceso a My Oracle Support (sistema de
soporte al cliente a través de Internet 24 x 7), lo que incluye la posibilidad de registrar solicitudes de servicio en linea, a menos que
se establezca lo contrario.

» Servicio no técnico de atencion al cliente durante el horario de oficina normal

Los servicios de soporte se prestaran en forma remota desde nuestros Centros de Soporte Globales, a los cuales
podra tener acceso en primer lugar a través de la pagina Web http://support.oracle.com y también de la linea telsfonica
gratuita 01800 dispuesta por Oracle para ello, utilizando el (los) nimero(s) de Customer Support Identifier (CSI)
asignados que identifica a su organizacion, informacién de licencias, y nivel de Soporte Técnico.

Los servicios de asistencia técnica y despacho de los medios magnéticos con las principales versiones se realizan
{inicamente previa solicitud explicita por parte del cliente a través de requerimientos de servicios (Service Request),
funcionalidad disponible en My Oracle Support.

Si se ordena, el Soperte Técnico anual (incluyendo el primer afio y todos los afios subsecuentes) se prestara conforme a

las politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes al momento en que se prestan los servicios. Las politicas de soporte SN
técnico de Oracle, incorporadas en esta propuesta, se encuentran sujetas a cambios a discrecién de Oracle; sin '
embargo, Oracle no reducirad substancialmente el nivel de los servicios prestados para los programas soportados durante b

el periodo por el que las tarifas de Soporte Técnico hayan sido pagadas. Usted deberé revisar dichas politicas antes de
contratar los servicios de Soporte Técnico. Usted puede obtener acceso a la Ultima versién de estas politicas en:
http:/fwww.oracle.com/support/policies.html



ORACLE

23-Sep-19

Luz Adriana Venegas

Fondo De Prestaciones Econémicas Cesantias Y Pensiones Foncep
Carrera35 N26 A-10Piso 4

BOGOTA

CUNDINAMARCA

Colombia

Estimado(a) Luz Adriana Venegas,

Los Servicios de Soporte Técnico que se prestan bajo el nimero de servicio de soporte 4519210

venceran, o han vencido, el 31-Oct-19. Se adjunta al presente un documento de pedido para la
renovacion de dichos servicios de soporte técnico. Si corresponde, el documento de pedido adjunto
podra incluir servicios de soporte técnico que usted haya solicitado se ordenen en forma adicional a los
servicios de soporte técnico que usted renueva.

Para evitar que se interrumpan y/o se den por terminados los servicios de soporte técnico, complete su
pedido de renovacion de los servicios de soporte técnico identificados en el documente de pedido
mediante la emisién de una forma de pago que Oracle acepte de conformidad con la seccién "Detalles
de Procesamiento de Pedido" del documento de pedido el 2-Oct-19 o antes de esa fecha.

El Soporte Extendido le permite controlar la estrategia de actualizacidn de su base de datos, middleware
y aplicaciones al proporcionar mantenimiento y actualizaciones adicionales para Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware y Oracle Applications por una tarifa suplementaria. Por favor, visite

: ifetime- o comuniquese con Oracle mediante los
datos incluidos a continuacién para obtener mas informacién sobre el Soporte Extendido.

Si tiene alguna consulta con respecto a su orden o necesita obtener mas informacion, comuniquese
conmigo a [a direccién de correo electrénico o al nimero de teléfono que se indican a continuacién.

. /\
Udbtieyee
Servicios de Soporte,de Oracle
E-mail: nini.herrera@oracle.com
Tel.: 57-1-6116670

Fax:
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ORACLE

INFORMACION GENERAL

VENCIMIENTO DE LA OFERTA ORACLE: Cracle Colombia Limitada
Nimero de Representante de
Servicio de 4518210 Ventas de Soporte Nini Herrera
Soporte: de Oracle:
La oferta vence: 31-Oct-19
Teléfono: 57-1-6116670
Fax:
Corret? . nini.herrera@oracle.com
electronico:
CLIENTE: Fondo De Prestaciones Economicas Cesantias Y Pensiones Foncep
INFORMACION INFORMACION
PARA EL ENVIO
DE LA PARALA
COTIZACION AL FACTURACION
CLIENTE
Contacto .de Luz Adriana Venegas Contacto de Luz Adriana Venegas
la Cuenta: {a Cuenta:
Fondo De Prestaciones Fondo De Prestaciones
ﬁ"glf:t:.e Econémicas Cesantias Y lNog:‘ l;r:t:'e Econémicas Cesantias Y
: Pensiones Foncep a ’ Pensiones Foncep
Direccion: gia;rc;e;a 35N26A-10 Direccién: Carrera 6 no. 14 98
BOGOTA Edificio Condominio Parque
CUNDINAMARCA Santander - Torre A
Colombia BOGOTA
CUNDINAMARCA
Colombia
Teléfono: 1 3076200 Teléfono: 1-3076200
Fax: Fax:
Correo electronico: lavenegas@foncep.gov.co Correo lavenegas@foncep.gov.co
’ e electréonico: i

Los términos "Usted" y "Su" segun se mencionan en este documento de pedido se refieren al Cliente
identificado en la tabla que antecede.

Oracle puede enviar ciertas notificaciones acerca de los servicios de soporte técnico por correo
electrénico. Por tal motivo, verifiqgue y actualice Ia Informacion para el Envio de la Cotizacién al Cliente y
la Informacién para la Facturacion al Cliente en la tabla que antecede para garantizar la recepcion de
dichas comunicaciones de Oracle. Si es necesario modificar la Informacién para el Envic de la Cotizacion
al Cliente y la Informacién para la Facturacién al Cliente, envie la informacién actualizada por correo
electrénico o fax, con Su nimero de servicio de soporte 4519210, a su Representante de Ventas de
Soporte de Oracle identificado en la tabla precedente.
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DETALLES DEL SERVICIO

Services de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support

Servicio;

Descripcion del Producto Csl# Cant. Mefrica NiveliTipo Fechade Fechade Precio

de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia én
Oracle Internet Developer Suite - 14645554 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 4.175.260,07
Named User Pius Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 16106212 2 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 8.041.83542
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 17615674 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 9.615.347,36
Edition - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 18857191 5 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 4.071.838,69
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Standard 18857191 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.142.860,11
Edition - Processor Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 18857191 2 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 614.286,03
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 20664837 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.568.835,25
Edition 2 - Processor Perpetual
Oracle Internet Developer Suite - 20664837 5 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 10.885.498 48
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 20998343 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-0ct-20 6.266.361,68
Edition 2 - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 21445987 1 FULLUSE 1-Nov-19 30-Oct-20 6.056.619,61
Edition 2 - Processor Perpetual
Tarifas del Soporte Técnico del Programa: COP  62.438.743,70

Tenga en cuenta lo siguiente:

*Precio Total: COP  74.302.105,00

* Incluye los impuestos correspondientes

» Sitiene alguna consulta con respecto a la seccién "Detalles del Servicio" de este documento de
pedido o considera que se requiere alguna correccién, comuniquese con su Representante de
Ventas de Soporte de Oracle identificado en |a primera pagina de este documento de pedido.

* Antes de firmar este documento de pedido, lea las Politicas de Soporte Técnico de Oracle,
incluida la Politica de Soporte De Por Vida [Lifetime Support Policy]. Si sus programas y/o su
hardware se mencionan en la Politica de Soporte De Por Vida de Oracle, estos pueden pasar a
un nivel de servicios diferente durante la vigencia de los servicios adquiridos en virtud de este
documento de pedido. Si se ofrece Soporte Extendido, se cobrara una tarifa adicional por dicho
soporte en caso de ordenarse. Si Usted desea adquirir Soporte Extendido, comuniquese con su
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Representante de Ventas de Soporte de Oracle identificado en la primera pagina de este
documento de pedido.

e En caso de que Oracle acepte su pedido, la fecha de inicio establecida en la tabla "Detalles del
Servicio" precedente se tomard como la fecha de inicio de los Servicios de Soparte Técnico y
dichos Servicios de Soporte Técnico solicitados mediante este documento de pedido seran
prestados hasta la fecha de finalizacion especificada en la tabla para los programas y/o hardware
aplicables ("Periodo de Soporte”).

¢ Sialguno de los campos de la tabla "Detalles del Servicio” que antecede esta en blanco, significa
que no se aplica a los programas y/o al hardware correspondientes para los que Usted adguiere
los servicios de soporte técnico.
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TERMINOS DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacion para el Envio de la Cotizacion al Cliente que figuran
en la tabla "Informacién General" precedente no coinciden, Fondo De Prestaciones Econdmicas
Cesantias Y Pensiones Foncep declara que el Cliente ha autorizado a Fondo De Prestaciones
Econémicas Cesantias Y Pensiones Foncep a firmar este documento de pedido en representacion del
Cliente ya obligar al Cliente conforme a los términos establecidos en el presente. Fondo De
Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep acuerda que los servicios ordenados son para
el beneficio exclusivo del Cliente y sélo seran utilizados por éste. Fondo De Prestaciones Econémicas
Cesantias Y Pensiones Foncep se compromete a informar al Cliente los términos del presente
documento de pedido asi como las comunicaciones recibidas de Oracle en relacion con los servicios.

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacién para la Facturacion al Cliente que figuran en la tabla
"Informacién General" precedente no coinciden, el Cliente acuerda que: a) el Cliente es el responsable
final de los pagos que deban realizarse en virtud de este documento de pedido; y b) en caso de que
Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep no realizara el pago en forma
oportuna de acuerdo con los términos de este documento de pedido, se considerara que el Cliente ha
incurrido en incumplimiento y, ademéas de cualquier otro recurso de que disponga Oracle, Oracle podra
dar por terminados los servicios de soporte técnico prestados al Cliente en virtud de este documento de
pedido.

El soporte técnico se proporciona conforme a las Politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes en el
momento en que se prestan los servicios. Las Politicas de Soporte Técnico estan sujetas a
modificaciones a discrecion de Oracle; sin embargo, Oracle no reducira de forma significativa el nivel de
los servicios proporcionados para los programas y/o el hardware que reciben soporte durante el periodo
por el cual se han pagado tarifas de soporte técnico. Usted debe leer las Politicas de Soporte Técnico
antes de suscribir este documento de pedido. La versién vigente de las Politicas de Soporte Técnico
puede consultarse en hitp://www oracle.com/lad/corporate/policy/index. himi.

Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud del presente documento de pedido se rigen por los
términos y las condiciones del contrato aplicable que se identifica a continuacion (el "contrato"):

» El contrato que Usted ha firmado con Oracle o un proveedor adquirido por Oracle por servicios
de soporte técnico para los programas y/o el hardware enumerados en la seccién "Detalles del
Servicio” que antecede. Todo uso de los programas y/o el hardware, que incluye por definicién
las actualizaciones y otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicién como parte de
los servicios de soporte técnico, se encuentra sujeto a los derechos otorgados respecto de los
programas y/o el hardware segin se detallan en la orden conforme a la cual se han adquirido los
programas y/o el hardware; o bien

» Si Usted no posee actualmente un contrato de servicios de-soporte técnico con Oracle, Usted
acepta que los términos del Contrato Marco Transaccional En Linea de Oracle localizado en
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement. html que
esta vigente en el momento en que Usted acepta Su orden de renovacion, rigen la prestacion de
los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de esta orden de renovacion, asi como Sus
derechos de utilizar actualizaciones y otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicién
en virtud de los servicios de soporte técnico. Si fuera aplicable, Usted debe leer el Contrato
Marco Transaccional En Linea de Oracle antes de suscribir esta orden de renovacion.

Este documento de pedido incorpora el contrato por referencia. En caso de inconsistencias entre los
términos contenidos en este documento de pedido y el contrato, prevalecera este documento de pedido.

Indemnizacioén
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Si un tercero reclama ya sea en contra de usted o de Oracle ("Receptor”, término que puede referirse a
usted o a Oracle dependiendo de quién sea la parte que recibe el Material} que cualquier informacion,
disefio, instruccion, especificacion, software, dato o material (conjuntamente el "Material") proporcionado
ya sea por usted u Oracle ("Proveedor”, término gue puede referirse a usted o a Oracle dependiendo de
quién sea la parte que proporciona el Material) y usada por el Receptor infringe sus derechos de
propiedad intelectual, el Proveedor bajo su propio costo defendera al Receptor de cualguier reclamacion
e indemnizara a este dltimo por los dafios, responsabilidad, costos y gastos determinados por autoridad
judicial correspondiente como resultado de la reclamaciéon de un tercero o del convenio conciliatorio
acordado por el Proveedor, siempre y cuando el Receptor: Notifique al Proveedor inmediatamente y por
escrito de la reclamacion, en un plazo no mayor de 30 dias contados a partir de que el Receptor reciba la
notificacién de la reclamacion, (o antes si asi lo requiere la ley aplicable); Otorgue al Proveedor el control
absoluto de la defensa y de cualquier transaccién o negociacién conciliatoria; y, Otorgue al Proveedor la
informacion, autoridad, facultades y asistencia necesaria para defender o conciliar la reclamacion.

Si el Proveedor considera o se determina que cualquier Material pudo haber violado los derechos de
propiedad intelectual de un tercero, el Proveedor tendra la opcion de modificar el Material para que cese
la infraccion (en tanto preserve substanciaimente su utilidad o funcionalidad), u obtener una licencia para
permitir la continuacion del uso del Material. Si estas alternativas no son comercialmente razonables, el
Proveedor podra terminar la licencia y requerir la devolucién del Material respectivo y rembolsar cualquier
pago que el Receptor haya efectuado a la otra parte por dicho Material asi como cualesquiera tarifas
pagadas de Soporte Técnico a Oracle que no haya sido utilizado para las licencias. Si usted es el
Proveedor y la devolucidn del Material afecta substancialmente la facultad de Oracle para cumplir con
sus obligaciones conforme a la orden respectiva, entonces Oracle podra, a su discrecion, dar por
terminada la orden previa notificacion por escrito con treinta (30) dias naturales de anticipacion al Cliente.
El Proveedor no indemnizara al Receptor, si éste altera el Material o lo usa fuera del alcance de uso
previsto en la documentacion de usc del Proveedor, o si el Receptor utiliza una versién obsoleta del
Material, si la reclamacién por infraccién pudo haberse evitado utilizando una version no alterada o
actualizada del Material que haya sido provelda al Receptor. El Proveedor no indemnizaré al Receptor si
la reclamacion se basa en cualquier informacién, disefio, especificacién, instruccion, software, datos o
material no suministrado por el Proveedor. Oracle no indemnizara a usted si el reclamo se basa en la
combinacion de cualquier Material con productos o servicios no proporcionados por Oracle. Oracle no le
indemnizara por la violacion causada por sus propias acciones contra cualquier tercero si los programas
Oracle, como fueron entregados a usted y usados de acuerdo con los términos de este contratc no
violarian derechos de propiedad intelectual de terceros. Oracle no indemnizara a Usted por cualquier
reclamacion de incumplimiento que se base en: (1) una patente donde usted fue notificado antes de la
fecha de entrada en vigencia de este contrato (en virtud de una demanda, reclamacion o notificacién); o
(2) sus acciones previas a la fecha de entrada en vigencia del presente contrato. Esta seccion establece
los derechos, acciones y recursos exclusivos de las partes respecto de cualquier reclamaciéon por
violacion de derechos o dafios.

Limitacion de Responsabilidad

NINGUNA DE LAS PARTES SERA RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO O CONSECUENTE O POR LUCRO CESANTE, PERDIDA DE
INGRESOS, INFORMACION O USO DE INFORMACION. LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE
ORACLE POR CUALQUIER DANO Y PERJUICIO CONFORME A O RELACIONADO CON EL
PRESENTE CONTRATO O SU DOCUMENTO DE PEDIDO, YA SEA CONTRACTUAL O
EXTRACONTRACTUAL, U OTRA, ESTARA LIMITADA AL MONTO DE LAS TARIFAS QUE USTED LE
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HAYA PAGADO A ORACLE BAJO ESTE CONTRATO, Y SI DICHOS DANOS Y PERJUICIOS .
RESULTAN DE SU USO DE LOS PROGRAMAS O SERVICIOS, DICHA RESPONSABILIDAD ESTARA
LIMITADA A LAS TARIFAS QUE USTED LE HAYA PAGADO A ORACLE POR EL PROGRAMA O
SERVICIO DEFICIENTE QUE DA ORIGEN A LA RESPONSABILIDAD.

Informacién Confidencial

En virtud del presente contrato las partes pueden tener acceso a informacién confidencial de las mismas (“Informacién
Confidencial’). ~ Las partes convienen revelar solo informacién que sea requerida para el cumplimienfo de las
obligaciones conforme a este contrato. Dicha Informacién Confidencial quedara limitada a los términos y precios del
presente contrato, asi como a toda aquella informacion que se identifique claramente como confidencial al momento de
su revelacion, .

La Informacién Confidencial de una de las partes no incluird informacion que: (a) es o llegue a ser parte’ del dominio
publico por causa distinta de la accién u-omisién de la ofra parte, (b) estuviera en posesion legitima de la ofra parte antes
de su revelacion, y no hubiera sido obtenida por la ofra parte directa o indirectamente de la parte reveladora, (c) es
legitimamente revelada a la ofra parte por una tercera persona sin restricciones de revelacién, o (d) es
independientemente desarrollada por la otra parte. :

Cada una de las partes acuerdan mantener la confidencialidad de Ia Informacion Confidencial de la otra parte durante un
periodo de tres afios contados a partir de la fecha de revelacion. De igual forma, cada una de las partes acuerdan, revelar
la Informacién Confidencial solamente a aquellos empleados o agentes quienes estén obligados a protegerla contra su
revelacién no autorizada. No obstante lo anterior, las partes podran revelar los precios y términos del conirato o de los
documentos de pedido que hagan referencia a este contrato, en cualquier procedimiento legal relacionado con el
presente contrato o podran revelar la informacion confidencial a cualquier entidad gubernamental cuando se requiera por

ley.
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DETALLES DE PROCESAMIENTO DE PEDIDO

Su orden queda sujeta a la aprobaciéon de Oracle. Su orden se considera presentada cuando Usted
proporcione a Oracle la informacion relacionada con el pago (por ejemplo, su arden de compra seguin se
detalla a continuacién) o cuando existe un contrato formalizado con Oracle Financing. Una vez
presentada, su orden no podra ser cancelada y las sumas pagadas no seran reembolsables, a excepcion
de lo dispuesto en el contrato.

Las tarifas de Soporte Técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas se deben pagar a
Oracle en un periodo de CO_30 NET a partir de la fecha de facturacion.

Oracle le emitird una factura una vez que reciba una orden de compra o una forma de pago que
considere aceptable. Usted acuerda pagar cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado
o cualquier otro impuesto similar exigido por la ley aplicable, excepto los impuestos sobre la renta

de Oracle,

Orden de Compra

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencionan en este documento de pedido se
ordenen y paguen conforme a una orden de compra, dicha orden de compra debe ser en un formato no
editable {por ejemplo, PDF) y debera incluir la siguiente informacion:

- Numero de Servicio de Soporte: 4519210
- Precio Total: COP 74.302.105,00 (Incluyendo el impuesto aplicable)
- Impuesto local,si corresponde

Al emitr una orden de compra, Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep
acuerda que los términos de este documento de pedido y el contrato reemplazan los términos de la
orden de compra o de cualquier otro documento que no pertenezca a Oracle, y ninguno de los términos
incluidos en dicha orden de compra u otro documento que no pertenezca a Cracle se aplicara a los
servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este documento de pedido.

La orden de compra debera enviarse a Oracle por correo electronico o fax conforme a la seccion *
Informacién sobre envios que se proporciona a continuacion.

o

La firma al pie ratifica@ gl comprom|so de Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantlas Y Pensiones
Foncep de :Wés ervicios ordes jos de conformidad con los términos de este documento de pedido.

Fondo De‘Pres

Pensiol és’ﬁ

Q

(2
~Firmé Alterizada__ e
:_DQ,\\mc\ -remcnd‘\ A\lok«e_ ecec
Nombre
j&@e OC\L\(\O S\blﬁnm S
Cargo’

Se phiombe 74 00\ S

Fecha de Firma
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Informacion sobre Envios
Las érdenes de compra correspondientes a los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este

documento de pedido deben enviarse a:

Attn: Nini Herrera
Servicios de Soporte Oracle
Fax:
Correo Electrénico nini.herrera@oracle.com
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ALCANCE DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Las versiones de programas en la fase de Soporte Premier del ciclo de vida del soporte de productos de Oracle
recibiran la Licencia de Actualizacién de Programas y Soporte. La Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte
consta de:

» Actualizaciones de programas, correcciones, alertas de seguridad y actualizaciones de mantenimiento criticas

» Aclualizaciones impositivas, legales y normativas {|a disponibilidad puede variar segtin el pais y/o programa)

+ Secuencias de comandos {scripts) de actualizacion {la disponibilidad puede variar segiin el programa)

* Cerlificacion con la mayorfa de las versionesflos productos nuevos de terceros (la disponibilidad puede variar segtin el programa)

* Versiones principales de productos y tecnolcgias, siempre y cuando sean puestas a disposicion a discrecion de Oracle, lo que
podra incluir versiones generales de mantenimiento, versiones de funcionalidad especifica y actualizaciones de documentacion
» Asistencia para las solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dlas de la semana. Acceso a My Oracle Support (sistema de

soporte al cliente a través de Internet 24 x 7), lo que incluye la posibliidad de registrar soficitudes de servicio en linea, a menos que
se establezca lo contrario.

s

» Servicio no técnico de atencion al cliente durante el horario de oficina normal

Los servicios de soporte se prestaran en forma remofa desde nuestros Centros de Soporte Globales, alos cuales

podréa tener acceso en primer lugar a través de la pagina Web hitp://lsupport.oracle.com y también de la linea telefonica
gratuita 01800 dispuesta por Oracle para ello, utilizando el (los) numero(s) de Customer Support Identifier (CSI)

asignados que identifica a su organizacion, informacién de licencias, y nivel de Soparte Téchico.

Los servicios de asistencia técnica y despacho de los medios magnéticos con las principales versiones se reafizan
anicamente previa solicitud explicita por parte del cliente a través de requerimientos de servicios (Service Request),
funcionalidad dispenible en My Oracle Support.

'Si se ordena, el Soporte Técnico anual (incluyendo el primer afio y todos los afios subsecuentes) se prestara conforme a

las politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes al momento en que se prestan los servicios. Las politicas de soporle K
{écnico de Oracle, incorporadas en esta propuesta, se encuentran sujetas a cambios a discrecién de Oracle; sin '
embargo, Oracle no reducira substancialmente el nivel de los servicios prestados para los programas soportados durante

el periodo por el que las tarifas de Soporte Técnico hayan sido pagadas. Usted debera revisar dichas politicas antes de

contratar los servicios de Soporte Técnico. Usted puede obtener acceso a la ditima versién de estas politicas en:

hitp:/iwww .oracle.com/support/policies.himl
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Oracle Colombia Ltda
N.L.T. 800103052

Calle 100 No 13-21 piso 15
Bogota, Bogota

Atte: Kevin Sanchez
kevin.sanchez@oracle.com

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=40897 &version=1

Fondo de Prestaciones Econémicas

Cesantias y Pensiones Foncep
N.L.T. 860041163
ORDEN DE COMPRA

Nimero de Orden

No de Instrumento
Instrumento agregacién
Fecha de Emisién
Fecha de Vencimiento
Comprador

Ordenador del gasto
Supervisor

Teléfono

Detalle de Entrega

40897

Oracle

24/09/19

24/11/19

Ana Dilfa Pardo Suarez

Beatriz Helena Zamora Gonzalez
Silvia Fernanda Alzate Perez
3076200 Ext 511

Gravamenes adicionales Descuento por estampillas por
3.6% Mensual sobre el valor de la factura antes de

IVA
Justificacién

Esta plataforma debe contar de

manera anual con un soporte y derecho de
actualizacion de liberaciones que se hagan en el
mercado, para que los sistemas de informacion
operen de manera correcta y eficiente. Para evitar
problemas de violacion a los derechos de autor,
falta de licenciamiento o actualizacion se necesita
contratar la renovacion del servicio de soporte
técnico y actualizacion de los productos ORACLE.
Numero de nuestra propuesta (4519210)

-~Enviar a
Fondo de Prestaciones
Econdmicas Cesantias y
Pensiones Foncep

Carrera 6 Nro 14 98 piso 6
Bogota DC Bogota DC

Atte: Ana Dilfa Pardo Suarez

--Facturar a

Pensiones Foncep

Fondo de Prestaciones
Econdmicas Cesantias y

Carrera 6 Nro 14 98 piso 6
Bogota DC, Bogota DC
Atte: Ana Dilfa Pardo Suarez

Linea CDP

Descripcién

Cant. Unidad

Precio Total

1 530 Servicios Oracle (CCE-211-AG-2015)

1.0 Unidad 74.302.105,00 74.302.105,00

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=40897&version=1

74.302.105,00 cop
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CONTRIBUYENTE

», N I.T. 800103052 ﬁ ORACLE COLOMBIA LIMITADA
.( INFORMACION BASICA
Direccién: CL127A53A45P9TO 2 Teléfonos: 3143300716
Direccion electronica:  karol.hurtado@co.pwc.com Ciudad: BOGOTA, D.C. Municipio: BOGOTA DC

Fecha de Inscripcion: 28/02/2018 Soporte Inscripcion: -

~ PERFIL TRIBUTARIO

Naturaleza Juridica: PERSONA JURIDICA Régimen tributario: NO REGISTRA Fecha desde: NO

Matricula Mercantil:NO Fecha inicio de Actividades: 01/08/1990 Fecha de cese de Actividades: NO No. Establecimientos:

Actividad 1: 6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones informaticas
Actividad 2: 4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de informatica
Actividad 3: 74901 - Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p. como consultoria profesional (incluye actividades de periodistas)

Actividad 4: 6311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas

Actividad 5:
\ -
C : ESTABLECIMIENTOS ACTIVOS
Fecha apertura .#MATRICULA: | . NOMBRE - cemees o DIRECCION | TELEFONO |
31/03/2004 00419172 ORACLE COLOMBIA LIMITADA CL127A53A45P 9 6119600

C | REPRESENTANTES ACTIVOS
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?®
Bogota D.C., 05 de septiembre de 2019

Senores
ORACLE COLOMBIA LTDA
Ciudad

Ref: Informacién de Cuenta

De acuerdo con su solicitud, nos permitimos informar que la compania ORACLE
COLOMBIA LTDA con NIT 800.103.052-8 es cliente de Citibank Colombia S.A. a través
de su cuenta de ahorros numero 5063182011 desde el 3 de julio de 2001.

Lo anterior no implica responsabilidad alguna de nuestra parte por efectos que se
deriven en consecuencia de la presente.

Cualquier informacién adicional en CitiService: Bogota 6383838 o desde el resto del

pais al 018000523838.

Cordialmente,

(47

Citibank Colombia S.A.

Citiiank — Coiombia S.4. NI 300.051138-4, CH v el dizafo dal arco 23 una Maeres Registrada de servicins de Citgroup Iao. Productes y Senviche
fnancieros sirecidos por Cilbank- Colombia S.A.

A2
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Al contestar cite Radicado EI-02573-201905703-Sigef Id: 299094 :

Folios: 1 Anexos: 1

Fecha: 24-septiembre-2019 16:05:05
Dependencia: AREA FINANCIERA

Origen: BEATRIZ HELENA ZAMORA GONZALEZ

Destino: M

ELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ :
Serie: 110.11 SubSerie: 0 }

COMUNICACION INTERNA

DRA MELBA CECILIA NUNEZ RODRIGUEZ
Responsable Area financiera

DRA BEATRIZ HELENA ZAMORA GONZALEZ
Subdirectora Financiera y Administrativa

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL

tora.

De manera atenta solicito expedir el Certificado de Registro Presupuestal de la Orden de
Compra que se adjunta No. 40897 de fecha de emision del 24 de septiembre de 2019, a través
de la plataforma de la Tienda Virtual del Estado Colombiano — Colombia Compra Eficiente —
Agregacion de Demanda para la adquisicién de servicios Oracle

Valor CRP: $74.302.105,00

Objeto del Proceso: Renovacion del servicio de actualizacién de licencias y soporte técnico -

Software Update License & Support para los productos ORACLE.

CDP: 530 del 20 de septiembre de 2019 — Por valor de SETENTA Y CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS DOS MIL CIENTO CINCO PESOS M/CTE. ($74.302.105)

Un cordial saludo,

BEATRIZ HELENA ZAMORA GONZALEZ
Subdirectora Financlera v Administrativa

Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones y normas legales, por lo
tanto lo presentamos para la firma

Actividad Nombre Cargo Dependencia
Proyectd Luz Adriana Venegas Molano Contratista Oficina Informatica y Sistemas
Revis6 y Aprobd Silvia Femanda Alzate Pérez Jefe Oficina Informatica y Sistemas
Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion Documental Electrénico de Archivos institucional SiGeF, en plena conexidad con las

Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014

FONCEP - Sede

Principal:

Carrera 6 Nro. 14-98
Edificio Condominio Parque Santander
Teléfono: +571 307 62 00

www.foncep.qov.

co

0GOTA

PARA TODOS

AN
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206 - FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP
01 - UNIDAD 01

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL
No. 493

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que se ha efectuado registro presupuestal para atender compromisos asi:

[ _CODIGO PRESUPUESTAL || CONCEPTO I VALOR |
3-1-2-02-02-02-0003-005 Derechos de uso de productos de propiedad intelectual y otros productos 74,302,105
similares
Total: 74,302,105
CDP No. 530

TIPO Y NUMERO DE COMPROMISO: ORDEN DE COMPRA - 40897

OBJETO: RENOVACION DEL SERVUCIO DE ACTUALIZACION DE LICENCIAS Y SOPORTE TECNICO - SOFTWARE UPDATE LICENCE
& SUPPORT PARA 1LOS PRODUCTOS ORACLE. ID 299094

i

BENEFICIARIO : ORACLE COLOMBIA LIMITADA identificado cgn NIT 800103 52-8|

Modalidad de Seleccion: Selec. Abrev. Marco de Precios

Bogota D.C., 26 de septiembre del 2019.

RESPONBABLE DEL ZRESUPUESTO
MELBA CECILIA NUF? Z RODRIGUEZ

AREA FINAHCIERA

Reglstra ey PREDIS
FOMORD
26

R .1 4 wzz,..
Flrmes MM, ./L(yfgwgor(ao

LSMORENOS pre_formato_regp_5.rdf
PRE_COMPRO 1sds Vss:5



TN

C(')digO: FOR-APO-GCN-016
Version: 003
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Fonido do Prestacioncs Econdmicas
Cesantiza y Pansionaa

FORMATO DELEGACION Y SUPERVISION DE CONTRATO

Bogota D.C., 26 de septiembre de 2019

Ingeniera:
SILVIA FERNANDA ALZATE PEREZ
Jefe oficina de Informatica y Sistemas
FONCEP

Referencia: Supervision Orden de Compra No. 40897 de 2019

Atentamente le informo que han sido designada supervisor del (los) contrato(s) de
prestacion de servicios que se relaciona a continuacion:

No. Nombres No. ,
1 ORACLE COLOMBIA LTDA. _Orden de Compra No. 40897 de 2019
800103052

En su calidad de supervisor, esta en la obligacién de mantener un estricto control
sobre la ejecucién del objeto contractual y esta sujeto a lo dispuesto en el numeral
1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de
2011 y demas normas que regulen la materia. El supervisor responders
disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuacién
contractual, en los términos de la Constitucion y Ia Ley, de conformidad con la
Resolucién No DG-0351-21 JUNIO de 2017, “Por la cual se establecen el
seguimiento al ejercicio de cumplimiento obligacional de los supervisores e
interventores de los contratos suscritos por el FONCEP” y el manual de Contratacion
de la entidad, adoptado mediante el Acuerdo de Junta Directiva No. 0013 de 2018.

El Supervisor de contrato debera cumplir en su totalidad las facultades y funciones
asignadas, entre ellas las siguientes de manera general:

1. Efectuar la vigilancia, cuidado, control, seguimiento, verificacién y evaluacién
del bien, servicio u obra contratados, de conformidad. con lo sefialado en el
contrato, el cronograma de ejecucion y cualquier otro documento que haga
parte del contrato, desde su inicio hasta la liquidacion o hasta el cumplimiento
de las obligaciones que se deriven del acto de liquidacion.

Carrera 6 # 14 - 98,Piso 2

S »
Edificio Condominio 80@ OT A

Parque Santander

Tel: 307 62 00 Ext. 214 - 411 V MEJOR

www.foncep.gov.co PARA TODOS

AD
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HACIENDA

Fondo do Presiaciones Eonémicas
Cosantizay Pansionas

2. Responder por la supervision hasta la liquidacién bilateral o unilateral del
contrato o hasta el cumplimiento de las obligaciones que se deriven del acto
de liquidacion.

3. Exigir al contratista, cualitativa y cuantitativamente, el cumplimiento del
objeto, de las obligaciones y entrega de los productos a su cargo, en el
tiempo contractual pactado a fin de lograr la ejecucién adecuada y oportuna
del contrato.

4. Rechazar los servicios, bienes, obras, productos u objetos que no se ajusten
a las condiciones pactadas en el contrato y la propuesta, ordenando si es del
caso su respectivo cambio de manera inmediata.

5. Constatar que los servicios se presten y reciban en las condiciones del
contrato, para lo cual debera supervisar las actividades que el contratista
desemperfie en el término de ejecucion del mismo.

6. Atender las reclamaciones, sugerencias y demas solicitudes elevadas por el
contratista dentro de un término razonable, resolviendo aquellas que sean de
su competencia y dando traslado de las que no lo sean a la dependencia
competente, adjuntando su concepto al respecto. lgualmente debe evitar
vencimiento de términos legales y contractuales.

7. Suscribir las actas a que haya lugar, entre las cuales se encuentran las
siguientes: Acta de inicio; Acta de recibo total o parcial; las demas a la que
haya lugar con ocasion a la ejecuciéon del contrato.

8. Rendir oportunamente los informes que le solicite el Ordenador del Gasto y
los érganos de control del Estado.

9. Organizar el archivo propio de la supervision, conforme a las normas
archivisticas. '

10.En caso de presentarse cambio, renuncia, o terminacién del contrato del
supervisor, el saliente debera presentar un informe pormenorizado a la fecha
en que cesan sus funciones u obligaciones y suscribir un acta de entrega con
el supervisor y/o interventor entrante y si es posible, con el contratista. v

11. Remitir copia del informe de actividades para pago parcial al area financiera
y al area juridica.

12.Enviar los documentos soportes de ejecucion del contrato, soportes de pagos
parciales y documentos afines a la Oficina Juridica.

13. Velar por que la ejecucioén del contrato no ocasione dafos a terceros vy, si
esto llegare a suceder, tomar las medidas necesarias para evitar o aminorar
el riesgo de. futuras reclamaciones al FONCEP.

14.Verificar las vigencias de los amparos de las garantias contractuales de
conformidad con lo pactado por las partes y lo establecido por la ley, asi
mismo exigir con la debida anticipacién su renovacion y/o modificacion, si
fuere el caso.

Carrera 6 # 14 - 98,Piso 2 -4
Edificio Condominic
Parque Santander

, o
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15.Exigir al contratista la acreditacién de los pagos al Sistema Integral de
Seguridad Social y parafiscales durante la ejecucién del contrato y antes de
su liquidacién y verificar que el pago efectuado corresponda a lo previsto en
la ley.

16. Utilizar su experiencia y experticia profesional, tecnolégica o técnica en aras
de lograr la correcta ejecucion del objeto contractual.

17.Verificar el cumplimiento de los cronogramas, planes de trabajo y productos
estipulados en el contrato.

18.Informar por escrito al Ordenador del Gasto y/o funcionarios competentes
sobre la materializacion de las causales de terminacién, modificacién e
interpretaciéon unilateral que deban adoptarse en desarrollo del contrato,
sustentando las razones que dan lugar a su imposicién, con el visto bueno
del Director, jefe o coordinacion del area requirente.

19.Requerir por escrito al contratista por todos los hechos que puedan constituir
incumplimiento del contrato, cuya informacién servira de sustento para la
posible imposicién de multas o las sanciones a que hubiere lugar.

20.Solicitar al Ordenador del Gasto, durante la ejecucién del contrato, la
imposicién de multas, cuando los trabajos, actividades, obras o servicios no
estén siendo ejecutados en forma correcta y/o oportuna, para lo cual debe
presentar un informe en el que sustenten las razones que dan lugar a la
imposicion de dicha medida y tasando los' perjuicios causados y la eventual
multa.

21. Solicitar al Ordenador del Gasto, el tramite de arreglo directo, la declaratoria
de incumplimiento o hacer efectiva la clausula penal del contrato (lo cual debe
solicitarse durante el término de ejecucién del contrato o vencido el plazo
contractual), para lo cual debe presentar un informe en el que sustenten las
razones que dan lugar a ello, tasando los perjuicios causados. -

22, Solicitar al Ordenador del Gasto las modificaciones, aclaraciones, adiciones,
prorrogas, cesiones, suspensiones o terminaciones de mutuo acuerdo con
minimo diez dias de antelacién, acomparadas de la correspondiente
justificacién y demas documentos soportes.

23. Poner en conocimiento a los superiores jerarquicos de los supervisores e
interventores y a los organismos de control sobre los hechos irregulares que
se originen en desarrollo de la ejecucién del contrato.

24. Realizar todas las gestiones necesarias y pertinentes para que los saldos no
ejecutados del contrato sean liberados en la vigencia fiscal correspondiente.

25. Informar oportunamente a la Oficina Asesora Juridica y al Ordenador del
Gasto respectivo, la no consignacion de reintegro de saldo a favor del
FONCEP a cargo del contratista, cuando a ello hubiere lugar.

26. Recibir a satisfaccion los bienes y servicios pactados en el contrato, en los
pliegos de condiciones o sus equivalentes y/o en la oferta presentada por el

Carrera 6 # 14 - 98,Piso 2 &
Edificio Condominio TA
Parque Santander B@GO

Tel: 307 62 00 Ext. 214 - 411 . MEJOR
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contratista.

27.En caso de que el contratista tenga bajo su responsabilidad equipos y
elementos suministrados o comprados con cargo al contrato, verificar su
estado y cantidad y coordinar el reintegro de los mismos.

28.Radicar en la Oficina Asesora Juridica, para efectos de la liquidacion del
contrato, el informe final de ejecucién del mismo en el formato que
corresponda, inmediatamente después de la terminacion del contrato,
acompanado del reporte de pagos emitido por el Grupo de Tesoreria segln
el caso.

Nota: Ademas de las obligaciones propias del contrato, les corresponde verificar
que el contratista se encuentre a paz y salvo por concepto de aportes parafiscales,
de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 del 27 de diciembre
de 2002. En este sentido, debera verificar que los aportes se efectien por el mes o
el periodo en que efectivamente se realizara el pago y en los porcentajes fijados por
la Ley para el efecto, los que corresponden a aportes parafiscales.

De conformidad con lo dispuesto en la circular 050 de 2007, expedida por el
Secretario General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., corresponde ademas a los
supervisores, mantener permanentemente informadas y actualizadas a las
companfias de seguros, respecto a la ejecucién del contrato y verificar que las
garantias se encuentren vigentes por el término previsto contractualmente. De los
requerimientos que se hagan a los contratistas, debe enviarse copia a las
aseguradoras.

Asi mismo para la suscripcion de la respectiva acta de inicio del contrato, (si aplica)
se debe tener en cuenta la fecha de aprobacioén de la garantia Unica y de la
expedicién del registro presupuestal.

Cordialmente,

. : )
ANGELA MARIA ARTUND

Jefe Oficina Asesora Ju

ACTIVIDAD NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FIRMA
Proyecto SEBASTIAN SANTACRUZ GONZALEZ Asesor Externo | Oficina Asesora Juridica
contratacion /W
Carrera 6 # 14 - 98,Piso 2 g
Edificio Condominio p @ fi {Z;{;\‘\
sOGL =

Parque Santander
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INFORME DE INTERVENTORIA O SUPERVISION
ORDEN DE COMPRA 40897 de 2019

Orden de Compra No. 40897 de 2019 celebrado entre el FONDO DE PRESTACIONES
ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES — FONCEP Y ORACLE COLOMBIA LTDA. con
Nit: 800.103.052-8

OBJETO: Servicios Oracle CCE-211-AG-2015 - Llevar a cabo la renovacion del servicio de
actualizacion de licencias y soporte técnico - Software Update License & Support para los
productos ORACLE

DURACION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucion del Contrato sera de DOS (2) MESES,
no obstante, el servicio de soporte y actualizacién de las licencias objeto de la orden de compra
tienen vigencia de un (1) afio hasta el 30 de octubre de 2020.

PERIODO DE INFORME DE EJECUCION: Se recibe por parte de Oracle Colombia Ltda., la
carta de activacion del servicio de actualizacion de licencias y soporte teécnico de los CSI objeto
de la orden de compra con vigencia hasta el 30 de octubre de 2020

ADICIONES: No tiene
ELEMENTOS O SERVICIOS ENTREGADOS
El proveedor presenta la carta de activacion del servicio de actualizacién de licencias y soporte

técnico hasta el 30 de octubre de 2020 de los CSI con los que cuenta el FONCEP, descritos
en la tabla relacionada a continuacion:

Item Producto ' CSl # Num
1 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual | 14645554 1
2 Oracle Internet Developer Suite -Named User Plus Perpetual 16106212 2
3 Oracle Database Standard Edition — Processor Perpetual 17615674 1
4 Oracle Database Standard Edition - Named User Plus Perpetual | 18857191 5
5 Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual 18857191 1
6 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual 18857191 2
7 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 20664837 1
8 Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual | 20664837 5
9 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 20998343 1
10 Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 21445987 1

CONCEPTO SOBRE LOS SERVICIOS RECIBIDOS

Se evidencio mediante el link https://support.oracle.com que los CSI objeto-del contrato se
encuentran activos y cumplen con lo requerido y con el plazo de vigencia hasta el 30-de octubre
de 2020, como consta en el documento adjunto denominado “Productos Oracle Activos”

FONCEP - Sede Principal: T A
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GENERA PAGOS: Unico Pago (1) correspondie;ate al servicio de actualizacién de licencias y
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soporte técnico hasta el 30 de octubre de 2020

DESCRIPCION DE PAGOS

ESTADO
FINANCIERO

Valor inicial

$74.302.105
Adiciones , $0.00
Valor Total del contrato $74.302.105
Anticipo $0.00
Unico Pago $74.302.105
Inversién basica realizada $74.302.105
Inversién por ejecutar 0
Porcentaje de ejecucion 100%

Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos
ajustado a las disposiciones y normas legales, por lo tanto lo presentamos para la firma

Actividad Nombre Cargo Dependencia
Proyecto Luz Adriana Venegas Molano Contratista Oficina de Informatica y Sistemas
Reviso Silvia Fernanda Alzate Pérez Jefe Oficina de Informatica y Sistemas
Aprobd Silvia Fernanda Alzate Pérez Jefe Oficina de Informatica y Sistemas

FONCEP - Sede Principal:

Carrera 6 Nro. 14-98

Edificio Condominio Parque Santander
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Bogotd D.C., Noviembre de 2019

Sefiores
Fondo De Prestaciones Econdmicas Cesantias Y Pensiones Foncep
Ciudad

Queremos darle las gracias por la compra de los Servicios de soporte Oracle y asegurarle que los Servicios de Oracle Support
estdn comprometidos a proteger la inversién que ha hecho.

Si es nuevo(a) con los Servicios de Oracle Support, por favor visitenos en la pagina de internet http://www.oracle.com/support,
donde encontrara informacién de utilidad, la cual incluye la descripcidn de los servicios, politicas de soporte técnico, noticias,
eventos y seminarios en internet.

Usted puede acceder Oracle Support a través de nuestra pagina:

My Oracle Support (antes Metalink) para todos los programas de Oracle.
Para acceder la pagina de My Oracle Support favor de ir a la siguiente direccién https://support.oracle.com.

Para registrarse en My Oracle Support, favor utilizar su ndmero de Customer Support Identifier (CS1) y el cédigo
correspondiente a su pafs Country Code. Si ya se encuentra registrado, por favor agregue elnimero de CSI debajo de los ya
existentes en el perfil de usuario de My Oracle Support (hacer click en 'Settings', luego en 'Account & Privileges' y 'Request
Access').

Como contacto técnico End User Company Name, usted es la persona designada dentro de su organizacién que puede
contactar a Oracle Support Services para resolver los casos técnicos. Si la orden con Oracle permite desarrollos internacionales
de las licencias hacia sus subsidiarias y compafiias filiales fuera del pafs de origen, favor de comunicar el (los} nimero(s) de CSI
relevante(s) a las personas involucradas que serdn también contactos técnicos para Oracle,

Por favor tome nota del(los) niimero(s) de Customer Support Identifier (CSl). Su ntimero de CSI identifica a su organizacidn,
informacidn de licencias y nivel de Soporte Técnico.

Detalle del Servicio

La siguiente informacidn incluye el periodo de vigencia y nivel de servicio:

Perfodo de Vigencia: Hasta el 30 de Octubre de 2020
Nivel de Soporte: Software Update License & Support
Niimero de Contrato: PO 40897

A&,
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Oracle le contactard directamente aproximadamente 90 dias antes de que su contrato de Soporte Técnico expire y le enviara

una cotizacidn de la Renovacién del mismo. ’

Si usted no es el Contacto Técnico asignado, o requiere de asistencia, por favor llame a la Linea Local de Soporte, la cual puede

ser ubicada en la siguiente liga: http://www.oracle.com/support/contact.htmi.

Cordialmente,

Yl

Oracle Support Servi
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PRODUCTOS ORACLE ACTIVOS

LICENCIAS DE ORACLE 2020:

Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual
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Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual
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