
 

FORMATO Versión: 10 

CERTIFICACIÓN Y TRÁMITE DE ORDEN DE PAGO Y 

RECIBIDO A SATISFACCIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

F04-PR-GFI-07 

FECHA EDICIÓN 
20/04/2022 

 

(LEA PREVIAMENTE EL INSTRUCTIVO)  

                     

   
        

   

  
1. CONTRATO y/o 
ACEPTACIÓN DE 
OFERTA No. 

20220658  
 2.COMPROMISO           

PRESUPUESTAL No. 
1423  3. CDP N° 1923   

 
  

 

            
  

     
 

4. NOMBRE O RAZON SOCIAL, U OTROS:  Selcomp Ingeniería S.A.S. 

5. IDENTIFICACIÓN C.C. O NIT. No. 800.0718.19–0 
             

                          

 6. FECHA INICIO EJECUCIÓN:  7. FECHA TERMINACIÓN CONTRATO: 
 Noviembre 13 de 2022  Noviembre 27 de 2023  
              

 

8.DOCUMENTO SOPORTE 
PAGO No. 03 de 13 PERIODO  Enero 01 al 31 de 2023 
SOLICITUD COMISIÓN No.  PERIODO  
REEMBOLSO No.   PERIODO    

FACTURA No. FE27517 FECHA Marzo 23 de 2023 

RESOLUCION No.  FECHA  
NOMINA  PERIODO   
OTRO:   PERIODO   

 

9. EN ESTA CUENTA SE REALIZÓ COMPRA DE BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES   SI  NO X  

NOTA: SI SE REALIZÓ COMPRA DE BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES ADJUNTAR ENTRADA DE ALMACEN DEBIDAMENTE FIRMADA 

      

10. DATOS DEL DESEMBOLSO 
REC. CUENTA OBJETO DE GASTO VALOR 

VALOR TOTAL DESEMBOLSO   
O PAGO AUTORIZADO 

10 C–1799–1100–15–0–1799065–02 $ 200.109.394,78 

   

   
$ 200.109.394,78 

   
 

11.CONSIGNAR EL DESEMBOLSO O PAGO EN LA CUENTA 

No. DE CUENTA 
TIPO 

BANCO 
AHORRO CORRIENTE 

04307181902  X BANCOLOMBIA S.A. 

      
ENDOSAR A: 

NOMBRE ó RAZÓN 
SOCIAL:     

 
C.C. ó 
NIT No. 

 

No. DE CUENTA TIPO BANCO 
AHORRO CORRIENTE 

    
 

12. En calidad de supervisor(es) y/o responsable(s), manifiesto que se está cumpliendo o cumplió con el objeto 
contractual, comunicación de aceptación-oferta u otro y se recibió el bien o servicio a satisfacción, por lo cual se 
considera procedente se realice el pago o desembolso y se da el visto bueno correspondiente. 
NOMBRE SUPERVISOR (ES) y/o 
RESPONSABLE(S): 

JOSÉ VICENTE FRANCO MARTÍNEZ – FRANK DENIZAR GONZÁLEZ 
MORALES – JOHN EDILSON PATIÑO TENORIO  

DEPENDENCIA: 
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS 
COMUNICACIONES 

FIRMA SUPERVISOR(ES) y/o 
RESPONSABLE(S) 

  

Fecha de Firma Supervisor(es): Marzo 27 de 2023 
 

USO EXCLUSIVO DE GRUPO CENTRAL CUENTAS 
Fecha Recibido: Hora Recibido: Firma Recibido: 

 



OUTSOURCING EN TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN - SERVICE DESK

NIT 800071819-0
IVA REGIMEN COMUN  ICA SERVICIOS 9511 (9.66X1000)-ICA COMERCIO 8220 

(11.04X1000)
Grandes Contribuyentes impuestos Distritales Bogotá, Resolución No DDI-032117 
Octubre 25 de 2019, Agente Retenedor ICA, Resolución DDI-052377 Junio 28 de 2016. 
NO PRACTICAR RETE ICA EN CIUDADES DIFERENTES A BOGOTÁ

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA SEGÚN RESOLUCIÓN DIAN No. 
18764043859388 DEL 03/02/2023 AL 03/08/2024 NUMERACIÓN 

AUTORIZADA DEL FE27475 AL FE 39740

Descripción Del Item Cant. Valor Unitario Valor Total
1 IT-MS-03-2377 Gerente de Proyecto de TI jornada Ordinaria 1 14.774.537,31 14.774.537,31

2 IT-MS-04-2449 Coordinador de Mesa de Servicios de TI Jornada Ordinaria 1 25.470.163,88 25.470.163,88

3 IT-MS-01-73 Agente de Mesa de Servicios Nivel 1 Jornada Ordinaria 1 25.056.265,86 25.056.265,86

4 IT-MS-01-85 Agente de Mesa de Servicios Nivel 1 Servicio 7 x 24 1 5.748.690,83 5.748.690,83

5 IT-MS-02-232 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Redes Por Horas 1 235.242,89 235.242,89

6 IT-MS-05-2791 Agente Gestor en Administración de Contratos y Garantías Jornada 
Ordinaria

1 11.909.440,40 11.909.440,40

7 IT-MS-02-217 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Redes Jornada 
Ordinaria

1 10.263.000,06 10.263.000,06

8 IT-MS-02-433 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Seguridad Jornada 1 10.263.000,06 10.263.000,06

9 IT-MS-02-541 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Administrador en 
Servidores y Aplicaciones Jornada Ordinaria

1 11.973.500,07 11.973.500,07

10 IT-MS-02-553 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Administrador en 
Servidores y Aplicaciones Servicio 7 x 24

1 32.869.799,52 32.869.799,52

11 IT-MS-02-391 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Bases de Datos 
Servicio 7 x 24

1 8.400.059,87 8.400.059,87

12 IT-MS-02-487 Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en Backup Jornada 
Ordinaria

1 11.025.790,61 11.025.790,61

13 IT-MS-20-4645 Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. Canal de 
comunicación Correo electrónico, de propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 meses 
Zona 1_N/A-Plata

1 54.566,25 54.566,25

14 IT-MS-20-4654 Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. Canal de 
comunicación Chat en línea con agente, de propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 
meses_Zona 1_N/A-Plata

1 57.648,75 57.648,75

15 IT-MS-20-4618 Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. Canal de 
comunicación línea extensión telefónica, de propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 
meses_Zona 1_N/A-Plata

1 57.448,92 57.448,92

DIRECCION:

TELEFONO:

AV JIMENEZ 7 A  17
2543300

NIT/C.C: 899999028 -5

CLIENTE: MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO 
RURAL

23/3/2023

FECHA FECHA VENCIMIENTO

22/4/2023

CONDICIONES DE PAGO  CRÉDITO 30 DÍAS

FACTURA ELECTRÓNICA DE 
VENTA N°FE27517       



La presente Factura de Venta se asimila en todos sus efectos a la letra de cambio  (Cód. de Cio 
art. 774) SIRVASE CANCELAR CON CHEQUE CRUZADO A NOMBRE DE SELCOMP INGENIERÍA 
SAS Ó REALIZAR TRANSFERENCIA - CUENTA CORRIENTE No 043-071819-02 DE 
BANCOLOMBIA

SON:DOSCIENTOS  MILLONES CIENTO NUEVE MIL TRESCIENTOS 
NOVENTA Y CUATRO PESOS CON SETENTA Y OCHO CVS M/CTE.

SUBTOTAL 168.159.155,28

DESCUENTO 0,00

SUBTOTAL-C/DESCTO 168.159.155,28

IVA 19% 31.950.239,50

ANTICIPO 0

TOTAL 200.109.394,78

Observaciones:
#$17-01-01-
000;20220658;john.patino@minagricultura.go
v.co#$ OC99058 MINAGRICULTURA SERV ENE23 
* Incluye Anexo*

SELCOMP INGENIERÍA S.A.S 
FIRMA Y SELLO CLIENTE

Impreso NOVASOFT S.A.S NIT 800028326
Av 28 N° 35-40 La soledad PBX: 3382828

e-mail:  contabilidad@selcomp.com.co
 www.selcomp.com.co BOGOTA D.C.

00082   COLOMBIA COMPRA EFICIENTE   00401   CCE MIN AGRICULTURA OC99058-2022

FABRICANTE SOFTWARE:        NOVASOFT SAS NIT. 800.028.326-1 NOMBRE DEL SOFTWARE: NOVASOFT
PROVEEDOR TECNOLÓGICO:  FACTURE  SAS NIT. 900.399.741-7 NOMBRE DEL SOFTWARE: PL COLAB

FECHA Y HORA DE GENERACIÓN: 23/03/2023 15:47:20
FORMA DE PAGO : CRÉDITO
MEDIO DE PAGO : TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA



 Avenida 28 # 35-40 - Bogotá, Colombia 
+57 (601) 3382828
www.selcomp.com.co

ANEXO FACTURA No FE27517  

Item 

Servicio 
Servicio 

Cant. 

Recursos 
Total 

IT-MS-03-

2377 
Gerente de Proyecto de TI jornada Ordinaria 1 

$ 14.774.537,31 

IT-MS-04-

2449 

Coordinador de Mesa de Servicios de TI Jornada 

Ordinaria 
2 

$ 25.470.163,88 

IT-MS-01-73 
Agente de Mesa de Servicios Nivel 1 Jornada 

Ordinaria 
5 

$ 25.056.265,86 

IT-MS-01-85 Agente de Mesa de Servicios Nivel 1 Servicio 7 x 24 1 $ 5.748.690,83 

 IT-MS-02-

232 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Redes Por Horas 
0,766667 

$ 235.242,89 

 IT-MS-05-

2791 

Agente Gestor en Administración de Contratos y 

Garantías Jornada Ordinaria 
1 

$ 11.909.440,40 

IT-MS-02-

217 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Redes Jornada Ordinaria 
1 

$ 10.263.000,06 

IT-MS-02-

433 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Seguridad Jornada Ordinaria 
1 

$ 10.263.000,06 

IT-MS-02-

541 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Administrador en Servidores y Aplicaciones Jornada 

Ordinaria 

2 

$ 11.973.500,07 

IT-MS-02-

553 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Administrador en Servidores y Aplicaciones Servicio 7 x 

24 

3 

$ 32.869.799,52 

IT-MS-02-

391 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Bases de Datos Servicio 7 x 24  
1 

$ 8.400.059,87 

IT-MS-02-

487 

Agente de Mesa de Servicios Nivel 2 Especializado en 

Backup Jornada Ordinaria 
1 

$ 11.025.790,61 

IT-MS-20-

4645 

Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. 

Canal de comunicación Correo electrónico, de 

propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 

meses_Zona 1_N/A-Plata 

1 

$ 54.566,25 

IT-MS-20-

4654 

Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. 

Canal de comunicación Chat en línea con agente, 

de propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 

meses_Zona 1_N/A-Plata 

1 

$ 57.648,75 

IT-MS-20-

4618 

Canales de Comunicación o de Atención al Usuario. 

Canal de comunicación línea extensión telefónica, 

de propiedad de la Entidad. Mayor o igual a 6 

meses_Zona 1_N/A-Plata 

1 

$ 57.448,92 

SUBTOTAL $ 168.159.155,28 

IVA 19% $ 31.950.239,50 

TOTAL $ 200.109.394,78 



 

 Avenida 28 # 35-40 - Bogotá, Colombia 
+57 (601) 3382828 
www.selcomp.com.co 
 

Observaciones facturación OC 99058 periodo 01 al 31 de enero 2023: 

• Para ITEM IT-MS-02-541 se calcula penalización por ANS 06 TIEMPO DE ASIGNACIÓN DE 

UN NUEVO PERFIL CONTRATADO EN CASO DE ROTACIÓN Valor $4.105.200,02 

• Para ITEM IT-MS-01-73 se calcula descuento por incapacidad del recurso 2 día, realizada 

por la diferencia entre los valores $25.394.864,05 -$25.056.265,86 Valor $ 338.598,19 

• Para ITEM IT-MS-02-391 se calcula descuento por incapacidad del recurso 7 dias, 

realizada por la diferencia entre los valores $10.956.599,84 -$8.400.059,88 Valor 

$2.556.539,96 

Total de los descuentos realizados al periodo facturado $7.000.338,17 



Formato  
  Código: F34-PR-GPC-01 

Versión: 1 

Gestion para la contratacion  
Informe parcial de ejecución y supervisión contratos y 

convenios  
Fecha Emisión: 22/03/2023 

 

 

 

Contrato No.  2022 – 0658 OC 99058 
Nombre del Contratista y/o 
Representante Legal 

Selcomp Ingeniería S.A.S. 

Nombre del supervisor y/o 
interventor 

José Vicente Martínez Franco, Frank Denizar González Morales y John Edilson Patiño Tenorio 

Dependencia  Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

Objeto del contrato 
Prestar los servicios de operación, administración y gestión de los servicios tecnológicos del 
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, de conformidad con las políticas y procedimientos 
internos y las buenas prácticas de gestión de TI, al amparo del Acuerdo marco de Precios vigente. 

Fecha de inicio  lunes, 13 de noviembre de 2022 
Fecha de 
terminación  

lunes, 27 de noviembre de 
2023 

Período objeto del informe: 01 de enero de 2023 – 31 de enero de 2023 

 

INFORME PARCIAL DE EJECUCIÓN 
El presente formato deberá ser diligenciado para informar la ejecución de los contratos y convenios. 
 
OBLIGACIONES GENERALES 
 
Certifico que he dado cumplimiento a todas las obligaciones generales pactadas en el numeral 2.3. del Estudio Previo. 
 
OBLIGACIONES ESECÍFICAS 
 

Obligación contractual Actividad desarrollada Producto recibido 
Observaciones o 

comentarios del Supervisor 

2.6 

Las especificaciones 
técnicas, serán las 
establecidas en el 
Acuerdo Marco de Precios 
para la prestación de 
Mesa de Servicio N° 
CCE–183–AMP–2020, 
discriminadas en el 
simulador para estructurar 
la compra, y que se 
encuentran descritas en 
las fichas técnicas y ANS. 

Garantizar la correcta prestación 
de los servicios de operación, 
administración y gestión del 
Ministerio de Agricultura y 

Desarrollo Rural, de conformidad 
con las políticas y procedimientos 
internos y las buenas prácticas de 

gestión de TI 

Informe de Gestión 
correspondiente al 
periodo de enero 

Conforme con lo presentado en 
el informe de gestión donde se 

visualiza las actividades propias 
de lo contratado con SELCOMP 

con el contrato número 
20220658. 

 

 
NOTA: Relacionar todos los documentos que se adjuntan al informe (Informes, productos, cronograma, plan de trabajo, actas, 
documentos, registros fotográficos, etc); Cuando se adjunte el Informe final en medio magnético, cerciorarse que contenga los 
ítems descritos anteriormente y en el mismo orden. 
Hago constar que durante el periodo reportado se adelantaron las anteriores obligaciones y/o actividades. 
 

 
Joe Fredy Garcia Garcia  
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  Código: F34-PR-GPC-01 

Versión: 1 

Gestion para la contratacion  
Informe parcial de ejecución y supervisión contratos y 
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Fecha Emisión: 22/03/2023 

 

 

 

Fecha: 31/03/2023 

 
INFORME PARCIAL DE SUPERVISIÓN Y/O INTERVENTORIA 

 
De conformidad con el seguimiento a la ejecución del contrato, certifico que: 
 

1. El/la contratista durante el periodo señalado, desarrolló y cumplió las actividades, presentó y entregó los informes, 
productos y demás obligaciones pactadas en el Contrato en mención (anteriormente presentadas).  
 

2. De conformidad con las disposiciones legales efectuó el pago a los aportes respectivos al sistema de seguridad social 
integral en salud y pensiones y/o aportes parafiscales; mediante la planilla Número 9446473186. 

 
3. Apruebo los informes, productos y demás documentos presentados y entregados por el/la contratista durante el periodo 

mencionado en desarrollo de las obligaciones pactadas en el contrato/convenio mención.  
 

4. A la fecha no existen causales de incumplimiento de las obligaciones contractuales que demanden actuaciones 
conminatorias o sancionatorias por parte de la Administración. 

 
5. Durante el periodo del presente informe realicé el respectivo monitoreo a los riesgos relativos a la etapa de ejecución del 

presente contrato. 
 

6. Doy fé que la información financiera reposa en las órdenes de pago definidas en el procedimiento como parte del proceso 
para tramitar el pago de honorarios. 

 

OBSERVACIONES 

 
Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 31 de enero de 2023, se lleva a cabo la prestación de los 
servicios contratados en la Orden de Compra No 99058, dando cumplimiento a las obligaciones establecidas 
en el Acuerdo Marco de Precios para la prestación de Mesa de Servicio No CCE–183–AMP–2020 y el Anexo 
Técnico de este. 
 
 
CONSIDERACIONES 
De conformidad con lo establecido en el Acuerdo Marco de Precios y las condiciones transversales del 
documento FICHAS TÉCNICAS – ANS ACUERDO MARCO DE PRECIOS DE MESA DE SERVICIOS, en el 
componente Periodos de estabilización del servicio se indica “(…) Durante los tres (3) primeros meses de 
ejecución de la Orden de Compra, el Proveedor y la Entidad Compradora pueden completar procedimientos, 
y recopilar información requerida para la operación, como parte de estabilización del servicio. Las partes 
verifican que los Servicios de Mesa solicitados en la Orden de Compra cumplen con la demanda de la Entidad 
Estatal (...)”, el periodo de cobro hace parte del periodo de estabilización, no obstante, se garantizó la correcta 
prestación de los servicios requeridos por los usuarios institucionales. De igual manera, se ejecutan los 
servicios adquiridos de acuerdo con el objeto y obligaciones contractuales del AMP. 
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Del mismo modo, se establecen los tiempos de aprovisionamiento de los diferentes servicios contratados y 
se establece que “la Entidad Compradora puede autorizar al Proveedor el inicio de la operación con una 
cantidad de Agentes menor a la mínima exigida, en cuyo caso el Proveedor deberá disponer los recursos 
tecnológicos necesarios para iniciar la operación” por lo cual, en el presente periodo el proveedor únicamente 
realiza el cobro a partir del día de ingreso de los agentes a la operación o de la prestación efectiva de los 
servicios, lo cual se detalla en el presente documento. 
 
Nota 1: Por solicitud de la jefe de la Oficina TIC Ing. Adriana María Jaramillo Pinzón, se remitió a Secretaria 
General y Grupo de Contratación memorando con número de radicado 2023–190–000859–3 con fecha del 
22 de febereo de 2023, solicitando la modificación de la supervisión de la orden de compra 99058, en 
respuesta mediante memorando con número de radicado 2023–300–001247–3  de fecha del 03 de marzo de 
2023 se notificó a los Ing. José Vicente Franco Martínez y Frank Denizar González Morales la designación de 
supervisión, por lo cual, este informe se gestionará con la supervisión saliente y entrante. 
 
Valor inicial: el valor inicial de la Orden de Compra No 99058 contrato interno 20220658, corresponde a la 
suma de DOS MIL NOVECIENTOS SETENTA MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA MIL SEISCIENTOS 
SESENTA Y OCHO PESOS CON OCHENTA CENTAVOS M/CTE. ($ 2.970.390.668,80), incluido IVA y todos 
los costos directos e indirectos a los que haya lugar. 
 
Nota 2: La facturación mensual aprobada por la supervisión ya incluye descuentos o compensaciones por 
aplicación de ANS de conformidad con los establecido en el Acuerdo Marco de Precios. 
 

PAGOS EFECTUADOS FECHA VALOR ESTADO 

1 Diciembre 28 de 2022 $ 116.707.976,19    

2 Diciembre 29 de 2022 $ 184.837.706,62  

3 Marzo 28 de 2023 $ 200.109.394,78 EN TRÁMITE 

 

BALANCE 

VALOR DEL CONTRATO, INCLUYENDO CONTRAPARTIDA $ 2.970.390.668,80   

VALOR EJECUTADO   $    501.655.077,59 

VALOR NO EJECUTADO   $ 2.468.735.591,21 

DEVOLUCIÓN AL TESORO     

VALOR ADEUDADO AL CONTRATISTA O EJECUTOR     

SUMAS IGUALES $ 2.970.390.668,80 $ 2.970.390.668,80 

 
En la cláusula décima del AMP Facturación y pago se establece que: “El Proveedor debe facturar 
mensualmente el valor de servicios una vez estos hayan sido prestados e incluir los gravámenes adicionales 
(estampillas) aplicables a los Procesos de Contratación que la Entidad Compradora haya informado en la 
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Solicitud de Cotización, contado desde el inicio de la Orden de Compra siempre y cuando el servicio cumpla 
con las condiciones establecidas en los documentos del proceso. 
 
El Proveedor debe presentar las facturas en la dirección indicada para el efecto por la Entidad Compradora y 
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano”. Una vez surtido el proceso de validación de 
cumplimiento de ANS y realizada la revisión del informe de gestión y de los servicios efectivamente prestados 
que serán facturados, a continuación, se presenta la síntesis de la gestión del periodo. 
 
 
NOVEDADES DE PERSONAL 
A continuación, se relacionan las diferentes situaciones administrativas presentadas en el periodo 
comprendido entre el 01 y el 31 enero de 2023. De conformidad con el concepto emitido por parte de Colombia 
Compra Eficiente, estas situaciones no deben generar ningún cobro para la Entidad y deberán ser asumidas 
por parte del contratista. Teniendo en cuenta lo anterior a continuación se relacionan: 
 

CÓDIGO SERVICIO NOMBRE OBSERVACIONES 

IT–MS–01–73 Agente de Mesa de Servicios Rafael Gilberto Pérez Matiz 
Renuncia, estuvo en el 

proyecto hasta el 12 de enero 
de 2023 

IT–MS–05–2791 
Agente Gestor en 

Administración de Contratos y 
Garantías 

Rosa Cecilia Mosquera 
González 

Renuncia, estuvo en el 
proyecto hasta el 12 de enero 

de 2023 

IT–MS–01–73 Agente de Mesa de Servicios Leidy Nayibe Parraga Ariza 
Ingresó al proyecto a partir del 

13 de enero de 2023 

IT–MS–05–2791 
Agente Gestor en 

Administración de Contratos y 
Garantías 

William Andrés Rozo Ciro 
Ingresó al proyecto a partir del 

13 de enero de 2023 

IT–MS–02–541 
Especializado en Administrador 

en Servidores y Aplicaciones 
Jonathan David 

Leguizamón Turca 

Renuncia, estuvo en el 
proyecto hasta el 17 de enero 

de 2023 

IT–MS–02–391 
Especializado en Bases de 

Datos – Servicio 7 x 24 
Luis Carlos Aguilera Pérez 

Incapacidad por siete (07) días 
desde el 11 al 17 de enero 

2023 

IT–MS–01–73 Agente de Mesa de Servicios Leidy Nayibe Parraga Ariza 
Incapacidad por dos (02) días 

desde el 16 al 17 de enero 
2023 

 
 
ANS APLICADOS 
De acuerdo con lo indicado en el documento de Fichas Técnicas – ANS Acuerdo Marco de Precios de Mesa 
de Servicios, “(…) En caso de que el Proveedor no cumpla con los ANS establecidos por (i) fallas en sus 
herramientas, o (ii) retraso en el aprovisionamiento de los servicios, la Entidad Compradora puede aplicar el 
descuento correspondiente”, de acuerdo con lo anterior, durante el periodo en referencia se materializaron 
los siguientes ANS: 
 
 
TIEMPO DE ASIGNACIÓN DE UN NUEVO PERFIL CONTRATADO EN CASO DE ROTACIÓN 
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ÍTEM 
SERVICIO 

SERVICIO OBSERVACIÓN 
VALOR BASE 

DE APLICACIÓN 
ANS 

ANS % VALOR ANS 

IT–MS–02–541 

Especializado en 
Administrador en 
Servidores y 
Aplicaciones 

Tiempo que tarda el 
Proveedor en asignar 
un perfil contratado para 
atender a la Entidad 
Compradora cuando 
hay una rotación. 
Retraso 3 o más días 
hábiles 

$ 20.526.000,12 20% $ 4.105.200,02 

A continuación, se describen los servicios efectivamente prestados durante el periodo: 

ÍTEM 
SERVICIO 

ROL CANT. 
PRECIO BASE 

MENSUAL 

VALOR SERVICIO 
EFECTIVAMENTE 

PRESTADO 

DESCUENTO 
ANS 

DESCUENTO 
SITUACIONES 

ADMINISTRATIVAS 

VALOR PARA 
FACTURAR 

OBSERVACIÓ
N 

IT–MS–03–
2377 

Gerente de 
Proyecto de TI 

1 $ 14.774.537,31 $ 14.774.537,31 No aplica No aplica $ 14.774.537,31 Ninguna 

IT–MS–04–
2449 

Coordinador de 
Mesa de 
Servicios de TI 

2 $ 25.470.163,88 
$ 12.735.081,94 

No aplica No aplica $ 25.470.163,88 Ninguna 
$ 12.735.081,94 

IT–MS–01–
73 

Agente de 
soporte en sitio 

5 $ 25.394.864,05 

$   2.031.589,12 

No aplica 

No Aplica 

$ 25.056.265,86 

Renuncia, 
estuvo en el 
proyecto hasta 
el 12 de enero 
de 2023 

$   2.708.785,50 $ 338.598,19 

Ingresó al 
proyecto a 
partir del 13 de 
enero de 2023 

Incapacidad 
por dos (02) 
días desde el 
16 al 17 de 
enero 2023 

$   5.078.972,81 

No Aplica Ninguna 
$   5.078.972,81 

$   5.078.972,81 

$   5.078.972,81 

IT–MS–01–
85 

Agente de Mesa 
de Servicios 
Servicio 7 x 24 

1 $   5.748.690,83 $   5.748.690,83 No aplica No aplica $   5.748.690,83 Ninguna 

IT–MS–02–
232 

Especializado 
en Redes * 
horas 

Total 
consumo 

46 minutos 
$   1.534.192,80 $      235.242.89 No aplica No aplica $      235.242.89 

Ejecución 
cambios 
26–01–2023: 
46 minutos 

IT–MS–05–
2791 

Agente Gestor 
en 
Administración 
de Contratos y 
Garantías 

1 $ 11.909.440,40 

$  4.763.776.16 

No aplica No aplica $ 11.909.440,40 

Renuncia, 
estuvo en el 
proyecto hasta 
el 12 de enero 
de 2023 

$  7.145.664.24 

Ingresó al 
proyecto a 
partir del 13 de 
enero de 2023 

IT–MS–02–
217 

Especializado 
en Redes 

1 $ 10.263.000,06 $ 10.263.000,06 No aplica No aplica $ 10.263.000,06 Ninguna 

IT–MS–02–
433 

Especializado 
en Seguridad 

1 $ 10.263.000,06 $ 10.263.000,06 No aplica No aplica $ 10.263.000,06 Ninguna 

2 $ 20.526.000,12 $ 10.263.000,06 No aplica No aplica $ 11.973.500,07 Ninguna 
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IT–MS–02–
541 

Especializado 
en Administrador 
en Servidores y 
Aplicaciones 

$  5.815.700,03 $ 4.105.200,02 

ANS – Tiempo 
de asignación 
de un nuevo 
perfil 
contratado en 
caso de 
rotación, 
retraso 3 o más 
días hábiles 
descuento del 
20% del 
servicio en la 
factura del mes 

IT–MS–02–
553 

Especializado 
en Administrador 
en Servidores y 
Aplicaciones 
Servicio 7 x 24 

3 $ 32.869.799,52 

$ 10.956.599,84 

$ 32.869.799,52 No aplica $ 32.869.799,52 

Ninguna 

$ 10.956.599,84 Ninguna 

$ 10.956.599,84 Ninguna 

IT–MS–02–
391 

Especializado 
en Bases de 
Datos Servicio 7 
x 24 

1 $ 10.956.599,84 $ 10.956.599,84 No aplica $  2.556.539,96 $   8.400.059,87 

Incapacidad 
por siete (07) 
días desde el 
11 al 17 de 
enero 2023 

IT–MS–02–
487 

Especializado 
en Backup 
Jornada 

1 $ 11.025.790,61 $ 11.025.790,61 No aplica No aplica $ 11.025.790,61 Ninguna 

IT–MS–20–
4645 

Canales de 
Comunicación o 
de Atención al 
Usuario. Canal 
de comunicación 
Correo 
electrónico, de 
propiedad de la 
Entidad 

1 $       54.566,25 $       54.566,25 No aplica No aplica $       54.566,25 Ninguna 

IT–MS–20–
4654 

Canales de 
Comunicación o 
de Atención al 
Usuario. Canal 
de comunicación 
Chat en línea 
con agente, de 
propiedad de la 
Entidad 

1 $       57.648,75 $       57.648,75 No aplica No aplica $       57.648,75 Ninguna 

IT–MS–20–
4618 

Canales de 
Comunicación o 
de Atención al 
Usuario. Canal 
de comunicación 
línea extensión 
telefónica, de 
propiedad de la 
Entidad 

1 $       57.448,92 $       57.448,92 No aplica No aplica $       57.448,92 Ninguna 

 
El valor detallado en la tabla anterior incluye los descuentos aplicables por ANS 
 
Mensualidad por servicios efectivamente prestados (antes de IVA y de descuentos por 
ANS) 

$ 175.159.493,47 

Descuentos por incumplimiento de ANS $     4.105.200,02  

Descuentos por situaciones administrativas (Permisos, vacaciones, licencias, etc) $     2.895.138,15 

Subtotal Mensualidad por servicios efectivamente prestados menos ANS y situaciones 
administrativas 

$ 168.159.155,28 
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IVA $   31.950.239,50 

Total a pagar $ 200.109.394,78 

 
Por todo lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta el análisis realizado por la supervisión del contrato, 
para determinar los servicios efectivamente prestados y descuentos aplicables, la factura correspondiente 
al periodo del 01 al 31 de enero de 2023 es de $ $ 200.109.394,78. 

En constancia, firmo: 
 

 
 
 

ADRIANA MARÍA JARAMILLO PINZÓN 
Supervisor Contrato 20220658 

 
 
 

FRANK DENIZAR GONZÁLEZ MORALES 
Supervisor Contrato 20220658 

 
 

 
JOHN EDILSON PATIÑO TENORIO 

Supervisor Contrato 20220658 

 
 
 
 

JOSÉ VICENTE FRANCO MARTÍNEZ 
Supervisor Contrato 20220658 

 

Lugar y Fecha: Bogotá, D. C., viernes, 31 de marzo de 2023 
 



 
 

 
 

 
 

 

 

Bogotá. D.C, 29 de Marzo de 2023 

 

 
CERTIFICACIÓN DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD 

SOCIAL Y PARAFISCALES DE CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 23 LEY 1150 
DE 2.007 

 
A QUIEN INTERESE: 

 
Yo, JOSÉ JAIRO MOTTA CEPEDA, identificado con Cédula de Ciudadanía No 
19.197.735 de Bogotá y con Tarjeta Profesional No. 47958-T en mi condición de 

Revisor Fiscal de la sociedad SELCOMP INGENIERÍA S.A.S identificada con NIT. 
800.071.819 - 0, certifico que la Sociedad ha cumplido a la fecha y dentro de los 

últimos 12 meses con el pago de los aportes de sus empleados, a los sistemas 
de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de 

Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio 
Nacional de Aprendizaje Sena, según lo señalado en el Artículo 23 de la Ley 1150 

de 2.007, Ley 1607 de 2.012 y Artículo 50 de la Ley 789 de 2.002, modificado por 

la Ley 828 de 2.003. 
 

De igual manera certifico que durante el mismo término se ha cumplido con 
las obligaciones salariales y prestacionales causadas por el mismo de acuerdo 

con la Ley. 

 
Así mismo, se ha verificado que todos los trabajadores que laboran para la 

ejecución de los contratos se encuentran afiliados al sistema de seguridad 

social y estamos cumpliendo con la obligación tributaría de Autorretención de 

Renta, según la Ley 1819 de 2.016 
 

Cordialmente, 

 
 
 
 

 
JOSÉ JAIRO MOTTA CEPEDA 
Revisor Fiscal 
T.P. No. 47958 - T 

 

Avenida 28 # 35-40 - Bogotá, Colombia 

+57 (601) 3382828 

www.selcomp.com.co 

http://www.selcomp.com.co/



