. /.) PROCESO GESTION FINANCIERA Codigo rrris
/ ( )
Su perSGIUd ﬁ CERTIFICACION DE SUPERVISION PARA PAGO Version 3
Fecha 8/03/2024

CIUDAD Y FECHA DE CERTIFICACIO Bogota, D.C; 07 de Mayo de 2024

EL (LA) SUSCRITO(A) SUPERVISOR (A) CERTIFICA QUE:

Que SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA identificado con NIT No. 900.120.053-1, cumpli6é a cabalidad con la prestacion del servicio Contrato 69 de 2023 cuyo objeto es: "Prestacion de los servicios de aseo y cafeteria para la Sede administrativay Sedes
Regionales de la Superintendencia Nacional de Salud. NEIVA”, Orden de compra 111471 asi:

PAGO CORRESPONDIENTE A: DEL 01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2024 VALOR A PAGAR: 2.915.634,49
COMPROMISO CODIGO RUBRO cODIGO SALDO DESPUES DE
FACTURA No.
o PRESUPUESTAL(RF) | PRESUPUESTAL | DEPENDENCIA SALDO ANTERIOR VALOR PRESENTE DE PAGO ESTE PAGO FUENTE RECURSO VIGENCIA
FETS 1178 1324 A-02-02-02-008-005 | 19-10-00 SU 16.814.466,81 2.915.634,49 13.898.832,32| PROPIOS 20 ACTUAL
TOTAL 16.814.466,81 2.915.634,49 13.898.832,32
VALOR AHORRO CUENTAS AFC /
PENSIONES VOLUNTARIAS NO APLICA MES Y VALOR DE SEGURIDAD SOCIAL QUE ACREDIT, may-24

Nota: En caso de que se requiera realizar algin ajuste al valor del ahorro, se debe remitir nuevamente el
formato Declaracion Clasificacion de Ingresos Para Efectos en Retencién por Concepto de Renta (GFFT19)

SALDO A LIBERAR DEL PRIMER PAGO: $

Entrada de Almacén No.
NO APLICA

Firmado digitalmente por

CESAR DAR'O CESAR DARIO RAMIREZ AVILA
RAM'REZ AVILA foescvggv 2024.05.07 16:19:52

Esta certificacion se expide con destino a la Coordinacién del Grupo de Tesoreria de la Superintendencia Nacional de Salud para efectos del valor total a pagar certificado.

Firma Supervisor
Nombre: CESAR DARIO RAMIREZ AVILA

Dependencia: GRUPO DE RECURSOS FISICOS

SENOR SUPERVISOR TENGA EN CUENTA QUE:
Para efectos de la procedibilidad del
ST yal )

cantral de |1a eiociicidn caontractiual

go aqui autorizado, usted deja constancia del recibo y verificacién de la publicacién del Informe de Supervision en el SECOP Il y/o el cargue de la factura anterior en CCE, Sopena de omisién en su deber de seguimiento y

Proyect6: Brayan Nicolas Martinez RW Revis6: Gerardo Lopez Gonzalez %‘
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servicio integral Ltda.

SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA
NIT: 900.120.053-1
Responsable de IVA
Dir: Cra 31 No. 39- 52 oficina 302
Tel: (8) 6833900 - 312 512 0558 - 311 510 6522
email: talentosltda2014@hotmail.com
Villavicencio - Meta
Cddigo ClIU: 8121
Tarifa ICA: 6X1000
No somos autorretenedores

( N\
Nombre: SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
Razon Social: SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD FETS-1178
Direccion: Carrera 68A N.° 24B — 10 Edificio Plaza Claro, Torre 3, Ciudad: BOGOTAD.C.

Nit: 860062187-4 Telefono: 744 2000 ext. 31208 Fecha Factura:  03/05/2024
_ ) ud Fecha Vencimiento: 02/06/2024
Email: cesar.ramlrez@supersa ud.gov.co Forma de Pago: Crédito 30 Dias
Vendedor: PRINCIPAL Celular: Pedido No : O
Item Cddigo Descripcion Present. Cant. VIrUni. % Dcto. VIrNeto Valorlva %lva Valor Total
1 SV002 ORDEN DE COMPRA No. 111471 DEL 15/06/23. UNIDAD 1.00 2.465.868.37 0.00 2.465.868.37 0.00 0 2.465.868.37
OPERARIO DE ASEO Y CAFETERIA TIEMPO
COMPLETO - SERVICIO DEL 01 AL 31 DE
MARZO DE 2024.
2 SV002 BIENES DE ASEO Y CAFETERIA MES DE UNIDAD 1.00 139.703.15 0.00 139.703.15 0.00 0 139.703.15
MARZO DE 2024.
3 SVAIU10% AlU 10% UNIDAD 1.00 260.557.12 0.00 260.557.12 49.505.85 19 310.062.97
> <
Son: DOS MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS CON 49 Subtotal: 2.866.128.64
CENTAVOS M/CTE Descuento: 0.00
Obs: #$19-10-00;69-2023;cesar.ramirez@supersalud.gov.co#$ Subt. Factura: 2.866.128.64
Iva: 49.505.85
Impoconsumo: 0.00
RESOLUCION DIAN MEDIOS DE PAGO TARIFAS DE IVA lcn 0.00
FACTURA ELECTRONICA CREDITO 2 915.635 TARIFA BASE VA Rte-Fuente: 0.00
No. 18764064207318 / 2024-01-23 vence 0.00%  2.605.571 0 Rte-lva: 0.00
2025-01-23 de: FETS 1001 - 10000 0 .
vigencia en meses 0 19.00% 260.557 49.505 Rte-Ica: 0.00
Total ltems: 6 Total Factura: 2.915.634.49
CUFE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, LA PRESENTE FACTURA TIENE EFECTOS DE TITULO VALOR, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA
) NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE (DECRETO 1349 DE 2016, ART 772 A 779 CODIGO DE COMERCIO).
edb646c6ac5c174615070e3dfd66chb9300c0e4d3L LA PRESENTE FACTURA ELECTRONICA SE ENTENDERA IRREVOCABLE Y TACITAMENTE ACEPTADA, SI EL ADQUIRIENTE/PAGADOR NO RECLAMARE EN
Sfa5dfe9272eefd8d1chdd6481eb66f03b85838239a CONTRA DE SU CONTENIDO, DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION DE LA FACTURA ELECTRONICA.
64788329da37 EN ESTE SENTIDO, EL OBLIGADO A FACTURAR, DECLARA BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, QUE PARA EFECTOS DE ENDOSO DE LA
FACTURA O COBRO, SE APLICARON LOS PRESUPUESTOS DE LA ACEPTACION TACITA. (DECRETO 1349 DE 22 DE AGOSTO DE 2016, ART 2.2.2.53.5).
SE HACE CONSTAR QUE LA FIRMA DE PERSONA DISTINTA AL COMPRADOR PARA RECIBIR LA MERCANCIA Y CONFESAR LA DEUDA OBLIGA AL
COMPRADOR EN TODOS SUS EFECTOS.
- Fecha de Generacion: i i
Fecha de Recibido: Firma Emisor de la Factura
03/05/202414:11:12
Nombre: Fecha de Validacion :
. . 03/05/202414:11:12
Firma:
Factura Electronica generada Apg Consulting Colombia Sas nit 901.037.591-1 - Ebsoft Sas nit 900.046.534-4 - Impresa desde Agil Software Paginaldel
\§ J
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Talentos

servicio integral Ltda.

Nit. 900120053-1

CERTIFICACION CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 PERSONA JURIDICA
Villavicencio, 02 de Mayo de 2024

LINDA ESMERALDA PERDOMO SABOGAL identificada con cédula de Ciudadania N°40.399.608
expedida en Villavicencio, actuando en mi condicibn de Representante Legal y EYNI
LORENA RODRIGUEZ RINCON, Contadora Publica con Tarjeta Profesional No. 303492-T, de
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA con Nit No. 900.120.053-1 manifestamos bajo la
gravedad del juramento:

e Que la empresa ha cumplido durante los 6 meses anteriores a la fecha de entrega de la
presente certificacion, con lo pagos al sistema de seguridad social y salud, pensiones y riesgos
profesionales y con los aportes parafiscales correspondientes a todos sus empleados
vinculados por contrato de trabajo, por lo que declaro que se encuentra a paz y salvo con la
empresas Promotoras de Salud EPS, Fondos de Pensiones, Administradoras de Riesgos
Profesionales ARP, Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y SENA.

Nota: De acuerdo al articulo 25 del decreto 1607 de 2012, reglamentada por el articulo 7° del decreto
1828 de 2013, la empresa esta Exonerada de pagar los aportes parafiscales a favor del Servicio
Nacional del aprendizaje (SENA) y del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a partir del
1 de Julio de 2013.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Y.

I

DOMO SABOGAL

DA ESMERALDA PER

DRIGUEZ RINCON
C.C. 40.399.608 de Villavicencio C.C. 1.121.910.806 de Villavicencio
Representante Legal Contador publico
TP. 303492-T

B licitaciones@servitalentos.com & 683 3900 . 312 5120558 / 312 520 8750 / 313 872 7257
Cr 31 # 39-52 Ofi. 302 B. Centro Villavicencio - Meta / Sede Bucaramanga Cr. 31 # 35-12
www.servitalentos.com




REPUBLICA DE COLOMB X

CEDULA DE CIUDADANIA

APELLIDOS

EYNILORENA
* NomeRES :

VILLAVICENCIO
(META)
LUGAR DE NACIMIENTO

1.59 O+ F

ESTATURA G.S. RH SEXO

23-ABR-2012 VILLAVICENCIO /
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION  ,, 4. ,1/&-),,,.? 7o

REGISTRADOR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORAES

Q ! P-5200100-00375127-F-1121910806-20120511 0029867103A 1 38077446




ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

BDEOO@®EE@E®E®E® @ E EE® R

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico EYNI LORENA RODRIGUEZ RINCON identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1121910806 de VILLAVICENCIO (META) Y Tarjeta Profesional No 303492-T Sl
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 24 dias del mes de Abril de 2024 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:B3CC7F21DFF4DEFA

INFORME: No. 010
FECHA: 25 de Abril de 2024.

Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

No. DE CONTRATO Y FECHA DE
SUSCRIPCION

CTO. 69 de 2023 del 15 de Junio de 2023.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
CONTRATISTA

SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

No. DE IDENTIFICACION

NIT. 900.120.053-1

Prestacion de los servicios de aseo y cafeteria para la Sede

OBJETO DEL CONTRATO administrativa y Sedes Regionales de la Superintendencia
Nacional de Salud. NEIVA

PLAZO DE EJECUCION Desde el 21 de Junio de 2023 hasta el 15 de Agosto de 2024.

FECHA ACTA DE INICIO 21 de Junio de 2023

FECHA DE TERMINACION 15 de Agosto de 2024

PRORROGA N/A

PERIODO QUE ABARCA EL
PRESENTE INFORME DE
ACTIVIDADES

DEL 1 DE MARZO AL 31 MARZO DE 2024

FORMA DE PAGO ESTABLECIDA
EN CONTRATO

La SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD pagara al
Contratista el valor total del contrato de la siguiente manera:
Pagos mensuales correspondientes a los  servicios
efectivamente prestados, una vez el proveedor presentg
mensualmente la factura a la Entidad por el valor integral de los
servicios prestados de Aseo y Cafeteria indicando con claridad:
(i) el precio del servicio del personal, (ii) el precio de los Bienes
de Aseo y Cafeteria, (iii) precio del Servicio Especial requerido;
(iv) el AlU; (v) descuento por ANS conforme al Anexo 5y (vi) el
IVA aplicable. La primera factura debe incluir la prestacion del
servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha de
inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor; la
factura debera ser radicada en la direccion indicada para tal
efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

PAGO No.

10

ESTADO DEL CONTRATO

En ejecucion

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$ 37.802.311,01

ADICIONES (SI APLICA)

$ 2.394.497,75

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

$ 40.196.808,76

VALOR PAGADO A LA FECHA

$ 22.370.070,66

VALOR A PAGAR

$ 2.915.634,49

\VALOR PENDIENTE POR PAGAR

$ 14.911.098,61

PORCENTAJE DE EJECUCION

62,90%

PORCENTAJE POR EJECUTAR

37,10%




Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

[ESTADO DE LA GARANTIA Vigente

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS

Enunciar cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato y describir las
actividades realizadas en el periodo para el cumplimiento de esta, asi como enunciar las evidencias.

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas
con cada una de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos de la contratacion
se desagregan a continuacion y asi mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se
verifica el cumplimiento a satisfaccion de la obligacion establecida.

OBLIGACIONES.

1. Responder a las solicitudes de informacion (RFI siglas en inglés) realizadas por la Entidad
Compradora en un término maximo de CUATRO (4) DIAS HABILES.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o
Soportes

Fechas

Para el inicio del contrato y
la prestacion del servicio en
la Direccion Regional Sur,
por parte de Servitalentos
se realizd6 el tramite
correspondiente ante el
RFI, cumpliendo con lo
indicado en la obligacion.

Documento soporte
correspondiente a la
respuesta generada
por el RFI, entregado
en el informe de
Supervision No. 001,
periodo
comprendido del 21
al 30 de Junio de
2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE

JUNIO DE 2023.

Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento y de
responsabilidad civil extracontractual para la orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS
HABILES siguientes a la colocacion de esta, a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidas en la clausula 16.

Detalle de las Actividades realizadas

Superintendencia Nacional
de Salud la garantia de
cumplimiento y de
responsabilidad civil
extracontractual, por el
valor, amparos y vigencia
establecidas en la clausula
16.

responsabilidad civil
extracontractual, por el
valor, amparos y
vigencia  establecidas
en la clausula 16,
entregado a la
Superintendencia

Nacional de Salud,
entregado en el informe

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para el inicio del contrato se | Copia de la garantia de
aporto a la | cumplimiento vy de

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE

JUNIO DE 2023.




Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

de Supervision No. 007,
periodo  comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

3. Suscribir el acta de inicio en un plazo no superior a OCHO (8) DIAS HABILES por cada
orden de compra con la Entidad Compradora.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Una vez entrega la poliza
de RCE a la Supersalud, se
suscribio el acta de inicio
dentro del plazo estipulado
por el Acuerdo Marco.

Copia del Acta de inicio
suscrita ante la
Superintendencia Nacional
de Salud, entregado en el
informe de Supervision No.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
20283.

4. |Iniciar y entregar los bienes para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en
las instalaciones de la Entidad Compradora en un plazo maximo de OCHO (8) DIAS
HABILES después de la colocacion de la Orden de Compra si cuenta con menos de tres
sedes, este término puede ser ampliado hasta DIEZ (10) DIAS HABILES si la Orden de
Compra cuenta con mas de tres sedes en la misma ciudad, ciudades distintas o municipios,
asi mismo, se aplicaria el plazo a DOCE (12) DIAS HABILES si la Orden de Compra cuenta
con mas de tres sedes ubicadas cada una en ciudades diferentes o municipios dentro de
una misma region. En todo caso, si el plazo es menor o mayor, la fecha de inicio podra ser
acordada entre las partes de comun acuerdo, dejando la evidencia del acuerdo en el acta
de inicio. El Proveedor debe prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con todos los
insumos y los elementos, equipos y maquinaria solicitados, desde el primer dia de inicio de

la operacion.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Una vez suscrita el acta de | Acta de entrega de insumos
inicio con la | y bienes correspondientes

Superintendencia Nacional
de Salud, y teniendo en
cuenta lo indicado en el
Acuerdo Marco para la
prestacion del  Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria
IV, se realizd la respectiva
entrega de los bienes para
la prestacion del servicio en

para iniciar la ejecucion del
contrato dentro del término
estipulado.

la Direccion Regional Sur

a la Direccion Regional Sur
el dia 21 de Junio de 2023,
entregado en el informe de
Supervision  No. 001,
periodo comprendido del
21 al 30 de Junio de 2028.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.




Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

5. Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas de los bienes suministrados, en caso
tal que la entidad lo requiera.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas

Para este periodo Ia
Supersalud, no solicitd las
fichas técnicas de los
bienes suministrados a la
regional.

DEL 1 DE MARZO AL 31

N/A MARZO DE 2024

6. Entregar la NSO o RSA de los bienes que indica el anexo 4 de acuerdo con lo regulado por
el INVIMA cuando la Entidad lo requiera para su verificacion.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

W DBLIG G SOPOSTE INYVIMA AGUA CRISTAL

Fechas
DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

Actividad
Para este periodo se realizé
envio de las fichas técnicas
en relacion del NSO o RSA.

7. Entregar a la Entidad Compradora cuando se inicie la ejecucion de la Orden de Compra,
si esta lo requiere, la siguiente informacion del personal que prestara los servicios de aseo
y cafeteria, mantenimiento, y Servicio Especial: (i) hojas de vida; (i) afiliaciones al Sistema
de Seguridad Social Integral y ARL; y (iii) certificados de formacién y acreditacion de
acuerdo con el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas

Una vez se dio inicio la
gjecucion del contrato, se
remitio la hoja de vida a la
SNS, de la Sra. Maria
Fernanda Rodriguez con
sus respectivas afiliaciones
al sistema de seguridad
social integral y ARL,
certificados de formacion y
acreditacion de
conformidad a lo indicado
en el Acuerdo Marco.

Copia de la hoja de vida con
sus respectivas afiliaciones
de la Sra. Maria Fernanda,
entregado en el informe de
Supervision  No. 001,
periodo comprendido del
21 al 30 de Junio de 2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

8. Realizar el cobro de los bienes o de los servicios prestados de acuerdo con las
disposiciones del Acuerdo Marco, facturando de conformidad con lo establecido en la

Clausula 11.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para el periodo | Copia de la Factura remitida

comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024, se

a la Entidad Compradora
para el periodo

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024




Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA
realizé el cobro respetivo de | comprendido del 01 al 31

los bienes y servicios | de Marzo de 2024.
prestados en la Direccion

Regional Sur; de acuerdo !i
con las disposiciones del
Acuerdo Marco, facturando Servicio Integral

de conformidad con lo Talentos_ Pre factur.

establecido en la Clausula
11.

9. Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el tramite del
pago de las facturas y/o cuentas de cobro a través del Supervisor designado por la
entidad.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo no se | Se indica asi mismo que el
tuvo contacto con la | canal de comunicacion
Entidad compradora en | durante la ejecucion de
relacion con los plazos, | contrato sera
formatos, tiempos  de | factura.talentos@gmail.co
respuesta para el para el | m
tramite del pago de las DEL 21 DE JUNIO AL 30
facturas y/o cuentas de DE JUNIO DE 2023.
cobro a través  del
Supervisor designado por
la entidad, toda vez que
esta fue generada al inicio
de la supervision del
contrato.

10. Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para dar inici6 a la | Soporte de RUT, RIT y
gjecucion del contrato se | Certificacion Bancaria,

entregaron los documentos | entregado en el informe de
para que la Supersalud | Supervision  No. 0017,
haga el registro ante el | periodo comprendido del
sistema de pago, una vez | 21 al 30 de Junio de 2023.
se inici6é la ejecucion del
contrato.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

11. En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la orden de compra, el
proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar
esta situacion. En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacion y validacion de
los soportes y, de considerarlo necesario, podra acordar con el proveedor la suspension de
la ejecucion de la orden de Compra con una fecha de reinicio cierta.


mailto:factura.talentos@gmail.com
mailto:factura.talentos@gmail.com
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Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

presentaron  casos

del contrato.

En este periodo no se
de
fuerza mayor o caso fortuito
que impidieran la ejecucion

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31

MARZO DE 2024

12. Ejecutar las Ordenes de Compra manteniendo las condiciones con las cuales adquirio

puntaje técnico adicional o fue favorecido en un desempate, durante la vigencia del
Acuerdo Marco y la vigencia de la ultima orden de compra que le sea colocada.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Durante este periodo
se mantuvieron las
condiciones con las
cuales se adquirio el

puntaje adicional
técnico de
conformidad con

senalado en el
Acuerdo Marco.

Esta obligacion se encuentra
amparada en la operacion
principal del Acuerdo Marco
CCE-126-2023 en el siguiente
link:

https://community.secop.gov.co
/Public/Tendering/OpportunityD
etail/Index?noticeUID=CO1.NT
C.3309652&isFromPublicArea=
True&isModal=False

DEL 1 DE MARZO AL 31

MARZO DE 2024

13. Cumplir con la legislacion colombiana y normativa aplicable en la materia.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Desde el inicio del contrato
se efectud con lo indicado
en la legislacion colombiana
y normativa, llevando a
cabo el cumpliendo del
Acuerdo Marco.

1. Hoja de vida.
2. Contrato operaria.

Dicho soporte se encuentra
en la obligaciéon No. 07 del
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

14. Facturar de conformidad con lo establecido en la Clausula 11.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Para el periodo
comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024, se
realizd el cobro respetivo
de los bienes y servicios

Copia de la Factura remitida a
la Entidad Compradora para el
periodo comprendido del 01 al
31 de Marzo de 2024.

DEL 1 DE MARZO AL
31 MARZO DE 2024
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16.
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prestados en la Direccion N 90312035341 FETS. 000011 72
Regional Sur; de acuerdo
con las disposiciones del
Acuerdo Marco,
facturando de
conformidad con lo
establecido en la Clausula

11.

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes
de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este. El Proveedor debe seguir
cumplir con las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de Compra
mientras los pagos de la entidad son formalizados.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo se | Soportes de entrega de
cumplio con las | elementos y prestacion del
disposiciones del acuerdo | servicio.
marco y garantizo la DEL 1 DE MARZO AL 31

prestacion  del servicio (& com
mientras se formalizaban .
los pagos por parte de la
Entidad.

w0 preatads Mara Ferna. 0 MARZO DE 2024

SOTELLONES_NEIVA MARZO

Entregar a la Entidad Compradora un acuerdo comercial, contrato o cualquier documento
que evidencie una relacion comercial entre el proveedor y quien suministra el café social,
asimismo, suministrar el café social producido por pequefios productores locales o
productores locales agropecuarios cuando la Entidad Compradora lo requiera.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Para esta Orden de compra

or parte de la Entidad
Eompeadora no se solicita la N/A DEL 1 DE MARZO AL 31

. - MARZO DE 2024

compra ni suministro de
CAFE SOCIAL.

Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal
que contrate para la ejecucion del Acuerdo Marco y las correspondientes Ordenes de
Compra, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y
servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demés erogaciones
necesarias para la ejecucion de las Ordenes de Compra. Es entendido que todos estos
gastos han sido estimados por el proveedor al momento de la presentacion de la Cotizacion,
conforme con la necesidad de la Entidad Compradora.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo y | Soporte de pago de némina | DEL 1 DE MARZO AL 31
cumpliendo con lo indicado | y seguridad social del 01 al MARZQO DE 2024
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31 de Marzo de 2024.

en el Acuerdo Marco se

realiz6 los pagos de

salarios, prestaciones | i bepundbis: ds -ames
sociales, impuestos, |
gravamenes, aportes vy

servicios de  cualquier
género que establezcan las
leyes colombianas a las
operarias.

18. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores del Acuerdo Marco.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante el 01 al 31 de | Informe de supervision
Marzo de 2024, se cumplié | mensual enviado a la| DEL 1 DE MARZO AL 31

con los procesos de la Guia MARZO DE 2024

de Proveedores del AC.

Superintendencia Nacional
de Salud.

19. Responder en las condiciones dentro del término previsto en los documentos del proceso
a todas las solicitudes de cotizacion de las Entidades Compradoras. La no cotizacion en los
términos descritos obligara a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia Compra
Eficiente la situacion y que esta ultima proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por presunto incumplimiento de las obligaciones generales derivadas del
Acuerdo Marco.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Se respondid el RFQ la
solicitud de cotizacion
mediante el evento de
cotizacion # 151894 dentro
del plazo establecido.

Documento soporte
correspondiente  a lo
indicado en la obligacion, la
cual se encuentra en el
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

20. Cumplir con lo establecido en la Resolucion 0689 de 2016 del Ministerio del Medio
Ambiente o aquello que lo derogue, modifique o sustituya, la cual establece que los jabones
y detergentes a utilizar deben contener concentraciones de fésforo iguales o inferiores a

0.65%.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Para esta Orden de compra
por parte de la Entidad
compradora no se solicita la
compra ni suministro de
JABONES Y

DETERGENTES.

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024
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21. Abstenerse de cotizar precios por debajo de los precios minimos o por encima de los
precios maximos de conformidad con la formula de la Clausula 9. Los precios cotizados
mayores a los maximos establecidos para cada Proveedor de acuerdo con la Clausula 9,

se entienden como cotizados a los precios del catélogo.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Una vez firmada el acta de
inicio se cotizaron los
precios de conformidad con
lo establecido en el acuerdo
marco.

Soporte de la cotizacion
conformidad con lo
establecido en el acuerdo
marco, la cual se encuentra
en el informe de Supervision

No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30
de Junio de 2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

22. Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades

Compradoras.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo no se | CopiadelaFacturaremitida
generaron costos | a la Entidad Compradora | DEL 1 DE MARZO AL 31
adicionales. para el periodo MARZO DE 2024
comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024.
-:I'-:::'J::1=-:'-III'.-:HMI.I =
23. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Se cumpli6 con las
disposiciones del acuerdo
marco durante la ejecucion
del contrato

Soporte de entrega de
insumos y a la Direccion
Regional Sur.

ief & UFCIILY HEIELLDMIES ML W R

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

24. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las formulas de calculo de la Solicitud

de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano,

asi como el simulador.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

Para este periodo no se
generd  modificacion  ni
alteracion de la informacion
en las féormulas de los

Soporte  del  Simulador
conformidad con lo
establecido en el acuerdo
marco.

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.
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By

21. 151894 RFQ
REGION 7 SUPERINT

simuladores

25. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificados, etc., exigidas por Colombia
Compra Eficiente para la seleccion de proveedores segun haya sido establecido en el pliego
de condiciones del proceso.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

En este periodo no se
tuvo conocimiento por
parte de CCE en

Esta obligacion se encuentra
amparada en la operacion
principal del Acuerdo Marco

DEL 1 DE MARZO AL 31

relacion con el cambio | CCE-126-2023 en el siguiente MARZO DE 2024

de las condiciones en | link:

el pliego del proceso.
https://community.secop.gov.co
/Public/Tendering/OpportunityD
etail/Index?noticeUID=CO1.NT
C.3309652&isFromPublicArea=
True&isModal=False

26. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas

En este periodo del contrato
se mantuvo actualizada la
informacion requerida por el
SIIF

Acta de inicio

RUT

Parafiscales
Certificacion bancaria
Factura

Pantallazo aprobacion
factura en SlIF

Sk wnN

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

27. Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo se | Informe de supervision
cumplieron con los | mensual enviado a la| DEL1DEMARZO AL 31
términos y condiciones de | Superintendencia Nacional MARZO DE 2024
la TVEC. de Salud.

28. Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 16.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

En este periodo se

Copia de la Pdliza enviada a

DEL 1 DE ENERO AL 31
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actualizaron las podlizas | la SNS en relacion con el ENERO DE 2024
establecidas en la clausula | cumplimiento de
16 de acuerdo a | responsabilidad civil Y
modificacion No. 1 de 2024. | extracontractual para la
OC.
SOLICITUD DE
AMPLIACION DE PO

29. Informar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador
que expida las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier
modificacion del contrato del Acuerdo Marco.

Detalle de las Actividades realizadas

garantias de acuerdo
con la prérroga del
Acuerdo Marco de
CCE-126-2023

principal del Acuerdo Marco
CCE-126-2023 en el siguiente
link:

https://community.secop.gov.co
/Public/Tendering/OpportunityD
etail/Index?noticeUID=CO1.NT
C.3309652&isFromPublicArea=
True&isModal=False

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo se | Esta obligacion se encuentra
actualizaron las | amparada en la operacion

DEL 01 DE FEBRERO AL
29 DE FEBRERO DE 2024

30. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del Acuerdo
Marco en la plataforma del SECOP II.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

En este periodo se
entregé a Colombia

Compra Eficiente
documento que
acredito la

comunicacion de la
modificacion a la
aseguradora.

Esta obligacion se encuentra
amparada en la operacion
principal del Acuerdo Marco
CCE-126-2023 en el siguiente
link:

https://community.secop.gov.co
/Public/Tendering/OpportunityD
etail/Index?noticeUID=CO1.NT
C.3309652&isFromPublicArea=
True&isModal=False

DEL 01 DE FEBRERO AL
29 DE FEBRERO DE 2024

31. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las opciones que

cuente la plataforma.
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Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo se | Pantallazo de la factura
publico la factura | cargada enla TVEC.
generada en relacion con pRTE——
los servicios prestados
durante el 01 al 31 de
Marzo de 2024 en la @ FETS-1175 ) FETS-11782
TVEC.

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

32. Informar a la Entidad Compradora en el plazo establecido para responder la Solicitud de
Cotizacion, y solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos de interés con una
Entidad Compradora en los términos de la Clausula 20.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se
presentaron solicitudes de N/A DEL 22 DE JUNIO AL 30
este tipo. DE JUNIO DE 2023

33. Almomento de cotizar en caso de fallas en la plataforma TVEC, el Proveedor debera seguir
el procedimiento de indisponibilidad . De cualquier forma, debera reportar el error o falla en
la plataforma o en el simulador por Io menos con dos horas de anterioridad a la hora de
cierre de los eventos de cotizacion.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se
presentaron N/A DEL 22 DE JUNIO AL 30
comunicaciones de DE JUNIO DE 2023

acuerdo a el procedimiento
de indisponibilidad de fallas
en la plataforma TVEC.

34. Abstenerse de tener contacto con las Entidades Compradoras por canales diferentes al
evento de cotizacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, previo a la colocacion de
las Ordenes de Compra.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se
gener6 contacto  entre
entidad compradora vy N/A DEL 1 DE MARZO AL 31
proveedor, cumpliendo a MARZO DE 2024
cabalidad lo indicado en
dicha obligacion.

35. Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en la guia de utilizacion del Acuerdo
Marco que hara parte del minisitio web de este.
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Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Del 01 al 31 de Marzo de | Informe de  supervision
2024, se dio cumplimientoa | mensual enviado a la
los lineamientos | Superintendencia Nacional
establecidos en la guia del | de Salud.
Acuerdo Marco.

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

36. Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en los Documentos del Proceso. El tiempo
de entrega empieza a correr después de la colocacion de la Orden de Compra.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo se 1. Remision de agua
cumplié con los tiempos y 2. Planillas de
obligaciones establecidos Prestacion del
en el Acuerdo Marco servicio DEL 1 DE MARZO AL 31
3. Informe de | MARZO DE 2024
supervision mensual
2| Contral cel servicio prestade Mara Fema <
I: SOPORTES BOT ;L.l:.l'-u:_r\u\-.: MARZO

37. Implementar para cada orden de compra en cada Entidad Comprador un plan de apoyo a
la gestion ambiental dentro del plazo de inicio de la prestacion del servicio, el cual debera
contemplar por lo menos los siguientes puntos:

e Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los recursos
naturales como el agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades
Compradoras durante la prestacion del servicio.

e Protocolo para la disposicion final de los residuos peligrosos (El proveedor solo
cumplira con esta obligacion cuando la entidad no contemple dentro de su Plan de
Gestion Ambiental un protocolo para la gestion de residuos peligrosos)

e Protocolo de gestion de residuos no peligrosos que incluye lineamientos y
capacitacion para recoger, clasificar, envasar y disponer adecuadamente los
residuos no peligrosos en los lugares ubicados en las instalaciones de la Entidad
Compradora sefialados para este fin, haciendo posible su reciclaje y posterior

aprovechamiento.
Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Se remitio a la | Plan de apoyo ambiental. DEL 1 DE MARZO AL 31
Superintendencia & meunocoston e i, @ | MARZO DE 2024

Nacional de Salud, la
implementacion del plan
de apoyo ambiental el cual
contemplo los puntos de la
obligacion.




Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

38. Implementar por cada orden de compra adjudicada dentro del plazo de inicio de la
prestacion del servicio un plan de beneficios para sus operarios que contenga por lo
menos uno de los siguientes beneficios:

Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion o
programas de medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensacion y
la EPS.

Convenios de descuentos y financiacion con cadenas comerciales para adquirir
productos.

Convenios de descuentos o becas con instituciones educativas reconocidas por el
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —SNIES— del Ministerio
de Educacion Nacional y permitir espacios para cumplir con las jornadas
educativas.

Programa de facilidad de ahorro o financiacion en instituciones financieras
autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Fondo de empleados que ofrezca facilidades de financiacion con una institucion
financiera autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas diferentes al de la caja
de compensacion y la EPS.

Descuentos en la adquisicion de planes exequiales para el empleado y sus
familiares.

Prestamos a empleados sin intereses otorgados directamente por el empleador
descontados por nomina.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Desde el inicio del contrato | Copia de Plan de
se implemento el respectivo | beneficios, el cual se
Plan de Beneficios para los | encuentra en el informe de | DEL 21 DE JUNIO AL 30
operarios contemplo los | Supervision ~ No. 001, DE JUNIO DE 2023.

puntos de la obligacion. periodo comprendido del

21 al 30 de Junio de 2023.

39. Cumplir las fechas de pago de los salarios de los operarios que prestan el Servicio Integral
de Aseo y Cafeteria en la Entidad Compradora, de acuerdo con lo acordado en el Acta de
Inicio de la Orden de Compra.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Para este periodo y | Soporte de pago de ndbminay
cumpliendo con lo | seguridad social del 01 al 31 | DEL 1 DE MARZO AL 31
indicado en el Acuerdo | de Marzo de 2024. MARZO DE 2024

Marco se realizo los pagos
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de salarios, prestaciones | ' Perrendible decama

12 Segunidad Socsl

sociales, impuestos,
gravamenes, aportes vy
servicios de cualquier

género que establezcan
las leyes colombianas a las

operarias.

Realizar el pago del salario de 1.2 SMMLV para el perfil denominado “Operario de aseo y
cafeteria con compromiso social” en las érdenes de compra en las cuales asi lo solicite la
entidad compradora de conformidad con lo descrito en el Anexo 3.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas
Para esta OC no se
encuentra lo sefalado en la
obligacion, en relacion con
el pago del salario de 1.2
SMMLV  para el perfil
denominado “Operario de
aseo y cafeteria con
compromiso social

N/A
DEL 22 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023

Suministrar para la Ultima factura el documento que evidencie que el proveedor se
encuentra a paz y salvo del pago de la liquidacion del subordinado, o en su defecto el
proveedor podra aportar el contrato en el cual se demuestre la continuidad de la relacion
laboral con el trabajador posterior a la terminaciéon de la Orden de Compra.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas
Para este periodo no se
aplica el suministro de la
ultima factura cancelada,
toda vez que este contrato

se encuentra en ejecucion.

DEL 1 DE MARZO AL 31

N/A MARZO DE 2024

Cumplir con el pago de los aportes de seguridad social, prestaciones sociales, aportes
parafiscales, horas extras, dominicales, festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones,
liquidacion de prestaciones e incapacidades y demas costos derivados de la relacion laboral
con el personal que cumple las labores cubiertas por el Acuerdo Marco y con todo su
personal, conforme a las fechas establecidas en la normativa vigente.

Detalle de las Actividades realizadas

indicado en el Acuerdo
Marco se realizo los pagos
de salarios, prestaciones

sociales, impuestos,

de Marzo de 2024.

® Desprendibles de nomura

12 Seguridad Socsl

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo y | Soporte de pago de ndbmina y
cumpliendo con lo | seguridad social del 01 al 31

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024
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gravamenes, aportes vy
servicios de cualquier
género que establezcan
las leyes colombianas a las
operarias.

43. Cumplir todos los costos, gastos, erogaciones asociadas al personal, como prestaciones
sociales, contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos asociados a la
seguridad industrial, los Examenes Basicos de Seguridad y cualquier otro costo o gasto
requerido para cumplir con la normativa laboral colombiana.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Se cumplié con los costos, | Soporte de pago de ndmina y
gastos, erogaciones | seguridad social del 01 al 31
asociadas al personal, | de Marzo de 2024.
como prestaciones |
sociales, ~contribuciones, | & “=eeetie oame
dotaciones, B
capacitaciones, DEL 1 DE MARZO AL 31
incapacidades, costos MARZO DE 2024

asociados a la seguridad
industrial, los Examenes
Basicos de Seguridad y
cualquier otro costo o
gasto  requerido para
cumplir con la normativa
laboral colombiana.

44, E| proveedor debera suministrar al personal la dotacion adecuada correspondiente a sus
labores y conforme al clima donde se presta el servicio, la cual debera ser suministrada en
los términos de ley, procurado que su presentacion personal sea la adecuada.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas

En este periodo se | Acta de entrega de la dotacion
suministr6 la dotacion | realizada a la  Operaria

adecuada, y | contratada en la Direccion. DEL 1 DE ENERO AL
correspondiente  a la 31 DE ENERO DE
operaria. OOTACION, INERO 2024

45. El proveedor debera suministrar al personal todos los elementos de proteccion personal de
conformidad con la normatividad legal vigente de acuerdo con la actividad que cumpla; y
garantizar que su personal cuente y utilice apropiadamente todos los elementos de
seguridad industrial.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo se | Acta de entrega de la dotacion
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suministrd la dotacion | realizada  a la  Operaria

adecuada, y | contratada en la Direccion. DEL 1 DE ENERO AL
correspondiente  a la 31 DE ENERO DE
operaria. OOTACION INERO 2024

Cuidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad Compradora durante la prestacion
del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo no se
presentaron dafos en las N/A DEL 1 DE MARZO AL 31
instalaciones, bienes vy MARZO DE 2024
equipos de la entidad.

Entregar a las Entidades Compradoras la informacion que requieran para verificar el
cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de salud ocupacional
del Proveedor y/o de los operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en
la Entidad.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Se realizé entrega de los | Soporte de pago de némina y
documentos de | seguridad social del 01 al 31
cumplimiento de | de Marzo de 2024.
requisitos, con relacion a | DEL 1 DE MARZO AL 31
la seguridad industrial, | [ bseeaties decemers - MARZO DE 2024
ocupacional vy de | '
seguridad y salud en el
trabajo.

Diligenciar y obtener los permisos de trabajo que sean requeridos en los diferentes
departamentos y municipios para que el personal pueda llevar a cabo las actividades
necesarias para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
feaqriirieésaeingpuer: I%i?m?s% Zg N/A DEL 1 DE MARZO AL 31
trabajo. MARZO DE 2024

Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a las labores
de aseo, cafeteria, mantenimiento y Servicio Especial asegurando asi que cuenta con
conocimientos vigentes y que aplica las buenas practicas del mercado, asi como las
alusivas a la seguridad y salud en el trabajo.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se DEL 1 DE MARZO AL 31
realizd capacitacion a la N/A MARZO DE 2024
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Operaria asignada a esta
Direccion Regional.

50. Cumplir con lo dispuesto en el articulo 19, 20, 21 y 22 del capitulo Il de la Decision 706 del
2008 de la Comunidad Andina sobre la informacion que debe contener el envase o el
empaque de los productos de higiene domestica y productos absorbentes.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para esta Orden de
Compra no se suministra a

la Entidad compradora DEL 1 DE MARZO AL 31
productos de  higiene N/A MARZO DE 2024
doméstica y productos

absorbentes.

51. Cumplir con los atributos de etiquetado y rotulado de conformidad con lo descrito en las
Resoluciones 333 de 2011 y 2674 de 2013 para los alimentos y materia primas en su
fabricacion hasta la entrada en vigor de la resolucion 810 de 2021 y aquellas que la
modifique, adicione o derogue.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para esta Orden de
Compra. no se suministra a DEL 1 DE MARZO AL 31
Ia. Entidad Compradqra N/A MARZO DE 2024
alimentos u/o  materias
primas.

52. Garantizar el cumplimiento de todos los protocolos de Bioseguridad y proteccion definidos
por el Gobierno Nacional y la entidad compradora para evitar y/o mitigar la propagacion del
Covid -19 asi como cualquier epidemia o pandemia futura para la ejecucion de sus
actividades derivadas de la orden de compra.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Envio de los protocolos | Implementacion  Protocolos de
de Bioseguridad vy | Bioseguridad y proteccion.
proteccion definidos por
el Gobierno Nacional y la 2} 52.557-2L-03 Plan de comtingencia fremt, &
entidad Compradi/)ra i ’ DEL 1 DE MARZO AL

. iy 31 MARZO DE 2024
para evitar y/o mitigar la
propagacion del Covid -
19, implementando
protocolos de seguridad.

53. Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado o etiquetado de
productos de Aseo y Limpieza.



Informe de Actividades Mensual, Contratista
SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para esta Orden de
Compra no se suministra a

DEL 1 DE MARZO AL 31

la Entidad compradora N/A MARZO DE 2024
productos de Aseo vy
Limpieza.

54. Cumplir las condiciones y los ANS establecidos en los pliegos de condiciones de acuerdo
con |os servicios y bienes solicitados y 10s niveles de servicio.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo no se | Planila de control de la
realizd6 ANS toda vez que | prestacion del servicio.
cumplio con las
condiciones  establecidas | [ camm s wrcin pads ts fom. 2
en el acuerdo marco

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

55. Cumplir con las obligaciones y compromisos que se desprendan con ocasion del
cumplimiento de los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la
prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo se | Implementacion del plan de
cumplié con las | apoyo ambiental el cual | DEL 1 DE MARZO AL 31
obligaciones y | contempla lo indicado en la MARZO DE 2024
compromisos que  se | obligacion.
desprendan con ocasion

de| Cump“m'ento de |OS & 70, PLAN DE CESTION AMBENTAL TALE.
criterios 'y normatividad
ambiental y de

sostenibilidad asociada a
la prestacion del Servicio
Integral de Aseo vy
Cafeteria.

56. Garantizar un gestor comercial en cada una de las regiones en las que el proveedor resulte
adjudicado. El representante comercial se activara una vez sean contratadas mas de 90
operarias en una o diferentes 6rdenes de compra adjudicadas en la misma region.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se
garantizo un gestor DEL 1 DE MARZO AL 31
comercial en la Direccion N/A MARZO DE 2024
Regional Sur.

57. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente los datos de contacto del
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gestor comercial, incluidos nombre, correo electronico y teléfono asignado a cada una de
las regiones una vez se cumpla la condicion indicada en la clausula 7 y cuando asi o solicite.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo no se
garantizd un  gestor N/A DEL 1 DE MARZO AL 31
comercial en la Direccion MARZO DE 2024
Regional Sur.

Garantizar que el personal cuente con los exdmenes medicos pertinentes para la ejecucion
de sus labores dando cumplimiento a la normatividad legal aplicable en la materia.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas

Desde el inicio del contrato,
se remitio la hoja de vida a
la SNS, de la Sra. Maria
Fernanda con sus
respectivas afiliaciones al
sistema de seguridad social
integral y ARL, certificados
de formacion y acreditacion

Copia de la hoja de vida de
la Sra. Maria Fernanda a la
Direccion Regional Sur, se
encuentra se encuentra en
el informe de Supervision

No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30
de Junio de 2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.

de conformidad a o
indicado en el Acuerdo
Marco.

Asignar a cada Orden de Compra un coordinador de tiempo parcial sin que implique un
costo adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto
con la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo
completo para una sede, no es necesaria la asignacion de un coordinador de tiempo parcial
para esa sede por parte del Proveedor.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes
Linda Esmeralda Perdomo Sabogal.
TL: 313 872 7257
talentosbucaramanga@gmail.com

Actividad
Para este periodo se
informé a la Supersalud
los datos de contacto de
la  Coordinadora de
Tiempo parcial en la
Direccion Regional Sur.

Fechas

DEL 1 DE MARZO
AL 31 MARZO DE
2024

Prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo y Cafeteria con
elementos, equipos y maquinaria en buenas condiciones para su funcionamiento de tal
forma que no representen un obstaculo para la ejecucion eficiente de las labores del
personal.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes
Acta de entrega de insumos y bienes

Actividad
Para el inicio del contrato se

Fechas
DEL 21 DE
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prestd el Servicio Integral
de Aseo y Cafeteria con los
Bienes de Aseo y Cafeteria
con elementos, equipos vy
maquinaria en  buenas
condiciones

correspondientes a la Direccion
Regional Sur el dia 21 de Junio de
2023, entregado en el informe de
Supervision  No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30 de Junio de
2023.

JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

61. Asumir todos los costos de almacenamiento, transporte y manejo de los Bienes de Aseo y
Cafeteria hasta que sean entregados en el lugar que requiera la Entidad Compradora.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo, se | Copia de la Factura remitida a la
asumio los costos de | Entidad Compradora para el
transporte, almacenamiento y | periodo comprendido del 01 al 31
manejo de todos los bienes | de Marzo de 2024. DEL 1 DE
remitidos a la  Direccion MARZO AL 31
Regional, indicando que no hay 900120053-01-FETS-00001178 a MARZO DE
cobros adicionales en esta 2024
orden de compra en relacion
con lo sefalado en la
obligacion.

62. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el
desarrollo de las actividades contratadas.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
DEL 1 DE ARZO AL 3
dvu'g MARZO DE 2024
indebida.

63. Cumplir con las actividades y los resultados establecidos en el Anexo 2 del pliego de
condiciones y poner a disposicion de la Entidad Compradora el personal que cumpla con
el perfil, funciones y formacion establecidos en el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este periodo se | Copia de la hoja de vida de la Sra.
cumplio con las actividades | Maria Fernanda asignada a la
y los resultados | Direccion Regional Sur, se encuentra
establecidos en el Anexo 2 | se encuentra en el informe de
del pliego de condiciones, | Supervision No. 001, periodo | DEL 21 DE JUNIO
garantizando el | comprendido del 21 al 30 de Juniode | AL 30 DE JUNIO
cumplimiento de | 2023 DE 2023.
actividades y del perfil,
funciones 'y  formacion

solicitados.
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64. El Proveedor puede contratar con un tercero la prestacion total o parcial del Servicio
Especial de Jardineria, sin perder su responsabilidad por la prestacion del Servicio Especial

y el cumplimiento de las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

No esta contemplado en
esta orden de compra lo
descrito en la obligacion.

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

65. Aplicar descuento si asi se requiere al precio de los servicios en las facturas entregadas a

la Entidad Compradora en el caso que los servicios prestados no hayan cumplido con lo

establecido en los ANS.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

En este periodo no se
realizaron ANS
establecidos en los pliegos
de condiciones de acuerdo
con los servicios y bienes
solicitados y los niveles de
Servicio

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

66. Reemplazar el personal que presta el servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las

condiciones establecidas en el Anexo 2 del pliego de condiciones.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes

Fechas

En este periodo no se
realizaron reemplazos de
personal en la Direccion

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

Regional Sur.

67. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 4 del pliego de
condiciones y con las especificaciones técnicas ofrecidas.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes
Soporte de entrega,
remision  del agua

(botellones).

Actividad Fechas

Durante este periodo se cumplié
con las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo 4 del
pliego de condiciones y con las
especificaciones técnicas
ofrecidas

DEL 1 DE MARZO AL 31
MARZO DE 2024

& SOPORTES BOTELLONES, NEIVA SMARZO

68. Realizar el cambio de los elementos, equipos 0 maquinaria en mal estado o funcionamiento
inadecuado que impida el cumplimiento de la actividad una vez sea notificado por la Entidad
Compradora dentro los TRES (3) DIAS CALENDARIO siguientes al reporte, este plazo
podra extenderse al dia siguiente en aquellos casos que el tercer dia sea festivo.
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Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas
Para este periodo no se
realizd el cambio de los
elementos solicitados en el
tiempo estipulado en el

acuerdo marco.

N/A DEL 1 DE MARZO AL 31

MARZO DE 2024

69. El Proveedor debe prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo
y Cafeteria de las marcas incluidas en el Catélogo. En caso de requerir un reemplazo de
marca debera ser acreditada la cadena de distribucion en los términos establecidos en el
pliego de condiciones.

Detalle de las Actividades realizadas
Evidencias o Soportes

Actividad Fechas

En este periodo se cumplié
con las marcas incluidas en el
catalogo del acuerdo marco,
para la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria

Soporte de entrega de insumos
y bienes correspondientes a la
Direccion Regional.

& SOPORTES BOTELLONES NEIVA MARZO

DEL 1 DE MARZO AL
31 MARZO DE 2024

la ejecucion de la Orden de Compra.

70. Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a conocer durante

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Fechas
Soportes
Ciscionce qus pUSEranon fiosco N/A DEL 1 DE MARZO AL 31
confidencialidad de la informacion. MARZO DE 2024

71. Disponer de los canales de comunicacion y tiempos de atencion requeridos para cada una

de las Regiones de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las solicitudes de
las Entidades Compradoras a través de ellos, de acuerdo con lo establecido en el formato
11 de la oferta presentada por el proveedor.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Para este mes se establecieron | Compratalentos1@gmail.com

ante la supersalud los canales | (PEDIDOS) DEL 1 DE

de comunicacion y respondi¢ | ghumanatalentos@gmail.com MARZO

en tiempo las solicitudes de la | (RECURSOS HUMANOS) AL 31

Entidad. talentosvillavicenciogerencia@gmail.com | MARZO
factura.telentos@gmail.com DE 2024
(FACTURACION Y POLIZAS)

72. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras eficaz

y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a
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cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
P:rr:ara?s:]e mesrecr;;)mossf3 N/A DEL 1 DE
gonsultas /0 solioitudeé MARZO AL 31

Y . MARZO DE
por parte del Supervisor del
2024

contrato.

de la Orden de Compra.

73. Notificar por escrito al asegurador que expidio la garantia cualquier solicitud de modificacion

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo se naotificod al Pdlizas y notificacion DEL 01 DE
asegurador de la ﬁ ENERO AL 31
modificacion de la orden de DE ENERO DE
compra No.111471. SOLICITUD DE
AMPLIACION DE PO 2024

74. Entregar a la Entidad Compradora el documento que acredite la adecuada notificacion de

la modificacion al asegurador que expidié la garantia, en la fecha prevista para la firma de
la modificacion del Acuerdo Marco.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes Fechas

En este  periodo  se
actualizaron las  pdlizas
establecidas en la clausula
16 de acuerdo a
modificacion No. 1 de 2024.

Copia de la Pdliza enviada a la SNS en
relacion con el cumplimiento de
responsabilidad civil Y extracontractual | DEL 01 DE

para la OC. ENERO AL
31 DE
ﬁ ENERO DE
2024
SOLICITUD DE

AMPLIACION DE PO

75. Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes Fechas

Para este periodo se
cumplié con los términos y
condiciones de la TVEC

Lnjogr:\/?sirginsua' de DEL 1 DE MARZO AL 31
P MARZO DE 2024

76. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes

de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes | Fechas
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El contratista cumplid con | Informe de  supervision
los términos y condiciones | mensual enviado a la | DEL 1 DE MARZO AL 31
dela TVEC Superintendencia Nacional MARZO DE 2024

de Salud.

Garantizar que el transporte de sustancias quimicas cuenta con plan de contingenciay plan
de emergencias. Lo anterior para el proveedor de transporte de las sustancias, en el marco
del cumplimiento del Decreto 1609 de 2002 o aquella que lo derogue, modifique o sustituya.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Fechas
Soportes
Durante este periodo no se realizd
transporte de Féustancias Quimicas DEL 1 DE MARZO AL 31
. o . MARZO DE 2024
a la Direccion Regional. N/A

Cumplir con las obligaciones y compromisos que se derivan con ocasion del cumplimiento
de los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Durante este periodo se cumplio con las | Implementacion del plan de
obligaciones y compromisos que se | apoyo ambiental el cual
- - DEL 1 DE
desprendan con ocasion del | contemplo lo indicado en la
o o o MARZO AL 31
cumplimiento de los criterios y | obligacion.
L ) MARZO DE
normatividad ambiental y de
L ) - = 2024
sostenibilidad asociada a la prestacion | & @ st s mo s cuiges .
del Servicio Integral de Aseo y Cafeterig, | = ™ "# ronasams

Garantizar que las sustancias quimicas a utilizar durante la ejecucion del contrato para
procesos tales como, limpieza, jardineria, mantenimiento locativo o cualquier otro
procedimiento, contaran con las fichas u hojas de datos de seguridad de los productos
quimicos utilizados. Dichas hojas deberan mantenerse actualizadas en idioma espanol y en
lugar de facil acceso y a la vista del personal que se encarga de la manipulacion de las
sustancias quimicas. Lo anterior, en el marco de lo estipulado en el Decreto 1496 de 2018,
Resolucion 773 de 2021, la normatividad relacionada con el Sistema Globalmente
Armonizado o aquella que lo derogue, modifique o sustituya.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Fechas
Soportes
Para este periodo no se entregaron
Productos guimicos en la Dire%cién DEL 1 DE MARZO AL 31
. ’ MARZO DE 2024
Regional Sur N/A

Propender por que la panela a suministrar (instantanea pulverizada, deshidratada, bebida
de panela y aromatica de panela en cubos) haya pasado por procesos de sostenibilidad
ambiental u organicos.
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Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
DEL 1DE ARZO AL
brov MARZO DE 2024
bebida de panela

81. El Proveedor debera acatar los lineamientos o instrucciones uUnicamente por parte del

Supervisor de la Orden de Compra, por el representante legal y/u ordenador del gasto de
la Entidad Compradora.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas
Para este mes se acataron | Informes de supervision
las instrucciones dadas por | Mensual
la supervision de esta orcﬁ)en DEL 1 DE MARZO AL 31

. MARZO DE 2024

de compra, cumpliendo con
lo indicado en la Obligacion.

82. Mantener actualizadas en valor y vigencia las garantias de cumplimiento y responsabilidad

civil extracontractual segun lo establecido en la Clausula 16.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo se realizd la | Pdlizas Actualizadas
actualizacion de las polizas de 1. Poliza RCE DEL 1 DE ENERO
cumplimiento y Responsabilidad Civil 2. Pdliza AL 31 ENERO DE
Extracontractual de conformidad con cumplimiento H2024
la modificacion No. 1 de 2024.

83. Abstenerse de utilizar la informacion entrega por la Entidad Compradora para cualquier fin

distinto o la ejecucion de la Orden de Compra.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fechas
En este periodo no se
presentaron moqliﬂcaoiones DEL 1 DE MARZO AL 31
en la QC, o solicitudes de N/A MARZO DE 2024
esta indole por el ente
comprador.

84. Una vez adjudicada la Orden de Compra, La entidad compradora determinara junto con el

proveedor los lineamientos para dar estricto cumplimiento a la vinculaciéon de poblacién en
pobreza extrema o desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion o sujetos de especial proteccion constitucional. El proveedor debera contar
en la ejecucion de la orden de compra con el porcentaje definido en el evento de cotizacion
de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015.

Es de anotar que, la participacion de los sujetos anteriormente mencionados en la ejecucion
del contrato se fomentara previo andlisis de su oportunidad y conveniencia en los
Documentos del Proceso, teniendo en cuenta el objeto contractual y el alcance de las
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obligaciones por parte de la Entidad Compradora.

Detalle de las Actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fechas

Se cumplié con el porcentaje | Esta obligacion se encuentra amparada

definido en el evento de | en la operacion principal del Acuerdo

cotizacion de conformidad | Marco CCE-126-2023 en el siguiente DEL 1 DE

con lo establecido en el | link: MARZO AL

articulo 2.2.1.2.4.2.16 del 31 MARZO

Decreto 1082 de 2015. https://community.secop.gov.co/Public/ DE 2024
Tendering/OpportunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.3309652&isFromPubl
icArea=True&isModal=False

85. Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los Documentos del
Proceso y las Ofertas presentadas.

Detalle de las Actividades realizadas
Actividad Evidencias o Fechas
Soportes
Durante este periodo se cumplieron con las | Informes de
, - L "y DEL 1 DE
demas actividades u/o requerimientos | supervision Mensual
. : MARZO AL 31
solicitados por el supervisor del contrato,
. : MARZQ DE
cumpliendo con la naturaleza propia del
2024
Acuerdo Marco.

CERTIFICACION JURAMENTADA

Como contratista de la Superintendencia Nacional de Salud, presento el correspondiente informe
de actividades de las obligaciones enunciadas con el objeto, las obligaciones y las condiciones
establecidas al momento de firmar el Acta de Inicio, y cuyos soportes corresponden para el periodo
comprendido entre el 01 al 31 de Marzo de 2024, asi mismo certifico bajo la gravedad de juramento
que los documentos soporte del pago de mis aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social corresponden a los ingresos provenientes del Contrato No. 69 de 2023 y que las actividades
relacionadas en el presente informe responden al cumplimiento de las obligaciones y el objeto

contractual.

El presente informe se firma en Bogota D.C., a los (25) dias del mes de Abril de 2024.

Atentamente,

]

WNNRN

LTNDA ESMERALDA PERDOMO SABOGAL

C.C 40.399.608 de VILLAVICENCIO
Representante Legal

SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
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INFORME DE SUPERVISION No. 010
DEL 1 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2024
CONTRATO No. 69 DE 2023

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

SERVICIO INTEGRAL TALENTOS LTDA

NIT. 900.120.053-1

15 de Junio de 2023

Prestacion de los servicios de aseo y cafeteria para la Sede administrativa y
Sedes Regionales de la Superintendencia Nacional de Salud. NEIVA

15 de Agosto de 2024

21 de Junio de 2023

15 de Agosto de 2024

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

$ 37.802.311,01

$812.271,29

$2.394.497,75

$ 2.915.634,49

$ 22.370.070,66

$ 14.098.827,32

62,90%

37,10%

Vigente

Sin afectacion.
En monitoreo y revision por parte de la supervision.

3. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

3.1 SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCION CORRESPONDIENTES AL PERIODO
DEL 1 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2024.

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas con
cada una de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos de la contratacion se
desagregan a continuacion y asi mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se verifica el
cumplimiento a satisfaccion de la obligacion establecida:

OBLIGACIONES.

1. Responder a las solicitudes de informacién (RFI siglas en inglés) realizadas por la Entidad
Compradora en un término maximo de CUATRO (4) DIAS HABILES.
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Para el inicio del contrato y la | Documento soporte
prestacion del servicio en la | correspondiente a la

Direccion Regional Sur, por
parte de Servitalentos se
realizd el tramite
correspondiente ante el RFI,
cumpliendo con lo indicado
en la obligacion.

respuesta generada por el
RFI, entregado en el informe
de Supervision No. 001,
periodo comprendido del 21
al 30 de Junio de 2028.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

2. Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento y de responsabilidad
civil extracontractual para la orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes
a la colocacion de esta, a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia
establecidas en la clausula 16.

Para el inicio del contrato el
contratista aport6 a la
Superintendencia Nacional
de Salud la garantia de
cumplimiento y de
responsabilidad civil
extracontractual, por el valor,
amparos y vigencia
establecidas en la clausula
16.

Copia del Acta de inicio
suscrita ante la
Superintendencia  Nacional
de Salud, entregado en el
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

Suscribir el acta de inicio en un plazo no superior a OCHO (8) DIAS HABILES por cada orden
de compra con la Entidad Compradora.




GESTION DE BIENES Y CODIGO | BSFT21
/> SERVICIOS
SUperSG|Ud(ﬁ INFORME DE SUPERVISION DEL | VERSION | 1
CONTRATO FECHA 22/12/2022
Una vez entrega la pdliza de | Copia del Acta de inicio
RCE a la Supersalud por | suscrita ante la
parte del contratista, se | Superintendencia Nacional

4,

suscribié el acta de inicio
dentro del plazo estipulado
por el Acuerdo Marco.

de Salud, entregado en el
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

Iniciar y entregar los bienes para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las
instalaciones de la Entidad Compradora en un plazo méximo de OCHO (8) DIAS HABILES
después de la colocacion de la Orden de Compra si cuenta con menos de tres sedes, este
término puede ser ampliado hasta DIEZ (10) DIAS HABILES si la Orden de Compra cuenta con
mas de tres sedes en la misma ciudad, ciudades distintas 0 municipios, asi mismo, se aplicaria
el plazo a DOCE (12) DIAS HABILES si la Orden de Compra cuenta con més de tres sedes
ubicadas cada una en ciudades diferentes 0 municipios dentro de una misma region. En todo
caso, si el plazo es menor o mayor, la fecha de inicio podra ser acordada entre las partes de
comun acuerdo, dejando la evidencia del acuerdo en el acta de inicio. El Proveedor debe prestar
el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con todos los insumos y los elementos, equipos vy
magquinaria solicitados, desde el primer dia de inicio de la operacion.

Una vez suscrita el acta de
inicio con la
Superintendencia  Nacional
de Salud, y teniendo en
cuenta lo indicado en el
Acuerdo Marco para la
prestacion  del  Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria
IV, el contratista inici6 la
respectiva entrega de los
bienes para la prestacion del
servicio en la Direccion
Regional Sur para iniciar la
ejecucion del contrato dentro
del término estipulado

Acta de entrega de insumos
y bienes correspondientes a
la Direccion Regional Sur el
dia 21 de Junio de 2023,
entregado en el informe de
Supervision No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30 de
Junio de 2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.
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NEIVAIPAGOS (2023 -
2024)\2023

5. Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas de los bienes suministrados, en caso tal

que la entidad lo requiera.

Para este periodo no
solicitd al contratista las fichas

se
DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

técnicas de los  bienes N/A

suministrados a la regional.

Entregar la NSO o RSA de los bienes que indica el anexo 4 de acuerdo con lo regulado por el
INVIMA cuando la Entidad lo requiera para su verificacion.

Para este periodo el | H 0BLIG ¢ SCPORTE INYVIMA AGUA CRISTAL
contratista realizd envio de
las fichas técnicas en | Documento ubicado en la

relacion del NSO o RSA. carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -

2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

Entregar a la Entidad Compradora cuando se inicie la ejecucion de la Orden de Compra, si
esta lo requiere, la siguiente informacion del personal que prestara los servicios de aseo y
cafeteria, mantenimiento, y Servicio Especial: (i) hojas de vida; (ii) afiliaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral y ARL; v (iii) certificados de formacion y acreditacion de acuerdo con
el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Una vez se inici6 la ejecucion del
contrato, el contratista remitio la
hoja de vida a la SNS, de la Sra.
Maria Fernanda Rodriguez con
sus respectivas afiliaciones al
sistema de seguridad social
integral y ARL, certificados de
formacion y acreditacion de
conformidad a lo indicado en el
Acuerdo Marco.

Copia de la hoja de vida con
sus respectivas afiliaciones
de la Sra. Maria Fernanda,
entregado en el informe de
Supervision No. 001,
periodo comprendido del 21
al 30 de Junio de 2028.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta, Z\GRUPO

DEL 21 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO DE 2023.
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RECURSOS _ FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

8. Realizar el cobro de los bienes o de los servicios prestados de acuerdo con las disposiciones

del Acuerdo Marco, facturando de conformidad con lo establecido en la Clausula 11.

Para el periodo comprendido
del 01 al 31 de Marzo de
2024, el contratista realizé el
cobro respetivo de los bienes
y servicios prestados en la
Direccion Regional Sur; de
acuerdo con las
disposiciones del Acuerdo
Marco, facturando de
conformidad con lo
establecido en la Clausula
11.

Copia de la Factura remitida
a la Entidad Compradora por
parte del proveedor para el
periodo comprendido del 01
al 31 de Marzo de 2024.

Servicio Integral
Talentos_ Pre factur.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

9. Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el tramite del

pago de las facturas y/o cuentas de cobro a través del Supervisor designado por la entidad.

Durante este periodo no se
tuvo contacto con el
proveedor en relacion con
los plazos, formatos, tiempos
de respuesta para el para el
tramite del pago de las
facturas y/o cuentas de
cobro a través del Supervisor
designhado por la entidad.

Se indica asi mismo que el canal
de comunicacion durante
la ejecucion de contrato

sera

talentosvillavicenciogerenc

DEL 21 DE JUNIO AL
30 DE JUNIO DE

ia@gmail.com

2023.

en sus sistemas de pago.

10. Entregar la informacioén requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor


mailto:talentosvillavicenciogerencia@gmail.com
mailto:talentosvillavicenciogerencia@gmail.com
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Para iniciar la ejecucion del
contrato, el  contratista
realizd entrega de los
documentos para realizar el
registro ante el sistema de

pago.

Soporte de RUT, RIT vy
Certificacion Bancaria,
entregado en el informe de
Supervision No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30 de
Junio de 2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS

FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADQOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

11. En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la orden de compra, el
proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar esta
situacion. En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacion y validacion de los
soportes y, de considerarlo necesario, podra acordar con el proveedor la suspension de la
ejecucion de la orden de Compra con una fecha de reinicio cierta.

En este periodo no se
presentaron casos de fuerza
mayor o caso fortuito que
impidieran la ejecucion del
contrato.

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

12. Ejecutar las Ordenes de Compra manteniendo las condiciones con las cuales adquirié puntaje
técnico adicional o fue favorecido en un desempate, durante la vigencia del Acuerdo Marcoy la
vigencia de la ultima orden de compra que le sea colocada.

Durante este periodo se

mantuvieron las
condiciones con las
cuales se adquirio el
puntaje adicional

técnico de conformidad
con senalado en el
Acuerdo Marco.

Esta obligacion se encuentra
amparada en la operacion
principal del Acuerdo Marco CCE-
126-2023 en el siguiente link:

https://community.secop.gov.co/

Public/Tendering/OpportunityDet

ail/Index?noticeUID=CO1.NTC.33

09652&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
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13. Cumplir con la legislacion colombiana y normativa aplicable en la materia.

del Acuerdo Marco.

Desde el inicio del contrato el 1. Hoja de vida.
contratista se efectud con lo 2. Contrato operaria
indicado en la legislacion

colombiana y normativa, | Dicho soporte se encuentra

llevando a cabo el cumpliendo

en la obligacién No. 07 del
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la

ruta; Z\GRUPO
RECURSOS FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

14. Facturar de conformidad con lo establecido en la Clausula 11.

Para el periodo
comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024, el
contratista realizo el cobro
respetivo de los bienes y
servicios prestados en la
Direccion Regional Sur; de

acuerdo con las
disposiciones del Acuerdo
Marco, facturando de
conformidad con lo

establecido en la Clausula
11.

Copia de la Factura remitida a la
Entidad Compradora para el
periodo comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024.

(M 5007005307 FETS 00001 72 [~

Documento ubicado en la carpeta

del contrato en la ruta; Z\GRUPO

RECURSOS FiSICOS\3.

CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO

NEIVA\PAGOS (2023 -

2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31
DE MARZO DE 2024

15. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este. El Proveedor debe seguir cumplir con
las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de Compra mientras los pagos de

la entidad son formalizados.
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Durante este periodo el | Soportes de entrega de
contratista cumplid con las | elementos y prestacion del
disposiciones del acuerdo | servicio.
marco y garantizo la (B Conmre de verscso pristads Maria Ferna.. 5
prestaci()n del servicio &) SOPDATES SOTELLONES_NEIVA MARZ0 &

16.

17.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; ZA\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

mientras se formalizaban los
pagos por parte de la
Entidad.

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

Entregar a la Entidad Compradora un acuerdo comercial, contrato o cualquier documento que
evidencie una relacion comercial entre el proveedor y quien suministra el café social, asimismo,
suministrar el café social producido por pequefios productores locales o productores locales
agropecuarios cuando la Entidad Compradora lo requiera.

Para esta Orden de compra

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

por parte de la Entidad
compradora no se solicita la
compra ni suministro de
CAFE SOCIAL.

N/A

Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que
contrate para la ejecucién del Acuerdo Marco y las correspondientes Ordenes de Compra, lo
mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y servicios de cualquier
género que establezcan las leyes colombianas y deméas erogaciones necesarias para la
ejecucion de las Ordenes de Compra. Es entendido que todos estos gastos han sido estimados
por el proveedor al momento de la presentacion de la Cotizacién, conforme con la necesidad
de la Entidad Compradora.

Soporte de pago de nominay

Para este periodo vy
cumpliendo con lo indicado
en el Acuerdo Marco el
contratista realizd los pagos
de salarios, prestaciones
sociales, impuestos,
gravamenes, aportes vy

servicios de cualquier género
que establezcan las leyes
colombianas a las operarias.

seguridad social del 01 al 31
de Marzo de  2024.

1] Deprend bles de mames

I Sezurizes Socidl Qo
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; ZAGRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024




GESTION DE BIENES Y CODIGO | BSFT21

@ SERVICIOS ]
Supersalud” INFORME DE SUPERVISION DEL | VERSION |1

CONTRATO FECHA 22/12/2022

NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

18. Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores del Acuerdo Marco.

Durante el 01 al 31 de | Informe de  supervision

Diciembre de 2023, el | mensual enviado a la | DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
contratista cumplié con los | Superintendencia Nacional MARZO DE 2024
procesos de la Guia de | de Salud.

Proveedores del AC.

19. Responder en las condiciones dentro del término previsto en los documentos del proceso a
todas las solicitudes de cotizacion de las Entidades Compradoras. La no cotizacion en los
términos descritos obligara a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia Compra
Eficiente la situacion y que esta Ultima proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por presunto incumplimiento de las obligaciones generales derivadas del Acuerdo

Marco.
El contratista respondié el | Documento soporte
RFQ la solicitud de cotizaciéon | correspondiente a lo

mediante el evento de | indicado en la obligacion, la
cotizacion # 151894 dentro | cual se encuentra en el | DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
del plazo establecido. informe de Supervisién No. JUNIO DE 2023.

001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -

2024)\2023

20. Cumplir con lo establecido en la Resolucion 0689 de 2016 del Ministerio del Medio Ambiente o
aquello que lo derogue, modifique o sustituya, la cual establece que los jabones y detergentes
a utilizar deben contener concentraciones de fosforo iguales o inferiores a 0.65%.

Para esta Orden de compra
por parte de la Entidad
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compradora no se solicita la DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
compra ni suministro de N/A MARZO DE 2024
JABONES Y
DETERGENTES.

21. Abstenerse de cotizar precios por debajo de los precios minimos o por encima de los precios

maximos de conformidad con la férmula de la Clausula 9. Los precios cotizados mayores a los
maximos establecidos para cada Proveedor de acuerdo con la Clausula 9, se entienden como
cotizados a los precios del catalogo.

Una vez firmada el acta de
inicio el contratista cotizo los
precios de conformidad con
lo establecido en el acuerdo
marco.

Soporte de la cotizacion
conformidad con lo
establecido en el acuerdo
marco, la cual se encuentra
en el informe de Supervision
No. 001, periodo
comprendido del 21 al 30 de
Junio de 2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS

FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

22, Garantizar que ninguna de las

condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el

Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades

Compradoras.

En este periodo el contratista
no genero costos
adicionales.

Copia de la Factura remitida
a la Entidad Compradora
para el periodo comprendido
del 01 al 31 de Marzo de
2024.

-:I MRDTARARLEI ) ISR o=
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS

FISICOS\3.

CONTRATOS\CONTRATOS

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024
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ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

23. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

Durante este periodo el
contratista cumplié con las
disposiciones del acuerdo
marco durante la ejecucion
del contrato

Acta de entrega de insumos
y bienes correspondientes a
la Direccion Regional Sur.

:] SUPAILS HOIELLOMES ME W RAILIL
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

24. Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las férmulas de célculo de la Solicitud de
Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como

el simulador.

Para este periodo no se
generd  modificacion  ni
alteracion de la informacion
en las férmulas de los
simuladores

Soporte  del  Simulador
conformidad con lo
establecido en el acuerdo

marco.
o

21. 151894 RFQ
REGION 7 SUPERINT

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

25. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificados, etc., exigidas por Colombia
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Compra Eficiente para la seleccion de proveedores segun haya sido establecido en el pliego de
condiciones del proceso.

En este periodo no se
tuvo conocimiento por
parte de CCE en
relacion con el cambio
de las condiciones en el
pliego del proceso.

Esta obligacion se encuentra
amparada en la operacion
principal del Acuerdo Marco CCE-
126-2023 en el siguiente link:

https://community.secop.gov.co/

Public/Tendering/OpportunityDet

ail/Index?noticeUID=CO1.NTC.33

09652&isFromPublicArea=True&i

sModal=False

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

26. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

En este periodo del contrato
se mantuvo actualizada la
informacioén requerida por el

Acta de inicio
RUT
Parafiscales

SIIF

Certificacion bancaria
Factura

Pantallazo  aprobacion
factura en SIIF
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS

OOk wWN ~

FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

27. Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

En
cumplieron con los términos

este periodo

y condiciones de la TVEC.

se | Informe  de  supervision
mensual enviado a la
Superintendencia  Nacional
de Salud.

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

28. Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 16.


https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
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El contratista actualizd las | Copia de la Pdliza enviada a la
polizas establecidas en la | SNS en relacion con el
clausula 16 de acuerdo a | cumplimiento de
modificacion No. 1 de 2024. | responsabilidad  civil Y
extracontractual para la OC.

SOLICITUD DE
AMPLIACION DE PO DEL 1 DE ENERO AL 31
ENERO DE 2024
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; ZAGRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\ENERO

29. Informar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador que
expida las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier modificacion del
contrato del Acuerdo Marco.

En este periodo se | Esta obligacion se encuentra

actualizaron las | amparada en la operacion

garantias de acuerdo | principal del Acuerdo Marco CCE- | DEL 01 DE FEBRERO AL
con la prorroga del | 126-2023 en el siguiente link: 29 DE FEBRERO DE 2024
Acuerdo Marco de

CCE-126-2023 https://community.secop.gov.co/

Public/Tendering/OpportunityDet
ail/Index?noticeUID=CO1.NTC.33
096528&isFromPublicArea=True&i
sModal=False

30. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del Acuerdo
Marco en la plataforma del SECOP II.

En este periodo se | Esta obligacion se encuentra
entregd a Colombia | amparada en la operacion
Compra Eficiente | principal del Acuerdo Marco CCE- | DEL 01 DE FEBRERO AL



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
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documento que | 126-2023 en el siguiente link: 29 DE FEBRERO DE 2024
acredito la
comunicacion de la | https://community.secop.gov.co/

Public/Tendering/OpportunityDet
ail/Index?noticeUID=CO1.NTC.33
09652&isFromPublicArea=True&i
sModal=False

modificacion a la
aseguradora.

31. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segun las opciones que cuente
la plataforma.

Para este periodo el
contratista publicd la
factura generada en

Pantallazo de la factura cargada en la
TVEC.

relacion con los

servicios prestados

durante el del 01 al 31 GRS G DEL 1 DE MARZO AL

de Marzo de 2024 enla | pocymento ubicado en la carpeta del | 31 DE MARZO DE

TVEC contrato en la ruta; Z\GRUPO 2024
RECURSOS FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS

ESCANEADOS\Contratos 2023\Contrato
69 ASEO NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

32. Informar a la Entidad Compradora en el plazo establecido para responder la Solicitud de
Cotizacion, y solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos de interés con una
Entidad Compradora en los términos de la Clausula 20.

Para este periodo no se
presentaron solicitudes de
existencia de conflictos de

N/A DEL 22 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023

interés.

33. Al momento de cotizar en caso de fallas en la plataforma TVEC, el Proveedor debera seguir el
procedimiento de indisponibilidad . De cualquier forma, debera reportar el error o falla en la
plataforma o en el simulador por lo menos con dos horas de anterioridad a la hora de cierre de
los eventos de cotizacion.

Para este periodo no se
presentaron comunicaciones

N/A DEL 22 DE JUNIO AL 30 DE

acuerdo a el JUNIO DE 2023

de

de
procedimiento



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3309652&isFromPublicArea=True&isModal=False
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indisponibilidad de fallas en la
plataforma TVEC.

34. Abstenerse de tener contacto con las Entidades Compradoras por canales diferentes a] evento
de cotizacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, previo a la colocacion de las Ordenes
de Compra.

Para este periodo no se
generd  contacto  entre
entidad  compradora y N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
proveedor, cumpliendo a MARZO DE 2024
cabalidad lo indicado en
dicha obligacion.

35. Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en la guia de utilizacion del Acuerdo Marco
que hara parte del minisitio web de este.

Del 01 al 31 de Diciembre, el | Informe  de  supervision

contratista dio cumplimiento | mensual enviado a la | DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
a los lineamientos | Superintendencia Nacional | MARZO DE 2024
establecidos en la guia del | de Salud.

Acuerdo Marco.

36. Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en los Documentos del Proceso. El tiempo de
entrega empieza a correr después de la colocacion de la Orden de Compra.

Durante este periodo se 1. Remision de agua
cumplié con los tiempos vy 2. Planillas de
obligaciones establecidos en Prestacion del
el Acuerdo Marco servicio
3. Informe de
supervision mensual
3] Contral del servicio prestade Mara Ferma..

& SOPORTES BOTELLOMES_NEINA MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31

Documento ubicado en la DE MARZO DE 2024

carpeta del contrato en la
ruta; Z:\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO
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37. Implementar para cada orden de compra en cada Entidad Comprador un plan de apoyo a la

gestion

ambiental dentro del plazo de inicio de la prestacion del servicio, el cual debera

contemplar por lo menos los siguientes puntos:

Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los recursos
naturales como el agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades
Compradoras durante la prestacion del servicio.

Protocolo para la disposicion final de los residuos peligrosos (El proveedor solo cumplira
con esta obligacion cuando la entidad no contemple dentro de su Plan de Gestion
Ambiental un protocolo para la gestion de residuos peligrosos)

Protocolo de gestion de residuos no peligrosos que incluye lineamientos y capacitacion
para recoger, clasificar, envasar y disponer adecuadamente los residuos no peligrosos
en los lugares ubicados en las instalaciones de la Entidad Compradora sefialados para
este fin, haciendo posible su reciclaje y posterior aprovechamiento.

El con

Superintendencia Nacional 5] 70, PLAN O GESTON AMBENTAL TALE., &
de Salud, la implementacion DEL 1 DE MARZO AL 31

del plan de apoyo ambiental . DE MARZO DE 2024
el cual contemplo los puntos c.arpeta del contrato en la ruta;
de la obligacion Z:\GRUPO RECURSOS
' FISICOS\S.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos

tratista remiti6 a la | Plan de apoyo ambiental.

Documento ubicado en la

2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

38. Implementar por cada orden de compra adjudicada dentro del plazo de inicio de la prestacion

del servi

cio un plan de beneficios para sus operarios que contenga por 1o menos uno de los

siguientes beneficios:

Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion o programas de
medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensacion y la EPS.

Convenios de descuentos y financiacion con cadenas comerciales para adquirir
productos.

Convenios de descuentos o becas con instituciones educativas reconocidas por el
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —-SNIES— del Ministerio de
Educacion Nacional y permitir espacios para cumplir con las jornadas educativas.

Programa de facilidad de ahorro o financiacion en instituciones financieras autorizadas
por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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e fondo de empleados que ofrezca facilidades de financiacion con una institucion
financiera autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas diferentes al de la caja de
compensacion y la EPS.

e Descuentos en la adquisicion de planes exequiales para el empleado y sus familiares.

e Préstamos a empleados sin intereses otorgados directamente por el empleador
descontados por nomina.

Desde el inicio del contrato el
contratista  implement6 el
respectivo Plan de Beneficios
para los operarios contemplo
los puntos de la obligacion.

Copia de Plan de beneficios,
el cual se encuentra en el
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; ZAGRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

39. Cumplir las fechas de pago de los salarios de los operarios que prestan el Servicio Integral de

Aseo y Cafeteria en la Entidad Compradora, de acuerdo con lo acordado en el Acta de Inicio de

la Orden de Compra.

Para este periodo vy
cumpliendo con lo indicado
en el Acuerdo Marco el
contratista realiz6 los pagos
de salarios, prestaciones
sociales, impuestos,
gravamenes, aportes vy
servicios de  cualquier
género que establezcan las
leyes colombianas a las
operarias.

Soporte de pago de némina y
seguridad social del 01 al 31 de
Marzo de 2024.

(X} Desprendibles de romira F+

18] Sequridad Social o
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la ruta;
Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -

DEL 1 DE MARZO AL 31
DE MARZO DE 2024
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| [ 2024)\2024\MARZO | |

40. Realizar el pago del salario de 1.2 SMMLV para el perfil denominado “Operario de aseo y
cafeteria con compromiso social” en las 6rdenes de compra en las cuales asi lo solicite la entidad
compradora de conformidad con lo descrito en el Anexo 3.

Para esta OC no se
encuentra lo sefialado en la
obligacion, en relacion con el
pago del salario de 1.2 N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
SMMLV  para el perfil MARZO DE 2024
denominado “Operario de
aseo y cafeteria con
compromiso social

41. Suministrar para la ultima factura el documento que evidencie que el proveedor se encuentra a
paz y salvo del pago de la liquidacion del subordinado, o en su defecto el proveedor podra
aportar el contrato en el cual se demuestre la continuidad de la relacion laboral con el trabajador
posterior a la terminacion de la Orden de Compra.

Para este periodo no se

aplica el suministro de la DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
ultima factura cancelada, N/A MARZO DE 2024

toda vez que este contrato se

encuentra en ejecucion.

42. Cumplir con el pago de los aportes de seguridad social, prestaciones sociales, aportes
parafiscales, horas extras, dominicales, festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones,
liquidacion de prestaciones e incapacidades y demas costos derivados de la relacion laboral
con el personal que cumple las labores cubiertas por el Acuerdo Marco y con todo su personal,
conforme a las fechas establecidas en la normativa vigente.

Para este periodo vy | Soporte de pago de némina y
cumpliendo con lo indicado | seguridad social del 01 al 31 de
en el Acuerdo Marco el | Marzo de 2024.
contratista realizo los pagos | bserendible: decomina

de salarios, prestaciones | - : =
sodales,  impuestos, | ety | o Mg et
. ; DE MARZO DE 2024
gravamenes, aportes Y| 7.\ spupo RECURSOS
servicios de  cualquier FISICOS\3
género que establezcan las | ===+
leyes colombianas a las CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos

operarias. 2023\Contrato 69 ASEQ
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43. Cumplir todos los costos, gastos, erogaciones asociadas al personal, como prestaciones
sociales, contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos asociados a la
seguridad industrial, los Examenes Basicos de Seguridad y cualquier otro costo o gasto
requerido para cumplir con la normativa laboral colombiana.

El contratista cumplié con

los costos, gastos,
erogaciones asociadas al
personal, como
prestaciones sociales,
contribuciones, dotaciones,
capacitaciones,

incapacidades, costos
asociados a la seguridad
industrial, los Examenes

Basicos de Seguridad vy
cualquier otro costo o gasto
requerido para cumplir con
la normativa laboral
colombiana.

Soporte de pago de ndémina y
seguridad social del 01 al 31 de

Marzo de 2024.

{4} Desprendibles de pomira

12) Seguridad Social a
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la ruta;
Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31
DE MARZO DE 2024

44. El proveedor debera suministrar al personal la dotacion adecuada correspondiente a sus labores
y conforme al clima donde se presta el servicio, la cual debera ser suministrada en los términos

de ley, procurado que su presentacion personal sea la adecuada.

En este periodo el
contratista suministré la
dotacion  adecuada, vy
correspondiente a la
operaria.

Acta de entrega de la dotacion
realizada a la Operaria contratada

en la Direccion.

4 DOTACION ENERO

DEL 1 DE ENERO AL 31
DE ENERO DE 2024

RECURSOS

Documento ubicado en la carpeta
del contrato en la ruta; ZAGRUPO
FISICOS\3.

CONTRATOS\CONTRATOS

ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69

ASEO

NEIVA\PAGOS (2023

2024)\2024\ENERO

45, El proveedor debera suministrar al personal todos los elementos de proteccion personal de
conformidad con la normatividad legal vigente de acuerdo con la actividad que cumpla; y
garantizar que su personal cuente y utilice apropiadamente todos los elementos de seguridad
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industrial.

En este periodo el | Acta de entrega de la dotacion
contratista suministré la | realizada a la Operaria contratada

dotacion  adecuada, y | enla Direccion. DEL 1 DE ENERO AL 31
correspondiente a la DE ENERO DE 2024
operaria. 5 DOTACION INERD .

Documento ubicado en la carpeta
del contrato en la ruta; ZAGRUPO
RECURSOS FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -

2024)\2024\ENERO

46. Cuidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad Compradora durante la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

En este periodo no se

presentaron dafios en las N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
instalaciones,  bienes vy MARZO DE 2024
equipos de la entidad.

47. Entregar a las Entidades Compradoras la informacion que requieran para verificar el
cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de salud ocupacional del
Proveedor y/o de los operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la Entidad.

El contratista realizd | Soporte de pago de némina y
entrega de los documentos | seguridad social del 01 de
de cumplimiento de | Marzo al 31 de Marzo de 2024.

requisitos, con relacion a la | ' beprendibles de comina ‘
12) Seguridad Social o

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la ruta;
Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEQO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31
seguridad industrial, DE MARZO DE 2024
ocupacional y de seguridad

y salud en el trabajo.

48. Diligenciar y obtener los permisos de trabajo que sean requeridos en los diferentes
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departamentos y municipios para que el personal pueda llevar a cabo las actividades necesarias
para la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Para este periodo no se
requirid ningun permiso de N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
trabajo. MARZO DE 2024

49, Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a las labores de
aseo, cafeteria, mantenimiento y Servicio Especial asegurando asi que cuenta con
conocimientos vigentes y que aplica las buenas practicas del mercado, asi como las alusivas a
la seguridad y salud en el trabajo.

Para este periodo no se

realizo capacitacion a la | N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
Operaria asignada a esta MARZO DE 2024
Direccion Regional.

50. Cumplir con lo dispuesto en el articulo 19, 20, 21 y 22 del capitulo Ill de la Decision 706 del
2008 de la Comunidad Andina sobre la informacién que debe contener el envase o el empaque
de los productos de higiene doméstica y productos absorbentes.

Para esta Orden de Compra
no se suministra a la Entidad

compradora productos de DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
higiene doméstica y N/A MARZO DE 2024
productos absorbentes.

51. Cumplir con los atributos de etiquetado y rotulado de conformidad con lo descrito en las
Resoluciones 333 de 2011y 2674 de 2013 para los alimentos y materia primas en su fabricacion
hasta la entrada en vigor de la resolucion 810 de 2021 y aquellas que la modifique, adicione o
derogue.

Para esta Orden de Compra
no se suministra a la Entidad DEL 1 DE MARZO AL 31 DE

compradora alimentos u/o N/A MARZO DE 2024
materias primas.

52. Garantizar el cumplimiento de todos los protocolos de Bioseguridad y proteccion definidos por
el Gobierno Nacional y la entidad compradora para evitar y/o mitigar la propagacion del Covid -
19 asi como cualquier epidemia o pandemia futura para la ejecucion de sus actividades
derivadas de la orden de compra.
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El contratista envio de los | Implementacion  Protocolos  de
protocolos de | Bioseguridad y proteccion.

Bioseguridad y proteccion
definidos por el Gobierno
Nacional y la entidad
compradora para evitar
y/o mitigar la propagacion

& 52.55T-PL-03 Plan de contingencia fremt,, &

Documento ubicado en la carpeta

del contrato en la ruta; Z\GRUPO | DEL 1 DE MARZO AL

) RECURSOS Fisicos\3. | 31 DE MARZO DE 2024
del Covid -19, | CONTRATOS\CONTRATOS
implementando ) ESCANEADOS\Contratos
protocolos de seguridad. | 5053\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

53. Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado o etiquetado de
productos de Aseo y Limpieza.

Para esta Orden de Compra
no se suministra a la Entidad

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE

compradora productos de N/A MARZO DE 2024

Aseo y Limpieza.

54. Cumplir las condiciones y los ANS establecidos en los pliegos de condiciones de acuerdo con
los servicios y bienes solicitados y los niveles de servicio.

En este periodo no se realizé | Planilla de control de la
ANS toda vez que el | prestacion del servicio.

contratista cumplié con las
condiciones establecidas en L

el acuerdo marco

Ingreso de entrada y

salida Maria Fernande
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
MARZO DE 2024

55. Cumplir con las obligaciones y compromisos que se desprendan con ocasion del cumplimiento
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de los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria.

Durante este periodo el | Implementacion del plan de
contratista cumplié con las | apoyo  ambiental el cual | DEL 1 DE MARZO AL 31
obligaciones y | contempla lo indicado en la | DE MARZO DE 2024
compromisos  que  se | obligacion.
desprendan con ocasion
del Cump”miento de los [£ 70,PLAN DE GESTION AMBENTAL TALE.
criterios 'y normatividad | Documento ubicado en la
ambiental y de | carpeta del contrato en la ruta;
sostenibilidad asociada a la | Z\GRUPO RECURSOS
prestacion  del  Servicio | FISICOS\3.

Integral de Aseo y | CONTRATOS\CONTRATOS
Cafeteria. ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

56. Garantizar un gestor comercial en cada una de las regiones en las que el proveedor resulte
adjudicado. El representante comercial se activara una vez sean contratadas mas de 90
operarias en una o diferentes érdenes de compra adjudicadas en la misma region.

Para este periodo no se

garantizé un gestor DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
comercial en la Direccion N/A MARZO DE 2024
Regional Sur.

57. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente los datos de contacto del
gestor comercial, incluidos nombre, correo electronico y teléfono asignado a cada una de las
regiones una vez se cumpla la condicion indicada en la clausula 7 y cuando asi lo solicite.

Para este periodo no se

garantizé un gestor N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
comercial en la Direccion MARZO DE 2024
Regional Sur.

58. Garantizar que el personal cuente con los examenes médicos pertinentes para la ejecucion de
sus labores dando cumplimiento a la normatividad legal aplicable en la materia.

Desde el inici6 del contrato, | Copia de la hoja de vida de la
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el contratista remitié la hoja
de vida a la SNS, de la Sra.
Maria Fernanda Rodriguez
con sus respectivas
afiliaciones al sistema de
seguridad social integral vy
ARL, certificados de
formacion y acreditacion de
conformidad a lo indicado en
el Acuerdo Marco.

Sra. Maria Fernanda a la
Direccion Regional Sur, se
encuentra se encuentra en el
informe de Supervision No.
001, periodo comprendido
del 21 al 30 de Junio de
2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

ruta; Z\GRUPO RECURSOS

FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

59. Asignar a cada Orden de Compra un coordinador de tiempo parcial sin que implique un costo
adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto con la Entidad
Compradora. Si la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo completo para una
sede, no es necesaria la asignacion de un coordinador de tiempo parcial para esa sede por
parte del Proveedor.

Para este periodo se | Linda Esmeralda Perdomo
informo a la Supersalud los | Sabogal.

datos de contacto de la | TL: 313 872 7257

Coordinadora de Tiempo | talentosbucaramanga@gmail.com
parcial en la Direccion
Regional Sur.

DEL 1 DE MARZO AL 31
DE MARZO DE 2024

60. Prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo y Cafeteria con
elementos, equipos y maquinaria en buenas condiciones para su funcionamiento de tal forma
que no representen un obstaculo para la ejecucion eficiente de las labores del personal.

Para el inicio del contrato, el | Acta de entrega de insumos
contratista presto el Servicio | y bienes correspondientes a
Integral de Aseo y Cafeteria | la Direccion Regional Sur el
con los Bienes de Aseo y | dia 21 de Junio de 2023,
Cafeteria con elementos, | entregado en el informe de
equipos y maquinaria en | Supervision No. 001, periodo
buenas condiciones comprendido del 21 al 30 de
Junio de 2023.

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
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NEIVA\PAGOS (2023 -
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61. Asumir todos los costos de almacenamiento, transporte y manejo de los Bienes de Aseo y
Cafeteria hasta que sean entregados en el lugar que requiera la Entidad Compradora.

Durante este periodo, el
contratista  asumié  los
costos de  transporte,
almacenamiento y manejo
de todos los bienes
remitidos a la Direccion
Regional, indicando que no
hay cobros adicionales en
esta orden de compra en
relacion con lo sefalado en
la obligacion.

Copia de la Factura remitida a la
Entidad Compradora para el
periodo comprendido del 01 al 31
de Marzo de 2024.

900120053-01-FET5-00001178 =

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la ruta;
Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEQO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

DEL 1 DE MARZO AL 31
DE MARZO DE 2024

62. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las

actividades contratadas.

En este periodo no se divulgo
informacion indebida.

N/A

DEL 1 DE MARZO AL 31 DE

MARZOQO DE 2024

63. Cumplir con las actividades y los resultados establecidos en el Anexo 2 del pliego de condiciones
y poner a disposicion de la Entidad Compradora el personal que cumpla con el perfil, funciones

y formacion establecidos en el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Para este periodo el
contratista cumplié con las
actividades y los resultados
establecidos en el Anexo 2
del pliego de condiciones,

Copia de la hoja de vida de la

Sra. Maria Fernanda
asignada a la Direccion
Regional Sur, se encuentra
se encuentra en el informe de

DEL 21 DE JUNIO AL 30 DE
JUNIO DE 2023.




GESTION DE BIENES Y CODIGO | BSFT21

@ SERVICIOS ]
Supersalud” INFORME DE SUPERVISION DEL | VERSION |1

CONTRATO FECHA 22/12/2022

garantizando el cumplimiento | Supervision No. 001, periodo
de actividades y del perfil, | comprendido del 21 al 30 de
funciones y  formacion | Junio de 2023.

solicitados.
Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS
FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2023

64. El Proveedor puede contratar con un tercero la prestacion total o parcial del Servicio Especial
de Jardineria, sin perder su responsabilidad por la prestacion del Servicio Especial y el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco.

No esta contemplado en esta
orden de compra lo descrito | N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
en la obligacion. MARZO DE 2024

65. Aplicar descuento si asi se requiere al precio de los servicios en las facturas entregadas a la
Entidad Compradora en el caso que los servicios prestados no hayan cumplido con lo
establecido en los ANS.

En este periodo no se
realizaron ANS establecidos
en los pliegos de condiciones N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
de acuerdo con los servicios MARZO DE 2024

y bienes solicitados y los
niveles de servicio

66. Reemplazar el personal que presta el servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las condiciones
establecidas en el Anexo 2 del pliego de condiciones.

En este periodo no se

realizaron reemplazos de N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
personal en la Direccion MARZO DE 2024
Regional Sur.

67. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 4 del pliego de condiciones
y con las especificaciones técnicas ofrecidas.
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Durante este periodo el | Soporte de entrega, remision del
contratista cumplié con las | agua (botellones).
especificaciones técnicas | & SOPORTES BOTELLONES MEIA MARZO & DEL 1 DE MARZO AL 31
establecidas en el Anexo 4 | Documento ubicado en la DE MARZO DE 2024
del pliego de condiciones y | carpeta del contrato en la ruta;

con las especificaciones | Z\GRUPO RECURSOS

técnicas ofrecidas FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos

2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

68. Realizar el cambio de los elementos, equipos 0 maquinaria en mal estado o funcionamiento
inadecuado que impida el cumplimiento de la actividad una vez sea notificado por la Entidad
Compradora dentro los TRES (3) DIAS CALENDARIO siguientes al reporte, este plazo podra
extenderse al dia siguiente en aquellos casos que el tercer dia sea festivo.

Para este periodo no se
realizo el cambio de los | N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE

elementos solicitados en el MARZO DE 2024
tiempo estipulado en el
acuerdo marco.

69. El Proveedor debe prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo y
Cafeteria de las marcas incluidas en el Catalogo. En caso de requerir un reemplazo de marca
deberéa ser acreditada la cadena de distribucion en los términos establecidos en el pliego de
condiciones.

En este periodo el | Soporte de entrega de insumos y
contratista cumplié con las | bienes correspondientes a la | DEL 1 DE MARZO AL 31
marcas incluidas en el | Direccion Regional. DE MARZO DE 2024
catalogo del acuerdo | & SOPORTES DOTELLONES NEIAMARZD &
marco, para la prestacion | Documento ubicado en la carpeta
del Servicio Integral de | del contrato en la ruta; Z\GRUPO
Aseo y Cafeteria RECURSOS FiSICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

70. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.
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En este periodo no se
presentaron situaciones que

N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE

pusieran en riesgo la MARZO DE 2024
confidencialidad de la

informacion.

71. Disponer de los canales de comunicacion y tiempos de atencion requeridos para cada una de
las Regiones de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las solicitudes de las
Entidades Compradoras a través de ellos, de acuerdo con lo establecido en el formato 11 de la
oferta presentada por el proveedor.

Para este mes el | Compratalentos1@gmail.com

contratista  establecio | (PEDIDOS) DEL 1 DE MARZO AL
los canales de | ghumanatalentos@gmail.com 31 DE MARZO DE
comunicacion y | (RECURSOS HUMANOS) 2024

talentosvillavicenciogerencia@gmail.com
(FACTURACION Y POLIZAS)

respondio en tiempo las
solicitudes de la
Entidad.

72. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras eficaz y
oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a cada
una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

Para este mes no se

generaron reclamos, N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
consultas y/o solicitudes por MARZO DE 2024
parte del Supervisor del

contrato.

73. Notificar por escrito al asegurador que expidio la garantia cualquier solicitud de modificacion de
la Orden de Compra.

En este periodo el contratista Pdlizas y notificacion
notificd al asegurador de la

modificacion de la orden de
compra No.111471.

SOLICITUD DE
AMPLIACION DE PO

Documento ubicado en la
carpeta del contrato en la
ruta; Z\GRUPO RECURSOS

FISICOS\3.

DEL 01 DE ENERO AL 31
DE ENERO DE 2024
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CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos

2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -

2024)\2024\ENERO

74. Entregar a la Entidad Compradora el documento que acredite la adecuada notificaciéon de la
modificacion al asegurador que expidié la garantia, en la fecha prevista para la firma de la
modificacion del Acuerdo Marco.

El contratista actualizd las | Copia de la Pdéliza enviada a la
polizas establecidas en la | SNS en relacion con el
clausula 16 de acuerdo a | cumplimiento de
modificacion No. 1 de 2024. | responsabilidad  civil Y
extracontractual para la OC.

SOLICITUD DE
AMPLIACION DE PO DEL 01 DE ENERO AL 31

Documento ubicado en la DE ENERO DE 2024

carpeta del contrato en la
ruta; ZAGRUPO RECURSOS
FiSICOs\3.
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos
2023\Contrato 69 ASEO
NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\ENERO

75. Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para este periodo se cumpli¢ | Informe mensual de
con los  términos  y | supervision DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
condiciones de la TVEC MARZO DE 2024

76. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este.

El contratista cumplié conlos | Informe  de  supervision
términos y condiciones de la | mensual enviado a la | DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
TVEC Superintendencia Nacional | MARZO DE 2024

de Salud.
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T7.

78.

79.

80.

Garantizar que el transporte de sustancias quimicas cuenta con plan de contingencia y plan de
emergencias. Lo anterior para el proveedor de transporte de las sustancias, en el marco del
cumplimiento del Decreto 1609 de 2002 o aquella que lo derogue, modifique o sustituya.

Durante este periodo no se
realizd transporte de DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
Sustancias Quimicas a la N/A MARZO DE 2024

Direccion Regional.

Cumplir con las obligaciones y compromisos que se derivan con ocasion del cumplimiento de
los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestaciéon del Servicio
Integral de Aseo y Cafeteria.

Durante este periodo el | Implementacion del plan de apoyo
contratista cumplié con las | ambiental el cual contemplo lo indicado en
obligaciones y compromisos | la obligacion.

que se desprendan con

ocasion del cumplimiento de | & = 7L e e s contingeis fa. &

los criterios y normatividad | ™ MeneEsEToNAEEmRE.© DEL 1 DE

ambiental y de sostenibilidad MARZO AL 31

asociada a la prestacion del Documento ubicado en la carpeta del | DE MARZO DE

Servicio Integral de Aseo y | contrato en la ruta;  ZAGRUPO 2024

Cafeteria. RECURSOS FISICOS\3.
CONTRATOS\CONTRATOS

ESCANEADOS\Contratos 2023\Contrato
69 ASEO NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\MARZO

Garantizar que las sustancias quimicas a utilizar durante la ejecucion del contrato para procesos
tales como, limpieza, jardineria, mantenimiento locativo o cualquier otro procedimiento,
contaran con las fichas u hojas de datos de seguridad de los productos quimicos utilizados.
Dichas hojas deberan mantenerse actualizadas en idioma espafiol y en lugar de facil acceso y
a la vista del personal que se encarga de la manipulacion de las sustancias quimicas. Lo anterior,
en el marco de lo estipulado en el Decreto 1496 de 2018, Resolucion 773 de 2021, la
normatividad relacionada con el Sistema Globalmente Armonizado o aquella que lo derogue,
modifique o sustituya.

Para este periodo no se

entregaron Productos
Quimicos, en la Direccion N/A DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
Regional Sur MARZO DE 2024

Propender por que la panela a suministrar (instantanea pulverizada, deshidratada, bebida de
panela y aromatica de panela en cubos) haya pasado por procesos de sostenibilidad ambiental
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u organicos.

En esta orden de compra el DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
proveedor no suministra N/A MARZO DE 2024
bebida de panela

81. El Proveedor debera acatar los lineamientos o instrucciones uUnicamente por parte del
Supervisor de la Orden de Compra, por el representante legal y/u ordenador del gasto de la
Entidad Compradora.

Para este mes el contratista | Informes de supervision DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
acato las instrucciones | Mensual MARZO DE 2024
dadas por la supervision de
esta orden de compra,
cumpliendo con lo indicado
en la Obligacion.

82. Mantener actualizadas en valor y vigencia las garantias de cumplimiento y responsabilidad civil
extracontractual segun lo establecido en la Clausula 16.

En este periodo el contratista | Pdlizas Actualizadas

realizo la actualizacion de las 1. Podliza RCE

poélizas de cumplimiento vy 2. Poliza cumplimiento

Responsabilidad Civil Ii

Extracontractual de DEL 01 DE
conformidad con la SOLICITUD DE ENERO AL
modificacién No. 1 de 2024. AMPLIACION DE PO 31DE

Documento ubicado en la carpeta del contrato ENERO
en la ruta; Z\GRUPO RECURSOS FiSICOS\3. | DE 2024
CONTRATOS\CONTRATOS
ESCANEADOS\Contratos 2023\Contrato 69
ASEO NEIVA\PAGOS (2023 -
2024)\2024\ENERO

83. Abstenerse de utilizar la informacién entrega por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto o la ejecucion de la Orden de Compra.

En este periodo no se presentaron

modificaciones en la OC, o solicitudes de DEL 1 DE MARZO AL

esta indole por el ente comprador. N/A 31 DE MARZO DE
2024
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84.

85.

NOTA 1:

Una vez adjudicada la Orden de Compra, La entidad compradora determinara junto con el
proveedor l0s lineamientos para dar estricto cumplimiento a la vinculacion de poblacion en
pobreza extrema o desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion o sujetos de especial proteccion constitucional. El proveedor debera contar en
la ejecucion de la orden de compra con el porcentaje definido en el evento de cotizacion de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015.

Es de anotar que, la participacion de los sujetos anteriormente mencionados en la ejecucion del
contrato se fomentara previo analisis de su oportunidad y conveniencia en los Documentos del
Proceso, teniendo en cuenta el objeto contractual y el alcance de las obligaciones por parte de
la Entidad Compradora.

Se cumpli6 con el | Esta obligacion se encuentra amparada en la

porcentaje definido en el | operacion principal del Acuerdo Marco CCE-126-

evento de cotizacion de | 2023 en el siguiente link: DEL 1 DE
conformidad con lo MARZO
establecido en el articulo | https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ | AL 31 DE
22124216 del | OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.33 MARZO
Decreto 1082 de 2015. 09652&isFromPublicArea=True&isModal=False DE 2024

Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los Documentos del
Proceso y las Ofertas presentadas.

Durante este periodo se | Informes de  supervision
cumplieron con las demas | Mensual DEL 1 DE MARZO AL 31 DE
actividades u/o MARZO DE 2024

requerimientos  solicitados
por el supervisor del
contrato, cumpliendo con la
naturaleza propia del
Acuerdo Marco.

Forma parte del presente documento el informe de actividades previamente entregado por el

contratista el (25 de Abril de 2024) el cual debera contener como minimo: 1. Detalle del cumplimiento de
cada una de las obligaciones con sus debidos soportes 2. Evidencia de los entregables 3. Balance
Financiero.

NOTA 2:

Si para el periodo en que se rinde el informe hay productos se deben relacionar, asi como la

evidencia de su entrega.

NOTA 3:

El informe de ejecucion del contratista junto con los soportes del caso se deben publicar en la

plataforma SECOP I, o en la Tienda Virtual del Estado Colombia, y deben reposar igualmente en el
expediente contractual electrénico. Si existen entregables fisicos deberan reposar en la carpeta
contractual creada por el Grupo de Gestion.
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3.2.  ESTADO Y AVANCE DEL CONTRATO
El Contrato No. 69 de 2023, se encuentra EN EJECUCION, con un porcentaje de AVANCE;

AVANCE FINANCIERO: 62.90%
AVANCE TECNICO: 62.90%

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO
DEL CONTRATO

Asi mismo, es importante indicar que los saldos no utilizados de la vigencia 2023 fueron liberados
mediante SuperArgo 20249300200004413 emanado de la Secretaria General.

5. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION O INTERVENTORIA

a) Seguimiento financiero y presupuestal del contrato.

b) Conformacion, actualizacion y seguimiento del expediente electrénico con la documentacion
relacionada con la ejecucion del contrato.

c) Verificacion de la ejecucion de las actividades especificas del contrato y seguimiento a la matriz
de riesgos.

d) Verificacion del pago al Sistema de Seguridad Social Integral realizado por el contratista, de
conformidad con la normatividad vigente.

e) Verificacion de la vigencia de la garantia exigida en el contrato.

f)  Verificacion y aprobacion de los soportes necesarios para el pago.

g) Expedicion de la certificacion del recibo a satisfaccion correspondiente al periodo descrito, de
conformidad al servicio recibido o los bienes entregados.

h) Tramite de reconocimiento y pago ante la Direccion Financiera.

6. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO
DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES (Ley 100 de 1993 y sus
decretos reglamentarios, en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de
2007, 1150 de 2007 y 1562 de 2012, Decretos 1072 de 2015y 1273 de 2018 y demés normas
concordantes).

Se verifico el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de Seguridad Social
Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, informacién que se puede constatar en la planilla o
certificacion de pago correspondiente al periodo aqui relacionado.

7. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO

Se ha realizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o control de
los riesgos establecido en la matriz de los estudios previos del contrato, evidenciandose que no hay
materializacién de estos. Lo anterior se verifica a través del informe mensual de actividades del
contratista de acuerdo con las obligaciones especificas pactadas, las cuales han tenido satisfactorio
cumplimiento a la fecha.

8. UBICACION DE SOPORTES
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Los soportes de la ejecucion del contrato, asi como sus entregables se encuentran ubicados en:
Z\GRUPO  RECURSOS  FISICOS\3. CONTRATOS\CONTRATOS ESCANEADOS\Contratos

2023\Contrato 69 ASEO NEIVA

El presente informe se firma en Bogota D.C., a los siete (07) dia del mes de Mayo de 2024.

Atentamente,

Q
t 7?7 <

CESAR DARIO RA_I\;IREZ AVILA
Coordinador, Grupo de Recursos Fisicos
Supervisor (a) del Contrato No. 69 de 2023

Elabord:

“‘1 "—|—
§Faya uﬁgs Martinez Romero

Profesional Universitario
Grupo de Recursos Fisicos

Reviso:

Gerardo Lopez Gonzalez
Profesional Especializado
Grupo de Recursos Fisicos
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