
Si desea corroborar la veracidad y validez de esta comunicación por favor envíe un e-mail a: mca_dealreg@hp.com  

14 de abril de 2023 

Estimado socio, 
TECNOPHONE COLOMBIA S A S 

Como socio valioso, cumplir o superar sus expectativas y garantizar su satisfacción general con HP es 
nuestra prioridad número uno. Escribimos con respecto al siguiente pedido, realizado bajo los 
términos del Acuerdo de Socio de HP: 

• Cliente final:  RAMA JUDICIAL DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION 
JUDICIAL CORDOBA

• Pedido: 112474473

• Socio: TECNOPHONE COLOMBIA S A S

A su requerimiento, por la presente les comunicamos que los productos solicitados en la Orden 
de Compra (OC) número 112474473 han sufrido una demora debido a corto de componentes, y 
ahora se estimamos que la entrega se pueda dar a mediados de mayo de 2023. 

A solicitud de TECNOPHONE COLOMBIA S A S se emite esta carta para ser presentada ante su 
cliente final, con el único propósito de informarle acerca de la situación actual referida a su orden de 
compra, no pudiendo esta información ser utilizada por ustedes y/o por su cliente final con ningún otro 
fin. 

Valoramos enormemente su negocio y apreciamos su paciencia continua. Consulte cualquier 
pregunta relacionada con pedidos específicos a través de sus contactos normales de HP. 

Saludos, 

Sandra Hinestroza 
Representante Legal 
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