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Bogotá, 25 de julio de 2023 
 
 
 
Señores: 
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA 
Ciudad 
 

 

ASUNTO: CERTIFICACIÓN MANTENIMIENTO Y SOPORTE ACTIVO 

 

Estimados Señores: 

 

La presente tiene por objeto CERTIFICAR que el mantenimiento y soporte del software 
SAP On Premise en uso por el Departamento de Antioquia se encuentra activo hasta el 
30 de junio del 2024 conforme al contrato suscrito por la Orden de Compra No. 113130. 
El Departamento de Antioquia puede hacer uso de los derechos de actualización del 
Software SAP, así como los servicios reflejados en el alcance del Anexo de SAP 
Enterprise Support, el cual es parte integral del Contrato 
 

 Cordialmente, 

 

 

IVAN ARANZALES 
SAP Mantenimiento 
SAP Colombia SAS 
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