DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA DE LA
@ El futuro Presidencia REPUBLICA - DAPRE

esdetodos  delaRepiblica | cERTIFICACION DE EJECUCION DE CONTRATO PARA PROVEEDORES

I. DATOS BASICOS DEL CONTRATO

1. No. 0.C.80979 2. Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

3. Plazo de Ejecucién: [243 4. Fecha de Inicio:  |01/12/2021 5. Fecha de 31/07/2022
Finalizacion:

6. Nombre Contratista: [UNION TEMPORAL ASD-IQ 7. C.C./ C.E. 6 Nit: (901444076 -3

8. Supervisor: AURA ISABEL DUARTE DURAN

9. Objeto del Contrato: |Contratar los servicios de Contact Center para la recepcién de llamadas a la linea de orientaciéon 155
Mujer, para brindar orientacidon a mujeres victimas de violencia a nivel nacional. Se requiere la
prestacion del servicio por 8 meses, a partir del 1 de diciembre de 2021. En todo caso y teniendo en
cuenta la vigencia futura aprobada para el afio 2022 la prestacion del servicio no podra exceder el 31
de julio del afio 2022.

il. DESCRIPCION DEL PAGO

10. Pago No. 1 11. Valor a pagar segun periodo de 37,002,092.91
ejecucion:

12. Periodo de prestacion del © [01/12/2021 - 31/12/2021

servicio

13. Factura de Venta y fechade |FE16 - 19/01/2022

Expedicion:

14. Aportes al sistema de El supervisor certifica que el contratista o proveedor esta cumpliendo con el pago al sistema

seguridad social y parafiscales: (de seguridad social y parafiscales segun corresponda, conforme a la certificacion expedida
por Armando Florez Pinzon, Jairo Andres Jimenez Garzon y Paola Andrea Romero como
Representante Legal (X) y/o Revisor Fiscal (X) de fecha 12/01/2022

lll. INFORMACION PRESUPUESTAL

15. Fuentes del Recurso: Funcionamiento_() Inversion_(x)

16. Rubro Presupuestal: Clasificador Presupuestal | Vigencia Valor a afectar ($)
Rubro Recurso | Actual | Reserva Pptal

Se debe diligenciar por cada/C-0204-1000-6-0-0204023- (11 NO SI 37,002,092.91

uno de los rubros de afectacion|02-02 02 02 008 004 01

del contrato

17. Valor y Ejecucion
\Valor Inicial del Contrato ($) 174,168,891.30

\Valor Adiciones 28,051,873.81
IValor Reducciones 00.00,

\Valor Total del Contrato ($) 202,220,765.11
\Valor Ejecutado ($): 00.00% de Ejecucion
Pago en Tramite ($): 37,002,092.91|% por Ejecutar

\Valor Reintegro ($) 00.00
Saldo por Ejecutar ($): 165,218,672.20

% Total 100%

% DE EJECUCION
. AVANCE DEL CONTRATO DE AVANCE EN
TIEMPO




Como supervisor certifico que se recibié a satisfaccién el bien y/o servicio descrito a continuacion: - Agente de 12,40%
servicio profesional en Centro de Contacto
- Cerramiento de 50 mts2
- Puestos de trabajo en centro de contacto sin agente
- 320 minutos IVR transaccional
- 25 transferencias de llamadas a contactos
- 139 minutos de conexién de fijo a celular
- 10 horas de desarrollo
- 20 licencias para plataforma tecnoldgica de centro de contacto
- 20 configuraciones de Troncal SIP
~
18. Pertenece a un proyecto de inversion? 19. Nombre del APOYO A
(Indique Sl o NO) Proyecto de INICIATIVAS CON
Inversion: ENFOQUE DE
Sl GENERO PARA LA
PLENA AUTONOMIA
DE LAS MUJERES A
NIVEL NACIONAL
Servicio de Meta Producto 9288 21. (%) 11.11
orientacion a casos Contribucion
20. Indique el (los) producto(s) que [de violencias contra con las
contribuye con el proyecto de Jas mujeres metas de los
inversion: productos
del proyecto
de inversion
VALOR VALOR
SEDES ACTIVIDADES INGiEhsnggéiNEs EDIFICACIONES MANTENIMIENTO
MEJORA DEL BIEN
22. Cuando el
proyecto de
inversion
corresponda
Adecuacion y
Mantenimiento de
Sedes
Total
(A
VALOR VALOR
VALOR ACTIVO|VALOR GASTO| VIDA UTIL MANTENIMIEN| VIDA UTIL |ACTUALIZACIO
TO N
23.Cuando se 24.Cua!1do se
; adquieran
adquieran L.
bienes servicios para
. bienes
Intangibles Intanaibl
(Licencias o ntangroiey
S (Mantenimiento
oftware) ANV
o Actualizacion)
Total

Se realiz6 adicion a la Orden de Compra con el propdsito de incorporar las licencias de las plataformas
tecnoldgicas del centro de contacto y la troncal SIP, por 4 meses (diciembre de 2021 a marzo de 2022). La adicién

se realizé por $28.051.873,81 quedando un valor total de la OC por $202.220.765,11.

La presente certificacion se expide en Bogota D.C., a los 30 dias del mes de marzo de 2022

AURA ISABEL DUARTE DURAN

CARGO ASESOR

NOMBRE Y APELLIDOS

F-BS-33(Version:11)
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