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Junio 14 de 2021

Sefiores:
Servicio Nacional de Aprendizaje-Sena
Colombia

Referencia: Tiempos en los despachos impresoras PC42t

A través de la presente informamos que, las impresoras de referencia PC42TPE01062, estan
presentando retrasos en las entregas debido a que la cadena de suministros para la
fabricacion de estos productos se ha visto afectada, lo que nos ha extendido los tiempos de
entrega a nuestros mayoristas.

Hasta el momento tenemos un tiempo estimado de entrega al mayorista con fecha entre el
14 y el 20 de junio en Miami mas el tiempo en transito a Colombia.

Lamentamos los inconvenientes generados por este retraso y pedimos las disculpas del caso
por lo ocurrido.

Estaremos a su disposicion ante cualquier informacion adicional que Uds. requieran.

Atentamente,
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.~ Luisa Fernanda Romero
Distribution Pariner Manager
Caripbean, Ceniral & South America
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