
 

 

 

 

 

 

 

12/07/2021 

 

COLSOF S.A.S. 

COTA 

COLOMBIA 

Por medio de la presente, les informamos que en relación con los productos de las órdenes Dell 

referidas más abajo, los tiempos estimados de entrega han sido extendidos y nos encontramos 

trabajando para realizar la entrega de los equipos a la brevedad posible. 

 

Igualmente, les sugerimos comunicar esta situación a su(s) cliente(s) y solicitar ampliaciones de plazo 

de entrega si lo consideran necesario. De cualquier manera, nos comprometemos a hacer lo que se 

encuentre a nuestro alcance para efectuar o complementar la entrega de los productos en el menor 

tiempo posible. 

 

A continuación, podrá ver la información de las órdenes: 

 

 Cliente Final: FUERZA AEREA COLOMBIANA. 

 Productos: Dell 27 Monitor - P2719H; Precision 3650 Tower CTO BASE. 

 Órdenes: 644716193; 644715328; 644715583; 644714941; 644715963. 

 Revendedor: COLSOF S.A.S. 

 Razón: inconvenientes con la disponibilidad de materiales 

 

Atentamente,  

 

 

Alejandro Casabiel - Manager, Customer Care 

Dell Technologies 


