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COMUNICACION INTERNA

PARA: ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

DE: FELIPE GUZMAN RAMIREZ
Director de Tecnologia e Informacion

ASUNTO: Solicitud Proceso de Contratacion
Nube Publica

El suscrito previa verificacion de su inclusién en el Plan Anual de Adquisiciones definido por
la Entidad, y de la disposicion de los recursos respectivos, por medio del presente me
permito solicitar se realicen los tramites pertinentes con el fin de adelantar el proceso de
contratacidon cuyo objeto consiste en:

“Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica
con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y disposicion de ambientes de
desarrollo, pruebas, pre-produccion y produccion de las soluciones misionales y
administrativas del Icfes.”

Conforme a lo anterior, se adjuntan los documentos que soportan la presente solicitud, tales
como: .

Estudios Previos

Solicitud CDP

Acuerdo Marco de Precios

Simulacion Acuerdo Marco de Precios

A5 Gy ==

Cordial saludo,

FELPE GUZMAN RAMIREZ
Director de Tecnologia e Informacion

@gg\oi-_ Dome\o &
Proyectd: Javier Andrés Moncada Torres@:;_’L 2641, 20 9 1200

Revisd: Juan Carlos Parada
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ICFES DATOS BASICOS
Estudio Previo No. 8368 Fecha Solicitud 28-OCT-19

Sucursal: ICFES Principal
Descripcién: SERVICIOS DE ALOJAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE NUBE PUBLICA

ICFES DETALLES DE ESTUDIO PREVIO

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

El Instituto con el liderazgo de la Direccion de Tecnologia e Informacion en conjunto con sus subdirecciones han venido dando continuidad con la implementacién
de la politica de Gobierno Digital (antes Gobierno en Linea) de acuerdo con lo establecido en el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de
2015, modificado por en el Decreto 1008 de 2018, la cual asi mismo hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015 y reglamentado en el Decreto 1499 de 2017. El objetivo de esta politica es “Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor publico en un entorno de
confianza digital”. Para lograrlo, la politica establece las lineas de accién que deben ser acogidas por las entidades, en las que se incluye, el componente de “TIC
para el Estado” y el componente de “TIC para la sociedad”. Estos dos componentes utilizan como habilitador transversal, para lograr los propésitos definidos en la
politica, la definicion y el mantenimiento de Arquitectura Empresarial de la entidad, siguiendo los lineamientos del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial
del Estado, para que el uso de las tecnologias de la informacién sea coherente y acorde con las caracteristicas y necesidades de las entidades publicas.

- el desarrollo de los ejercicios de Arquitectura Empresarial, ejecutados al interior del Icfes, para el dominio de Estrategia Tl, se construyd el Plan Estratégico de
—1. Los ejercicios de planeacion estratégica de Tl han alineado los objetivos de Tecnologia e Informacion con los objetivos estratégicos del Instituto, de manera que
las iniciativas y proyectos implementados generen valor estratégico a la entidad. Para favorecer el logro de los siguientes objetivos estratégicos: 1) Optimizar los
procesos misionales y 2) Fortalecer en uso de tecnologia, la Direccion de Tecnologia e Informacion se ha definido el objetivo de: “Optimizar los procedimientos del
proceso de gestion de tecnologias en informacion a través del uso de mejores practicas y sistemas de informacion apropiados”. A su vez, este objetivo se logra a
través de la implementacion del dominio de servicios Tecnoldgicos méas precisamente para el lineamiento LI.ST.03, el cual define el deber de la Direccion de
Tecnologia de Informacion de gestionar la operacion y el soporte de los servicios tecnolégicos, en particular, durante la implementacion y paso a produccion de los
proyectos de T, se debe garantizar la estabilidad de la operacién de Tl y responder acorde al plan de capacidad.”. Asi mismo, con el lineamiento LI.ST.05 se
garantiza la continuidad y disponibilidad de los servicios Tecnoldgicos, y la capacidad de atencion y resolucion de incidentes para ofrecer continuidad de la
operacion y la prestacion de todos los servicios de la entidad y de T1."

Dentro de los planes de moderizacién, el ICFES ha fortalecido el dominio de servicios tecnoldgicos el cual establece en el DOCUMENTO - VERSION
ACTUALIZADA DEL MODELO DE GESTION IT4+ entre otras cosas que “...La gestién de tecnologia debe proveer un servicio permanente que beneficie a todos
los usuarios tanto internos como externos”. En este sentido. la gestion de los siguientes elementos garantiza la prestacion de los servicios tecnolégicos:

® Suministro, administracion y operacion de infraestructura tecnoidgica y de sistemas de informacién
® Alta disponibilidad para una operacion continta.

® Servicios de soporte técnico a los usuarios.

® Seguridad

® | a estrategia de servicios tecnolégicos contempla el desarrollo de los siguientes aspectos:
® Arquitectura de infraestructura tecnologica

® Procesos de gestion: capacidad, puesta en produccion y operacion

® Servicios de conectividad

® Servicios de administracion y operacion

® Soporte técnico y mesa de ayuda

® Seguimiento e interventorias

Teniendo en cuenta lo anterior, el Icfes en desarrollo de sus actividades misionales y administrativas, afio tras afio, requiere el alojamiento y prestacion de servicios
complementarios de nube publica con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y disposicion de ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccion y
produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes, a fin de garantizar la atencion de los usuarios en los momentos de altas concurrencias (picos),
para la publicacion de resultados y produccion de las soluciones misionales, entre otros, a fin de garantizar la continuidad operativa del Instituto.

Con la cantidad de servicios disponibles en los portales del Icfes y para satisfacer la creciente demanda de usuarios en Internet, se requiere mantener una
plataforma robusta y confiable, que haga uso adecuado de los avances tecnoldgicos en aras de mantener un servicio eficiente y oportuno en la modalidad de Nube
Publica de las aplicaciones. Por esta razon, es necesario mantener los servicios de alojamiento y prestacién de servicios complementarios, y todos los servicios
asociados que permitan la escalabilidad y la flexibilidad necesarias para brindar conexiones robustas, y eficiencia de los procesos misionales del Icfes,
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garantizando los mecanismos adecuados de contingencia para las bases de datos y las aplicaciones.

La contratacion de este servcio puede llevarse a cabo mediante el Acuerdo Marco de precios de Nube Publica CCE-908-1-AMP-2019, para tal fin se tiene en cuenta
que el tiempo a contratar esta justificado en la duracion del proceso de seleccion del nuevo operador yfo contratista (aproximadamente 15 dias habiles que
demanda el proceso de contratacion a través del Acuerdo Marco de Precios, 5 dias hébiles minimo respuesta a RFI, cotizacion 10 dias habiles), sumado a ello el
tiempo que dura el aprovisionamiento, implementacion y migracién de los servicios contratados del operador saliente con el nuevo contratista. Cabe aclarar que a
comienzos del pasado mes de octubre de 2019, Colombia Compra Eficiente adjudicé este Acuerdo Marco, y el contrato fue formalizado a finales del mes octubre de
2019 y el pasado 12 de noviembre se publicaron por parte de CCE la informacién relacionada con la guia de compra del acuerdo de nube publica, formato RFI,
formato seleccién linea tecnoldgica, simulador, etc, nformacién que determina las condiciones que debe tener en cuenta la entidad publica para contratar los
servicios de nube publica a través del instrumento de acuerdo marco de precios.

Por otra parte, es importante sefialar que la inclusién det RF1 hace que el valor a contratar dependa de la informacién propia de la operacion de la entidad, razon por la
cual se parte de los valores autorizados por la junta para las vigencias futuras y sera afinado una vez se cuente con el resultado de la cotizacion por parte de los
operadores del segmento de AWS, el andlisis realizado se basé en la tabla de precios de este operador previendo que se obtendra un 5% de descuento en el proceso

OBJETO Contratar el alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube publica con el objeto de
apoyar la publicacion de resultados y disposicion de ambientes de desarrolio, pruebas, pre-produccion
y produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN O A partir de la identificacion de las especificaciones Técnicas requeridas por el ICFES, la Entidad se

SERVICIO acoge a lo exigido por la Agencia Nacional para la Contratacién Publica COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE, en el marco de ia celebracién del Acuerdo Marco - CCE-908-1-AMP-2019 para la
contratacion de los Servicios de Nube Publica: Fichas técnicas, catalogo, ANS y Anexos.

OBLIGACIONES CONTRATISTA La Entidad se acoge a lo exigido por la Agencia Nacional para la Contratacion Publica COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE, en el marco de la celebracion del Acuerdo'Marco - CCE-908-1-AMP-2019 para
la contratacion de los Servicios de Nube Publica.

SUPERVISOR La supervision de la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista a favor
de la ENTIDAD, estara a cargo del Director de Tecnologia e Informacién, o quien designe el ordenador
del gasto, el cual debera cumplir las obligaciones y actividades establecidas en el Manual de
Contratacion del ICFES. Encaso de ser necesario la modificacién de la supervision, el cambio se
realizard mediante comunicacion interna.

OBLIGACIONES DEL ICFES La Entidad se acoge a lo exigido por la Agencia Nacional para la Contratacion Publica COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE, en el marco de la celebracion del Acuerdo Marco - CCE-908-1-AMP-2019 para
la contratacién de los Servicios de Nube Publica: Fichas técnicas, catalogo, ANS y Anexos.

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR INICIAL DEL Para la determinacién especifica del valor de los servicios de Nube Publica, se tuvo en cuenta lo
CONTRATO establecido en el Acuerdo Marco CCE-908-1-AMP-2019 y de acuerdo a la necesidad expuesta
anteriormente, se definen los servicios en la tabla de precios del operador actual que corresponde a
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IDENTIFICACION VALORACION DE RIESGOS

VALOR Y FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

suvez a los expuestos por la calculadora dispuesta por el fabricante:

https://calculator.s3.amazonaws.com/index.html

Asi mismo, este valor base maximo que arroja la tabla de precios del fabricante que sera
corroborada y afinada una vez se surta el ejercicio de analisis del RFI remitido por el ICFES a los
operadores a través de la TVEC e incluido en el simulador para el servicio corresponde a valores
tope para los diferentes proveedores, se tiene previsto un 5% en el proceso, ejercicio por demas
conservador pero es de tener en cuenta que el AMP es muy reciente, con nuevas condiciones y
adicionalmente por segmento en donde prima al final el modelo de negocio que cada parther tenga
con el fabricante. Por otra parte, hay costos de ahorro no visibles como lo son los de tipo
administrativo, en el sentido que la entidad publica, no incurre en los costos administrativos y riesgos
que implica como tal realizar un proceso de contratacion.

El AMP parte de una licitacion publica realizada por Colombia Compra Eficiente - CCE quien
selecciona un numero plural de proveedores bajo la premisa de proveer servicios con caracteristicas
técnicas uniformes ( Operacion Primaria), ya formalizado el contrato entre CCE y los proveedores se
esta en la operacion secundaria, momento en el cual la entidad pone de presentes necesidad y los
operadores cotizan partiendo del hecho en que el bien ofrecido es de caracteristicas uniformes
luego el factor variable seria el precio, esto hace que en esta fase de la contratacion se asemeje a
una subasta inversa.

En ese sentido la entidad tiene un presupuesto asignado hasta de OCHOCIENTOS CUATRO
MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS
M/CTE ($804.548.391) incluido todos los gastos a que haya lugar. Es pertinente aclarar, que en el caso
en el gque se obtenga un descuento menor al esperado, se adjudicaran menos elementos que hacen
parte del servicio de los solicitados.

La Entidad se acoge al analisis de riego realizado por la Agencia Nacional para la Contratacién Publica
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en el marco de la celebracion del Acuerdo Marco -
CCE-908-1-AMP-2019 para la contratacion de los Servicios de Nube Publica

Presupuesto oficial estimado es hasta OCHOCIENTOS CUATRO MILLONES QUINIENTOS
CUARENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS M/CTE ($804.548.391)
IVA incluido de conformidad con el analisis realizado que soporta el valor inicial del proceso.
Sobre este valor se tendria una asignacion p ara cada vigencia asi:

1. Vigencia 2019: $121.356.598 /-~
2. Vigencia 2020: $683.191.793 , /

La Entidad se acoge a la forma de pago establecida por la Agencia Nacional para la Contratacion
Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en el marco de la celebracion del Acuerdo Marco -
CCE-908-1-AMP-2019 para la contratacion de los Servicios de Nube Publica.

Para el pago sera necesaria la entrega de la factura, constancia de recibido a satisfaccion expedida por
el supervisor del contrato y el documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral. Las demorasen la presentacion de los anteriores documentos seran responsabilidad del
contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.
Los anteriores pagos, estan sujetos a las fechas dispuestas por la Subdireccion Financiera y Contable.

4

/d
El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de agosto de 2020, y se contara a partir del
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, esto es a partir de la expedicion del
Registro Presupuestal.
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DETALLE DE BIEN O SERVICIO Una vez adelantado el analisis del sector, identificada la necesidad y la naturaleza de los bienes a
contratar, se determiné que de conformidad con lo consagrado en el articulo 26, numeral 2) literal b) del
Manual de Contratacién del Icfes (Acuerdo 002 de 2019), que establece: “b) Cuando las prestaciones
requeridas correspondan al suministro de bienes y/o servicios de condiciones técnicas uniformes y de
comun utilizacion. En estos casos, el Icfes podra utilizar el mecanismo de subasta inversa o la
adquisicion a través de bolsas de productos o Acuerdos Marco de Precios - AMP”, la presente
contratacién se adelantara por a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
ICFES DETALLES BIEN O SERVICIO
Producto Nombre Total Fecha Entrega
211110013 Consultores en informatica y actividades conexas 121.356.598 27-NOV-19
ICFES RESPONSABLES
RESPONSABLES
ELABORO AREA TECNICA REVISO AREA TECNICA
Nombre Nombre
JAVIER ANDRES MONCADA TORRES FELIPE GUZMAN RAMIREZ
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O, Dntel Auie
Bogota D.C., 6 de Noviembre de No. de radicacién  2019-ER-324118 12 11|Wh
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2019-EE-171617
Doctora

LILIAM AMPARO CUBILLOS VARGAS
SECRETARIA GENERAL

INSTITUTO COLOMBIANO PARA EVALUACION DE LA EDUCACION 1ca§s . esz )

CLL 26 No 69 76 mejor saber Lt
Bogota D.C. Bogota D.C. ‘ 13 NOV 2019
Asunto: solicitud concepto favorable de vigencias futuras RECIBIDO

| SECRETARIA GENERAL
2o

En atencidn al oficio radicado con el numero de la referencia, mediante el clal solicita
concepto favorable para tramitar la autorizacién de vigencias futuras con cargo al
presupuesto de funcionamiento del instituto, me permito comunicarle que, con
fundamento en la autorizacién de la Junta Directiva del Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacién - ICFES, seglin consta en el acta de la sesién N° 97 del 14
de febrero de 2019, en los documentos que soportan la solicitud y la justificaciones
presentada por el instituto, este Ministerio emite Concepto Favorable al trdmite de
autorizacién para comprometer vigencias futuras con el fin de contratar los servicios
de Nube Publica por valor de $804.548.391 de acuerdo con la siguiente informacion:

Respetada doctora Cubillos,

. A £ Gas'tos de
Se“"?ws delaa'.°la'c"“e“‘zyseg.'°‘°s Operacién P:Jé?és $121.356.508 | $683.191.793 | $804.548.391
compiementarios de nube publica Comercial P

TOTALES $121.356.598 | $683.191.793 | $804.548.391

OBJETO DE LA CONTRATACIGN

Contratar, a partir del 1 de diciembre de 2019 y hasta el 31 de agosto de 2020, los
servicios de alojamiento y servicios complementarios de nube publica con el objeto
de apoyar la publicacién de resultados y disposicién de ambientes de desarrollo,

ruebas, preproduccién y produccion de las soluciones misionales y adminfstrativas
del ICFES.

Tipo de Gasto: Gastos de Operacién Comercial

Calle 43 No. 57-14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogot4, D.C.
Linea gratuita Bogota: + 057 3078079 PBX: + 057 (1) 222 2800 - Fax 222 4953
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CDP para apalancamiento N°4324 del 29 de octubre de 2019
. JUSTIFICACION:

El ICFES en desarrollo de sus actividades misionales y administrativas, afo tras afio,
requiere el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica
con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y disposicién de ambientes de
desarrollo, pruebas, preproduccién y produccién de las soluciones misionales y
administrativas, a fin de garantizar la atencion de los usuarios en los momentos de
altas concurrencias (picos), para la publicacién de resultados y produccidn de las
soluciones misionales, entre otros, a fin de garantizar la continuidad operativa del
Instituto.

Con Ia ;arrtldad de servicios disponibles en los portales del Icfes, para satisfacer la
creqente\éemanda de usuarios en Internet, se requiere mantener una plataforma
‘robusta y conFabIe, que haga uso adecuado de los avances tecnolégicos en aras de
mantgner:un servicio eficiente y oportuno en la modalidad de Nube Publica de las
apllcacmnes Por esta razén es necesario mantener los servicios de alojamiento y
_prestacién de serv:c:os complementarios, y todos los servicios asociados que
permltan la escalabilidad y la flexibilidad necesarias para brindar conexiones robustas,
y eficiencia de los procesos misionales del Icfes, garantizando los mecanismos
adecuados de contingencia para las bases de datos y las aplicaciones.

Debido a la criticidad de los servicios soportados en este tipo de contratacién, es de
alto riesgo realizar migraciones por cambio de proveedor por ano, afectando de
forma importante la disponibilidad del servicio a los usuarios. Ademas, el cambio
produce una pérdida del afinamiento de los diferentes componentes de la
infraestructura tecnologica.

El tiempo a contratar se encuentra justificado en la duracién del proceso de seleccién
del nuevo operador y/o contratista (20 dias aprobacion de las vigencias futuras, 15
dias proceso de contratacién a través del Acuerdo Marco de Precsos
aproximadamente), sumado a ello el tiempo que dura el aprovisionamiento,
implementacion y migracion de los servicios contratados del operador saliente con el
nuevo contratista. Cabe aclarar que, a comienzos del mes de octubre de 2019,
Colombia Compra Eficiente adjudico el nuevo Acuerdo Marco de precios de Nube
Publica CCENEG-015-1-2019, a la fecha de generacion de este documento dicho

contrato se encuentra en la etapa de formalizacian, razén por la cual no hay todavia
simuladores para ser tomados como base para establecer el presupuesto, sin
embargo, dado que el AMP con el que se trabajara es del segmento de AWS se
trabajo con tablas de precios de este operador prevrendo que se obtendrad un 5% de
descuento en el proceso.

En consideracion a la vigencia del actual contrato y, de acuerdo con la importancia y
el alto nivel de complejidad que tiene la interrupcién del servicio, es necesario
garantizar la continuidad del alojamiento y prestac:on de servicios complementarios
de Nube Publica con el objeto de apoyar la operacion de los sistemas misionales del
Instituto.

Calle 43 No. 57-14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogota, D.C.
Linea gratuita Bogota: + 057 3078079 PBX: + 057 (1) 222 2800 - Fax 222 4953
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CRONOGRAMA DE PAGOS

Mineducacid

La siguiente tabla refleja el cronograma de pagos estimado durante la ejecucion del
contrato, teniendo como premisa la entrega del total de servicios en las condiciones
pactados en el anexo técnico propuesto por el ICFES.

El primer pago incluye los servicios asociados de aprovisionamiento y migracion que
se ejecutan en el mes de diciembre.

E . 5.399.088
nere complementarios de Nube Publica $ 85.398.08
Fibero Proveer el alo;zj|m|ento y prestat_:lon de servicios $ 85.399,088
complementarios de Nube Publica

P— Proveer el aIcu?mlento y presta(.:lén de servicios $ 5,399,088
complementarios de Nube Publica

Abril Proveer el aloj?mlento y prestat_:lén de servicios $ 85.399.088
complementarios de Nube Publica
Proveer el alojamiento y prestacidn de servicios

Mayo complementarios de Nube Publica $ 85.399.088

= j t i e ici

SGiic Proveer el anla_amien oy prestat.:lén de servicios $ 85.399.088
complementarios de Nube Publica

uilies Proveer el alolemlento y prestat.:lén de servicios $ 85.399.088
complementarios de Nube Publica
Proveer el alojamiento y prestacién de servicios

Agosto complementarios de Nube Publica $85.399,088
Proveer el alojamiento y prestacién de servicios

Diciembre | complementarios de Nube Publica, junto con los servicios $121.356.598
asociados de aprovisionamiento y migracién
S = SR e =eg

Cordialmente,
—/ ¢

CAMILO ANDRES GUTIERREZ SILVA
Jefe
Oficina Asesora Planeacion Finanzas

Folios: 1
Anexos 0 '
Anexo:

Elabor¢: EDGAR ROBLES P[NERos,g:V

Aprobd: CAMILO ANDRES GUTIERREZ SILVA
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JUSTIFICACION PARA LA ESCOGENCIA DEL SEGMENTO

- £l siguiente formato tiene como objetivo indicar y registrar informacién por parte de la Entidad Compradora respecto a las razones que i parala ia de uno de los del acuerdo marco de precios Nube Puablica Ill,

- £l presente formato no se limita a la escogencia de uno solo de los siguientes apartes.

- Ademds de los puntos indicados en el presente documento, se debe diligenciar informacicn adicional que la Entidad considere relevante

- La Entidad Compradora deberd realizar el andlisis en funcién de las respuestas recibidas en el RFI.

- El diligenciamiento del presente formato es obligaterio y se debe

- Par favor describa detalladamente las razanes que tuvo para la escogencia de uno de los segmentos del Acuerdo Marco Nube Pblica ¥ para el cual cred la solicitud de cotizacién; en cada punta se debe argumentar su respuesta:

p

al

del evento de catizacién.

JUSTIFICACION (ARGUMENTE 5U RESPUESTA)

SEGMENTO | SEGMENTO | SEGMENTO
CARACTERESTICA AWS Google | Microsaft
NO s NO 51 | NO

Las caracteristicas técnicas de los servicios son las mds

Toda tecnologfa tiene unos tiempos de conocimiento, aproplacién y operacidn, es claro que los diferentes
operadores de nube publica pueden satisfacer las necesidades de la institucion, sin embargo, el tiempo de
apropiacién de las tecnologias hace el diferencial en esta oportunidad, dado que la institucién viene trabajando
desde hace varios afios con fa tecnologia propuesta par AWS y ha logrado conocerla y usaria en pro de la

1 i
para mi consecucidn de sus objetivos intitucionales, por ellg, en terminos de oportunidad e impacte podriamos indicar
que para la entidad tiene un valor agregado mayor trabajar con el segmento de AWS, mds si se tiene en cuenta
que siempre existen situaciones imprevistas que resultan en los procesos de migracién «que pueden poner en
riesgo en i la prestacidn y diskpenibificad del servicio.
Estoy di pagar el costo di aeste CSP " " " . g %
ti i 3¢
2 |(siaplica) debido a que las vent que oft o :: zz:em:::m a entidad no esta dispuesta a incurrir en costos y riesgos asociados a una migracién de CSP
i
respecto a los demis. =
3 | su con los servicios Si, de hechos se viene trabajando hace tiempa con este fabricante, lograr la madurez que se tiene actualmente
disponibles en el catdlogo del CSP? respecto del conocimienta de |a plataforma llevarfa tiempo extra que no se tiene &n este momento.

Usd la calculadora de precios del CSP disponible en los

4 |portales para estimar el presupuesto?. Por favor escriba las | X Si
estimaciones obtenidas en el espacio de "Justificacién”.
El costo total de la solucién (Migracién, gestién de cambio, La calculadora tiene informacién muy detallada que ne se tiene al de

5 [etc)es mas bajo en comparacién con las demids X
propuestas? .

realizar la proyeccién, sin embargo, las comparaciones entre lo generado en el proceso ¥ 0 que se viene
pagando mensulamente por el servicio es comparable.

Usted debe incurrir en costos adicionales y

&  |complementarios por fuera del acuerdo marco para la X

implementacién de la solucidn?

De continuar con el CSP que presta actualmente los servicios de nube publica, no habrian costos adicionales por
fuera del AMP para lograr la implementacién de |2 solucién.

L3 solucién de este CSP es compatible con los servicios y

7 X
herramientas existentes que posee la Entidad? Al
Existe algun tipo de impacto en ka continuidad de los
8 - i, exi I i i d
clos de la entidad? Si, existen actualmente servicios en operacidn, tamto soluciones en produccign y amblentes de pruebas.
Recibié respuesta al RFI par parte de los proveedores de ; 2
9 csp? X No todoes los parther del r 1 el RFI.
El punta mis relevante al momento de seleccionar el segmenta de AWS tiene que ver con los tiempos de
10 |Otros: - apropiacién de una nueva tecnologia y las adecuaciones que eventualmente deberian hacerce a soluciones

desarrolladas desde hace tiempo, que en este momento trabajan con APIs o sefvicias provistos por AWS.
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Entre los suscritos Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez, identificado con la cédula de ciudadania
nimero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente,
nombrado mediante Resolucion N* 1826 del 17 de mayo de 2019, cargo para el cual toma posesidn,
segln consta en el acta N° 147 del 28 de mayo de 2019, en uso de las facultades y funciones
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mmmndas en del Decreto Ley 4170 de 2011 y la Resolucion 1839 de 2819, actuando en nombre y
presentacion de la Agencia Nacional de Contratacion Publlca -Colombla Compra Eflmente B
g,m NIT 900 514 813 2, por una paﬁe y pu%’ la otra [P sad ] 3
S0 guienes para Ios efecto:, rjei prmsente contrato
se deﬂ(}mman Io;. Proveedores hemos curwenldr\ en celebrar este Acuerdo Marco previas las
siguientes consideraciones:

|. Que el Decreto Ley 4170 de 2011 cred la Agencia Nacional de Contratacion Publica —~Colombia

Compra Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas, orientadas la

organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y contratacion puhlica
con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado

Il. Que, dentro de las funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera *(...) disenar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos que
se establezcan para el efecto”.

1. Que los numerales 1, 3, 4, 7 vy 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como
funciones de la Subdireccién de Negocios, (i) adelantar estudios de mercado sobre las compras
y contratacion publica; ||) :dentlficar promovel mecanismos de adqmsmion y agregamon de
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Prectoa y promuver y desanollar Ios proc.esos de
seleccién para la celebracion de los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de
agregacion de demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar mecanismo que permitan una
mayor y mejor participacion de oferentes en los procesos de compras y contratacion ptblica; y
(v) disefiar parametros gque permitan a las entidades estatales definir adecuadamente los Bienes
y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y de comun utilizacion, promover la utilizacidn
de las subastas y la generacion de nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su
realizacion.

V. Que el Decreto 1082 de 2015, establecid que Colombia Compra Eficiente debe adelantar el
Proceso de Contratacion para los Acuerdos Marco por medio de la modalidad de licitacién publica

V. Que teniendo en cuenta lo referido Colombia Compra Eficiente adelanto el proceso de Licitacion
Pliblica CCENEG-015-1-2019 el cual le fue adjudicado a los Proveedores ya identificados.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el presente Acuerdo Marco
el cual se rige por las siguientes clausulas:

Clausula 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con maytscula inicial deben ser entendi
con el significado que se les asigna en el An términos defin ,.Jc
son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cuai son utilizados.
Otros términos utilizados con maw’lscula inicial deben ser wtandldua de acuerdo con la definicién
contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos deben

entenderse de acuerdo con su significado propio y contextual

documento. Lo

x0 1 del presente «

~a

?‘? es detodus
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Clausula 2 Objeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco es establecer: (i) las condiciones para la contratacion de Servicios ce
Nube Publica al amparo del Acuerdo Marco y la prestacion del servicio por parte de los Proveedores;
(i) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco y
contratan los Servicios de Nube Publica; y (iii) las condiciones para el pago de los Servicios de Nube
Publica por parte de las Entidades Compradoras

Clausula 3 Alcance del objeto del Acuerdo Marco

Los Proveedores se obligan a prestar a las Entidades Compradoras los Servicios de Nube Publica
de acuerdo con las especificaciones establecidas en el pliego de condiciones y de acuerdo con las
Ofertas presentadas a Colombia Compra Eficiente en la licitacién pUblica CCENEG-015-1-2019.

Los Servicios de Nube Publica son Servicios Bésicos que pertenecenauna de las
siguientes cuatro (4) Categorias: (i) laaS; (i) PaaS; (iii) SaaS; y (vi) Soluciones y Servicios
Profesionales. La Tabla 1 describe las Categorias. Cada Servicio de Nube Publica contiene
condiciones especificas definidas en el Anexo 1 del pliego de condiciones.

Las Entidades Compradoras pueden adguirir los Servicios de Nube Plblica en dos (2) modalidades
de entrega: (i) servicio autogestionado; v (ii) servicio gestionado por el Proveedor, descritos en el
Anexo 1 del pliego de condiciones.

Tabla 1. Modelos de Servicios de Nube

MGG o Caracteristicas
Servicio
Este modelo de servicio proporciona al consumidor capacidades de aprovisionamiento de
recursos computacionales como almacenamiento, procesamiento, redes y otros elementos
laasS fundamentales en donde el consumidor puede desplegar y correr software arbitrario, el cual
puede incluir sistemas operativos, aplicaciones, almacenamiento, y la posibilidad de tener un
control limitado de componentes de red seleccionados.
Este modelo de servicio le permite al consumidor desplegar en la infraestructura del
proveedor aplicaciones creadas por el primero, incluso adquiridas, usando lenguajes de
PaaS programacion y herramientas del proveedor. El consumidor no controla la infraestructura que
soporta estos servicios, pero controla las aplicaciones o servicios desplegados y la
posibilidad de controlar las configuraciones del entorno de hospedaje de las aplicaciones.
Es una capacidad que hace referencia a que el consumidor utiliza las aplicaciones del
proveedor que son ejecutadas en una infraestructura de Computacion en la Nube. Las
aplicaciones son accesibles desde varios dispositivos cliente a través de una interfaz de
cliente ligero, como un navegador web o una interfaz de programa. El consumidor no gestiona
ni controla la infraestructura subyacente de Computaciéon en la Nube que incluye la red,
servidores, sistemas operativos, almacenamiento o incluso capacidades individuales, con la

posible excepcion de parametros de conflguracron de la aplicacion especificos del usuario.
Fuente: MINTIC, Guia de C ulacion en la Nube, 2017

SaaS

Segun la Guia de MIinTIC, las cinco (5) caracteristicas esenciales que todo servicio de Computacion
en la Nube debe poseer son:

Tabla 2. Caracteristicas de los Servicios de Nube

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia
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Caracteristicas
del Servicio

Caracteristicas

Un consumidor puede unilateralmente aprovisionar capacidades de computo, tales comoe
tiempo de servidor y almacenamiento en red, segln sea necesario y de manera
automatica sin necesidad de interaccion humana con cada proveedor de servicios
Los servicios proporcionados deben poder ser accesibles sobre la red y a través de
mecanismos estandares que promuevan el uso desde plataformas heterogeneas del
cliente (por ejemplo: computadores, teléfonos moviles o tabletas).
Los recursos computacionales son puestos a disposicion de los consumidores, los cuales
comparten diferentes recursos fisicos v virtuales asignados dinamicaments y por
Reservas de demanda. Hay un sentido de independencia de la localizacion en la que el usuario no tiene
recursos en un estricto control del lugar exacto en el que se encuentra su informacian o de los servicios
comun contratados, aunque si debe poder especificar un ambito minimo de actuacion (por
ejemplo: un pais, una region o un centro de proceso de datos concreto). Ejemplos de
recursos incluyen almacenamiento, procesamiento. memaria y ancho de banda.
Los recursos proporcionados deben poder crecer o decrecer en cualquier momento, en

Auto-servicio
por demanda

Amplio acceso
desde la red

Rapidez g i it
ap_d_ y algunos casos automaticamente, con el fin de escalar rapidamente y responder a la
elasticidad :
demanda de los usuarios
Los sistemas en la nube automaticamente controlan y optimizan el uso de los recursos
Saivicio dotandose de capacidades para medir su rendimiento en un nivel de abstraccion suficiente
: para la naturaleza del servicio proporcionado. Ademas, dicho control debe permitir ser
supervisado

monitoreado y reportado de manera transparente tanto al proveedor del servicio como al
consumidor del mismo.
Fuente: MINTIC, Guia de Computacién en ia Nube, 2017

Clausula 4 Catalogo del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco para la Prestacién de Servicios de Nube Publica cuenta con dos Catalogos, a
saber. a) Catalogo de Servicios de Computacidon en la Nube y, bj Catalogo de Servicios
Complementarios, gue incluye (i) los Servicios de Capacitacion, (ii) Servicios Profesionales, (iii)
servicios de migracion, (iv) soluciones y (v) soporte.

El Catalogo de Servicios de Computacion en la Nube se pone a disposicion de las Entidades
Compradoras directamente por cada Cloud Service Provider y es administrado por estos. El Cloud
Service Provider es responsable de las actualizaciones, modificaciones, y variaciones que surta su
Portafolio de Productos y el Catalogo de precios de estos. Durante la ejecucian del Acuerdo Marco
Colombia Compra Eficiente podra validar en cualquier momento la informacion del Catélogo
dispuesto por el Cloud Service Provider en su portal de aprovisionamiento. En el evento de encontrar
inconsistencias o irregularidades en la informacion del Catalogo, Colombia Compra Eficiente podra
suspender a los Proveedores del Segmento del Cloud Service Provider de manera inmediata hasta
la normalizacion de la informacion que alli reposa.

Computacion en la Nube.
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Cada Cloud Service Provider es responsable por realizar la adecuada gestion del Catalogo dispuesto
en su plataforma, asi como ce la informacion que este contiene y el debido funcionamiento de la
calculadora de precios de caca portal de aprovisionamiento.

El Catalogo de Servicios Complementarios es administrado por Colombia Compra Eficiente y debe
publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Catalogo del Acuerdo Marco dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la firma del presente documento. Para que los bienes
adjudicados de un Proveedor queden habilitados en el Catalogo, Colombia Compra Eficiente debe
haber aprobado la garantia de cumplimiento.

Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catalogo de Servicios Complementarios
actualizado para lo cual debe:

4.1. Actualizar el Catdlogo segln lo previsto en la Clausula 9.2 del presente documento

Colombia Compra Eficiente aproximara todos los precios del Catalogo al valor entero mas cercano
asi: numeros con parte decimal menor que 0,5 al entero inmediatamente inferior, y nimeros con
parte decimal mayor o igual que 0,5 al niimero entero inmediatamente superior.

El catalogo de Servicios de Computacion en la Nube dispuesto por cada Cloud Service Provider
sefala los Servicios de Nube Pliblica cuyo precio esta en délares americanos. El precio final de estos
en pesos colombianos es el que resulta del calculo indicado en la Clausula 8

El precio de las Soluciones y Servicios Profesionales esta en pesos colombianos en el Catalogo.

Los precios maximos permitidos de los Servicios de Nube Publica dependen del calculo de los
gravamenes adicionales (estampillas o demas tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a
la Entidad Compradora y se determinan de acuerdo con la férmula establecida en la Clausula 8

Clausula 5 Valor del Acuerdo Marco

El valor del Acuerdo Marco es de cero (0) pesos. La sumatoria de las Ordenes de Compra permite
definir el valor de la Prestacion de los Servicios de Nube Pulblica vendidos al amparo del Acuerdo
Marco, pero no constituye el valor del Acuerdo Marco.

Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacion Secundaria

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:;

6.1. Para iniciar el proceso de seleccion abreviada para la contratacion de Servicios de Nube Publica
la Entidad Compradora debe garantizar que todos los proveedores del Acuerdo Marco tienen acceso
a la informacion relacionada con su necesidad

6.2. La Entidad Compradora se adhiere al Acuerdo Marco desde el momento en que crea una

solicitud de informacion. El Formato del Anexo 3 - Solicitud de Informacidn, es puesto a disposicién
de las Entidades Compradoras y los Proveedores por Colombia Compra Eficiente y podra ser

‘\?*Qf Elfcturo  [Vostise’
U7 esdetodos [NdRCalamBN
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modificado o ajustado por ésta dltima de conformidad con las necesidades técnicas que se presenten
durante la ejecucion del Acuerdo Marco.

La creacion de esta solicitud implica que la Entidad Compradora tomé la decision de satisfacer su
necesidad a través de la seleccion de un Proveedor Prestador de Servicios de Nube Plblica, y que
al final del proceso estos servicios seran proporcionados por uno de los proveedores del Acuerdo
Marco. En la Solicitud de Informacion, fa Entidad Compradora diligencia el Formato del Anexo 3 que
puede ser modificado por Colombia Compra Eficiente cuando lo estime conveniente por razones
técnicas. La Entidad debe incluir en este formulario como minimo lo siguiente: (i) La informacion de
su necesidad o arquitectura de solucién y (ii) La informacién necesaria para costear una posible
Migracion en caso de requerirse.

A continuacion, la Entidad Compradora carga el formulario en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano y lo envia a todos los Proveedores definiendo un tiempo de respuesta acorde a la
complejidad de la solicitud. El término de respuesta a la Solicitud de Informacion no podra ser inferior
a cinco (5) dias habiles ni superior a treinta (30) dias calendario. Durante el término de la Solicitud
de Informacion, la Entidad Compradora debe responder a las preguntas y cbservaciones gue
planteen los Proveedores, asegurandose de que todos tengan acceso a la informacion completa
respecto de su necesidad.

Una vez finalizado el término de la Solicitud de Informacion, la Entidad Compradora revisa las
respuestas de los proveedores y dependiendo de estas, puede: (i) Iniciar una nueva Solicitud de
Informacion, si la primera no satisface su requerimiento o necesidad, pudiendo intercambiar
informacion con los proveedores cuantas veces lo necesite y contemplando los términos
anteriormente fijados; (i) Si durante el término otorgado en la Solicitud de Informacion la Entidad
Compradora no recibe ninguna respuesta, puede proceder al siguiente paso del proceso para la
creacion de la Solicitud de Cotizacion, y (i) Si la Entidad Compradora ya cuenta con la informacién
necesaria para adquirir los Servicios de Nube Publica, debe crear un documento con el analisis
técnico v econdmico de las respuestas recibidas, que debe contener por lo menos la informacién que
aparece en el Anexo 3.

6.3. La Entidad Compradora, con base en la informacién obtenida en la Solicitud de Informacion y
una vez definidos los servicios o arquitectura requeridos, accede a las calculadoras de él o los Cloud
Service Providers que pueden satisfacer su necesidad y determina el valor de la bolsa de recursos
que requiere, o el presupuesto que tiene para adquirir Servicios de Nube Publica.

6.4. La Entidad Compradora debe definir el presupuestc del que dispone para la prestacion de
Servicios de Nube Publica vy procedera a diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la
Solicitud de Cotizacion para la contratacion de Servicios de Nube Publica enviandola a los
Proveedores habilitados en el Catalogo.

6.5. Una vez definido lo anterior, la Entidad Compradora s : S
cuales adquirira los Servicios de Nube Publica y crea un evento de cotfizacién de forma exclusiva
para los proveedores habilitados en el o los segmentos elegidos, gque contempla (i) La bolsa de
recursos correspondiente a los Servicios de Nube Publica, 2. El porcentaje de variacion con respecio
al precio del catadlogo del Cloud Service Provider, que incluye el descuento base ofrecido por el

3 el 0 los segmentos medi:
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Proveedor sobre el catalogo en linea y el porcentaje de intermediacion que cobra el Proveedor sobre
los servicios adquiridos.

La entidad compradora dentro de la solicitud de cotizacion debera incluir ademas de |os servicios de
nube pulblica que requiera, como minimo dos (2) horas de preparacion de la migracion teniendo en
cuenta que este tiempo sera el que utilice el proveedor saliente en caso de que ante una eventual
nueva orden de compra sea necesario realizar procedimientos de migracidn descritos en el protocolo
de las condiciones transversales del pliego de condiciones, este servicio solo puede ser cobrado
cuando es efectivamente prestado por parte del proveedor saliente.

Si la Entidad Compradora en el paso 6.5 crea un evento para varios segmentos, puede hacerlo a
través el siguiente procedimiento: i) hace una estimacion de la bolsa de recursos necesarios para
implementar la arquitectura seleccionada en cada Cloud Service Provider; ii) llena el formato de
solicitud de cotizacion, indicando para cada segmento cual es el valor de la bolsa de recursos que
requiere en ese Cloud Service Provider para satisfacer la necesidad de la Entidad, junto con los
servicios complementarios que requiere; iii) selecciona la plantilla con la combinacion de segmentos
que satisfacen su necesidad, o solicita su creacion a Colombia Compra Eficiente; iv) sigue adelante
con el evento de cotizacién; v) selecciona al Proveedor que ofrece el menor valor total por todos los
servicios de nube pliblica requeridos. En este caso, si un Proveedor participa en mas de uno de los
segmentos seleccionados por la Entidad Compradora, sélo podra presentar una Unica oferta en el
segmento que prefiera

6.6. La Entidad Compradora debe dar un plazo minimo de Cotizacion de diez (10) dias habiles
contados a partir de la fecha de Solicitud para recibir las Cotizaciones. La Entidad debera programar
la hora de cierre de los Eventos de Cotizacion entre las 8:00 am. y 5:00 pm. Si después de enviar la
Salicitud de Cotizacion a los Proveedores la Entidad Compradora requiere hacer cambios por
cualquier razon, la Entidad Compradora debe editar la Solicitud de Cotizacion por una sola vez y
ampliar el plazo hasta por el término inicialmente indicado antes de la finalizacion del plazo inicial
para recibir las cotizaciones. La Solicitud de Cotizacion da inicio a la Operacion Secundaria de los
Acuerdos Marco como modalidad de seleccion; por lo anterior la Entidad Compradora en el evento
de requerir revocar dicha solicitud debera expedir el Acto Administrativo Correspondiente.

6.7. Especificar en la Solicitud de Informacion como minimo lo siguiente: (i) El contexto de la Entidad
Compradora, (i) Objetivos principales, (iii) Tipificacion de la necesidad, que para el caso de la
Prestacion de Servicios de Nube Publica pueden ser: ; a) Nueva scolucion Cloud, b) Migracion sistema
actual OnPremise a cloud/Sitio alterno a cloud, c) Migracion entre Nubes Publicas, d) Expansion
Sistema Cloud actual, e) Renovacion Sistema Cloud actual, las demas caracteristicas que Colombia
Compra Eficiente defina en el formato de Solicitud de Informacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. La respuesta a la solicitud de informacion es facultativa para los proveedores
habilitados en cada segmento

6.8. Especificar en la Solicitud de Cotizaciaon: el Segmento y servicio que requiere la satisfaccion de
su necesidad para la Prestacion de Servicios de Nube Publica y las demas caracteristicas que
Colombia Compra Eficiente defina en el formato de Solicitud de Cotizacion de la Tienda Virtual del

Estado Colombiano

6.9. Las Entidades Compradoras son responsables de incluir en la Salicitud de Cotizacion los

T
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gravamenes (como estampillas u otros tributos) distintos a los impuestos nacionales a los que estan
sujetos sus Procesos de Contratacion. Asi mismo, deben incluir en la Solicitud de Cotizacion los
impuestos a los que estan sometidos, en caso de que se trate de bienes 0 servicios exentos de IVA
u otro impuesto, debera dejar la claridad a través del chat de mensajes a los Proveedores y en el
formato de solicitud de cotizacion, a efectos de que los mismos realicen la cotizacion y la facturacion
sin tener en cuenta el referido impuesto. Si la Entidad Compradora no incluye los gravamenes
adicionales en la Solicitud de Cotizacion, debe adicionar la Orden de Compra con el valor
correspondiente.

6.10. Hacer la conversion de los valores de los Servicios de Nube Publica disponibles en dolares
americanos en el Catdlogo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) en los términos descritos
en la Clausula 8 el formato de solicitud de cofizacion y en la guia de compra.

6.11. La Entidad Compradora debe tenar en cuenta que el plazo del Evento de Cotizacion cuenta
desde el dia habil siguiente en el que se realiza la Cotizacion hasta las 5:00 pm en el que se cumplen
los diez (10) dias habiles.

6.12. Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podra solicitar aclaraciones al
Proveedor que haya presentado una Cotizacion artificialmente baja cuando, a criterio de la Entidad
Compradora, el precio no pareciera suficiente para garantizar una correcta ejecucion de la Orden de
Compra. Las herramientas para identificar Cotizaciones que pueden ser artificialmente bajas, pueden
ser consultadas en la “Guia para el manejo de Ofertas artificialmente bajas en Proceso de
Contratacion® expedida por Colombia Compra Eficiente; de acuerdo con lo previsto en el articulo
2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015

6.13. La Cotizacion estara vigente por el término de treinta (30) dias calendario contados a partir de
la finalizacién de la Solicitud de Cotizacidén en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido este
nlazo, si la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra debera crear una nueva
Solicitud de Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.14. En caso de empate, la Entidad Compradora agotara los factores de desempate establecidos
en el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015. Si persiste el empate y de acuerdo con lo
establecido enel N° 5 del articulo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015 Colombia Compra Eficiente
establece el siguiente mecanismo:

a. La Entidad Compradora ordena a los Proveedores empatados en orden alfabético
segln el nombre registrado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Una vez
ordenados, la Entidad Compradora le asigna un nimero entero a cada uno de estos de
forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le corresponde el nimero 1

b. Seguidamente, la Entidad Compradora debe tomar la parte entera (nimeros a la
izquierda de la coma de¢imal) de la TRM del dia del cierre de plazo de Cotizaci
Entidad Compradora debe dividir esta parte entera entre el nimero total « y
en empate, para posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la seleccion final

C. Realizados estos céalculos, la Entidad Compradora seleccionara a aquel Proveedor que
presente coincidencia entre el nimero asignado y el residuo encontrado. En caso de
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que el residuo sea cero (0), la Entidad Compradora seleccionara al Proveedor con el
inayor nimero asignado.

6.15. Diligenciar el formulario de estudios previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacion del Proveedor que haya cotizado el
menor precio total del Segmento seleccionado para la Prestacion de los Servicios de Nube Publica.

6.16. Verificar que el Proveedor que presento la Cotizacion con el precio mas bajo para el o los
Segmentos seleccionados no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional
ni legal, para ello la Entidad Compradora debera verificar antecedentes judiciales, disciplinarios,
fiscales, contravenciones y RUES.

La Entidad Compradora debe colocar la Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias calendario,
siguientes a la fecha de vencimiento de la Solicitud de Cotizacion y seleccionar al Proveedor que
cotiza con el menor precio total los Servicios de Nube Publica solicitados. Las Ordenes de Compra
pueden tener un término de duracién que supere el del Acuerdo Marco siempre que el plazo adicional
sea igual o menor a un afo y que el Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de
cumplimiento por el término de ejecucién de la Orden de Compra y un (1) aflo mas y el valor de
conformidad con lo establecido en el numeral 19.1 de la Clausula 19 del présente documento. En
caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor la prestacion de Servicios de Nube Publica
con un plazo adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas las condiciones establecidas en el
Acuerdo Marco se extenderan hasta la fecha de vencimiento de la Orden de Compra.

6.17. Indicar al Proveedor las condiciones técnicas, para el inicio de la Prestacion de los Servicios
de Nube Plblica. Todas las condiciones que se estimen necesarias para la adecuada Prestacion de
los Servicios de Nube Ptblica seran definidas de comuin acuerdo con el Proveedor a traves de un
Acta de Inicio, la cual debera coincidir con la fecha de aprovisionamiento de los Servicios de Nube
Publica o dar cuenta de ella. Los tiempos para la Prestacion de Servicios de Nube Publica se
encuentran definidos en las condiciones transversales de los Anexos 1y 2 sin embargo, cualguier
variacion a los mismos debe ser acordada entre la Entidad Compradora y el Proveedor y relacionarla
en el Acta de Inicio.

6.18. El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de Orden
de Compra y la aceptacién constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe incluir todos
los productos para la prestacion de Servicios de Nube Publica de la Solicitud de Cotizacion. De lo
contrario la Entidad Compradora debera cancelar el evento con la justificacion correspondiente,
desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de Cotizacion en los terminos
previstos en la presente Clausula, incluyendo exclusivamente los articulos a contratar. La aceptacion
de la solicitud de la Orden de Compra por el ordenador del gasto de la Entidad Compradora
constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la Oferta mas econdmica, la Entidad
Compradora debe proceder a expedir con la Orden de Compra el respectivo registro presupuestal.

6.19. El supervisor de la Orden de Compra debe verificar: (i) Que los Servicios de Nube Publica
cumplen con las especificaciones técnicas definidas en los pliegos de condiciones y del presente
documento, (ii) Solicitar al Proveedor adjudicado allegar la garantias de cumplimiento que
respaldaran las obligaciones derivadas de la Orden de Compra de conformidad con lo establecido
en la Clausula 19 (iii) tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de

0@ E futuro :
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las garantias allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes ai recibo de la garantia de cumplimiento; (iv) verificar que el Proveedor cumpla
satisfaccion con lo solicitado por la Entidad Compradora y lo establecido en la Ley o declarar los
incumplimientos respectivos; (v) una vez terminada la vigencia de la Orden de Compra, el supervisor
debera finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; y (vi)
todas las demas actividades que deriven de la ejecucion de la Orden de Compra.

@

6.20. Pagar por los servicios minimos a los que se refiere la clausula 11, numeral 11.80 que s
mantengan en caso de suspension.

6.21. Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.
6.22. Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10.

Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacién Secundaria

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacién:

7.1. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la firma
del presente documento: (i) el RUT del Proveedor; (i) la garantia de que trata la Clausula 19; (jii) la
certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con maximo 30 dias
calendario de expedicién. En caso de querer actualizar la informacién bancaria, el Proveedor debe
enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los
nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes al recibo de la comunicacion; y (iv) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png
con resolucion de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

7.2. Si el Proveedor es una union temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita por el
representante de la unién temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del valor de cada
factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus integrantes y las
certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe depositar los pagos las cuales deben
haber sido expedidas con una antelacién no mayor a 30 dias calendario. En caso de guerer actualizar
la informacidn bancaria, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada
por su representante legal indicando los nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la
informacion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo de la comunicacion.

7.3. Responder la Solicitud de Informacién en el plazo definido por la Entidad Compradora. Si el
Proveedor requiere aclaraciones debe solicitarlas de inmediato con el propdsito de cumplir con el
plazo mencionado.

d de Cotizacién dentro de los diez (10) dias habi
>0n una -’_,HTI/FIH an para la Entidad Compradora. La Cotizacion "")[’?E:] 3—* nte por
calendario contados a partir del plazo de finalizacién del Solicitud de Cotizaciéon

solicit
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7.5. Cotizar precios menores o iguales a los vigentes en el Catalogo del Cloud Service
los servicios complementarios, si el Proveedor cotiza un precio superior al publicadc
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las partes entenderan este como cotizado al precio publicado en el Catalogo y el Proveedor debera
entregar los Servicios de Nube Publica por este precio.

7.6. Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora,
por el valor, amparos y vigencia establecidos en el Acuerdo Marco.

7.7. El Proveedor debe prestar los Servicios de Nube Publica teniendo en cuenta lo dispuesto en las
especificaciones y condiciones técnicas, asi como en el presente documento

7.8. Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar si la Entidad Compradara se encuentra en mora
con el Proveedor por otra Orden de Compra del Acuerdo Marco hasta que la Entidad Compradora
pague las facturas en mora.

7.9. Facturar de conformidad con la Clausula 10,

Clausula 8 Precio de los Servicios de Nube Publica

El Proveedor esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras los Servicios de Nube Publica
al valor establecido en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la Cotizacién del Proveedor
seleccionado.

El valor presentado en la operacion principal por el Proveedor para el descuento base corresponde
a un valor piso, mientras que el valor presentado para la tasa de intermediacion corresponde a un
valor techo. El precio de los servicios de Computacion en la Nube resulta de aplicar en primera
medida el descuento base cotizado por el Proveedor y posteriormente la tasa de intermediacion. Al
inicio de la Orden de Compra, el Proveedor debe entregar a la Entidad Compradora el catalogo de
servicios de computacion en la nube con sus precios.

El precio de los Servicios de Computacién en la Nube esta en Délares Americanos, pero debe ser
expresado en pesos colombianos calculados como se define a continuacion:

Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del dltimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre
el 16 y el dltimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.

Durante la ejecucion de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Computacion en la
Nube disponible en dolares puede variar como sigue:

A los 30 dias calendario siguientes al envio de la Solicitud de Cotizacion, la
el Proveedor deben verificar si hay una variacion superior al 5% entre la TRM de la Solicitud de
Cotizacion y la TRM disponible en http://www.banrep.gov.co/es/trm o en la fue ormacion gue
la sustituya. Si la variacié

fidad Compradora y

on es superior al 5%, el precio de los Servicios de Computacion en la Nube
del siguiente periodo de facturacién cambia en la misma proporcion de dicha variacion. El punto de
comparacion inicial es el de la fecha de envio de la Solicitud de Cotizacion, para las demas
actualizaciones, el punto de comparacion sera el de la Gitima actualizacién
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El precio de los Servicios Complementarios esta en pesos colombianos en el Catalogo.

El precio que el Proveedor cotiza en la Operacion Secundaria incluye y remunera integralmente todas
las condiciones solicitadas en la Orden de Compra, incluyendo todos los requisitos para habilitar los
Servicios de Nube Publica cotizados por la Entidad Compradora.

Colombia Compra Eficiente determinara el precio maximo del bien o servicio mediante la aplicacion
de la siguiente formula:

Pbs
1=

E.) —

Donde:

s P:es el precio maximo de los Servicios de Nube Publica antes de impuestos, incluidos los
gravamenes adicionales (estampillas).

e Phs: Es el precio de los Servicios de Nube Publica en pesos calculado con la TRM segun el
procedimiento descrito previamente en esta clausula.

« (;:es el porcentaje del gravamen adicicnal (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradma Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adic mnalea
(estampillas), G serd igual a cero (0).

El Proveedor seleccionado esta obligado a entregar a las Entidades Compradoras los Servicios de
Nube Publica al valor estipulado en la Orden de Compra colocada, de acuerdo a la Cotizacion.

Clausula 9 Actualizaciéon del Catalogo

9.1. Catalogo de Servicios de Computacion en la Nube

El Catalogo de Servicios de Computaciéon en la Nube se pone a disposicion de las Entidades
Compradoras directamente por cada Cloud Service Provider y sera arimim‘sfrqc'i'u por estos. El Cloud
Service Provider es responsable de las actualizaciones, modificaciones, y variaciones que surfa su
Portafolio de Productos y el Catalogo de precios de estos.

Durante la ejecuciéon del Acuerdo Marco Colombia Compra Eficiente podra validar en cualquier
momento la informacion del Catdlogo dispuesto por el Cloud Service Provider. En el evento de
encontrar inconsistencias o irregularidades en la informacién del Catalogo, Colombia Compra
Eficiente podra informar a las Entidades Compradoras que no pueden adquirir articulos
determinados del Segmento del Cloud Service Provider de manera inmediata hasta la normalizacion
de la informacion que alli reposa

ovider es responsable por realizar la adecuada ge
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sios de cada portal

,mullm,,ub del C.,,,.uu bu rvice Pfo‘-e-uer estas %f:h, seran pal S b:)ilf,.itll‘.jc‘:-

ool Elfutuo .
t%? esdetodos [dSe

Tel. (+57 1)7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 =« Bogota - Golombia

12

Il“"m" www.colombiacompra.gov.co




NI

Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para la Prestacion de Servicios de Nube Publica celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y [Hoja 13 de 36]

a la fecha de modificacién. Por tal motivo las Solicitudes de Cotizacion que se encuentren en tramite
y las Ordenes de Compra en ejecucién no se modificaran por actualizacion del Catalogo.

9.2. Catalogo de Servicios Complementarios

El Catalogo de Servicios Complementarios sera puesto a disposicion de las Entidades Compradoras
g f P 8 .

y administrado por Colombia Compra Eficiente. Durante la ejecucion del Acuerdo Marco, Colombia

Compra Eficiente puede realizar los siguientes ajustes del Catalogo:

9.2.1. Incluir, excluir o modificar los Servicios Complementarios

(a) Colombia Compra Eficiente puede excluir los Servicios Complementarios del Cataloge y para
esto debe comunicar a los Proveedores su decisién y la justificacion de la exclusion.

(b) Una Entidad Compradora, un Proveedor o Mintic pueden solicitar la inclusion de un nuevo
Servicio Complementario. Para realizar esta inclusién, Colombia Compra Eficiente debera verificar
que el nuevo Servicio: (i) coincide con el objeto del Acuerdo Marco; y (i) puede ser clasificado en
alguna de las Categorias definidas.

Una vez identifique la viabilidad de la inclusion, Colombia Compra Eficiente debe: (i) definir las
especificaciones técnicas del nuevo Servicio; (ii) definir la Categoria al que pertenece el Servicio; (iii)
establecer el precio maximo del mercado o su método de calculo, el cual no dara a conocer a los
Proveedores; y (iv) solicitar a los Proveedores cotizar el valor del nuevo Servicio.

Los Praveedores deben responder a la solicitud de inclusion dentro de los 10 dias calendario
siguientes, senalando el precio para el nuevo Servicio Complementario

Si dos (2) o mas Proveedores del Cloud Service Provider diferentes estan en capacidad de ofrece:
el nuevo Servicio por un precio menor o igual al precio maximo del mercado establecido por Colombia
Compra Eficiente, la entidad debe ajustar el Catalogo e incluir el nuevo Servicio con el precio indicado
por el Proveedor dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la respuesta de los Proveedores.

Para incluir un Servicio Complementario, Colombia Compra Eficiente puede modificar los ANS,
protocolos y especificaciones técnicas necesarias para su enfrega o prestacion. El valor de los
Servicios incluidos sera el precio techo para cada uno de los Proveedores que los hayan cotizado.

Los Proveedores podran conocer el precio maximo del mercado del Servicio a incluir, una vez
publicado el Catalogo modificado.

Si menos de dos (2) Proveedores ofrecen un precio menor o igual al precio maximo del mercado
definido por Colombia Compra Eficiente, ésta puede repetir el procedimiento o desistir la inclusion
del Servicio.

No aparecera ningun valor en el Catalogo para los Servicios para los Proveedares que no hayan
cotizado o cuya cotizacion supere ei precio maximo del mercado definido por Colombia Compra
Eficiente. Si de manera posterior a la inclusion de un Servicio, un Proveedor que no haya cotizado o
que haya superado el precio maximo del mercado esta interesado en ofrecerlo, el precio techo del
Servicio para dicho Proveedor sera el precio maximo del mercado definido por Colombia Compra

Eficiente
Bl El futuno | aoblsrm
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9.2.2. Actualizar los precios de los Servicios Complementarios:

(a) El Proveedor puede solicitar a Colombia Compra Eficiente la modificacion en el
Catalogo del precio de un Servicio Complementario por un cambio en la regulacion
tributaria que incida directamente en el precio del Servicio Complementario de Nube
Plblica. Para el efecto el Proveedor debe enviar la solicitud justificada a Colombia
Compra Eficiente. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la solicitud, requiriendo informacion adicional. comunicando el
rechazo de la solicitud o publicando la actualizacion en el Catalogo.

(b) Colombia Compra Eficiente debe actualizar en el mes de enero de cada afo el precio
de los Servicios Profesionales de conformidad con la actualizacién del Salario Minimo
Mensual Legal Vigente SMMLV, La actualizacion de estos precios no aplica sobre las
Ordenes de Compra en ejecucion.

Clausula 10 Facturacién y Pago

E| Proveedor debe facturar los Servicios de Nube Pblica efectivamente prestadaos al precio definido
de acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Plblica es efectivamente prestado cuando el
Proveedor lo pone a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la Entidad Compradora no usa el
servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube Pdblica de la siguiente manera: i) Mensuaimente
o, i} De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Nube Plblica en los términos
sefialados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera facturar los
Servicios de Nube Publica de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones monetarias
adquiridos en el periodo

El Praveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora haya informado en la Solicitud
de Cotizacion y presentar las facturas en la direccién indicada para el efecto por la Entidad
Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradara para el pago un certificado suscrito por su
representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados
con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 783 de 2002 o aquellas que
la modifiquen. El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en ta Tienda Virtual del Estado
Colombiane maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de presentacidn de la

T R .
ractura

Provs

ElF >dor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago
es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradera superior a 30 dias calendario, el
Proveedor podra suspender las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que estz

formalice el pago. El Proveedor puede abstenerse de Prestar los Servicios de Nube Piblica si la
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Entidad Compradora se encuentra en mora con el Proveedor por otra Orden de Compra del
Acuerdo Marco hasta que la Entidad Compradora pague las facturas pendientes.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar las facturas dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar
las facturas dentro de los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de aprobacion de la
factura. Si al realizar la verificacion completa de una factura no cumple con las normas aplicables o
la Entidad Compradora solicita correcciones a la misma, el término de treinta (30) dias calendario
empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. La Entidad Compradora podra exigir
como parte de los requisitos para aprobar la factura que el Proveedor haya publicado la copia de
estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Si una vez colocada la Orden de Compra el Proveedor o la Entidad Compradora advierten que esta
dltima incurrié en errores u omisiones en la Solicitud de Cotizacion, el Proveedor de la Orden de
Compra podra ajustar el valor de las pdlizas y la Entidad Compradora debe verificar y modificar el
valor de la Orden de Compra.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora
tendra diez (10) dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor del Acuerdo Marco debe cumplir con las especificaciones para la Prestacion de los
Servicios de Nube Publica establecidas en los Documentos del Proceso y el incumplimiento de estas
genera compensaciones a favor de la Entidad Compradora que seran reflejados en la facturacion.

En caso de que por causas imputables a la Entidad Compradora el Proveedor no pueda prestar
adecuadamente los Servicios de Nuhe Publica, la Entidad Compradora debe modificar la Orden de
Compra incluyendo el sobrecosto soportado por el Proveedor por estos conceptos en caso de ser
necesario.

Las no conformidades en los ANS en los téerminos definidos en el Anexo 1 del pliego de condiciones
generan: (i) descuentos o compensaciones a favor de la Entidad Compradora sobre el valor del
Servicio de Nube Publica afectado por las no conformidades. El porcentaje de descuento o
compensacion aplicable estan definidos en el Anexo 2 del pliego de condiciones. Los descuentos o
compensaciones aplican en la factura del respectivo mes vencido vy la Entidad Compradora puede
utilizar el dinero descontado en la adquisicion o adicion de la prestacion de Servicios de Nube
Publica.

Clausula 11 Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las abligaciones de los Proveedores derivadas del presente Acuerdo Marco
Obligaciones derivadas del Acuerdo Marco:

1 Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta senale, la informacion

necesaria para incluir en el Catalogo y para la operacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia
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9

10

11
12

1.14

Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los términos
definidos en las guias de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Acuerdo Marco.
Responder en las condiciones establecidas y dentro del término previsto en los Documentos
del Proceso las Solicitudes de Informacion de las Entidades Compradoras.

Responder en las condiciones establecidas y dentro del término previsto en los Documentos
del Proceso las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades Compradoras para los Servicios de
Nube Piblica incluidos en su Catélogo y cumplir con los demas plazos establecidos en el
presente Acuerdo Marco. La no cotizacion en los términos descritos dara lugar a que las
Entidades Compradoras reporten a Colombia Compra Eficiente la situacion y proceda a
adelantar el procedimiento administrativo sancionatorio por incumplimiento de las obligaciones
derivadas del acuerdoc marco.

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Proveedor, bien
sea cambios de nombre, ser parte de fusiones, adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.

Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuandc conozca de posibles
hechos de colusion, corrupcidon o cualguier hecho delictivo gue se presente entre los
Proveedores del Acuerdo Marco de Precios, o entre estos y terceros.

Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o suspenda
la entrega de los Servicios de Nube Publica por mora de la Entidad Compradora.

Prestar los Servicios de Nube Publica de acuerdo a las especificaciones técnicas establecidas
en los Documentos del Proceso.

Contar con la capacidad de proveer los Servicios de Nube Publica requeridas para el Segmento
o Categoria en el que presentd Oferta

Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos calculados con el
procedimiento de la Clausula 8. Los precios cotizados por encima de los precios maximos
permitidos se entenderan como cotizados a los precios del Catalogo.

Abstenerse de madificar o alterar la informacion y las formulas de calculo de la Solicitud de
Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

Solicitar a Colombia Compra Eficiente la adicion y exclusion de servicios complementarios
Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas.

Mantener las condiciones de calidad, legalidad, Acuerdos de Entendimiento, etc. exigida
C olgmma Compra Eficiente para la seleccion de Proveedores para la Prestacion d
Servicios de Nube Plblica requeridos por las Entidades Compradoras.

\/ianlenaf .lur ante la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones
con las cuales adquirid puntaje técnico adicional, de indusiria nacional y de vinculacién a
personas n condicién de discapacidad en los casos que apligue.

Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer durante |a
ejecucion de la Orden de Compra.

el Elfuturo
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Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.
El proveedor saliente ,el Proveedor entrante y la Entidad Compradora (Cuando haya lugar)
deberan colaborar conjuntamente durante el proceso de migracion de los servicios con el fin de
garantizar que la Entidad Compradora no se vea afectada durante este proceso. Para lo
anterior deben tener en cuenta lo dispuesto en el Anexo 1
Remitir a la Entidad Compradora los soportes gue certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.
Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o de las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.
Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF
Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo Marco, con
los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de este en dos oportunidades: (i) seis (6)
meses antes del vencimiento del Acuerdo Marco; y (i) (10) dias habiles después del
vencimienta del plazo del Acuerdo Marco.
Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal de la Rama Ejecutiva del
Poder Publico del orden nacional, pretenda adquirir Servicios de Nube Publica por fuera del
Acuerdo Marco. Esta informacion debe darla dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la fecha en la cual el Proveedor recibid la Solicitud de Cotizacion o de informacién comercial, o
tuvo conocimiento del Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal.
Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias calendario después del vencimiento de la Orden
de Compra con fecha de terminacion mas distante, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.
Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa al
Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 32
Cumplir con el Codigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/codigo_integridad
_2018.pdf
Cumplir con la normativa vigente en términos de proteccién de datos, prevencion contra
pornografia infantil y proteccion de propiedad intelectual.
Cumplir con la politica de tratamiento de datos de la Entidad Compradora cuando ésta cuente
con ella.
Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 19
Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador que
expida las garantias.
Entregar a Colomhia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada notificacion de
la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del Acuerdo
Marco.
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.
Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cumplir con lo establecido en la guia para cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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40 Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido para
responder la Solicitud de Informacion y la Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles
conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 23

41 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de gjecucion de todas las

Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracién del Acuerdo Marco

42 Entregar a Colombia Compra Eficiente para el inicio de la operacion el enlace para acceder a

los Servicios de Nube PUblica proporcionados por el Cloud Service Provider del segmento para
el cual quedd adjudicado.

43  Garantizar la interoperabilidad y portabilidad de los servicios ofertados de Nube Publica, en

todas sus categorias de laaS, PaaS y SaaS para las soluciones propuestas en cada orden de
compra.

44 Enelevento en que el Proveedor llegase a perder la calidad de Partner o Distribuidor autorizado

del Cloud Service Provider o se encuentre incurso en situaciones que impidan la Prestacion de
los Servicios de Nube Publica debera proceder de la siguiente manera:

En primera instancia, garantizar la continuidad de la ejecucion de las Ordenes de Compra vigentes
Para esto pueden subcontratar un tercero con todas las licencias, habilitaciones y permisos
necesarios para garantizar la Prestacion de los Servicios de Nube Publica. El subcontratista no debe
astar incurso en inhabilidades o incompatibilidades.

Acordar con la Entidad Compradora la cesion de la Orden de Compra a otro Proveedor del Acuerdo
Marco del Segmento del mismo Cloud Service Provider. En este caso, las partes deben informar a
Colombia Compra Eficiente la imposibilidad de dar continuidad a la Orden de Compra, condiciones
de subcontratacion y subcontratista

De no ser posible acudir a las soluciones anteriores, terminar la Orden de Compra por imposibilidad
de cumplimiento de su objeto. En caso de terminaciéon de la Orden de Compra, la Entidad
Compradora debe iniciar una nueva Solicitud de Cotizacion

Obligaciones derivadas de la Orden de Compra:

45 Prestar los Servicios de Nube Piblica de acuerdo con las condiciones y especificaciones
técnicas de los Documentos del Proceso incluido el Anexo 1 del pliege de condicicnes.

1.46 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo

inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas.

47 Contar con todos los permisos, autorizaciones y licencias necesarias para prestar los Servicios

de Nube Publica durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco y la vigencia de las Ordenes de
Compra.

48 Mantener la cantidad de personal certificado durante la ejecucion de fodas las Ordenes de

Compra a cargo
49 Seguir las instrucciones de la Entidad Compradora respecto del funcionamiento y la Entrega de
los Servicios de Nube Publica.

1.50 Adelantar las gestiones necesarias ante el Proveedor para entregar los Servicios de Nube

Plblica en las condiciones que requiere la Entidad Compradora.

51 Establecer y ejecutar planes de contingencia cuando ocurran eventos de fuerza mayor 0 Caso

fortuito gque afecten la prestacién de los Servicios de Nube Publica.

[ Elfuturo
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Contar con sistemas de respaldo definidos en las condiciones transversales que permitan la
prestacion de los Servicios de Nube Plblica cuando haya una Interrupcion.

Verificar que el Cloud Service Provider aplique los sistemas de respaldo en los términos del
Anexo 1 del pliego de condiciones que permitan la prestacion de los Servicios de Nube Publica
cuando haya una Interrupcion.

Colaborar con las Entidades Compradoras y sus demas proveedores para la configuracion y
operacion de los Servicios de Nube Publica y la resolucion de Fallas e Interrupciones.

Buscar la causa raiz de las Fallas que afectan la prestacion de los Servicios de Nube Publica y
proporcionar solucion a ellas en el tiempo establecido en los ANS.

Garantizar la proteccién de datos e informacion entregada por las Entidades Compradoras, de
conformidad con las disposiciones legales vigentes.

Cumplir los protocolos de entrega, borrado seguro y finalizacion del servicio, definidos en el
Anexo 1 de los Dacumentos del Proceso.

El Proveedor debe garantizar la prestacion de los Servicios de Nube Plblica en todo el territorio
nacional. En el caso de los Servicios Profesionales, el Proveedor puede atender las
necesidades de la Entidad Compradora rematamente, de acuerdo con las especificaciones
definidas en la Solicitud de Cotizacion.

Notificar por escrito al supervisor de la Orden de Compra de la Entidad Compradora cuando
ésta consuma el 50%, el 60%, el 70%, el 80 y el 90% de los recursos de la Orden de Compra

Suspender el acceso de los Servicios de Nube Publica a la Entidad Compradora cuando esta
consuma todos los recursos de la Orden de Compra, habiendo mediado previamente los avisos
descritos en la obligacion 11.59. Se entendera por suspension que el Proveedor mantenga los
servicios minimos de tal forma que la entidad no pierda informacion ni configuraciones. La
entidad debera pagar los servicios minimos que se mantengan antes de restablecer el servicio
o entregar la informacion a la Entidad Compradora.

Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

Para los Servicios Autogestionados, paramefrizar el Portal de Administracion y los Roles
disponibles de modo gue la Entidad Compradora pueda acceder a todas las caracteristicas y
configuraciones relacionadas con los Servicios de Nube Publica adquiridos.

Para los Servicios Gestionados por el Proveedor, parametrizar el Portal de Administracién y los
Roles disponibles de modo que la Entidad Compradora pueda acceder a las caracteristicas de
monitoreo generacion de reportes y visualizacion de la informacion relacionada con los
Servicios de Nube Plblica adquiridos.

Mantener la condicion de distribuidor autorizado del Cloud Service Provider durante la vigencia
de todas las Ordenes de Compra. Lo anterior sin perjuicio del procedimiento previsto en el
numeral 11.42

Mantener la debida confidencialidad e integridad de la informacion que pueda llegar a conocer
durante la ejecucidn de la Orden de Compra.

Garantizar que la Entidad Compradora no se vera afectada con el proceso de migracion de los
Servicios de Nube Plblica

Adelantar las gestiones que le permilan reportar, a soliciiud de la Entidad Compradora, las
caracieristicas transversales de la infraestructura utilizada para prestar los Servicios de Nube
Publica, tales como las configuraciones de seguridad

Clausula 12 Obligaciones de las Entidades Compradoras
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Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presents
Acuerdo Marco:

12.1

1.2.9

12.10
12.11
12.12

12,13
12.14

LI

Tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion debera ser realizada por la Entidad Compradora durante los tres (3) dias
siguientes habiles al recibo de la poliza
Poner a disposicion de los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones
efectuados al pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto
Ley 019 de 2012,
Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cumplir con lo establecido en la Clausula 6 del presente Acuerdo Marco.
Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente registro presupuestal antes del inicio de la ejecucion de la Orden de
Compra.
Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa
aplicable.
Poner a disposicién de los Proveedores, cuando estos lo soliciten, el regisiro presupuestal
de la Orden de Compra.
Las Entidades Compradoras deben incluir en la Solicitud de Cotizacion los impuestos a los
gue estan sometidos, en caso de gue incluya bienes o servicias exentos de IVA u otro
impuesto, debera dejar la claridad a través del chat de mensajes a los Proveedores y en el
formato de Solicitud de Cotizacién, a efectos de que los mismos realicen la cotizacion y la
facturacion sin tener en cuenta el referido impuesto. Si la Entidad Compradora no incluye
los gravamenes adicionales en la Solicitud de Cotizacion, debe adicionar la Orden de
Compra con el valor correspondiente.
Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago,
si la Entidad Compradora no es usuaria de SilF.
Designar un supervisor o inferventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas
bajo el Acuerdo Marco. El supervisor o interventor designado para la Orden de Compra
debera ejercer el seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo con lo
establecido en la Ley 1474 de 2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.
Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusion, corrupcion o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Acuerdo Marco de Precios, o entre estos y terceros
Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible
incumplimiento cuando alguno de los proveedores del Acuerdo Marco se abstenga de
responder a las solicitudes de cotizacion.
Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento
Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 vy la decision que adoms
MI-* rmar y remitir el acto administrativo sancionatorio a nh.mma Compra Eficiente dentro
e los cinco (5) dias habiles siguientes ‘!u la expedicion de este, en el que se evidencie las
sanciones impuestas derivadas del incumplimiento de las obllgax,:ones del Proveedor.
Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el acto administrativo sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como
consecuencia de un incumplimiento
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Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor
de las entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada
bajo el Acuerdo Marco, de conformidad con lo descrito en el capitulo Xll literal C del Pliego
de condiciones.
Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la clausula 10
incorporando los descuentos o compensaciones a los que haya lugar.
Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacién y emitir nuevas Ordenes de
Compra si esta en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano
Incluir ademas de los servicios de nube publica que requiera, como minimo dos (2) horas
de preparacion de la migracion de conformidad con lo descrito en el numeral 6.5
Abstenerse de adquirir servicios no contemplados como servicios de computacion en la
nube tales como: Praductividad y colaboracién, Gestion del ciudadano, Finanzas, compras
y Administracion, Gestion Humana, Gestion de activos y mantenimiento, entre otros. El
software de esta clase debe ser adquirido por fuera del Acuerdo Marco, aun si esta
presente dentro del portal de aprovisionamiento del CSP.
Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualguier evento de incumplimiento
de las obligaciones generales del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por
Colombia Compra Eficiente.
Cumplir con los plazos previstos en el presente Acuerdo Marco.
Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo
Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema
de seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.
Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
de las obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia
Compra Eficiente.
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes
de Compra
Adelantar las gestiones pertinentes entre el Proveedor Saliente y el Proveedor Entrante
para la configuracion y operacion de los Servicios de Nube Publica y la resolucion de Fallas
e Interrupciones, cuando a ello haya lugar de conformidad con los términos previstos en el
Anexo 1 — Condiciones Transversales.
Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias calendario después del vencimiento del
Acuerdo Marco si existen Proveedores con obligaciones pendientes de ejecutar.
Entregar el comprobante de pago a los Proveedores maximo 30 dias calendario despues
de realizado el pago
Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una
vez culmine la ejecucion y pago de esta.
Publicar la garantia de cumplimiento especifica de la Orden de Compra en la TVEC

Clausula 13 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esta obligada a administrar el Acuerdo Marco y la Tienda Virtual del
Estado Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga a:
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131 Promocionar al Acuerdo Marco entre las Entidades Compradoras.

13.2  Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del Acuerdo
Marco, su operacion y el manejo del aplicativo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

13.3  Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los cambios
v/o actualizaciones en la operacion del Acuerdo Marco y el Catalogo.

13.4 Disponer de material de capacitacion respecto de la operacion de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para la libre consulta de sus usuarios.

13.5 Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

13.6  Publicar y actualizar el Catalogo en los términos y en la oportunidad sefalada en los
Documentos del Proceso.

13T Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

13.8  Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Acuerdo
Marco a cargo de los Proveedores y de las Entidades Compradoras.

13.9  Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento.

13.10 Analizar la motivacion allegada por el Proveedor para el cambio del precio del Producto,
para lo cual tendrda 15 dias habiles para solicitar aclaraciones, realizar los ajustes o
rechazar la solicitud. ,

13.11 Colombia Compra Eficiente tiene la facultad de suspender el registro en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano de las Entidades Compradoras no obligadas a comprar por acuerdo
marco cuando: (i) estén mora en el pago de sus facturas por treinta (30) dias calendario o
mas; o (ii) que hayan presentado mora en el pago de sus facturas en cinco (5)
oportunidades en un mismo afio

13.12 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes
de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.

Clausula 14 Vigencia del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco estara vigente dos (2) anos contados a partir de su firma, término prorrogable
hasta por un (1) afio adicional. Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencidn de prorroga de
los Segmentos que considere viable, por lo menos 30 dias calendario antes del vencimiento del plazo
del Acuerdo Marco. A falta de notificacion de interés de prorrogar el plazo del Acuerdo Marco, este
terminara al vencimiento de su plazo. El Proveedor puede manifestar dentro del mismo plazo su
intencién de no permanecer en el Acuerdo Marco durante la prérroga. Si menos de dos (2)
Proveedores por Segmento manifiestan su intencién de permanecer en el Acuerdo Marco durante la
prarroga, Colombia Compra Eficiente deshabilitara del Catalogo el Segmento.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la vigencia del Acuerdo
Marco vy su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden expedirse con una
vigencia superior a la del Acuerdo Marco siempre gue el plazo adicional sea menor a doce (12)
meses y que el Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por &l término
de ejecucion de la Orden de Compra y seis (6) meses mas vy el valor de conformidad con

establecido en la Clausula 19

1 (D

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la prestacion de Servicios de Nub
Publica con un plazo adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas las condiciones establecida
en el Acuerdo Marco se entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden de
Compra.

f
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Colombia Compra Eficiente puede terminar de manera anticipada un Segmento del Acuerdo Marco
si menos de dos (2) Proveadores del Segmento estan en capacidad de prestar los Servicios de Nube
Publica definidos para ese Segmento.

Clausula 15 Cesion

Los Proveedores pueden ceder la calidad de proveedor derivada del Acuerdo Marco, con la
autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente. Para ello, el Proveedor debe enviar a Colombia
Compra Eficiente la solicitud de cesidn, la cual debe contener el posible cesionario sin que ello sea
dbice para cederlo, el cual debera contar con las mismas o mayores calidades de las que ostenta el
cedente. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacion adicional.

Los Proveedores pueden ceder los derechos y obligaciones derivadas de la orden de compra, con
la autorizacion expresa de la Entidad Compradora, caso en el cual la Entidad Compradora debera
proceder con la consulta ante los Proveedores del Acuerdo Marco, para canocer si existe intencion
de aceptar la cesion de la orden de compra, en caso de existir varios interesados se le otorgara |a
cesion al proveedor que haya obtenido mayor puntaje en la operacion principal, en caso de no
manifestarse interés, la orden de compra deberd ser terminada. La Entidad Compradora debe
responder dentro de los 15 dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando,
rechazando o solicitando informacion adicional, en todo caso la orden de compra sera cedida en las
mismas condiciones.

El Proveedor esta facultado para ceder los derechos econdmicos que se derivan de las Ordenes de
Compra, entendiendo por derechos economicos el pago de las Entidades Compradoras a los
Proveedores del Acuerdo Marco. Para lo cual el Proveedor debe realizar los respectivos tramites
ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion, e informar a Colombia Compra Eficiente
con el fin de realizar la respectiva actualizacion de la cuenta bancaria en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, con el fin de que sean pagadas a la nueva cuenta.

En el evento en que el Cloud Service Provider presente indisponibilidad absoluta y no le sea posible
continuar siendo habilitador de los Servicios de Nube Publica para el Segmento en que los
Proveedores hayan sido adjudicados se permitira la Cesion de las Ordenes de Compra en ejecucion
siempre y cuando cumpla las siguientes condiciones:

a. Realizar la Cesion a alguno de los proveedores adjudicados en alguno de los
segmentos del Acuerdo Marco.

b. El Proveedor que realice la cesion debera asumir los costos y demas exigencias
establecidas en los documentos del proceso para realizar la migracion exitosa

Clausula 16 Proteccion de datos personales

En el evento en el que los Servicios de Nube Publica involucren operaciones sobre datos personales
tales como recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion, supresion o cualguier otra que defina la
normativa de proteccion de datos, el Proveedor seré el Encargado del Tratamiento de datos
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personales por cuenta de las Entidades Compradoras quienes actGan como responsables del
Tratamiento en los términos de 1a Ley 1581 de 2012,

El Proveedor debe garantizar que sus empleados, contratistas y asociados utilicen los datos
personales trasmitidos al amparo del Acuerdo Marco exclusivamente para la prestacion de los
Servicios de Nube Publica con la finalidad autorizada por la Entidad Compradora o los Titulares de
datos personales.

La Entidad Compradora y el Proveedor deben cumplir las disposiciones de tratamiento de datos
personales establecidas en la normativa colombiana y de acuerdo con las instrucciones vy
requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio sobre la materia.

El Proveedor debe garantizar a los Titulares en toda tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data. El Proveedor debe tramitar las consultas, solicitudes y los reclamos de los Titulares
en los plazos definidos por la normativa de proteccion de datos.

El Proveedor debe dar cumplimiento a las obligaciones del responsable bajo la politica de
Tratamiento de |la Informacion de la Entidad Compradora en caso de que dicha politica exista durante
la ejecucion de la Orden de Compra.

Colombia Compra Eficiente puede terminar anticipadamente el Acuerdo Marco con el Proveedor que
haya sido declarado en incumplimiento de la normativa de proteccion de datos por parte de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Clausula 17 Subcontratacién de los Servicios de Nube Publica

El Proveedor no puede subcontratar |la prestacion de los Servicios de Nube Publica sin autorizacion
expresa de Colombia Compra Eficiente y de la Entidad Compradora con la que tenga Ordenes de
Compra vigentes. Si estas dos (2) no la aceptan, el Proveedor continda siendo el responsable de la
ejecucion total del Acuerdo Marco y de todos los actos u omisiones del subcontratista.

El Proveedor debe garantizar que el subcontratista cumple con la normativa colombiana de
proteccion de datos.

Clausula 18 Fusiones, escisiones, y situaciones de cambio de control

Si el Proveedor es abjeto de fusion o escision empresarial, de enajenacion total de sus activos, o
cambia su situacién de control, debe comunicar a Colombia Compra Eficiente las condiciones de la
operacion dentro de los 10 dias calendario siguientes al pronunciamiento de la entidad competente
En todo caso debera garantizar el cumplimiento de las 6rdenes de compra previamente colocadas 0
presentar férmulas o garantias para su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacidn de nuevas
ordenes de compra en el Acuerdo Marco, se debe contar con la debida autorizacion por parte de

Colombia Compra Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia Compra Eficiente la
documentacion que denmestrﬂ que la nueva fi:}nra j‘lri'dma Cunmip con iodus y cad-:l unr: de |~zs
requisitos establecidos en &l pro

et

Tel. (+57 1)7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogots - Colombia

I|II|II|III www.colombiacompra.gov.co



L

Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para la Prestacion de Servicios de Nube Publica celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y Ak [Hoja 25 de 36]

este. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los 15 dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud, autorizando, rechazando o solicitando informacién adicional, esto con la
finalidad de evitar que se pueda afectar la ejecucion del Acuerdo Marco.

Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decision que se tome al
interno del Proveedor frente a la fusion o escisidon empresarial, enajenacion total de sus activos o
cambio de situacion de control, resaltando que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de
determinar si la nueva figura juridica cumple con las condiciones minimas establecidas en el proceso
de seleccion que dio origen al Acuerdo Marco.

Si como producto de una fusidn, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad,
Colombia Compra Eficiente le asignard a esta el Catélogo del Proveedor involucrado en la
transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.

Sila fusion es por absorcién entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendra el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccion, que haya presentado la mejor
Oferta.

Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo
el cumplimiento del Acuerdo Marco podra: (i) exigir una garantia adicional a los Proveedores, o (ii)
terminar el contrato con el Proveedor que en virtud de la transaccién no tenga la capacidad para
cumplir con las obligaciones del Acuerdo Marco.

El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exigidas por Colombia Compra
Eficiente dentro de los 30 dias calendario siguientes a la solicitud. Si el Proveedor no entrega la
garantia en las condiciones descritas anteriormente, las partes acuerdan que Colombia Compra
Eficiente suspendera al Proveedor del Catdlogo hasta que entregue esta garantia.

Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas en la Clausula 32

Clausula 19 Garantia de cumplimiento

Los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar a Colombia Compra Eficiente una garantia de
cumplimiento cuyo beneficiario es Colombia Compra Eficiente.

Por su parte, durante la Operacién Secundaria los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar
a favor de las Entidades Compradoras que le coloquen al Proveedor Ordenes de Compra a través
del Acuerdo Marco una garantia de cumplimiento cuyo beneficiario es la Entidad Compradora

19:1. Garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores deben constituir a favor de Colombia Compra Eficiente, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la firma del presente documento, una garantia de cumplimiento, por el valor,

s

amparos y vigencia establecidos en la Tabla 3
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Tabla 3 Suficiencia de la garantia a Favor de Colomhia Compra Eficiente

Amjparo 7 Suficiencia L Vigencia
Cumplimiento Vol $14.000 millones Duracion del
afor del ampare = 5 A~ A ;
del contrato : No. de Proveedores adjudicados en el segmentao Acuerdo Marco y

un {1) afio mas

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente reemplazara el nimero de Proveedores al finalizar la adjudicacion

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera ajustar la
suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefalado en
la Tabla después de haber sido afectada.

En caso de prorroga del Acuerdo Marco la garantia de cumplimiento debe ser ampliada hasta el
(sLp ]

vencimiento del Acuerdo Marco y un (1) afic méas. En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de
2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion

19.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos vy vigencia establecidos en |la Tabla 8.

El valar de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de
Orden de Compra.

Tahla 8 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

T T e SUEENSIEEEN T T T TR s T T e
C‘umphmiemo del 159 del Valor de la Orden de Compra Durai:‘por:i de aa Crden de Compra y
cantrato un (1) ano mas
Calidad de los Duracion de la Orden de Compra y
Bienes un (1) ano mas
Pago de salarios,
prestaciones

20% del Valor de la Orden de Compra

Duracion de la Orden de Compra y

sociales legales e 5% del Valor de la Orden de Compra
) ] (3) tres afos mas
indemnizaciones
laborales
Fuente: Colombia Compra Eficienie

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra

Los Proveed t o de los tres (3) dias habiles
en la que la Orden de Compra sea maodificada, adicionada y/o prorrogada. La : -
ia por los plazos sefialados en la tabla amenm En todo caso de conh midad al

debe ser ampliz
Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion
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En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la yarantia, en los amparos respectivos, de
forma tal que cumpla con lo sefalado en la Tabla después de haber sido afectada.

Clausula 20 Declaratoria de incumplimiento

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas del Acuerdo Marco establecidas en los
numerales 11.1 a 11.44 de la Clausula 11 por parte del Proveedor del Acuerdo Marco, Colombia
Compra Eficiente puede adelantar el procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del
incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas
establecidas en la Clausula 21 e imponer la clausula penal sefalada en la Clausula 22

En caso de incumplimiento de las Obligaciones Derivadas de la Orden de Compra establecidas en
los numerales 11.45 a 11.67 de la Clausula 11 por parte del Proveedor respecto de la Orden de
Compra, la Entidad Compradora debera adelantar el procedimiento establecido en la ley para la
declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y para hacer efectiva las
multas establecidas en la Clausula 21 e imponer la clausula penal sefalada en la Clausula 22.

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido
en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007

Clausula 21 Muitas y Sanciones

Las partes pactan las siguientes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado
por:

21.1 Colombia Compra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 5% de
la suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el
Proveedor, cuando incumpla alguna de las Obligaciones Derivadas del Acuerdo Marco
contenidas en la Clausula 11 en los numerales 11.1 a 11.44.

El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las mulias pactadas en la presente clausula.
21.2 Las Entidades Compradoras:

- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del
valor de la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las Obligaciones
Derivadas de la Orden de Compra contenidas en la Clausula 19 en los numerales 11.45 a
11.67

Los valores de las multas impuestas al Proveedor, sefaladas en la presente clausula seran pagados
a la Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Acuerdo Maco derive directamente
del incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso en el cual dichos valores podran
ser compensados con las sumas que le adeude la Entidad Compradora al Proveedor.

27

4o W

t%} es de todos

Tel. (+57 1)7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogoté - Colombia

"IIlIIlIll www.colombiacompra.gov.co

2)



D™

Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para la Prestacién de Servicios de Nube Publica celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y [Hoja 28 de 36]

El pago de dichas multas na exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud
de la suscripcion del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra :

Clausula 22 Clausula penal

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones establecidas en los
numerales 11.1 a 11.43 de la Clausula 11 del Acuerdo Marco, Colombia Compra Eficiente podra
hacer efectiva la clausula penal por una suma equivalente hasta el 5% de la suficiencia del amparo
de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor. La clausula penal
también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de Colombia Compra Hmnnta cuando el
Proveedor incurra en mora o retardo en el cumplimiento de dichas obligaciones. En este caso, la
clausula penal sera pagada a favor de Colombia Compra Eficiente.

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones establecidas en los
numerales 11.44 a 11.66 de la Clausula 11 del Acuerdo Marco, la Enhciad Compradora podra hacer
efectiva la clausula penal por una suma equivalente de hasta el 10% del valor total de la Orden de
Compra gue incumplid. La clausula penal también puede ser ;mpueat(. por el mismo valor por parte
de la Entidad Compradora, cuando el Proveedor incurra en una mara o retardo en el cumplimiento
de dichas obligaciones. En este caso, la clausula penal sera pagada a favor de la Entidad
Compradora. La clausula penal también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de la
Entidad Compradora, cuando el Proveedor no satisfaga un mismo indicador del ANS en tres meses
consecutivos

La clausula penal también puede ser impuesta por el mismo valor par parte de Colombia Compra
Eficiente, cuando el Proveedor se abstenga de responder a las solicitudes de caotizacion y sea
reportado por las Entidades Compradoras.

En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccion de la clausula penal
significara la exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Acuerdo Marco ni de las Ordenes

de Compra.

Para el cobro de la clausula penal, se podra acudir a los mecanismos establecides en el articulo 17
de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 23 Conflicto de Interés

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, socios
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en la decision de coloca
una Orden de Compra.

gestionar el conflicto de interese Secundaria del Acuerdo

roveedor debe informar a la Entidades Compradoras y a Colombia Compra
iciente en el plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacidn yio

g Eifour
5738 es detodos  [HEeEsl
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Solicitud de informacion, la existencia del conflicto de intereses y explicar en qué
consiste.

23.2 La Entidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicto y en caso
afirmativo debe solicitar al Proveedor abstenerse de responder la Solicitud de
Cotizacion. La Entidad Compradora puede en este caso suspender el plazo de la
Solicitud de Cotizacion hasta por tres (3) dias habiles para estudiar el eventual
conflicto de intereses.

23.3 La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decision
respecto del conflicto de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta

Clausula 24 Independencia de los Proveedores

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en consecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o
mandatarios. Los Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores se obligan a cumplir con el objeto al que se refiere la Clausula 2 de forma
independiente y auténoma, sin gue exista relacion de subordinacion o dependencia entre el
Proveedor y Colombia Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.

Los Proveedores son responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud, y de las contribuciones correspondientes al personal gue utilicen en la ejecucién
del objeto del Acuerdo Marco.

Clausula 25 Supervision

La supervision de la ejecucian y cumplimiento del presente Acuerdo Marco estéd a cargo de quien
asigne el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente mediante oficio.

Clausula 26 Indemnidad

El Proveedor se obliga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones provenientes de terceros,
que tengan como causa directa las actuaciones del Proveedor.

Clausula 27 Caso fortuito y fuerza mayor

La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Acuerdo Marco, cuando el
incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa colombiana, salvo que el
evento de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando una de las partes en mora. La parte

29
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incumplida debe informar a las demas partes la ocurrencia del evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito v acordar con el acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

Clausula 28 Confidencialidad

El Proveedor con la suscripcion del Acuerdo Marco se compromete a:

28.1. Manejar de manera confidencial la informacion que como tal le sea presentada y entregada, y
toda aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento del Acuerdo Marco.

28.2. Guardar confidencialidad sobre esa informacion y no emplearla en beneficio propio o de
terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada comao
un secreto emprasarial o comercial.

28.3. Solicitar por escrito al supervisor del Acuerde Marco autorizacion para cualquier publicacion
relacionada con el Acuerdo Marco, autorizacidn que debe solicitar al 5uper~::sor del Acuerdo Marco
presentando el texto a publicar con un mes de antelacion a la fecha en que desea enviar a edicion

Clausula 29 Propiedad Intelectual

De conformidad con lo establecido por el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el Articulo
28 de la Ley 1450 de 2011, los derechos patrimoniales derivados de las creaciones intelectuales que
emanen del Proveedor como consecuencia de la ejecucion de la respectiva Orden de Compra, que
sean susceptibles de transferirse, se entenderan cedidos a favor de las Entidades Compradoras
siempre y cuando de comun acuerdo se detalle de manera previa y por escrito en cada desarrollo
que se trata de una creacion y/o software por encargo. En todo caso, aquellos desarrollos existentes

antes de la firma del presente Contrato o los que desarrolle el Proveedor durante su vigencia que

hagan parte del core de sus negocios no se entenderan transferidos a las Entidades Compradoras
bajo ninguna circunstancia

Clausula 30 Contratos de Adhesion

Para todos los efectos, se entiende que las Entidades Compradoras que adquieren Servicios de
Nube Publica bajo el amparo del presente Acuerdo Marco aceptan las condiciones establecidas en
los contratos de adhesion de cada Cloud Service Pravider para la prestacion de estos servicios. El
Proveedor no podra imponer a la entidad compradora obligaciones gue excedan las dispuestas en
el confrato de adhesian del Cloud Service Provider.

Clausula 31 Solucién de controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ocasién de la firma, ejecucion, interpretacion, prérroga, terminacidn o ligu .‘:Fjaulwﬂ del Acuerdo Marco
das a la revision de los representantes legales de las

seran somet uscar un arr

d o en un érmino no mayor a cinco (5) dias habiles a partir e cualguiera de las
partes comunigue por escrito a la otra parte |la existencia de una diferencia, Ia sustente y manifieste
la intencion de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

k=~ futuro
L% éside todos
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La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtid ante la Procuraduria delegada para la conciliacion
administrativa, previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las partes. Si
en el término de ocho (8) dias habiles a partir de la fecha de la primera citacion a las partes que haga
el conciliador, estas no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudir ante el juez
competente en la Jurisdiccion Contencioso Administrativa.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacion si hay lugar a ella es
de obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualguiera
de las partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Los posibles incumplimientos del Acuerdo Marco por parte del Proveedor no son considerados como
controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia Compra Eficiente.

Clausula 32 Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las partes en desarrollo
del Acuerdo Marco pueden hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano o a traves
de comunicacion escrita, por correo fisico o por correo electronico a la persona y en las direcciones
indicadas a continuacion.

El Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal
indicanda los nuevos datos de notificacion, cuando sea necesario actualizar los datos de notificacion.
Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de la comunicacion.

Colombia Compra Eficiente utilizara el correo electronico
agregaciondedemanda@colombiacompra.qgov.co para notificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE PROVEEDOR 1
Nombre: Nombre
Cargo Carqo
Direccion: Direccion
Teléfono leléfono:
Correo
electranico
PROVEEDOR 2 PROVEEDOR N
Nombre: Nombre
Cargo Cargo
Dire 1on Direq
Lorreo

electranico
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Clausula 33 Documentos

Los siguientes documentos hacen parte integral del presente documento:
33.1. Los Estudios y Documentos Previos.
33.2. El pliego de condiciones de la licitacion publica CCENEG-015-1-2019 y sus anexes.
33.3. Las Ofertas presentadas por los Proveedaores con sus subsanaciones y aclaraciones.
33.4. Los siguientes Anexos:
33.4.1. Anexo 1 Definiciones.

Clausula 34 Interpretacion

Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Acuerdo Marco:

33.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen, adicionen,
sustituyan o complementen.

33.2. Ceclombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos en los documentos
del proceso, bien sean aritméticos, de digitacion, de transcripcion o de omision de palabras. Si asi io
hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar al Proveedor al correa electronico establecido en
la Clausula 32

33.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias calendario, 2 menos que el texto
especifique que son dias habiles.

32.3. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proceso prima el texto del Acuerdo Marco
sobre los demas documentos del proceso
Clausula 35 Disponibilidad presupuestal

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos puablicos con ocasion del Acuerdo Marco y en
consecuencia, para la firmar el presente Acuerdo Marco no esté obligada a contar con disponibilidad
presupuestal alguna.

Clausula 36 Lugar de ejecucion y domicilio contractual

Las actividades previstas en el presente Acuerdo Marco se desarrollaran en el territorio nacional y el
domicilio confractual es la ciudad de Bogota

Clausula 37 Liguidacion

ardo el Acuerdo Marco de
§ on al amparo de este,
articulo 60 de la Ley 80 de 1993,

ymbia Cempra Eficiente y los Proveedores liquidarg
s una vez estén liquidadas todas las Ordenes de
as partes deben firmar un acta de liquidacion en los términos
lificado por el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. En at
caso de gue un Proveedor no suscriba el acta de liguidacic
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unilateralmente el Instrumento de Agregacion de Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley
1150 de 2007.

Clausula 38 Firma

El Acuerdo Marco es un contrato suscrito electronicamente por cada uno de los Proveedores y
Colombia Compra Eficiente indistinto del nimero de Segmentos y/o Categorias en los que haya
quedado adjudicado el Proveedor.

Colombia Compra Eficiente genera una numeracion consecutiva del Acuerdo Marco de acuerdo al
orden alfabético de los Proveedores segtin el registro en el SECOP |l

Para constancia, se entiende firmado en |la fecha en la que el Subdirector de Negocios de Colombia
Compra Eficiente suscriba el Acuerdo Marco en el SECOP |l

Anexo 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna a continuacion. Los términos definidos son utilizados en singular
y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion "Ori[r_,-mdri en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos a continuacién deben entenderse
de acuerdo con su significado propio y contextual

Tabla 9. Definiciones
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ACUERDO MARCONUBE PUBLICA
FORMATO RFI
OPERACION SECUNDARIA

Como primer paso en la adquisicion de Servicios de Nube Publica, y de acuerdo con la
necesidad que la Entidad Compradora posea, la Entidad Estatal debe registrar e identificar
las siguientes caracteristicas, lo anterior para reconocer claramente el requerimiento y de
esta manera otorgar a los proveedores informacién necesaria para la correcta proyeccion
de los servicios.

El registro de la informacién por parte de la Entidad garantiza que sean proporcionados
suficientes datos al proveedor para dimensionar y proponer la solucién que se adecue a las
necesidades de la Entidad, por lo tanto, Colombia Compra Eficiente recomienda que la
Entidad registre la mayor cantidad de informacion posible (La Entidad podra relacionar
informacion en documentos adicionales):

1. Contexto (Entidad)

El Icfes es una empresa estatal de caracter social, vinculada al Ministerio de
Educaciéon Nacional, y naturaleza especial, que:

Ofrece servicios de evaluacion de la educacion en todos sus niveles (Examenes de
Estado).

Adelanta investigacion sobre los factores que inciden en la calidad de la educacion.

Brinda informacion que contribuye al mejoramiento y la toma de decisiones en la
calidad de la educacion.

Realiza otros proyectos de evaluacion (pruebas especificas) de acuerdo con
estandares nacionales e internacionales que requieran las entidades publicas o
privadas.

2. Objetivos principales (Entidad)

En cumplimiento de su objeto, la Empresa Icfes tendra las funciones atribuidas
mediante el articulo 12 de la Ley 1324 de 2009 y otras afines a las mismas, a saber:

e Una relacion de la formacion profesional y de la experiencia de quienes hayan
de realizar las evaluaciones;

e Los procedimientos que adoptaran para garantizar la independencia,
periodicidad, comparabilidad, igualdad y reserva individual en sus evaluaciones;

e La metodologia que aplicara en cada evaluacion para cumplir los parametros
generales a los que se refiere el articulo 10° de la Ley 1324 de 2009, y;

e Las demasinformaciones que disponga el reglamento para que el publico pueda
formarse una opinion acercade la confiabilidad y pertinencia de las evaluaciones
que el Icfes practica.

« Establecer las metodologias y procedimientos que guian la evaluacién externa
de la calidad de la educacién.

26
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Desarrollar la fundamentacion teérica, disefiar, elaborar y aplicar instrumentos
de evaluacion de la calidad de la educacion, dirigidos a los estudiantes de los
niveles de educacion basica, media y superior, de acuerdo con las orientaciones
que para el efecto defina el Ministerio de Educacién Nacional.

Disefiar, implementar, administrar y mantener actualizadas las bases de datos
con la informacion de los resultados alcanzados en las pruebas aplicadas y los
factores asociados, de acuerdo con practicas internacionalmente aceptadas.
Organizar y administrar el banco de pruebas y preguntas, segln niveles
educativos y programas, el cual tendra caracter reservado.

Disefar, implementar y controlar el procesamiento de informaciéon y la
produccion y divulgacion de resultados de las evaluaciones realizadas, segun
las necesidades identificadas en cada nivel educativo.

Realizar, mediante convenios o asociaciones con universidades nacionales y
extranjeras, centros de investigacion y expertos, estudios e investigaciones en
el campo de la evaluacion de la calidad de la educacion que contemplen
aspectos cuantitativos y cualitativos.

Impulsar y fortalecer la cultura de la evaluacion de la calidad de la educacién
mediante la difusion de los resultados y de los analisis acerca de los factores
que inciden en los mismos, y el desarrollo de actividades de formacién en los
temas que son de su competencia, en los niveles local, regional y nacional.
Desarrollar la fundamentacion tedrica, disefiar, elaborar y aplicar instrumentos
de evaluacion complementarios, que sean solicitados por entidades oficiales o
privadas, nacionales o extranjeras.

Propiciar la participacion de Colombia en programas y proyectos internacionales
en materia de evaluacion y establecer relaciones de cooperacion con
organismos pares, localizados en otros paises o regiones.

Definir y recaudar las tarifas correspondientes a los costos de los servicios
prestados en lo concerniente a las funciones sefaladas para el Icfes.

Mantener disponible para el publico, a través de su pagina Web, lo siguiente:
Sancionar, con las medidas previstas en el articulo 9 de la Ley 1324 de 2009, a
quienes incurran en las faltas a las que se refiere dicho articulo, previo
cumplimiento de las garantias al debido proceso que establece el Codigo
Contencioso Administrativo.

Coordinar a los “pares académicos” que hayan de realizar evaluaciones
independientes a establecimientos educativos o a instituciones de educacién
superior a los cuales hayan de practicarse evaluaciones, o a cuyos estudiantes
hayan de practicarse evaluaciones tales como los examenes de Estado;
Apoyar al Ministerio de Educaciéon Nacional, por medio de contratos que le
permitan cubrir todos sus costos, en la realizacion de los examenes de Estado
de que trata la Ley 1324 de 2009, y facilitar la monitoria sobre el cumplimiento
de los contratos respectivos por parte de los auditores especializados externos
que designe esa entidad.

Celebrar contratos con las autoridades educativas del orden nacional, local y
territorial; con entidades de derecho publico internacional; y con entidades
privadas, nacionales o extranjeras, para promover poltticas y programas
tendientes a cualificar los procesos educativos:

Las demas funciones que le fijen las leyes y los reglamentos, y que sean acordes
con su naturaleza.

Administrar en forma independiente la informacion resultante de los "examenes
de Estado”, y reportar los resultados a los evaluados, asi como al Ministerio de
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Educacion Nacional, a las entidades territoriales, a las instituciones educativas
y el publico general.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, el Icfes en desarrollo de sus actividades
misionales y administrativas, afo tras afio, requiere el alojamiento y prestacion de
servicios complementarios de nube publica con el objeto de apoyar la publicacién de
resultados y disposicion de ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccion y
produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes, a fin de garantizar
la atencion de los usuarios en los momentos de altas concurrencias (picos), para la
publicacion de resultados y produccion de las soluciones misionales, entre otros, a fin
de garantizar la continuidad operativa del Instituto.

Con la cantidad de servicios disponibles en los portales del Icfes, para satisfacer la
creciente demanda de usuarios en Internet, se requiere mantener una plataforma
robusta y confiable, que haga uso adecuado de los avances tecnolégicos en aras de
mantener un servicio eficiente y oportuno en la modalidad de Nube Publica de las
aplicaciones. Por esta razén es necesario mantener los servicios de alojamiento y
prestacion de servicios complementarios, y todos los servicios asociados que permitan
la escalabilidad y la flexibilidad necesarias para brindar conexiones robustas, y
eficiencia de los procesos misionales del Icfes, garantizando los mecanismos
adecuados de contingencia para las bases de datos y las aplicaciones.

3. Puntos de contacto (Entidad)
El punto de contacto para cualquier tema que tenga que ver con los recursos
tecnoldgicos que utiliza la entidad es la Direccion de Tecnologia e Informacionen cabeza
de Felipe Guzman Ramirez (email: ).

4. Tipificacion de la necesidad

La Entidad Compradora clasificard la necesidad dentro de una de las siguientes
categorias:

4.1 Nueva solucién Cloud.
NA.
4.2 Migracion sistema actual OnPremise a cloud / Sitio alterno a cloud.

NA

4.3 Migracion entre nubes publicas

No se tiene previsto realizar migraciones de otras nubes publicas.

4.4 Expansion sistema cloud actual

NA
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4.5 Renovacion sistema cloud actual

Actualmente se tienen aplicaciones en produccion, pruebas, demo, etc., las cuales
en muchos casos hacen uso de las facilidades previstas por este tipo de servicio de
ser autoescalable y permitir de esta manera que puedan ser configuradas para
garantizar una adecuada gestion de la demanda, por ejemplo, un hito importante
que tiene el Icfes cada afio es la publicacion de resultados de la prueba de Estado
de Saber 11 Calendario A, esta publicacién se hace a mediados del mes de octubre
y se espera que el fin de semana de la publicacion accedan a la plataforma alrededor
de 650.000 personas, esto hace que se requiera contar con una plataforma
configurada de manera adecuada para lograr satisfacer la demanda.

Para el 2019 se definié una arquitectura compuesta de la siguiente manera:

Base de datos (RDS):

Engine
Oracle Standard Edition One 11.2.0.4.v21

mb.4xlarge (16 vCPU, 64 GB en memoria)
Region & AZ

Esta configuracién se mantuvo por 3 a 5 dias y luego se bajaron recursos.

Capa de Aplicaciéon (EC2):
r5..2xlarge (nucleos 8, 16 vCPU, 64 MB de memoria)

50 maquinas en cada nodo
Balanceador:
Type:application

Scheme: internet-facing

IP address type: ipv4

Configuracién de auto escalamiento:

Auto escalado después de superado el umbral del 75% en CPU y/o memoria.

VPC, grupos de seguridad, etc.

A continuacion, se relacionan las aplicaciones que el instituto tiene desplegadas
actualmente en AWS:




Aplicaciones Ambiente
Plexi-Adaptativo Demo
Plexi-Prelcfes Produccién
Portal Icfes Produccion
Portal Icfes Pruebas
Orfeo Pruebas
Orfeo Produccién
Plexi-Rest (Backend) produccién
Plexi-Adaptativo produccién
Plexi-Adaptativo Pruebas
ERP produccién
STATA Pruebas
STATA produccion
ERP Pruebas
ECDF produccion
ECDF Pruebas
PRISMA-Resultados Produccion
Pregunta Abierta Pruebas
Pregunta Abierta Produccion
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En los servicios utilizados se tienen bases de datos Postgres y Oracle, estas Ultimas en
presentacion de RDS y otras mas como en el caso del ERP en donde la entidad provee el
licenciamiento.

Algunos de los servicios utilizados actualmente por el Icfes son:

EC2

RDS

ELB
CloudWatch

S3

Elastic Beanstalk
Lambda
DynamoDB
Elastic Transcoder
VPC

CloudFront
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Resources c Account attributes
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Service Quotas X i 3

Servicios de AWS

Historial de la solicitud de L de tuct

cuota

» Organizacion

| Dt @ ) 7 o
WS
“wS Lambda E Amazon Athena @ AVYS CloudFermation
i ' Tut & - I s 18

Solicitudes de cuota de servicio pendientes Solicitudes de cuota de servicio resueltas
recientemente

Hombra de cuota Estado Fecha de salicitud
Nombre de cuota Esiado Fecha de solicitud

@ comenuanos @ Espaiiol ©2008 - 2019, Amazon Vel 3, Inc. o sus os derocho: dos. Polilica de pivacidad  Términos de uso

Para informacioén mas detallada, por favor consultar el archivo adjunto denominado:

Informacioén adicional RFl Nube Publica v1.xlsx

5. Criterios sugeridos para la definicion del alcance y caracteristicas técnicas de la
Necesidad

Se adjunta proyeccion de servicios y cantidades mensuales para la ejecucion del
contrato.

ITEMS CANTIDADES
Linux Unix m1.small Instance Hour 720
Linux Unix c3.large Instance Hour 4000
Linux Unix c3.xlarge Instance Hour 720
Linux Unix c3.2xlarge Instance Hour 1300
Linux Unix ¢3.4xlarge Instance Hour 0
Linux m3.xlarge Instance Hour 0
Linux m3.2xlarge Instance Hour 0
Linux t2.medium Instance Hour 4000
Linux t2.large Instance Hour 720
Linux c4.largelnstance Hour 720
Windows t2.large Instance Hour 0
Windows m4.2xlarge Instance Hour 0
Windows c4.2xlarge Instance Hour 0
Windows c5.2xlarge Instance Hour 0
Windows c5.4xlarge Instance Hour 0
Windows c3.2xlarge Instance Hour 0
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Windows T2.small Instance Hour

0

Linux t2.small Instance Hour

0

Linux t2.micro Instance Hour

1440

Linux t1.micro Instance Hour

Linux m1.medium Instance Hour

720

Linux m3.medium Instance Hour

300

Linux m1.xlarge Instance Hour

Windows (Amazon VPC), c5.2xlarge Instance Hour

Linux m3.large Instance Hour

Linux m1.large Instance Hour

Linux ¢1.medium Instance Hour

o | |o |o |o

Linux c4.xlarge Instance Hour

80

Linux RHEL m4.large Instance Hour

Linux RHEL c¢5.xlarge Instance Hour

Linux c3.xlarge Instance Hour

Linux ¢3.2xlarge Instance Hour

Linux c4.2xlarge Instance Hour

2000

Linux c4.4xlarge Instance Hour

1000

Linux c¢5.2xlarge Instance Hour

Linux RHEL c5.2xlarge InstanceHour

Windows c5d.xlargeInstance Hour

Windows c5d.2xlarge Instance Hour

Windows (Amazon VPC), t2.medium Instance Hour

o oo o |o

RHEL t2.large Instance Hour

720

Linux RHEL c4.2xlarge InstanceHour

1000

Linux RHEL c4.xlarge Instance Hour

444,96

Windows (Amazon VPC), m3.2xlarge instance-hours

Windows (Amazon VPC), c4.2xlarge instance-hours

1000

Windows (Amazon VPC), c4.xlarge instance-hours

Windows (Amazon VPC), t2.micro Instance Hour

Windows (Amazon VPC), t2.1arge Instance Hour

Windows (Amazon VPC), r4.4xlarge instance-hours

Windows (Amazon VPC), t2.2xlarge instance-hours

Linux t3.small Instance Hour

EBS Discos Magnetic provisioned storage

EBS Discos General Purpose (SSD) provisioned storage

1200

snapshot data stored

IOPS-month provisioned

IOPS (SSD) provisioned storage

Elastic IP address not attached

281346

Elastic Load Balancing Datos

500

Elastic Load Balancing Horas

18000

RDS db.t2.micro Multi-AZ instance hour (or partial hour) runningPostgreSQL

720

RDS db.t2.small instance hour (orpartial hour) running PostgreSQL

1167,42

RDS db.t2.medium instance hour (orpartial hour) running PostgreSQL

RDS db.t2.large instance hour (or partial hour) running PostgreSQL

RDS db.mé4.xlarge instance hour (orpartial hour) running PostgreSQL

RDS db.t2.large Multi-AZ instance hour (or partial hour) running PostgreSQL

720

RDS db.m4.xlarge Multi-AZ instance hour (or partial hour) running PostgreSQL

500
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RDS db.t2.small instance hour (orpartial hour) running MySQL 0
RDS db.t2.medium Multi-AZ instance hour (or partial hour) running MySQL 0
RDS db.t2.small Multi-AZ instance hour (or partia hour) running MySQL 720
RDS db.t2.small instance hour (orpartial hour) running Oracle SE1 (LI) 2932 93
RDS db.m4 .xlarge instance hour{orpartial hour) running Oracle SE1 (L) 850
RDS db.t2.microinstance hour(orpartial hour) running Oracle SE1 (LI) 0
RDS db.m4.xlarge Multi-AZ instance hour (or partial hour) running Orade SE1 (LI) 0
RDS db.t3.xlarge Single-AZ instance hour (orpartial hour) running Oracle SE1 (LI) 900
RDS db.m4.2xlarge Multi-AZ instance hour (or partial hour) running Oracle SE1 (LI) 0
RDS db.m4.4xlarge instance hour (orpartial hour) running PostgreSQL 0
RDS db.m4.4xlarge Multi-AZ instance hour (or partial hour) running PostgreSQL 0
RDS Service Provisioned Storage - provisioned GP2 storage 0
RDS Service Provisioned Storage - provisioned GP2 storage for Multi-AZ

deployments 100
RDS Service Provisioned Storage - IOPS-month of Provisioned IOPS 200
RDS Service Provisioned Storage - Provisioned IOPS Storage 0
RDS Service Provisioned Storage - IOPS-month of Multi-AZ Provisioned IOPS 0
RDS Service Provisioned Storage - Multi-AZ Provisioned IOPS Storage 0
GB-month ofMagnetic provisioned storage 0
EBS per 1 million I/O requests 0
per GB-Month of snapshot data stored 9000
per GB-month of Genera Purpose SSD (gp2) provisioned storage 800
per IOPS-month provisioned 676
per GB-month of Provisioned IOPS SSD (io 1) provisioned storage 6000
Linux RHELt 2.large Instance Hour 0
Elastic Load Balancing - Application 500
LoadBalancer App -hour 1440
Elastic Load Balancing - Classic Data Processed 0
Elastic Load Balancer-hour 16002
API Gateway /millionrequests 0
CloudFront Data transferout 2589,4
CloudFront requests 785,7388
CloudWatch 16815,48
Data Pipelineper month per inactive pipeline 500
Regional Data Transfer 507,08
Data TransferOut 3000
Dynamo DBR 0
Dynamo DBW 0
ElastiCache t2.s 6435
ElastiCachet2.m 720
ElastiCacher5.| 0
Key Management Service 0
Lambda 0
RDS IOPS-month of Provisioned IOPS 968,53
RDS per GB-month of provisioned GP2 storage 1440,53
RDS per GB-month of Provisioned IOPS Storage 96,85
RDS per IOPS-month ofMulti-AZ Provisioned IOPS 1200
RDS per GB-month of provisioned GP2 storage for Multi-AZ d eployments 349,62
RDS per GB-month of Multi-AZ Provisioned IOPS Storage 100
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RDS Relational Database Service Backup Storage 2000
Simple Storage Service 465,53
Simple Storage Service PUT, COPY, POST, orLIST requests 233,91
Simple Storage Service GET and all otherrequests 12049,873
Simple Storage Service TimedStorage-ByteHrs 988,5112
Simple Storage Service USW2-TimedStorage-GlacieByteHrs 3000
Transcoder minute for HD content transcoded using Amazon Elastic 2000
Transcoder minute for SD content tran scoded using Amazon Elastic Transcoder 0
OpenVPN™ - Open Source VPN solution powered by TurnKey GNU/Linux 308
Virtual Private Cloud 1200
QOracle Enterprise Linux 7.1 (sold by clckwrk Ltd) c424xlarge 712

Se requiere que se tengan en cuenta una bolsa de horas de SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O OPERACION Y SOPORTE, de manera que se pueda tener una
administracion compartida y disponibilidad adicional de soporte especializado en el
momento que se requiera, asi como:

Atencion a requerimientos 5x8:

¢ Atencion y solucion a requerimientos de controles de cambio y programacion de
ventanas de mantenimiento en horario 7x24

e Atencion y solucion a demandas de crecimiento de recursos (discos e instancias)
previa autorizacion firmada por la persona autorizada por el cliente.

» Escalamiento de casos al centro de soporte de Amazon.

Atencion de incidentes 7x24:

e Problemas sistematicos y operacionales de la infraestructura

e Fallas de disponibilidad, seguridad y/o capacidad en la infraestructura
aprovisionada.

» Atencion del incidente a través del grupo de primer nivel, analisis y diagndstico,
escalamiento a especialistas Operador y/o Amazon Web Services.



Orfeo Produccion

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA VALOR
Lenguaje de Programacién
Java
Sistema Operativo y version
CentOS release 6.9 (Final)
Memoria RAM
8GB
Numero de Cores requerido
4
Tipo de Instancia
c4 xlarge
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion
hvm
La aplicacion esta Contenerizada [Si ] [No |
No
Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/dev/xvda1 099G 15G 79G 16%/

Tipo y capacidad de almacenamiento

tmpfs 3.6G 0 3.6G 0% /dev/shm

/dev/xvdb 2.0T 1.1T 816G 57% /mnt/data
Ambiente (Produccién / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)
5 Produccién
Alta m===ibilidad / Cluster
Requerimientos de Integracion
Ninguno

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL([1] / PaaS)

la Entidad ya posee la litularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

N/A

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras heramientas requeridas de capa media

openjdk version "1.8.0_191"
OpenJDK Runtime Environment (build 1.8.0_191-b12)
OpenJDK 64-Bit Server VM (build 25.191-b12, mixed mode)

Necesidad de DRP

Sl

Capacidad de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porc— de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a otros sistema

Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR




Motor de Base de Datos / version

PostgreSQL 9.4.20

Opciones adicionales de Base de Datos
Tipo de Base de Datos

db.t2 large
Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:

Multi AZ
Instancia Unica (Single Instance).

Si
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
Instancia Activa / Instancia Activa
Requiere réplica de base de datos

No
Requiere respaldo de datos

Si
Sistema Operativo / Versién
Memoria RAM

B8Ghb
Numero de Cores requerido

2
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion
Tipo y capacidad de almacenamiento

100 Gb
Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)

Produccion
Capacidad de computo actual
Requiere computo minimo igual al actual

Si

Porcentaje de utilizacién en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion
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Orfeo Pruebas

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Java

Sistema Operativo y version

CentOS release 6.9 (Final)

Memoria RAM

4Gb
Numero de Cores requerido

2
Tipo de Instancia

t2.medium
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion

hvm
La aplicacion esta Contenerizada [Si | [No

No

Tipo y capacidad de almacenamiento

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
Idev/xvdai 99G 6.0G B8G 7%/

tmpfs 1.9G 0 1.9G 0% /devishm
Ambiente (Produccién / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)

Pruebas
Alta I—===ibilidad / Claster

No
Requerimientos de Integracion

Ningunoe

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

la Entidad ya posee |a titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

N/A

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

openjdk version "1.8.0_191"

OpenJDK Runtime Environment (build 1.8.0_191-b12)
OpenJDK 64-Bit Server VM (build 25.191-b12, mixed mode)

Necesidad de DRP

No

Capacidad de computo actual

Porcentaje ce utilizacién Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porc— . de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratade para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Piblico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a otros sistema

Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR




Motor de Base de Datos / version

PostgreSQL 9.4.20

Opciones adicionales de Base de Datos
Tipo de Base de Datos

db.t2.small
Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:
Instancia Unica (Single Instance).

Si
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
Instancia Activa / Instancia Activa
Requiere réplica de base de datos

No
Requiere respaldo de datos

Si
Sistema Operativo / Version

N/A
Memoria RAM

2Gb
Numero de Cores requerido

1
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion

Propio de AWS
Tipo y capacidad de almacenamiento

100 Gb
Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)

Pruebas
Capacidad de computo actual
Requiere computo minimo igual al actual

Si

Porcentaje de utilizacion en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcién de la privacidad de la informacion




ERP Produccién

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA VALOR

Lenguaje de Programacion
Oracle Desingner 10g / Java

Sisterna Operativo y version
Red Hat Enterprise Linux Server release 7.1 (Maipo)

Memoria RAM

32Gb
Numero de Cores requerido

8
Tipo de Instancia

c4.4xlarge
Virtualizacién y tipo(s) de virtualizacion

hvm
La aplicacién esta Contenerizada [Si ] [No, |

No

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/dev/xvda2 20G 12G 6.6G B5%/
devimpfs 15G 0 15G 0% /dev

tmpfs 156G 0 15G 0% /dev/shm
tmpfs 15G 49M 15G 1% /run
Tipo y capacidad de almacenamiento tmpfs 156 0 15G 0% /sys/fs/cgroup

Idevixvdh 150G 122G 29G 82% fuD1/instal/APPS
idevixvdg 270G 53M 270G 1% /uOi/interfaz/PROD
[devixvdi B80G 43G 38G 54% /migracion
devixvdf  7.0G 39M 7.0G 1% /tmp

/devixvdal 190M 159M 18M 91% /boot

tmpfs 3.0G 0 3.0G 0% /run/user/1000

Ambiente (Produccion / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)
Produccién

Alta Disponibilidad / Claster

Requerimientos de Integracién

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)
la Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

N/A
Herramientas de Monitoreo
basic AWS
Otras herramientas requeridas de capa media JAVA J2SE Plugin version 1.7.0_67. / Componente Version eBS 12.2.6; Java 10.1.2; WebLogic Server 10.3.6.0; OBIEE 12.2.1.2.0;

OBIEE DB 12.1.0.2.0; Hyperion 11.1.2.4.0.79; HYP DB 12.1.0.2.0

Necesidad de DRP
Si

Cape=———de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a otros sistema




Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version

Oracle 11.2.0.4.0

Opciones adicionales de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

Tipo de Instancia:

c4.4xlarge

Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:

Instancia Unica (Single Instance).

Instancia Activa / Instancia Pasiva.

Instancia Activa / Instancia Activa

Requiere réplica de base de datos

Requiere respaldo de datos

Ll

Sistema Operativo / Version

Red Hat Enterprise Linux Server release 7.1 (Maipo)

Memoria RAM

32Gb

Numero de Cores requerido

16

Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacién

Tipo y capacidad de almacenamiento

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
Idev/xvda2 20G 12G 7.2G 61%/
devtmpfs 15G 0 15G 0% /dev

tmpfs 156G 3.2M 15G 1% /dew/shm
tmpfs 15G 49M 15G 1% /run
tmpfs 15G 0 15G 0% /sysffs/cgroup

I/devixvdh 80G 47G 34G 59% /migracion

/devixvd] 300G 62G 239G 21% /u03/fast_recovery area
/devixvdf 300G 257G 44G 86% /u02

Idevixvdi 7.0G 6.6G 435M 94% /tmp

Idevixvdg 30G 13G 18G 43% ful1

/dev/xvdal  190M 159M 18M 91% /boot

tmpfs 3.0G 0 3.0G 0% /runfuser/1000

Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)

Produccion

Capacidad de computo actual

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacion en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion




-

ERP Pruebas

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Oracle Desingner 10g / Java

Sistema Operativo y version

Red Hat Enterprise Linux Server release 7.1 (Maipo)

Memoria RAM

16Gb
Numero de Cores requerido

8
Tipo de Instancia

c4.2xlarge
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion

hvm
La aplicacién esta Contenerizada [Si ] [No, 1

No

Tipo y capacidad de almacenamiento

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/dev/xvda2 20G 13G 5.5G T1%/
devtmpfs 74G 0 7.4G 0% /dev

tmpfs 7.3G 0 7.3G 0% /devishm
tmpfs 7.3G 8.4M 7.3G 1% /run
tmpfs 7.3G 0 7.3G 0% /sysifsicgroup

[dev/xvdf 300G 273G 2BG 91% /data

/dev/xvdg 7.0G 33M 7.0G 1% tmp

Idev/xvdj 80G 32G 49G 40% /migracion
[dev/xvdi 270G 36M 270G 1% fuO1/interfaz/PRUE
/dev/xvdh 150G 96G 55G 64% /u01finstallAPPS
/dev/xvdal  190M 159M 18M 91% /boot

tmpfs 1.5G 0 1.5G 0% /run/user/1000
Ambiente (Produccion / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)

Pruebas
Alta Disponibilidad / Cluster

No

Requerimientos de Integracion

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

la Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

N/A

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

JAVA J2SE Plugin version 1.7.0_67. / Componente Version eBS 12.2.6; Java 10.1.2;, Weblogic Server 10.3.6.0; OBIEE 12.2.1.2.0;

OBIEE DB 12.1.0.2.0; Hyperion 11.1.2.4.0.79; HYP DB 12.1.0.2.0

Necesidad de DRP

No

Capae==u de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a otros sistema




Servidor de Bases de Datos

—r

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version

Oracle DB 11.2.0.4.0

Opciones adicionales de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

Tipo de Instancia:

c4.4xlarge

Tipo de Alta Disponibilidad para la basg de datos:

Instancia Unica (Single Instance).

Instancia Activa / Instancia Pasiva.

Instancia Activa / Instancia Activa

Requiere réplica de base de datos
No

Requiere respaldo de datos —=
Si =

Sistema Operativo / Version

Red Hat Enterprise Linux Server release 7.1 (Maipo)

Memoria RAM

32Gb
Numero de Cores requerido

16
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion

hvm

Tipo y capacidad de almacenamiento

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
Idevixvda2 20G 19G 0100%/
devtmpfs 156G 0 15G 0% /dev

tmpfs 156G 2.8M 15G 1% /dev/shm
tmpfs 15G 385M 15G 3% /run
tmpfs 156G 0 15G 0% /sysifsicgroup

Idev/xvdg 300G 254G 47G 85% /u02

[dev/xvdi 80G 30G 51G 37% /migracion

/dev/xvd] 300G 239G 62G 80% /uO3/fast_recovery_area
/dev/xvdh 30G 20G 11G 67% fu01

/devixvdf 70G 33M 7.0G 1% /Amp

/devixvdal  190M 159M 18M 91% /boot

tmpfs 3.0G 0 3.0G 0% /runfuser/1000

Ambiente (Produccién / PyD / Preproduccion)

Pruebas

Capacidad de computo actual

.

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacion en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcién de la privacidad de la informacion




s

Portal Produccion

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Java

Sistema Operativo y versién

Red Hat Enterprise Linux Server release 7.5 (Maipo)

Memoria RAM

16Gb
Numero de Cores requerido

8
Tipo de Instancia

c4.2xlarge
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion

hvm
La aplicacion esta Contenerizada [Si [No ]

No

Tipo w==acidad de almacenamiento

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/devixvda2 150G 35G 116G 24%/
devimpfs 73G 0 7.3G 0% /dev

tmpfs 7.3G 0 7.3G 0% /dev/shm

tmpfs 7.3G 17TM 7.3G 1% /run

tmpfs 7.3G 0 7.3G 0% /syslfs/cgroup

/dev/xvdb 394G 252G 123G 68% /appserver

tmpfs 1.5G 0 1.5G 0% /run/user/1000
Ambiente (Produccién / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)

Produccién

Alta Disponibilidad / Cluster

Requerimientos de Integracién

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

La Entidad ya posee Ia titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Oftras herramientas requeridas de capa media

Liferay 7.1 DXP

Necesidad de DRP

Sl

Capacidad de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Dispenibilidad, por ejemplo.

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios

finales o a otros sistema




Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version

Oracle Standard Edition One 11.2.0.4.v18

Opciones adicionales de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

db.m4.xlarge

Tipo de Instancia:
Tipo de Alta Disponibilidad para |a base de datos:

Multi AZ
Instancia Unica (Single Instance).

Si
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
Instancia Activa / Instancia Acliva
Requiere réplica de base de datos

Si
Requiere respaldo de datos

Si
Sistema Operativo / Version

N/A
Memoria RAM

16 GB
Numero de Cores requerido

4
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion
Tipo y capacidad de aimacenamiento

100 GiB
Ambiente (Produccién / PyD / Preproduccion)

Produccién

Capacidad de computo actual

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacion en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion




26

Portal Pruebas

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Java

Sistema Operativo y version

Red Hat Enterprise Linux Server release 7.5 (Maipo)

Memoria RAM
8Gb
Numero de Cores requerido
4
Tipo de Instancia
c4.xlarge
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion ~
hvm
La aplicacion esta Contenerizada [Si [No ]
No

Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/devixvda2 150G 35G 116G 24% /
devimpfs 36G 0 3.6G 0% /dev

Tipo y capacidad de almacenamiento tmpfs 386G 0 3.6G 0% /devishm
tmpfs 3.6G 17M 3.6G 1% /run
tmpfs 368G 0 3.6G 0% /sys/fs/cgroup
Idevixvdb 394G 245G 130G 66% /appserver
tmpfs 732M 0 732M 0% frunfuser/1003
Ambiente (Produccion / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)
Pruebas
Alta Disponibilidad / Cluster
No

Requerimientos de Integracion

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

La Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube publica

Requerimientos de seguridad y despliegue

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

Liferay 7.1 DXP

Necesidad de DRP

No

Capacidad de computo actual

Por====de utilizacién Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Tréafico de ancho de banda requeride

i. Privado: tréfico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios

finales o a otros sistema




Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version

Oracle Standard Edition One 11.2.0.4.v18

Opciones adi{':ionaies de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

db.t2.small

Tipo de Instancia:
Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:

N/A
Instancia Unica (Single Instance).

Si
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
Instancia Activa / Instancia Activa
Requiere réplica de base de datos

No
Requiere respaldo de datos

Si
Sistema Operativo / Versién

N/A
Memoria RAM

2Gb
Numero de Cores requerido

1
Virtualizacién y tipo(s) de virtualizacién

Propia de AWS
Tipo y capacidad de almacenamiento

100 GiB
Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)

Pruebas

Capacidad de computo actual

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacion en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion




S

Pregunta Abierta Produccién

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Java

Sistema Operativo y version

Red Hat Enterprise Linux Server release 6.4 (Santiago)

Memoria RAM
8Gb
Numero de Cores requerido
4
Tipo de Instancia
c3.xlarge
Virualizacion y tipo(s) de virtualizacion
paravirtual
La aplicacién esta Contenerizada [Si ] [No
No
Filesystem Size Used Avail Use% Mounted on
Idev/xvdal 99G 44G 50G 47%/
Tipo y capacidad de almacenamiento tmpfs 36G 0 3.6G 0% /dev/shm
Idev/xvdb 60G 1.8G 55G 4% /app
Idev/xvdc 40G 177M 38G 1% /mnt
Am====roducci6n / Pruebas y Desarrollo / Preproduccitn)
: Produccién

Alta Dispenibilidad / Claster

Requerimientos de Integracién

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

La Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube piblica

Requerimientos de seguridad y despliegue

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

java version "1.7.0_67"
Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.7.0_67-b01)
Java HotSpot(TM) 64-Bit Server VM (build 24.65-b04, mixed mode)

Necesidad de DRP

No

Capacidad de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frece—=de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Publico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios

finales o a otros sistema

Servidor de Bases de Datos




INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version

Oracle Standard Edition One 11.2.0.4.v10

Opciones adicionales de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

db.t3.xlarge
Tipo de Instancia:
Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:
No
Instancia Unica (Single Instance).
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
Instancia Activa / Instancia Activa
Requiere réplica de base de datos
No
Requiere respaldo de datos
Si
Sisterna Operativo / Versién
N/A
Memeoria RAM
16 GB —|
Numero de Cores requerido
4
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacién
Tipo y capacidad de almacenamiento
445 GiB

Ambiente (Produccién / PyD / Preproduccion)

Capacidad de computo actual

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacién en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion




T4

Pregunta Abierta Pruebas

Servidor de Aplicacién

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Java

Sisterna Operativo y version

Red Hat Enterprise Linux Server release 6.4 (Santiago)

Memoria RAM
8
Numero de Cores requerido
4
Tipo de Instancia
c3.xlarge
Virtualizacién y tipo(s) de virtualizacién
paravirtual
La aplicacion esta Contenerizada [Si [No
No
Filesystem Size Used Avail Use% Mounted on
A 7 /dev/xvda1l 99G 25G 69G 27%/
Tipo y capacidad de almacenamiento tmpfs 36G 0 36G 0% /devishm
Idev/xvdb 60G 1.7G 55G 3% /app
/dev/xvdc 40G 177M 38G 1% /mnt
Ambie==-(Produccién / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)
Pruebas

Alta Bﬁmn‘rbﬂiaaa / Claster

Requerimientos de Integracién

Medalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

La Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube plblica

Requerimientos de seguridad y despliegue

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

java version "1.7.0_67"
Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.7.0_67-b01)
Java HotSpot(TM) 64-Bit Server VM (build 24.65-b04, mixed mode)

Necesidad de DRP

No

Capacidad de computo actual

Porcentaje de utilizacién Horas pico

Frecu-'q de Horas Pico

Porcentaje de utilizacién Horas valle

Trafico de ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Pablico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a ofros sistema

Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR




Motor de Base de Datos / versién

Oracle Standard Edition One 11.2.0.4.v21

Opciones adicionales de Base de Dalos

Tipo de Base de Datos

db.t2.small
Tipe de Instancia:
Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:
No
Instancia Unica (Single Instance).
Sl
Instancia Activa / Instancia Pasiva.
_ |instancia Activa / Instancia Activa
Requiere réplica de base de datos
No
Requiere respaldo de datos
Si
Sisterna Operativo / Version
N/A
Memoria RAM
2Gb
s
Numero de Cores requerido —
1 e
—
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacion
Tipo y capacidad de almacenamiento
445 GiB
Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)
Pruebas
Capacidad de computo actual
Requiere cémputo minimo igual al actual
Porcentaje de utilizacion en Horas pico
Frecuencia de Horas Pico
Porcentaje de utilizacién Horas valle
Descripcion de la privacidad de la informacion

Y




B39

Stata Produccion |

Servidor de Aplicacion

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Lenguaje de Programacion

Phyton 2.7.14

Sistema Operativo y version

Windows Server 2016 datacenter 64 bits

Memoria RAM

122Gb
Numero de Cores requerido
Tipo de Instancia

r4 4xlarge
Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacién

hvm
La aplicacion esta Contenerizada [Si ] [No ]

No

Tipo y capacidad de almacenamiento

HD. 1524 Gb,122 Gb Ram,

Ambiente (Produccion / Pruebas y Desarrollo / Preproduccion)

Produccién

Alta Disnonibilidad / Claster

ReqUemerentos de Integracion

Modalidad de Licenciamiento Requerido (BYOL[1] / PaaS)

La Entidad ya posee la titularidad de ciertas licencias de software y requiere utilizar esas licencias en la nube piiblica

Requerimientos de seguridad y despliegue

Herramientas de Monitoreo

basic AWS

Otras herramientas requeridas de capa media

python 27, RSTUDIO-1,0,143-4.EXE, R-3,40-WIN.EXE, IYx-222-BUNDLE-4.EXE,QGIS-0SGeo4W-2.18.9-1-Setup-x86, Microsoft
Office,

Necesidad de DRP

No

Capacidad de computo actual

Porcentaje de utilizacion Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porceptaie de utilizacion Horas valle

Traficu=e ancho de banda requerido

i. Privado: trafico de ancho de banda entre ambientes alojados en el
mismo CSP contratado para lograr Alta Disponibilidad, por ejemplo.

ii. Pablico: trafico de ancho de banda para dar servicio a usuarios
finales o a ofros sistema

Servidor de Bases de Datos

INFORMACION DE LA PLATAFORMA

VALOR

Motor de Base de Datos / version




Dpciones adicionales de Base de Datos

Tipo de Base de Datos

Tipo de Instancia:

Tipo de Alta Disponibilidad para la base de datos:

Instancia Unica (Single Instance).

Instancia Activa / Instancia Pasiva.

Instancia Activa / Instancia Acliva

Requiere réplica de base de datos

Requiere respaldo de datos

Sistema Operativo / Version

Memoria RAM

Numero de Cores requerido

Virtualizacion y tipo(s) de virtualizacién

Tipo y capacidad dée almacenamiento

Ambiente (Produccion / PyD / Preproduccion)

Capacidad de computo actual

Requiere computo minimo igual al actual

Porcentaje de utilizacién en Horas pico

Frecuencia de Horas Pico

Porcentaje de utilizacion Horas valle

Descripcion de la privacidad de la informacion
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53 Simple Smart Speedy S.A.S. - #405368
Hightech Software S A5
Higitech Software S A S, - 2405343
607
&07061848 3
607061848, 3
3873407483,)
74031932 72
74031932,72
46757010,14
180000
250000
1250000
73039
73029055
73039055,41
73029055
73039055,41
890364
26/12/19 18:30
Clouxter SAS - 405404
890693
27/12:19.08:28
27/12719 08:28
submitted
2771219 09:15
27/12/19 09:15
submitted
1053744,05
77928350,23
77928.35
139203.79
1833839,52
27/12/19 10-36
27712719 10:36 :
submitted
BYO757
SR7891474,2
77928350,23
77149066,73
15585670,05
890838
890839
109800
480000
27972197493

2797219793
79077793 4
8490840
890841
0842

BYGE43
890844
890845
890846
15975
15975711.8
nn
24000000
2400000
27712;1912:39
277127191240
271219 12:40
submitted
2635
2635680
74811216,23
9351402 05
136000
340000
MO
M/
N/
WD

74811216,23

/D

N/
N
N/D
Felipe Guzman Ranrer
Felipe Guzman Ramu ez
Felipe Gurman Ramirezr
Felipe Guzman Ranmure?
Falipe Guaman Ramier
Felipe Guzman Ramirer
Felipe Guzman Ramu

D

N/D
N/D
WD

WD
N/D
ND
N/
WD
(L8]
N/
ND
N/D
N/D
WD
D
N/D
N/ D
/D
H/D
N/D
N/D

Hin
Fehpe Guzman Ramues
({3H]
N/D
ND
N/D
ND
N/EY
N/D
ND
N/D
N
NiDY
N/D
N/D

N/D
N/D
/D
N/D
N/D
N/
N/D
N/D
N/DY
N/D
N/D
ND
N/D
Felipe Gusman Ranres
Felipe Guiman Ramiez
Felipe Guzman Ramwres
Falipa Guaman Ramuer
Falipe Guzfaan Ramirez
Felipe Guzman Ramirez
Felipe Gurman Ramme:
N/
N/TY
N/T
N/
H/D
D

WD
/D
ND
N/'D
D
N/
N/D
H/D
H/D
H/D
w0
WD
HD
o

N/D
N/D
ND
N
NAD

N/D

N0

N/D

Felipe quzman
Felipe quzman
Felipe quzman
Felipe quzmain
Felipe quaman
Felipe qusman
Felipe guzman

N
N/D
ND
N

/D
N/
N/D
N/
N/D
N/D
HiD
/D
N/D
N/
N/D
N/D
WD
W/
WD
N/D
N/D
N/D

N/D
Felipe qurman
LB
H/D
N/D
N/DY
N/
ND
NiD
N/D
N/D
N/D
N/D
N
N/D
HD
N/D
N
N/D
WD
N/
N/D
N/D
nen
N
N
D
N
Felipe quzman
Felipe quaman
Felipe.auzman
Felipe queaman
Felipe.quzman
Felipe quzman
Felipe qusman
D
N/D
N/D
N/D
n/D
ND
N/D
/D
W/D
N/D
N/D
N/
N/
N/D
1]
ND
N/D
N/D
Wn
ND

N/D

WD
N/

W/
/D

N/
el
e
()
WD
N/D
H/D
WD
N/D
N/D
WD

N/D
N/D
H/D
N/
N/D
N/D
N/
/O
N/
Nyl
N/D
N/D
N/D
N/D
N/D
N/
MO
nN/D
/0
N/D
1049710598 29 ©ap
(KFans
N/
104971059829 COP
1049710598 29 COP

1049710598 29 COP
1049710598 29 COP

1049/10598.29 COP

1049710598 29 COP
N/D

N/D

N/D

N/D

N/

0£3N912428.14 COP
534913428.14 COP

63491242814 COP
N/D
N/
N/D
N/D
/D
N/D
N/D
/D
N/D
N/D
N/D
N/D
N/
N/D
N/D
MN/D
o
HiD
o
WD
nn
oD
n/n
My

807816619.53 COP
B0O7816639 53 COP
80/816639.53 Cop

807816639.53 COP
n/n
M/
M/
]
N
N/D
N/
]
N/
o
N/G

16.12
1612

1612

16.12
1612
16:12
17,12

17,12,

1712
17:12
17.12

17.12,

1712
1812

26.12
16,12

26.12.

26.12
26.12
26.12
26.12
26,12
2612
26.12
26.12
2612
26.12
2612
26.12
2612
26.12
26.12
26,12
26.12
26.12

26.12
2712
2712

27.12

27.12
2712
2712
2712
2712
27.12
172
2712
2712
2712
2212
2712
27.12
2712

27.12.

27.12
2712
2712
2712
2712

a7:12.

2712,
27 12
2712
27.12
2712
27:12
27:12
2712
2712
27:12
2712
2712,
2712
2712
2712

2712

27:12,

2712,

2712
2712
2712
2712
2712
27.12
2712
2712
2712
27.12
27.12
2712

19
19
phA
19
19
19
19
19
19
19
19

19

19

19
19

.19
19
19
19
19
19
19
19
14
19
19
19
19
19

19
19
4
19

19
19

19
19
19
19
19
19
19
19
14
19
19
149

12:10
1210
16:91
16 44
16 44
1644
1644
1644
1644
16 44

08:56
1641
1641
1757
17.57
1802
18:03
1803
1803
1804
18:04
18:0%
18:05
18.05
18:06
18.08
1808
18:08
18:08
1819
1829

18:30
20:47
08:19
ub 28
0g:28

0828
0915

0915

09:15
10:33
10:35
10°35
10 35
10 36
10 36

1036

1036
1037
12:22
12:23
1224
1224
12:27
12:27
12:28

12.32
12:32
12:32
12.32
12:32
1232
12 33
12:34
1236
12 26
37
12:39
12 40
12:40

1240
13:45
13 46
1346
1346
13 46
13146
13 46
1316
1347
13:47
13:47

O



Fiin - mants 4ol aracin
Line - monto del precio
Line - manto del pracio
Line - monto del precio
Lirve - monlo del precio
Lne - monto del precio
Line - monto del precio
Line - monto del pracio
Lmne - mente del pracio
Line - monto del precio
Line - monto'del orecio
Line - mantoe del pracio
Lne - monto del precio
Line - monte dal pracio
Line - mante del grecio
Line - monto del precio
fine - monto del pracio
Ling - manto del precio
Line - monts del precio
Response - enviado en
Fecpansa - facha de ta
actualizacian
Response - estadn
Line - monto del precio
Line - manto del precio
Line - monto-del precio
Litie - monto del precio
Line - manto del precn
Lire - monts del precio
Line - monto del precio
Line - manto del arecio
Line - monte del precio
Line - manto del precio
Line - manta del precio
Line - manto del precio
Line - mento dal precio
Line - manta del precio
Line - monta del precio
Line - monto del pracio
Line - monta del precio
Line - monta del precio
Line - monto del precio
Line - monta del precio
Lne - monta del precio
Line - monto dei pracio
Lifte - monto il precio
Line - monto del precio
Line - monto del precio
Line - manta del preco
Line - monto del precio
e monta del precio
Line - maonta dil precio
Lime - monte del piecio
Line - monto del précio
Line - monta del precia
Line - monto del precio
Line - monte del precio
Line - monto del precie
Line - monto del precin
Line - monto dal precio
Lme - monte del precio
Line - monts del precio
Line - monto del precio
Line - monto del precio
Linie - monta del precio
Line - mento del precio
Line - momnta del precin
Line - monta del precio
tine - manto del precio
Line - monta del preco
Line - monta del precio
Line - monto d2l precio
Line - monta de| plece
Line - ments del precio
Line - mgnto del precie
Line - monto del precioe
Response - facha de la
actualizacian
Response - enviado an
Response - fecha de la
actualizacon
Response - eslado
Line - monto del preao
Line - manta diél precio
Line - monta del precio
Line - monto del precio
Lne - manta del precio
Line - monto del precio
Line - monto del pracio
tme - manto del (irecin
Lina - monty del precio
Line - monto del pragio
Line - manto del precio
Response - fecha de la
actualizacion
Respanse - enviado en
Respanse - facha de la
actualizacion
Response - estado
Rasponse - enviado en
Respanse - fecha de la
actuahzacion
Response - astads
Hora de finahzacion

UL
N:D
/D
136000
136000
440000 N
ND
2635
2635
74811216,23
74811216.13
613451973 1
#13451973 1
240000
340000
136000 N/
N/D
N/D
340000
H/D 27512119 13:57
iltima .
Aoy 14k US.30 25412519 13:54
warking submitted
/D
72473
72473365
N/D
180G
WD
ND
D
24453
23493578 N/D
14806356 53 N/
ND
14806
1480636600 NiD
L]
14806
14806386
e
24493
24493578
N/D
77928350 N/D
N/D
ND
862656
86 N/D
N/D
ND
N/D
H/D
86266683,45 N/D
N/D
102
639012470 N/D
H/D
0]
B0I66683
14285714 _
5300006 0T
N/E -
77928350
77928350
10520327,.25 N/D
N/
N
72473365.72 N/D
nn
72473
72473365
TIATi3RS

2449357874

uINma 13049 10:45
N/D
olma 61310 12:40
workug
MDD
N/D
77928350, 0%
o
Hin
H/D
10384408,41
10904969, 03
1052032728
912000
1038340841
BT 36 (3/19 16:26
H/D
ultima 3 /19 16:33
Working
D
ultima 3
/12,15 10-34
working

30712719 17:00

27,1219 15-08
27712/191%:58
27712119 1558
submitted

30/12/19 10:32
30/12,19.10:32
30/13/19 10:32
submitad

30/12/19 1451

30412/19 14:51

submutted
36712/19 1500

@ITH4AT
138000
340000
330000
340000

2635
2635680
2635680

6134519731
6134519731
74811216.23
74811216,23
136000
136000

340000
240000
1700000

72473
72473365
F2473365,72
14806
14B06386,54
178600
893000
24403
24493578

148086
1480638600

14806
14806386
14B06386,54
24493
24493578
2419357824
77928330

532012470
86266
36

HH206683,45
14 714
5306000
1732381271

102
BOZO6E33

77928350
77928350
10520327 35
7142B.57

675000
7987655875
79876558, 75

18783335.43
10783335,43

72473
72473365
7247336572
72473365,72
23

23930
43930935,5%5

77928350,23
77425350,23
10553308, 41
1}

120000
S12000
10909969,03
10520327,28
10384308.41
182400
10956726,04

[YHal
N/D
N/D
/O
N/D
[LH)
N/D
ND
N/D
[0}
D
N/D
H/D
n/o
o

i7in)
N0
Mo
N/D
N/D
N/
(s
N/
/D
Ny
N/
N/
)
((Ae)
o
N7 Dy
N/D
D
N/D
/D
N/D
Dy
D
HIE
N/D
/D
Nk
N
Fallpe Guzman Ranires

e
HD
N/o
N/D
D
L
N/D
N
]
N/D
H/D
N/D
N/D
N/D
nN/o
N/D
N/D
N/D
N/D
R
WL

/D
wn
N/D

N/D
N
RO
N/D
/D
H/D
N/D
NID
N/
WD
N/B
N
N/D
N
W
WD
N/D
R/D
WD
wn
HTD]
won
ND
H/D
WD
o
N/
WD
WD
H/D
H/D
Ho
N
WD
H/D
N/
WD
Hib
H/D
nD
N
e
o
N/D
H/D
N/D
NiD
ND
/D
N/D
N/D
e
N/D
N/ D
NG
HD
N/D
N
HiD
N
N/D
N
N/
NB
ND
ND
%]
e
NiD
e
N

WD
Folipe guzman

M
N/D
D
N/D
N/D
N/
N/D
N/D
/D
/D
NiD
N/D
N/D
N/
H/D
N/D
D
D
ND
689808626 05 COP
D8SYUBLL0 Us LUl

689808626.08 CTP
H/D
N/D
/D
N
N/D
H/D
/D
NiD
R/D
NI
N/
N/D
N/D
N/D
N/D
N/D
N/D
N/D
N/
NiD
N/D
N/
N
N/O
o
WD
R
N
WD
N
WD
ND
L]
B0
WO
H/O
WD
i
N/D
NR
WD
N/D
H/e
W/D
N/D
H/D
H/B
N/D
H/D
H/D
N/D
H/D
D

729670153.63 COP
FA82G5823 29 COP
74B8265823.29 COP

748265821 J9 LOP
H/D

No

B

tiD

N/

N/D

N/D

N/D

N/D

0

Nyo

712223010 165 COP
F12323010.16 COP
712273010 16 COP
712223010 16 COP
729670153 63 COP
729670853 63 COP
729670153 63 COF
JEAT507905 47 COP

179
273
2712
2712
2712
YR VR
2712
2712
712
27:12
2712
3712
2712
27 12
27 12
27.12
2712
27.12.
712
2712
2742
2712
2712
212
2712
2712
212
P i
2712
7.12
27AT
2712
2717
2712
2712
2712
2712
2712
2712
2712
2712
T e
2742
2742
27:12
2712
2712
2712,
2712
2712
2712
2712
27012
2713
27.12
2712
2712
2712
2712
2712
2712
2742
2712
2712
2712
2712

a0.12
30:12
30,12

2017
30.12

10
19
19
19
19
1y
19
15
19
18
19
149
19
19
18
19
14
19
19
19
19

19
i9
19
19
19
10
19
14
19
12
19
14
19
19
19
19
19
19
12
9
19
13
*
19
19
19
19
19
19
19
19
19
19
i9

19

19
19

19
18

1T
1347
13:47
13:47
1347
L4498
13:48
13.48
13.48
13:49
13:49
1399
13:49
13182

13:52
13.52
13:52
13:56
13:57
L35/

14:22
14:22
14:23
14723
14.23
14-23
1423
1423
14:23
14,28
14 76
11°26
14:26
1427
14:27
14:27
14727
14:28
1428
14:28
1433
14:34
1434

14:35

14.39

14-41
14 46
11:46

14:47
14:47
1447
1443
14:54
14.54
14:55
14:55
14-55
154
1505
1505
15,05
15:05
15:05
15:08
1506

15:G8
15:58
15:58

15°58
1016
10:16

117
10017
1018
10:20
1022
022
1023
10:25
3032
10:43
10:33

133
14 51

14:51
14 51
1540



Nombre del cﬁinpo Ibligatori

rticulos quaﬂo‘,ﬁﬁl\ en im {amﬂumadéﬂ) N
Precio unitario del proveedor para "npu03-
-CO-NP-01 - Servicios en la Nube-NA_NA- N
NA - 1 Unidad":

Nombre del articulo del proveedor:

ID/NUmero de parte del proveedor:

Descripcion del Proveedor: N
Plazo de entrega del proveedor:

Precio unitario del proveedor para "npu03-
-CO-GE-02 - Tasa de intermediacion para
servicios gestionados por el Proveedor- N
Servicio de Computacién en la Nube_NA-

NA - 1 Tasa™:
Nombre del articulo del proveedor:

ID/NUmero de parte del proveedor:

Descripcion del Proveedor:

Plazo de entrega del proveedor:
Precio unitario del proveedor para "npu03-
~-CO-MI-01 - Servicio de Preparacion para

la migracion-Servicios de migracion_NA-
NA - 1 Precio por hora":
Nombre del articulo del proveedor: N
ID/Numero de parte del proveedor: N
Descripcién del Proveedor: N
Plazo de entrega del proveedor: N
Precio unitario del proveedor para "npu03-
-C0-S0-02-01 - Soporte Premium- N
Servicios profesionales_NA-NA - 5 Precio
por Hora"':
Nombre del articulo del proveedor: N
ID/NOUmero de parte del proveedor: N
Descripcién del Proveedor; N
Plazo de entrega del proveedor: N
Precio unitario del proveedor para "npu03-

" N
-IVA":
Nombre del articulo del proveedor: N
ID/NUmero de parte del proveedor: N
Descripcion del Proveedor: N

Plazo de entrega del proveedor: N

Avanxo Colombia - 30/12/19
. Avanxo Colombia - #404082

No se requiere nada

77.928.350,23 COP

10.956.726,04 COP

0,00 COP

120.000,00 COP

182.400,00 COP




Unién, Temporal Nube Pablica 2019 - 30/12/19
Unibn Temporal Nube Piblica 2019 - #404097

UT Goldsvada - 30/12/19

UT Goldsvada - #404112

72.473.365,72 COP

79.876.558,75 COP

s

14.806.386,54 COP

10.783.335,43 COP

178.600,00 COP

71.428,57 COP

893.000,00 COP

675.000,00 COP

23.930.935,55 COP

17.443.812,71 COP




Unién Terﬁporal Gestioén Integral Cloud 2019 - 30/12/19 '
Unién Temporal Gestién Integral Cloud 2019 - #404390 .

jeigaade > D RS ) Nede reguigre nadar !

74.811.216,23 COP

S3 Simpléa sma'rt Speedy S.A.S. - 30/12/19
S3 Simple s:rnart Speedy S.A.S. - #405368

¥ 4

77.928.350,23 COP

9.351.402,03 COP

]

77.928,35 COP

136.000,00 COP

139.203,79 COP

1.700.000,00 COP

1.093.744,05 COP

2.635.680,00 CoP

1.833.839,52 COP




; ‘ S :
Hightech Software S.A.S. - 30/12/19 | Clouxter SAS - 30/12/19 £ Ji : {
i : i ! ‘ " : ‘ ' Cantidad Precio base desde
‘Hightech Software S.A.S. - #405393 ; Clouxter SAS - #405404 j : y
74.031.932,72 COP 79.077.793,40 COP 8 HREBHEBHEHH#HR Unicad
46.757.010,14 COP . 15.975.311,80 COP 8 HARBRAE#EREH# Unicad
180.000,00 COP 109.800,00 COP 2 99.844,00 COP Hoa
1.250.000,00 COP 2.400.000,00 COP 8 #HEHHH#BEHERE Hoa
73.039.055,41 COP 27.972.197,93 COP b & BHREFRHRFERH Unicad
H
&
)



Informacién / pistas

;I |

Tipo de campo

Limite de recepcion de la sol.

i




Yo
LELEE

Colombia Compra Eficiente

Solicitud de Cotizacion
Nube Pdblica 3G

H
:

21209
Informacion de la Entidad Compradora

instituto Colombiano para la Evaluacien de la Educacion - ICFES | R T S e R R T R 860.024.301-8
Calle 26 #5575 Tore2 pis 16 fuzmangictes gov o
Bogotd Toétono do contacto e
Solicitud de Cotizacion
Cloud Service Provider Segmento link Catalogo Productos/Servicios Link Calculadora usD Valor
Sogm 1. Amazon Si https://aws .amazon.com/es/products/ https://calculator s3.amazonaws.com/index.html $ 2309474 § 77.928.350,23

Segm 2. Goagle g No https://cloud.google.com/products/ . $ - 8 -

https://mapsplatformtransition.withgoogle. com/calculator

Seam 4. Microsoft 2 T

No https://azure.microsoft.com/es-mx/services/ https://azure.micro .com/en-us/pricing/calculator/ $ w B -
Segm 5. Oracle No https://www.oracle.com/co/cloud/ https://cloud.oracle.com/en_US/cost-estimator $ - 8 =
Cantidad de filas:
1
Paquete de Servicios
o T S s T I N ™ N M
1 CO-NP-01 Servicios en la Nube NA NA NA 1 Unidad 82 Und
2 CO-GE-02 Tasa:de |ntermed|ambn|f;|;'ae:3r:riclos slianates inor sl Servicie de Computacion en la Nube NA NA 1 Tasa 82 und
3 CO-MI-01 Servicio de Preparacion para la migracion Servicios de migracion NA NA 1 Precio per hora Z Hora
4 CO-50-02-01 Soporte Premium Servicios profesionales NA NA 5 Precio por Hora 8 Hora

1. Si requiere agregue o elimine filas
Gravamenes adicionales”
Gravamenes adicionales (estampillas)

e
1

Total porcentaje: 0,00%
Filas a agregar o eliminar Gravamenes
1

ﬁ Boblerma
dp COLOMBIR L]
o, 1 14798 0400+ Cara 7 o 26 10 P T oot - Ccmton



#REF!

& REF

CONP-01 - Servicios an i Nube-NA-NA-NA-1 Unidad

Anexo a la Solicitud de Cotizacién de
Servicios de Conectividad

Servicio a contratar

de C @n [a Nube-NA-NA-1 Tasa

CO-GE-02 - Tasa do | pasa servicios

porel

Especificacion




Boliciiud de Colizucion
Hube FblcE 26

Informacion de la Entidad Campradors
Wnbiuts Coombana paca B Evalvocidn de i Educacon - ICFES
Calte 26 W89 78 Toie2 pao 16

Bogota Teditone de contacts
Felip Guzman Ramiez

Resumen de Cotizacion

e

Cloud Service Provider Segmento link Catalogo ProductosiServicios Link Calkculadora

Ergm 1. Amazon Si hitps /laws amazon com/es/products/ hitps /s {:x} htm!
o https //cloud.google comiproducts/caleulator/
M htips {/cloud e com/products! 3
m ° tpe faag in hitps /imapsplatformtransition withgoogle com/calculator

Ne hitps //azure. misrosolt com/fes-mx/services/ https./fazure ft. comien-us/pricing
Mo hitps /www aracle.com/co/cloud/ hitps //cloud.oracle com/en US/cos!-estimatar

Paguete de Servicios

860024 3010
guzmangcies gov.co
4341410 et 160

337428

2309474 § 7792835023

s

Vaiores.

D B T8 R BT 0 N T OO TSR e TR

CONP-OU Sarvicios an la Nube NA idod
] COGE02  Tasadainfermediacion para servicios gestionados por el Proveedor Servicio de Computacion an la Nube NA NA 1 Tasa
3 COMLO1 Servicio de Preparacion para la migacien Sevicos de migmeion NA NA 1 Precio por hara
1 COSOMO1 ‘Saporte Premium Senvicios prolesicnaies NA NA 5 Precia por Hor

1 requiere agregue o siming fiss

Gravamenes adicionales”

Gravamanes sdicionales (estampilias)

Totai porcentaje a00%
Fias & agrecar o whmrar Gravimenss.
1

8 Und
2 Hara,
L] Hom

TT 02835023

14,806 38654

59 644,00

151 161 00

s

TTEW/I03 § Trem3sna 3 G2 42680188 S 11845108235 § T ATT 89423
14808 386 54 5 14 606 36654 S 1845109230 3 2250570755 % 140 955 796 80
9984400 § 984400 S 19688000 5 3784072 € 2762872
15916100 § 75580500 3 B046 44000 § 114332380 3 7158 203 60
T A A e TR

TAB12402270 & 14214356422 § B0 267 585,45
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mejor saber . GESTION DEL TALENTO HUMANO Version: 001

REGISTRO DE ASISTENCIA Cdédigo: GTH-FT014

DEPENDENCIA: 544 5 C

[FACILTADOR: D, v R od- T 6.2 F

TEMA: Mesc s Cz_;ﬂ Lra " Mobe Puolicq

HORADEINICIO: 3 L0 P N [HORA DE FINALIZACION: 5 * 3 9 -1

FECHA: 30/ (2 /19

No

1

PARTICIPANTE DEPENDENCIA FIRMA

Dav: d T&I:Pe’ Rod 5,03 5 /43 56

Felto b2 PTL

10

12

13

14

15

16

17

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara no controlado
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Pagina 1del
wf‘es SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL  Programa EBS
g i SECRETARIA GENERAL Usuario JMONCADA
mejorsaber SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 28-0CT-19
Hora 16:38:59
INFORMACION BASICA
Fecha No. Solicitud 8368
Concepto SERVICIOS DE NUBE PUBLICA
AFECTACION PRESUPUESTAL 2019
RUBRO DESCRIPCION AREA PROYECTO VALOR
0512000 Gastos Complementarios e DRTECNO 89999999 121356598

Intermedios
TOTAL: 121,356,598.00

<=_Jc A =

Elaborado Por: / Aprobado por:
MONCADA TORRES, JAVIER ANDRES GUZMAN RAMIREZ, FELIPE
@Q‘
Q' \o\\ ., o a\q
o« -
7#“ 103‘“
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Programa EBS
A SECRETARIA GENERAL Usuario LAHERNANDEZ
mejor saber E= SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 29-0CT-19
Hora 15:53:39
Pagina 1de1

Fecha 29-0CT-19 Estado:  APROBADO

Concepto SERVICIOS DE NUBE PUBLICA
Valor del Presente Certificado : 121,356,598.00

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO, CERTIFICA QUE PARA ATENDER EL GASTO, OBJETO DEL COMPROMISO,
HAY DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL HASTA POR LA SUMA QUE SE INDICA CON CARGO AL PRESUPUESTO 2019 Y SU
—=GISTRO SE HA EFECTUADO CONTRA LA SIGUIENTE APROPIACION.

Vigencias Futuras Afio: Valor $683.191.793
2020
RUBRO NOMBRE DEL RUEBRO AREA PROYECTO VALOR
0512000 Gastos Complementarios e DRTECNO 211110013 121,356,598.00
Intermedios
TOTAL PRESUPUESTADO: 121,356,598.00
TOTAL DISPONIBILIDAD: 121,356,598.00

\) =gl /]

Elabdid: \ " Subdjfector Financiero y Contable: Recibido Por:
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1 3 e | Formulario del Registro Unico Tributario - I v
! D I A N 5 Hoja Principal I . ! § i ‘ 3
| A wewmesifmbee | R A | | 7 N |
2. Concepto 0 2 Actualizaciéon ‘
i |
: Espacio reservado para la DIAN 4. Nomero deTerilEns 14507466832 ‘
| |
| 3 & |
| (
| |
'r5 Numero de fdentEﬁ.cacién Tributaria (NIT): 6. DV 12. Direccitn seccional ) 14. Buzén electrénico ’
;‘_ 8301202 15 2 Impuestos de Bogota -4 3. 2 ) 1

T &
24, Tipo de contribuyente: 25. Tipo de documento:
| ¥

|Persona juridica 1
{

| Lugar de expedicion 28. Pals: 29. Departamento:

131. Primer apellido 32. Segundo apellido
|

| 35. Razén social:

jS3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

| 36. Nombre comercial:

33. Primer nombre

IDENTIFICACION i

26. Numero de ldentificacion: 27. Fecha expedicién:

30. Cindad/Municipio: r
|
|
i

24, Otros nombres

37. Sigla

UB!CACITN

18, Pais:
|COLOMBIA
;41, Direccién principal
{CR49A 86 40
;342. Correo electrénico:
Econtabilidad@s&com.co

39. Departamento:
1 6 9 Bogota D.C.

43. Cédigo postal

| Actividad ¢conémica
Actividad principal
47. Fecha inicio actividad:

| Actividad secundzria
| 46. Codigo:

6311 20030430

48. Codige: 4. Frscha inicio activicad:

6_129 20030430

| 1 2 3 4 5 6 7 5 9 10 | 11 12
[s3codge 5 7 91011144042
| 05- Impto. renta y compl. régimen ordinar 42- Obligado a llevar contabilidad
]‘ 07- Retencion en la fuente a titulo de rent
| 09- Retencién en la fuente en el impuesto
I 10- Obligado aduanero
| 11- Ventas régimen comun
14- Informante de exogena
==0- Impuesto a la Riqueza
| Obligados aduaneros
. 1 2 3 4 5 6 7 8 9
;54. Cadigo: 22 23
11 12 13 14 15 16 17 18 19

| . — = E s —— == ===

44. Telaforio 1:

| CLASIFICACION

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su

40. Ciudad/Municipio:

1_ 1 |Bogotd, D.C. | 0

45, Teléfono 2:

{
6510051 3168766313
- Oriupacldn 7 o |
- - — — 4
Ofras actividades 52, Numerg l
50. Codigo: 1 2 51. Cadigo establecimientos i
e |
465 14 741 !
i
. - !
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 *
Exportadores [
10 [
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
= 57. Modo
20
1 1 58.CPC
|
L — R —— = SR |
renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos:  SI NO X 60. No. de Folios:
La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcién, actualizacion, suspension

|y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar

| inexaclitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

| Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

0

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

6f.Fechaa 2 0 1 9042 3 |

PALACIOS MORALES HILDA PATRICIA
Representante legal Certificado

984. Nombre
985. Cargo:

Fecha generacion documento PDF: 23-04-2019 04:39:57PM
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Banco de Occidenie
NIT. 890.300.279.1

CERTIFICADO

Mediante la presente CERTIFICAMOS que S3 SIMPLE SMART SPEEDY
S.A.S. Identificados con Nit No. 830.120.215-2 es cuentahabiente del
BANCO DE OCCIDENTE desde el dia 06 de junio de 2018, con la Cuenta
Corriente No. 520-81843-6, la cual se encuentra activa y vigente.

Por lo anterior podemos afirmar que la mejor carta de presentacion S3
SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. es ser un "cliente activo de Banco de
Occidente".

Expedimos esta certificacion hoy, 26 de septiembre de 2019 dirigida a
REGISTRO DE CLIENTES Y/0O PROVEEDORES

Cordialmente,

SANDRA LILIANA BUSTOS CHINCHILLA
Gerente Relaciéon\Banca Empresarial

A i_(_.;'
— | e | )
~—" @Bco_Occidente LUH Facebook.com/BeoDccidente www.bancodeoccidente.com.co

FTP-APY.O1B hod Ene. 2014
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REGISTRO PRESUPUESTAL
SECRETARIA GENERAL
SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE

Beneficiario

Descripcion

Supervisor

Vigencias

co Disponibilidad o.

LR
T e g

>

AL &

“Estado:  ASIGNADO
830120215 - S3 SIMPLE SMART SPEEDY SA S,

CTO 580 DE 2019 ORDEN DE COMPRA 44219 CONTRATAR EL

Programa EBS
Usuario LAHERNANDEZ
Fecha 30-DIC-19
Hora 18:47:28
Pagina _ldet
..}__.._ et R e v i
No. RP 4537
Valor. RP $41,952,182.00

ALOJAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DE NUBE PUBLICA, (...) PLAZO HASTA 31/08/2020
GUZMAN RAMIREZ, FELIPE

4324 Fecha 29-0CT-19

"

Valor. CDP

RO T A h T

Ao Valor
Futuras
| RUBRO DESCRIPCION RECURSO AREA PROYECTO | PRODUCTO | VALOR

RUBRO

20190512000 Gastos DRTECNO | 89999999 211110013 41,952,182.00
Complementarios e
Intermedios

Total Compromiso : $41,952,182.00
)
Elabord: Subgirector Financiero y Contable: Recibido Por:
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POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR

i |
et CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION / ;

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL CoD.SUC NO.POLIZA ANEXO
CUCUTA AGENCIA CUCUTA 49 49-45-101006508 0

FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~ VIGENCIA HASTA ALAS
={DiA  MES ANO | DIA MES ANO | HORAS | DIA MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO

02 | o1 | 2020 30 A2 A 2019 00:00 31 | o8 | 2023 23:59 | EMISION ORIGINAL

DATQS DEL TOMADOR F GARANTIZADD
NOMBRE O RAZON T I, /-»' IDENTIFICACION NIT: 830.120.215-2
)
E:ﬂzcmc'm: KR 49 A NRO. 85 - 40 TCIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL ’TELEFONO: 3693767

DATOS DEL ASEGURADG { AENEFICIARIO
INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES IJD ENTIFICACION NIT: 860.024.301-6

__ DIRECCION: AV CLL 26 NO.69 - 76 TORRE 2 P CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 4841410

Q3JETO DEL §EGURD

EJCON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN E-CU-028A, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

.
e EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN LA EJECUCION DE LA ORDEN DE COMPRA No. 44219, CUYO ORJETO ES CONTRATAR EL
ALOJAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE NUBE PUBLICA, CON EL OBJETO DE APOYAR LA PUBLICACION DE RESULTAROS Y DISPOSICION DE AMEBIENTES
DE DESARROLLO, PRUEBAS, PREPRODUCCION Y PRODUCCION DE LAS SOLUCIONES MISIONALES Y ADMINISTRATIVAS DEL ICFES

JLO ANTERIOR DEACUERDO AL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-$0B-1-AMP-2019 PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE NUBE PUBLICA CELEBRADO ENTRE COLOMEIA COMERA
EFICIENTE

|
AMPAROS
RIESGO: SUMINISTRC DE BIENES
IAMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA ~SUMA ASEG/ACTUAL
. P L P
CUMPLIMIENTO 30/12/2019 _— 31/08/2021 D 95,236,864.22 - /’/.
e=mn| CALIDAD DE LOS ELEMENTOS 30/12/2019 ‘ . 31/08/2021 $126,982,485.63 /
P sarar1os ¥ PRESTACIONES socraLEs 30/12/2019 ~ 31/08/2023 $31,745,621.41
ACLARACIONES
| _GASTOS EXPEDICION VA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADOTOTAL |  PIANDEPAGO |
$ ******20,000,00 $ *****189 211.00 § *Hrreriaty 185,063.00 § ******253 964,971.26 CONTADO
INTERNED ARID HATRIBUSION COREEGLRD
NOVESE LAE NoERART, NDUBSE TICFEANLA T PART. VALCR ASECLRACD

WILLIAM ANDRES LOPEZ FLOREZ 174075 100.00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
HIGARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

S APARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES AV. 1E NO. 17 - 88 - TELEFONO: 5835460 - CUCUTA

I,

SUPLRINTEMCEN

ol =

=

<L In L

= |

b— 1

t i 3

= 49-45-1010065: Cﬂ@h UJ .
‘,_, R ADA: Man rmignto - Viceprs e £ - FIRMA TOMADGS

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CRA. 11 NO. 90-20 BOGOTA D.C. TELEFONQ: 2186977 BLANCACARDENAS

-.-..EJIE‘E@--@ S EEEEEEEaEaE



SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.

Nit: 860.009.578-6

SEGUROS DEL ESTADO S.A.

CERTIFICAMOS QUE:

IR R

RECIBO DE PAGO N°:

7709998021167001984297

12000019842976

FECHA

07/01/2020

RECIBIMOS DE: S$3 WIRELESS COLCOMBIA S.A.

NIT. 830.120.215

LA SUMA DE: Un millones ciento ochenta y cinco mil sesenta y tres pesos *rrrssissmssirins

POR CONCEPTO DE: PAGO POLIZA NRO.: 101006508

N

CAJERO: PAGUESTADO

SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO VA VALOR
AGENCIA CUCUTA - 45- 101006508 -0-0 $995.851,00 $189.212,00 $ 1.185.063,00
FORMA DE PAGO

Proveedor de Servicios Electrénicos - Cuenta Nro. 008465445 §$ 1.185.063,00 EFECTIVO: $0,00
CHEQUE: $0,00
TARJETA: $0,00
BD: $1.185.063,~
OTROS: $0,.

TRANSACCION: 1884297 TOTAL: $1.185.063,00

2020/01/70 10:80

191.109.102.163




ACTA DE APROBACION DE GARANTIAS CONTRACTUALES

En virtud de las facultades conferidas en el articulo segundo de la Resoluciéon No. 280 del
30 de abril de 2019, la Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales,

APRUEBA

La garantia contractual: POLIZA DE CUMPLIMIENTO (ante entidades publicas con
régimen privado de contratacion) No. 49-45-101006508, Anexo 0, expedida por la
compafia SEGUROS DEL ESTADO S.A, identificada con el NIT. 860.009.578-6, con fecha
de expedicion del 2 de enero de 2020, aportada por el contratista S3 SIMPLE SMART
SPEEDY S.A.S., identificada con NIT. 830.120.215-2, para amparar la Orden de Compra
No. 44219 de 2019, suscrita el 30 de diciembre de 2019.

Los amparos constituidos son los siguientes:

AMPAROS DESDE HASTA Asggngbo
CUMPLIMIENTO GENERAL DEL
s 30/12/2019 31/08/2021 $95.236.864,22
CALIDAD DEL SERVICIO 30/12/2019 31/08/2021 $126.982.485,63
PAGO DE SALARIOS Y 30/12/2019
BHESTAAIONCE Bacial sa 31/08/2023 $31.745.621,41

Los amparos constituidos, sus vigencias y cuantias, se ajustan a lo exigido en el numeral
19.2 de la clausula 19, del Acuerdo Marco de Precios CCE-908-1-AMP-2019. Por tal
razon, se imparte aprobacioén a iz garantia mencionada con fecha 2 de enero de 2020.

AN L PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
Icfes

Proyectd: Giovanni Mendieta Monfealegre. - Abogado Subdireccion Abastecimiento y Servicios Generales éj

Instituio Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogota - Colombia ¢ Lineas de atencion al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460

icfes

mejorsaber LY Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 °  www.icfes.gov.co @ICFEScoal icfescol ICFES ICFEScol



COMUNICACION INTERNA

PARA: FELIPE GUZMAN RAMIREZ
Director de Tecnologia e Informacion

DE: ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

ASUNTO: Comunicacién designacion supervisor

De manera atenta me permito comunicarle que de conformidad con lo establecido en los estudios previos
que soportan la contratacion, le comunico que ha sido designado supervisor de la orden de compra No.
44219 de 2019 (nmero de consecutivo interno 580 de 2019), para lo cual se recomienda tener en cuenta
la siguiente informacion: '

No. de la Orden .
Or:ec; de go °°"‘P.’a Nombf ¢ Fecha RP aproi:i:?gn de F?i(;hlz c("fr::rlilf::: "
Compra (Consecutivo | Contratista la péliza Compra
Interno)
S3 SIMPLE
4219 | 580de2019 | SMART - laoi2019 | 2/01/2020 3012/2019
- SPEEDY
SAS

En consideracion a la responsabilidad que genera el ejercicio de la supervision, de manera general se
indican algunos parametros a tener en cuenta para su ejercicio:

1. Alcance de la actividad de supervision.

Corresponde a las entidades publicas a través de los supervisores de los contratos que suscribe, vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado.

En virtud del articulo 62 Acuerdo 002 de 2019 por el cual se adopta el manual de contratacion del Icfes,
se entiende por supervision contractual el conjunto de funciones desempefadas por funcionarios del
Icfes, para llevar a cabo la gestion de control, seguimiento y apoyo a la ejecucién de los contratos,
convenios o acuerdos de entendimiento, tendiente a asegurar su correcta ejecucion y cumplimiento, de
acuerdo con lo previsto en el citado Manual de Contratacion y en las obligaciones contenidas en el

mejorsaber _—

contrato.
o Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
@5 ggr Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogota - Colombia e Lineas de atencion al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 e  www.icfes.gov.co @ICFEScol icfescol ICFES ICFESCal 11’>



El seguimiento del contrato se debe adelantar también con la finalidad de mantener permanentemente
informada, a la entidad o al area encargada, de los avances y de las dificultades que se presenten
durante la ejecucion contractual.

En este orden de ideas, los supervisores estan facultados para solicitar a los contratistas informes,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seran responsables por
mantener informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan afectar la
ejecucion del contrato, o que puedan poner o pongan en riesgo su cumplimiento, o cuando tal
incumplimiento se presente.

Por tanto, corresponde al supervisor llevar a cabo la vigilancia de la ejecucion del contrato, en los
términos previstos en el mismo y, en caso de registrarse el incumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista o la mora en su ejecucion, informar oportunamente a la Secretaria General y a la Oficina
Asesora Juridica, con el propdsito de obtener la asesoria legal necesaria y tomar de manera conjunta,
las acciones que correspondan, de acuerdo con lo establecido en el contrato.

Por ofra parte, en ejercicio de la actividad de supervision, deberan autorizarse los pagos respectivos
previa verificacion de los informes de ejecucion y los soportes debidos en los cuales se describa
detalladamente cada una de las actividades realizadas durante el periodo, en el formato disefiado para
el efecto por parte de la entidad, teniendo en cuenta las particularidades de cada contrato.

El supervisor deberé revisar y analizar los informes antes de certificar el cumplimiento y avalar el pago,
los cuales deben reflejar la certeza de las condiciones de ejecucion del contrato, anexando los productos
o documentos que soporten las actividades del periodo correspondiente, que ademas sean pertinentes
para el efecto.

En lo relacionado con la conformacion del expediente contractual en la etapa de ejecucion, los
supervisores deben realizar la inclusion del acta de inicio y de los informes de ejecucion en el expediente
del contrato, en la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales.

2. Plazo de ejecucion del Contrato.

El plazo.de ejecucion de los contratos estatales inicia a partir del cumplimiento de los requisitos de
ejecucion. En este orden de ideas, una vez se expida el registro presupuestal, empieza a contarse el
plazo referido.

En caso de terminacién anticipada por mutuo acuerdo, la finalizacion del contrato sera la fecha que las
partes convengan, esto es, Ordenador del Gasto y Contratista.

3. Modificaciones, prérrogas, cesiones, suspensiones y adiciones contractuales.

Cuando se requiera modificar, prorrogar, ceder, adicionar un contrato o terminar anticipadamente un
contrato, el supervisor debera presentar una solicitud por escrito al ordenador del gasto, por lo menos
con cinco (5) dias habiles antes de la fecha prevista para que se legalice la actuacion contractual
respectiva. La cual debera diligenciarse en el formato correspondiente.

o : Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES
w @gf Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15, Edificio Elemento, Bogota - Colombia e Lineas de atencidn al usuario: Bogota (+57 1) 484 1480
mejorsaber .2 Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 o  www.icfes.gov.co - @ICFEScol icfescol ICFES — ICFEScol




" Laieducacién:

| es detodos

Para adelantar las modificaciones contractuales, deben tenerse en cuenta las siguientes
recomendaciones:

- No es viable modificar el objeto contractual.
- Las adiciones deberan contar con disponibilidad presupuestal previa.
- Las modificaciones deberan efectuarse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Cualquier inquietud la Subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales estara presta a solventarla.

Cordialmente,

ANG DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

Proyectd: Giovanni Mendieta Montealegre. - Abogado Subdireccion Abastecimiento y Servicios Generale

o Instituio Colombiano para la Evaluacién de la Educacidn - ICFES
r Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogota - Colombia = Lineas de atencidon al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejorsaber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 e  www.icfes.gov.co @ICFEScol = icfescol ICFES ICFEScal
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!i, l /ﬂ CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Programa EBS
mejorsaber L= SECRETARIA GENERAL Usuario OPOLANIA
SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 02-ENE-20
Hora 18:45:41
Pagina 1de1l

Fecha 02-ENE-20 Estado: APROBADO

Concepto Servicios de alojamiento y prestacidn de servicios complementarios de nube publica
Valor del Presente Certificado: 592,960,246.00

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO, CERTIFICA QUE PARA ATENDER EL GASTO, OBJETO DEL COMPROMISO, HAY DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTAL HASTA POR LA SUMA QUE SE INDICA CON CARGO AL PRESUPUESTO 2020 Y SU REGISTRO SE HA EFECTUADO CONTRA LA SIGUIENTE
APROPIACION.

Vigencias Futuras Afio Valor
y

RUBRO NOMBRE DEL RUBRO AREA PROYECTO
5118310 Servicios de consultoria en DRTECNO 899999999 592,960,246.00
administracion y servicios de
gestion, servicios de tecnologia de
la informacion

TOTAL PRESUPUESTADO: 592,960,246.00

ND J\j) TOTAL mW M . 592:950:245.00
aticr @ -

Elabdré: Syﬁdlrector Fﬂwa iero y Contable: Recibido Por:

7




iafes REGISTRO PRESUPUESTAL Programa EBS
SECRETARIA GENERAL Usuario OPOLANIA

mejor saber SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 03-ENE-20
Hora 08:05:31
Pagina 1de
INFORMACION BASICA o
Fecha 02-ENE-20 Estado:  ASIGNADO / No.RP 4540 ~
Beneficiario 830120215 - S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. / Valor. RP /3592.960.246.00
Descripcion Vigencia Futura 2020 - Contrato No. 580 - Orden de Compra 44219
"Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de
nube publica " plazo agosto de 2020
Supervisor  GUZMAN RAMIREZ, FELIPE 7
Certificado Dis| _Eonibilﬁdad No. 4560 Fecha 02-ENE-20 / Valor. CDP $ 592,960,246.00
" INFORMACION DE VIGENCIAS FUTURAS
Vlgencms Afo Valor
Futuras

SUPUESTAL

F T SR et ar
PROYECTO PRODUCTO VALOR

DESCRIPCION | RECURSO

RUBRO

20205118310 Servicios de DRTECNO | 89999999 899999999 592,960,246.00
consultoria en
administracion y
servicios de gestion,
servicios de
tecnologia de |a /
informacion

Total Compromiso : 7 $502,960,246.00

)\JQ /4/7 )Grlf((—-(r L ©.

‘\Elaboro dlrector FinAnciero y Contable: Recibido Por;
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Radicado No. 20205200011423

10-02-2020
Pagina 1 de 1

COMUNICACION INTERNA
PARA: Dr. DANIEL ARCILA RAMOS

Subdirector Financiera y contable _
4
,DO
= v

DE: RAFAEL LONDONO CARANTON R

Subdirector de Informacién

ASUNTO: Entrega Pago No. 1, Orden de Compra No. 44219 de S3 SIMPLE SMART
SPEEDY S.AS.

De manera atenta hago entrega de los siguientes documentos para su tramite del pago No.
1, segun Orden de Compra No. 44219 del 30 de diciembre de 2019:

Certificado de cumplimiento y recibo a satisfaccion GAB-FT-006

Orden de Compra de S3 Simple Smart Speedy S.A.S. No. 44219

Informe de Ejecucion Contractual No. 1

Factura de venta original No. 712954&e S3 Simple Smart Speedy S.A.S. con radi-
cado Icfes No. 20202100042472.

Entrega Informe

Certificacion pago de aportes al Sistema de Seguridad Social

Certificacion Bancaria

209 IN)ye

Noo

Cordial saludo

Anexo: 7 documentos

g »
Elaboré: mmalaver \\0“ Q

Aprobo: Ing. Rafael Londofio Carantén, Subdirector de Informacion o(/ (}'a‘
Q/,@g(\ L~ 0
Kﬂ 1//

\\’D

° Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES
esr Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogotd - Colombia e Lineas de atencion al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460

mejor saber L= Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 =  www.icfes.gov.co @ICFEScal (2 icfescol /ICFES T ICFEScol



CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O

L‘
esM SERVICIO CONTRATADO

Codigo: GAB-FT006

mejor sabier GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 001

En ejercicio del control de ejecucion, certifico el cumplimiento del objeto y obligacion con corte a la fecha de certificacion, del siguiente

n : Fecha de certificacién:
conirato: Nota (si los datos NO son correctos o NO estan diligenciados en su totalidad, NO se puede radicar la cuenta en la
Subdireccién Financiera y Contable). ene-2019
Contrato No: N° orden de|p. 1. de contrato: 30/12/2019 S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

compra 44219

No._ de factura o documento 71295 Contrato con adicién si NO NIT/ C.C contratista: 830.120.215-2
equivalente: (marque con una X)
ﬁz.mprobanta de ingreso & almacdn Pago numero: 1 Periodo a pagar: DE: 30/12/2019 A: 31/12/2019

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato y la forma de pago alli definidas):

*Relacione los productos y/o servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
necesario relacionar las obligaciones del contrato.

Contratar el alojamientoy prestaci'n de servicios complemenarios de nue publica, con el objeto de apoyar la publicacion de resulados y disposicion de ambientes de desarrollo, pruebas,
preproduccién y produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes, segiin Nimero de Orden de Compra: 44219 - Instrumento de agregacion Nube Publica [11.

ASI MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos y/o servicios relacionados se recibieron a satisfaccién, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe
presentado por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervision del contrato.

2. Que el contratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccién considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el visto bueno correspondiente.

Cédigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccién de Tecnologia e Informacidn 41.952.182
o o
bl 952.18.

Tipo de moneda Pesos colombianos | oﬂl%l*a !’agaw 41,952.182

NOMBRE DEL SUPERVISOR: ' Rl\FA%L L ?‘O CARANTON
}

FIRMA:
CARGO: DIRECTO\DE TEGNOLOGIA E INFORMACION (E)

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se impi\na, ye considerard NO CONTROLADO
7




(CFQSI:V/ INFORME DE EJECUCION Codigo: GAB-FT008
mejor saber

CONTRACTUAL Version: 1

Con fundamento en lo establecido en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993, y los articulos 82,
83,84 y 85 de 'a Ley 1474 de 2011 y lo establecido por la Resolucién 000474 de 2015, se

procede a dar a informe de ejecucion del contrato No. Orden compra 44219, como sustento

de la certificacion de cumplimiento que fundamenta el pago a efectuar.

1. INFORMACION CONTRATISTA

CONTRATISTA: | S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. C.C./C.E. No.: |830.120.215-2

PERIODO DEL INFORME: [ Desde |30I‘12/2019 Hasta | 31/12/2019 INFORME No.: 1

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contrato N° Ordir;:nz:%npra Fecha de inicio 30/12/2019 Fecha de terminacién | 31/08/2020

Objeto del Contrato: De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del contrato se establecio de la
siguiente manera: “Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica, con
el objeto de apoyar la publicacién d resultados y disposicion de ambiente de desarrollo, pruebas,

preproduccion y produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: Conforme a la Orden | VALOR EJECUTADO A LA FECHA DEL PRESENTE
de Compra No. 44219, el valor del mismo fue por la suma | INFORME: El valor ejecutado fue por la suma de cero
de SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES |pesos (80,000 MCTE. (incluido IVA y demas
NOVECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS |impuestos a que haya lugar)

VEINTIOCHO PESOS CON 14 CENTAVOS
($634.912.428,14) MCTE, precio correspondiente a 723.2
salarios minimos legales mensuales vigentes para el afio
2020. (Incluido IVA y demas impuestos a que haya
lugar)

SALDO DEL CONTRATO A LA FECHA DEL|PLAZO DE EJECUCION: De acuerdo a la Orden de
PRESENTE INFORME: EI saldo del contrato es de la| Compra No. 44219, el plazo del mismo se pactoé en ocho
suma de SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO |(8) meses, contados a partir de la fecha suscripcion del
MILLONES NOVECIENTOS DOCE MIL | acta de inicio.

CUATROCIENTOS VEINTIOCHO PESOS CON 14
CENTAVOS ($634.912.428,14) MCTE. (Incluido IVA y

demas impuestos a que haya lugar)

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO




INFORME DE EJECUCION Cddigo: GAB-FT008

icfesivf

CONTRACTUAL Version: 1
El objeto del contrato se ha venido desarrollando de la siguiente manera:

e El 30 de diciembre de 2019 se suscribid la Orden de Compra No. 44219 entre
DESARROLLO DEL
CONTRATO: las partes contratantes.

e El 30 de diciembre de 2019 se firmé el acta de inicio del contrato, en su

calidad de supervisor de la Orden de Compra No. 44219.
3.

4. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO: De conformidad con lo establecido por la cldusula del contrato, la forma de pago se indic
de la siguiente manera:
PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA: En virtud de lo anterior, dicho contrato en el aspecto financiero

se gjecuta de la siguiente manera:

No. de Fecha de
factura o factura o
documento| documento Concepto Valor
equivalente | equivalente
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
1 2 3146 |6|7 8 | 9 |10 11|12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA X
I AL L RESENTE 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24

5. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

% de ejecucion de
No. | ACTIVIDADES EJECUTADAS PARA EL PAGO No. 1 ORDEN DE COMPRA 44219 | las actividades
ejecutadas

Reuniones de trabajo con el operador saliente Avanxo con el fin de establecer las

1 |condiciones de transicién del servicio. 100%
Reuniones de trabajo con personal del Icfes con el fin de conocer la operacién gue se

2 |tiene desplegada en infraestructura de Amazon Web Service — AWS. 100%
Inicio de operacién Icfes, previa transicion administrativa interna de los servicios Icfes

3 |alojados en AWS 10%

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO




ch‘esM INFORME DE EJECUCION Cédigo: GAB-FT008
CONTRACTUAL Version: 1

mejorsaber

6. PRODUCTOS ENTREGADOS (En caso de haber sido pactados)

7. CONSTANCIAS

El Supervisor RAFAEL LONDONO CARANTON acredité que el contrato se ejecuté en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el mismo, y no
se le impusieron multas. i

RAFAEL LONDONO CARANTON, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el marco de
lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el contratista ha dado
cumplimiento a los pagos por concepto de: (Seleccionar solo los aportes realizados por el contratista) Aportes
a los Sistemas de Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, Cajas de Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje segiin corresponda entre otros.

8. OBSERVACIONES

(Relacionar las mejoras o dificultades presentadas en la ejecucion del contrato, asi como el concepto del
supervisor sobre el contratista)

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el (23) de (enero) de 2020.

RAFAEL LONDONG CARANTON
Director de Tecnojdgia e Informacion (E)

/ //(/ 9

UEstln
Maria Inés* Mala(ber Mesa
Elaboro

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO
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30/12/2019 https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=44219&version=1

Instituto Colombiano para la

icfesy’ ¥
‘ Evaluacion de la Educacion
N.LT. 860024301
ORDEN DE COMPRA
S3 Simple Smart Speedy S.A.S. Numero de Orden 44219
N.L.T. 830120215 No de instrumento
CR49A 8640 Instrumento agregacién Nube Piblica ll
Bogota, Cundinamarca Fecha de Emision 30/12/19
Atte: Carlos Fajardo Fecha de Vencimiento  31/08/20
juridica@s3.com.co Comprador Felipe Guzman Ramirez
Teléfono: ++57 1 6510051 Ordenador del gasto Liliam Amparo Cubillos Vargas
Supervisor Felipe Guzman
Teléfono 3102947089
Detalle de Entrega
Gravamenes adicionales
Justificacién Contratar el alojamiento y
prestacion de servicios complementarios de nube
plblica, con el objeto de apoyar la publicacién de
resultados y disposicion de ambientes de
desarrollo, pruebas, preproduccion y produccion de
las soluciones misionales y administrativas del
Icfes
= EBVIAE @y — Facturar a -——-——————ry
* Instituto Colombiano para la | ! Instituto Colombiano para la !
— , Evaluacién de la Educacién | | Evaluacion de la Educacion [
i Calle 26 N. 69-76 | | Calle 26 N. 69-76 ;
| Edificio Elemento, Torre Fuego, ! Edificio Elemento, Torre Fuego, !
| piso 16 f { piso 16
| Bogota Cundinamarca i i Bogota, Cundinamarca
i Atte: Felipe Guzman : | Atte: Felipe Guzman Ramirez
Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

1 CDP 4324 npu03--CO-NP-01 - Servicios en la Nube- 8.0 Unidad 77.928.350,23 623.426.801,84
VF 2019-EE- NA_NA-NA - 1 Unidad
171617
2 CDP 4324 npu03--CO-GE-02 - Tasa de intermediacion 8.0 Unidad 77.928,35 623.426,80
VF 2019-EE- para servicios gestionados por el '
171617  Proveedor-Servicio de Computacion en la
Nube_NA-NA - 1 Tasa

3 CDP 4324 npu03--CO-MI-01 - Servicio de Preparacion 2.0 Hora 139.203,79  278.407,58
para la migracién-Servicios de
migracion_NA-NA - 1 Precio por hora

4  CDP 4324 npu03--CO-S0-02-01 - Soporte Premium- 8.0 Hora 1.093.744,05 8.749.952,40
Servicios profesionales_NA-NA - 5 Precio
por Hora

5 CDP 4324 npu03--IVA 1.0 Unidad 1.833.839,52 1.833.839,52

VF 2019-EE-
171617

634.912.428,14 coP

https://colombiacompra.coupahost.com/ord er_headers/print_view?id=44219&version=1



\IPLE - SMART - SPEEDY "

S3 Simple Smart Speedy S.AS.
* NIT-830.120.215-2

Cra. 49 A # 86 - 40 Bogota D.C.
Tel. 651 0051 Ext. 2019-2031
WWW.S3.COmM.CO

2020-01-15

Sefior (a)

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA i B

EDUCACION - ICFES Total Factura: $41.952,182
Rte. ICA: $0

NIT./ C.C 860024301 Rte. IVA' 50
Rte. Fuente: $0

Calle 26 N. 69-76 Edificio Elemento, Torre Fuego, piso 16

Neto a Pagar:

$41.952.182
Saldo Anterior: $0

BOGOTAD.C. |BOGOTAD.C.

Codigo 9719 TOTAL A PAGAR: $41.952.182
DCNUBPUB SERVICIOS DE COMPUTO Y MIGRACION EN LA 1 $41.952.182 $41.952.182

NUBE DICIEMBRE 2018

Destino: SUBDIRECCION DE INFORMACION

L |II|IlII|IIl

No. 20202100042472
Fecha Radicado: 2020-01-22 16:31:51

Anexos: .
Formas de Pago
Boton de Pagos PSE
WWwW.$3.com.co Cufe: 262fba540a47e3074e4ad58a7c2513c4a0abTe6e55
it de Rhireos -— 106d85009097d48bc90ae03b99b63de2500b
N°: 396-526044-32 Bancolombia®™
Convenio 42618

Cuenta Corriente
N°: 520-81843-6

Cuenta Corriente
N°: 370-01247-8

@ Banco de Occidente

&Y Banco AV Villas

Las cancelaciones de servicio deben ser notificadas por medio de 4491984 de 2019/05/13
carta firmada por el represen y con 30 dias de anticipacion ll “‘I 18
abilitada po

comun aclivide

Con una
Numeracio

IVA régime

acion Electranica de
conomica 6311

ai correc asegur dnllerll()( lelmgr



ﬂ SEQUROS SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR
pEL__ POLIZA DE SEGUR

- NIT. 860.009.578-6 CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION
B [cTUDAD DEEXPEDICION — SUCURSAL TODSUC NO.POLIZA ANEXO
5 CUCUTA AGENCIA CUCUTA 49 49-45-101006508 1
~FECHA EXPEDICION | ALAS VIGENCIA HASTA ALAS

! DIA° MES ANO DiA MES ANO HORAS DIA  MES  ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
55 27 l 0+ | 2020 30 | 12 | 2019 00:00 31 08 2023 | 2359 | ANEXO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
’ a0 AL S3 SIMPLE SMART SPEEDY SA.S. IDENTIFICACION NIT: 830.120.215-2
= DIRECCION: KR 40 A NRO. 86 - 40 CIUDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL J TELEFONO: 3693767
E DATOS DEL ASEGURADO / BEMEFICIARIO
R e EEIGIARIO: INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES IDENTIFICACION _NIT: 860.024.301-6] [
EE] prRecTON AV CIT 25 NO BT TE PISO TS [CTUDAD: — BOGOTA, DT DISTRITO CAPTTAL | TETEFONUT 2837470}
ADICIONAL:
E TEXTO ACLARATORIO

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES AV. 1E NO. 17 - 88 - TELEFONO: 5835460 - CUCUTA

I

|
i
g fwft?
2l

49-45-101006508

FIRMA AUTORIZADA: Manuel Sarmiento - Vicepresidente de Fianzas FIAMA TOMADOR

el RE R Elselslellels




o on MAE AR

7709998021167002176061

Nit: 860009578-6 SEGUROS DEL ESTADO GENERALES RECIEO DE PAGON®: 1000021760619

CERTIFICAMOS QUE:

FECHA

30/04/2020 05:47p.m.

RECIBIMOS DE: S$3 WIRELESS COLOMBIA S.A. NIT. 830.120.215

Sk kR AR AR AR AR

LA SUMA DE: Trescientos setenta y un mil novecientos setenta y ocho pesos.

POR CONCEPTO DE: PAGO POLIZA NRO.: 101006508
SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO VA VALOR
AGENCIA CUCUTA-45-101006508-1-1 $312,586.00 $59,392.00 $371,978.00
FORMA DE PAGO

Pse - $ 371,978.00 EFECTIVO:
CHEQUE:
TARJETA:
BD: 371,978.00
OTROS: $371,978.00

TRANSACCION: 0002176061 TOTAL: $371,978.00
CAJERO: PAGUESTADO

N /

4/30/2020 8:19:57PM

172.16.10.23
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ENTREGA DE CUENTAS AWS ICFES - S3

Enero 2 de 2020

—r—TT T —TT N




8

®
SIMPLE - SMART - SPEEDY

1. INTRODUCCION

1.1 Propésito del Documento

Registrar y hacer entrega de la informacion de operacion y soporte de las cuentas AWS
del ICFES.

1.2. Definiciones, Siglas y Abreviaciones

A continuacidn, se describen algunos términos que seran utilizados a lo largo del
documento y que hacen referencia a aspectos técnicos y funcionales del proyecto.

ICFES Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES

ICFES AD Hacer referencia a la cuenta AWS del ICFES asociada al proyecto Asenso docente

ICFES AD_DEV Hace_r referencia a la cuenta AWS del ICFES asociada al proyecto Asenso docente,
ambiente de desarrollo

s3 Simple Smart Speedy S.A.S

AWS S3 Servicio de almacenamiento de objetos no estructural de AWS.

ON Recurso encendido o activo

OFF Recurso apagado

........... LR T T S Y TSl
...........................




SIMPLE - SMART - SPEEDY "

2. CUENTAS AWS ICFES

Al momento de esta entrega (Enero 02 2020) el ICFES a través de Avanxo - At Globant
divisién) posee 3 cuentas activas identificadas como se registra a continuacion:

ICFES 056980725261 aws_icfes@avanxo.com icfes Sl
ICFES AD 059062811432 aws_icfes_ascenso@avanxo.com Icfes_Ascenso_Docente Sl
ICFES 556133647248 aws_icfes_ascenso_dev@avanxo.com Icfes_ascenso_Docente_DEV | SI
AD_DEV

Tabla 1 Cuentas AWS ICFES

Para efectos de la entrega de las cuentas, S3 procedera a desactivar el MFA del usuario
root e IAM requeridos para la operacién de cada una de las cuentas, es responsabilidad
de S3 la habilitacion del MFA para el usuario root / iam que considere.

2.2 Inventario cuenta ICFES

Resumen inventario cuenta ICFES - 056980729261

ami-0bc622a17e798fa78
name M-AMI-new-version-
EC2 TOTAL 82 - ON:48 OFF: 34 251019
AMI Base Publicaciones OCT
2018
m-sn-revision-prod2018-
20200201
RDS TmAL 23— SNAPSHOT RDS Publicaciones
OCT2019
BALACEADORES TOTAL 17 - 3 APL— 14 CLASSIC
CLOUD FRONT DISTRO 20
BUCKET S3 TOTAL 72 Bucket's — 1015GB
CLOUD WATCH ALARM TOTAL 54
vpn-00f2f56bB448e6cd5
-COL
VPN TOTAL4 ON:4 vpn-5bb6a73a
Pendiente autorizacion de
eliminacion por parte del ICFES

Tabla 2 Resumen inventario AWS ICFES

El detalle se encuentra disponible en el ANEXO 1- AVX_INVENTARIO CUENTAS AWS
ICFES_ENEO022019

..............................
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SIMPLE - SMART - SPEEDY

2.3 Inventario cuenta ICFES AD
Resumen inventario cuenta ICFES AD - 059062811432

EC2 TOTAL 2 —ON: 2 OFF:0
RDS TOTAL 3—-0ON:3
BALACEADORES TOTAL 3 — CLASSIC: 03
CLOUD FRONT DISTRO TOTAL 3
BUCKET 53 24 Bucket's — 36,5TB
CLOUD WATCH ALARM TOTAL 4

Tabla 3 Resumen inventario AWS ICFES AD

El detalle se encuentra disponible en el ANEXO 1 - AVX_INVENTARIO CUENTAS AWS
ICFES_ENEO22019

2.4 Inventario cuenta ICFES AD_DEV

EC2 TOTAL 1 OFF:1
CLOUD FRONT DISTRO TOTAL 2
BUCKET 53 13 Bucket's — 120,7MB
CLOUD WATCH ALARM TOTAL4

Tabla 4 Resumen inventario AWS ICFES AD_DEV

El detalle se encuentra disponible en el ANEXO 1 - AVX_INVENTARIO CUENTAS
AWS ICFES_ENE022019

T T T

..................................................
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3. INVENTARIO DE USUARIO / ROLES
3.1 Gestion de Candidatos —-CND

T e

area_datacenter AA-Analista-AdministratorAccess |ICFES S3 53

AVX-U-OpsSite-Adminicfes AVX-G-OpsSite-Adminlicfes ICFES ICFES Validar con el ICFES
avx-unigma None ICFES AVX Sl
AVXMonitoreo AVXMonitoreoGroup ICFES AVX Sl
calificacion-archivos None ICFES ICFES Validar con el ICFES
calificacion-archivos-demo None ICFES ICFES validar con el ICFES
calificacion-archivos-pruebas None ICFES ICFES Validar con el ICFES
carlos.trilleras None ICFES ICFES Validar con el ICFES
comercial @avanxo.com AA-Comercial ICFES AVX Si

AA-Analista-Administratoriccess

dariza@avanxo.com and AA-Analista-NoDelete ICFES AVX NO Descarga 53

dnino@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess | ICFES AVX sl
AA-Analista-AdministratorAccess ,

drubio@avanxoc.com AA-Analista-NoDelete ,and 1 ICFES AVX sl
more

echinchilla@avanxo.com ::‘;A: Aa_l::‘:-::::;‘n;ﬂ::::;Access ICFES AVX L]

FacturadorUser_ICFES FacturadorGroup ICFES AVX Sl

htamayo@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess | ICFES AVX 5l

ICFES.Metricas ICFES_MetricasGroup ICFES AVX Sl

s e S e e, A, e R, 168, ) e AL G R AW e e e e netlal e e a8 E g e g e e g T e e > ; i R




SIMPLE - SMART - SPEEDY "

ICFES.USER.S3 None ICFES ICFES Validar con el ICFES
infraestructuraaplicaciones@icfes_gov.co | AA-Analista-AdministratorAccess | ICFES ICFES Validar con el ICFES
AA-Analista-NoDelete , AA-
j.duarte@globant.com Analista-AdministratorAccess , ICFES AVX Sl
and 1 more

plxuser None ICFES ICFES validar con el ICFES
pruelecuser Mone ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3-access-transcriptor-icfes None ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3.logs.glassfish None ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3.pruebaselectronicas None ICFES ICFES Validar con el ICFES
ses-icfes-user None ICFES ICFES Validar con el ICFES
sjimenez@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess | ICFES AVX |
srodriguez@avanxo.com ::;A: :_I::]:-Ig::;n;gz;g.hccess ICFES AVX 51
user_s3_backup_rds-oracle None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user-bucket-datapruelect None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user-other-region None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user@avanxo.com None ICFES AVX Sl
user2-bucket-datapruelect None ICFES ICFES Validar con el ICFES
userdynamo None ICFES ICFES Validar con el ICFES
vbarrios@avanxo.com :: dT:—I::: I:::;Inc:;t:::emccess ICFES AVX Sl

1030532817 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
(" ESTE DOCUMENTO ES DE USO INTERNO Y EXCLUSIVO)DE 53 SIMPLE SMART SPEEDN S LS. prohiida i réprodlicir por cuer
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1030566275 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

72278833 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

80014793 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

80098795 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

80259539 Ninguna ICFES AD |[ICFES Validar con el ICFES

area_datacenter AA-AdministratorAccess 83 ICFES Validar con el ICFES

ascenso Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

ascenso-comunicaciones Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

ascenso-comunicaciones-2 Ninguna ICFES AD |ICFES Valioar con el ICFES

ascenso-dev Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

ascenso-prueba Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

ascenso-pruebas-salida Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

ascenso-Pruebasicfes Ninguna ICFES AD [ICFES Validar con el ICFES

avx-facturacion Ninguna ICFES AD |AVX Sl

carlos._trilleras Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES

comercial@avanxo.com Ninguna ICFES AD |AVX Validar con el ICFES

dariza@avanxo.com :‘::I‘i:;:j:i;g:f;’,:f;e:z;ﬁ' ICFES AD |AVX NO Descarga 53

dninc@avanxo.com ' |AA-AdministratorAccess ICFES AD |AVX ]|

drubio@avanxo.com :‘:a‘:f::f:g:rszisxé? ICFES AD |AVX si

echinchilla@avanxo.com :::::tt: j::{:i‘:{:&cffi :2; ICFES AD [AVX Sl
- ‘ESTEDOCUMENTO ES DE USGIINTERNO Y EXCLUSIVO) DE S3'SIMPLE:SMART SPEEDY SAS. pchibice s rfrodinccidri o cissliier |
.- medio]-5in ablorizdeion estrita por-parte de Seguridad-dé-la Informacion y-Proceses. La viclacion ¢ esit disposicion serg saricionad. - -
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AVX

Ninguna ICFES AD Sl
htamayo@avanxo.com AA-AdministratorAccess ICFES AD |AVX Sl
luispuem Ninguna ICFES AD |[ICFES Validar con el ICFES
miguelaponte.b Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
mjimenez@icfes.gov.co Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
ses-smtp-user.ascenso20170118 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
sjimenez@avanxo.com AA-AdministratorAccess ICFES AD [AVX Si
user@avanxo.com Ninguna ICFES AD |AVX 3l
AA-Analista-AdministratorAccess y | ICFES
AFER. faitscantar AA_AdministratorAccess ap_pev |%2 .
d Ninguna ICFES ICFES Validar | ICFES
ascenso-dev g AD_DEV alidar con e
. i ICFES
avx-facturacion Ninguna AD_DEV AVX Sl
rlos.trilleras Ninguna |CFES ICFES Validar con el ICFES
R 6 AD_DEV
. ) ICFES
comercial@avanxo.com Ninguna AD_DEV AVX S
. - ICFES
dariza@avanxo.com AA_AdministratorAccess AD DEV AVX NO Descarga S3
dnino@avanco.com AA_AdministratorAccess IEFES AVX Sl
ni ;
v = AD_DEV
AA_AdministratorAccess, AA- ICFES
drubio@avanxo.com Analista-AdministratorAccess , y 2 AD DEV AVX sl
més -
AA_AdministratorAccess y AA- ICFES
. X - A"
SN nEl A i Analista-AdministratorAccess AD_DEV AR 3l
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Grafana Ninguna AD_DEV AVX Sl
AA_AdministratorAccess , AA- (CEES
htamayo@avanxo.com Analista-AdministratorAccess , y 2 AD DEV AVX Sl
mas -
< ICFES -
ses-smtp-user.20180823-112540 Ninguna ICFES Validar con el ICFES
AD_DEV
sjiimenez@avanxo.com AfA_AdministratorAccess Ik AVX Sl
. ; - AD_DEV
testicfesLo Ninguna JEEES ICFES Valid | ICFES
esticfesLog ing AD_DEV alidarcone
testtranscribe Ninguna L ICFES Validar con el ICFES
€s . AD_DEV
; ICFES
user@avanxo.com Ninguna AD._DEV AVX Sl
o s w ar B e g L T I A T R R O A B R e e R e Ty i SRR L W o B o R e R e T e e e e e T A
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4, CASOS DE SOPORTE / OPERACION EN EJECUCION
4.1 Descarga S3

Requerimiento: Descarga de los contenidos de los bucket’s S3 de las tres cuentas del
ICFES

Requisitos: Usuario con permisos para acceso y descarga en s3 (dariza@avanxo.com)

Tiempo estimado de cierre: 60 dias - Marzo 02 de 2020

4.2 Export DB

Requerimiento: Generar export y carga de RDS a S3
Requisitos: Usuario con permisos totales en el servicio s3, RDS

Tiempo estimado de cierre: En espera de confirmacion del cliente

76
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ANEXO 1 INVENTARIO ICFES - S3

Gestion Tecnologica

22/01/2020

Version 1 Pag. 1de 2

Plexi

" Nombre dellbucket = [T

_Acceso.

~“Tamano MB

Los objetos pueden ser publicos Vacio
PreguntaAbierta Los objetos pueden ser publicos 52,5 Gb
PrimerCargue PUBLICO 9,5 Gb
aaelb100 Los objetos pueden ser publicos 119,9 Gb
alb-icfes-result Los objetos pueden ser publicos 4,9 Gb
archivosavancemos Los objetos pueden ser publicos 16,5 Gb
aws-logs-056980729261-us-east-1 Los objetos pueden ser publicos 861,2 Mb
backup-rds-oracle Bucket y obgetos no publicos 39 Bytes
bancorep Los objetos pueden ser publicos 1,1 Mb
calificacion PUBLICO Vacio
calificacion-archivos PUBLICO 136,2 Gb
calificacion-archivos-demo PUBLICO 13,6 Gb
calificacion-archivos-pruebas PUBLICO 9,7 Gb
calificacion-demo PUBLICO Vacio
calificacion-pruebas PUBLICO 17,3 Mb
cloudtrail-icfes Los objetos pueden ser publicos 1,1 Gb
data-dynamo PUBLICO 912,4 Mb
datapruelect PUBLICO 29,1 Mb
datapruelectpruebas Los objetos pueden ser publicos 35 Bytes
demo.plexi.icfes.gov.co PUBLICO 80 Mb
elb-icfes-result Los objetos pueden ser publicos 7,5 Gb
elb-orfeo Los objetos pueden ser publicos 15,2 Gb
elb-portal-pprod Los objetos pueden ser publicos 174,2 Gb
exportlogbanrep2019 Bucket y obgetos no publicos 1 Mb
ic-redis-tao Los objetos pueden ser publicos Vacio
ic-resultados-2015 Los objetos pueden ser publicos 247 Gb
ic-resultados2016 Los objetos pueden ser publicos 24 Gb
icfes-produccion PUBLICO 4,9 Mb
icfes-sso PUBLICO 4,9 Mb
icfes-sso-carga PUBLICO 10,9 Mb
icfes-sso-demo PUBLICO 10,9 Mb
icfes-sso-desarrollo PUBLICO 4.9 Mb
icfes.gov.co PUBLICO 824,8 Kb
icfesTEMP Los objetos pueden ser publicos 8,9 Gb
icfesinteractivo.gov.co PUBLICO 7 Mb
icfesliviano PUBLICO 11,2 Mb
informedelegado Los objetos pueden ser publicos Vacio
ingresonlexi.icfes.gov.co PUBLICO 83 Mb
ingresoplexi.icfes.gov.co-logs Los objetos pueden ser publicos 1,2 Gb
insor-elb-logs Los objetos pueden ser pubiicos 1 Gb
inventariotecnologico Los objetos pueden ser publicos 3,6 Mb
log-lamda-fuctions Los objetos pueden ser publicos 37,6 Kb
logs-lambda-public Los objetos pueden ser publicos 37,7 Kb
logs-mis20162 Los objetos pueden ser publicos 101,5 Kb
logs-plexibd Bucket y obgetos no publicos 1,1 Mb
logs.glassfish Los objetos pueden ser publicos 30,2 Mb
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moodle.video PUBLICO 381,4 Mb
piloto.pruebaselectronicas Los objetos pueden ser publicos 159 Kb
pisa2015 Los objetos pueden ser publicos 746,6 Mb
plexi.icfes.gov.co PUBLICO 141,8 Mb
plexi.icfes.gov.co-logs Los objetos pueden ser publicos 9,5 Gb
plexiadaptative.icfes.gov.co PUBLICO 72,6 Mb
plx.icfes.gov.co PUBLICO 1,7 Gb
portal.icfes Los objetos pueden ser publicos 1,3 Gb
pruebaimagenesicfes Los objetos pueden ser publicos 3,9 Mb
pruebas.plexi.icfes.gov.co PUBLICO 104,8 Mb
pruelec2015 Los objetos pueden ser publicos 41 Gb
pruelec2017 PUBLICO 6,7 Gb
pruelectdemo Los objetos pueden ser publicos Vacio
redirect-resultados Los objetos pueden ser publicos 387,9 Kb
resultados-banrep-bucket-dev PUBLICO 120 Kb
saber11insor Los objetos pueden ser publicos 1,1 Gb
seguimiento.aplicacion Los objetos pueden ser publicos 1,7 Mb
temporalicfes PUBLICO 15,8 Gb
transcriptor-icfes Los objetos pueden ser publicos 1,5 Gb
www.icfes.gov.co PUBLICO 32,7 Mb
www.icfesinteractivo.gov.co PUBLICO 452 5 Mb
www2.icfes.gov.co PUBLICO 32 Mb
www?2.icfesinteractivo.gov.co PUBLICO 2,5 Mb
zlogselbs Los objetos pueden ser publicos 69,9 Gb
zlogss3 Los objetos pueden ser publicos 237,7 Gb
Los objetos pueden ser publicos 2,3Gb

zzlogselbssaberpro
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~ _Domain Name

" |d35202b58e2h8t.cloudfront.

CNAMESs

[statis)|

2017-08-25 16:30 UTC-5

Web [E11U228HZEOWS5S adh ingresoplexi.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com ingresoplexi.icfes.gov.co Deployed |Enabled

Web |E1BOA99BALAABK |d352tt1ij7hsx6.cloudfront.net|calificacion-pruebas.s3.amazonaws.com - Deployed |Enabled |2018-09-11 11:18 UTC-5
Web |E1GLEJ15HATAWI ﬂif‘?%“fm“cm:"'°'°”df’°‘“' demo.plexi.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com  |demoplexi.icfes.gov.co Deployed |Enabled |2019-05-03 15:34 UTC-5
Web |E1HOCZWXK6ZS2 iﬁffmsmﬂ"‘gsg":b“dfm”t‘ pruebas. plexiicfes.gov.co.s3.amazonaws.com |pruebasplexi.icfes.gov.co  |Deployed |Enabled |2018-08-08 17:49 UTC-5
Web  |E1RHLOFXHPYBGW f”°q852°H“°"i‘°‘°”‘"’°"""e pruelec2017.s3.amazonaws.com - Deployed |Enabled |2017-06-13 17:19 UTC-5
Web |E1TF2VIP3VRERK 2t25x9@5b2kbhyf‘cloudfront.n redirect-resuitados.s3.amazonaws.com resultados.icfes.gov.co Deployed |Enabled [2019-11-16 15:06 UTC-5
Web |E1UQ8G93GOCY2K |[d1ka7kydtjr8jn.cloudfront.net|plexiadaptative.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com ;g::)tf‘t:):splexiadaptative.icfes. Deployed |Enabled |2017-10-20 11:06 UTC-5
Web |E20KBTN1KBACNL [022000a35a0u.cloudfront. g e a Deployed |Enabled [2019-04-04 11:20 UTC-5
RTMP |E2BZ5YQDIRDMEC z‘zfaksogtp""”‘”'°'°”dfr°“t' saber11insor.s3.amazonaws.com " Deployed |Enabled |2014-08-19 18:34 UTC-5
Web |EZKAMXVJIRZPWTX :;':53“’“’99°5”'°'°“°"’°“" ;Zi“:g‘fr:a‘;f;fzsb;‘:f:t g‘;"'maci"“ba"'ep'icfes'g“ Deployed |Enabled [2018-04-27 16:50 UTC-5
RTMP |E2P1QDUBSSOKHL |[s2nlkjrtgtwjzy.cloudfront.net |saber11insor.s3.amazonaws.com - Deployed |Enabled |2014-08-19 18:38 UTC-5
Web |E2wsTsHNoBSFRZ (0201 mnuwsS4.cloudiront. |c,iiicacion.demo.s3 amazonaws.com ! Deployed |Enabled [2018-09-11 11:08 UTC-5
Web |E2Y6Y2NEJGOPEI 2?“92"6“’3‘”"“'°'°”°'f’°”t'“ plexi.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com i”be”1adap‘ativ°'i°fes'g°v'° Deployed |Enabled |2019-11-07 07:39 UTC-5
Web |E305A2ZTBY2PLH g?BIZSthhoiSh.cloudfront.n xwwz.icfesinteractivo.gov.co‘ss.amazonaws.co i Deployed |Enabled [2019-10-31 14:30 UTC-5
RTMP [E3SVHEX2IH7OLD  |SantoupBas22yc.cloudfiont oy ejec2017.53.amazonaws. com . Deployed |Enabled [2017-06-13 17:21 UTC-5
Web |E34ZATJINPMRIC gf”ecmgijqkcpi'c"’”dfm“m seguimiento.aplicacion.s3.amazonaws.com |- Deployed |Enabled |2019-10-20 02:30 UTC-5
Web |E36KHC71QYDMME :foa"qgeam6V'°'°“df’°"t'” www.icfesinteractivo.gov.co.s3.amazonaws.com |- Deployed |Enabled |2019-10-31 14:31 UTC-5
Web |E3VBOU43XDJZJS gfﬂ‘mm3“’“"""”“"’“*‘” plx.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com plx.icfes.gov.co Deployed |Enabled [2017-11-03 14:35 UTC-5
Web |ECMRU3SK4VXFVD |d32izjyargjtyj.cloudfront.net [www.icfes.gov.co.s3.amazonaws.com www.icfes.gov.co Deployed |Enabled [2019-11-26 00:12 UTC-5
Web |EQ8EK45JYRPCV f’:e"t"‘r’“‘.‘bs"mz’g"'°'°”df’°"t saber11insor.s3.amazonaws.com A Deployed |Enabled [2014-08-19 15:37 UTC-5
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BT i Namey 0
VPN-ICFES-UNE-COL

TIPSR
vpn-5bb6a73a

SE I

Virtual Private Gateway,

available vgw-73e9011a | VPG-
VPN-ICFES-LOCAL-TGW vpn-08e288a9ae7de3d13 [available -
VPN-ICFES-LOCAL vpn-00f2f56b8448e6cd5  |available vgw-73e9011a | VPG-
VPN-ICFES-CENTURY-LINK |[vpn-Ocbf418c7d28ba2b1 |available vaw-73e9011a | VPG-

; :_____"rransit Gateway, 2

Customer Gateway

cgw-2eb85047 | CG-
ICFES

Addrace

190.248.49.1

CusLomerwodLleway:

Observaciones

Pendiente autorizacion
ICFES eliminacion

taw-0985d1e52d10583f3

cqw-030b5c5d2¢798713d |

CGW-LOCAL-ICFES

170.246.115.4

cgw-030b5c5d2¢798713d |

CGW-LOCAL-ICFES

170.246.115.4

Pendiente autorizacion
ICFES eliminacion

cqw-055cbdc0226b58afd |
CG-ICFES-2

64.76.89.214

O
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I'Apagado’ [TEncendido HoraBackup Instance D TInstance Type. | Availability.Zone| . lObservaciones, .

evaluacionColombia-env-1 Por demanda i-07d34dd1262e9f963  |c3.2xlarge us-west-2a autoscaling
evaluacionColombia-env-pruebas Por demanda i-0d379e9d2b669a9f4 | c3.2xlarge us-west-2b autoscaling
RDS

ombre RD Role gine Region & A po Apagado endido
aalbp1619m9aj1l Instance PostgreSQL _ |us-west-2a db.t2.micro
aa2kz3426qnvef Instance PostgreSQL _ [us-west-2a db.m4.xlarge
aa30fgspmd4qgrg Instance PostgreSQL _ |us-west-2¢ db.t2.small 8pm 7am
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Stata base?

“"Encendido, [HoraBackup

Por demanda

Instance IDT [[Instance Type Availability’Zone[Observaciones)|

i-094fffe1d18ec94c5d.xlarge

us-east-1a
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‘ # ANEXO 1 INVENTARIO ICFES- Icfes-Users-Todas las ctas
. S 22/01/2020
Gestion Tecnolégica \arsian Pag.1de 2
ARIO RUPO A PROPIETARIO ARV//DESA AfT@BSERVA

area_datacenter AA-Analista-AdministratorAccess ICFES ICFES S3
AVX-U-OpsSite-Adminlcfes AVX-G-OpsSite-Adminicfes ICFES ICFES Validar con el ICFES
avx-unigma None ICFES AVX Sl

AVXMonitoreo AVXMonitoreoGroup ICFES AVX Si
calificacion-archivos None ICFES ICFES Validar con el ICFES
calificacion-archivos-demo None ICFES ICFES Validar con el ICFES
calificacion-archivos-pruebas None ICFES ICFES Validar con el ICFES
carlos.trilleras None ICFES ICFES Validar con el ICFES
comercial@avanxo.com AA-Comercial ICFES AVX S
dariza@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess and AA-Analista-NoDelete ICFES AVX NO Descarga S3
dnino@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess ICFES AVX Sl

AA-Analista-AdministratorAccess , AA-Analista-NoDelete , and 1

drubio@avanxo.com more ICFES AVX Si
echinchilla@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess and AA-Analista-NoDelete ICFES AVX Si

FacturadorUser ICFES FacturadorGroup ICFES AVX Sl
htamayo@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess ICFES AVX Sl

ICFES.Metricas ICFES_MetricasGroup ICFES AVX Sl

ICFES.USER.S3 None ICFES ICFES Validar con el ICFES
infraestructuraaplicaciones@icfes.gov.co |AA-Analista-AdministratorAccess ICFES ICFES Validar con el ICFES

AA-Analista-NoDelete , AA-Analista-AdministratorAccess , and 1

j.duarte@globant.com more ICFES AVX Sl

plxuser None ICFES ICFES Validar con el ICFES
pruelecuser None ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3-access-transcriptor-icfes None ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3.logs.glassfish None ICFES ICFES Validar con el ICFES
s3.pruebaselectronicas None ICFES ICFES Validar con el ICFES
ses-icfes-user None ICFES ICFES Validar con el ICFES
sjimenez@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess ICFES AVX Sl
srodriguez@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess and AA-Analista-NoDelete ICFES AVX Sl

user_s3 backup_rds-oracle None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user-bucket-datapruelect None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user-other-region None ICFES ICFES Validar con el ICFES
user@avanxo.com None ICFES AVX Sl
user2-bucket-datapruelect None ICFES ICFES Validar con el ICFES
userdynamo None ICFES ICFES Validar con el ICFES
vbarrios@avanxo.com AA-Analista-AdministratorAccess and AA-Analista-NoDelete ICFES AVX Sl

1030532817 Ninguna ICFESAD |ICFES Validar con el ICFES
1030566275 Ninguna ICFES AD ICFES Validar con el ICFES
72278833 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
80014793 Ninguna ICFES AD ICFES Validar con el ICFES
80098795 Ninguna ICFES AD  |ICFES Validar con el ICFES
80259539 Ninguna ICFES AD |ICFES Validar con el ICFES
area_datacenter AA-AdministratorAccess ICFES AD _ |ICFES S3
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Formulario del Registro Unico Tributario
Hoja Principal

L

=

2 Concepto | 1 | 3 Actualizacion de oficio

Espacio reservado para la DIAN

&

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT):

6 DV
830120215|/=|2

il

12. Direccion seccional
Impuestos de Bogota

4. Namero de formulario

212489

14672912318

Ingresos.
000

(802 10

0146

984 7291231 8

|14 Buzoén electénico

r3—l2

IDENTIFICACION

24 Tipo de contribuyente:
Persona juridica

]

25, Tipo de documento:

L]

26, Numero de Identificacion:

HEN

27. Fecha expedicion:

FTOPTT] - |

Lugar de expedicion 28. Pais:

29, Departamento:

30. Ciudad/Municipio:

31. Primer apellido

‘| 32. Segundo apeliido

33. Primer nombre

34. Qteos fombres

35. Razdn social:

$3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

36. Nombre comercial:

|37.5igla;. »

'UBICAGION ;
38. Pais: . 39. Departamento: N P am 40. Ciudad/Municipio:
COLOMBIA '1]6]9]Bogetan.C. Bogota, D.C. 0i0l1
41. Direccién principal NS
CR49A 86 40
42, Cormeo electrénico: 43, Codigo postal N 44 Teléfono 1, ./ otk 45. Teléfono 2
contabilidad@s3.com.co (TTTT AT T LI TT T T T T TelslTofos[a] [ ]| T3[1]7]a]3]6 [o]s]e 7

. ) CLAS!FICACION
Activicad econémica Ocupacién
ividad princip .A‘cﬁvidau secundaria Oftras actividades 52, Namer
46. Cédigo: 47, Fecha inicio actividad: 48. Cédigo: 50. Codigo: { 1 2 51. Cédigo eslablecimientos
6,3.1,1/[2003]04[30]|[6,1,2,0] 2003|04|3 0] (46514741 1]
\ _Rasponsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 6 6 7 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 18 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 26 | 26
53.Cedig: | §| |7 ,9i1,0{1,4/4, 24,8 L "% i | ; . ; : T : i \ i N
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar 52 - Facturador elemrbnloo
07- Retencion en la fuente a titulo de rent
08- Retencion en la fuente en el impuesto
10- Obligado aduanero
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventds - VA
ligados aduaneros Exportadores B
1 2 | 3 [ 5 1 ¢ 7 | 8 | o 10 |
i 3 55, Forma 56. Tipo | Servicio 1 2 3
sacodigor L 12120 12130 1 1P | |10 35 0 I O : Py i ] ] 1
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 II m | fi—| ] -
- : meec | T[T L]} L]
| O 5 O O O O O 0 OO 0 ) ' E
IMPORTANTE: Sin p io de las act nes a que haya lugar, la inscripcidn en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendré vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacién

59. Anexos:

[ [

60. No. de Folios:

Para uso exclusivo de la DIAN

61.Fecha: [2 01 9[1 210 1]

La informacién suministrada a traves del formulario oficial de inscripcién, actualizacion, suspensién
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administratives

sancionatorios o de suspensmn segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2 20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

984. Nombre
985. Cargo:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

ACTUACION DE OFICIO AUTOMATICA

. -
Fecha generacion documente PDF: 01-12-201¢ 07:24:30AM
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SIMPLE - SMART - SPEED?

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
No.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. 109694-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicion de Revisor Fiscal de S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de la
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la

empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pensién, salud, y.

riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al dia y a paz.y salva por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo d'ispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. '

Dada en Bogota, a los (01) dias del mes de enero de 2020.

o

P

—

Javier Casanowdilla
Revisor Fiscal

T.P. 109694-T

-Bogota D.C - Colombia

-57 (1) 651 0051

servicioalcliente@s3.com.co

it

- 3
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Banco de Occidente
NIT. 890.300.279—4

{

CERTIFICADO

Mediante la presente CERTIFICAMOS que S3 SIMPLE SMART SPEEDY
" 8.A.S. Identificados con Nit No. 830.120.215-2 es cuentahabiente del

BANCO DE OCCIDENTE desde el dia 06 de junio de 2018, con la Cuenta

Corriente No. 520—81843-6, la cual se encuentra activa y vigente,

Por lo anterior podemos afirmar que la mejor carta de presenfacién S3
SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. es ser un "cliente activo de Banco de

Occidente".

Expedimos esta certificacion hoy, 26 de septiembre de 2019 dirigida a
REGISTRO DE CLIENTES Y/O PROVEEDORES

Cordialmente,

SANDRA LILIANA BUSTOS CHINCHILLA
Gerente Relacion\Banca Empresarial

@Bco_Occidente Facebook.comiBcoOccidente  wwivbancodeoccidente.com.co

FTP-ARY-018 Mod Ene. 2014
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COMUNICACION INTERNA
PARA: Dr. DANIEL ARCHILA RAMOS
Subdirector de Financiera y Contable
DE: Ing. RAFAEL LONDONO CARANTON
Director de Tecnologia e Informacién (E)
ASUNTO: Dando alcance Entrega Informe Gestion Contractual Forma de

Pago de la Orden de compra 44219 S3 SIMPLE SMART SPEEDY

‘ : S.A.S.

Dando alcance a la Orden de Compra No. 44219 a nombre de S3 SIMPLE SMART
SPEEDY S.A.S., de manera atenta anexo Informe de Gestion Contractual paginas 1

y 2 donde se describe en el Numeral 3, su Forma de Pago.

Cordialment

RAFAEL LONDONGQ CARANTON
Director de Yecrolpgia e Informacion (E)

Anexo: 2 paginas (Formato GAB-FT008)

Elaboré: mmalaver
Aprobé: Ing. Rafael Londofio Carantén, Subdirector de Informacion

o Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES
5 m Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogotd - Colombia o Lineas de atencion al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460

mejor saber . Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 o  www.icfes.gov.co @ICFEScol

icfescol

/ ICFES

ICFEScol
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INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Cédigo: GAB-FT008

Version: 1

Con fundamento en lo establecido en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993, y los articulos 82,
83,84 y 85 de la Ley 1474 de 2011 y lo establecido por la Resolucién 000474 de 2015, se
procede a dar a informe de ejecucion del contrato No. Orden compra 44219, como sustento

de la certificacion de cumplimiento que fundamenta el pago a efectuar.

1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: |S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. C.C./C.E. No.: |830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: | Desde |30/12/2019 Hasta |31/12/2019 INFORME No.: 1
2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
Contrato N° Ordizzc? 81 pa Fecha de inicio 30/12/2019 Fecha de terminacién | 31/08/2020

4

Objeto del Contrato: De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del contrato se establecié de la
siguiente manera: “Contratar el alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube publica, con

el objeto de apoyar la publicacion d resultados y

disposicion de ambiente de desarrollo, pruebas,

preproduccion y produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: Conforme a la Orden
de Compra No. 44219, el valor del mismo fue por la suma
de SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS
VEINTIOCHO PESOS CON 14 CENTAVOS
($634.912.428,14) MCTE, precio correspondiente a 723.2
salarios minimos legales mensuales vigentes para el afio
2020. (Incluido IVA y demas impuestos a que haya
lugar)

VALOR EJECUTADO A LA FECHA DEL PRESENTE
INFORME: El valor ejecutado fue por la suma de cero
pesos ($0,000 MCTE. (Incluido IVA y demas
impuestos a que haya lugar)

SALDO DEL CONTRATO A LA FECHA DEL PRESENTE
INFORME: El saldo del contrato es de la suma de
SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS
VEINTIOCHO PESOS CON 14 CENTAVOS
($634.912.428,14) MCTE. (Incluido IVA y demas
impuestos a que haya lugar)

PLAZO DE EJECUCION: De acuerdo a la Orden de
Compra No. 44219, el plazo del mismo se pacté en ocho
(8) meses, contados a partir de la fecha suscripcién del
acta de inicio.

|

DESARROLLO DEL
CONTRATO:

El objeto del contrato se ha venido desarrollando de la siguiente manera:

El 30 de diciembre de 2019 se suscribi6 la Orden de Compra No. 44219 entre
las partes contratantes.

El 30 de diciembre de 2019 se firm¢ el acta de inicio del contrato, en su
calidad de supervisor de la Orden de Compra No. 44219.

3. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO:
de la siguiente manera:

De conformidad con lo establecido por la cldusula del contrato, la forma de pago se indicé

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION Codigo: GAB-FT008

CONTRACTUAL Version: 1

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube Publica efectivamente prestados al
precio definido de cuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Ptiblica es efectivamente
prestado cuando el Proveedor lo pone a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube Publica de la siguiente manera: i)
Mensualmente o, ij) De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Nube
Publica en los términos sefialados en el Catélogo. Para las dos formas de pago descritas,
el Proveedor debera facturar los Servicios de Nube Publica de conformidad con el
consumo prestado o las obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales
(estampillas) aplicables a los Procesos de Contratacién que la Entidad Compradora haya
informado en la Solicitud de Cotizacién y presentar las facturas en la direccion indicada
para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago un certificado suscrito
por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esté a
paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y
demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50
de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El proveedor debe publicar copia de
estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho
(8) dias habiles siguientes a la fecha de presentacioén de la factura.

&

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA: En virtud de lo anterior, dicho contrato en el aspecto financiero
se ejecuta de la siguiente manera:

No. de Fecha de
factura o factura o
documento | documento Concepto Valor
equivalente | equivalente
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
DD/MM/AAAA $
1 2 3 /4 /5|67 |8 9 [10] 11 [12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA X
ot e 13 | 14 [ 15| 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24

*®

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

% de ejecucion de
No. | ACTIVIDADES EJECUTADAS PARA EL PAGO No. 1 ORDEN DE COMPRA 44219 | las actividades
ejecutadas

Reuniones de trabajo con el operador saliente Avanxo con el fin de establecer las

1 |condiciones de transicion del servicio. 100%
Reuniones de trabajo con personal del Icfes con el fin de conocer la operacion que se

2 |tiene desplegada en infraestructura de Amazon Web Service — AWS. 100%
Inicio de operacion Icfes, previa transicion administrativa interna de los servicios Icfes

3 |alojados en AWS 10%

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO

89



™

Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para la Prestaciéon de Servicios de Nube Publica celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y (Mornie da los Proveaasias), [Hoja 14 de 36]

9.2.2. Actualizar los precios de los Servicios Complementarios:

(@) El Proveedor puede solicitar a Colombia Compra Eficiente la modificacién en el
Catalogo del precio de un Servicio Complementario por un cambio en la regulacién
tributaria que incida directamente en el precio del Servicio Complementario de Nube
Publica. Para el efecto el Proveedor debe enviar la solicitud justificada a Colombia
Compra Eficiente. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la solicitud, requiriendo informacion adicional, comunicando el
rechazo de la solicitud o publicando la actualizacion en el Catalogo.

(b) Colombia Compra Eficiente debe actualizar en el mes de enero de cada afio el precio
de los Servicios Profesionales de conformidad con |a actualizacién del Salario Minimo
Mensual Legal Vigente SMMLV. La actualizacidn de estos precios no aplica sobre las
Ordenes de Compra en ejecucion.

=E| Proveedor debe facturar los Servicios de Nube Publica efectivamente prestados al precio definido
de acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Pulblica es efectivamente prestado cuando el
Proveedor lo pone a disposicidn de la Entidad Compradora, aun si la Entidad Compradora no usa el
servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube Plblica de la siguiente manera: i) Mensualmente
o, ii) De contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de Nube Plblica en los términos
sefnalados en el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor debera facturar los
Servicios de Nube Publica de conformidad con el consumo prestado o las obligaciones monetarias
adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e incluir los gravamenes adicionales {estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora haya informado en la Solicitud
de Cotizacion y presentar las facturas en la direccion indicada para el efecto por la Entidad
Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

E! Proveedor debe presentar a [a Entidad Compradora para el pago un certificado suscrito por su
representante legai o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y saivo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados
con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aguellas que
la modifiguen. El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de la
factura.
- :

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras e! page
es formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el
Proveedor podra suspender las enitregas pendientes a la Entidad Comoradora hasta que esta
formalice el pago. El Proveedor puede abstenerse de Prestar los Sarvicios de Nube Publica si la

14

Tel. (+57 1)7956600 « Carrera 7 No. 25 - 20 Piso 17 @ Begota - Colombia
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Pagina ldel
% ﬁ SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL  Programa EBS
SECRETARIA GENERAL Usuario JMONCADA
niejorsaber SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 28-FEB-20
Hora 16:43:39

No Sohcntud

Concepto Modificacion N° 1 (adicién) al Contrato N2 580-2019 - 53 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

DESCRIPCION AREA PROYECTO

5118310 Servicios de consultoria en DRTECNO 89999999 239516040
administracion y servicios de
gestion, servicios de tecnologia de

la informacion 6 0 .

TOTAL: 239,516,040.00

= NN /a‘ fos A Prude

Elaborado Por: Aprﬁadu por:
‘ MONCADA TORRES, JAVIER ANDRES SANCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO
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= CERTIFICADO DE DIS_PON[BJLIDAD PRESUPUESTAL Programa EBS
(cf‘es SECRETARIA GENERAL Usuario CBAUTISTA
2 SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fecha 12-MAR-20
mejor saber Hora 16:46:51
Pagina 1de1
¥ INFORMACION BASICA :
Fecha 12-MAR-20 Estado: APROBADO No. CDP 5182
Concepto Madificacion N° 1 (adicién) al Contrato N° 580-2019 - S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
Valor del Presente Certificado : 239,516,040.00

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO, CERTIFICA QUE PARA ATENDER EL GASTO, OBJETO DEL COMPROMISO,
HAY DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL HASTA POR LA SUMA QUE SE INDICA CON CARGO AL PRESUPUESTO 2020 Y SU
REGISTRO SE HA EFECTUADO CONTRA LA SIGUIENTE APROPIACION.

INFORMACION EN VIGENCIA FUTURA
Vigencias Futuras Afio Valor

®

AFECTACION PRESUPUESTAL 2020
RUBRO ] NOMBRE DEL RUBRO | AREA | PROYECTO | VALOR
5118310 Servicios de consultoria en DRTECNO 211110004 239,516,040.00
administracion y servicios de
gestion, servicios de tecnologia
de la informacién

TOTAL PRESUPUESTADO: 239,516,040.00
TOTAL DISPONIBILIDAD: 239,516,040.00

ot /4 N <ded

lEIabor‘é: Subdlre or FlnanC!ero y Contable: —RETOToPor:
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Usuario: MONCADA TORRES, JAVIER ANDRES

Solicitud de Modificacion al contrato 19580

Tipo: Modificacién Nuamero de Solicitud: 3047 Fecha: 28-FEB-20

Descripcion:

Contratar el alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube publica, con el objeto de
apoyar la publicacion de resultados y disposicion de ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccion
y produccion de las soluciones misionales y administrativas del Icfes.

Numeré de Contrato: 19580

Supervisor:
SANCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO

Antecedentes/Justificacion/Observaciones:

El Icfes suscribi6 el pasado 30 de diciembre de 2019, la orden de compra N° 44219 de 2019, Acuerdo
Marco de Precios para la Prestacion de Servicios de Nube Publica CCE-908-1-AMP-2019 (numero
consecutivo interno 580 de 2019), con la empresa S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S., cuyo objeto es
“Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica con el objeto de
apoyar la publicacion de resultados y disposicién de ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccion y
produccién de las soluciones misionales y administrativas del Icfes”. El valor de este contrato a la fecha
es de SEISCIENTOS TREINTAY CUATRO MILLONES NOVECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS
VEINTIOCHO PESOS M/CTE ($634.912.428) incluido IVA y la totalidad de impuestos a que haya lugar,
asi como todos los costos directos e indirectos relacionados con la suscripcién y ejecucién del contrato,
y su plazo de ejecucion es hasta el 31 de agosto de 2020.

Por otro lado, mediante el Decreto Ley 1278 de 2002 se expidi6 el Estatuto de Profesionalizacion
Docente, el cual regula las relaciones entre el Estado y los docentes y directivos docentes que prestan
sus servicios en las instituciones educativas oficiales de preescolar, basica y media, que hacen parte de
las entidades territoriales certificadas en educacion. El mencionado Decreto Ley consagra en sus
articulos 35 y 36 (numeral 2°) la Evaluacion de Competencias como el mecanismo voluntario que mide
desempefio y la actuacion realizada por los educadores oficiales en su puesto de trabajo, con el fin de
lograr su ascenso de grado o reubicacién en el Escalafén Docente.

El Icfes, en virtud de lo anterior, suscribié el Convenio Marco 0644 de 2016 con el Ministerio de
Educacién Nacional, en el cual se establece que la Evaluacién de Caracter Diagnostico Formativa
(ECDF), sera aplicada con estricto seguimiento de los procedimientos adoptados por El Icfes,
garantizando confiabilidad, validez e imparcialidad en el proceso de evaluacion. Posteriormente, el 15 de
agosto de 2019, El Icfes suscribié con el Ministerio de Educacion Nacional el Contrato Interadministrativo
No. 194 de 2019, correspondiente al cuarto derivado del proceso ECDF 2018-2019, del Convenio
anteriormente citado, el cual fue prorrogado hasta el 31 de mayo de 2020, considerando la modificacion
hecha a la Resolucion 018407 del 2018, la cual contemplaba como fecha de terminacion del proceso“-
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Pagina: 2de 3
Fecha: 28/02/20
Hora: 16:58:38 PM

diciembre de 2019, por medio de la Resolucion 008652 del 14 de agosto de 2019, estableciendo un
nuevo cronograma especial para los educadores que presentan alguna de las siguientes condiciones:

a) Presentan una situacién administrativa particular.

b) Educadores que se desempefian en la Institucién Educativa Departamental Monsefior Alberto
Reyes Fonseca.

c) Casos especiales.

d) Aclaracion sobre el término para enviar o cargar nuevamente los instrumentos rechazados por
no cumplir las condiciones técnicas requeridas.

En desarrollo de lo anteriormente mencionado, el proceso de atencién de las PQRS para la
Evaluacion de Caracter Diagnéstico Formativa -ECDF Ill cohorte se ha llevado a cabo con el respaldo
de la Plataforma ECDF que se encuentra en la infraestructura de nube publica AWS dispuesta
mediante el contrato 580 de 2019, no obstante, se evidencia la necesidad de garantizar los recursos
suficientes en el servicio prestado por dicho contrato, en lo que corresponde a la ECDF Il cohorte, es
decir, se requiere adicionar los recursos de infraestructura que soporta la plataforma ECDF para la
atencion de las peticiones, quejas y reclamos de los educadores mediante los diferentes canales de
atencion hasta el 30 de abril de 2020, segtin lo establecido por la Resolucién 008652 del 14 de agosto
de 2019, asi como, el almacenamiento de los videos objeto de evaluacién.

Considerando que la disposicion de la infraestructura tecnologica AWS que soporta la plataforma
ECDF se enmarca en el objeto del contrato 580 de 2019, y teniendo en cuenta qgue esto representa
una alta carga a la infraestructura y unos costos asociados, es viable adicionar el contrato 580 de
2019, con el fin de atender las actividades en mencién, bajo estas condiciones:

* Alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube publica por demanda:
DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS DIECISEIS MIL CUARENTA
PESOS M/CTE. ($239.516.040) incluido la totalidad de los impuestos y gastos directos e
indirectos en que incurra con ocasion de la ejecucion contractual.

El valor de la anterior propuesta comercial se proyecta teniendo en cuenta las etapas del cronograma
de la evaluacion sefialado en la Resolucion 008652 del 14 de agosto de 2019 expedida por el
Ministerio de Educacion Nacional, asi como la atencion de las PQRS y disponibilidad de la plataforma
ECDF. Por lo tanto, se proyecta la propuesta econémica teniendo en cuenta que:

1. El desarrollo del proyecto para el 2020 requiere que la informacién debe estar disponible en la
plataforma de AWS por un periodo de tiempo que garantice su disponibilidad para atender
requerimientos de informacién mientras se cierra el convenio con el Ministerio de Educacion
Nacional asi como como realizar el respaldo y traslado de la misma de manera que se pueda
des-aprovisionar la infraestructura que soporta actualmente Ia solucién.

2. Se habilito en la plataforma ECDF el modulo para la presentacion de reclamaciones que finaliza
con la publicacion de las respuestas emitidas por parte de la Oficina Asesora Juridica del Icfes
el 16 de marzo de 2020, a partir de ese momento los educadores con su usuario y contrasefia
podran ingresar, consultar y descargar las respuestas en formato PDF.

Asi las cosas, surge la necesidad en El Icfes de garantizar la disponibilidad y los recursos de
infraestructura de la plataforma ECDF, referentes a la Evaluacién de Caracter Diagnéstico Formativa
(ECDF) segun la Resolucion 008652 del 14 de agosto de 2019.

Adicionalmente es necesario tener en cuenta los lineamientos dados en Manual de Contratacion del
Icfes, con esto se concluye que dado que no se han presentado adiciones a la fecha para el contrato 580
de 2019, y que la adicion de la presente solicitud representan un 37.72% respecto del valor inicial, se da
cumplimiento al articulo 57 del Capitulo V del Acuerdo No. 002 de 2019 (Manual de Contratacién del
Icfes), lo cual se representa a continuacion, desagregando los valores de acuerdo con las modificaciones
surtidas en dicho contrato:
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$634.912.428 723,29 100%

En pesos

Valor inicial del contrato

 Monto maximo permitido en adicion | $ 317.456.214 361,64 50%
Valor adicion #1 ‘ $ 239.516.040 272.85 37.72%
$ 239.516.040 272,85 37.72%

Valor total de las adiciones |

De acuerdo con todo lo expuesto anteriormente, y con el fin de dar cabal cumplimiento a las obligaciones
a cargo del Icfes, asi como con la propuesta comercial entregada por el contratista S3 SIMPLE SMART
SPEEDY S.A.S,, se requiere adicionar el contrato 580 de 2019, para la vigencia 2020 en DOSCIENTOS
TREINTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS DIECISEIS MIL CUARENTA PESOS M/CTE.
($239.516.040).

El Icfes cancelara el valor de la adicion de acuerdo a lo definido en la forma de pago establecida por la
Agencia Nacional para la Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en el marco de la
celebracion del Acuerdo Marco - CCE-908-1-AMP-2019 para la contratacion de los Servicios de Nube
Publica, previo recibo a satisfaccion por parte del Supervisor del Contrato.

/h’.of}f. &ik((:ﬁ% = _ACA

Supervisor del Contrato Solicitante

SANCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO MONCADA TORRES, JAVIER ANDRES
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Marzo 19 de 2020

Oferta No. 7221

INSTITUTO COLOMBIANO PARA
LA EVALUACION DE LA
EDUCACION - ICFES

Servicios IaaS Nube Publica AWS
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Bogotd, 19 de marzo de 2020

Sefores:

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES

Apreciados sefiores:

S3 Simple Smart Speedy le extiende sus mas cordiales saludos y agradece su
confianza en invitarnos a cotizar el Servicios IaaS Nube Piblica AWS.
Esperamos cumplir con todas sus expectativas para continuar como su Aliado
estratégico en Tecnologia.

Ponemos a consideracion nuestra oferta que busca asegurar el rendimiento éptimo
de su operacidén con el Servicios IaaS Nube Pablica AWS. donde su empresa
estard disponible en todo momento, con un servicio de calidad, con la tecnologia
mas avanzada para la gestion y la mejor fiabilidad de los sistemas con soluciones
que le permitiran optimizar su rendimiento para fortalecer la relacidon con sus
clientes.

Visitenos en nuestra pagina http://www.s3.com.co y podrd ver nuestro catdlogo de
servicios, cualquier consulta nos puede contactar a través de las paginas web o a
través de nuestros nimeros telefénicos.

Cordialmente,

S3 Simple - Smart - Speedy
Teléfono: (1) 6510051

s




1.

Caracteristicas generales del servicio

S3. Simple Smart Speedy como prestador activo y reconocido de servicios
de IT, ha venido desarrollando soluciones en diferentes tecnologias,
evolucionando y avanzando paso a paso al ritmo de la innovacién tecnoldgica
en el pais, presenta y pone a consideracion de INSTITUTO
COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES su
propuesta de, Servicio Administrado de Nube IaaS AWS.

S3 Simple Smart Speedy ha estudiado de manera cuidadosa el requerimiento
del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION -
ICFES, de tal forma esta propuesta, responda a las necesidades de
infraestructura mediante nuestro Servicio Administrado de Nube IaaS.

e Modelo de Referencia

Para la definicién de la arquitectura de servicios cloud que ofrece S3 se
utilizaron como modelos de referencia estandares mundialmente
reconocidos, entre otros:

o NIST Cloud Computing Reference Architecture Special Publication
(NIST SP) - 500-292
o The NIST Definition of Cloud Computing (NIST SP) - 800-145

o NIST Definition of Microservices, Application Containers and System
Virtual Machines SP 800-180 (DRAFT)

Esta arquitectura responde a los requerimientos planteados desde la
Arquitectura de Software y toma en consideracion capas de abstraccion
que incluyen los requerimientos locativos y de facilites, los requerimientos
de hardware en cuanto a procesamiento y storage, las configuraciones en
Alta Disponibilidad (H.A.), el despliegue optimizado de servicios, el
hardening de la solucién y el monitoreo de esta.
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2. Beneficios de la nube

A continuacién, se describe las caracteristicas de la nube que haran parte de
las bondades que tendra el servicio ofertado a INSTITUTO COLOMBIANO
PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES.

o Se presenta un entorno virtual de coémputo que permite utilizar
interfaces de servicios web para lanzar instancias con distintos
sistemas operativos, cargar dichos sistemas, administrar sus permisos
de acceso a la red y ejecutar su imagen utilizando los sistemas
operativos que requiera.

o Autoservicio bajo demanda. INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES podrd acceder y
administrar sus recursos y servicios en la medida en que lo requiera.

o Pool de recursos dinamicos. Se podra contar con un conjunto de
recursos de almacenamiento, CPU, memoria, Monitoreo disponibles '
para ser usado en la medida que la operacion lo requiera.

o Escalabilidad y elasticidad. El aprovisionamiento de los recursos sera
transparente para el usuario final, sin necesidad de tener tiempos fuera
de servicio.

o Medicion de los servicios. Se contara con herramientas que permitan
medir el uso de los recursos, esto permitird el dimensionamiento
apropiado de las plataformas y poder identificar necesidades de
crecimiento de manera proactiva.

o Servicios dindamicos: En la nube tiene un gran potencial, para procesos
que son mas intensos en ciertas épocas del mes o del afio, como en
los periodos de alto trafico. Permitiendo la flexibilidad de crecimiento
temporal en vez de mantener una infraestructura ociosa durante la
mayor parte del periodo, este modelo permite incorporar capacidades
cuando se requiere solamente.

powergc}jl aW S
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3. Certificaciones S3

S3 pone al servicio del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES su amplia experiencia y
equipo certificado en:

e Oracle VM
« VMWare
e DBA Oracle
o Red HAT
e Windows Server
s AWS

Adicionalmente S3 cuenta con certificaciones
o IT Mark
ISO 9001:2015

L ]
e ISO 270001
e Manejo de procesos con mejores practicas segun ITIL

Para generar valor S3 cuenta con alianzas con importantes fabricantes:

==

pomewraciars o TBM SN2 30

Colombia HUAWEI vrr.wa r
ORACLE B
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' aws .- tinux
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.......................................................................




4.

Oferta comercial

Alcance

S3 SIMPLE’SMART SPEEDY ofrgece al INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES los siguientes servicios asociados en el

acuerdo marco de nube publica 3 y tomando como referencia el presupuesto de la orden

de compra 44219-2019 para adicion de recursos al contrato actual 580 - 2019 que

finaliza el 31 de agosto del 2.020:

e SKU CO-NP-01: Servicios en la nube

e SKU CO-GE-02: Tasa de intermediacién para servicios gestionados por el
‘proveedor

o SKU CO-S0-02-01: Soporte Premium

Oferta econdmica

Descripcion

Cantidad | Valor unitario

IVA

Valor unitario |

iva incluido

VALOR TOTAL |

CO-NP-01 Servicios en la nube 1 $201.507.278 S0 $201.507.278 | $201.507.278
Tasa de intermediacion
CO-GE-02 | para servicios gestionados 1. S 22.390.000 S0 $22.390.000 | $22.390.000
por el proveedor
-S0-02-
co %Cl) Soporte Premium 60 $218.749,81 | S41.562 $260.312 $15.618.736
TOTAL $239.516.014

e Las condiciones comerciales estan contempladas en el contrato 580 — 20109.
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Este certificado fue generado electrdénicamente y cuenta con un cédigo
de verificacién que le permite ser validado solo una vez, ingresando a
WwWw.ccb.org.co
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Recuerde que este certificado lo puede adquirir desde su casa u
oficina de forma facil, rédpida y segura en www.ccb.org.co
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Para su seguridad debe verificar la validez y autenticidad de este
certificado sin costo alguno de forma facil, réapida y segura en

www.ccb.org.co/certificadoselectronicos/
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O
INSCRIPCION DE DOCUMENTOQS

La Céamara de Comercio de Bogoté, con fundamento en las matriculas e
inscripciones del registro mercantil.

CERTIFICA:
Nombre : S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
N.I.T. : 830120215-2 Administracidén : DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTQOS
DE BOGOTA

Domicilio : Bogota D.C.
CERTIFICA:
Matricula No: 01270861 del 6 de mayo de 2003
CERTIFICA:
Benovacién de la matricula: 28 de marzo de 2019
Ultimo Afio Renovado: 2019
Activo Total: $ 13,518,831,959
CERTIFICA:
Direccidén de Notificacidédn Judicial: CR 49A NO 86 40
Municipio: Bogota D.C.
Email de Notificacidédn Judicial: juridica@s3.com.co
Direccidén Comercial: CR 49 A NO 86 40

Municipio: Bogota D.C.
Email Comercial: juridica@s3.com.co

93



CERTIFICA:

Constitucidén: Que por Escritura Publica no. 0000793 de Notaria 39¢De
Bogetd D.€. . delo 30 desabirilsde 2008 vdnseritanely6.de. mayo. de. 2003
bajo el numere 00878196 del libro IX, se constituyé la sociedad
comercial denominada S3 WIRELESS COLOMBIA SA.

Certifica:
Que por Acta noc. 34 de Asamblea de Accionistas del 17 de julio de
2012, inscrita el 24 de Jjulio de 2012 bajo el numero 01652850 del
libro IX, la sociedad cambié su nombre de: S3 WIRELESS COLOMBIA SA por
el de: 33 WIRELESS COLOMBIA S.A.S.
Que por Acta no. sin num de Asamblea de Accionistas del 10 de febrero
de 2017, inscrita el 3 de abril de 2017 bajo el numero 02203252 del
libro 1IX, la sociedad cambid su nombre de: $3 WIRELESS COLOMBIA S.A.S
por el de: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S..

CERTIFICA:

Que por Acta No. 34 de Asamblea de Accionistas del 17 de julio de
2012, inscrita el 24 de julio de 2012 bajo el numero 01652850 del
libro 1IX, la sociedad de la referencia se transformd de sociedad
anénima a socledad por acciones simplificada bajo el nombre de: 83
WIRELESS COLOMBIA S.A.S.

CERTIFICA:

Que en virtud de la Ley 1116 de 2006 mediante aviso del 30 de julio de
2009, inscrito el 10 de agosto de 2009 bajo el No. 0130 del libro XIX,
se informd sobre la expedicién de la providencia que decreta el inicio
del proceso de reorganizaciodn.
CERTIFICA:

Que mediante Aviso del 30 de julio de 2009, inscrito el 10 de agosto
de 2002 bajo el ©No. 0131 del 1libro XIX, la Superintendencia de
Sociedades designd como promotor del proceso de reorganizacién a
Alvaro Montafiez Romero identificado con cédula de ciudadania No.

19.145.836. Recibira comunicaciones en la siguiente direccién: Dg 91
No. 4 69 Ap 201 Bogota; teléfono 6171997.
CERTIFICA:

Que en virtud de la Ley 1116 de 2006 mediante Oficio No. 415-159569
del 25 de septiembre de 2014 inscrito el 7 de octubre de 2014 bajo el
No. 00002284 del libro XIX, la Superintendecia de Sociedades mediante
auto No. 400-013353 del 15 de septiembre de 2014 resuelve decretar la
terminacién del acuerdo de reorganizacién empresarial de la sociedad
referencia.

CERTIFICA:

Reformas:

Documento No. Fecha Origen Fecha No. Ilnse.
2003/07/01 Revisor Fiscal 2003/07/25 00890432

0001486 2003/07/23 Notaria 39 2003/07/25 00890431

0001233 2004/05/31 Notaria 39 2004/06/01 00937032

0001223 2004/05/31 Notaria 39 2004/06/01 00937034

34 2012/07/17 Asamblea de Accionist 2012/07/24 01652850

35 2012/07/31 Asamblea de Accionist 2012/08/23 01660463
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37 2013/10/04 Asamblea de Accionist 2013/10/22 01775633

50 2014/12/29 Asamblea de Accionist 2015/03/02 01915981

51 2015/01/06 Asamblea de Accionist 2015/01/12 01902267

SIN NUM 2017/02/10 Asamblea de Accionist 2017/04/03 02203252
98 2018/12/27 Asamblea de Accionist 2018/12/27 02409590

102 2019/08/09 Asamblea de Accionist 2019/08/15 02496783

103 2019/09/12 Asamblea de Accionist 2019/09/26 02509700

CERTIFICA:

~ Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta, y su duracién es
indefinida.

CERTIFICA:

Objeto Social: La sociedad tendrd por objeto principal la importacién,
exportacidén, distribucién, compra vy venta de productos y servicios,
determinados en las siguientes actividades: 1. El1 desarrollo de
actividades y prestaciéon de servicios de telecomunicaciones dentro y
fuera de Colombia con tecnologias maltiples actualmente existentes o
que puedan llevarse a exigir en el futuro, inclusive la prestacién de
cualquier clase de servicios de telecomunicaciones en las diferentes
modalidades de gestidén, incluyendo pero sin limitarse a servicios de
valor agregado, telematicos y de portador a personas naturales o
juridicas de derecho publico o privado que se encuentren autorizados
por las leyes de Colombia; 2. Prestar servicios de difusién,
tecnologias inalédmbricas, Datacenter, servicios de operacién de redes
privadas y publicas de telecomunicaciones y operaciones totales de
sistemas de informacidén, servicios de previsién y/o generacién de
contenidos y aplicaciones, servicios de informacién y cualquier otra
actividad, producto o servicio calificado como de telecomunicaciones

{Ele) tales como recursos, herramientas, equipos, programas
informaticos, aplicaciones, redes Y medios, gque permiten la
compilacién, procesamiento, almacenamiento Y transmisién de

informacién dentro del territorio nacional y en el exterior y en
conexién con el exterior, empleado para ello bienes, activos y
derechos propios o ejerciendo el uso y goce sobre bienes, activos y
derechos de terceros. 3.Construir, explotar, wutilizar, instalar,
ampliar, ensanchar, expandir, renovar, modificar, mantener vy
comercializar redes y servicios de telecomunicaciones y sus diferentes
elementos para el wuso privado o publico con cubrimiento nacional o

internacional; 4., Disefar, ensamblar, instalar, implementar vy
comercializar toda clase de productos, equipos, elementos y sistemas
relacionados con telecomunicaciones, electricidad, electroénica,

informatica, vy afines; 5. Prestar servicios de asesoria y consultoria



para disefio, implementacién, desarrolloc y aplicacién de soluciones en
telecomunicaciones, electricidad, electrdnica, informatica y afines.6.
Prestar servicios de gestidén delegada de las funciones de tecnologia y
aplicaciones de una Compafila.7. Prestar servicios de soporte técnico,
tecnolégico, de consultoria, auditoria vy cualquier otra gestidn de
asesoria empresarial a Scociedades en Colombia y/o en el exterior. 8.
Adelantar 1investigaciones, estudios vy desarrcllos en materia de
sistemas, procedimientos, equipos o instrumentos para el drea de
telecomunicaciones.9. Fabricar, adquirir, wvender, arrendar, entregar
en comodato, suministrar, instalar, operar, mantener y refaccionar
sistemas, procedimientos, equipos e instrumentos para el area de
telecomunicaciones. 10. Proyectar, instalar y equipar una red de valor
agregado de cubrimiento naciocnal e internacional, mediante el empleo
de elementos propios o de conexiones a redes nacionales y extranjeras,
con todos sus componentes. 11. Utilizar el espectro radioceléctrico,
las rampas ascendentes y descendentes de los segmentos satelitales
cuyos servicios se encuentren debidamente coordinados para el
respectivo pais y los deméds elementos de dichos segmentos todo con
arreglo a las normas scobre la materia .12. Gestionar y aceptar ante
las entidades publicas, concesiones, permisos, autorizaciones,
licencias y demas facilities (SIC) para el desarrollo de su cometido.
13, Prestar servicios de procesamiento de datos, alojamiento
(hosting)y actividades relacionadas. 14. Realizar disefio de paginas
web, de multimedia empresarial, programacidén de alto nivel,
alojamiento en la web, nombre de dominio, suministros de computo. 15.
Alquilar equipos e infraestructura tecnoldgica. 16. Realizar asesoria
estratégica para proyectos tecnolébgicos.l7. Prestar el servicio de
registro de dominios de internet. 17. Realizar alojamiento de
servidores virtuales en ambientes de computacién en la nube.18.
Capacitar personal en servicios de Telecomunicaciones de manera formal
y no formal, virtual y/o asistido. 19. Disefiar, desarrollar, crear y
administrar desarrollos web, portales web, desarrollos multimedia y de
software especializados. 20. Crear, disefiar, desarrollar, operar, dar
soporte, realizar mantenimiento, implementacidn, consultoria vy
reingenieria de software y procesos para todas las areas, incluyendo
gestién documental, digitalizacioén de archives, archivo y custodia de
informacién y digitalizacidén de informacién. 21. Prestar servicios de
asesoria, consultoria y outsourcing en cualquier &rea. 22. Custodiar
documentos de valor y medios magnéticos y en general, procesos de

capacitacioén y entrenamiento en gestidén documental de personas
naturales y Juridicas, en papel o en cualquier medio desde su
generacidén. 22. Prestar servicios de asesoria técnica y cientifica

para el desarrollo de cursos y seminarios para empresas publicas o
privadas en las &areas de tecnologia y conexos. 23. Integrar soluciones
de software y hardware. 24. Analizar e implementar soluciones de
informacién en internet, intranet y diferentes modalidades de sistemas
de informacién. 25 Estructurar, definir vy actualizar planes
estrategicos de tecnologias, portafolios y/o catidlogos de servicios de
tecnologia. 26. Gestionar servicios de mesa de ayuda, indicadores,
planeacién, fibra 6ptica, cableado estructurado, telecomunicaciones,
informatica, telemdtica, infraestructura tecnoldégica, 27. Gestionar,
crear, administrar, migrar, auditar ,actualizar, desarrollar,
segmentar bases de datos propias o de terceros. 28. Vender al por
mayor o al por menor de equipos de cémputo, software, hardware,
accesorios, partes y repuestos de equipos de cédmputo, de
telecomunicaciones, telemdticos o cualquier otro artefacto. 28.




co cmm Camara de Comercio de Bogota

— de Comercio  sebe VIRTUAL
co de Bﬂgﬂté CODIGO VERIFICACION: A20087358B2D6C

3 de febrero de 2020 Hora 16:42:18

AR20087358 Pagina: 3 de 5

* K * *k * % * * F * F * F *x x F * * * * * *

Prestar servicios de interventoria y auditoria interna o externa,
administrativa, financiera, técnica Y juridica en servicios
relacionados con telecomunicaciones y telematica, En desarrollo de su
objeto, la sociedad podrd ejecutar todos los actos y actividades para
su fin tales como: A. Transmitir o prestar servicios de transmisién
digitalizada o analégica de informacién de. cualquier naturaleza,
incluida pero sin 1limitarse a imagenes, textos para toda clase de
aplicaciones tales como videoconferencias, correo electrénico, acceso
a base de datos, transacciones financieras y telebanca; B. Emitir y

recibir signos, seflales, estrictos, imagenes, sonidos o informacién de
~ cualquier naturaleza para la prestacion de servicios de

telecomunicaciones; C. Promover y fundar establecimientos, almacenes,
depdésitos o agencias en Colombia o en el exterior; D. Adquirir a
cualquier titulo toda clase de bienes muebles o inmuebles,
arrendarlos, enajenarlos o gravar/os; E. Celebrar toda clase de actos
o contratos que se relacionen con el objeto social principal y
participar en licitaciones, CONCuUrsos publicos o privados,
contratacidén directa; F. Recibir u otorgar créditos en dinero o en
especie, con o sin intereses con garantias reales o personales; G.
Celebrar el contrato de cambio o cualquier otro que usaren los bancos
o cualgquier institucién de créditos para la formalizar sus
operaciones; H. Abrir administrar y cancelar cuentas bancarias y de
ahorro, expedir, endosar, aceptar y garantizar titulos va/ores y en
general, negociar con todo tipo de documentos de crédito civiles y
comerciales; I. Efectuar toda clase de operaciones de crédito activo o
pasivo, girar, aceptar, endosar, recibir, cobrar descontar, adquirir,
pignorar, y pagar toda clase de instrumentos negociables; J. Importar,
exportar, realizar operaciones de comercio nacional o internacional,
asi como representar, agenciar vy distribuir toda clase de bienes o
servicios relacionados con el objeto social principal; K. Invertir los
excedentes de tesoreria en valores que sean facilmente realizables; L.
Comprar o contribuir sociedades de cualquier naturaleza, incorporarse
en sociedades constituidas y/o fusionarse con ellas siempre que dichas
sociedades tengan objetivos equivalentes, similares o complementarios
al objeto social de la sociedad; M. Solicitar registrar o adquirir
uso, titularidad, goce y/o explotacién de marcas, disefios, nombres,
patentes de invencién o procedimiento, tecnologia vy derechos de
propiedad intelectual o industrial; N. Podra participar en todo tipo
de inscripciones, registros, concursos, convocatorias, invitaciones
y/o licitaciones publicas o privadas, nacionales o internacionales,
mediante la presentacién de propuestas, bien sea de manera singular o
conjunta a que hubiera lugar; O. Podra adquirir, gravar, transformar y
enajenar todo tipo de bienes muebles e inmuebles; P. En general
celebrar y ejecutar todos los actos o contratos civiles, mercantiles o
de cualquier naturaleza gqgue resulten convenientes al interés social,



sea en su propio nombre por cuenta de terceros, o en participacién con
ellos, y siempre y cuando tengan relacién directa osean necesarios o
convenientes para el desarrollo del objeto social enunciado; Q.

Construir, instalar, ampliar, modificar o renovar instalaciones
fisicas por medio de obras civiles o adecuaciones en la planta fisica
de cualquier espacio para implementar o] adecuar redes de

telecomunicaciones, multimedia y/o redes eléctricas, de igual forma la
socliedad podra ejecutar todos los actos vy actividades para el
desarrollo y cumplimiento de su objeto social, abrir, administrar y
cancelar cuentas bancarias y de ahorros para efectuar transacciones
monetarias de mutuo con o sin interés; R. Contratar con entidades
publicas vy/o privadas y con personas naturales en el pais o en el
extranjero. S. Constituir alianzas estratégicas y tomar interés como
participe, asociada o accionista en otras empresas de objeto analogo o
complementario. T. Establecer asociaciones, sociedades, alianzas o
convenios con compafiias o profesiones independientes a fines para el
aprovechamiento de la mutua posicién comercial. PARAGRAFO. - La
sociedad no podré constituirse como garante, ni fiadora de
obligaciones distintas de las suyas propias y de las personas
juridicas con guienes tenga la calidad de matriz o vinculada, salvo
por decisidn mayoritaria de la Asamblea de Accionistas gque autorice en
forma expresa tal garantia o fianza.

CERTIFICA:

Actividad Principal:

6311 (Procesamiento De Datos, Alojamiento (Hosting) Y Actividades
Relacionadas)

Actividad Secundaria:

6120 (Actividades De Telecomunicaciones Inaldmbricas)

Otras Actividades:

9512 (Mantenimiento Y Reparacién De Eguipos De Comunicacién)

4651 (Comercic Al Por Mayor De Computadores, Equipo Periférico Y
Programas De Informatica)

CERTIFICA:

Capital:

** Capital Autorizado **
Valor : $15,000,000,000.00
No. de acciones : 15,000,000.00
Valor nominal : $1,000.00

** Capital Suscrito **
Valor : 811,915, 739, 000.00
No. de acciones : 11,915,739.00
Valor nominal : $1,000.00

** Capital Pagado **
Valor : 511,915,739, 000.00
No. de acciones : 11,915:73%9.00
Valor nominal : $1,000.00

CERTIFICA:

Capital:
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** capital autorizado **
Valor :$3.000.000.000
No. De acciones: 300.000 (sic)
Valor nominal :51.000

CERTIFICA:

Representacién Legal: La sociedad tendrd un gerente, gquien sera su
representante legal, y un suplente que actuard en caso de ausencia del

. gerente.
CERTIFICA:

** Nombramientos **
Que por Acta no. 34 de Asamblea de Accionistas del 17 de julio de
2012, inscrita el 27 de Jjulio de 2012 bajo el numero 01654137 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):
Nombre Identificacidn
GERENTE
Palacios Morales Hilda Patricia c.c. 000000027590911

Que por Acta no. sin num de Asamblea de Accionistas del 1 de abril de
2019, inscrita el 12 de abril de 2019 bajo el numero 02447543 del
libro IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacidn
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
Arandia Casallas Karen Tatiana C.C. 000001077148290
CERTIFICA:

Facultades del Representante Legal: El gerente y su suplente ejerceran
las funciones proplas de su cargo y en especial las siguientes: 1.
Representar a la sociedad Jjudicial y extrajudicialmente ante los
accionistas, ante terceros y ante toda clase de autoridades del orden
administrativo y jurisdiccional, pudiendo nombrar mandatarics para que
la representen cuandoe fuere el caso; 2. Ejecutar los acuerdos y
resoluciones de la asamblea de accionistas y en particular, solicitar
autorizaciones para los negocios que deban aprobar previamente la
asamblea; 3. Realizar y celebrar los actos y contratos que tiendan a
llenar los fines de la sociedad, no cbstante para la celebrar actos o
contratos cuya cuantia sea o exceda de quinientos (500) salarios
minimos legales mensuales, el gerente debera solicitar autorizacidn
previa por parte de la asamblea de accionistas; 4.Autorizar con su
firma todos los documentos publicos o privados gque deban otorgarse en
desarrollo de las actividades sociales o en interés de la sociedad; 5.
Presentar a la asamblea en sus reuniones ordinarias, un inventario y



un balance de fin de ejercicio, juntoc con un informe escrito sobre la
situacidén de la sociedad un detalle completo de la cuenta de pérdidas
y ganancias y un proyecto de distribucién de utilidades obtenidas;
6.Someter a arbitramento o transigir las diferencias de la sociedad
con terceros, con sujecidén a las limitaciones establecidas en el
numeral 3 anterior, 7. Nombrar y remover los empleados de la sociedad
cuya designacidn o remccién no corresponda a la asamblea de
accionistas; 8. Delegar determinadas funciones propias de su cargo
dentro de los limites sefialados en los estatutos; 9. Cuildar de la
recaudacién e inversién de los fondos de la empresa; 10. Velar porque
todos los empleados de la sociedad cumplan estrictamente sus deberes vy
poner en conocimiento de la asamblea de accionistas las
irregularidades o faltas graves que ocurran sobre este particular, 11.
Tomar todas las medidas gque reclame la conservacidn de los bienes

sociales, wvigilar 1la actividad de los empleados de la sociedad e
impartir 1las ordenes e instrucciones que exija la buena marcha de la
compafila. 12. Convocar a la asamblea a reuniones extraordinarias

cuando lo juzgue conveniente o necesario y hacer las convocatorias del
caso cuando lo ordenen los estatutos, la asamblea o el revisor fiscal
de la sociedad. 13. Cumplir o hacer que se cumplan oportunamente todos
los requisitos o exigencias legales gque se relacionen con el
funcionamiento y actividad de 1la sociedad; y 14. Ejercer las deméas
funciones gue le delegue la ley, y la asamblea de accionistas.

CERTIFTICA:

** Revisor Fiseal **

Que por Acta no. sin num de Asamblea de Accionistas del 20 de junio de
2016, inscrita el 6 de julio de 2016 bajo el numero 02119650 del libro
IX, fue (ron) nombrado (s):

Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL PRINCIPAL
Casanova Pradilla Javier C.C. 000000013488483

Que por Acta no. 048 de Asamblea de Accionistas del 30 de septiembre
de 2014, inscrita el 8 de octubre de 2014 bajo el numero 01875060 del
libro IX, fue (ron) nombrade (s):

Nombre Identificacién
REVISOR FISCAL SUPLENTE
Medina Caceres Aura Melisa C.C. 000000060444169
CERTIFICA:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativeo y de la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro agui certificados quedan
en firme diez (10) dias héabiles después de la fecha de 1la
correspondiente anotacidn, siempre gue no sean objeto de recurso. Los
sabados no son tenidos en cuenta como dias hdbiles para la Cémara de
Comercio de Bogota.

wod El presente certificado no constituye permisoc de -
AL funcionamiento en ningin caso il

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre RLT y Planeacidén Distrital son
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informativos:

Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn Distrital de
Impuestos, fecha de inscripcién : 28 de junio de 2017.

Fecha de envio de informaciédn a Planeacidén Distrital : 26 de
septiembre de 2019.

Senor empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV vy una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de
~ 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el

segundo afioc y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009.

Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esta obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

kdkdhkxkhkhkkhkhkdhhhhhrhhdhhbhdhhhrdhhhhdhhhbhhbkhhhkhhdrhhhkhbhhrdhhkhohkhkhkdhhbhdhkdbdhxhhhhdkhhdhkkhsk

2 Este certificado refleja la situacidén juridica de la * %

o sociedad hasta la fecha y hora de su expediciédn. *%
khhkhkhkhhkhhkhd ko rhhhkhhddohdrFrhrhrh o d b b dbdrrdorhdhdhb kb rdrrdhhhdohdrhrordbdrddrhddhddhdrixk

El Secretario de la Camara de Comercio,

Valor: $ 6,100

hhkhkhkdkhkdhkhrbhhhdhhhhbhhkhrxhhbhbhbhbhohdbdhbhoddohdkdbhbhdhhhohkdrhhbhhdhhbdhhbhoddbdbhbdrhbddbrhdodths

Para verificar que el contenido de este certificado corresponda con la
informacién que reposa en los registros publicos de la Camara de
Comercio de Bogota, el cdédigo de verificacidédn puede ser validado por
su destinatario sclo una vez, ingresando a www.ccb.org.co

dkhkhhkhdhkhkhkhkhdhkbhhdbhhhhbdhhbdrhhbhhhbdhhdbdrrdhhohhhbhhbdrrhohdbdbhbdbhbdrdrdhhdrdbhhdhbdhdd ks
Este certificado fue generado electrbénicamente con firma digital y
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cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
ER i e i e i i e S e i i e e I i I T S R S e e e e

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1985 y la
autorizacidén impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 11 de

marzo de 2020, a las 21:29:13, el nimero de identificacién de la Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento NIT
No. Identificacién 8301202152
Cadigo de Verificacion 8301202152200311212913

Esta Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y niimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

N =0

DA S CAY =

(_ SORAYA VARGAS PULIDO
CONTRALORA DELEGADA

Digit6 y Reviso: WEB

CCR =
Con el Codigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.

@ : Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Péagina 1 de 1
A Colombia Contralorfa General NC, BOGOTA, D.C.
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR’, hoy miércoles 11 de

marzo de 2020, a las 21:17:13, el nimero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento CcC
No. Identificacion 1077148290
Cédigo de Verificacion 1077148290200311211713

Esta Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y ntimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

) ===
OFTAA B CAY =
(_ SORAYA VARGAS PULIDO

CONTRALORA DELEGADA

Digit6 y Reviso: WEB

COR==
Con el Codigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.

@ Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogotd D.C Pigina | de |
X Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES vt
21:27:52
PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO e .

GENERAL DE LA NACION No. 143436431

Bogota DC, 11 de marzo del 2020

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefor(a) S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. identificado(a) con NIT numero 8301202152:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accién de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
tablezca la ley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades

cionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
que presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencién al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién Centro de Atencion al Pablico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co

1079
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEE

} 21:19:03
PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Fifact et
GENERAL DE LA NACION No. 143436273

Bogota DC, 11 de marzo del 2020

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefor(a) KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 1077148290:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desemperien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
tablezca la ley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
cionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién
que presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencién al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencién al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogot4 D.C.
www.procuraduria.gov.co



Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 21:35:22 horas del 11/03/2020, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 1077148290
Apellidos y Nombres: ARANDIA CASALLAS KAREN TATIANA

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Certe Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTCRIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas gue no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de identificacién y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el terriforio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento

constitucional

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia

Nacional mas cercanas.

Volver al Inicio

——— — Direccién: Calle 184 & 69F—45 Zona Industrial. barric Montevideo. Boaota D.C.
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® Que el nimero de identificacion No. 1077148290 de del sefior(a)
KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS consultado en la fecha y hora
11/03/2020 09:30:28 p. m., no se encuentra vinculado en el sistema
Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC de la Policia Nacional
de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional
de Policia y Convivencia. Registro Interno de Validacion No. 11541961
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SIMPLE - SMART - SPEEDY

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
No.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. 109694-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicion de Revisor Fiscal de S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de la
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la
empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pensién, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al diay a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 783 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota, a los (02) dias del mes de marzo de 2020.

-2

Javier Casanova Pradilla
Revisor Fisgal Ioiﬁ

vyww.s3.com.co
ira. 49 A # 86 - 40 T.P. 109694- '
Bogota D.C - Colombia

57 (1) 651 0051 ®
ervicioalcliente@s3.com.co l

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida Mark

SGS
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COMUNICACION INTERNA

PARA: DANIEL ARCILA RAMOS Q¢
Subdirector de Financiera y Contable

DE: CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE
Director de Tecnologia e Informacién

ASUNTO: Entrega 2° pago Orden de Compra 44219 de S3 SIMPLE SMART
SPEEDY SAS

Para su tramite, de manera atenta anexo los siguientes documentos para el pago No. 2
Orden de Compra 44219 de S3 SIMPLE SMART SPEEDY SAS, del 30 de diciembre de

1. Certificado de cumplimiento y recibo a satisfaccidn

2. Informe de Ejecucion Contractual Version 2

3. Factura 71681

4. Certificacion pago aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales -

Cordial saludo,

/ARLOS ALBERTO SANCH
Rirector de Tecnologia e Inf

DS~ @l&( Ef?
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; CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O | . . . 1 cr0g
wf‘gs / SERVICIO CONTRATADO g
Vi

mejorsatier

" ' GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 001
reicio al eorital 08 8 _%m@lmidel'objeto'y"oblgggc:énconcbr_te'_a'la Fade corth e ==

cha de certificacie
9 de marzo de 2020

N° orden de

Contrato No: comore 44249 |echa de contrato: 3011212019 S$3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
No. de factura ¢ documento Contrato con  adicién A £ e

i 71881 oo sr NIT / C.C contratista: 830.120.215-2
rcqzll'nprobante Ao ogranpis; AIMAGH) Pago nlmero: 2 Periodo & pagar. 01/01/2020 31/01/2020

DESCRI cﬁﬁtﬁbﬁlés_?éé UCTOS YIS

nacesano relacnonar Ias‘obllgamones d

Contratar el alojamientoy prestaci’n de servicios mmplernenanos de nue pubhca con el ob_le!u de apoyar la publlc:acnén de resuliados ¥ dISpDSI(‘,IOI'I de amb:en as de desarrotlo pruebas.
preproduccién y produccian de las soluciones misionales y administrativas del Icfes, segin Namero de Crden de Compra: 44219 - Instrumenta de agregacion Nube Pdblica 1l

ASi MISMO, EN MI CAL' AD .DE SUPERVI ( ONTRATO CERTIFICO CDN ] FIRMA L0 SIGUIENTE:

: realzaron dur,

CCATOL - " Direccion de Tecno[égia e Informacién - 90.554.572

CARLOS ALBERTO SANCHEZRAVE ,7

/&mh a

DIRECTOR DE‘éCNOLOGIA E INFORMACION

E.ﬁ‘e es un documeM controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADQ




INFORME DE EJECUCION

CONTRACTUAL Cadigo: GAB-FT008

mejorsaber

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacién:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
C.C.IC.E. 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/01/2020 Hasta 31/01/2020
INFORME No.: 2

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO:

ORDEN DE COMPRA No. 44219

FECHA SUSCRIPCION: 30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1. DD/MM/AAAA - $
2. DD/MM/AAAA - §
n.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
contrato se establecié de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproduccién y produccién de las soluciones
misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$634.912.428,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$41.952.182,00

SALDO DEL CONTRATO A LA
FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$592.960.246,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a la Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacté en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcién del acta de inicio.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION -
CONTRACTUAL Cédigo: GAB-FT008

icfesp
mejorsaber %

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versidn: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacién:
NUMERO DE REGISTRO 4540
PRESUPUESTAL.
. De conformidad con el contrato, la supervision de este es
SUPERVISION:

ejercida por “Direccién de Tecnologia e Informacion”.

3. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO:

De conformidad con lo establecido por la cléusula del
contrato, la forma de pago se indicé de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacién y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El! Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Puablica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Publica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposicién de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

E! Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Piblica de la siguiente manera: i) Mensualmente o, i) De
contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de
Nube Publica en los términos sefialados en el Catalogo.
Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor
debers facturar los Servicios de Nube Pdblica de
conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir los gravdmenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacidn que la Entidad
Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacién y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

E! Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrifo

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esté a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y demds aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al artfculo 50 de
la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion de la factura.

Este es un documento confrolado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Caodigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO

Version: 002

Clasificacién de la
Informacion:

PUBLICA

CLASIFICADA

RESERVADA

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el

aspecto financiero se ejecuta de la siguiente manera:

NO. DE FACTURA O FECHA DE FACTURA O ALOR
DOCUMENTO EQUIVALENTE | DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
$
$
3
112|314 |5|6[78]|9]|10]|11[12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA X
DEL PRESENTE INFORME: 13114115116 /17(18(19|20|21(22 |23 |24

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

1). Prestar los servicios
de Nube Piiblica de
acuerdo a las
especificaciones técnicas
de los documentos del
proceso incluido el anexo
1 del pliego de
condiciones.

ANEXOS
(Describir producto
ACTIVIDADES REALIZADAS cuando a ello haya
lugar, entregables, etc.)

Atencion de solicitudes y 20%
requerimientos por parte del Icfes

con el fin de atender |a operacion.

Reuniones de trabajo con personal

del Icfes con el fin de conocer y 15%
resolver requerimientos de la

operacion sobre |a infraestructura de

Amazon Web Service — AWS.

Inicio de operacion Icfes, previa 15%
transicién administrativa interna de

los servicios Icfes alojados en AWS

Habilitacion del portal de atencion de 100%
' casos para personal icfes

5. CONSTANCIAS

El (La) Supervisor(a} (CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE), acredité que el contrato se ejecuté en
el porcentaje correspondiente a satisfaccion, el contratista cumpli6 a cabalidad con las obligaciones

pactadas en el mismo, y no se le impusieron multas.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO



INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Cé6digo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO

Versién: 002

Clasificacion de la X
Informacion:

PUBLICA CLASIFICADA

RESERVADA

(CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE), en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que
en el marco de lo dispuesto por el articulo 50 de fa Ley 789 de 2002 y el artlculo 23de la Ley 1150 de

2007, el contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: (efemplo: Aportes a los

Sistemas de Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, etc.).

6. OBSERVACIONES

(La orden de compra se desarrolla en completa normalidad acorde con los parametros definidos

en el acuerdo marco de precios.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 9 de marzo de 2020.

150
RAFAEL LONWS CARANTON
Subdirector dé Informacion

@Ag#&zw

]Maﬁa hés Majaver Mesa
Elaboré

/axéif /)ﬂucﬁg;?

Aprobo

CARLOS ALBERTO SANCH VE
Director de Tecnologia e Informacién

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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1. OBJETIVO

Entregar trazabilidad de los casos que se han generado a la fecha para el proyecto ICFES.
2. ALCANCE

Aplica para los casos registrados durante el mes de enero de 2020.

3. CASOS GENERADOS CLIENTE ICFES

Casos incidentes:

‘e CASO ARI-83-2162:

Descripcion breve del incidente:
Buenas tardes,
Agradezco por favor revisar la conexién a esta RDS, nos da error de red, la [P de salida es la

170.246.115.4, la cual esta autorizada en el Grupo de seguridad.

. Muevs s Selece
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1AW - Prequntad. . Jefésdb@Ifepra... || o, e : S
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- Owier

056980720261

Security Group: sg-0535fe8faesdbiate

Description . Inbound - "Quitguid: - Tags

1 Piotges1 @3 .- _E"EnrtRang&*U bw T Desaplen 5
Onaaenn; o e o e 102155 .
Omcle-RDS TCR 1521 170.246.115.7132
Oracte-ROS ToF 1521 2.89.149.244102
. Omcie-RDS TeP ' 1521 :

Musfrcrcidp 1. Pruebas enviadas por el cliente.
Trazabilidad Del caso: .
o 14/01/20208:49:22 PM

Especialista afiadié una nota - . ' )

En primer lugar, se verifico que efectivamente laip reportada estuwese incluida en las reglas del
security group. Luego de esta verificacion, se realizaron pruebas incluyendo una Ip de S3, como
las pruebas no fueron exitosas se realizaron. verificaciones sobre la configuracion del RDS
encontrando que el parametro Public accesibility esta definido en No. Esto implica que |as reglas
para dar cualquier tipo de acceso publico mediante el security group no funcionaran.

Alternativas:

1. Cambiar el parametro de Public accesibility a Sl, esto implica un cambio en el modelo de
seguridad y como existe una regla en el security group que permite todo el tréfico desde cualquier
origen dejaria totalmente expuesta la BD. .

2. Crear una instancia como servidor bastién y mediante un tinel SSH y la respectiva regla en el
security group de la instancia dar acceso al servicio RDS.

Recomendacion: revisar las reglas del security group y dejar solo las realmente necesarias,
eliminando [a regla que permite todo el tréfico desde todo origen para cambiar el pardmetro de
Public accesibility a Sl. Se adjunta listado de reglas actuales para su depuramén y evidencia de
ta configuracion de Public accesibility.




¢ 15/01/20203:31:29 PM
ICFES afiadié Una nota:
Buenas tardes T

- Por favor desactivar el parametro de public accesnblhty o dejarlo en SI. También retirar el permiso
de FW de acceso abierto a cualquier origen. ’

Gracias y quedo atento.

» 15/01/20203:54:16 PM

Especialista afiadié una nota:

Telefdnicamente el ingeniero Andrés Camacho solicita se aplique la primera alternativa: eliminar
la regla de acceso irrestricto del security group sg-0596fe8fac94bdele y cambiar el parametro
Public accesmblllty a Yes. Se realizan los cambios solicitados, se adjuntan capturas de pantalla
del cambio realizado y de la regla eliminada.

Solucién realizada: -

¢ 15/01/20203:55:55 PM

" Telefonicamente el ingeniero Andrés Camacho solicita se aplique la primera alternativa: eliminar
la regla de acceso irrestricto del security group sg-0596fe8fae94bdele y cambiar el parametro
Public accessibility a Yes. Se realizan los camblos solicitados, se adjuntan capturas de pantalla
del cambio realizado y de |a regla eliminada.

t

Tiempo del caso
Fecha de Registro | 14/01/2020 15:22:07
Fecha de Cierre 15/01/2020 17:29:09
Tiempo fotal - 1 Dia, 2 Horas y 7 Minutos
Tiempo Especialista | 5 horas 2 minutos (Sacado de la documentaclon del caso)

1D



Casos Reguerimientos:

» CASO ARR-853-4827:

Descripcién breve del incidente:

Al grupo de seguri&ad: sg-031844279bb4f64ch / SG—i-:’ortaI-pru Por favor permitir conexiones
desde la IP 192.168.147.167:8080. (Permisos para publicacion desde Jenkins).

Traza‘bilidad Del caso:

« 09/01/20208:13:25 AM

Especialista afiadio una nota:

Estamos a la espera de ’validacién del cliente. El caso queda pendiente por cliente hasta que
confirmen resultado ok. Quedamos atentos a sus comentarios.

o 09/01/20208:15:16 AM

Especialista anadio una nota:

Se genera regla explicita a la IP en protocolos TCP y UDP para el puerto especificado.

s 15/01/20203:33:16 PM
ICFES aiadié una nota:

Buenas tardes,

Las pruebas fueron exitosas, por favor cerrar el caso.

Solucién realizada:

Se genera regla explicita a.la IP en protocolos TCP y UDP para el puerto especificado.

{CuslomTCoF ! TEP [oso " _ | jeusiom vljse2wssiarerecs | o
[CUSImURR v UgP o e [Cusiom 1192 168 147 1676050 ] o

llustracién 2. Prueba de Ia solucidn.




Tiempo del caso
Fecha de Registro 08/01/2020 15:45.58
Fecha de Cierre 16/01/2020 08:56:05
Tiempo total 7 Dias, 17 Horas y 10 Minutos _
Tiempo Especialista | 3 Horas 10 Minutos (Sacado de la documentacién del caso)

)

o CASO ARR-53-4828:

De?cripclén breve del incidente:
Buenos dias, :
Por favor su colaboracién para canalizar estas solicitudes al proveedor S3:

Revision y/o actualizacién de las llaves de conexion a los servidores de Pruebas y Produccion de
ECDF, tenemos estas dos llaves, pero ninguna conecta (aws-eb, deploy-evalcolomiba). Adjunto
las llaves. )

Actualizacion del Cloudfront: E1TF2VIP3VRBRK d25x9e5b2kbhyf.cloudfront.net - redirect-
resultados.s3.amazonaws.com; index-prd3.html; desde que se bajo el Portal Liviano la URL
http://resultados.icfes.gov.co ha estado desconectada. Este index redirige a la URL correcta.

Trazabilidad Del caso:
e (09/01/20209:58:05 AM

Especialista afiadio una nota:

Se realizd conferencia telefénica con el ingeniero Andrés Camacho para aclarar el alcance del
requerimiento. Se establecié que lo requerido consistia en actualizar la CloudFront Distribution
E1TF2VIP3VRBRK cambiando el Default Root Object hacia el objeto index-prd3.html (la
configuracion original estaba apuntando a index-prd2.htm!l).'Se realizo la configuracion requerida
pero no se evidenciaron cambios en el comportamiento de la Distribucion E1TF2VIP3VRERK. Se
verificaron permisos de publicacion y se encontré que el 7 de enero los objetos index-prd2.htmi e
index-prd3.htm! fueron cargados ¢on contenidos idénticos. Se adjuntan evidencias del estado
original de la configuracion, el estado final, la informacion relativa a los dos objetos del bucktet, y
los archivos index-prd2.htm! y index-prd3.html



. 09/01/202011:06:05 AM

Especialista afiadié una nota:

Se procedié a crear un nuevé index.htm!, se nombré el nuevo index como index-prd4.htmi, se
definié el nuevo index como Default Root Object y se verificd su funcionamiento. Nota: Es
_ necesario borrar cache del navegador para verificar el funcionamiento.

El nuevo index-prd4.html es el siguiente:

<IDOCTYPE htmi>
<html>
<head> ‘
<title>Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES</titie>
<META HTTP-EQUIV="REFRESH" !
CONTEN'T="5;URL=http:waw.icfesinteracﬁvo.gov.co!resu_ltados.html" >
<fhead> : '
<body>
<p>Please follow <a href="http:ﬂwww.icfesinter?activo.gov.co!resultadoslhtml">this
link<fa>.</p> :
</body>
</htmi>

+ 09/01/202012:58:11 PM

Especialista afiadid una nota:

Se procede a verificar la conectividad via SSH usando la llave aws-eb-ppk. Se adiciona
‘temporalmente una ip en el securitygroup para las pruebas de conrectividad. Las pruebas de
conectividad y logueo fueron exitosas. En conciusion las llaves SSH suministradas funcionan
correctamente. Se adjunta captura de pantalla con la evidencia de la conectividad y logueo.

« 09/01/20205:12:27 PM

ICFES afiadié una nota:

Buenas tardes,

Validamos conexién, pero persiste el error, validamos y nuestra IP de salida esta agregada en
los grupos de seguridad: 170.246.115.4.

; Qué podemos revisar?




o 13/01/202010:26:48 AM

Especialista afiadié una nota:

Luego del reporte del cliente referente a que no logra conexion SSH desde la [P 170.246.115.4
se valida y encuentra que en los security groups asociados a las instancias requeridas no existe
una regla que permita trafico por puerto 22 (SSH) se procede a crear la regla. Nota: los grupos
de seguridad asociados a estas instancias son: "sg-Ob6f241841f22c38e y sg-
01a35dda69d9777a0. / _

Se requiere nuevamente la validacion del cliente.

e 15/01/20203:32:04 PM

ICFES afiadi6 una nota;
Las pruebas fueron exitosas, por favor cerrar el caso.
Solucion realizada:

Se procédié a crear un nuevo inder_htmI, se nombro el nuevo index como index-prd4.html, se
definié el nuevo index como Default Root Object y se verificd su funcionamiento. Nota: Es
necesario borrar cache del navegador para verificar el funcionamiento.

El nuevo index-prd4.html es el siguiente:

<IDOCTYPE htmi>

<htmi>
* <head> .
 <title>Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES<ftitle>
<META HTTP-EQUIV="REFRESH"

CONTENT="5;URL=hitp://www.icfesinteractivo.gov.co/resultados.html" />
</head> . :
. <body>

<p>Please  follow <a  href="http://www.icfesinteractivo.gov.co/resultados.html">this
link</a></p> ' i

</body>
</htmi>

Se procede a verificar la conectividad via SSH usando la llave aws-eb-ppk. Se adiciona
temporalmente una ip en el securitygroup para las pruebas de conectividad. Las pruebas de
conectividad y logueo fueron exitosas. En conclusién las llaves SSH suministradas funcionan
correctamente. Se adjunta captura de pantalla con la evidencia de la conectividad y logueo.
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Luego del reporte del cliente referente a que no logra conexion SSH desde la [P 170.246.115.4
se valida y encuentra que en los security groups asociados a las instancias requeridas no existe
una regla que permita tréfico por puerto 22 (SSH) se procede a crear la regla. Nota: los grupos
de seguridad asociados a estas instancias son: sg-0b6f241641f22c38e vy = sg-
01a35ddaB9dg777a0. '

Se requiere nuevamente la validacion del cliente.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 08/01/2020 16:23:44
Fecha de Cierre 13/01/2020 14:13:07 N
Tiempo total 4 Dias, 21 Horas y 49 Minutos
Tiempo Especialista | 2 Horas

*« CASO ARR-S3-4910:

Descripcion breve del incidente:
Buenos dias,

Por favor su colaboracién con la revision de la RDS portalpruewilf18.ctosofe9xkn4.us-east- .
1.rds.amazonaws.com, la cual no estd permitiendo conexiones desde la [P plblica
170.246.115.4,

También permitir conexiones desde la IP de Pivote 3.89.149.244.
Trazabilidad Del caso: ' '

« 22/01/20209:11:50 AM

Especialista afiadio una nota:
Se procede a escalar caso con el especialista para su validacion.

Solucion realizada:

Se identificd que el RDS tenia configurado el parametro Public accessibility en NO. Se realizd
escalamiento con el cliente para solicitar autorizacién para ajustar el parametro, se adjunta
captura de la pantalia del chat donde el cliente realiza la autorizacion.

N,

Luego del cambio del parametro se validd regla inbound sobre el security group.rds-[aunch-
wizard-7 (sg-0904bc159f7117798) para permitir el trafico desde la ip 170.246.115.4 y se cred una
nueva regla inbound sobre este mismo security group para laip 3.89.140.244.

Se adjuntan capturas de pantalla con la evidencia de ia nueva configuracion del. RDS y de las
reglas. '




Tiempb del caso

Fecha de Registro

" | 22/01/2020 09:09:33

.Fecha de Cierre

22/01/2020 18:12:49

Tiempo total

9 Horas y 3 Minutos

Tiempo Especialista

2 Horas

* CASO ARR-83-4928:

Descripcion breve del incidente:

Por favor su colaboracion con la eliminacion de los siguientes recursos de AWS:

Buckat
8 seguimiento. apiicacion 18/10/2019 2:29:48 p. m.
Cloudfront . . & :
\
Q wab E3AZATINPLIRIC aaneconijqkepl.cloudtront ret sequimiento. apiicacton.s3, amazenaws o
Instancls , e e s b v, s
‘W (C-PRODSEGUAPP - ) . ' 1-0a0#c43385180344 c:iii:p . usenst-la W sloppod -

llustracién 3, Imagen de la solicitud.
Solucion realizada:

Cordial saludo,

Con la confirmacién por parte del ingeniero Andrés Camacho se ha procedido a la eliminacion de
los recursos descritos en el requerimiento, se adjuntan capturas de pantalla con las evidencias
de la actividady la autorizacién del cliente.

L Tiempo del caso
Fecha de Registro 24/01/2020 13:33:38
Fecha de Cierre 24/01/2020 14:56:34
Tiempo total. 1 Horas y 22 Minutos
Tiempo Especialista | 1 Horas
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» CASO ARR-$3-4933

Descripcién breve del incidente:

Por favor apagar esta instancia que no es requerida:

Solucién realizada:

Cordial saludo,

Conforme al requerimiento se ha precedido a detener la instancia i-Ocf54ab5idf349bde. Cabe
aclarar que la instancia sigue existiendo, dado que la accién realizada sobre la instancia fue

"stop", si lo que se requiere es

“erminate”.

Se adjuntan capturas de

Instance: | 1-0ct54ab5dA4Sbde
pestription | Slatys.Chécks
nslence D
lnslonce stote

Instance iype
Fadig

Prizale DNS
Private \P5

Secondary prvale 195
vrC D

Subnel 1D

Network intedaces
Sourgeidaat. thack

E mmma £4.2d4rpe @@.11: . @ Houpets

Private IP: 172.40.21.225

Nt ;17005

la eliminacion definitiva de 1a instancia el estado a aplicar es

pantalla con la informacion relevante del estado final de la instancia.

- Nang Y

LOs54b5M Tt P‘ub‘li_&pNS Pvsp =
shoppad IFva PubSc iP »
4.2xlarge PGIPs -
Opiin l5 ANE Compule Ostmzerfor recommendatan. Elasbs IF2
Leogm mora
1p. 172-40-21-22%.ac2 invermal Avaigbilly zata  us-sast-ic
1722021228 sem}uwm SG.FORTAL-PROD. vigw inbound rules. view culbound
U
Smet?u@d avents - *
¥pc-BoB3d60C (v PCACGFES] ﬁMI D RAMIperal-pod- 1-07-10-19 (2m=0J [ce3Badicstzall)
subnetHBTatdé (SB-IMFGRME-REGTOH-1¢) Patorm -
el ﬁhlre}e -
Tous Koy pairnams  prodporta
liusiracion 4. Imagen de la solucion.
Tiempo del caso
Fecha de Registro 27/01/2020 12:18:17 ~
Fecha de Cierre 27/01/2020 15:36:42
Tiempo total 3 Horas y 18 Minutos
Tiempo Especialista | 1 Horasy 15 Minutos




¢« CASO ARR-S§3-4934:

Descripcion breve del incidente:

- Por favor su colaboracion con la generaciéon de una nueva instancia del servidor de Portal
Productivo actual:

“con IP: 23.20.147.138 ‘

La instancia solicitada debe ser copia de la instancia original, tambien en sus caracteristicas y
tarmanos de almacenamiento, debe {lamarse portal-prod-2.

Solucion realizada:
Cordial saludo,

Se ha procedido a generar una imagen (AMI) de la instancia i-0000f4ec504d41130 (portal-prod-
1) Elastic IP; 23.20.147.138. Con dicha imagen y en una Instance type.

c4.2xlarge exactamente igual a la de |a instancia origén se ha desplegado una nueva instancia
de nombre: i-0e68fe] 9f311a9a9d (portal-prod-2)Elastic IP: 3.89.51.218. Sobre esta instancia se
ha utilizado el mismo security group de la instancia origen asf como la Key pair name: prodportal.

i< ¥

HomtenliAm | o 2R
“q i o e e TR SR e ST T S gasms T e o ARTE.
Iritancol e-0a681a| 3112040 [partalprocbT)  Elaziic IF: 3.82.91.210 [_R-I=
Bescripion B4R Thadka - Ky /g
atuxe ) OetfmiXiiava® P\Dli:lzmlt.‘-’rll e 3 EI1 LI cotpute. Lalkadiran.oom
Ualanaritde i Dvd Aol 15231218
Iretgnce yon  saddafee 2 Pusite -
Fhidg ArCH AV G Ol o amens are it BleoniPu 80517
. “eem mete
broads GNY e 172-S0-11.38 eslirewdd ﬁm_mnlwmne wi-caztic
Prhar Py 1TR DI B4 Boewlty priivm BGPOATAL PROM wodt {rir s ien vam s Taearr
nied
=~ Ma

ansnny pm:::l e
o \’FC D ee-balieA: (VEGICI LF1
e e SATA (FA-BFOPLEREATGR 1T,
Metork dlmlazan ™D
feaezarsead bk T
121D Usient)

TMn0 st sertsopeed 42 I0HUIY
i ATRAT A MO\
Furan -
WAl 1oe -
reyparnams  peins

llustracion 5. imagen de la solucidn entregada.

. Tiempo del caso

Fecha de Registro 27/01/2020 14:38:15

Fecha de Cierre 27/01/2020 20:34:15 ;
Tiempo total 5 Horas y 56 Minutos

Tiempo Especialista | 2 Horas
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¢« CASO ARR-53-4942:

Descripcién breve del incidente:

Buenos dias,

Por favor su colaboracién adicionando el nodo2 de Portal: portal-prod-2 al Balanceador ELB-

PORTAL-FPPROD.
Solucion realizada:

Cordial saludo,

Se ha realizado la configuracién solicitada sobre el Load balancer: ELB-PORTAL-PPROD, se

adjunta captura de pantalla de fa configuracién de instancias final.

Load batancor: | EL8-FORTAL-PPROD

Dogifjion:  tnstances  Hosihélinth | “Lelindte,  Noslong ! Togs” - Mguadan

' Gonnattion Draling: Enaticd, 350 seconds (Emu

-Editlnstantes.

Closlancald - - SN, .t hvilsbiiy Zone
OO enIMdA 1130 peslal-prod-1 us-eaat-1c

HieG6la §a11 la!l;agd poriad pod2 uz-east-ic

EdlvAvaliability Zones

ltustracion 6. irﬁagen de la solucién enfregada.

S Saws,
InServiza *§

FATEST= N

Tiempo del caso

Fecha de Registro

28/01/2020 10:18:29

Fecha de Cierre 28/01/2020 10:28:25
Tiempo total 9 Minutos
Tiempo Especialista

9 Minutos

¢ CASO ARR-5§3-4850:

Descripcién breve del incidente:

Por favor invalidar las siguientes imagenes en el ambiente de produccion Plexi, Bucket

plexi.icfes.gov.co.
[srcfapp/resources/img/aumento.svg

/srclapp/resources/img/reduccion.svg

A
Rewove lromn Load Balaneet |

Retneres hom Lood Balanzer




1

fcontent/imageslaumento.svg"‘

fcontent/images/reduccion.svg

Trazabilidad Del caso:

« 30/01/2020 3:07:50 PM

Especialista afadié una nota:

e procedi6 a identificar el cloudfront asociado al bucket reportado (plexi.icfes.gov.co), en este
caso se trata del cloudfront E2YBY2NEJGOPEI. Se procedié a invalidar los paths de los objetos
wlicitados. Se adjuntan capturas de pantalla cori la identificacion del cloudfront y los objetos que
gyeron invalidados. Se advierte que esos objetos no estén en el bucktet. .

solucion realizada:
se procedié a identificar el ploudfront' asociado al bucket reportado (piexi.icfes.gov.co), en este
:aso se trata del cloudfront E2YBY2NEJGOPE!. Se procedio a invalidar los paths de los objetos

wlicitados. Se adjuntan capturas de pantalla con la identificacién del cloudfront y los objetos que
weron invalidados. Se advierte que esos objetos no estan en el bucktet.

ClousEront Dismouticns > E2YSYINEJGIPE

Distribution JD  E2YBY2NEJGOPEI .
: ARN  am:aws:cioudfront 056060729261 distibutionVE2YBY 2NEJGOPE!
Log Prefix  distribution/ '
Delivary Method  Web
Cookie Logging  Off i
{ pistribution Status  Deployed
Comment -
Price Class Use Al Edge Locations (Best Performance)
AWS WAF Web ACL - '
Stale Enabled 2

Aternate Domaln Names (CHAMEs)  5aberiladaptativolcies.gov.co
SSL Cerlificate  *.Icfes.gov.co (64da52ce-42a9-4a5¢-8582-£9351142627)
Domain Name  decgevburdwih.cloudfent net ‘ i
Custom SSEL CHent Suppert  Cilents that Support Server Name Indication {SNI} - (Recornmended)
Security Poltey  TLSvi1_2016 A
Supported HTTP Verslons  HTTR2. HTTPA, HTTP/1.0
IPv6 Ensbied
Default Root Object  Index.htmi
Last ModHied  2019-11-07 07:39 UTC5
Log Buckat  plaxiicfes.qov.co-Dgs.s3.amezonaws.com

lustracion 7. imagen de la solucién enfregada.
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Tiempo dei caso

Fecha de Registro

20/01/2020 16:19:13

Fecha de Cierre

30/01/2020 15:08:52

Tiempo total

22 Horas y 49 Minutos

Tiempo Especialista

» CASO ARR-83-4968.

Descripcién breve del incidente:

Por favor asignar permisos en el Inbound a la IP 3.89.149.244 del grupo de seguridad asociado

alaRDS

portalpruewilf1 8. ctosofeOxknd.us-east-1 rds.amazonaws.com.

Solucion realizada:

Se ha creado la regla solicitada, se adjunta captura de pantalla con la evidencia de la misma.

[ Create Tezenty Greup RECULYT R

Orach RDD

Orai-RDS
CadeRDS
Orat-ROS
OeacdeHOL
Cratte RDS
Orya-RDS
Graie-ROE
Orack-ROS
raoe-RDS

LmaeisRDA

A OGS
@ -'fn':'-_-m_i S
wensiitn T i S5.EOPRUPCATIL
125 154 721 1827
MO0 2197
122 135 11 5202
TR ICE 113632

1421
181
t21

s

R

1TQT4E NAUR
173242 115522
186D 221 3835 2
1926025 212

L 3oz
ERRTIFE. ) SR gL S

s3-0ai2zadetaale a0l ShPtca

llusiracién 8. imagen de la solucidn enfregada.

Tiempo del caso

Fecha de Registr

j 28/01/2020 10:18:29
Fecha de Cierre 28/01/2020 10:28:25
Tiempo total 9 Minutos
Tiempo Especialista

9 Minutos

Nota: Todos los casos se encuentran cerrados. El tiempo total incluido en el informe incluye
también el tiempo que se mantuvo en monitoreo hasta que se dio cierre a satisfaccion.
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- SIMPLE -SMART - SPEEDY

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
No.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. '109694-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicién de Revisor Fiscal de §3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de la
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalrﬁente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Gltimos seis () meses calendario legalmente exigibles, la
empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pension, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley'TBQ de 2002 y el

“articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

ww.s3.com.co
'‘a. 49 A#86 - 40

Dada en Bogotd, a los (03) dias del mes de febrero de 2020.

Jévier Casanova Pradilla
Revisor Figca
T.P. 109694-T

ogotd D.C - Colombia

i7 (1) 651 0051

rvicioalcliente@s3.com.co

Hacemos facil la tecnologia con soluciones ala medida
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Radicado No. 20205000024303

03-04-2020
Pagina 1 de 2
COMUNICACION INTERNA
PARA: ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
DE: CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE

Director de Tecnologia e Informacién

ASUNTO: Alcance solicitud de modificacion No. 3047 al Contrato No. 580 de 2019
(Orden de Compra No.44219)

Dando alcance a la solicitud de modificacion al contrato 580 de 2019 de fecha 28 de febrero
de 2020, por la cual se solicita se realicen los tramites pertinentes con el fin de adicionar el
contrato cuyo objeto consiste en: “Contratar el alojamiento y prestacion de servicios
complementarios de nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién de
resultados y disposicion de ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccién y
produccidn de las soluciones misionales y administrativas del Icfes.”

Se realizan las siguientes modificaciones:

1. Se actualiza el cuadro de los valores desagregados de acuerdo con las
modificaciones surtidas en el contrato No. 580 de 2019 (Orden de Compra
No.44219), aclarando el valor de la presente adicion, el cual quedara de la siguiente
manera:

$317.456.214
$239.457.424,28 272,79 37.71%
$ 239.457.424,28 272,79 37.71%

2. Adicionar al Contrato No. 580 de 2019 (Orden de Compra No0.44219), la suma de
Doscientos Treinta y Nueve Millones Cuatrocientos Cincuenta y Siete Mil
Cuatrocientos  Veinticuatro Pesos con  Veintiocho Centavos MCTE
($239.457.424,28)

3. Se detallan los valores a adicionar y cantidades a adicionar en la orden de compra
N°® 44219 de 2019 de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

H Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES
Cale 26 No 69 - 76, Torre 2 pisn 15 Edilicio Elermanto, Bogola - Colomba » Lineas de atencidn al usuario: Bogota 1+57 1) 484 1460
mejor saber L2 Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9335 «  wyawicesgovco € EICFEScal @ icfescol o ICFES O ICFESCol
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Radicado No. 20205000024303
03-04-2020
Pagina2de 2

LINEA ITEM CANT. | UNIDAD PRECIO TOTAL

npu03—CO-NP-01 Servicios

2,2 UNIDAD | §77.928.350,23 $171.442.370,51
en la Nube

npu03-CO-GE-02 - Tasa de in-

termediacion para servicios

2 gestionados por el Proveedor 2,2 HORA $77.928,35 $171.442,37

— servicio de computacion en
la Nube"Tasa

npu03-CO-50-02-01 - So-

4 ';‘r’;z:;i’;;”& nAe | 521 | HORA | $1.003.744,05 $ 56.984.065
Precio

TOTAL $228.597.877,88

IVA $10.859.546,40

VALOR TOTAL $  239.457.424,28

Los anteriores valores se encuentran soportados con la oferta entregada por el contratista
S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

Cordial saludo

aél 2oucl g
ARLOS ALEERTO SANCHE

Director de Tecnologia e Informacién

Proyecté: Javier Andrés Moncada Torres

- Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
. Calla 26 No 89 - 75, Torre 2 s 15 Edilico Elemenlo, Begola - Colemba » Lineas de alencidn al usuarlo: Bogeda (+57 1) 484 1460
mejor saber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 = wvawicksgoveo () @CFEScol (@) icfescal @ IOFES €33 ICFEScol



MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA
Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud: 136682

Numero de orden de compra a modificar: 44219

Entidad compradora: Instituto Colombiano Para La Evaluacion De La Educacion
Nombre del solicitante: Diego Alejandro Peralta Ariza

Proveedor: S3 Simple Smart Speedy S.A.S.

Mecanismo de agregacion de demanda: Nube Publica 11l

Tipo de Solicitud: Modificacion de la Orden de Compra

Fecha: 2020-04-03 19:10:51

—=mpos a Actualizar

126

Campo Valor Actual Nuevo Valor

Teleféno del supervisor 3102947089 3143954928

Cuentas asociadas

Id Nombre Cadigo Segmento 1
43148 ICFES - NUBE PUBLICA CDP-4324 CDP
2019
43152 VF - Nube Publica VF-2019-EE-171617 VF
—=jeva ICFES - NUBE PUBLICA CDP-5182 CcDP

Segmento 2

4324

2019-EE-171617

5182

Articulos actuales

No Articulo Cantidad Unidad Precio Cuenta

Total



i1 npu03--CO-NP- 8.0
| 01 - Servicios en

la Nube-NA_NA-

NA - 1 Unidad

2 npu03--CO-GE- 8.0
02 - Tasa de
intermediacién
para servicios
gestionados por
el Proveedor-

Servicio de
'Computacioén en
la Nube NA-NA -
1 Tasa

3 npu03--CO-MI- 2.0
i 01 - Servicio de
Preparacion para
la migracion-
Servicios de
migracion_NA-
NA - 1 Precio por
hora

4 npu03--CO-SO- 8.0
02-01 - Soporte
Premium-
Servicios
profesionales_NA-
NA - 5 Precio por
Hora

5 npu03--IVA 1.0

Articulos editados y/o agregados

| Unidad

Unidad

Hora

Hora

Unidad

77928350.23 CDP-4324

77928.35 CDP-4324

139203.79 CDP-4324

1093744.05 CDP-4324

1833839.52 CDP-4324

623426801.84

1623426.80

278407.58

8749952.40

1833839.52

Tipo No Articulo

Nuevo Nuevo

Cantidad Unidad

Unidad

Precio Cuenta

77928350.23

Nuevo

Nuevo

npu03--CO-NP- 2.20
01 - Servicios

en la Nube-
NA_NA-NA -1
Unidad

npu03--CO-GE- 2.20
02 - Tasade
intermediacién
para servicios
gestionados
por el
Proveedor-
Servicio de
Computacion
en la Nube NA-
NA - 1 Tasa

Unidad

77928.35

CDP-5182

CDP-5182

Total

171442370.51

171442.37
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'Nuevo Nuevo npu03-C0O-80- 52.10 Hora 1093744.05 CDP-5182 56984065.01
02-01 -
Soporte
Premium-
Servicios
profesionales_N
NA - 5 Precio
por Hora

Nuevo Nuevo npu03--IVA 1.00 Unidad 10859546.40 CDP-5182 10859546.40

Detalle o justificacion de la aclaracion

Se solicita se realicen los tramites pertinentes con el fin de adicionar el contrato cuyo objeto consiste en: “Contratar el alojamiento y
prestacién de servicios complementarios de nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y disposicién de
ambientes de desarrollo, pruebas, pre-produccién y produccidn de las soluciones misionales y administrativas del Icfes.”

- &Q(@

—=ma ordenador del gasto Arma de proveedor
—mbre: Ciro Gonzalez Ramirez Nombre: Karen Tatiana Arandia Casallas, Rep. Legal $3 Simple Smart Speedy S,A S =

Documento: 79.742.468 Documento: 1.077.148.290 de Villapinzén
&




MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA
Tienda Virtual del Estado Colombiano

Id Solicitud: 141350

Numero de orden de compra a modificar: 44219

Entidad compradora: Instituto Colombiano Para La Evaluacién De La Educacién
Nombre del solicitante: Diego Alejandro Peralta Ariza

Proveedor: S3 Simple Smart Speedy S.A.S.

Mecanismo de agregacion de demanda: Nube Publica Il

Tipo de Solicitud: Aclaracion de la Orden de Compra

Fecha: 2020-05-08 17:43:06

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor
Nombre del supervisor Carlos Alberto Sanchez Rave Daniel Lépez Ortega
Teléfono del supervisor 3143954928 3004679807

Detalle o justificacién de la aclaracion

Mediante memorando irnterno No. 20202300026933 suscrito por el Secretario General de la entidad y de conformidad con lo
establecido en los estudios previos, ha sido designado camo supervisor de la orden de compra 44219 (contrato 580-2019).

£ iy
Firma ordenador del gasto Fin‘éde proveedor
Nombre: Ciro Gonzalez Ramirez Nombre: Karen Tatiana Arandia Casallas, Rep. Legal S3 Simple Smart Speedy S A.S
Documento; 79724468 Documento: 1.077.148.290 deVillapinzén

aIMPLE';LﬂG‘;"m.

$50.1202152
APROBADO
JURIDICA
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EXTRACTO DEL ACTA DE LA REUNION DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
SOCIEDAD S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

LUGAR, FECHA Y HORA: Bogota D.C., 13 de Abril 2020, diez de la mafiana (10:00 a.m.).

CLASE DE SESION: Extraordinaria

REFERENCIA: Autorizacion al Representante Legal Principal HILDA PATRICIA PALACIOS
MORALES y suplente KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS para, suscribir Adicion mediante
Orden de Compra 44219 Solicitud N°136682 con la Entidad Instituto Colombiano Para La Evaluacion
De La Educacion de fecha 2020-04-03 sin limitacion de Cuantia.

CONVOCATORIA: Se convoca a ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS por citacion del
Representante Legal.

ASISTENTES:

ZITRONE GROUP SAS Representante DIANA PAOLA JIMENEZ BELTRON
ORDEN DEL DIA:

1.lamado a lista y verificacion del quérum.

2. Nombramiento del presidente y Secretario de la Asamblea extraordinaria de accionistas
3. Proposiciones.

4. Autorizaciones

9. Lecturay aprobacion del Acta de la Reunion

Aprobado por unanimidad el orden del dia, la reunion se desarrollé de la siguiente forma:
1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM

Hilda Patricia Palacios Morales, en su calidad de Representante Legal de la sociedad, procedio a
llamar a lista y verifico que se encontraban presentes y debidamente todos los accionistas suscritas
de la sociedad, con el 100% de las acciones suscritas del capital social de la compafiia, existiendo
por lo tanto quérum para deliberar y decidir validamente, se encuentra ia Dra. Ginna Arias Moreno
como invitada en la presente reunion.

2. NOMBRAMIENTO DE PRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA REUNION.

Los miembros de la Asamblea de Accionistas han nombrado como Presidente Dra. Karen Tatiana
Arandia Casallas y como secretaria a la Dra Ginna Arias Moreno, la postulacion fue aprobada por los
demas accionistas de manera unanime; los postulados y designados presidente y secretaria
expresamente aceptaron el cargo.

El Presidente de la Asamblea, teniendo en cuenta que esta conformado el quérum para sesionar y las
mayorias para decidir, declaré instalada la presente reunion extraordinaria de Asamblea de
Accionistas y continu6 con el orden del dia aprobado por los asistentes.
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3. PROPOSICIONES

Proposicion: Autorizacion al Representante Legal Principal HILDA PATRICIA PALACIOS MORALES
y suplente KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS para , suscribir Adicion mediante Orden de
Compra 44219 Solicitud N°136682 con la Entidad Instituto Colombiano Para La Evaluacion De La
Educacion de fecha 2020-04-03 sin limitacion de Cuantia.

CONVOCATORIA: Se convoca a ASAMBLEA EXTRAORDINARIA

4, AUTORIZACIONES:
La Asamblea Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S, con
el voto favorable del CIEN POR CIENTO (100%) de los miembros asistentes a la presente reunion los
cuales representan el CIEN POR CIENTO (100%) de las acciones suscritas, AUTORIZO Y OTORGO
plenas facultades al Representante Legal Principal y Representante Legal Suplente , suscribir Adicion
mediante Orden de Compra 44219 Solicitud N°136682 con la Entidad Instituto Colomblano Para La
Evaluacion De La Educacion de fecha 2020-04-03 sin limitacion de Cuantia.

5. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA REUNION
Agotado el orden del dia, y no habiendo otro tema que tratar, la secretaria procedio a leerla, la cual

fue aprobada sin obgervaciongs por los presentes; la presidente de la reunion Ievanto la sesion a las
once (11.00)defa manana el dia 13 de Abril de 2020.

DIA CASALLAS

Presidente.

GINRAARIAS MORENO
Secretaria

La suscrita secretaria certifica que la presente acta de Asamblea Extraordinaria de Accionistas es un extracto
del libro de Actas de Accionistas, la cual reposa en los libros de la sociedad y se encuentra firmada
por sus signatarios, en consonancia con lo prescrito ;cg;g] articulo 189 del cédigo de comercio®.

14 Abril 202%

GINNA ANDUKLEY ARIAS MORENO
Secretari

! Articulo 189.- ACTAS

()

La copia de estas actas. autorizada por el Secretario o por algiin representante de la sociedad, sera prueba suficiente de los hechos gue consten en
ellas, mientras no se demuestre la falsedad de la copia o de las actas. A su vez, a los administradores no les seré admisible prueba de ninguna clase
para establecer hechos que no consten en las actas.” (Subraya fuera de texto).




EXTRACTO DEL ACTA DE LA REUNION DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE
ACCIONISTAS SOCIEDAD S3 SIMPLE SMART SPEEDY SAS

LUGAR, FECHA Y HORA: Bogoté D.C.,.12 de agosto de 2019, ocho de la mafiana (08:00 a.m.).
CLASE DE SESION: Extraordinaria

REFERENCIA: Autorizacion al Representante Legal principal Hilda Patricia Palacios Morales y
al representante legal suplente Karen Tatiana Arandia Casallas para participar, conformar unién
temporal en caso de ser necesaria, presentar propuesta, suscribir contrato en caso de
adjudicacion y la realizacién de los demas actos requeridos para la contratacién derivada del
Acuerdo Marco de Precios para Nube Publica iniciado por Colombia Compra Eficiente.

CONVOCATORIA: Se convoca a ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, por
citacion del Representante Legal. :

ASISTENTES:

NIXON FERNANDO FORERO GOMEZ como representante legal de SEED INVESTMENT S.A.S

‘SERGIO JOSE RICARDO SOTO apoderado de RIPTIDE INVESTMENT INC.

ORDEN DEL DiA:

Nombramiento. del Presidente y Secretario de la Asamblea extraordinaria de accionistas
Verificacién del Quérum '
Proposiciones

Autorizaciones

Lectura y aprobacién del Acta de la Reunién

OSSO =

Aprobado por unanimidad el orden del dia, la reunién se desarrollé de la siguiente forma:

1. Los miembros de la Asamblea extraordinaria de accionistas han nombrado presidente a

la sefiora Hilda Patricia Palacios Morales y como Secretaria a la sefiora Karen Tatiana

Arandia Casallas, quien se encontraba en calidad de invitada como abogada de la
compaiiia, postulacion fue aprobada por los Miembros de la Asamblea extraordinaria de
accionistas de manera unanime, las postuladas y designadas presidente y secretaria
expresamente aceptaron el cargo.

2. La sefiora Karen Tatiana Arandia Casallas en su calidad de secretaria de la reunion,
procedio a llamar a lista y verificd que se encontraban presentes:
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NIXON FERNANDO FORERO GOMEZ como representante legal de SEED INVESTMENT S.A.S
SERGIO JOSE RICARDO SOTO apoderado de RIPTIDE INVESTMENT INC.

Estando preséntes los dos (2) Miembros de la Asamblea de Accionistas, se determind que se
encontraban presentes el cien por ciento ( 100%) de las acciones suscritas de la sociedad y que
por tanto existia quérum suficiente para deliberar y decidir validamente. '

3. A continuacion la presidente de la Asamblea, teniendo en cuenta que esta conformado el
quérum para sesionar y las mayoria para decidir, declaro instalada la presente Asamblea
Extraordinaria, y puso en consideracién de los asistentes lo siguiente:

Proposicién: Autorizacién al Representante Legal principal Hilda Patricia Palacios Morales y al
representante legal suplente Karen Tatiana Arandia Casallas para participar, conformar union
temporal, presentar propuesta, Ia celebracién del contrato, en caso de caso de adjudicacion, y la
realizacion de los demas actos requeridos para la contratacion derivada del Acuerdo Marco de
Precios para Nube Publica iniciado por Colombia Compra Eficiente, sin limite de cuantia.

Autorizaciones: La Asamblea Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad S3 SIMPLE SMART
SPEEDY 8.A.S, con el voto favorable del CIEN POR CIENTO (100%) de los miembros asistentes
a la presente reunion los cuales representan el CIEN POR CIENTO (100%) de las acciones
suscritas, AUTORIZO Y OTORGO plenas facultades al Representante Legal principal Hilda
Patricia Palacios Morales y al representante legal suplente Karen Tatiana Arandia Casallas para
participar, conformar unién temporal de ser necesaria, presentar propuesta, la celebracién del
contrato, en caso de caso de adjudicacion, y la realizacion de los demés actos requeridos para la
contratacion derivada del Acuerdo Marco de Precios para Nube Publica iniciado por Colombia
Compra Eficiente, sin limite de cuantia

Agotado &l orden del dia, y no habiendo otro tema qQue tratar, la secretaria procedié a leerla, la
cual fue aprobada, sin ervaciones por los presentes; la presidente de la reunién levanté la
sesion a Ias pnce ((49: 00)\de la mafiana del dia 12 de agosto de 2019.

\k &

HILDA PAT@G:A PALACIOS MORALES
Presidente

%ﬂ%ﬂm\oﬁﬁb .

KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS
Secretaria
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COMUNICACION INTERNA
PARA: DANIEL LOPEZ ORTEGA
Profesional Universitario Grado 02 - Subdireccion de Informacion
DE: ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
ASUNTO: COMUNICACION DE MODIFICACION (ADICION) AL CONTRATO No. 580 DE 2019 -
ORDEN DE COMPRA No. 44219
Respetado Doctor(a):

Me permito informarle, en su calidad de supervisor, que se realizd la modificacion (adicion) al Contrato No. 580
de 2019 (Orden de Compra No. 44219).

Recomendamos tener presente lo previsto en el articulo 61 y siguientes del CAPITULO V “ACTIVIDADES DE
VIGILANCIAY SUPERVISION CONTRACTUAL" y demas articulos concordantes del Acuerdo No. 002 de 2019,
por el cual se adopta el Manual de Contratacion del Icfes.

Remitimos la documentacion que se relaciona a continuacion, con el fin de verificar el cabal cumplimiento de
las obligaciones contractuales previstas en el contrato y en la modificacion realizada.

e Archivo en extension PDF de la modificacion (adicion) orden de compra
s  Archivo en extension PDF del Registro Presupuestal
¢ Archivo en extension PDF de la aprobacion de la garantia

Cordialmente,

Vo IS

ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

Proyecto: Luz Myriam Romero Paez — Abogada Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales

M Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
Calle 26 No. 69 - 76, Tarre 2, piso 15, Edificio Elemento, Bogota - Colombia e Lineas de atencién al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejorsaber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 e  www.icfes.gov.co O@CFESCO! @lcfescol OICFES elCFEScoI
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432

ickes Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion
N.L.T. 860024301
ORDEN DE COMPRA
S$3 Simple Smart Speedy S.A.S. Nimero de Orden 44219
N.I.T. 830120215 No de Instrumento
CR 49 A 86 40 Instrumento agregacién Nube Pablica Il
Bogota, Cundinamarca Fecha de Emision 30/12/19
Atte: Carlos Fajardo Fecha de Vencimiento  31/08/20
juridica@s3.com.co Comprador Felipe Guzman Ramirez
Teléfono: ++57 1 6510051 Ordenador del gasto Liliam Amparo Cubillos Vargas
Supervisor Felipe Guzman
Teléfono 3143954928

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales

Justificacion Contratar el alojamiento y
prestacion de servicios complementarios de nube
publica, con el objeto de apoyar la publicacién de
resultados y disposicion de ambientes de
desarrollo, pruebas, preproduccion y produccién de
las soluciones misionales y administrativas del

Icfes
Enviar a — Facturar a
I;-‘\stituto Colombiano para la Instituto Colombiano para la
——valuacion de la Educacién Evaluacion de la Educacion
Calle 26 N. 69-76 Calle 26 N. 69-76
Edificio Elemento, Torre Fuego, Edificio Elemento, Torre Fuego,
piso 16 piso 16
Bogota Cundinamarca Bogota, Cundinamarca
Atte: Felipe Guzman Atte: Felipe Guzman Ramirez
Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

1 CDP 4324 npu03-—-CO-NP-01 - Servicios en la Nube- 8.0 Unidad 77.928.350,23 623.426.801,84
VF 2019-EE- NA_NA-NA - 1 Unidad
171617

2 CDP 4324 npu03--CO-GE-02 - Tasa de intermediacion 8.0 Unidad 77.928,35 623.426,80
VF 2019-EE- para servicios gestionados por el
171617  Proveedor-Servicio de Computacion en la
Nube NA-NA - 1 Tasa

3 CDP 4324 npu03--CO-MI-01 - Servicio de Preparacion 2.0 Hora 139.203,79 278.407,58
para la migracion-Servicios de
migracion_NA-NA - 1 Precio por hora

4 CDP 4324 npu03--CO-S0-02-01 - Soporte Premium- 8.0 Hora 1.093.744,05 8.749.952,40
Servicios profesionales_NA-NA - 5 Precio
por Hora

5 CDP 4324 npu03--IVA 1.0 Unidad 12.693.385,92 12.693.385,92
VF 2019-EE-

171617

6 CDP 5182 npu03--CO-NP-01 - Servicios en la Nube- 2.2 Unidad 77.928.350,23 171.442.370,51
NA_NA-NA - 1 Unidad

7 CDP 5182 npu03--CO-GE-02 - Tasa de intermediacién 2.2 Unidad 77.928,35 171.442,37
para servicios gestionados por el
Proveedor-Servicio de Computacion en la
Nube NA-NA - 1 Tasa

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=44219&version=2 1/2
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Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total

8 CDP5182 npu03--CO-S0-02-01 - Soporte Premium- 52,1 Hora 1.093.744,05 56.984.065,01
Servicios profesionales_NA-NA - 5 Precio
por Hora

874.369.852,43 cOP

https://colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=44219&version=2 2/2




(a es ia REGISTRO PRESUPUESTAL
SECRETARIA GENERAL Programa EBS

meijorsaber Usuario CBAUTISTA
) SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE Fécha 24-ABR-20
Hora 15:42:57
Pagina 7 _
SR T e e e 1 INEORMACION IBASICARE s v a i e Sl o
Fecha 24-ABR-20 Estado:  ASIGNADO No. RP
Beneficiario 830120215 - S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. Valor. RP $239,457,424.00
Descripcién Modificacion No. 1 al Cto. 580-2019 para contratar el alojamiento y prestacion de
servicios complementarios de nube publica (...)
Supervisor SANCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO
Certificado Disponibilidad No. 5182 Fecha 12-MAR-20 Valor. CDP $ 239,516,040.00
e TR e I INFORMACION DE VIGENCIAS FUTURAS DG
Vigencias Futuras Afio Valor

RUBRO DESCRIPCION RUBRO RECURSO AREA PROYECTO PRODUCTO
20205118310 Servicios de DRTECNO 89999999 211110004 239,457,424.00
consultoria en
administracion y
servicios de gestion,
servicios de
tecnologia de la
informacion

Total Compromiso : $239,457,424.00

Claudia M. Bautista G.

P el

Elaboré: £~€ubdirector Financiero y Contable: ‘ Recibido Por:




SEQUROS
DEL
ESTRDO S.A.
NIT. 860.009.578-6

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR

CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL coD.suc NO.POLIZA ANEXO
CUCUTA AGENCIA CUCUTA 49 49-45-101006508 3
FECHA EXPEDICION ~ VIGENCIA DESDE ALAS . VIGENCIA HASTA ALAS
DiA MES ANO DiA MES ANO HORAS DIiA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
09 | 06 2020 30 | 12 | 2019 00:00 31 | 08 | 2023 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR ] GARANTIZADO

S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.

IDENTIFICACION NIT: 830.120.215-2

ICIUDAD:

BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL |TELEFDNO:

3693767

DATOS DEL ASEGURADD | BENEFICIARIO

BENEFICIARIO:

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION

ICFES

| IDENTIFICACION NIT: 860.024.301-6

IRECCION: AV CLL 26 NO.69 - 76 PISO 15

CIUDAD:

BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL

ITELEFONO 4841410

DICIONAL:

OBJETO

DEL SEGURO

- EL PAGO DE LOS PERJUICIOS
DE DESARROLLO,

EFICIENTE

DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACION
ALOJAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE NUBE PUBLICA, COX

fjcoN SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN E-CU-028A,
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

LA EJECUCION
OBJETO DE

DE La

ORDEN DE COMPRA No.
APOYAR LA PUBLICACION
PRUEBAS, PREPRODUCCION Y PRODUCCION DE LAS SOLUCIONES MISIONALES Y ADMINISTRATIVAS DEL ICFES
LO ANTERIOR DEACUERDO AL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-908-1-AMP-2019 PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL

44219,

NUBE

CUYO OBJETO
DE RESULTADOS Y DISPOSICICN DE AMBIENTES

PUBLICA CELEBRADO ENTRE

ES CONTRATAR EL

COLOMBIA COMPRA

AMPAROS

b -l CUMPLIMIENTO
ol CALIDAD DE L.OS ELEMENTOS
$4SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES

VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA

30/12/2019 31/08/2021
30/12/2019 31/08/2021
30/12/2019 31/08/2023

SUMA ASEG/ACTUAL

$131,155,477.86
$174,873,970.49
$43,718,492.62

SUMA ASEG/ANTERIOR

$131,155,477.86
$174,873,970.49
$43,718,492.62

ACLARACIONES

OR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO SE DEJA CONSTANCIA DE LA ACLARACION PUBLICADA EL 29/05/2020 SOBRE EL CAMBIQ DE SUPERVISOR DEL CONTRATO.

| _GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
§nttamsing, on § rreret 0,00 resrssenanassnng 00 | §****1349,747,940.97 CONTADO
INTERWMEDIARID DI3TRIBLICION COASEGURD
MNCAERE CLAVE W DE FART. NCOWERE COAFANLL % PART. VALCR ASECURADO
LLIAM ANDRES LOPEZ FLOREZ 174075 100.00

§ GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

DE COLOMERY

5

VIGILADDO SUPERINTENDENCLA FINANCERA

49-45-1010065
RMA AUTORIZADA;

A: Manuel

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S}

NPARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES AV. 1E NO. 17 - 88 - TELEFONO: 5835460 - CUCUTA

FIEMA TOMADOR

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 11 NO. 90-20 BOGOTA D.C. TELEFONO: 2186977

BLANCACARDENAS




o gy

SUPERINTENDEMCL FINANCERA

ADO

SEQUROS
L

DE ] POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR
i EETRAOD 5.A.
NIT. 860.009.578-6 CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION
CIUDAD DE EXPEDICTON SUCURSAL TODSUT NOPOLIZA | ANEXO | §
CUCUTA AGENCIA CUCUTA 49 49-45-101006508 3
FFECHAEXPEDICION T _. 3 ALAS —VIGENCIAHASTA ALAS
DiA MES  ANO DIA MES ANO HORAS DiA MES  ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
09 ] 06 | 2020 30 | 12 l 2019 00:00 31 08 2023 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA
DATOS DEL TOMADDR [ GARANTIZADD
Ry 53 SIMPLE SMART SPEEDY S.AS. IDENTIFICACION  NIT: 830.120.215-2
IRECCION: KR 49 A NRO. 86 - 40 CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL ‘TELEFONO: 3603767
DATOS DEL ASEGURADO [ BEHEFICIARIO
B R AL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES IJENTIFICACION _ NIT: 860.024.301-6

DIRECCION: AV CLL 26 NU.69- 76 PISU 15 ||..|UUAU: BUGOTA, D.C DISTRITO CAPTTAL | TECEFONOT 4841470

ADICIONAL:

TEXTO ACLARATORIO

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES AV, 1E NO. 17 - 88 - TELEFONO: 5835460 - CUCUTA

Mg}

101006598

FIRMA AUTORIZADA: Manuel Sarmiento - Vicepresidente de Fianzas
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ACTA DE APROBACION DE GARANTIAS CONTRACTUALES

En virtud de las facultades conferidas en el numeral 5 del articulo segundo de la Resolucion No. 280 dél 30de
abril de 2019, la Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales,

APRUEBA

La garantia contractual contenida en la POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES
PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION No. 49-45-101006508, Anexo 3 expedida el 9
de junio de 2020, por la Compafiia de SEGUROS DEL ESTADO S.A., con N.I.T. 860.009.578-6, aportada por
el contratista $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S., con N.I.T. 830.120.215-2, para amparar el cumplimiento
de las obligaciones emanadas del Contrato No. 580 de 2019 — Orden de Compra No. 44219.

Los amparos constituidos son los siguientes:

Amparos Vigencia desde Vigencia hasta Valor asegurado
CUMPLIMIENTO 30/12/2019 31/08/2021 $131,155,477.86
CALIDAD DE LOS BIENES 30/12/2019 31/08/2021 $174,873,970.49
SALARIOS Y PRESTACIONES
SOCIALES 30/12/2019 31/08/2023 $43,718,492.62

Los amparos constituidos, sus vigencias y cuantias, se ajustan a lo exigido en el numeral 19.2 de la Clausula
19 Garantia de cumplimiento del Acuerdo Marco de Precios CCE-908-1-AMP-2019 de la Orden de Compra
No. 44219. Por tal razén, se imparte aprobacion a la garantia antes enunciada con fecha 11 de junio de 2020.

ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales - Icfes

Proyectd: Luz Myriam Romero Péez - Abogada Subdireccion Abastecimiento y Servicios Generales

. S Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
es I Calle 26 No. 69 - 76, Tarre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogotd - Colombia e _Lineas de atencion al usuario: Bogotd (+57 1) 484 1460
mejorsaber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 e  www.icfes.gov.co O@ICFESEUI icfescc! OICFES (=) ICFEScol
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COMUNICACION INTERNA

PARA: DANIEL ARCILA RAMOS (" )
Subdirector Financiero y Contable

COPIA: ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

DE: CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE
Director de Tecnologia e Informacion

ASUNTO: Entrega de documentos pago N°3, Fact. N°71696 S3 Simple Smart Speedy

% SAS.

Respetado doctor Daniel,

Con el fin de realizar la gestion del pago N°3 con la Orden de compra N°44219 de S3 Simple
Smart Speedy SAS, hago entrega de los siguientes soportes:

Certificado de Cumplimiento.
Informe de ejecucion contractual.
Factura N° 71696<el 03/03/2020.

Certificado de Revisor Fiscal respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad
Social y Parafiscales.

‘ Cordialmente,
)/CM /0 ZVMC‘( g
ARLOS ALBERTO SANCHE

Director de Tecnologia e Informacién

ol ol e

Elaboro: Charith Stefania Heredia Garzon — DTI.

= Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES
Calle 26 Ko 69 - J&, Torme 2 [@sa 15, Edilicn Elemanto, Begolé - Tolombva » Lineas de atencidn al usuarlo: Booold (+57 1) 482 1460
mejorsaber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535  «  wenwicfzs goveo O-QE::FEE;mI @ infascal 6 IDFES e ICFESzal




] CERTIFICADO DE GUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFAGCION DEL BIEN Y/O
(CFéS M SERVICIO CONTRATADO

mejor saber = Z
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Cadigo: GAB-FT006

Clasificacion de la informacion X UBLICA \:‘CLAS IFICADA I:I RESERVADA

En ejercicio del control de ejecucion., certifico el cumplimiento del objeto y obligacion con corte a la fecha de certificacion, del siguiente
contrato: Nota (si los datos NO son correctos o NO estan diligenciados en su totalidad, NO se puede radicar la cuenta en la
Subdireccién Financiera y Contable),

Fecha de certificacion:

abr-2020
Contrato No: Qrden de Compra | ocha de contrato: 301122019 [Nombre el  $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
Nro. 44219 Contratista
No. de factura o documento Contrato con adicién :
NIT/ C. tratista: -
equivalente: il (marque con una X) St BO:1x I Cgoontratista 830.120.215-2

Comprobante de ingresoc a almacén

No: Pago nimero: 3 Periodo a pagar: DE: 1/02/2020 A 29/02/2020

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrate y la forma de pago alli definidas):

*Relacione los productos y/o servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
necesario relacionar las obligaciones del contrato.

Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube pablica, con el objeto de apoyar la publicacién de resultades y dismpasicién de ambientes de desarrollo, pruebas,
preproduccién y produccion de las soliciones misionales y administrativas del Icfes segln nimero de orden de compra 44219 - Instrumento de agregacion Nube Publica 11

Asi MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos y/o servicios relacionados se recibieron a satisfaccion, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe presentado
por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervisién del contrato.

2. Que el contratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccién considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el visto bueno correspondiente.

Cadigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccion de Tecnologia e Informacion 86.328.404
Tipo de moneda Pesos colombianos Total (valor a Pagar) 86,328,404
NOMBRE DEL SUPERVISOR: CARLOS ALBERTO SANCHEZ RAVE
y 4 5 r 22N
, / " .
FIRMA: / Vi ad &
/ US Uc =2 .
, /
CARGO: . piRecTor of TECNOLOGIA E |NF0RM€Q|,JN

Este es un documento cenfrolado; una vez se descargue o se imprima, se considerard NO CONTROLADO
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NIT. 830120.215-2 Tel. 651 0051 Ext. 2019-2031

www.s3.com.co

71696 ¢
03/03/2020
® 13:06:03
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2020-03-15
Senor (a): $86.328.404
INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA s 88,328.4$02
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SIMPLE - SMART - SPEEDY

CERT]FICAC!ON DE PAGO DE ARORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SO Y/PARAFISCALES

Vi
/'//J

ILLA, identificado con cédula de ciudadania
rofesional No. 109694-T de la JJunta Central de
ART SPEEDY S.A.S

stados financieros de ia

Yo, JAVIER CASANOVA P
N0.13.488.483, y con Tarjeta
Contadores, en mi condicién de¢ Revisor Fiscal de $3 SIMPLE
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar

empresa ha realizado el pago i a de seguridad social (pensién, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscaleg”(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizgj€é SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al dia y a paz y salvg/or todo conceptoy]ﬁionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de

dispuesto_en-eT articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 /

Dada en Bogota, a los (01) dias del mes de abril de 2020.

Javier Casanova Prgdilla
Revisor Fiscal

53.com.
s TP T

iogotd D.C - Colombia

57 (1) 651 0051 ®
srvicioalcliente@s3.com.co l‘

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida Mark



INFORME DE EJECUCION Cédigo: GAB-FT008

mﬁa ;M CONTRACTUAL
mejor saber i
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
C.C./C.E.: 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/02/2020 Hasta 29/02/2020
INFORME No.: 3

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO:

ORDEN DE COMPRA No. 44219

FECHA SUSCRIPCION: 30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1. DD/MM/AAAA - §
2. DD/MM/AAAA - §

I.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
contrato se establecid de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicacion d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproduccion y produccion de las soluciones
misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$634.912.428,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$132.506.754,00

SALDO DEL CONTRATO ALA
FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$502.405.674,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a la Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacté en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcion del acta de inicio.

NUMERO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL:

4549

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

icfés M CONTRACTUAL

mejor saber ;
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Caédigo: GAB-FT008

Clasificaciéon de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:

) De conformidad con el contrato, la supervisién de este es
SUPERVISION:

ejercida por “Direccién de Tecnologia e Informacién”.

3. INFORMACION FINANCIERA

De conformidad con lo establecido por la clausula del
contrato, la forma de pago se indicé de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacién y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Publica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Publica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Pablica de la siguiente manera: i) Mensualmente o, ii) De
contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de
Nube Puablica en los términos sefialados en el Catalogo.
Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor
debera facturar los Servicios de Nube Publica de
conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el perfodo.

FORMA DE PAGO: El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad
Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacion y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrito

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esté a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y deméas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de
la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano méaximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion de la factura.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el
aspeclo financiero se ejecuta de la siguiente manera:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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icfes

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Caédigo: GAB-FT008

mejor saber
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacién de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
NOﬁ%%E:I%TI\IUT%A o FECHA DE FACTURA O VALOR
EQUIVALENTE DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
71681 8/02/2020 $90.554.572,00
1 (23|14 |5|6]|7|8|9|10]|11]|12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA X
DEL PRESENTE INFORME: 13]14(15116|17[18(19|20(21 22|23 |24

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

(Describir producto
cuando a ello haya lugar,

ANEXOS

entregables, etc.)

1).

Reuniones de trabajo con el operador
saliente Avanxo con el fin de establecer
las condiciones de transicion del servicio.

100%

Reuniones de trabajo con personal del
Icfes con el fin de conocer la operacion
que se tiene desplegada en infraestructura
de Amazon Web Service — AWS.

100%

Terminada la transicion de
administracion de servicios entre Avanxo
y 83, se contintia con la etapa de
operacion de los servicios Icfes alojados
cn AWS

20%

2).

3).

5. CONSTANCIAS

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO



INFORME DE EJECUCION

Y, / CONTRACTUAL Codigo: GAB-FT008

mejor saber i
GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002

Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacién:

El Supervisor Carlos Alberto Sanchez Rave, acredité que el contrato se ejecuté en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplio a cabalidad con las obligaciones pactadas en el

mismo, y no se le impusieron multas.

Carlos Alberto Sdnchez Rave, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en
el marco de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, el contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: Aportes a los

Sistemas de Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales.

6. OBSERVACIONES

(Relacionar las mejoras o dificultades presentadas en la ejecucion del contrato, asi como el concepto del
supervisor sobre el contratista)

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 17 de abril de 2020

fay Jos /. @'ﬁé@e

Director de Tecnologia e Informaci
Aprobé

NO CARANTON
Subdirector de Informacion.
Elaboré

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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Casos febrero 2020 - CLIENTE CENTRO DE SERVICIOS Y OPERACIONES S3
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1. OBJETIVO

Entregar trazabilidad de los casos que se generaron para el mes de febrero para el proyecto
ICFES.

2. ALCANCE

Aplica para los casos registrados durante el mes de febrero de 2020.

3. CASOS GENERADOS CLIENTE ICFES

Casos Requerimientos:

e CASO ARR-S3-5015:

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor su colaboracion con presentar un disco de 150Gb al servidor de ERP Produccion
(Aplicacién), para un uso temporal.
IP 34.235.26.59

Trazabilidad del caso:

e 7/02/20204:03:26 PM

Especialista afiadié una nota

Se procedid con la creacion de un nuevo volumen tipo gp2 en la zona de disponibilidad us-east-
1f (la misma zona donde esta la instancia i-071f9cc2245395616 (ICFESO0Z2)Elastic IP:
34.235.26.59.

El nuevo volumen se etiquetd y renombré como ICFESO2_DISCOTMP y se presento a la
instancia ICFES02.

Se adjuntan capturas de pantalla con la evidencia y detalles del volumen creado y de la
presentacion del mismo a la instancia. El path del nuevo disco es /dev/sd,|.

Se sugiere que el administrador del sistema operativo verifique el dmesg para comprobar el path
del disco y proceda con su aprovisionamiento en el sistema operativo.



Solucion realizada:

Se procedio con la creacion de un nuevo volumen tipo gp2 en la zona de disponibilidad us-east-
1f (la misma zona donde esta la instancia i-071f9cc2245395616 (ICFES02)Elastic IP:
34.235.26.59.

El nuevo volumen se etiquetdé y renombré como ICFESO2_DISCOTMP y se presenté a la
instancia ICFESO02.

Se adjuntan capturas de pantalla con la evidencia y detalles del volumen creado y de la
presentacion del mismo a la instancia. El path del nuevo disco es /dev/sdj.

Se sugiere que el administrador del sistema operativo verifique el dmesg para comprobar el path
del disco y proceda con su aprovisionamiento en el sistema operativo.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 7/02/2020 11:35
Fecha de Cierre 7/02/2020 16:04
Tiempo total 4 horas 28 minutos
Tiempo Especialista 1 Hora

e CASO ARR-S3-5016:

Descripcion breve del requerimiento:

Se solicita presentar un disco por NFS entre las instancias EC2 ICFES01 la cual tine por ip
172.40.22.93(54.84.6.235), con el servidor 172.40.22.217(54.146.26.21), ya se realizo el exportfs
en el servidor ICFESO01 hacia ICFES213TS21,

se activo el cliente NFES en el CWindows, , se adiciono politica entre los servidores para permitir
el trafico de NFS pero no ha sido posible la conexién con este servidor para realizar el montaje
de disco.

se requiere verificar el trafico entre estos dos servidores.

Trazabilidad del caso:

e 16/02/202011:20:58 PM

Especislista ainadio una nota:

Se requiere retroalimentacion del cliente para saber si con las indicaciones suministradas se
soluciond el inconveniente, de lo contrario favor suministrar credenciales de acceso a los
servidores para validar directamente.




®

e 16/02/202011:18:34 PM
Especialista anadio una nota

Se recomienda validar la siguiente informacion:
https://access.redhat.com/documentation/en-
us/red_hat_enterprise_linux/6/html/storage_administration_guide/s2-nfs-nfs-firewall-config

En ese orden de ideas se propone, previo backup de los archivos que se van y ajustar, proceder
con las siguientes configuraciones:

1. definir los puertos que va a utilizar NFS, para eso editar: /etc/sysconfig/nfs
RQUOTAD_PORT=875

LOCKD_TCPPORT=32803

LOCKD_UDPPORT=32769

MOUNTD_PORT=892

STATD_PORT=662

2. Reiniciar el servicio NFS

3. Para verificar que puertos se estan utilizando, hay que ejecutar:
rpcinfo -p

Se supone que la regla del security group que se uso esta pensada para NFSv4 que como no
utiliza portmap solo requiere el puerto 2049/TCP. pero para compatibilidad con las versiones
anteriores de NFS se requieren muchos otros puertos:

111/UDP, 111/TCP, 662/TCP, 662/UDP, 875/TCP, 875/UDP, 892/TCP, 892/UDP, 2049/TCP,
2049/UDP, 32803/TCP y 32769/UDP

4. Si el server es un RHEL/CentOS 6 las reglas de firewall serian:

-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 2049 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 2049 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 111 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 111 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 662 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 662 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 875 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 875 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 892 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 892 -j ACCEPT
-A INPUT -m state --state NEW -m tcp -p tcp --dport 32803 -j ACCEPT

ML



-A INPUT -m state --state NEW -m udp -p udp --dport 32769 -j ACCEPT
gue serian las lineas a afiadir en /etc/sysconfig/iptables

5. Estos mismos puertos deben configurarse en el security group

6. Las opciones para el export que se va usar con el cliente windows:
(rw,sync,root_squash,all_squash,anonuid=1001,anongid=1001)

7. El usuario anonuid y grupo anongid hay que agregarlos en el cliente windows con regedit

Ejemplo, en windows 10

la llave es:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\ClientForNFS\CurrentVersion\Default

aho hay que crear dos entradas DWORD (32-bit) Value

las entradas se deben llamar AnonymousGid y AnonymousUid ‘
y su valor debe ser:

1001 en decimal

8. Luego hay que reiniciar el servicio de cliente NFS en el windows

9. Hay que definir en Windows que el servicio NFS sea sensible a mayusculas y mintsculas (case
sensitive)

entonces, por linea de comandos hay que verificar el hostname y se ejecuta:

nfsadmin client HOSTNAME config casesensitive=yes

nfsadmin client HOSTNAME stop

nfsadmin client HOSTNAME start

cambiando HOSTNAME por el verdadero hostname del cliente windows

10. Windows tiene el comando mount y se usa parecido que en linux

En windows uno puede conectar una unidad de red NFS de la siguiente manera:
mount -0 anon WIP_DEL_SERVER_LINUX\punto\de\montaje\ Z:
12/02/20204:56:25 PM

ICFES afadié una nota

Buenas tardes, cordial saludo.




o 12/02/20204:39:38 PM
Especislista anadié una nota

El especialista se comunicé con el cliente el dia de ayer, y le manifestaron que hubo un cambio
en el requerimiento. Hoy en las préximas horas se definira la nueva solicitud del cliente.

e (7/02/20205:37:18 PM
ICFES anadio una nota

Los servidores ya encuentran configurados con el stack de NFS, esos volumenes ya se
encuentran presentados a dos servidores linux, se debe validar la conectividad entre el servidor
Cwindows y el linux ya que no permite nisiquiera trafico icmp07/02/20203:31:54 PM

Carlos Alberto Fajardo Porras anadio una nota

En linux, NFS utiliza un utilitario que se llama rpcbind. Este utilitario utiliza puertos diferentes de
manera dinamica. Esto dificulta la definicion de reglas de firewall, politicas de seguridad o security
groups que garanticen el funcionamiento de las conexiones NFS. Para resolver esto se debe
acotar a un rango razonable el rango de puertos permitidos para el servicio NFS. Esta
configuracion se realiza en el servidor NFS. (para mas informacion ver
https://access.redhat.com/documentation/en-
us/red_hat_enterprise_linux/6/html/storage_administration_guide/s2-nfs-nfs-firewall-config).

Se solicita detalle de la politica adicionada entre los servidores y autorizaciéon para hacer ajustes
en la configuracion del servidor NFS (se entiende que es el servidor ICFES01)

Solucion realizada:

El ing. William reporta que luego de un cambio de ip logré la configuracion requerida.

Tiempo del caso

Fecha de Registro 7/02/2020 11:53

Fecha de Cierre 17/02/2020 16:24

Tiempo total 10 Dias 4 Horas : 30 Minutos
Tiempo Especialista 10 Horas

T4



e CASO ARR-S3-5033:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor apagar las siguientes instancias creadas para el AS de Plexy Produccion, estas ya no
se encuentran en uso.

Trazabilidad del caso:

e 10/02/20207:27:08 PM

Especialista anadié una nota

Se ha procedido con el cambio de estado de las instancias solicitadas a stop. Se adjuntan
capturas de pantalla del estado final de las 4 instancias requeridas para cambio de estado.

Solucién realizada:

Se ha procedido con el cambio de estado de las instancias solicitadas a stop. Se adjuntan
capturas de pantalla del estado final de las 4 instancias requeridas para cambio de estado.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 10/02/2020 18:44
Fecha de Cierre 10/02/2020 19:44
Tiempo total 1 Hora
Tiempo Especialista 1 Hora

e CASO ARR-S3-5038:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor su colaboracion adicionando al grupo de seguridad SG-PORTAL-PROD las instancias
de Portal Prod, ya que no se estan viendo entre ellas y un requisito para el NFS es que deben
verse entre si.




Trazabilidad del caso:

e 16/02/202010:39:23 PM

Especialista afiadio una nota

En conversacion con el cliente se establecié que la necesidad consistia en tener un filesystem
compartido entre las instancias del portal. En ese orden de ideas en primera instancia se sugirié
utilizar un filesystem en cluster.

El enfoque original del cliente consistia en compartir un filesystem desde un nodo del portal, sobre
ese enfoque se hicieron las siguientes observaciones acerca de limitaciones inherentes:

1. los archivos quedan realmente en una sola instancia, si esa instacia no esta disponible, la otra
instancia no tendra acceso al filesystem.

2 la instancia que tenga montado el filesystem NFS tendra menos velocidad de escritura/lectura
sobre el filesystem por es un filesystem de red.

Se sugiri6 como alternativa hacer uso de un cluster de filesystem como OCFS2, de esa manera
las dos instancias tendrian presentado directamente el filesystem, luego el i/o es mejor y ninguna
depende de la otra para acceder a esa data.

Sin embargo, una revision detallada de mejores practicas con AWS evidencié una configuracion
mejor utilizando un servicio nativo de EFS.

Amazon Elastic File System (Amazon EFS) proporciona un sistema de archivos NFS elastico
simple, escalable y totalmente administrado para usar con los servicios en la nube de AWS y los
recursos locales. Esta disefado para escalar a demanda a petabytes sin interrumpir las
aplicaciones, creciendo y reduciéndose automaticamente a medida que agrega y elimina
archivos, eliminando la necesidad de aprovisionar y administrar la capacidad para acomodar el
crecimiento.

Se presento al cliente una comparativa de precios utilizando discos gp2 vy el servicio EFS, con
esta informacion el cliente acepté la recomendacion de adoptar la arquitectura basada en EFS
para resolver el requerimiento del FileSystem compartido y se procedi6 a realizar la configuracion
pertinente ( se adjunta chat con la autorizacion del cliente).
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e 11/02/20201:14:52 PM
Especislista anadié una nota

El requerimiento no es claro, lo que solicitan es agregar una direccion IP al security gruoup con
permisos en todos los puertos?

Si la intencién es presentar un recurso NFS a un servidor a travez de un firewall (que de alguna
manera es el rol que cumplen los security groups), es necesario antes hacer un ajuste en la
configuraciuon del servidor NFS. (favor ver https://access.redhat.com/documentation/en-
us/red_hat_enterprise_linux/6/html/storage_administration_guide/s2-nfs-nfs-firewall-config).

Solicitamos acceso como administradores a los sistemas operativos del servidor y el cliente para
apoyar con estas configuraciones.

Favor suministrar nombre de instancia y direccion IP del servidor NFS, Nombre de instancia y
direccion IP del cliente NFS, usuario y llaves SSH con permisos adminsitrativos para hacer las
configuraciones pertinentes.

Solucion realizada:

Se procede a crear el FileSystem EFS, se establece como nombre EFS-portal-prod (DNS namefs-
1761d497 .efs.us-east-1.amazonaws.com), se utiliza la VPC vpc-6a83d60c - VPC-ICFES, y la
subnet subnet-f487a4d8 - SB-INFORME-RECTOR-1C de forma tal que las instancias, subnet y
VPC correspondan a las que utilizan las instancias que requieren el servicio. La zona de
disponibilidad de todos los objetos es us-east-1c.

Se cred un unico mount target de nombre fsmt-71f389f0 (direccioén ip 172.40.21.42). Se procede
a asociar el servicio con el security group sg-0f744a2a4feddfb9c - SG-PORTAL-PROD.

No se establecié ninguna politica de acceso de clientes.

En las instancias fué necesaria la instalacion de los paquetes para el cliente NFS, tomando en
cuenta que las instancias utilizan la distribucion Red Hat se utilizé el comando: sudo yum install -
y  nfs-utils. La ruta reportada para la ubicacion del filesystem @ es:
lappserver/portalicfes/data/document_library/

Este path esta presente en ambos servidores pero su contenido es diferente. Se procedié a
renombrar las carpetas originales guardando de esta manera un backup de los archivos
originales: mv document_library/ document_library_bk16022020

Luego se cred el punto de montaje document_library y se asignaron el mismo usuario, grupo y
permisos (es importante advertir que los permisos definidos son 777 lo que puede constituir una
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vulnerabilidad, se recomienda validar esto con los implementadores de Liferay o escalar un caso
con el proveedor).

El comando utilizado para montar el nuevo recurso nfs fué:

sudo mount -t nfs4 -0
nfsvers=4.1,rsize=1048576,wsize=1048576,hard,timeo=600,retrans=2,noresvport fs-
1761d497 .efs.us-east-1.amazonaws.com:/ document_library

Finalmente se procedid a iniciar la sincronizacion del contenido de la carpeta
document_library_bk16022020 de la instancia portal-prod-1 al nuevo filesystem EFS, para esto
se utilizé rsync y el proceso se ha dejado en segundo plano utilizando screen.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 11/02/2020 11:35
Fecha de Cierre 16/02/2020 23:10
Tiempo total 5d: 11h: 34min
Tiempo Especialista 1 Hora

e CASO ARR-S3-5093:

Descripcion breve del requerimiento:

Solicitamos de su colaboracién confirmamos el motivo de caida del canal de Ubate.
Alerta Reportada desde Sistema de Monitoreo SiteScope

Servidor: 190.184.201.178
Monitor: Ubate-Internet

Grupo: Red Gobernacion
Status: failed

Time: 3:04 PM 2/11/20

En Error: % packets good: 0%
En Warning:

Descripcion: Ubate-Internet
Instrucciones: Ubate-Internet

R e s T T T T

More information:
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Trace Route results for 190.184.201.178

This trace shows you the path to 190.184.201.178.

Each line shows how long it took to get to the next step along the path.

If the trace does not end at 190.184.201.178, then the last line shows the last step along the path.
The times are in milliseconds -- a large change shows which step is the slowest part of the
connection.

Tracing route to 190.184.201.178 over a maximum of 10 hops

1 <1ms <1ms <1ms 172.25.1.1

2 <Ims <1ms <1ms 192.168.0.6

3 1ms <1ms 1ms static-200-119-85-161.static.etb.net.co [200.119.85.161]
4 2ms 2ms 1ms 10.242.199.17

5 2ms 2ms 2ms 10.5.3.42
6
7
8
9

2ms 2ms 2ms s3wlss1-nap.ccit.org.co [206.223.124.194]
5ms 3ms 3ms 10.20.1.2
5ms 3ms 3ms 10.0.50.1
33ms 44ms 31ms 10.0.51.66
10 10.0.51.66 reports: Destination host unreachable.

Trace complete.
Trazabilidad del caso:
Especialista anadié una nota
Se procede con el cierre del caso ya que se cuenta con el Aval del cliente.

Servicio opera correctamente.

e 12/02/20208:41:05 AM
Especialista afnadi6é una nota

Seguimos a la espera del aval por parte del cliente.




e 11/02/20204:48:31 PM

Especialista anadié una nota

Solicitamos su colaboracion indicando si fue posible validar con el cliente final que el servicio se
encuentra operativo, y por ende, autorizar el cierre del caso, 0 si necesitan mas pruebas de

nuestra parte.

Quedamos atentos a sus valiosos comentarios.

e 11/02/20204:07:15 PM

Especialista afiadio una nota

Atentamente informamos que respecto a la falla reportada en éste canal, se realiza seguimiento
y se evidencian desconecciones en la ether1 (a nivel LAN) de aproximadamente 7 minutos. En
monitoreo vemos el servicio enganchado hace mas de 14 dias y respondiendo correctamente a
Ping hacia Internet con fuente en la puablica. Por lo tanto, solicitamos su colaboracién validando
con el cliente en sitio, realizando descartes de primer nivel sobre el equipo. Se adjunta evidencia

del estado del servicio.

Quedamos atentos a sus valiosos comentarios.

Solucion realizada:

Se procede con el cierre del caso ya que se cuenta con el aval del cliente.
Se evidencia servicio operando correctamente.
Reporte realizado debido a desconexion LAN por parte del usuario final.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

11/02/2020 15:41:14

Fecha de Cierre

12/02/2020 16:09

Tiempo total

1d : Oh : 28min

Tiempo Especialista

1 Hora
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e CASO ARR-S3-5097:

Descripcién breve del requerimiento:

Segun reporte del estado de esta maquina, infectada por un Ramsomware.

| uewesh HiFREIT g (2 11401
B N + fmamne D © Innasce Typw - Awaladily fone - fnslsnce Stale o+ Stano Chacks - Rdann Stalsy Pubis DN it Wl Pubic P - il

a CFES2STSH {53 gt S P 2 &4 Nimge wame. D tigped Ve a4 ePELUEIS M com
llustracion 1. Prueba del reporte solicitado.,

Por favor realizar las siguientes actividades:

« Eliminar Instancia icfes21sts21
172.40.22.217 (Infectada)

« Tomar una imagen de la instancia ICFESPRD21 172.40.22.230 y nombrarla
como icfestst21 mantener las IPs de ser posible 172.40.22.217/54.146.26.21.

» Mantener la misma distribucién de discos presentados, tal y como estéan
en icfes21sts21 172.40.22.217.

« Encender.

Trazabilidad del caso:

« 20/02/20206:05:58 AM

Especialista afadié una nota

Se realizaron las actividades solicitadas:

1. Se elimino la instancia icfes21sts21 172.40.22.217

2. Se cre6 una AMI de la instancia ICFESPRD21 172.40.22.230. El nombre de la AMI es
ICFESPRD21_img_19022020 y si AMI-id es ami-087ff6a5b80481483.

Con este AMI se lanzé una instancia a la que se le di6 el nombre icfestst21. Se mantuvo la Elastic
IP 54.146.26.21. La nueva IP privada es 172.40.22.220.

3. Se mantuvo la misma distribucion de discos presentados, tal y como estaban en icfes21sts21
172.40.22.217.

4. La instancia quedo encendida.

Se adjuntan capturas de pantalla con el detalle de Ia configuracién de la nueva instancia, se
configuraron los mismos parametros de: llave de acceso, security groups, VPC, subnet, tipo de
instancia, etc.19/02/20206:01:03 PM

Carlos Alberto Fajardo Porras afiadié una nota

El proceso de generacion de la AMI respectiva esta en ejecucion (estado pendiente) y se ha
desasociado la Elastic IP para que sea reutilizada en la nueva instancia.
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Solucién realizada:

Se realizaron las actividades solicitadas:
1. Se elimind la instancia icfes21sts21 172.40.22.217

2. Se cred una AMI de la instancia ICFESPRD21 172.40.22.230. El nombre de la AMI es

ICFESPRD21_img_19022020 y si AMI-id es ami-087ff6a5b80481483.

Con este AMI se lanz6 una instancia a la que se le di6é el nombre icfestst21. Se mantuvo la Elastic

IP 54.146.26.21. La nueva IP privada es 172.40.22.220.

3. Se mantuvo la misma distribucion de discos presentados, tal y como estaban en icfes21sts21

172.40.22.217.
4. La instancia quedd encendida.

Se adjuntan capturas de pantalla con el detalle de la configuracion de la nueva instancia, se
configuraron los mismos parametros de: llave de acceso, security groups, VPC, subnet, tipo de

instancia, etc.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

19/02/2020 16:38

Fecha de Cierre

20/02/2020 6:06

Tiempo total

13h: 27min

Tiempo Especialista

4 Horas

e CASO ARR-S3-5098:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor eliminar el disco temporal presentado al servidor de Produccién en /temporal, disco de

150Gb servidor de ERP Produccion (Aplicacion).

IP 34.235.26.59

Trazabilidad del caso:

o 21/02/202010:57:47 AM

ICFES anadio una nota

Me pueden indicar con cual nombre e IP quedoé el nuevo host?

Las notas solo indica que elimind y presento los discos.
Gracias y quedo atento.
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o 19/02/20206:23:49 PM
Especislista anadié una nota

Se procede con la comprobacion a nivel de SO, de que el disco no este en uso, se desmonto el
filesystem, se eliminé el Logical Volume, se eliminé el Volume group, se eliminé el phisical
volume, se eliminé la particion creada previamente y finalmente se eliminé el dispositivo de
bloques como procedimiento previo a la eliminacion del volumen en AWS.

Posteriormente se desasocio el disco de la instancia y se eliminé el volumen en AWS.

Solucion realizada:

Se procede con la comprobacion a nivel de SO, de que el disco no este en uso, se desmonto el
filesystem, se elimin6 el Logical Volume, se elimind el Volume group, se eliminé el phisical
volume, se elimind la particién creada previamente y finalmente se eliminé el dispositivo de
bloques como procedimiento previo a la eliminacion del volumen en AWS.

Posteriormente se desasocio el disco de la instancia y se eliminé el volumen en AWS.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 19/02/2020 17:40
Fecha de Cierre 19/02/2020 18:40
Tiempo total 1 Hora
Tiempo Especialista 1 Hora

e CASO ARR-S3-5112:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor su colaboracién con el cambio de los passwords asociados a las cuentas de AWS
pertenecientes a Icfes:
infraestructuraaplicaciones@icfes.gov.co

Solucion realizada:

Se procede a ubicar el usuario y los datos de este son:
User ARN arn:aws:iam::056980729261:user/infraestructuraaplicaciones@icfes.gov.co.




Se realiza cambio de password segun solicitud y se asigna un nuevo password generado
automaticamente por la plataforma, este password debera ser cambiado en el primer acceso a la

consola.

Se adjunta evidencia en capturas de pantalla del procedimiento realizado y se envian

credenciales en archivo .csv al ingeniero Nemesio Andrés Camacho Silva.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

21/02/2020 15:30

Fecha de Cierre

21/02/2020 15:58:44

Tiempo total

27min

Tiempo Especialista

27min

e CASO ARR-S3-5115:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor restringir salida a internet al Bucket logs.glassfish.

Trazabilidad del caso:

21/02/20208:09:41 PM

Especialista anadio una nota

Dando alcance al correo anterior, solo permitir la salida por las siguientes IPs:

170.246.115.3
170.246.115.4
170.246.115.5
170.246.115.6
170.246.115.7
170.246.115.8
170.246.115.9
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Solucion realizada:

Se procedid con el ajuste en los permisos, restringiendo el acceso publico al bucket
arn:aws:s3:::logs.glassfish. Se adjuntan capturas de pantalla con la evidencia de los ajustes

realizados.
Tiempo del caso
Fecha de Registro 21/02/2020 20:09
Fecha de Cierre 23/02/2020 12:09
Tiempo total 1d : 15h : 59min
Tiempo Especialista 1 Hora

e CASO ARR-S3-5120:

Descripcion breve del requerimiento:
Se procede abrir caso, dado que la maquina al parecer se infecté nuevamente.
Trazabilidad del caso:

o (04/03/20204:29:23 PM
ICFES anadié una nota

Me pueden indicar el estado del caso despues de la restauracion del AMI? Gracias.

« 03/03/20208:14:40 AM
Especialista ainadio una nota

Por indicacion del cliente se procede a restaurar la imagen mas reciente y anterior al 5 de febrero
de 2020, en este caso la AMI disponible es:

AMI ID

ami-0bd6b5113ae338d20

AMI Name

M-AMI-ICFESPRD21-02-05-2019-HH11-47AM

Owner

056980729261

Source
056980729261/M-AMI-ICFESPRD21-02-05-2019-HH11-47AM




« 25/02/20209:08:32 PM

Especialista anadio una nota

Se constatoé luego de que el cliente remitiera el password, que la AMI| (imagen del servidor)

tomada el 19 de febrero ya se encontraba infectada.

El cliente solicita saber que backups estan disponibles y se informa mediante whatsup del

listado de backups.

El cliente solicita la restauracion del backup mas reciente.

o 25/02/20209:09:13 AM

Especialista afiadioé una nota

En atencién a su requerimiento indicamos que estamos a la espera de la contrasena de la

maquina.

Solucidén realizada:

Caso en proceso.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

24/02/2020 12:21:23

Fecha de Cierre

En proceso

Tiempo total

En proceso

Tiempo Especialista

En proceso
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e CASO ARR-53-5121:

Descripcion breve del requerimiento:

Se esta presentando un incidente con el Balanceo del Portal dado que no se estan replicando las
sesiones entre los nodos. Envio comentarios y sugerencias de Liferay.

Agradecemaos tu apoyo y revision segln las recomendaciones de Liferay.

Con respecto al issue, creo que tenemos mas claridad de una causa probable. Se han reportado
casos similares anteriormente y la solucién fue que el balanceo de carga o el servidor de
aplicaciones no replica las sesiones en los nodos. Es asi que tiene sentido que solo puedas
acceder por completo cuando un nodo estd apagado. Si ambos estan funcionando, te estas
logueando en el nodo A, pero inmediatamente te redirige al nodo B, donde no estas autenticado.

La solucién a este inconveniente es aplicar, sea en el balanceador de carga o en el servidor de
aplicaciones, una de las siguiente técnicas:

Sticky Session: hace que el usuario nunca cambie de nodo mientras mantenga la sesion,
en general controlado a través de un cookie.

Session Replication: hace que las sesiones de los usuarios sean replicadas entre los nodos
del cluster.

La solucion dependera del balanceador de carga que utilices o del servidor de aplicaciones, como
Wildfly. En caso tengas dudas o inconvenientes con este procedimiento, nuestra recomendacion
es que contactes directamente al soporte de vuestro proveedor para que les den una mano en
cualquiera de las técnicas que decidan utilizar.

Trazabilidad del caso:

« 24/02/20205:03:36 PM

Especialista anadié una nota

Se ha realizado la configuracion de Sticky Sessions en el balanceador ELB-PORTAL-PPROD.
Se utilizé la configuracion Duration-Based Session Stickiness ya que la alterntiva (Application-
Controlled Session Stickiness ) depende de la aplicacion.

El Periodo o tiempo de expiracion de la cookie se dej6 configurado para que sea el tiempo de la
sesion del navegador. Ya existia una configuracion para el puerto 443, pero estaba configurada
para 600 segundos, lo que se hizo fue adicionar la configuracion para el puerto 80 y en ambas el




periodo de expiracion es cero (0) para que quede asociado a la duracion de la sesion del
navegador.

Se adjunta captura de pantalla con al evidencia de a configuracion realizada.24/02/20202:16:14
PM

Jose Steven Bonilla Pulido afiadié una nota

Se procede a escalar caso con el especialista para su validacion

Solucidn realizada:

Se ha realizado la configuracion de Sticky Sessions en el balanceador ELB-PORTAL-PPROD.
Se utilizod la configuracion Duration-Based Session Stickiness ya que la alterntiva (Application-
Controlled Session Stickiness ) depende de la aplicacion.

El Periodo o tiempo de expiracion de la cookie se dejé configurado para que sea el tiempo de la
sesion del navegador. Ya existia una configuracion para el puerto 443, pero estaba configurada
para 600 segundos, lo que se hizo fue adicionar la configuracion para el puerto 80 y en ambas el
periodo de expiracion es cero (0) para que quede asociado a la duracién de la sesion del
navegador.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 24/02/2020 14:13:00
Fecha de Cierre 24/02/2020 17:01
Tiempo total 2h : 48min
Tiempo Especialista 2 Horas

e CASO ARR-S3-5124.

Descripcién breve del requerimiento:

Por favor instalar el certificado SSL adjunto en el Bucket www.icfesinteractivo.gov.co.
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Trazabilidad del caso:

o 7/02/20204:46:46 PM
Especialista afnadio una nota

Se realiza una conferencia con los ingenieros Eduar Escobar de Certicamara y Andres Camacho
del ICFES. El ingeniero Eduar procede a generar nuevamente el certificado intermedio y raiz. Con
el certificado intermedio se superan las pruebas a nivel de la cli y finalmente se logra la
importacion del certificado en el certificate manager de AWS.

e« 26/02/20209:38:03 AM
Especialista afiadio una nota

Se recibe correo del cliente donde adjunta la nueva CA.
Se adjunta el nuevo archivo y el correo con toda la traza

o 25/02/20208:37:52 PM
Especialista afiadié una nota

Telefénicamente se logro establecer con el cliente el cloudfront sobre el que se requiere hacer la
instalacion del certificado.

El certificado debe importarse al Certificate Manager de AWS. Esta importacion requiere el el
certificado de cadena.

El cliente se comunico con la entidad certificadora y fue enviado un bundle con los certificados
de la cadena, sin embargo se presenta un error de validacion de este certificado al realizar la
importacion en AWS. Se Adjunta captura de pantalla con el error que se presenta en el Certificate
Manager de AWS.

Se proceden a realizar validaciones con la utilidad openssl para verificar el certificado y se
confirma que el certificado cadena no pasa la validacién. Se adjunta captura de pantalla con esta
evidencia.

Se solicita al cliente que se validen los certificados.




Solucion realizada:

Se desplego el certificado suministrado en los cloudfronts:

E305A2ZTBY2PLH

www?2.icfesinteractivo.gov.co.s3.amazonaws.com

E36KHC71QYDMMF

www.icfesinteractivo.gov.co.s3.amazonaws.com

d381262bthoi6h.cloudfront.net

dgOaxq9eag16y.cloudfront.net

Tiempo del caso

Fecha de Registro 25/02/2020 9:53
Fecha de Cierre 27/02/2020 19:14:14
Tiempo total 2d: 9h : 20min
Tiempo Especialista 4 Horas

e CASO ARR-S3-5130:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor implementar un monitoreo para poder recibir notificaciones cuando alguno de los nodos

este caido, como en este caso:
Solucioén realizada:

Caso en proceso.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

25/02/2020 19:41

Fecha de Cierre En proceso
Tiempo total En proceso
Tiempo Especialista En proceso
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e CASO ARR-S3-5142:

Descripcion breve del requerimiento:

Se requiere replicar los servidores de Portal, dado que portal-prod-1 se esta cayendo
reiteradamente.

Realizar las siguientes actividades:

Eliminar instancia portal-prod-1

Generar una imagen de portal-prod-2 y encenderla como portal-prod-1, manteniendo el
dreccionamiento IP y la configuracion del EFS y demas FS.

Carlos, solicitar a Liferay la nueva licencia para la instancia portal-prod-1.

Trazabilidad del caso:

« 04/03/20204:18:49 PM
ICFES afnadié una nota

Por favor cancelar este ticket. Ya no se va a realizar. Eliminar los recursos que hayan sido
creados para tal fin. Gracias.

« 03/03/20208:19:35 AM
Especialista afiadio una nota

Se ha iniciado el proceso de creacién del AMI requerido de portal-prod-2, se adjunta captura de
pantalla con a la evidencia del proceso

Solucién realizada:

En proceso se solicito continuar con el caso.

Tiempo del caso

Fecha de Registro 28/02/2020 10:40:12
Fecha de Cierre En proceso
Tiempo total En proceso
Tiempo Especialista En proceso




e CASO ARR-S3-5145:

Descripcion breve del requerimiento:

Por favor eliminar y liberar recursos:

Instancias:
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llustracion 2. Instancias a eliminar.

AutoEscalados:

PROD-PRAB-APP.COMESC IC-FROD-PRAB-APP-COMESC

LC-RESULT

poetal-prod-1 -Plantilla

llustracion 3Auto Escalados.

Solucion realizada:

Se procedié con la eliminacion de los recursos descritos. Se adjuntan capturas de pantalla con la

evidencia de los procesos realizados.

uh-gast-fa

Tiempo del caso

Fecha de Registro

28/02/2020 12:24:30

Fecha de Cierre 3/03/2020 8:42
Tiempo total 3d : 20h : 18min
Tiempo Especialista 1 Hora
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e CASO ARR-S3-5146:

Descripcion breve del requerimiento:
Por favor validar de todos los volumenes existentes, enviar los que estén sin uso:
Solucion realizada:

Se realiza un ordenamiento de los volumenes por status y se identificaron 4 volumenes con
estado available (disponible) el resto de los volumenes estan en uso.

Los volumenes sin uso identificados son:

vol-066b9bc56e48a3384 (ICFES21STS21),

vol-0237f5¢88a9b10c2b (portal-pru-raiz dafiado),

vol-0c56b830edfbe6091 (test-portalpru),

vol-0e9bdce7dce9c43b2

Tiempo del caso
Fecha de Registro 28/02/2020 15:02
Fecha de Cierre 03/03/2020 08:54:17
Tiempo total 3d :17h : 51min
Tiempo Especialista 1 Hora

e (CASO ARR-S53-5147:
Descripcion breve del requerimiento:
Por favor validar el certificado instalado para www.icfesinteractivo.gov.co, ya que no esta

respondiendo el sitio por puerto 443.

Inicio - Icfes Interactivo

ATENCION: Si Usted va a presentar el Examen Saber Pro o Saber Ty T como requisito de
grado, debe inscribirse a través de su Institucion Educativa.Las personas que se inscriben en la
modalidad individual NO reciben certificado de asistencia.www.icfesinteractivo.gov.co




Trazabilidad del caso:

« (03/03/20209:11:40 AM
Especialista ainadio una nota

Luego de validar detenidamente el proceso realizado de instalacion del certificado SSL en el
cloudfront Distribution ID E36KHC71QYDMMF ARN
arn:aws:cloudfront::056980729261:distribution/E36KHC71QYDMMF, se logra establecer lo
siguiente:

El problema esta asociado al nombre del bucket ya que existe una limitacion cuando se va a
publicar el contenido sobre ssl. Para mas informacion ver:

https://aws.amazon.com/premiumsupport/knowledge-center/cloudfront-domain-https/

Donde se especifica:

"If you're using an Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) bucket for the website that you
want to serve over HTTPS, be sure that the bucket name doesn't include periods ("."). For more
information, see Rules for Bucket Naming.#

Y adicionalmente validar el documento sobre restricciones y limitaciones de los bucket:
https://docs.aws.amazon.com/AmazonS3/latest/dev/BucketRestrictions.html#bucketnamingrules

En donde tambien se aclara:

When you use virtual hosted—style buckets with Secure Sockets Layer (SSL), the SSL wildcard
certificate only matches buckets that don't contain periods. To work around this, use HTTP or write
your own certificate verification logic. We recommend that you do not use periods (".") in bucket
names when using virtual hosted—style buckets.

Solucién realizada:

Caso en proceso.

Tiempo del caso

Fecha de Registro 28/02/2020 15:31
Fecha de Cierre En proceso
Tiempo total En proceso
Tiempo Especialista En proceso
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SIMPLE - SMART - SPEEDY "

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
N0.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. 109694-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicién de Revisor Fiscal de 83 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de Ia
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Gltimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, |a
empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pensién, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacién Familiar J;
encontrandose al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota, a los (01) dias del mes de abril de 2020.

/'7
B

T

Javier Casanova Pr:ﬁi\&la

Revisor Fiscal
T.P. 109694-T

sotd D.C - Colombia

(1} 651 0051

sicioalcliente@s3.com.co

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida




¥20205200028993* GO Lo coucecon |

es de todos
Radicado No. 20205200028993
08-05-2020
Pagina 1 de 1
COMUNICACION INTERNA
PARA: Dr. JAVIER ALFONSO SANTOS PACHECO
Subdirector Financiera y Contable
Dra. ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
DE: \ Ing. RAFAEL LONDONO CARANTON
Subdirector de Informacion
ASUNTO: Entrega pago No. 4 Orden de Compra 44219 de 2019 - S3
SIMPLE SPEEDY SAS
~ Para su tramite, de manera atenta adjunto los siguientes soportes de la Orden de
compra 44219 del 2019 a nombre de S3 SIMPLE SPEEDY SAS, correspondiente

al pago No. 4:

1. Factura de S3 Simple No. 71894

2. Certificado de cumplimiento a satisfaccion FT-006
3. Informe Ejecucién Contractual FT-008

4. Certificado pago Parafiscales

5. Consulta CCE Art. 8

6. Correo Rafael Londofo

7. RE-solicitud autorizacion TRM

8. 1.1.2. -TCM para rango de fechas dado

9. 20200402Casos ICFES marzo 2020

10. 2202011000003419.pdf

l

Cordialmente,

RAFAEL L ONO CARANTON
Subdirector de Informacién

Anexo: 10

Tramité: mmalaver
Aprobé: Ing. Rafael Londofio Carantén, Subdirector de Informacién

s Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES
Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogota - Colombia e Lineas de atencién al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejor saber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 =  www.icfes.gov.co Q@ICFESCOI icfescol o ICFES e ICFEScol




CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O

icfes r_’V/ SERVICIO CONTRATADO iR R i

mejor saber = iz
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacion de la informacion X UBLICA |:‘CLASIFFCADA l:\RESERVADA

En ejercicio del control de ejecucion, certifico el cumplimiento del objeto y obligacion con corte a la fecha de certificacion, del siguiente
contrato: Nota (si los datos NO son correctos o NO estdn diligenciados en su totalidad, NO se puede radicar la cuenta en la

Fecha de certificacién:

Subdireccion Financiera y Contable).

may-2020
Contrato No: e 6™ |Fecha de contrato: sonzi0t9  |HOMEre ""] S$3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
:I:inaf:nte;fadura 9 idecumenta 71894 ﬁ:":r‘;‘:mn‘::a x;‘““‘“" sl NO [X [NIT/G.C contratista: 830.120.215-2
SZTP"’“““" desingreso ualmacen Pago niimero: 4 Periodo apagar:  |oE: 1/03/2020 A 31/03/2020

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato y la forma de pago alli definidas):

*Relacione los productos ylo servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
necesario relacionar las obligaciones del contrato.

oy

Cantratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica, con el objeto de apoyar la publicacion de resultados y dismposicién de ambientes de desarrollo, pruebas,
preproduccion y preduccién de las saliciones misionales y administrativas del Icfes segun nimero de orden de compra 44219 - Instrumenta de agregacion Nube Publica 111

ASI MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos y/o servicios relacionados se recibieron a satisfaccion, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe presentado
por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervision del contrato.

2. Que el contratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccion considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el visto bueno correspondiente.

Codigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccién de Tecnologia e Informacién 116.,422.552
Tipo de moneda Pesos colombianas Total (valor a Pagar) 116.422.552
NOMBRE DEL SUPERVISOR: DANIEL LOPEZ ORTEGA
FIRMA: :
£ f it
£ /4 2 s
CARGO: (;K PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerard NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

CONTRACTUAL Codigo: GAB-FT008

mejor saber M

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
C.C./C.E.: 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/03/2020 Hasta 30/03/2020
INFORME No.: 4

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO: ORDEN DE COMPRA No. 44219
FECHA SUSCRIPCION: 30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1. 24/04/2020 - $ 239.457.424,00

2. DD/MM/AAAA - §

1.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
contrato se establecio de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproducciéon y produccion de las soluciones
misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$ 874.369.852,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$ 218.835.158,00

SALDO DEL CONTRATO A LA

FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$ 655.534.694,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a Ia Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacto en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcion del acta de inicio.

NUMERO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL.:

RP adicién Nro. 5220

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION "
3 CONTRACTUAL Codigo: GAB-FT008
mejor saber "
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacioén:
) De conformidad con el contrato, la supervision de este es
SURERVISICN: ejercida por “Direccion de Tecnologia e Informacién”.

3. INFORMACION FINANCIERA

De conformidad con lo establecido por la clausula del
contrato, la forma de pago se indicé de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacién y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Publica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Ptblica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Puablica de la siguiente manera: i) Mensualmente o, ij) De
contado, dependiendo de fas condiciones del Servicio de
Nube Publica en los términos sefialados en el Catalogo.
Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor
debera facturar los Servicios de Nube Publica de
conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en ef periodo.

FORMA DE PAGO: El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir los gravdmenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacién que la Entidad
Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacién y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrito

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y demds aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de
la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano méaximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion de la factura.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el
aspecto financiero se ejecuta de la siguiente manera:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO



IS

icfes
mejor saber Ij

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Cadigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificaciéon de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
NOD%%EQ%%%%A 0 FECHA DE FACTURA O VALOR
EQUIVALENTE DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
71681 8/02/2020 $90.554.572,00
71696 3/03/2020 $86.328.404,00
1121314156789 (101112
PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA X
DEL PRESENTE INFORME: 13(14115(16(17|18(19(20(21(22(23 |24

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

ANEXOS
(Describir producto
cuando a ello haya lugar,
entregables, etc.)

1.

Reuniones de trabajo con el operador
saliente Avanxo con ¢l fin de establecer
las condiciones de transicion del servicio.

100%

Reuniones de trabajo con personal del
Icfes con el fin de conocer la operacion
que se tiene desplegada en infraestructura
de Amazon Web Service — AWS.

100%

Terminada la transicién de
administracion de servicios entre Avanxo
y S3, se contintia con la etapa de
operacion de los servicios Icfes alojados
en AWS

100%

Aprovisionamiento y disposicion de
infraestructura en calidad de hosting para
alojamiento de soluciones tecnologicas
del ICFES y apoyo en la habilitacion de
servicios requeridos para garantizar la
disponibilidad de los servicios de mision
critica del Instituto (servidores,
balanceadores, almacenamiento).

40%

Atencion de solicitudes y requerimientos
por parte del [cfes con el fin de atender la
operacion.

40%

2).

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO



INFORME DE EJECUCION

('GFes M CONTRACTUAL

mejor saber .
GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002

Cédigo: GAB-FT008

Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacién:

5. CONSTANCIAS

El(La) Supervisor(a) DANIEL LOPEZ ORTEGA, acredité que el contrato se ejecuté en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el

mismo, y no se le impusieron multas.

DANIEL LOPEZ ORTEGA, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el marco
de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el
contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: (ejemplo: Aportes a los Sistemas de
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, etc.).

6. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta la fluctuacién al alza que ha tenido la TRM en los altimos meses, el acuerdo marco de
precios tiene consideraciones para este tema dado que los servicios estén en los catilogos en délares, segiin
el acuerdo y concepto adjunto de CCE cuando hay fluctuaciones de la tasa del 5% por arriba y por abajo,
se deberia actualizar la tasa, en este sentido el contratista solicito actualizacién de este valor y se solicitd
concepto a CCE (documento adjunto), finalmente se acordé facturar el mes de marzo con la TRM publicada
por el Banco de la Republica del dia 31/03/2020 con un valor de $4.064,81

Esta valoracion debera realizarse mensualmente con el fin de verificar si la TRM tiene cambios del 5%
frente a la fijada para facturacién de manera que se realicen los ajustes correspondientes hacia arriba o
hacia abajo.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 8 de mayo de 2020

evisd ) Aprobé
RAFAEL LONDONO CARANTON DANIEL LOPEZ ORTEGA
Subdirector de Informacion Profesional Subdireccion de Informacién

Supervisor Orden de Compra

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO




®
SIMPLE - SMART - SPEEDY

Seifior (a):
INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA

EDUCACION - ICFES
NIT./C.C. 860024301

Calle 26 N. 69-76 Edificio Elemento, Torre Fuego, piso 16
BOGOTAD.C.

Cédigo 9908

S3 Simple Smart Speedy S.AS.
NIT. 830.120.215-2

Subtota

IVA:

Total factura;
Rte. IVA:
Rete. ICA:

Rie. Fuente:
Netc a pagar:
Saldo Anterior:

TOTAL A PAGAR:

Cra. 49 A# 86 - 40 Bogota D.C.
Tel. 651 0051 Ext. 2019-2031
WWW.S3.COmM.co

71894

03/04/2020
12:05:52
Marzo

2020-04-25

$116.422.552
$0

$ 116.422.552
$0
$1.124.642

$ 4.656.902
$116.422.552
50

$110.641.008

DCNUBPUB COBRO SERVICIOS DE NUBE MARZO 2020

Firma Digital Electrénica:

aXE&FHpb/(
RTxxnt3R¢
YSush

CUFE: c¢2¢

057¢3d6913b0M23a1al7a8552ad94

Formas de Pago

Botdn de Pagos PSE
WWW.s3.com.co

Cuc nta de Ahorros

- 396-526044-32 Bancolombia®™
COF\IDI’-\IU 42018

p—

Cuenta Corriente

$116.422.552

33537b6dc80dd262112d505d3a45bae6e0c379¢c0d94a8741d1db7BTa22dse?

$116.422.552

13RFudGgv/A1PMKl/xo

GOc4FrG6Uo4dyEel

N°: 520-81843-6 @ Banco de Occidente

Cuenta Corriente
N°: 370-01247-8

@\

&Y Banco AV Villas

comene

Las cancelaciones de servicios debe ser notificadas por medio de carta
firmada por el representante legal y con 30 dias de anticipacién al correo
aseguramientodeingreso@s3.com.co.

Para mayor informacion puede comunicarse al 651 00 51 Ext. 2019 o al 317
403 5890

SGS sas

it

marK

Resolucién Dian No. 18762014491984 del 2019/05/13 con una
vigencia de 18 meses

Numeracién Habilitada por facturacién electrénica del 70001 al 100000
IVA régimen comun Actividad Econdmica 6311

Agentes retenedores de ICA

Tar 9,66 x 1000 no somos grandes contribuyentes




8/5/2020

Tasa de cambio representativa del mercado (TRM)

1.1.2.TCM_Para rango de fechas dado

1.1.2. Serie histérica para un rango de fechas dado_periodicidad diaria

Informacion disponible desde el 27 de noviembre de 1991.

https://totoro.banrep.gov.co/analytics/saw.dll?Go&Action=prompt&Path=%2fshared%2fSeries Estadisticas_T%2f1. Tasa de Cambio Peso Colombiano...

Ver como: Tabla: TRM

Fecha

(dd/mm/aaaa)

08/05/2020
07/05/2020
06/05/2020
05/05/2020
04/05/2020
03/05/2020
02/05/2020
01/05/2020
30/04/2020
29/04/2020
28/04/2020
27/04/2020
26/04/2020
25/04/2020
24/04/2020
23/04/2020
22/04/2020
21/04/2020
20/04/2020
19/04/2020
18/04/2020
17/04/2020
16/04/2020
15/04/2020
14/04/2020
13/04/2020
12/04/2020
11/04/2020
10/04/2020
09/04/2020

% 4

TRM (COP/USD)

$ 3.924,54
$ 3.961,66
$ 3.926,07
$ 3.990,10
$3.932,72
$3.932,72
$3.932,72
$3.932,72
$3.983,29
$ 4.046,04
$4.039,83
$ 4.039,87
$ 4.039,87
$4.039,87
$4.020,94
$4.037,95
$4.045,01
$ 3.967,76
$ 3.973,06
$ 3.973,06
$ 3.973,06
$3.942,92
$3.920,83
$ 3.858,21
$ 3.870,31
$ 3.886,79
$ 3.886,79
$ 3.886,79
$ 3.886,79
$ 3.886,79

160

1/3



8/5/2020

https://totoro.banrep.gov.co/analytics/saw.dlI?Go&Action=prompt&Path=%2fshared%2fSeries Estadisticas_T%2f1. Tasa de Cambio Peso Colombiano...

08/04/2020
07/04/2020
06/04/2020
05/04/2020
04/04/2020
03/04/2020
02/04/2020
01/04/2020
31/03/2020
30/03/2020
29/03/2020
28/03/2020
27/03/2020
26/03/2020
25/03/2020
24/03/2020
23/03/2020
22/03/2020
21/03/2020
20/03/2020
19/03/2020
18/03/2020
17/03/2020
16/03/2020
15/03/2020
14/03/2020
13/03/2020
12/03/2020
11/03/2020
10/03/2020
09/03/2020
08/03/2020
07/03/2020
06/03/2020
05/03/2020
04/03/2020
03/03/2020
02/03/2020

1.1.2.TCM_Para rango de fechas dado

$3.910,15
$3.978,38
$4.008,78
$4.008,78
$4.008,78
$ 4.065,50
$4.081,06
$ 4.054,54
$4.064,81
$4.042,80
$4.042,80
$4.042,80
$ 3.995,83
$ 4.086,34
$4.104,90
$ 4.079,96
$4.079,96
$4.079,96
$4.079,96
$4.153,91
$4.128,38
$4.044,55
$4.099,93
$ 3.941,92
$3.941,92
$3.941,92
$ 4.034,66
$ 3.835,15
$3.780,39
$ 3.803,60
$ 3.584,58
$ 3.584,58
$ 3.584,58
$ 3.522 41
$ 3.458 45
$ 3.455,56
$3.512,17
$ 3.539,86

23



8/5/2020 1.1.2.TCM_Para rango de fechas dado

167

01/03/2020 $3.539,86

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia ( www.superfinanciera.gov.co ).

Banco de la Republica - Gerencia Técnica - informacion extraida de la bodega de datos -Serankua- el 08/05/2020 09:13:43
Refrescar - Imprimir - Exportar

https:/ftotoro.banrep.gov.cofanalytics/saw.d|l? Go&Action=prompt&Path=%2fshared%2fSeries Estadisticas_T%2f1. Tasa de Cambio Peso Colombiano... 3/3



Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion - ICFES

Informe Casos para el mes de
Marzo del 2020

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co

CEATI,

_SGS “or _SGS.

Y

@ﬁ}
,_Nus‘l

&



TABLA DE CONTENIDO

1. OBIJETIVO 3
2. ALCANCE 3
3. CASOS GENERADOS CLIENTE ICFES 3
Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co "é};
(=)

K




763

1. OBJETIVO

Entregar trazabilidad de los casos que se generaron para el mes de Marzo para el proyecto
ICFES.

2. ALCANCE
Aplica para los casos registrados durante el mes de Marzo de 2020.

3. CASOS GENERADOS CLIENTE ICFES

e Casos Incidentes:

CASO ARI-S3-2240
Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor revisar las maquinas de Portal Produccién, estan inaccesibles y con alarma: Se
adjunta imagen enviada por el cliente y traza de correo.

Fortabprad-1 |-090044ec50 4441739 1 2ddarge us-a3st-1c & nunring v 12 chacks Nane e 0c223

pariabprad 2 1-0e6B1e 1523 11a0a%d ¢4 2elarge us-gast-1c & nurning ¢ 12 chatks Nene Y ec2389

llustracidn 1. Evidencia del cliente.

Solucion realizada:

En la revision realizada se evidencid que las instancias habian sido detenidas
intencionalmente desde el Sistema Operativo, se procedio a reiniciar las instancias.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 03/03/2020 14:29:01
Fecha de Cierre 10/03/2020 07:20:14
Tiempo total 6d : 16h : 51min
Tiempo Especialista 1 Hora
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CASO ARI-S3-2269

Descripcion breve del Requerimiento:

Desde ayer hemos notado intermitencia en la visualizacion de contenidos nuevos, y quiero
validar que los dos nodos le estén apuntando a la misma base de datos.

Actualmente se acabo de publicar la noticia "Este domingo 15 de marzo tenga en cuenta estas
recomendaciones para presentar las Pruebas de Estado" en el home del portal y a veces se
ve:

Noticias

Pf(‘/‘

; il
'Ban 3

© 16ene 2020 " 03 dic 2019

sept e

llustracion 2. Evidencia del cliente.

Solucion realizada:

La validacion del recurso EFS en ambos nodos fue satisfactoria. El recurso se encuentra
montado y accesible en ambos nodos garantizando que el repositorio es el mismo en ambos
nodos.

Se recomienda validar el manejo de cache a nivel de las instancias de Liferay tomando en
cuenta que se observa que el servidor de aplicaciones esta en modo standalone.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 11/03/2020 12:20:43
Fecha de Cierre 14/03/2020 15:44:26
Tiempo total 3d : 3h: 23min
Tiempo Especialista 2 Horas

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
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CASO ARI-S3-2304

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor su colaboracion revisando el Nodo1 del Portal ICFES, el cual no conecta.

& Poralicfes/PortalicfesProduciion1 ©23.20747.138 X F Nueva sesién

BRAR % (e @B - BDOE Qo
» i » B Ear~ &= Nuswt
<2001

![Nomhre T
Erroe ? x

9 Error de red: Conexdn a «23.20.147.138» expirada.

El servidar ha rechazado la coneadén SFTP, pero si escucha las il
conexiones FTP.

|
iDeseaba utilizar FTP en lugar de SFTP? Es preferible usar cifrado |
(SFTP), v 1

S [
-

llustracién 3. Evidencia del Error enviada por el cliente.

Solucion realizada:

Se inicia validacion de la instancia encontrando ausencia de respuesta por SSH, se
constaté que incluso desde la otra instancia del portal no habia ni acceso SSH o ping.
Desde la consola de AWS se advierte alarma de check status.

Al descartar opciones de acceso a la instancia, se procede al reinicio de esta con lo que
se recupera el acceso. La validacion de logs evidencia como causa raiz la ejecucion de
un comando de cambio de hora que causo una desconexion del recurso EFS.

Luego del reinicio se pudo constatar que las dos instancias tenian horas diferentes debido
a que la instancia portal-prod-1 estaba configurada con la hora UTC mientras que portal-
prod-2 utilizaba la zona horaria América/Bogota. Se procedié a configurar las dos
instancias en la misma zona horaria.

Tiempo del caso

Fecha de Registro 26/03/2020 20:04:13
Fecha de Cierre 26/03/2020 23:30:26
Tiempo total 3h : 26min
Tiempo Especialista 1 Hora
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e Casos Requerimientos:

CASO ARR-S3-5156

Descripcion breve del Requerimiento:

Solicitamos amablemente realizar el movimiento de todos los siguientes Buckets desde
el S3 de la cuenta de Ascenso hacia el Glacier de la misma cuenta, entre 90-100Tb.

Por favor tener en cuenta que requerimos que se mantenga la misma estructura de
carpetas tal y como estan creadas hoy en S3.

También si nos dan un aproximado del tiempo que tome realizar dicho traslado y la forma
de consultarlo.

Se adjuntan iméagenes enviadas por el cliente y traza del correo.

== Source: || ) Ascensa ECDF “| @

T Z K3 [ Root b platafarmascdi-vdeos-onghds * videos  sadies ¢ oo
% 1| tegaing - H CleudFront - T o Weh R

g Move &% 3 X SHSearch T [ [y WebURL & S HTTP Headare. | ] Capacity Report
Sz Date Madfied

e

sire Date Modified Tyee

Ew
saet | 30w Folcer
Bt | ‘Dol Folder

o Folde:
w308 Folder
aast | JO52 Folcer
Biet | J0SE Folder
et | 053 Folder
=1 Folder
L Foldar
Bocet | LA0EE Folder
Budker Joms Folder

llustracidn 4. Evidencia del cliente.

Edgia st prmmar

ipletaformance Frideos cronaies

CEjpla et Tasiens coonis de retpeant
Fipiaafamascifaass argraes onscpmant saida
g latatormescifaeos rgraes ks

.l pataformoseiatoms erries pruskaz sty
[lrlatalormocotf videos croraesssica

Solucién realizada:

Se procedio a crear una regla de ciclo de vida en todos los buckets de la cuenta
aws_icfes_ascenso.

Esta regla tiene las siguientes caracteristicas:
Name and scope

Name glacier

Scope Whole bucket

Transitions

For current version of objects
Transition to Glacier after 1 days
For previous versions of objects
Transition to Glacier after 1 days
Expiration

Expiration is not configured.

Se adjunta captura de pantalla de dicha regla de ciclo de vida.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 02/03/2020 17:34:33
Fecha de Cierre 04/03/2020 08:13:01
Tiempo total 1d: 14h : 38min
Tiempo Especialista 2 Horas
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CASO ARR-S3-5157

Descripcion breve del Requerimiento:

Se estéa presentando un incidente con el Balanceo del Portal dado que no se estan
replicando las sesiones entre los nodos. Envio comentarios y sugerencias de Liferay.

Agradecemos tu apoyo y revision segun las recomendaciones de Liferay.

Con respecto al issue, creo que tenemos mas claridad de una causa probable. Se han
reportado casos similares anteriormente y la solucién fue que el balanceo de carga o el
servidor de aplicaciones no replica las sesiones en los nodos. Es asi como tiene sentido
que solo puedas acceder por completo cuando un nodo esté apagado. Si ambos estéan
funcionando, te estas logueando en el nodo A, pero inmediatamente te redirige al nodo
B, donde no estas autenticado.

La solucion a este inconveniente es aplicar, sea en el balanceador de carga o en el
servidor de aplicaciones, una de las siguientes técnicas:

Sticky Session: hace que el usuario nunca cambie de nodo mientras mantenga la
sesion, en general controlado a través de una cookie.

Session Replication: hace que las sesiones de los usuarios sean replicadas entre
los nodos del cluster.

La solucion dependera del balanceador de carga que utilices o del servidor de
aplicaciones, como Wildfly. En caso tengas dudas o inconvenientes con este
procedimiento, nuestra recomendacion es que contactes directamente al soporte de
vuestro proveedor para que les den una mano en cualquiera de las técnicas que decidan
utilizar.

Solucion realizada:
El balanceador reportado no era el balanceador en produccion.

Se procedio a identificar el balanceador en produccidn que corresponde a un balanceador
de aplicacion ( ELB-PORTAL-PROD-APL ARN arn:aws:elasticloadbalancing:us-east-
1:0566980729261:loadbalancer/app/ELB-PORTAL-PROD-APL/1fa6ed847f6a982b) que
utiliza un target group: Name TG-PORTALPRU-APL ARN
arn.aws:elasticloadbalancing:us-east-1:056980729261:targetgroup/TG-PORTALPRU-
APL/8e602744c920011d.

Se procedio a eliminar de este target group el antiguo servidor prod-portal-1 (dafiado) y
se agrego el nuevo servidor portal-prod-1 (En este momento este nodo no es totalmente
operativo por temas asociados al servidor de aplicaciones wildfly y/o el licenciamiento de
liferay, el cliente esta realizando el escalamiento respectivo con el proveedor de soporte
de estos productos).
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Tiempo del caso

Fecha de Registro

02/03/2020 18:22:52

Fecha de Cierre

06/03/2020 19:05:14

Tiempo total

4d : Oh : 4Z2min

2 Horas

Tiempo Especialista

CASO ARR-§3-5170

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor crecer a c4.8xlarge las instancias del Portal Productivo portal-prod1 y portal-
prod2. Informarnos si requiere ventana o reinicio de estas.
Se adjunta imagen enviada por el cliente y traza del correo.

Ancho de banda de
EBS dedicado (Mbps)

Instancia CPU virtual* Memoria (GiB) Almacenamiento Rendimiento de red

cd larga 2 3.75 Solo EBS 500 Maderado
cd.xlarge 4 7.5 Solo EBS 750 Alto
cd.2xlarge 8 15 Solo EBS 1000 Alto
cd. dxlargs 16 20 Solo EBS 2000 Alto
6| ol Solo eas| oco| o digabi :

llustracién 5. Evidencia del cliente.

Solucion realizada:

El requerimiento fue atendido conforme a las indicaciones del cliente: la actividad se
realizé a las 9:15 pm, los servidores fueron reiniciados como parte del procedimiento. Se
adjunta captura de pantalla con la evidencia del nuevo tipo de instancia desplegado.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

03/03/2020 15:29:12

Fecha de Cierre

04/03/2020 07:31:58

Tiempo total

16h : 2min

Tiempo Especialista

1 Hora
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CASO ARR-S3-5173
Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor validar si el certificado de Icfes.gov.co esta hosteado con AWS. Se adjunta
imagen enviada por el cliente y traza de correo.

L X @ icfesgov.co

n Certificade x
General Detalles Ruta de certificacdn

Ruta de certificacidn
(5] Starfield Class 2 Certification Autherity

. ;) Starfield Services Root Certificate Authanity - G2
5] Amazon Raot CA L
s b 5l Amazon
el Seber S

llustracién 6. Evidencia del cliente.

Solucion realizada:

Efectivamente el certificado de https://www.icfes.gov.co esta firmado por AWS y es
administrado desde el certificate manager de la cuenta aws_icfes. Se adjuntan capturas

de pantalla del certificado en produccion y el certificado en AWS donde se evidencia que
el serial es el mismo.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 03/03/2020 16:47:16
Fecha de Cierre 04/03/2020 08:02:49
Tiempo total 15h : 15min
Tiempo Especialista 2 Horas
CASO ARR-S3-5179

Descripcion breve del Requerimiento:

A causa de los ultimos movimientos y apagados de algunas instancias que estaban de
mas, por favor asociar las siguientes instancias con su balanceador:

rodPlexi

-
W sbplerdSanka a-plart Sarvice- 12178152 us-0ast-1 ahh amazoniws com
-

B ICPROD-PLEX 069cT10eteb27038 <3 large useast-1a @ nenving & 22 chacks passad

daptativeprod

B ICELBPRODADAPTATNE 1G.EL-PROD ADAPTATIVE- 121130504 U3 49311 olb amasonaws com

B CPROD-ADAPTATIVE BASE OB AAIBITAIB2ES 12 madium ugeast 1t @ winning @ 22 chacks passed
B (CPROD-ADAPTATIVE Lirux-1 F0e5ecdi icadtbiT 2 madiom ut-oast-le @ mnning & 22 chacks passad
daptativoPru

@  ELDPRUADAPTATIVE ELB-PRU ADAPTATIVE- 159613543 us-past-1 #lb amazonaws com

B IC-PRU-ADAPTATIVE Lingr-1 1:0430535ka2b 153024 2 mediom us-gast-le unsing © 22 chacks passed

@  IC-PRU-adapiative-Flasysenice 10603303c7146c214 m1 madum us-east-1a S waning @ 22 chacks passed

llustracién 7. Evidencia de la falla.
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Solucion realizada:

El cliente solicita cierre del ticket debido a que ellos mismos dieron solucion. Se adjunta
traza de correos.

Buenas tardes,
Por favor anular este ticket, ya fue resuelto por nasotros. Gracias.

Cordialmente,

Nemesio Andrés Camacho Silva
Direccién de Tecnoloaia e Informacion
llustracidn 8. Evidencia para el cierre del caso.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 04/03/2020 11:59:06
Fecha de Cierre 04/03/2020 15:21:30
Tiempo total 3h:22min
Tiempo Especialista 0

CASO ARR-53-5198

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor su colaboracion trayendo el video de la siguiente ruta de Glacier a S3 con
recuperacion Standard.

profesor_id|documento|ruta_original|ruta_salida
143223|18856191|/plataformaecdf-videos-
originales/videos/attaches/000/172/291/original/|/plataformaecdf-videos-originales-
salida/videos/attaches/000/172/291/original/

Solucion realizada:

El cliente da solucion al requerimiento por lo cual solicita cierre del caso. Se adjunta
correo enviado por el cliente.

Buenas tardes,
Por favor anular este ticket, ya fue resuelto por nosotros. Graclas.

Cordialmente,

Nemesio Andrés Camacho Silva
Direccidn de Tecnolocia e Informacion
llustracidn 9. Evidencia para el cierre del caso
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Tiempo del caso

Fecha de Registro

05/03/2020 15:25:41

Fecha de Cierre

05/03/2020 15:41:29

Tiempo total

15min

Tiempo Especialista

0

CASO ARR-S83-5199

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor revisar la nueva instancia de portal-prod-1, ya que al parecer no esta recibiendo

peticiones.

Rame CloudWaich Monitoring Dotails

R ol e i et

S| cloudWatch Monitaring Details x
et )

)

& <
sl [Er—
PR

L P P . L A P 7 WY W T P

llustracién 10. Graficas enviadas por el cliente.

Solucion realizada:

Se establecieron dos cosas:

1. La instancia no estaba en el balanceador correcto por lo tanto no tenia trafico entrante.

2. El servidor de aplicaciones wildfly y/o el portal liferay no cargan de la misma manera
que en el nodo portal-prod-2. Esto puede ser por temas de licenciamiento.

El cliente inicia escalamiento con el soporte de liferay para verificar este punto.

Tiempo del caso

Fecha de Registro

06/03/2020 10:25:23

Fecha de Cierre

06/03/2020 19:07:59

Tiempo total

8h : 4Z2min

Tiempo Especialista

1 Hora
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CASO ARR-S§3-5203

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor detener la politica de traslado a Glacier para el Bucket: /plataformaecdf-videos-
preview/ de la cuenta de ascenso y regresarla a S3 como recuperacion Standard.

Trazabilidad del caso:

09/03/202010:46:37 PM / Nota del especialista:

De acuerdo con nuestra conversacion te adjunto archivo con los documentos y rutas que
deben mantenerse en el S3 (plataformaecdf-videos-preview) de la cohorte 2018-2019.
Agradezco tu colaboracion para que soélo estos sean los que se mantengan en
S3,aproximadamente 54.000 documentos; los demas deben continuar en el Glacier.

Solucion realizada:

Se deshabilito la regla de ciclo de vida que enviaba los objetos del bucket a glacier. Se
recibié por parte del cliente un archivo en Excel con el listado de los 54745 objetos a
recuperar del bucktet. Este archivo se convirtié en un archivo de texto plano y se ajustd
el path de los objetos.

Se desarroll6 un script para procesar el archivo de texto plano con el listado de objetos y
se inicid el proceso de recuperacion sobre el bucket.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 06/03/2020 14:47:32
Fecha de Cierre 10/03/2020 06:17:53
Tiempo total 3d : 15h : 30min
Tiempo Especialista 12 Horas

CASO ARR-S3-5207

Descripcion breve del Requerimiento:

Trazabilidad del caso:

Solucion realizada:

Se procede con la restauracion del AMI M-AMI-ICFESPRD21-02-05-2019-HH11-47AM.
Se utiliza el mismo tipo de instancia y la misma Elastic IP que para el servidor anterior.

Adicionalmente:

1. Se aplicaron los parches de seguridad disponibles a la fecha.

2. Se instald producto antivirus/antimalware en modo trial

3. Se coloco contrasefia de desinstalacion sobre el producto antivirus/antimalware
4. Se cambiaron las contrasenas de los usuarios Administrator y migracion

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
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5. Se cambid la llave de seguridad pero dado que se trata de una imagen personalizada,
aparentemente esta no es funcional.

Se adjuntan capturas de pantalla con la evidencia de las actividades realizadas vy las
nuevas credenciales de acceso.

) search ICFESFRD 2] lio120f 12
Hame instance ID = Instance Type - Availability Zone = Instance State - Status Checks -  Alarm Status Public DNS (P4
B ICFESPRO21-AMIO2052 -0195:320800e0c535 4 2darge us-gast-1f & running O 22checks None s  €c2:54.91.237.7.4
Instance: | 1-0195{3¢0800e0c536 {ICFESPRD21-AMI02052019)  Elastic IP: 54.91.227.7 |_B ==}
Description Status Checks Monitoring Tags

llustracién 11. Evidencia de la solucién del caso.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 09/03/2020 14:47:42
Fecha de Cierre 10/03/2020 10:46:00
Tiempo total 19h : 58min
Tiempo Especialista 3 Horas
CASO ARR-S3-5213

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor habilitar en el grupo de seguridad asociado a la instancia:

@ Nome = Instanca I = Instance Type - Availability Zone -  Instance State ~  Status-  Alarm Status Public ONS (IPvd) * IPw

@ ICFESH1 1-0c84689e0/Ac5045 <4 Zelarge us-gast-1f <& running < 2 None “o ©c2-54-04-6-235 comp

Origen: 170.246.115.4
Destino: http://54.84.6.235:7001/

Solucioén realizada:

Se procedio a agregar la regla solicitada en el security group (sg-0Odaeb6134503a2c1d |
SG-ICFESPRD2).

Se adjunta captura de pantalla con la evidencia de la configuracion solicitada.
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Custom TCP TCP 7001 170.246.115.4/32

llustracién 12. Evidencia de la solucion entregada.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 09/03/2020 18:06:27
Fecha de Cierre 10/03/2020 06:34:52
Tiempo total 12h : 28min
Tiempo Especialista 1 Hora

| CASO ARR-§3-5218

Descripcion breve del Requerimiento:

Carlos, por favor revisar si el nuevo balanceador del Portal, que cuente con esta
configuracion sugerida por Liferay, ya que impide el acceso al médulo de administracion.

Con respecto al issue, creo que tenemos mas claridad de una causa probable. Se han
reportado casos similares anteriormente y la solucién fue que el balanceo de carga o el
servidor de aplicaciones no replica las sesiones en los nodos. Es asi que tiene sentido
que solo puedas acceder por completo cuando un nodo esta apagado. Si ambos estan
funcionando, te estas logueando en el nodo A, pero inmediatamente te redirige al nodo
B, donde no estas autenticado.

La soluciéon a este inconveniente es aplicar, sea en el balanceador de carga o en el
servidor de aplicaciones, una de las siguientes técnicas:

Sticky Session: hace que el usuario nunca cambie de nodo mientras mantenga la
sesion, en general controlado a través de una cookie. Por ejemplo encontré esto para
Wildfly. Stickysession on Wildfly

Session Replication: hace que las sesiones de los usuarios sean replicadas entre
los nodos del cluster. Encontré este articulo para hacerlo en Wildfly.
La solucion dependera del balanceador de carga que utilices o del servidor de
aplicaciones, como Wildfly. En caso tengas dudas o inconvenientes con este
procedimiento, nuestra recomendacion es que contactes directamente al soporte de
vuestro proveedor para que les den una mano en cualquiera de las técnicas que decidan
utilizar.

Solucion realizada:

A partir de la correcta identificacion del balanceador realizada hace unos dias ( ELB-
PORTAL-PROD-APL
arn:aws:elasticloadbalancing:us-east-1:056980729261:loadbalancer/app/ELB-PORTAL-
PROD-APL/1fa6ed847f6a982b), se procedid a aplicar el requerimiento de configuracion
de sticky session en el target group asociado a este balanceador (
TG-PORTALPRU-APL - arn:aws:elasticloadbalancing:us-east-
1:056980729261:targetgroup/TG-PORTALPRU-APL/8e602744c920011d ) .
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El parametro para la duracion de la cooki se establecié en 12 horas. Se adjunta evidencia
de la configuracion realizada.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 10/03/2020 10:23:49
Fecha de Cierre 10/03/2020 10:24:09
Tiempo total 10min
Tiempo Especialista 10 Minutos

CASO ARR-S3-5241

Descripcion breve del Requerimiento:
Por favor desplegar la siguiente instancia para migrar Informe Aplicacion Produccion.
Las caracteristicas actuales son:

Red Hat Enterprise Linux Server release 5.9
Java8 /usr/jdk/jdk1.8.0_121/
2Cpus / 32MB Ram

Filesystem Size Used Avail Use% Mounted on
7fmapper/rootvg-lvroot
49G 5.3G 41G

2.1G
/dev/mapper/rootvyg-lvvar

156G
/dev/sdal

/dev/mapper/appservervy

llustracién 13. Evidencia del caso.

Solucion realizada:

En conversacion con el cliente se acordd crear instancia a partir de la Instance: i-
04d1443b06b9b5da3 (Plantilla-base-revision)Elastic IP: 18.211.104.89.

En esta linea se procedio a generar el AMI respectivo y el lanzamiento de la Instance: i-
Ob7c73a975e1606c3 (plantilla_base_revision_new)Elastic IP: 3.220.246.53.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 13/03/2020 08:04:06
Fecha de Cierre 14/03/2020 15:48:04
Tiempo total 1d : 7h : 43min
Tiempo Especialista 2 Horas
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CASO ARR-53-5243

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor habilitar Autoescalado minimo 1 instancia maximo 8 (después del 75%) en
Memoria para la siguiente instancia. Por favor crecer la instancia a c4.8xlarge.

Solucion realizada:

Se procedid a apagar la Instance: i-0b7¢c73a975e1606¢c3
(plantilla_base_revision_new)Elastic IP: 3.220.246.53 para cambiar su tipo, sin embargo
él tipo de instancia solicitado no estaba disponible, con autorizacion del cliente se utilizd
la mas parecida disponible, siendo esta: c3.8xlarge. Se adjunta evidencia de la
configuracion realizada

En cuanto al grupo de autoescalamiento se advirti6 al cliente que cloudwatch tiene
limitaciones para generar la alerta por consumo de memoria en funcion de la version y
tipo de sistema operativo. En el caso de RHEL solo esta disponible para versiones 6.9 y
7.4 (ver captura de pantalla adjunta).

Como alternativa al grupo de autoescalamiento se propuso y aprob¢ la creacion de un
target group con 4 instancias y un balanceador de aplicacion que entregara el servicio
en una ip Unica. El target group creado fue el:

Name TGinstancias

ARN arn:aws:elasticloadbalancing:us-east-
1:056980729261:targetgroup/TGinstancias/a80d9ebaaa05e2b8

El balanceador es:

Name LBinstancias

ARN arn:aws:elasticloadbalancing:us-east-
1:056980729261:loadbalancer/app/LBinstancias/afba98f394981¢16

Se adjunta capturas de pantalla con el detalle de las instancias configuradas.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 13/03/2020 19:31:56
Fecha de Cierre 14/03/2020 16:03:16
Tiempo total 20h : 31min
Tiempo Especialista 2 Horas

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co




CASO ARR-S3-5248

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor generar una nueva instancia con RedHat 7.4 y Java8 para realizar nuevamente
la instalacion de Informe Aplicacion y validar el funcionamiento del Autoescalado.

Solucion realizada:

Se crea la instancia i-04d1302488fda2d65 (RHEL8_01) con Elastic IP: 3.220.246.53 y
Sistema Operativo RHEL 8, se instalo la versiéon de JDK java version "1.8.0_121",

Adicionalmente se montd un filesystem de 20GB en /serverapp.

[root@ip-172-48-21-141 ec2-user]# java -version
java version "1.8.0_121"
Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.8.6_121-b13)
Java HotSpot(TM) 64-Bit Server VM (build 25.121-b13, mixed mode)
[root@ip-172-40-21-141 ec2-user]# I
[root@lp-172-40-21-141 ec2-user]# df -h
Size Used Avail Use¥% Mounted on
306G 0 30G 0% /dev
306 0 306G 0% /dev/shm i
306 306G 1% frun
3ec [¢] 306G 0% [fsys/fs/cgroup
106G 7,96 22% /
/dev/mapper /vgbo-1lv_var 168G 9,7G 4% /[var
/dev/mapper /vg00-1lv_serverapp 206 206 1% /serverapp
/dev/mapper fvgoB-1lv_home 15G 15G 2% /home
/dev/mapper /vg0o-1lv_tnp 106G 9,9G 2% /tmp
5,9G 5,9G 0% /runfuser /1000

llustracién 14. Pruebas enviadas al cliente.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 16/03/2020 09:20:20
Fecha de Cierre 26/03/2020 18:35:42
Tiempo total 10d : 9h : 15min
Tiempo Especialista 2 Horas

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co
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CASO ARR-83-5266

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor crecer esta instancia en memoria, ya que tiene frecuentes caidas y la memoria
esta a tope, (4Gb). Subir a un tipo de instancia que tenga 8Gb

Solucién realizada:

El caso se encuentra alin en gjecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 18/03/2020 09:45:27
Fecha de Cierre En ejecucion
Tiempo total En ejecucion
Tiempo Especialista En ejecucion

CASO ARR-§3-5275

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor aprovisionar una instancia RH8 para Inscripcion tipo c4.4xlarge.

Solucion realizada:

Se ha procedido con la creacion de la instancia solicitada: i-08332ea791c594¢33
(RH8_Inscrip01)Elastic IP: 3.211.7.24.

La llave asociada es soporteS3.pem entregada previamente.

Favor indicar que security groups deben ser configurados, por ahora estan:SG-ICFES-
S3, Soporte S3, SG-APP-PROD-ORFEO.

Sobre la instancia se adiciono un disco de 50GB y se monté como filesystem XFS en
/data.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 19/03/2020 09:49:02
Fecha de Cierre 24/03/2020 23:34:23
Tiempo total 5d : 13h : 45min
Tiempo Especialista 2 Horas

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contdctenos: servicioalcliente@s3.com.co




CASO ARR-S3-5306

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor habilitar conexién de las siguientes IPs:puertos en los grupos de seguridad
asociados al servidor:

Destino:
192.168.147.239:1521
170.246.115.4 ala 115.8
192.168.147.83:1389

@ RHI_Inscripdt &  -08332ea791c594c33  cd dxlarge us-gasi-1f @ running
VPC D wpe-Bal3dE0e AMIID  RHEL-GD.0_HvM-
(WPCICFES) 20190618 B4
1-Hourly2-GP2
{arni-
O0e322300a1 ddade?d)
Subnet 1D subnel-a3Badef Platiorm details ~ Red Hat Enterprise
(BS-INFORME- Linu
RECTOR-1F) @
Metwark interfaces  ethi) Usage operation  Runinstances: 0010

llustracion 15. Pruebas del cliente.

Solucion realizada:

Se establecio con el cliente que el requerimiento era para trafico saliente de la instancia
hacia CenturyLink, se cred un nuevo security group para este tipo de trafico (SG-
PRISMA) y se procedio a asignarlo a la instancia requerida.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 26/03/2020 11:41:47
Fecha de Cierre 26/03/2020 18:11:33
Tiempo total 6h : 29min
Tiempo Especialista 1 Hora

CASO ARR-S3-5317

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor restaurar de la instancia limpia a los dos servidores de pruebas y produccion,
manteniendo nombres e Ips.

Origen:

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contdactenos: servicioalcliente@s3.com.co

1




IP: 52.4.226.101
usuario local: Administrator
pwd: s1pwsQiJmF

Destino:
Pruebas: icfestst21
IP; 21 54.146.26.21

Produccion: icfesprd21
IP: 54,91.227.7

Solucion realizada:

El caso se encuentra alin en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 30/03/2020 10:08:34
Fecha de Cierre En ejecucion
Tiempo total En ejecucion
Tiempo Especialista En ejecucion

CASO ARR-§3-53

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor realizar configuracion de un servicio NTP externo con nuestra zona horaria a
todos nuestros servidores en AWS. Lo anterior debido a que actualmente los servidores
presentan horas diferentes a la actual generando inconsistencias en aplicaciones como
Plexi, Portal, etc.

Solucion realizada:

El caso se encuentra aln en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 31/03/2020 16:10:24
Fecha de Cierre En ejecucion
Tiempo total En ejecucion
Tiempo Especialista En ejecucion

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co
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Colombia Compro Eficiente

CCE-DES-FM-17

Sefiora

KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS
Representante Legal

S3 Simple Smart Speedy SAS

Carrera 497 # 86 40

Bogota

Asunto: TRM Nube Publica Ill
Radicado: 4202011000002370

Respetada sefora Arandia

En atencion a su peticion la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- le sefiala que el Acuerdo Marco CCENEG-015-1-2019 no contempla un ajuste de los
precios del catalogo por cambios de TRM.

Ahora bien, le recordamos que la clausula 8 del Acuerdo en mencién, indica que, para
Solicitudes de Cotizacién realizadas entre el primero (1) y el quince (15) de cada mes, la TRM
es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (ii) para Solicitudes de Cotizacion realizadas
entre el 16 y el Ultimo dia de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes.
Adicionalmente, dicha clausula también describe que es una actividad de las partes (Entidad
Compradora y Proveedor) en el marco de la ejecucion de la orden de compra, revisar la
variacion de la TRM a los 30 dias calendario siguientes al envio de la solicitud de cotizacion. Si
evidencian una variacion superior al 5% de la TRM que se utilizé para el evento de cotizacion,
el proveedor puede ajustar la facturacion de los servicios de nube del siguiente periodo de
conformidad con el porcentaje de dicha variacion. La verificacién debe realizarse cada 30 dias
calendario, teniendo como referencia la fecha de la Ultima verificacion, es decir, cada 30 dias
calendario posterior a la fecha del envio de la solicitud de cotizacion debe realizarse la
verificacion y las partes podrian eventualmente realizar el ajuste a la facturacion por cambios
en la TRM.

Atentamente,

el

ANDRES RICARDO MANCIPE GONZALEZ

Subdirector de Negocios

Elaberé:  Omar Ferrer
Administrador

SergiorPeﬁa

Aprobd: Easior

Anexos;  Ninguno

Péginaldel

El futuro

LY es de todos aneacién |

Colombia Compra Eficiante
Tel. (+57 1)7956800 » Carrera 7 No. 28 - 20 Piso 17 e Bogoté - Colombia

||“"I|I|I www.colombiacompra.gov.co




WWW.53.c0m.co

)
Bogota D.C, 17 de abril de 2020 ‘3‘

SIMPLE - SMART - SPEEDYG

Senores

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
Carrera7 No 26-20 piso 7

Ciudad.

Respetados sefiores, cordial saludo.

KAREN TATIANA ARANDIA CASALLAS, mayor de edad, identificada con cédula de
1.077.148.290 de Villapinzén, actuando en calidad de representante legal suplente de la
Compafia S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S Sociedad comercial legalmente
constituida, identificada con NIT niimero 830.120.215-2, por medio del presente escrito
y de manera respetuosa solicito a ustedes aclarar el alcance del articulo 8 del Acuerdo
Marco de Precios CCE-908-1-AMP-2018, el cual dispone:

&«

()

Durante la ejecucién de las Ordenes de Compra, el precio de los Servicios de Computacién
en la Nube disponible en délares puede variar como sigue:

A los 30 dias calendario siguientes al envio de la solicitud de cotizacién, la Entidad
Compradoray el Proveedor deben verificar si hay una variacién superior al 5% entre la TRM
de la solicitud de cotizacién y la TRM disponible en http://www,banrep.gov.co/es/trm o en
la fuente de informacién que la sustituya. Si la variacién es superior al 5%, el precio de los
Servicios de Computacion en la Nube del siguiente periodo de facturacién cambia en la
misma proporcion de dicha variacién. El punto de comparacion inicial es el de la fecha de
envio de la Solicitud de Cotizacion, para las demas actualizaciones, el punto de comparacién
serd el de la tltima actualizacién.

()

Lo anterior teniendo en cuenta que las dos primeras lineas permiten inferir que la regla
de variacion de la TRM aplica durante la ejecuciéon de las Ordenes de Compra y no

Gnicamente en la etapa de cotizacién, sin embargo el paragrafo siguiente lo limita 3

exclusivamente a la etapa en mencién e inicial de la contratacién, generando una
ambigiiedad en las condiciones contractuales contempladas y contrariando lo

SRy

* 868

C0O14/5872

dispuesto por Colombia Compra Eficiente en el pliego de condiciones publicado para

Cra. 49 A# 86 - 40
Bogoté D.C - Colombia

+57 (1) 651 0051

servicioalcliente@s3.com.co

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida

% SGS

CO16/6736
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G
; - IMPLE - SMART - SPEEDY
seleccionar a los proveedores de la tercera generacion del Acuerdo Marco de Precios

de Servicios de Nube Publica, el cual en el acapite de riesgos del contrato determiné:

= Estmilanion
Modificscian '.% = Gggﬂm:; E Enla Verificando
" s 8 delas w3 FEpeny 2  redsccin : solicitudes d=
& b o = revisar los Q Vigencia del P Te
2 g Variacion da condiciones =g i = 13 de los = actualizacion d2  Pammanen
4k 2 - il T 0 M= g precics = =i & - = :
@ ﬁ lafTRM ecandmicas .S b + S 2 Document B precios e
G TR L% dal Acusrdo § §  periddicamen Ew os del SN0 enviadas per el
Marco ! £ ffen}e 213 £ Proceso Proveedor
E variacion de la 3

En ese sentido, acudo a su especial ayuda dando respuesta a la solicitud efectuada ya
que a la fecha mi representada se esta viendo considerablemente afectada por la
variacion exponencial de la Tasa Representativa del Mercado, la cual desde la fecha de
firma de la Orden de Compra niimero 44219 suscrita el dia 31 de diciembre de 2019 con
El Instituto Colombiano Para La Evaluacién De La Educacién, ha variado en un
porcentaje mucho mayor al 5% generando una posible alternacion anormal y grave de
la ecuacion econémica del contrato determinada en la etapa precontractual.

ncién a| respecto,

Agradezco la mayor a

aQ, '
EN TATIANA ARANDIA CASALLAS
C.C No 1.077.148.290 de Villapinzén
Representante Legal Suplente

S3 Simple Smart Speedy S.A.S

wWww.s3.com.co

Cra. 49 A# B6 - 40

Bogoté D.C - Colombia

+57 (1) 651 0051
servicioalcliente@s3.com.co

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida

CO16/6738

i\
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8/5/2020 Correo: Rafael Londofio Caranton - Outlook 79 ﬂ

RE: solicitud actualizacion TRM

Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>
Lun 27/04/2020 12:05 PM

Para: Rafael Londofio Caranton <rlondeno@icfes.gov.co>
CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>; Aura Melisa Medina Caceres <financiera@s3.com.co>

@l 1 archivos adjuntos (191 KB)
RE: solicitud actualizacidn TRM;

Respetado sefior Rafael,
El dia jueves el sefior Omar Francisco Ferrer de Colombia Compra Eficiente nos dio la siguiente respuesta:

“| a cldusula 8 del Acuerdo Marco de servicios de Nube Publica Il sefiala que es una actividad de las partes en el marco de la ejecucion de la
orden de compra, revisar la variacion de la TRM a los 30 dias calendario siguientes al envio de la solicitud de cotizacidn. Si evidencian una
variacién superior al 5% de la TRM que se utilizd para el evento de cotizacion, el proveedor puede ajustar la facturacion de los servicios de
nube del siguiente periodo de conformidad con el porcentaje de dicha variacién. La verificacion debe realizarse cada 30 dias calendario,
teniendo como referencia la fecha de la lltima verificacidn, es decir, cada 30 dias calendario posterior a la fecha del envio de la solicitud de
cotizacion debe realizarse la verificacion y las partes podrian eventualmente realizar el ajuste a la facturacion por cambios en la TRM”

Lo que significa que cada 30 dias puede revisarse las condiciones de la TRM con el fin de reajustar la facturacion. El correo en mencion lo
encuentra al final de la traza y adjunto al presente comunicado.

En ese sentido, procederé a agendar reunion para mafana a las 4 pm.

~uchas gracias por su atencion.

Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

karen.arandia@s3.com.co
; _ PBX (1) 6510051 Ext. 2016
| SIMPLE - SMART - SPEEDY e 53 Simple Smart Speedy S.A.S.
Cra 49a # 86 — 40 Bogota — Colombia.

www.s3.com.co

GEL ITIL Protejamos el medio ambiente
\‘ piensa si #3 necesario impcimin este e-mail
Foundation V3

Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran tratados de conformidad con lo
~stablecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacion confidencial o de uso interno de S3 Simple Smart Speedy.,
si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion adjunta.
Cualquier divulgacién, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados
en este correo no son necesariamente en representacién de S3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581

de 2012 emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

De: Rafael Londofio Caranton <rlondono®@icfes.gov.co>

Enviado el: lunes, 27 de abril de 2020 11:52 a. m.

Para: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>; Aura Melisa Medina Caceres <financiera@s3.com.co>
Asunto: RE: solicitud actualizacion TRM

Buenos dias, Karen te entendi por teléfono que ya teniamos la respuesta de CCE, si es asi, por favor enviarnos copia y si estan
de acuerdo agendamos reuni¢ para el dia de mafana a las 4:00 PM. Recuerden por favor que requerimos el soporte de CCE

https://outiook.office.com/mail/search/id/AAQKADRmMM]RIZDAWLTQ3NzAINGY3NC1iZjk3LWUyYmEYMTJiYjcONQAQAEDNxf2wXEinvFbidWb1ATg%3D 1/6



8/5/2020 Correo: Rafael Londofio Caranton - Outlook

para aclarar que la revisién puede hacerse en cualquier momento del tiempo. Quedo atento. Muchas Gracias

Cordialmente,

Rafael Londofo Caranton

Subdirector de Informacion

Calle 26 N. 69-76 - Edificio Elemento, Torre Fuego, piso 16
Teléfono +57 (1) 4841410 Ext 204

rlondono@icfes.gov.co

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Enviado: jueves, 23 de abril de 2020 5:32 p. m. i

Para: Rafael Londofio Caranton <rlondono@icfes.gov.co>

Cc: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>; Aura Melisa Medina Caceres <financiera@s3.com.co>
Asunto: RV: solicitud actualizacion TRM

Respetado Rafael, buena tarde.

Remito para su conocimiento consulta elevada a Colomhia Compra eficiente con relacidn al alcance del articulo 8 del acuerdo marco de nube
publica Ill, con respuesta emitida el dia de hoy, la cual se encuentra contenida en correo que antecede.

“La cldusula 8 del Acuerdo Marco de servicios de Nube Publica Il sefiala que es una actividad de las partes en el marco de la ejecucion de la
orden de compra, revisar la variacion de la TRM a los 30 dias calendario siguientes al envio de la solicitud de catizacion. Si evidencian una
variacién superior al 5% de la TRM que se utilizé para el evento de cotizacidn, el proveedor puede ajustar la facturacion de los servicios de
nube del siguiente periodo de conformidad con el porcentaje de dicha variacién. La verificacidn debe realizarse cada 30 dias calendario,
teniendo como referencia la fecha de la ultima verificacion, es decir, cada 30 dias calendario posterior a la fecha del envio de la solicitud de
cotizacion debe realizarse la verificacién y las partes podrian eventualmente realizar el ajuste a la facturacion por cambios en la TRM”.

Agradezco mucho la atencidn prestada.

https://outlook.office.com/mail/search/id/AAQKADRMM]RIZDAWLTQ3NZAINGY3NCAiZik3LWUyYmEyMTJiYjcONQAQAEDNxf2wXEinvFbi9Wb1ATg%3D  2/6



8/5/2020 Correo: Rafael Londofio Caranton - Outlook

i Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

karen.arandia@s3.com.co

PBX (1) 6510051 Ext. 2016

S3 Simple Smart Speedy S.A.S.

Cra 49a # 86 — 40 Bogota — Colombia.
www.s3.com.co

G Q& ITIL Protejamos el medio ambiente
b pierea sl 3 necesario impeimir este e-mail
Foundation V3

Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran tratados de conformidad con lo
establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién confidencial o de uso interno de $3 Simple Smart Speedy.,
si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacién adjunta.
Cualquier divulgacién, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados
en este correo no son necesariamente en representacion de S3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581
de 2012 emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

: Omar Francisco Ferrer Suescun <omar.ferrer@colombiacompra.gov.co>
Enviado el: jueves, 23 de abril de 2020 5:20 p. m.
Para: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>
CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>; Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>
Asunto: RE: solicitud actualizacion TRM

Cordial saludo, respecto de su consulta le sefialamos que:

La cldusula 8 del Acuerdo Marco de servicios de Nube Publica |l sefiala que es una actividad de las partes en el marco de la ejecucion de la
orden de compra, revisar la variacion de la TRM a los 30 dias calendario siguientes al envio de la solicitud de cotizacion. Si evidencian una
variacién superior al 5% de la TRM que se utilizé para el evento de cotizacion, el proveedor puede ajustar la facturacion de los servicios de
nube del siguiente periodo de conformidad con el porcentaje de dicha variacidn. La verificacion debe realizarse cada 30 dias calendario,
teniendo como referencia la fecha de la Gltima verificacidn, es decir, cada 30 dias calendario posterior a la fecha del envio de la solicitud de
cotizacion debe realizarse la verificacidn y las partes podrian eventualmente realizar el ajuste a la facturacién por cambios en la TRM.

Quedamos atentos a cualquier inquietud adicional.

Amablemente.

%

OMAR FRANCISCO FERRER SUESCUN
(Ll 'I
[P | ., 7 +) roseo00 ext st
Cefombea Compra Eficente p P .
Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 10 - Bogota - Colombia
La compra publica en colombia es Agencia Nacional de Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
facil, agil y segura
[www.facebook.com) www. colombilacompra.gov.co

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Enviado el: Thursday, April 23, 2020 5:08 PM

Para: Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>; Omar Francisco Ferrer Suescun
<omar.ferrer@colombiacompra.gov.co>

https:/fautlook office.com/mail/search/id/AAQKADRMM|RIZDAWLTQ3NZAINGY3NC1iZjk3LWUyYmEyMTJiYjcONQAQAEDNxf2wXEinvFbigWb1ATg%3D 3/6




8/5/2020 Correo: Rafael Londofno Caranton - Outlook

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>
Asunto: RV: solicitud actualizacion TRM

Respetado Sergio, buena tarde.
De acuerdo a lo conversado, reenvio consulta elevada a CCE respecto del alcance del articulo 8 del Acuerdo Marco de Nube Publica 11,

Agradezco mucho la atencidn prestada.
: i

Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno |l

karen.arandia@s3.com.co

PBX (1) 6510051 Ext. 2016

53 Simple Smart Speedy S.A.5.

Cra 49a # 86 — 40 Bogota — Colombia.
wWww.s3.com.co

| ﬂ;& [Tl L° Protejamos el medio ambiente
\" piens 1 & pecEo Imprimir eits e-muail

Foundation V3

Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran tratados de conformidad con lo

establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién confidencial o de uso interno de $3 Simple Smart Speedy.,

si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacién adjunta.
Cualquier divulgacion, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados
en este correo no son necesariamente en representacion de 83 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581
de 2012 emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Enviado el: miércoles, 22 de abril de 2020 4:26 p. m.

Para: Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>; notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co
Asunto: FW: solicitud actualizacion TRM

Respetado Sergio, buena tarde.

Agradezco tu pronta ayuda al respecto, mil gracias.

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Fecha: viernes, 17 de abril de 2020, 12:21 p. m.

Para: "notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co" <notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co>, Sergio Andrés Pefia '
Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>

Asunto: RE: solicitud actualizacion TRM

Respetado Sergio, buena tarde.

Remito solicitud para fines pertinentes.

https://outlook.office.com/mail/search/id/AAQKADRMM|RIZDAWLTQ3NzAINGY3NC 1iZjk3LWUyYmEyMTJiYjcONQAQAEDNxfZwXEinvFbi9Wb1ATg%3D  4/6
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Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

karen.arandia@s3.com.co

PBX (1) 6510051 Ext. 2016

S3 Simple Smart Speedy S.A.S.

Cra 49a # 86 — 40 Bogota — Colombia.
www.s3.com.co

794 ITIL Protejamos el medioc ambiente
k‘ piersa si £3 necesario impdimir eite e-mail
Foundation V3

Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran tratados de conformidad con lo
establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién confidencial o de uso internc de §3 Simple Smart Speedy.,
si usted no es el destinatario autorizado, por faver notifique de forma inmediata al remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion adjunta.
Cualquier divulgacion, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados
en este correo no son necesariamente en representacion de S3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581
de 2012 emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

~e: Karen Tatiana Arandia Casallas

Enviado el: miércoles, 1 de abril de 2020 12:16 p. m.

Para: notificacionesjudiciales @colombiacompra.gov.co; Sergio Andrés Pena Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>
CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>

Asunto: solicitud actualizacion TRM

Respetados sefiores, buena tarde
El dia 12 de marzo radicamos el documento de manera fisica en las instalaciones de Colombia Compra Eficiente, dada la situacion de orden
social presentada y que a la fecha no hemos obtenido respuesta alguna, remito el presente correo con el fin de reiterar la solicitud de

actualizacién de TRM propuesta.

Agradezco la mayor atencion al respecto,

Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

karen.arandia@s3.com.co

3 : 3 PBX (1) 6510051 Ext. 2016
" SIMPLE - SMART - SPEEDY S3 Simple Smart Speedy S.A.S.

Cra 49a # 86 — 40 Bogota — Colombia.
www.s3.com.co
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Foundation V3

Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran tratados de conformidad con lo
establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién confidencial o de uso interno de S3 Simple Smart Speedy.,
si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacién adjunta.
Cualquier divulgacién, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados
en este correo no son necesariamente en representacién de S3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581
de 2012 emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

https://outlook.office.com/mail/search/id/AAQKADRMMjRIZDAWLTQ3NzAINGY3NC1iZjk3LWUyYmEyMTJiYjcONQAQAEDNxf2wXEinvFbi9Wb1ATg%3D  5/6
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De: Omar Francisco Ferrer Suescun <omar.ferrer@colombiacompra.gov.co>
Enviado el: Jjueves, 23 de abril de 2020 5:20 p.m.
Para: Karen Tatiana Arandia Casallas
CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez; Sergio Andrés Pefia Aristizabal
Asunto: RE: solicitud actualizacién TRM

Cordial saludo, respecto de su consulta le sefialamos que:

La clausula 8 del Acuerdo Marco de servicios de Nube Publica Il sefiala que es una actividad de las partes en el marco de
la ejecucidn de la orden de compra, revisar la variacion de la TRM a los 30 dias calendario siguientes al envio de la
solicitud de cotizacidon. Si evidencian una variacion superior al 5% de la TRM que se utilizé para el evento de cotizacion,
el proveedor puede ajustar la facturacion de los servicios de nube del siguiente periodo de conformidad con el
porcentaje de dicha variacion. La verificacion debe realizarse cada 30 dias calendario, teniendo como referencia la fecha
de la daltima verificacidn, es decir, cada 30 dias calendario posterior a |la fecha del envio de la solicitud de cotizacion debe
realizarse la verificacion y las partes podrian eventualmente realizar el ajuste a la facturacién por cambios en la TRM.

Quedamos atentos a cualquier inquietud adicional.

A= |emente.

OMAR FRANCISCO FERRER SUESCUN

IS | -vo. 2s7 1) 7oss000 oxt oses

i R Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 10 * Bogota - Colombia
La compra piblica en colombiaes | Agencia Nacional de Contratacion Publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

facil, agil y segura | 01

www.colombiacompra.gov.co

£ - Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

==iado el: Thursday, April 23, 2020 5:08 PM

Para: Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>; Omar Francisco Ferrer Suescun
<omar.ferrer@colombiacompra.gov.co>

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>

Asunto: RV: solicitud actualizacién TRM

Respetado Sergio, buena tarde.

De acuerdo a lo conversado, reenvio consulta elevada a CCE respecto del alcance del articulo 8 del Acuerdo Marco de
Nube Publica lIl.

Agradezco mucho la atencidn prestada.



Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il
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Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran
tratados de conformidad con lo establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién
confidencial o de uso interno de $3 Simple Smart Speedy., si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al
remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado
podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados en este correo no son necesariamente
en representacion de $3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012
emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Enviado el: miércoles, 22 de abril de 2020 4:26 p. m.

Para: Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>;
notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co

Asunto: FW: solicitud actualizaciéon TRM

Respetado Sergio, huena tarde.

Agradezco tu pronta ayuda al respecto, mil gracias.

De: Karen Tatiana Arandia Casallas <karen.arandia@s3.com.co>

Fecha: viernes, 17 de abril de 2020, 12:21 p. m.

Para: "notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co" <notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co>=— ,
Sergio Andrés Pefia Aristizabal <sergio.pena@colombiacompra.gov.co>

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>

Asunto: RE: solicitud actualizacion TRM

Respetado Sergio, buena tarde.

Remito solicitud para fines pertinentes.
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Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

karen.arandia@s3.com.co
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Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran
tratados de conformidad con lo establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacién
confidencial o de uso interno de S3 Simple Smart Speedy., si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al
remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion adjunta. Cualquier divulgacién, distribucién, copia o uso no autorizado
podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados en este correo no son necesariamente
en representacion de S3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012
emitidas por el gobierno nacional Colombiano.

De: Karen Tatiana Arandia Casallas

Enviado el: miércoles, 1 de abril de 2020 12:16 p. m.

Para: notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co; Sergio Andrés Pefia Aristizabal
<sergio.pena@colombiacompra.gov.co>

CC: Carlos Alberto Castillo Velasquez <carlos.castillo@s3.com.co>

Asunto: solicitud actualizacion TRM

Respetados sefiores, buena tarde
El dia 12 de marzo radicamos el documento de manera fisica en las instalaciones de Colombia Compra Eficiente, dada la
situacién de orden social presentada y que a la fecha no hemos obtenido respuesta alguna, remito el presente correo

con el fin de reiterar la solicitud de actualizacién de TRM propuesta.

—=adezco la mayor atencion al respecto,

Karen Tatiana Arandia
Profesional Juridico y Gobierno Il

7 karen.arandia@s3.com.co
s i SN e o PBX (1) 6510051 Ext. 2016
S SIMPLE - SMART - SPEEDY -~ it S$3 Simple Smart Speedy S.A.S.
DA N R 5 : Cra 49a # 86 — 40 Bogoté — Colombia.
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Por medio del presente aviso, nos permitimos confirmar que los datos personales que se han recogido por medio de este canal seran
tratados de conformidad con lo establecido en la ley 1581 2012 y sus decretos reglamentarios. Este mensaje puede contener informacion
confidencial o de uso interno de S3 Simple Smart Speedy., si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al
remitente, borre y destruya este mensaje, junto con la informacién adjunta. Cualquier divulgacion, distribucién, copia o uso no autorizado
podra ser considerado ilegal. Por favor tenga en cuenta que los comentarios u opiniones presentados en este correo no son necesariamente
en representacién de $3 Simple Smart Speedy. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012
emitidas por el gobierno nacional Colombiano.
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SIMPLE - SMART - SPEEDY

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
N0.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. 109694-T de la Junta Central de
‘ Contadores, en mi condicion de Revisor Fiscal de $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de ia
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Gltimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, Ia
empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pension, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota, a los (01) dias del mes de abril de 2020.

= 7
Javier Casanova Prad )
Revisor Fiscal faw
YW.S3.com.co E : f |
o AL = B T.P. 109694-T o |

ogota D.C - Colombia

7 (1) 651 0051 &
rvicioalclierte@s3.com.co l‘
Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida Mark
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COMUNICACION INTERNA

PARA: Dr. JAVIER ALFONSO SANTOS PACHECO
Subdirector Financiera y Contable

Dra. ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales

DE: Ing. RAFAEL LONDONO CARANTON
Subdirector de Informacion

ASUNTO: Dando Alcance Radicado 20205200028993 Entrega pago No. 4
Orden de Compra 44219 de 2019 - S3 SIMPLE SPEEDY SAS

Dando alcance a Radicado No. 20205200028993, de manera atenta se hace entrega de los
siguientes documentos con sus correcciones para el tramite de pago No. 4 de la Orden de
compra 44219 del 2019 a nombre de S3 SIMPLE SPEEDY SAS:

1. Certificado de cumplimiento a satisfaccion FT-006
2. Informe Ejecucion Contractual FT-008
3. Se anexa registro presupuestal Adicion 5220 del 24 de abril del 2020

Cordialmente,

ey

RAFAEL DONO CARANTON
Subdirector de Informacion

Anexo: 3

Tramité: mmalaver
Aprobé: Ing. Rafael Londofio Carantén, Subdirector de Informacién

. Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - ICFES
Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15 Edificio Elemento, Bogotd - Colombia » Lineas de atencidn al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejorsaber Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 « www.icfes.gov.co € @ICFEScal (@) icfescol O ICFES e ICFEScol




CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O

. ‘és M SERVICIO CONTRATADO Coadigo: GAB-FT006

mejor saber i
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacion de la informacion X UBLICA |:| CLASIFICADA Ij RESERVADA

En ejercicio del control de ejecucién, certifico el cumplimiento del objeto y obligacion con corte a la fecha de certificacién, del siguiente

Fecha de certificacién:
contrato: Nota (silos datos NO son correctos o NO estén diligenciados en su totalidad, NO se puede radicar la cuenta en la

Subdireccién Financiera y Contable).

abr-2020
Contrato No: Orden de COMP™a | cha de contrato: sorzr01  |Nomere el $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
Nro. 44219 Contratista
Nn._ de factura o documento 71984 Contrato  con  adicidon s) no|x  |NIT7c.c contratista: 830.120.215-2
equivalente: {marque con una X)
ﬁgf""”ba"“’ daingreso 4, aimacen Pago namero; 4 Periodo apagar:  |DE: 1/03/2020 A 31/03/2020

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato y |a forma de pago alli definidas):

“Relacione los productos ylo servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
necesario relacionar las obligaciones del contrato.

Contratar el alojamiento y prestacién de servicios complementarios de nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y dismposicién de ambientes de desarrollo, pruebas,
preproduccion y produccion de las soliciones misionales y administrativas del Icfes segin nimero de orden de compra 44219 - Instrumento de agregacion Nube Publica 111

ASi MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos y/o servicios relacionados se recibieron a satisfaccion, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe presentado
por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervision del contrato.

2. Que el contratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccidn considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el visto bueno correspondiente.

Cédigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccién de Tecnologia e Informacién 110.641.008
Tipe de moneda Pesos colombianos Total (valor a Pagar) 110.641.008
NOMBRE DEL SUPERVISOR: DANIEL LOPEZ ORTEGA

C.
FIRMA: - —‘;M

Wi \

CARGO: - PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION

Este es un documento confrolado; una vez se descargue o se imprima, se considerara NO CONTROLADO




INFORME DE EJECUCION

CONTRACTUAL Codigo: GAB-FT008

icfesy(
mejor saber

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
C.C./CE.: 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/03/2020 Hasta 30/03/2020
INFORME No.: 4

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO:

ORDEN DE COMPRA No. 44219

FECHA SUSCRIPCION:

30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1. 24/04/2020 - $ 239.457.424,00

2. DD/MM/AAAA - §

1.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
conirato se estableci¢ de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproduccion y produccion de las soluciones
misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$ 874.369.852,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$ 218.835.158,00

SALDO DEL CONTRATO A LA
FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$ 655.534.694,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a la Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacto en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcion del acta de inicio.

NUMERO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL:

RP 4540 y Adicién RP 5220 DEL 24 DE ABRIL DE 2020

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION S
. CONTRACTUAL Cédigo: GAB-FT008
mejorsaberIE .
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
De conformidad con el contrato, la supervision de este es
SUPERVISION:

ejercida por “Direccion de Tecnologia e Informacion”.

3. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO:

De conformidad con lo establecido por la clausula del
contrato, la forma de pago se indicé de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacién y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Publica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Publica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Publica de la siguiente manera: i) Mensualmente o, i) De
contado, dependiendo de las condiciones del Servicio de
Nube Publica en los términos sefialados en el Catalogo.
Para las dos formas de pago descritas, el Proveedor
debera facturar los Servicios de Nube Publica de
conformidad con el consumo prestado o las obligaciones
monetarias adquiridos en el periodo.

El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad
Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacidon y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrito

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y demas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de
la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacién de la factura.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el
aspecto financiero se ejecuta de la siguiente manera:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO




mejorsaber M

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Codigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacion de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacioén:
NOI')%%IF;;[%%UT%A d FECHA DE FACTURA O TR
EQUIVALENTE DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
71681 8/02/2020 $90.554.572,00
71696 3/03/2020 $86.328.404.,00
1121314 (5|67 |8[9(10]11]12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA X
DEL PRESENTE INFORME: 1314151161718 [19]201(211(22|23|24
4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO
ANEXOS

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

(Describir producto

cuando a ello haya lugar,

entregables, etc.)

1).

Reuniones de trabajo con el operador
saliente Avanxo con ¢l fin de establecer
las condiciones de transicion del servicio.

100%

Reuniones de trabajo con personal del
Icfes con el fin de conocer la operacion
que se tiene desplegada en infraestructura
de Amazon Web Service — AWS.

100%

Terminada la transicion de
administracion de servicios entre Avanxo
y 83, se continla con la etapa de
operacion de los servicios Icfes alojados
en AWS

100%

Aprovisionamiento y disposicion de
infraestructura en calidad de hosting para
alojamiento de soluciones tecnologicas
del ICFES y apoyo en la habilitacién de
servicios requeridos para garantizar la
disponibilidad de los servicios de misién
critica del Instituto (servidores,
balanceadores, almacenamiento).

40%

Atencién de solicitudes y requerimientos
por parte del Icfes con el fin de atender la
operacion.

40%

T

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

iCF ! ; Ij CONTRACTUAL

mejor saber y
GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002

Cadigo: GAB-FT008

Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:

5. CONSTANCIAS

El(La) Supervisor(a) DANIEL LOPEZ ORTEGA, acredité que el contrato se ejecut6 en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el

mismao, y no se le impusieron multas.

DANIEL LOPEZ ORTEGA, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el marco
de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el
contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: (ejemplo: Aportes a los Sistemas de
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, etc.).

6. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta la fluctuacién al alza que ha tenido la TRM en los ultimos meses, el acuerdo marco de
precios tiene consideraciones para este tema dado que los servicios estén en los catalogos en délares, segin
el acuerdo y concepto adjunto de CCE cuando hay fluctuaciones de la tasa del 5% por arriba y por abajo,
se deberia actualizar la tasa, en este sentido el contratista solicito actualizacion de este valor y se solicitd
concepto a CCE (documento adjuntoe), finalmente se acordé facturar el mes de marzo con la TRM publicada
por el Banco de la Republica del dia 31/03/2020 con un valor de $4.064,81

Esta valoracién debera realizarse mensualmente con el fin de verificar si la TRM tiene cambios del 5%
frente a la fijada para facturacién de manera que se realicen los ajustes correspondientes hacia arriba o
hacia abajo.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 8 de mayo de 2626

| //
Reviso ’ 1 Aprobé
RAFAEL LONDONO CARANTON DANIEL LOPEZ ORTEGA
Subdirector de Informacion Profesional Subdireccion de Informacion

Supervisor Orden de Compra

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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E REGISTRO PRESUPUESTAL
(cfes SECRETARIA GENERAL Progrania E65

mejor saber Usuario CBAUTISTA
J SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE fock Yo kpie
Hora 15:42:57
Pagina ldel
Y R R O L INFORMACION BASICA il o i o A AR
Fecha 24-ABR-20 Estado:  ASIGNADO No. RP 5220
Beneficiario 830120215 - S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S. Valor. RP $239,457,424.00
Descripcion Modificacion No. 1 al Cto. 580-2019 para contratar el alojamiento y prestacién de
servicios complementarios de nube publica (...)
Supervisor SANCHEZ RAVE, CARLOS ALBERTO
Certificado Disponibilidad No. 5182 Fecha 12-MAR-20 Valor. CDP $ 239,516,040.00
£ . INFORMACION DE VIGENCIAS FUTURAS E
Vigencias Futuras Afio Valor
RUBRO DESCRIPCION RUBRO | RECURSO AREA PROYECTO PRODUCTO VALOR
20205118310 Servicios de DRTECNO 89999999 211110004 239,457,424.00
consultoria en
administracién y
servicios de gestion,
servicios de
tecnologia de la
informacion
Total Compromiso : $239,457,424.00

Claudia M. Bautista G.

=

Elabord: LASubdirector Financiero y Contable: Recibido Por:




*20205200032763* Gl L2 s0usesion | wneoueacien

es de todos
Radicado No. 20205200032763

08-06-2020
Pagina 1 de 1
COMUNICACION INTERNA
PARA: Dr. JAVIER ALFONSO SANTOS PACHECO
Subdirector Financiera y Contable
Dra. ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
DE: Ing. DANIEL LOPEZ ORTEGA
Profesional Subdirector de Informacion
ASUNTO: Entrega pago No. 5 Orden de Compra 44219 de 2019 - S3

SIMPLE SPEEDY SAS

Para su tramite, de manera atenta adjunto los siguientes soportes de la Orden de
compra 44219 del 2019 a nombre de S3 SIMPLE SPEEDY SAS, correspondiente
al pago No. 5:

Factura de S3 Simple No. 72396

Certificado de cumplimiento a satisfaccion FT-006
Informe Ejecucién Contractual FT-008

Certificado pago Parafiscales

Informe de S3 Simple de Abril 2020

hwh =

Cordialmente,

DANIEL LOPEZ ORTEGA
Supetvisor Contrato Orden de Compra 44219
Profesional Subdirector de Informacion

Anexo: 5

Tramité: mmalaver
Aprobé: Ing. Daniel Lépez Ortega, Supervisor Contrato de S3 Simple Speedy SAS

H Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
eS| ’ Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogotd - Colombia » Lineas de atencién al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejorsaber

Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 www.icfes.gov.co O@ICFESGUI icfescol OICFES ICFEScol




CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O Cédigo: GAB-FT006

(Gf“esl:ﬂ SERVICIO CONTRATADO
mejorsaber : .
GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacion de la ifformacién X UBLICA

I:]CLASFICADA (:IRESERVADA

En ejercicio del control de ejecucion, certifico el cumplimiento del objeto y obligacién con corte a la fecha de certificacion, del siguiente contrato:
Nota (sl los datos NO son correctos o NO estan diligenciados en su totalidad, NO se puede radicar la ta en la Subdi i6

Fecha de certificacion:

Financiera y Contable).

jun-2020
Contrato No: Orden de COMPr ¢ cha de contrato: sonzierg  [Nomere el  s3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
: Nro. 44219 * Contratista ki
No. de factura o documento Contrato  con  adicién e
aquivalenta: 72396 (marque con una X) si NO |x |NIT/€.C contratista: 830.120.215-2
z:rnprobame de ingreso a almacén Pagio nillwiaros 5 Patioto a pagar: BE: 01/04/2020 | rt | 30/04/2020

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato y la forma de pago alli definidas):

*Relacione los productos y/o servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
Inecesario relacionar las obligaciones del contrato.

Contratar el alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube pdblica, con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y dismposicién de ambientes de desarrollo, pruebas,

preproduccion y produccidn de las solici y admini del Icfes segun namero de orden de compra 44213 - Instrumento de agregacion Nube Piblica [Il.

ASi MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos ylo servicios relacionados se recibleron a satisfaccion, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe presentado
por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervision del contrato.

2. Que el contratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccién considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el vista bueno correspondiente.

Cadigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccion de Tecnologia e Informacién 106.228.556
Tipo de moneda Pesos colombianos Total (valor a Pagar) 106.228.556
NOMERE DEL SUPERVISOR: DANIEL LOPEZ ORTEGA
&t
|CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considerard NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

CONTRACTUAL Codigo: GAB-FT008

mejorsaber M

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacién de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: $3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
G0/ OBl 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/04/2020 Hasta 30/04/2020
INFORME No.: 5

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO:

ORDEN DE COMPRA No. 44219

FECHA SUSCRIPCION: 30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1. 24/04/2020 - $ 239.457.424,00

2. DD/MM/AAAA - §

n.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
contrato se establecié de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicacion d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproduccion y produccion de las soluciones
misionales y administrativas del Icfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$ 874.369.852,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$ 335.257.710,00

SALDO DEL CONTRATO A LA
FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$539.112.142,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a la Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacté en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcidén del acta de inicio.

NUMERO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL:

RP 4540 y Adicién RP 5220 del 24 de abril de 2020.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

i‘c&s M CONTRACTUAL
mejor saber

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Coédigo: GAB-FT008

Clasificacién de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:

De conformidad con el contrato, la supervisién de este es

SUPERVISION: ejercida por “Direccion de Tecnologia e Informacion”.

3. INFORMACION FINANCIERA

De conformidad con lo establecido por la clausula del
contrato, la forma de pago se indicd de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacion y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Publica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Publica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposicion de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Publica de la siguiente manera: ) Mensualmente o, ii)
De contado, dependiendo de Ilas condiciones del
Servicio de Nube Publica en los términos sefialados en
el Catalogo. Para las dos formas de pago descritas, el
Proveedor debera facturar los Servicios de Nube Publica
de conformidad con el consumo prestado o las
obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.
FORMA DE PAGO: El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir los gravamenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la
Entidad Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacién y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrito

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor esté a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y deméas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de
la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacion de la factura.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el
aspecto financiero se ejecuta de la siguiente manera:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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mejor saber M

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Céodigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacion de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
NO. DE FACTURA O FECHA DE FACTURA O VALOR
DOCUMENTO EQUIVALENTE | DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
71681 8/02/2020 $90.554.572,00
71696 3/03/2020 $86.328.404,00
71894 03/04/2020 114l 302,00
12|34 |5|6|7|8|9]|10[11]12
PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA X
DEL PRESENTE INFORME: 13(14|15|16|17 1819|2021 |22 (23|24
4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO
ANEXOS

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

(Describir producto

cuando a ello haya lugar,

entregables, etc.)

1).

Reuniones de trabajo con ¢l operador
saliente Avanxo con el fin de establecer
las condiciones de transicion del servicio.

100%

Reuniones de trabajo con personal del
Icfes con el fin de conocer la operacion
que se tiene desplegada en infraestructura
de Amazon Web Service — AWS.

100%

Terminada la transicion de administracion
de servicios entre Avanxo y S3, se
continta con la etapa de operacion de los
servicios Icfes alojados en AWS

100%

Aprovisionamiento y disposicion de
infraestructura en calidad de hosting para
alojamiento de soluciones tecnologicas
del ICFES y apoyo en la habilitacion de
servicios requeridos para garantizar la
disponibilidad de los servicios de misién
critica del Instituto (servidores,
balanceadores, almacenamiento).

50%

Atencion de solicitudes y requerimientos
por parte del Icfes con el fin de atender la
operacion.

50%

2).

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO



INFORME DE EJECUCION PSTI
. [ CONTRACTUAL Cédigo: GAB-FT008
mejorsaber
GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacién de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:

5. CONSTANCIAS

El(La) Supervisor(a) DANIEL LOPEZ ORTEGA, acredité que el contrato se ejecuté en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el

mismao, y no se le impusieron multas.

DANIEL LOPEZ ORTEGA, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el marco
de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el
contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: (ejemplo: Aportes a los Sistemas de
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, etc.).

6. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta la fluctuacién al alza que ha tenide la TRM en los idltimos meses, el acuerdo marco de
precios tiene consideraciones para este tema dado que los servicios estén en los catilogos en ddlares,
segtlin el acuerdo y concepto adjunto de CCE cuando hay fluctuaciones de la tasa del 5% por arriba y por
abajo, se deberia actualizar la tasa, en este sentido el contratista solicito actualizacién de este valor y se
solicité concepto a CCE (documento adjunto), finalmente se acordé facturar el mes de abril con la TRM
publicada por el Banco de la Republica del dia 31/03/2020 con un valor de $4.064,81.

Esta valoracién deber4 realizarse mensualmente con el fin de verificar si la TRM tiene cambios del 5%
frente a la fijada para facturacién de manera que se realicen los ajustes correspondientes hacia arriba o
hacia abajo.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 10 de junio de 2020

-

T d

/ 7
14 ozl

Elaboro Reviso Mpmhé
MARIA INES MALAVER CAROLINA PINZON DANIEL LOPEZ ORTEGA
Subdireccién de informacion AYALA Profesional Subdireccién de informacion
Abogada DTI Supervisor

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO




S3 Simple Smart Speedy S.AS.
NIT. 830.120.215-2

Cra. 499 A # 86 - 40 Bogota D.C.
Tel. 651 0051 Ext. 2019-2031
WWW.S3.com.co

E ] 72396
5 1 01/06/2020
® 15:47:03
SIMPLE - SMART - SPEEDY : Abril

2020-06-15
Sefor (a): Subtotal: $106.228.556
% IVA: $0
INSTITUTC? COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA Lt $ 106.228.556
EDUCACION -ICFES Rte. IVA: $0
NIT./ C.C. 860024301 Rete. ICA: $1.026.168
Calle 26 N. 69-76 Edificio Elemento, Torre Fuego, piso 16 Rte. Fuente: $4.249.142
BOGOTA D.C Neto a pagar: $106.228.556
TR e Saldo Anterior: $0
Cédigo 9908 TOTAL A PAGAR: $100.953.246

DCNUBPUB  COBRO SERVICIOS DE NUBE ABRIL 2020 $106.228.556 $106.228.556

oy

Firma Digital Electrénica:
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717 AKPAcqjO2B]8ak1 YLEVegal38Dft25cB08Ry TntfKHWWCsW YUENVw/kFHN+Zt3RhGbaGwnHizfFpeBXiz1Ddoig784fTWmRIPQUf8y+MCwbMBSEK1SbnWaKyIXd
2Eu++E48NAMByxIvtxOCgixucX1jtOtXshOZmVeE7eGJIIMSRiymVUevTkGB3cWgmiseDP3A==

I,

—=F: f54181dfd2d46e643324a8d3ebf2d40d257b5350617e7460b70f850de52bebe5776e 1ccd8434e48192¢cc37033451¢77

— rormas de Pago

Botén de Pagos PSE
www.s3.com.co

Cuenta de Ahorros
N°: 396-526044-32 Bancolombia®™
Convenio 42618

ﬁalpgé%?g {g%n_tg @ Banco de Occidente

ﬁlcjze T ,% E:&rzr 'f{'_tg &Y Banco AV Villas “  SGS “‘

e B mark.

SR a"“""\

Las cancelaciones de servicios debe ser notificadas por medio de carta
firmada por el representante legal y con 30 dias de anticipacion al correo
aseguramientodeingreso@s3.com.co.

Resclucion Dian No. 18762014491984 del 2019/05/13 con una
vigencia de 18 meses

Numeracién Habilitada por facturacion electrénica del 70001 al 100000
IVA régimen comun Actividad Econémica 6311

Para mayor informacion puede comunicarse al 651 00 51 Ext. 2019 o0 al 317
403 5890 Agentes retenedores de ICA
Tar 9,66 x 1000 no somos grandes contribuyentes




Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion - ICFES

Informe Casos para el mes de Abril
del 2020

SIMPLE - SMART - SPEEDY |

%‘%‘g‘ammq%?
Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co i} %
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1. OBJETIVO

Entregar trazabilidad de los casos que se generaron para el mes de Abril para el proyecto
ICFES.

2. ALCANCE

Aplica para los casos registrados durante el mes de Abril de 2020.
3. CASOS GENERADOS CLIENTE ICFES

* Casos Requerimientos:

CASO ARR-S3- 5335
Descripcion breve del Requerimiento:

e PRISMA-SSO IP 3.211.7.24
¢ LB-PRISMA-INSCRIPCION
¢ PRISMA-INSCRIPCION 3.220.246.53

En lainstancia PRISMA-INSCRIPCION Por favor crear el FS /appserver de 50Gb, ya que
ya el / se quedd sin espacio. Crecer el / a 30Gb.
Solucion realizada:

Se procedio a ajustar el nombre del punto de montaje del espacio definido para el servidor
de aplicaciones. El punto de montaje era /serverapp y se ajustd a /appserver. El tamarfio
de este filesystem es de 45GB.

[root@ip-172-40-21-141 ec2-user |# df -h

Filesystem Size Used Avail Use¥ Mounted on
devtmpfs 306G 5] 306 0% /dev

tmpfs 306 (6] 306G 0% /dev/shm

tmpfs 306G 41M 306G 1% Jrun

tmpfs 306G 5] 386G 0% /sys/fs/cgroup
J/dev/xvdaz2 106 2,6G 7,56 26% [

/dev/mapper /vg00-1lv_var . . 180G 374M 9,7 4% Jvar -
/dev/mapper /vgd0-1v_home 15G¢ 30eM  15¢ 2% [home
/dev/mapper [vgao-lv_tmp 106G 184M 9,9G 2% /tmp
/dev/mapper /vg00-1lv_serverapp 45C 6,0C 406G 14% Jappserver
tmpfs 5,9G 0 5,9G 0% frun/user/1000
[root@ip-172-40-21-141 ec2-user]# [

llustracion 1. Prueba de la solucién.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 02/04/2020 11:39:23
Fecha de Cierre 20/04/2020 16:07:10
Tiempo total 18d : 4h : 27min
Tiempo Especialista 1 Hora

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co




CASO ARR-S3- 5405

Descripcion breve del Requerimiento:

Buenos dias.
Por favor aprovisionar un disco adicional /temporal de 50Gb a la siguiente instancia:
se adjunta la imagen enviada por el cliente.

Lo anterior para proceder con la clonacion de Prod a Pruebas.

Solucion realizada:

El cliente solicité la anulacion de este requerimiento.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 17/04/2020 09:37:41
Fecha de Cierre 20/04/2020 15:58:47
Tiempo total 3d : 6h: 21min
Tiempo Especialista 0

CASO ARR-S3- 5406

Descripcion breve del Requerimiento:

Por favor su colaboracion adicionando 50Gb al FS /u01/instal/APPS
Dado que ya se validd y no se tiene informacion por depurar y ya se encuentra al 100%.

Finported=-ope

L2l from 170.2

Hounced on

Lgracion

wp

llustracion 2. Prueba de la solicitud.

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co

rﬁ\mSi

“o; SGS



Solucion realizada:

Se procede con la ampliacion del volumen EBS asociado al filesystem /uO1/installAPPS
(/dev/xvdh), en este caso:vol-0bc642af440fa3b9f (i-071f9cc2245395616).

Se procede a expandir el EBS y luego a hacer el reconocimiento del nuevo tamafo a nivel de
SO de la instancia y final crecimiento del Filesystem XFS, se adjuntan evidencias del estado
inicial y final del almacenamiento de la instancia.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 17/04/2020 10:59:11
Fecha de Cierre 20/04/2020 15:54:20
Tiempo total 3d : 4h : 55min
Tiempo Especialista 1 Hora

CASO ARR-S3-5425

Descripcion breve del Requerimiento:

Buenos dias,

Por favor su colaboracion atendiendo la siguiente solicitud:

Agradezco su amable gestion para asignar unas nuevas credenciales de
acceso Access Keys para el siguiente usuario:

Account:icfesascdoc
arn:aws:iam::059062811432:user/dariza@avanxo.com

Solucion realizada:

El usuario dariza@avanxo.com ya tenia dos AccessKeys asignadas y por tanto no permitia
crear una nueva, en comunicaicon con el ingeniero Andrés Camacho se reciben indicaciones
acerca de borrar estas credenciales y crear una nueva.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 21/04/2020 09:03:43
Fecha de Cierre 24/04/2020 14:47:24
Tiempo total 3d : 5h : 43min
Tiempo Especialista 1 Hora
Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia & o
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co ‘J?’%
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CASO ARR-S53-5426

Descripcion breve del Requerimiento:

Relacionado al ticket 5335:

Buenas tardes.

Creo que te falté crear los LB.
LB-PRISMA-SSO

PRISMA-SSO IP 3.211.7.24
LB-PRISMA-INSCRIPCION
PRISMA-INSCRIPCION 3.220.246.53

Gracias y quedo atento.

Solucidn realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 21/04/2020 12:31:24
Fecha de Cierre En Ejecucion
Tiempo total En Ejecucion
Tiempo Especialista En Ejecucion

CASO ARR-S3-5454

Descripcion breve del Requerimiento:

Buenas noches,

Por favor aumentar el FS /u01/install/APPS en 30GB a la instancia 1cfes01 IP: 54.84.6.235.

Solucion realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 24/04/2020 20:31:46
Fecha de Cierre En Ejecucion
Tiempo total En Ejecucion
Tiempo Especialista En Ejecucion

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co




CASO ARR-S3-5455

Descripcion breve del Requerimiento:

Buenas noches, por favor nos pueden colaborar urgentemente con el aprovisionamiento de un
RDS db.r5.2xlarge el cual requerimos conectar desde la maquina 3.211.7.24 la cual estamos
acondicionando para habilitar un servicio que debe quedar operativo el dia de mafana.

Solucion realizada:

Se establecidé comunicacion con el Ing. Rafael Londofio para solicitar las definiciones
requeridas para la creacion del RDS. El ing. Londono nos remitié al ing. William Duarte quien
via Whatsup entregé las indicaciones adjuntas en la captura de pantalla "requerimientos
RDS.jpg"

Se procedio a crear un servicio RDS con MySQL Community. Datos de conexion:

Tiempo del caso
Fecha de Registro 25/04/2020 21:16:12
Fecha de Cierre 26/04/2020 12:52:38
Tiempo total 15h : 36min
Tiempo Especialista 1 Hora

CASO ARR-S3-5461

Descripcion breve del Requerimiento:

Habilitar en un security group los permisos de acceso a la instancia PRISMA-SSO con IP
3.211.7.24, desde la IP 186.29.98.253 correspondiente a la IP de la residencia del ing. William
Duarte.

El acceso sera al puerto 22 (servicio SSH) de la instancia en cuestion.

Solucion realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 27/04/2020 11:36:11
Fecha de Cierre En Ejecucion
Tiempo total En Ejecucién
Tiempo Especialista En Ejecucion
Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia & g
Contéctenos: servicioalcliente @s3.com.co 'é:%
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CASO ARR-S3-5478

Descripcién breve del Requerimiento:

Por favor validar la instalacion de antivirus para estas instancias:

@ potalprodi +0ba140E990e=06d o4 Bearge us-east-c ' running
@ podalpiod2 +0e5Bfe 19311 s5a3d cd Bulasge eeast-1c Wl Tunfing

Hustracién 3. Instancias.

Solucién realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 28/04/2020 18:28:03
Fecha de Cierre En Ejecucion
Tiempo total En Ejecucion
Tiempo Especialista En Ejecucion

CASO ARR-53-5479

Descripcion breve del Requerimiento:

Buenas noches,
Por favor su colaboracion resturando el AMI del 030302020
y reemplazarlo por la siguiente Instancia : (se puede eliminar la instancia actual)

Solucion realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso -
Fecha de Registro 28/04/2020 20:07:17
Fecha de Cierre En Ejecucion
Tiempo total En Ejecucién
Tiempo Especialista En Ejecucion

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co




CASO ARR-S3-5480

Descripcion breve del Requerimiento:
E

Buenas noches,

Por favor realizar proceso de revocado y renovacion de llaves de las instancias Portal-Prod1 y
Portal-Prod2.

Gracias y quedo atento,

Solucién realizada:

El caso se encuentra en ejecucion.

Tiempo del caso
Fecha de Registro 28/04/2020 22:22:47
2Fecha de Cierre En Ejecucién
Tiempo total En Ejecucion
Tiempo Especialista En Ejecuciéon

CASO Antivirus

Descripcion breve del Requerimiento:

Se habilita licencia de antivirus para instalar en dos instancias del portal de produccion

Solucioén realizada:

Se cuenta con el servicio de antivirus instalado por el mes de abril

Tiempo del caso
Fecha de Registro 01/04/2020 00:00:00
Fecha de Cierre 30/04/2020 23:59:59
Tiempo total 1 mes
Tiempo Especialista 1 hora
CASO: Informe Trabajo Blade Center ICFES
FECHA: 27 de abril de 2020
Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co 2
%
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SINOPSIS

Fecha del Evento 27 abril del 2020

Fechas de las actividades 27,29 y 30 de abril de 2020
Activos de informacidn afectados Blade Centery servidores
Impacto Alto ?

ICFES reporta que habian hecho un cambio en el core de su red de conectividad por razones
internas, dicho cambio es independiente de la infraestructura actual de la nube de AWS. Ese
cambio afectaba el LACP de los switchs del enclosure IBM Pure. Luego de ese cambio no pudieron
volver a tener conectividad en esos switchs.

Por lo tanto, se requeria soporte para poder restaurar la conectividad por medio de los switches y
dado que se desconocia el origen del problema, se recurre a involucrar expertos en varios frentes
de trabajo para descartar varios escenarios con respecto a los equipos Pure IBM, la configuracion

en VMWARE y los equipos de conectividad.

EQUIPO DE TRABAJO DESPLEGADO PARA LA ATENCION DEL
INCIDENTE

Para la atencién del incidente fue necesario emplear el siguiente recurso, unos de ellos en sitios y
otros remotos.

e Uningeniero especialista en VMWare
e Uningeniero especialista de conectividad
e Dos ingenieros especialistas en infraestructura Pure IBM.

CRONOLOGIA DE SUCESQS

El 27 de abril dado a un trabajo previo de los ingenieros del ICFES donde requirieron reiniciar un
equipo en su data center privado se desconfigurd unos equipos de conectividad, el equipo del ICFES
habla con el equipo técnico de S3 para que les de soporte sobre esa infraestructura. Desde ese
momento el equipo de S3 inicia trabajos para validar y reconfigurar la infraestructura de vmware y
el Switch del Blade Center.

Con ayuda del Vcenter y del Switch de Core se logra recuperar la informacion de la red para realizar
esta configuracidn. Se procede a configurar el Switch de Blade en capa 2 con las vlan de los
servidores 7 y 9. Haciendo esta configuracién las maquinas que corren en vmware empiezan a
funcionar correctamente, se cierra por ese dia el caso por parte del equipo de S3.

A solicitud del equipo del ICFES el 29 de abril se realiza una nueva sesion de trabajo para solucionar
un inconveniente con la conectividad de dos servidores de Oracle VM, que desde el reinicio del
Blade center seguian sin recupera la conectividad. Se verifica la configuracién del blade y el Switch
y se logran llevar a una configuracion en capa 2 con las vlans permitidas de los servidores
involucrados en los Oracle VM, que es la configuracién adecuada.

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co




El 30 de abril se continlda trabajando para verificar el inconveniente con los Oracle VM. Se encuentra
que la configuracion de los Oracle VM esta en capa 3 y entra en conflicto con la configuracion de los
Switches, se intenta hacer una configuracion en el Switch del Blade de forma hibrida, para que se
pueda tener una parte en capa 3 que da servicio a los vmware que esta funcionando correctamente
y otra en capa 3 para dar servicio a los Oracle VM. Pero el modelo de Switch no permite realizarla.
Por lo que se procede a configurar el OVM en capa 2 para que termine la vlan de los servidores y se
restablezca la comunicacién con las demas redes. El ingeniero del ICFES encargado de administrar
estos servicios realiza la configuracion con ayuda del especialista de S3, después de realizar la
configuracién en los OVM el servicio se normaliza. Se realizan pruebas de conectividad de todos los
servidores y no se observan inconvenientes el ninguno de los servicios.

Luego de validar y depurar todas las configuraciones asociadas de conectividad se requirié dejar
solo un path fisico para evitar un loop y en la ultima sesién fue necesario crear vlans en el switch
superviviente y acompafar la reconfiguracion del OVM para que volviera a ser funcional.

Luego de todas las validaciones se cierra el caso con el reporte por parte de los ingenieros del ICFES
que todos los inconvenientes fueron solucionados.

HORAS DE TRABAJO.

e 27deabril3pma2am
11 horas

e 29deabril3pma9pm
6 horas

e 30deabrill0amalpm

3 horas

CARGO A LA BOLSA DE SERVICIOS.

Dado a los recursos usando para atender el requerimiento y que dicho requerimiento debid ser
atendido al inicio en sitio, se informd que estas 20 horas se cargaran como 30 horas de
especialista a |a bolsa definida previamente. SKU AMP CO-S0-02-01

Tiempo del caso
Fecha de Registro 27/04/2020 15:00:00
Fecha de Cierre 30/04/2020 13:00:00
Tiempo total 3dias
Tiempo Especialista 30 horas

Cra 49 No. 86-40 Bogota D.C — Colombia
Contactenos: servicioalcliente@s3.com.co
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SIMPLE - SMART - SPEEDY

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, JAVIER CASANOVA PRADILLA, identificado con cédula de ciudadania
N0.13.488.483, y con Tarjeta Profesional No. 109694-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicién de Revisor Fiscal de S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
identificada con NIT. 830.120.215-2 luego de examinar los estados financieros de ia
empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la
empresa ha realizado el pago los aportes al sistema de seguridad social (pensién, salud, y
riesgos profesionales) y de los parafiscales (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y Caja de Compensacion Familiar ),
encontrandose al diay a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota, a los (01) dias del mes de abril de 2020.

Revisor Fiscal

Sy T.P. 109694-T {ﬁf

a. 49 A# 86 - 40
~gotd D.C - Celombia

7 (1) 651 0051 o
rvicioalcliente@s3.com.co I‘

Hacemos facil la tecnologia con soluciones a la medida MArkK

Javier Casanova Prﬂla
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Radicado No. 20205200032773

08-06-2020
Pagina 1 de 2
COMUNICACION INTERNA
PARA: Dr. JAVIER ALFONSO SANTOS PACHECO
Subdirector Financiera y Contable
Dra. ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
DE: Ing. DANIEL LOPEZ ORTEGA
Profesional Subdirector de Informacién
ASUNTO: Entrega pago No. 6 Orden de Compra 44219 de 2019 - S3

SIMPLE SPEEDY SAS

Para su tramite, de manera atenta adjunto los siguientes soportes de la Orden de
compra 44219 del 2019 a nombre de S3 SIMPLE SPEEDY SAS, correspondiente
al pago No. 6:

1.
2
3.
4.
5.

Factura de S3 Simple No. 72259

Certificado de cumplimiento a satisfaccion FT-006
Informe Ejecucion Contractual FT-008

Certificado pago Parafiscales

Informe de S3 Simple casos en mayo 2020

DANIEL|LOPEZ ORTEGA
Supervisor Contrato Orden de Compra 44219
Profesional Subdirector de Informacion

Anexo: 5

Tramité: mmalaver
Aprob6: Ing. Daniel Lépez Ortega, Supervisor Contrate de S3 Simple Speedy SAS

R

. Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
es Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogotd - Colombia ® Lineas de atencion al usuario: Bogota (+57 1) 484 1460
mejorsaberD Linea gratuita nacional: 01 8000 51 9535 o www.icfes.govco €D @ICFEScol @ ictescol @ ICFES € ICFEScol
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Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES

Ll
(Cf.es M Calle 26 No. 63 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogot4 - Colombia e Lineas de atencién al usuario: Bogota (+57 1) 484 1480
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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL BIEN Y/O Cédigo: GAB-FT008

icﬁgsM SERVICIO CONTRATADO
mejor saber E
GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002

Clasificacion de la informacion X UBLICA I:ICLASIF!CADA |:|RESERVADA

En ejercicio del control de ejecucién, certifico el cumplimiento del objeto y obligacion con corte a la fecha de certificacion, del siguiente contrato:

AT 5 Fecha de certificacion:
Nota (si los datos NO son correctos o NO estan dilig dos en su totalidad, NO se puede radicar la cuenta en la Subdireccién

Financiera y Contable). jun-2020

Contrato No: Urde derompra Fecha de contrato: 30/12/2019 Nomhre_ de S$3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S
Nro, 44219 Contratista

No. de factura o documento Contrato  con  adicién T

equivalente: 72259 (marque con una X) Sl NO | |NIT/C.C contratista: 830.120.215-2

ekl B DRt sty Pago nimero: 6 Perlodo apagar [0 | 01/05/2020 ] x [ 31/05/2020

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato y |a forma de pago alli definidas):

“Relacione los productos y/o servicios prestados durante el periodo certificado, o informe de actividades presentado al supervisor del contrato, no es
necesario relacionar las obligaciones del contrato.

Contratar el alojamiento y prestacion de servicios complementarios de nube publica, con el objeto de apoyar la publicacién de resultados y dismposicién de ambientes de desarrollo, pruebas,
preproduccion y produccidn de las soliciones misionales y administrativas del Icfes segun numero de orden de compra 44219 - Instrumento de agregacién Nube Publica Il

ASi MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE:

1. Que los productos y/o servicios relacionados se recibieron a satisfaccion, se realizaron durante el periodo referido, y se encuentran detallados en el informe presentado
por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervision del contrato.

2. Que el conlratista anexa evidencia de pago al sistema de seguridad social y parafiscales.

3. Que recibido el bien o servicio a satisfaccion considero procedente que se realice el desembolso o pago y se da el visto bueno correspondiente.

Cédigo Centro de Costo Nombre Centro de Costo* Monto a Pagar
CCATO1 Direccién de Tecnologia e Informacion 120.800.637
Tipo de moneda Pesos colombianos Total (valor a Pagar) 120.800.637
NOMBRE DEL SUPERVISOR: DANIEL LOPEZ ORTEGA
FIRMA:
CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION

Este es un documento caontrolado; una vez se descargue o se imprima, se considerarda NO CONTROLADO

“*¥
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icfes
mejor saber M

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Codigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacion de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
1. INFORMACION CONTRATISTA
CONTRATISTA: S3 SIMPLE SMART SPEEDY S.A.S.
C.C./C.E. 830.120.215-2
PERIODO DEL INFORME: Desde 01/05/2020 Hasta 31/05/2020
INFORME No.: 6

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NO. CONTRATO / NO. CONVENIO:

ORDEN DE COMPRA No. 44219

FECHA SUSCRIPCION:

30/12/2019
FECHA ACTA DE INICIO: 30/12/2019
FECHA DE TERMINACION: 31/08/2020

ADICIONES Y/O MODIFICACIONES:

1.24/04/2020 - $ 239.457.424,00

2. DD/MM/AAAA - §
1.

OBJETO DEL CONTRATO:

De conformidad con la ORDEN DE COMPRA, el objeto del
contrato se establecié de la siguiente manera: “Contratar el
alojamiento y prestacion de servicios complementarios de
nube publica, con el objeto de apoyar la publicaciéon d
resultados y disposicion de ambiente de desarrollo,
pruebas, preproducciéon y produccion de las soluciones
misionales y administrativas del lcfes”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$ 874.369.852,14

VALOR EJECUTADO A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

$ 335.257.710,00

SALDO DEL CONTRATO A LA
FECHA DEL PRESENTE INFORME:

$539.112.142,14

PLAZO DE EJECUCION:

De acuerdo a la Orden de Compra No. 44219, el plazo del
mismo se pacté en ocho (8) meses, contados a partir de la
fecha suscripcién del acta de inicio.

NUMERO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL:

RP 4540 y Adicion RP5220 del 24 de abril de 2020.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION

w&s M CONTRACTUAL
mejorsaber

Codigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Versién: 002
Clasificacion de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacién:
. De conformidad con el contrato, la supervision de este es
SUPERVISION: gjercida por “Direccion de Tecnologia e Informacion”.

3. INFORMACION FINANCIERA

De conformidad con lo establecido por fa clausula del
contrato, la forma de pago se indicé de la siguiente
manera:

Clausula 10 Facturacidén y Pago — Colombia Compra
Eficiente:

El Proveedor debe facturar los Servicios de Nube
Publica efectivamente prestados al precio definido de
acuerdo con la Clausula 8. Un Servicio de Nube Plblica
es efectivamente prestado cuando el Proveedor lo pone
a disposiciéon de la Entidad Compradora, aun si la
Entidad Compradora no usa el servicio.

El Proveedor puede facturar los Servicios de Nube
Publica de la siguiente manera: i) Mensualmente o, ij)
De contado, dependiendo de las condiciones del
Servicio de Nube Publica en los términos sefalados en
el Catédlogo. Para las dos formas de pago descritas, el
Proveedor debera facturar los Servicios de Nube Publica
de conformidad con el consumo prestado o las
obligaciones monetarias adquiridos en el periodo.
FORMA DE PAGO: El Proveedor debe facturar en pesos colombianos e
incluir  los gravdmenes adicionales (estampillas)
aplicables a los Procesos de Contratacion que la
Entidad Compradora haya informado en la Solicitud de
Cotizacién y presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora y
publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora
para el pago un certificado suscrito

por su representante legal o revisor fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor estd a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad
social integral y demas aportes relacionados con sus
obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de
la Ley 788 de 2002 o aquellas que la modifiquen. El
proveedor debe publicar copia de estos documentos en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano méaximo dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes a la fecha de
presentacién de la factura.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA. En virtud de lo anterior, dicho contrato en el
aspecto financiero se ejecuta de la siguiente manera:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADQ




icfesiyf
mejor saber

INFORME DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Codigo: GAB-FT008

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002
Clasificacién de la PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:
NO. DE FACTURA O FECHA DE FACTURA O VALOR
DOCUMENTO EQUIVALENTE | DOCUMENTO EQUIVALENTE
71295 7/01/2020 $41.952.182,00
71681 8/02/2020 $90.554.572,00
71696 3/03/2020 $86.328.404,00
71894 03/04/2020 1642255200

PAGO QUE SE EFECTUA A LA FECHA
DEL PRESENTE INFORME:

71819 ]10[11]12

5o ||

13[14]15]16|17

19120212223 [24

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS

ANEXOS
(Describir producto
cuando a ello haya lugar,
entregables, etc.)

1).

Reuniones de trabajo con el operador
saliente Avanxo con el fin de establecer
las condiciones de transicion del servicio.

100%

Reuniones de trabajo con personal del
Icfes con el fin de conocer la operacion
que se tiene desplegada en infraestructura
de Amazon Web Service - AWS.

100%

Terminada la transicién de administracion
de servicios entre Avanxo y S3, se
contintla con la etapa de operacion de los
servicios Icfes alojados en AWS

100%

Aprovisionamiento y disposicion de
infraestructura en calidad de hosting para
alojamiento de soluciones tecnoldgicas
del ICFES y apoyo en la habilitacion de
servicios requeridos para garantizar la
disponibilidad de los servicios de mision
critica del Instituto (servidores,
balanceadores, almacenamiento).

60%

Atencion de solicitudes y requerimientos
por parte del Icfes con el fin de atender la
operacion.

60%

2).

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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INFORME DE EJECUCION Cédigo: GAB-FT008

icf'es M CONTRACTUAL
mejor saber

GESTION DE ABASTECIMIENTO Version: 002

Clasificacién de la X PUBLICA CLASIFICADA RESERVADA
Informacion:

5. CONSTANCIAS

El(La) Supervisor(a) DANIEL LOPEZ ORTEGA, acreditd que el contrato se ejecutd en el porcentaje
correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el

mismo, y no se le impusieron multas.

DANIEL LOPEZ ORTEGA, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el marco
de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el
contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de: (ejemplo: Aportes a los Sistemas de

Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales, etc.).

6. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta la fluctuacién al alza que ha tenido la TRM en los tltimos meses, el acuerdo marco de
precios tiene consideraciones para este tema dado gque los servicios estén en los catalogos en dolares,
segin el acuerdo y concepto adjunto de CCE cuando hay fluctuaciones de lIa tasa del 5% por arriba y por
abajo, se deberia actualizar la tasa, en este sentido el contratista solicito actualizacion de este valor y se
solicité concepto a CCE (documento adjunto), finalmente se acordd facturar el mes de mayo con la TRM
publicada por el Banco de la Repiiblica del dia 30/04/2020 con un valor de $3.932,72

Esta valoracion deberd realizarse mensualmente con el fin de verificar si la TRM tiene cambios del 5%
frente a la fijada para facturacién de manera que se realicen los ajustes correspondientes hacia arriba o
hacia abajo.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 10 de junio de 2020
S

Corctulpel ¥

Elaboro Reviso nprobé
MARIA INES MALAVER CAROLINA PINZON DANIEL LOPEZ ORTEGA
Subdireccién de informacién AYALA Profesional Subdireccién de informacién
Abogada DTI Supervisor

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima, se considera NO CONTROLADO
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