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ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

“ADQUISICION DE UNA PANTALLA DIGITAL O KIOSCO INTERACTIVO CON SISTEMA OPERATIVO
LICENCIADO Y SUS COMPONENTES REQUERIDOS PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA”

ITEM

DESCRIPCION

CUMPLE

NO
CUMPLE-

El oferente deberé suministrar un (1) kiosco interactivo tipo publicitario o
informativo con pantalla tactil DLED de minimo cincuenta y cinco (55)
pulgadas, con resolucion 4K (3840x2160 pixeles) o superior y brillo minimo
de quinientos (500) nits, disefiado para operacion continua 24/7.

El oferente debera garantizar que el kiosco cuente con tecnologia tactil
infrarroja o capacitiva, permitiendo la interaccion multitactil (minimo tres [3)
puntos simultaneos).

El oferente deberd suministrar un sistema de computo integrado con
procesador Intel® Core i5 (11.* generacion o superior), memoria RAM
minima de dieciséis (16) GB y unidad de almacenamiento SSD de al menos
doscientos cincuenta y seis (256) GB.

El oferente deberd suministrar el equipo con sistema operativo licenciado
instalado y configurado con un navegador web compatible con la ejecucion
de contenido web en tecnologias HTML, CSS, JavaScript.

El oferente debera garantizar que el kiosco incluya sistema de audio estéreo
integrado o externo con potencia minima de 5W por canal, adecuado para la
reproduccion de narraciones y contenido multimedia.

El oferente debera realizar la instalacion fisica, configuracion y pruebas de
funcionamiento del kiosco en el sitio designado por el Fondo Rotatorio de la
Policia, garantizando su correcta operacion y entrega a satisfaccion.

El oferente deberé otorgar una garantia técnica minima de treinta y seis (36)
meses (3 afios) para el kiosco interactivo y todos sus componentes
(hardware y software base). Esta garantia cubrira defectos de fabrica, fallos
de hardware, partes y mano de obra, contados a partir de la fecha del acta
de recibo a satisfaccion.

El oferente debera demostrar, mediante certificacion del fabricante, que la
marca del kiosco y/o sus componentes principales cuenta con presencia
directa o un Centro de Servicio Autorizado (CAS) en Colombia, con
capacidad de atencion en Bogota D.C., para asegurar el soporte técnico y la
provision de repuestos.

La estructura fisica (carcasa) del kiosco debera ser metlica de alta

resistencia (antivandalica), disefiada para uso en lugares de trafico publico.
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Debera incluir un sistema de ventilacion interna adecuado para la operacion
24/7 'y un vidrio de seguridad (templado o laminado) para la proteccion de
la pantalla.

10

El oferente debera entregar la documentacion técnica completa de los
equipos (manuales de usuario, guias de configuracion y operacion) en
idioma espafiol.

11

El oferente debera realizar una (1) sesidn de capacitacion y transferencia
de conocimiento (minimo 2 horas) sobre la operacién, configuracion basica
y solucién de problemas comunes del kiosco, dirigida al personal técnico y
funcional que designe el Fondo Rotatorio de la Policia.

12

El oferente debera certificar que los componentes eléctricos y electronicos
del kiosco cuentan con certificaciones internacionales de seguridad y

~ | compatibilidad electromagnética, como minimo CE y FCC, que garantizan

el cumplimiento de estandares equivalentes al Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas (RETIE) en materia de seguridad eléctrica para los
usuarios.

CONCEPTO DE VIABILIDAD

UNIDAD RESPONSABLE FIRMA DEL RESPONSABLE FECHA DE EMISION

. /
Grupo de Tecnologias de PSPPE dgﬁgvarro Bl 5 de noviembre de 2025

la Informacion y de las
Comunicaciones.

Integrante Grupo de Tecnologias de la Informacion y
de las Comunicaciones




