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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPATANIO 0L AL B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacrotaria de Edutscibn Deganamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: EL CERRITO

FECHA: 25/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA HERNANDO BORRERO CUADROS

SEDE: MARIA LUISA DE LA ESPADA

CODIGO DANE - SEDE: 276248000321

REPRESENTANTE DE LA GLORIA SOTELO ALPALA

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3158012874 - 3175946966

(NUMERO CELULAR, FJO Y
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo GLORIA SOTELO ALPALA identificado con cédula de
ciudadania numero_31.154.727 de PALMIRA en calidad de representante autorizado vy
facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad
prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a través
de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compania
del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero 9286269 de
TURBACQO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el
contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instal6 en SEDE MARIA LUISA DE LA ESPADA, donde se encuentran
los equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPATANIO 0L AL B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacrotaria de Edutscibn Deganamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM ~ DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

DT OEPARTAUENTO DEL VALLE DEL CALCA
? i_iGGBERNACION

Secretaria de Educseton Depanameresl
Dedpache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211800466861

Equipo de Borde

Antenas/SM

3120521100165

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
10 0 8 0 8
Ndmero de Ndmero de Nudmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
2 2 1
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPATANIO 0L AL B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacrotaria de Edutscibn Deganamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

OBSERVACIONES
NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN, NO HAY POLO A TIERRA.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descgrga de
8.8.88* https://www.nperf.com/es/ Video
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
537 675 556 0 0.945 0.122 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexién Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

. . M
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: R"el:‘):’ Bueno| Regular Deficiente

1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega X
de la instalacion por parte del personal de la empresa
MEDIA COMMERCE S.A.S:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION N OPARTANENTO DL ALLE DL CALCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD : 0
commerce GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotara de Edutscion Depanamertal
MEDIA COMMERCE S.A.S © Doupache
3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencién brindada X |
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE |
S.A.S durante el Procese de Instalacion: i

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién
Educativa reviso y aprobo la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacién
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Firma £ Fcen  [Levolledo
Nombre; £ ¥ {Leveticdo

Cedula: 4 226261

Representante designado por
Cargo: LA MEDIA COMMERCE S.AjS
Representante de la Institucién Educativa

(Rector o Quien éste autorice)
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MUNICIPIO:

FECHA: O S22 8L
INSTITUCION EDUCATIVA: h
@
SEDE:
Pl PA Sa.hlm.uh
CODIGO DANE - SEDE: ) AR
REPRESENTANTE DE LA R

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN ana. g - N
ESTE Auroms:E}: i VR &'Lw 3

DATOS DE CONTACTO s
(NUMERO CELULAR, F1JO Y e el :

| CORREO ELECTRONICO): T 0Freds grundo o for ogn @ Gmail.Con

Por medio de la presente yo o \ et b Jome

con cédula de ciudadania nimero

- de F ..-"
de representante autorizado y facultado por la Institucién Educativa para recibir
en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de la Orden ¢

93917 - CCE a través de la Ageni'a Nacional de Contratacién publica — Colombia
Eficiente, en compafiia del Sr(a) &N, ¢ Rotbe 22
con Cédula de Ciudadanla nimero 9 de _ <. 1cale 2

en :‘alidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista

certificamos que:

* El servicio se Instalé en @ Satob e donde seiar
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio

'gualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre



&

B S RS =l SR S
. J AR et - V- BN Sl i e

1. Datos del Operador

DATOS _ ;
Nombre. | Media Commerce
Siinatn demess do ae . 018000 180166
Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co o
Otros canales de mesa de ayuda: - (6)7350887- 3178930452

2. Condiciones del servicio;

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las

caracteristicas:

ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA

1 | DE ACCESO: Salal to

2 | DIRECCION IP ).80. b 1m8
UBLICA: 190

3. Equipos Instalados por el operador:

e /La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de Ia i
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente f
reglamentar el uso de estos. A

o Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de bor
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elonm
el operador tomara las medidas que considere convenientes para
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los in

calidad exigidos.
4, Responsabilidades de la Institucién

e La institucién se compromete a utilizar el servicio
al dia. En caso contrario el Operador podra




Que fue informada sobre las condiclones técnicas necesarias para
equipos.
El personal que instald el servicio de conectividad ofrecido por el
la aprobacion acerca de la ublcacién de los elementos que hacen
de conectividad. )
Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica
existente en la institucion por parte del operador.

Que la institucion esté totalmente conforme con la instalacién realizada.

Que el operador MEDIA COMMERCE S.AS llevé a cabo las labores de inst

requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningn tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

senvicio de conectividad,

|  DESCRIPCION [ MARCA - REFERENGIA

LEqulpo UK

New Ted
| Equipo de Borde

T8 ]

SERIE
O BOOWLEB2ZE

Antenas/SM DS

UPS

AroRe SHane |

Protector contra
descargas |

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de equipos Total de equipos | Total de equipos
1:" = wnecmdon la con accesoalos | conectadosala
existentes en el LAN en el aula servicios en lared | red WLAN en el
Namero de Namero de Nom de ‘
equipos equipos sin
averiados acceso a 108 adiclonales 0
servicios .




s
izl
8. Pruebas de Conectividad: et
REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD - BEr
g8* hﬂ!ﬂﬁ!mu!t :ID!II mm[ e ) (=" 1
Min | Max | Med | Perdidos e
(ms) | (ms) | (ms) | (%) Dy =i ol
—
$39 |cuq s8] O 0.8¢c0 017 [
* Explicacién de la IP : ‘,;
.;'-
Pruebas de Navegacion: Ty
PORTAL SITIO WEB | 3
Pagina secreteria de Educacion hm:fm.www
Portal del operador mc.net.co
Colombia Aprende wiw.colombia3prende.edu.co
Ministerio de Educacion AW mineducacion.gov.co
New York Times www.nytimes.com
BBC hmﬂmw.bbawmﬂo .
Conexién Wifi: 3
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA_ S | NO_
- _.F "'_-
o




Se deja constancia que el representante de la Institucion |
servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de
revisé y aprobd la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO,

expresa de los que intervienen en ella.

stula: 2574 AUB
Gpresentante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S




DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
. SECRETARIA DE EDUCACION _
INSTITUCION EDUCATIVA “NUESTRA SENORA DE LA PAZ”
Miravalles La Victoria (Valle)

Nit 821.003.302-1

Miravalles. 23 de septiembre de 2022

Senores:
Media COMMERCE.

Asunto: Autorizacion

Cordial saludo.

Yo, Mana Fatricia Mejia Biandon identficada con C.C No. 31496Z84 de ia Victoria
(Valle) en calidad de rectora de la IE Nuestra Sefiora de la Paz del corregimiento de
Miravalles, autoriza a Diana Ximena Carvajal Hernindez Auxiliar administrativo
identificada con CC No. 1.110.434.6Z4 de Zarzai, a firmar ios documentos soporte de ia
instalacion del servicio satelital para la LE.

Agradeciendo su atencion.

ATENTAImente

Magia rarriefa Mejia Biandon.
Regctora.

Digito:
Diana Ximena Carvajal Hemindez

AURIGE AGIMUSTR Y o
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NMébDlA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION \(D ey .
-

commercae SERVICIO DE CONECTIVIDAD ngm
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE | 4
GOBERNACION DEL VALLE Y & Py ——
MEDIA COMMERCE S.A.S A

f

» i
| NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:‘l 93917
f e A ———————r—
i SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL
}OBJET@ VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
| DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
| _ EFICIENTE. '
| MUNICIPIO: _E\ DON\O S
Ll 24 SEPTIEMBRE 2022
' INSTITUCION EDUCATIVA: ACERG
! o | — T T
| 2508 | MERCEDES ABREGQ
' CODIGO DANE - SEDE: . 13_6_&5 _O_O_O @) A50
| REPRESEIEI)TANTE DE LA |
'INSTITUCION (RECTOR O QUIEN .
ESTE AUTORICE) ADRIANA ASEDIA VALENCIA
| DATOS DE CONTACTO acerg @ valledeleauce. gov.co
| (NUMERO CELULAR, FIJO Y -

CORREO ELECTRONICO): :, I ’ 3 65 q 3 (’] 03

Por medio de la presente yo ADRIANA ABADIA VAEMc) A identificado

con cédula de ciudadania nimero _ §6302 910 de ROLDAVILLO  en calidad
de representante autorizado y facultado por la Institucién Educativa para recibir la puesta
en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra
93917 - CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra
Eficiente, en compaiiia del Sr(a) ABEL FAUSTI OO LLACH . identificado
con Cédula de Ciudadania nimero A0S HS294 3 de dalamar (Bohar)
en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA
COMMERCE S.AS, certificamos que:

« El servicio se instald en LA SALN SISTEMA Y , donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Intemet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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DA ACTA DE ENTREQA O INATALACION

YT E SERVICIO OF CONBT TWIDAD
- ORDEN OF COWPRA W 3100 CRLERMADO ENTRE
GORERNMACION DEL VALLE ¥
WECIA COMMERCE 8AS
1 Detne ded Oparadon
DaToS : OPERADOR

LRt Waeflg Carvmmens

Ve e Wierd g r WAL Be

e S 1018000 180166 |

Lo e it s A P A Seporte cos@me ret co

- o ~ @)176064 7. 31 MIS0045S

1 Condiuwiones del servicio

£ amrvicen de conecBvadad de acuerdo con la asgnacidn para la sede educativa. tiene las sgLsentes
cmracier iphcas

TEM  DESCRISCION CARACTERISTICAS
TRCNOL OGIA | CAPACIDADCONTRATADA
,  Of ACCESO
I peccion @ e
PUBLICA.

1 f quipos Instalados por ef operador

e La enygresa operadors del Proyecto pone los equipos a disposicidn de ia institucion a
o de comodsin o préstamo de uUSO. Mientras e encuenire vigente e referdo
proyerty para su adeduadc y buen us0 y quedando librements facullado para
mgarerta o w0 S esiod

e Las obhiganores S martenimiento de 0 equipos (hasta of equipo de borde) son
resgurnal it al S operador En caso de dafo de aiguno de loa slemeninos antregacdios,
& perady wroard @8 medidas que conadlera convernenies para  garantizar s
rdratad Se @ prestaodn S8 servoo con @ cumplimiento de Da Idhcadores de
LMNOET e

4 FesprisetibSadet Su 'a ANt dn

» e realate se (oregeurmate @ GBI o sardicio de conecividid por o meanas und wee
# Sa tr wese carwen o Opevescor posied salicity por eadrito 4 & natiluoon o su
sapreler et s ceifinanide woles @ Bagaribilihad del sereinio ¢ el uso dado por e
T o e

§ ComMiaidm ds (awitiaruded
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MEDIA

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

K7 § OEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALCA

CoOmmEeOreaeae SERVICIO DE CONECTIVIDAD L. GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE 9.’ i
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacrace Eneee Desstameny
MEDIA COMMERCE S.A.S R

Adicionalmente, la institucion hace constar:

« Que fue infformada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

« El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

* Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

* Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningtn tipo de pago.

6. Relaciéon de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacién del
servicio de conectividad.

~ DESCRIPCION

_Equipo UK _
Equipo de Borde
Antenas/SM

| UPS .
Protector contra
descargas

| MARCA-REFERENCIA | SERIE

. ANATEL MDM2240 |9214300466 540

ANATEL ANT2035 | 3920524400433

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
avstentes en el
. aula conectada

Numero de

equipos l
avenados

3

Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos | Totalde equipos |
con acceso a los

conectados alared | conaccesoalos | conectadosala

LAN en el aula serviciosenlared | red WLAN enel | servicios en la red
oot LANenelaula |  aula_ | WLANenelaula |
. b & 1 4 | <X
Numero de Numero de i
equipos sin aulas
acceso alos adicionales
servicios

——

L
3 [ 0O

OBSERVACIONES

impulsado por
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DA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION 7§ DeAAATAIENTO DEL VALLE BEL CAUEA
- em S r6H SERVICIO DE CONECTIVIDAD i !wmm&‘
' ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE 1
GOBERNACION DEL VALLE Y 0& ferer e Enex e Dowanes
MEDIA COMMERCE S.A.S e
8. Pruebas de Conectividad:
REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.888" https://www.nperf.com/es/ o

Min Max | Med i’erdidos
(ms) | (ms) [ (ms) (%)

542 594 1565 O | 4.086 OH6F Y64

* Explicacién de la IP

DW uP

Pruebas de Navegacion:

PORTAL SITIO WEB Sl NO

Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| >

Portal del operador mc.net.co >

Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co xr

Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co A<

B New York Times www.nytimes.com >

BBC https://iwww.bbc.com/mundo S¢

Conexién Wifi:

NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl | NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: B"l“!:} Bueno| Regular | Deficiente
uen

1. Como califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE )(
| S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
2 Es clara la informacién que recibié durante la entrega de

la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA >V
COMMERCE S.A.S:
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SERVICIO DE CONECTIVIDAD

e DA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
-

merc e

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

ORDEN DE COMPRA No: 93317 CELEBRADO ENTRE

M DPATAENT0 DEL AL 6 A

';i' j GoAERRICON

#hcmm-m
brexte

| 3. Fue informado sobre los diferentes canales de
| comunicacién:

4. Como califica a nivel general la atencién brindada
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el

servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
revisd y aprobd la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion de la _s:ede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

Firma @dl"\ﬂr"qe}ﬁdJ Firma 10[1‘:@{ MNMMM&?—’

Nombre: Ak~ amy Abaclia,  Nombre:ABEL FAUSTINED UACH TIHESE2-

Cedua: S5'an2 .AQ\O Seiii;iggé;bdgq ‘?‘:} Calapray .
Cargo: e C,J‘-Q\,D\_, ugaucowsaces.ns

Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Ccf_tulc\v; (A 6593903
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Dl A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NG OXPARTANENTO DL YALLE DEL CAUCA
=

e SERVICIO DE CONECTIVIDAD | COBERVACEN
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE !
GOBERNACION DEL VALLEY Secreuri do E6uea¢ion Degansmensy
MEDIA COMMERCE SA.S e

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:| 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: TORO

FECHA: 29— 09 - 2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA ANTONIA SANTOS

SEDE: SANTA RITA N° 12

CODIGO DANE - SEDE: 276122000414

REPRESENTANTE DE LA LUZ AMPARO RAMIREZ OTALVORO

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3105148889
(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo LUZ AMPARO RAMIREZ OTALVORO identificado con cédula
de ciudadania numero_29329161 de CAICEDONIA en calidad de representante autorizado y
facultado por la Institucién Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad prestado
en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a travésde la Agencia
Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compafia del Sr(a)
LEONARD LENIS ADUEN identificado con Cédula de Ciudadania nimero 92534948 de
SINCELEJO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista
MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instalé en SANTA RITA N° 12, donde se encuentran los equipos de
comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION T MM X LD, A
e TE B SERVICIO DE CONECTIVIDAD | COBRVACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE ,
GOBERNACION DEL VALLE Y St b Dpsmens
MEDIA COMMERCE S.A.O e
1. Datos del Operador
DATOS OPERADOR

Nombre: Media Commerce

Numeros telefonicos gratuitos de 01 8000 180166

atencion de mesa de ayuda:

Correo electronico de atencién: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452
Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DEACCESO:
2 DIRECCION IP 1MB
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido proyecto,
para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para reglamentar el uso
de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la continuidad
de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

N30 4 DEPARTANENTO DEL VALLE DEL CAUCA
4 GOBERNACION

Secretaria 0¢ Educa b0 Depanamenty/
Despacho

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto cont6 con
la aprobacion acerca de la ubicacion de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

¢ Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

¢ Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacion realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211800466854

Equipo de Borde

Antenas/SM

3120521100020

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos
con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los

servicios en la red
WLAN en el aula

aula conectada aula
0 0 0 0 0
Ndmero de Ndmero de Ndmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 15 1

Pagina3de5




M e DlA ACTQE%EVE:'\:;RDES éoDNEElc';\lﬁ-l\;%:g ION V‘.‘"s‘ DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
commerce [,GOBERNACION

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLEY Secreariado Educac b Depanamenty
MEDIA COMMERCE SAS Wi

OBSERVACIONES
NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO SE PUDO CONECTAR EQUIPO A INTERNET
POR CABLE YA QUE ESTA EN MAL ESTADO.

EL MODEM QUEDO UBICADO EN UNA PARED A ALCANCE DE LOS USUARIOS, ESTO SEGUN
INDICACION DE LA PERSONA QUE RECIBIO EL SERVICIO SIN NINGUN INCONVENIENTE.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Des\r/:i?jrgg de
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
538 | 1039 | 620 0 1030 0.122 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Sl NO
Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacién www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo estaencuesta:| Muy

Bueno Bueno| Regular | Deficiente

1. Cdmo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
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MéD' A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION DT OEPARTANENTO DEL YALLE DEL CACA

commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD j GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Secreuri 6o E6uca¢i6n Degansmensy
MEDIA COMMERCE SA.S he
2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega de X

COMMERCE S.A.S:

la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencién brindada X

S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion Educativa
revisé y aprob0 la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacionde la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

il Crrgpncs L > V24
Firma =, R
Nombre: LUZ AMPARO RAMIREZ OTALVARO

Cedula: 29°'329.161.
Cargo: RECTORA

Representante de la Institucion Educativa Antonia Santos
(Rector o Quien éste autorice)

N

“Firma _ =

Nombre: 1Rowovd lewdy ade

Cedula: 4T 5349

Representante designado pot
MEDIA COMMERCE SAS
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION S
SERVICIO DE CONECTIVIDAD i
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y~~- G ——
MEDIA COMMERCE S.A.S e
_ ]

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: | 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET
PARA LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO
OBJETO: CERTIFICADOS DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO
COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO DE SERVICIOS DE
CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE.

| MUNICIPIO: SN
FECHA: LF-o0F- oL R T
| INSTITUCION EDUCATIVA:
TEMRMID Regleln )
SEDE:
Jo S3€ VuaRiwn o2 DO A
| CODIGU DANE - SEDE: 236X oo 1L L2
' REPRESENTANTE DE LA dose ‘s hwmewel Copriboen
’ INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR,FIJO Y
CORREOQ ELECTRONICO): NSL\ND S GO Jololieo CID Yiuoo.toM |

Por medio de la presente yo Jose tuis Jimenee LoDRIGUER identificado con
cédula de ciudadania nimero (466(8> de SCUWA en calidad de
representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta
en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de
Compra 93917 - CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacién publica = Colombia

Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a) \OWNR D (€S identificado
con Cédula de Ciudadania nimero _32<24 94% de SiNGIES en calidad
de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instal6 en Joze MAG\A COR DO®A donde se encuentran los equipos de
comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ~
‘C\gn_\e-re ‘r SERVICIO DE CONECTIVIDAD "E—‘Jm"‘“ o
My ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE 1
GOBERNACION DEL VALLE Y~~~ Setoeara e B o Dopstaverey
MEDIA COMMERCE S.A.S .
1. Datos del Operador
DATOS  OPERADOR
Nombre: Media Commerce
Numeros telefonicos gratuitos de
atencion de mesa de ayuda: 01 8000 1 801 66 n
Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
Otros canales de mesa de ayuda: (6)7ARREE7= S 17004 1
2. Condiciones del servicio:
El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:
| ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA DE CAPACIDADCONTRATADA _:
1 | ACCESO: |
2 | DIRECCION IP s |
PUBLICA: 1I90.3,80, (NS 1

3. Equipos Instalados por el operador:

« La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

« Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.
4. Responsabilidades de la Institucién

e Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.

5. Certificacién de Conformidad:
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: ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION A
MmeB lr& SERVICIO DE CONECTIVIDAD im’m&“‘”m“
LB 3AS ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE :
GOBERNACION DEL VALLE Y~~~ P —

Demachs

MEDIA COMMERCE S.A.S

Adicionalmente, la institucion hace constar:

e Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los
equipos.

« El personal que instald el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto cont6 con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.
e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos

existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.AS llevd a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningtn tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

SERE |

J2 IBDO LD |

DESCRIPCION
Equipo UK
Equipo de Borde
Antenas/SM

'UPS
Protector contra

descargas l

MARCA - RE_FERENCIA
PDeEwTec

32052 \OSOF L

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

[ Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos
existentes en el LAN en el aula serviciosenlared | red WLANenel | serviciosenlared |
_aula conectada LAN en el aula aula __WLANenelaula_|
Numero de Numero de Numero de ‘
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios [
|
14 i B
L OBSERVACIONES -
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MEDIA COMMERCE S.A.S

i A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

e SERVICIO DE CONECTIVIDAD

Fmacte ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y~~~

> DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALCA

Secwans o [tuo & Dapprpmyey
Degacre

PO WAy QOOTER €u \A Sede

8. Pruebas de Conectividad:

I
REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de !
8.888* https://www.nperfcom/es/ | Video
Min | Max | Med | Perdidos DW UP
(ms) | (ms) | (ms) (%) |
sS4 |66y |SR3| O 095y O. 13y St
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB S | NO |
Pagina secretaria de Educacién https://www.valledelcauca.gov.co/educacion | !
Portal del operador mc.net.co x| |
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co eS|
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexién Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA sl | NO |
]
L e
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: am Bueno| Regular | Deficiente
1. Coémo califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE ¥
| S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
2. Es clara la informacién que recibié durante la entrega de
la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA X
| COMMERCE S.A.S:
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(&
. ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
!\'c’:l m m[e)!ﬁ SERVICIO DE CONECTIVIDAD : } oy
SRS ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE |
GOBERNACION DEL VALLE Y~~~
MEDIA COMMERCE S.A.S |

= nh b v myres
lawiere

3. Fue informado sobre los diferentes canales de | [
comunicacion: "____ | | L
4. Como califica a nivel general la atencién brindada |
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE S.A.S o ‘|
durante el Proceso de Instalacién: |

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
revisé y aprobé la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacion de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad
expresa de los que intervienen en ella.

Firma ﬁ;; t Firma N

Nombre: Jose Lus J.m.,;(z_.,.;.%m - Nombre: (fomae> &wis

Cedula: ¢,y G661 53 Cedula: 92 S34 Qyg
Representante designado por

Cargo: Reckor MEDIA COMMERCE SAS

Representante de la Institucién Educativa

(Rector o Quien éste autorice)
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

>

M
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)

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY

MEDIA COMMERCE S.A.O

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.
MUNICIPIO: CAICEDONIA
FECHA: 30— 09 -2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

INSTITUCION EDUCATIVA BOLIVARIANO

SEDE:

CAMILO RESTREPO LOPEZ

CODIGO DANE - SEDE:

176122000380

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FUOY
CORREO ELECTRONICO):

NERGIDIA GOMEZ PADILLA

3053476327 - 3137490927
Email: rectora@bolivariano.edu.co

Por medio de la presente yo NERGIDIA GOMEZ PADILLA, identificado con cédula de ciudadania
namero 38.894.113 de EL DOVIO en calidad de representante autorizado y facultado por la
Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el
marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia
Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compafiia del Sr(a) ABEL
LLACH. identificado con Cédula de Ciudadania numero 1.051.377.947 de CALAMAR -
BOLIVAR en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista
MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

El servicio se instalé en CAMILO RESTREPO LOPEZ, donde se encuentran los equipos
de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:
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Me Dl ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION D3 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
r

Commercasa SERVICIO DE CONECTIVIDAD %‘QGOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Secretara do Educacion Deponamensy
MED'Q CQMMEBQE s e s Despacho

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

NGmeros telefonicos gratuitos de 01 8000 180166

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencioén: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacion para la sede educativa, tiene las siguientes
caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DEACCESO: LB
2 | DIRECCION IP SATELITAL
PUBLICA: IP: 190.7.80.150

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

o Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomarad las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Instituciéon o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

DG 2§ DEPARTAENTO DEL VALLE DEL CAUCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD % :

merce 3 GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY Secretafa do Educaciin Depanamenty
Despacho

MEDIA COMMERCE S.AO

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los
equipos.

o El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

e Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equipo UK NEWTEC 9211800466838
Equipo de Borde
Antenas/SM AZURESHINE 3120521100064
UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados ala red | con acceso a los | conectadosala | con acceso a los
existentes en LAN en el aula servicios enlared | red WLAN en el | servicios en lared
el aula LAN en el aula aula WLAN en el aula
5 0 0 0 0
Numero de Numero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0 2

OBSERVACIONES
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Me DILA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
=

omme C

()

hf‘.'\
SERVICIO DE CONECTIVIDAD % %
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE ‘
GOBERNACION DEL VALLEY
MEDIA COMMERCE SA.S

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
GOBERNACION

Secretarfa de Educacion Deponamenty/
Despacho

El Servicio Quedo Instalado Y Operativo en el Modem

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Des\(/:ilejregg de
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
540 694 555 0 0.996 0.152 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Sl NO
Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo estaencuesta:| Muy
Bueno

Bueno| Regular | Deficiente

1. Cdmo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

2. Es clara la informacién que recibié durante la entrega de X
la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE S.A.S:
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@)
Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION DG 2§ DEPARTAENTO DEL VALLE DEL CAUCA
CommEerca SERVICIO DE CONECTIVIDAD %« § GOBERNACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY :mnmmmwmmu
MEDIA COMMERCE S.A.S o

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencién brindada X

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucidon Educativa
revisé y aprobo la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

»

Firma

o MWQ )1OA |

Nombre: NE i:l;lA GOMEZ PADILLA
Cedula: 38894413

Cargo: Rectora

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre: Nb<| LYBCW \ T rAHe2
Cedula: )25/ 35994/}

Representante designado por

MEDIA COMMERCE SAS
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; : = §, SPARTAIT)
ﬁ DIlA ACTA DE ENTREGA pE INSTALACION MELT8 ConeRucgy s
cCommerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD .\ -or ——
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO E B A
GOBERNACION pgL VALLE Y .-
MEDIA COMMERCE S.A-S

‘ NUMERQ DE ORDEN DE COMPRA: 93917 ||
e ——
D A INTERNET PARA|
f CONTRATAR EL SERVICIO DEL SEI:AESL%:E% i CERTIFICADO’::
LAS SEDE CATIVAS DE
OBJETO: DEL VALLtSE g[étj CAUCA, EN LO COINCIDENTE c&;r:n? poveiin
’ [
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE €O A COMPRA
, EFICIENTE. |
| MUNICIPIO: | ATEOMBRE S A LXTE
|
 FECHA: SEPTIEMBRE 28 DEL 2022 ]
 INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA CAMILO TORRES
SEDE: LOS COMUNEROS
CODIGO DANE - SEDE: 276233000561
REPRESENTANTE DE LA BENIGNO CANO TAFUR
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO 3176506309
(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREQ ELECTRONICO):
4
Por medio de la presente yo BENIGNQO CANO
TAFUR identificado con cédula de ci fa nu
ciudadania numero
6245857 de DA¢uEAEl VALLE DEL CAUCA en calidad

de representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa ibir |
v b s a
puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de |3 ejewp;?n 1-(;-i.;?lll];rCeren de

Compra 93917 - CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacite orii-a - Colobls
Compra Eficiente, en compafifa del Sr(a) __ABEL FAUSTINO LLACaC!on piBlioar=al

JIENEZ ____identificado con Cg . »
ndmero 1051357947_ de ___CALAMAR n CEdU‘a de ClUdadaﬂ[
BOLIVAR en calidad de representante

debidamente facultado ¥

autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE S.AS, certificamos que:

e El servicio se instalé en __LOs COMUNEROS
encuentran los equi
de Internet,

—— donde s€
-'_'_-‘-'———.___.—--'—'-_’ e
pos de comunicaciones y donde |og estudiantes acceden al servicio

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Edycat; i :
INSTALACION DEL SERVICIO DE INTERNET tiva ha sigg Notificada sobre: LA

pagina 1de5

impulsado por ﬁ CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

4 - o )

Y —_—
- @
X ___Q DlA ACTA DE ENTREGA pE INSTALACION N3} OPARTAENTO RLVALE 0L CAUA
commercae . SERVICIO DE CONECTIVIDAD E) GOBERNACION
E COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y o

impulsado por @ CamScanner

MEDIA COMMERCE S.A.S e
1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR |
| m?mbl‘a Media Commerce |

umeros telefonicos gratuitos de
atencion de mesa de ayuda: 01 8000 1 80 1 66 l
Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co \
Ofros canales de mesa de ayuda: | (B)7S59867- 3176930482 ‘

|

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
. | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP
PUBLICA;

1 MB

3. Equipos Instalados por el operador:

« La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

« Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equj

ili = uipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de |os ec%enﬁentos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenienteg para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimie o

. o 1 n e
calidad exigidos. to de los indicadores d

4. Responsabilidades de la Institucién

e La institucion se compromete a utilizar el servicio de

> conectivi vez
al dla. En caso contrario el Operador podra solicit Ctividad por lo menos una

ar por escrito g la Institucion o SU
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iauuesguwen) @ Jod opesjnduu

= | EPARTAMENTO G y
ACTQEDE ENTREGA DE |N$TJ\LA§'°N b COBRMACEN LR s
RVICIO D VIDA
ORDEN DE ComPi 1ot SONECTH/E5RADO ENTRE
GOBERNACION pEt. VALLE Y

MEDIA COMMERCE S:A-S

Saervand 4 B
£ e sty

wvicio y el us© dado por Ia

representante una certificacion sobre la disponibilfdad del s

misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:

) . la ubicacion de lo

« Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para S
equipos. :

, . : oyecto conto

« El personal que instal el servicio de conectividad ofrecido por el Pr Z At sew‘i:;”
la aprobacién acerca de la ubicacion de los elementos qué hacen P ¢
de conectividad.  erica fiSi d

« Que estamos de acuerdo con el uso de Ia infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

« Que la institucién esta totalmente conforme con [a instalacién realizada. ‘ ¥
« Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacién
gun tipo de pago.

requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir nin

6. Relaciéon de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comedato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

| DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA | SERIE
Equipo UK NEWTEC 2210 9211800466875
Equipo de Borde \
Antenas/SM ANATEL ANT2035 3121041100145
- ' RS
Y S — — |
Protector contra
descargas
e
7. Inventario de equipos de la sede educativa:
Total de Total de equipos | Total de equipos | Total ' o oquipos |
equipos conectados a la red | con accesoalos conegt§§ Spes | Toelde equip;OS
existentes en el LAN en el aula serviciosen lared | red WLAISIS ala ccn_acceso a osd
| aula conectada LANenelaya | ., enel | serviclosenlare
.l 0 0 0 ua | wiaNenelaua
e —]
Namero de Numero de Numero de [0 el e =
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
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S —~ | HPARTANTO B g |
ACT;‘EE;RFNTREGA DE INSTALACION ML éwammnﬁu e
ymmerce Clop DAD . Y
¢ © 9 ORDEN DE COMPRA No. gg;‘?%'gf,'ggmpo ENTRE # T ——
GOBERNACION pg| vALLE Y A

MEDIA COMMERCE S.A.S | e el

|

[ OBSERVACIONES SESE e

EN LA SALA DE LA INFORMATICA DE LA SEDE LOS COMUNEROS ‘

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de i
8888*

https://www.nperf.com/es
| Min | Max | Med | Perdidos
|

Video
(ms) [ (ms) | (ms) (%) o ‘ al )l—“
i53?ms 699ms 548ms 0.9 0.3

| ' B | |

* Explicacién de la IP

Pruebas de Navegacion:

PORTAL SITIO WEB Si NO |
Pagina secretaria de Educacion hitps://www.valledelcauca.gov.co/educacion/X
Portal del operador me.net.co ix
Colombia Aprende www,colombiaaprende.edu.co [)(
Ministerio de Educacion Www.mineducacion.gov.co X
New York Times www. nytimes.com X

BBC https:/mww.bbc.com/mundo X .

/

Conexion Wifi:

NOMBRE DE LA RED

CONTRASENA T g/ | NO |

—_— ]

_—

———— T ]
ENCUESTA DE SATISFACCION;

(Agradecemos SU apoyo respondiendo esta encuesta: Muy

Deficiente

- ———— Bl.leno Buano Regular
1. Coémo califica a nivel general el Servicio brindado
por €l personal de la empresa MEDIA COMMERCE

S.A.S durante el Proceso de |nstalacién: .
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: 5 |
s ® | agT) | CEPARTANTO 0y
CAMEDIAL STt eeot GG
/ ORDEN DE COMPRA e, g’%'ﬁ%gfg%mpo ENTRE _ # r———"
/L GOBERNACION pe VALLE Y e
MEDIA COMMERCE S.A.S —

-_HQ_::—/// T

2 =s B
- Es clara la informacién que recibis duramis o= S| '
: & rante la entrega de
la instalacién por parte del personal de |3 | '
1A | -
COMMERCE S.A S: SRpres MERE | L |
. . ___——————__._,_———_-—-_________
3. Fue informado sobre los diferentes Canales de Sl i |
comunicacion: ‘ — | —
. . '_-_._-—-___— i
4. Como califica a nivel general la atencién brindada BUENA | !
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE ,.—J—/’—Q
S.A.S durante el Proceso de Instalacion- |

_ _ . ; isfaccic
Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe @ satisfaccion el
servicio, asi como la informacidn relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante cée la !nstituci@n
Educativa revisé y aprob¢ la ejecucion de los trabajos realizados para la entracia én aperacion
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, sé firma bajo la

responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.
H 4,% \,

Firma Firma
: . : 1 i
Nombre: 72 &7 &0 CAND Nombre: ABE\ (¢ B (T pe
Cedila: &, 2z r o Cedula: | =51 % 57 e84 -
‘ Representante designado por
Cargo. @z cogor MEDIA COMMERCE S.A.S

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)
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SRR R TRA SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ok ORDEN DE COMPRA No: 93817 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
ED

lunum Etax i B

Hﬁ ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION um'rmnl'l.ullwll
; !@

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA] 93817

ICONTRATAR EL SERVICIO DE CON Et‘..','TIVIDAD AINTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNIGIPIO: Bnsepmaovevo

FECHA: 24 - 10 - 7072

INSTITUCION EDUCATIVA:

TnsTiucsdn educediva e Tlacet

e | Cristmbay Colon

CODIGODANE-SEDE: | 2240410007345 e
REPRESENTANTE DE LA CanoS Fernan m\mm_ Rodas
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 2i16ez21eli3zy

NUMERO CELULAR, FIJO Y

Eonnso ELECTRONICO): ALVaier (e @ Yohoo.com . .enk

Por medio de la presente yo COB”-(EEJ E%ﬂ!ﬂ'l!dﬂ E.mgm Q,cdgjiderﬂiﬁcado
con cédula de ciudadanfa nimero S$0Z17, en calidad
de representante autorizado y facultado por la Institucion Educatwa para recibir la puesta
en servicio de conectividad prestado en el marco de |a ejecucidn de la Orden de Compra

93917 — CCE a través de la Agj:cla Nacionzl je Contratacién pablica — Colombia Compra
Eficiente, en comparfila del Sr(a) Vi) identificado

con Cédula de Ciudadania nimero 9z S34 Jug de \
en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA
QQMMEBGE S5.A.S, certificamos que:

« El servicio se instald en Sede Cyisiobal Colem. donde se encuentran los

equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:

Pégina 1de 5
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commerc SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 83917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE SA.S

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION %ummmmwmm-

Sevurii i Dot

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Nameros telefdnicos gratuitos de .
atencién de mesa de ayuda: 101 8000 1801 66
Correo electrénico de atencidn: Eupona.ooe@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El senvicio de conectividad, de acuerdo con la asignacion para |a sede eduwh\ra tiene las siguientes

caracleristicas;
ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DEACCESO: SatTeliTan
1M
2 | DIRECCION IP
PUBLICA: LP:190.2.20.70

3. Equipos Instalados por el operador:

« La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucién a
fitulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

« Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Instituclén
* Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez

al dia. En caso contrario el Operador podré solicitar por escrito a la Institucién o su

representante una certificacidn sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio,

5. Certificacién de Conformidad:

Pagina2de5
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

T OCPATARNG 6L THLL EL EAKA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD ;? COBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE \
GOBERNACION DEL VALLE Y Mramabarn ppobe
MEDIA COMMERCE S.A.S a ;

Adicionalmente, la institucién hace constar:

» Que fue informada sobre las condiclones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

= El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

» Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.AS llevé a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningin tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

£

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

Q21300 446994

Equipo de Borde

Antenas/SM

RAZURESHINE

3120521100006

UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de eguipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos

equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadesala | conaccesoalos

existentes en el LAN en el aula servicicsen lared | red WLAN enel | servicios en la red

| _aula conectada LAN aula
Nimero de Nomero de Nurnero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios

OBSERVACIONES
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLEY

MEDIA COMMERCE S.A.S

DPARTARENTO DEL WALLE DEL LA

G

EL SaVic0 Queda OyetcdWO y foacotal, N0 hay
RouTess Tnolombtinco e Lew Sede. .

B. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO.IP: PRUEBA DE VELOGIDAD Descarga de
3 https:/iveww. Video |
Min Perdidos
up
(ms) (ms: | me) | oo o " rl
5%6|5%6.54a] O 929 0.190 OK j
* Explicacién de la IP -
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Pégina secretaria de Educacién htips:/www.valledelcauca.gov.coleducacion/| X
Portal del operador me.net.co ~
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co ~
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co S
New York Times www.nytimes.com K
BBC https:/Awww.bbe.com/murido F4
Conexidn Wifi:
13
NOMBRE DE LA RED CONTRASERA si_| NO |
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta tail Moy o Regular | Deficlente
1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE X
S.A S durante el Proceso de Instal ;
2. Es clara la Informacién que recibié durante la enirega de :
la instalacién por parte del personal da la empresa MEDIA x
COMMERCE SAS:
Pdgina & de 5
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERAVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
QOPERNACION DEL VALLE ¥
QIA COMMERC

ERAD

4™/

3 Fue mhormado sobre lon déprenies canales be
COTUT AT
L]

o el parsonal de by amprees mnmmumc:

4t

“Coma calfica & nivel genarsi in alsncion brindads X

§ durante el Proceso da Instalacion:

Se deja constancia
senvicio, esl coma la

Con el presente documenta
revisd y aprobd la ejecucidn
educativa de acuerdo con lo establecido
expresa da los que intervienen en ella.

Que el representants de la Institucidn Educativa recibe a setisfaccién el
relacionada en esle documento.

se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la seda
en el CONTRATO, se firma bajo la responsabifidad

e M

Fima / -
Nombral Wil flo [iluwrez Ead= Nombrel [otvond Lol Al

Cedula: Q2534942

Cedula: c 21
R
cm_. cc C:'Yr mﬁd:::w
v de ln Educative
(Rector o Quisn ésts mutorice) .
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

DT} OEPARTAUENTO DL VALLEDEL CALCA
? i_iGGBfRNACION

Sacretaria de Edutacion Deganaments!
Dedpache

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: LA CUMBRE

FECHA: 28/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

INSTITUCION EDUCATIVA FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

SEDE:

EDUARDO SANTOS

CODIGO DANE - SEDE:

276377000078

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

RUBEN DARIO CARDENAS RIOS

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FUO Y
CORREO ELECTRONICO):

3167588233

Por medio de la presente yo RUBEN DARIO CARDENAS RIOS

identificado con

cédula de ciudadania numero_16.613.597 de_CALI en calidad de representante autorizado y
facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad
prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a través
de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compania
del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero 9286269 de
TURBACQO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el
contratista MEDIA COMMERCE S

A.S, certificamos que:

o El servicio se instal6 en EDUARDO SANTQOS, donde se encuentran los equipos de

comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:
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cCommerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? | cOBERIACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacretaria de Edutacion Deganaments!
MEDIA COMMERCE S.A.S Despacio

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM  DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

D7 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALCA
E‘ f_iGDBfRNACION

Sacretaria de Edutacion Deganaments!
Dedpache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

¢ Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacioén realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9205000465258

Equipo de Borde

Antenas/SM

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Nudmero de Numero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0 0
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B3 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALCA

cCommerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? | cOBERIACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Sacretaria de Edutacion Deganaments!
MEDIA COMMERCE S.A.S Despacio

OBSERVACIONES

NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN, NO HAY POLO A TIERRA, SE

DEJA INSTALADOS LOS EQUIPOS EN EL UNICO SALON QUE HAY EN LA SEDE.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descgrga de
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Video
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
535 697 555 0 0.905 0.165 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Péagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Muy Bueno Regular | Deficiente

Ruenao

1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacién:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega X
de la instalacion por parte del personal de la empresa
MEDIA COMMERCE S.A.S:

Pagina4 de 5




MDA o s e
m m rc e _ NACI
0 > ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE RSN
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MEDIA COMMERCE S.A.S " Dupete

'3. Fue informado sobre los diferentes canales de X |
‘Lcomunicacién: . |
' 4. Como califica a nivel general la atencion brindada X ,'

| por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
f S.A.S durante el Proceso de Instalacidn:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa revisé y aprobé la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion

de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Firma Firma ¢ X cen {ngﬂeJa
Nombre: g, § o ). Cardorsrt Nombre: ¢ F e Leveiledo
Cedula: 14,613,193 e 0, Cedula: 4 186 264

i Representante designado por
Cargo: ng . -‘-otz MEDIA COMMERGE S.AjS

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

MEDIA COMMERCE S.A.S

IG5 2§ DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
%’ § GOBERNACION
A

NACION DEL VALLEY

Secretaila de Educacion Deportamenty
" Despacho

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO:

FECHA: 29 — 09 -2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

INSTITUCION EDUCATIVA GILBERTO ALZATE AVENDANO

SEDE:

ESC RUR MIX NO 47 JUAN PABLO |

CODIGO DANE - SEDE:

176054000023

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

JUAN DE DIOS GONZALEZ GARCIA

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FIJOY
CORREO ELECTRONICO):

3103874060
Email: gilbertocaicedonia@sedvalledelcauca.gov.co

Por medio de la presente yo JUAN DE DIOS GONZALEZ GARCIA, identificado con cédula de

ciudadania numero 18.494.512

de ARMENIA QUINDIO en calidad de representante

autorizado y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de
conectividad prestado en el marco de la ejecucidon de la Orden de Compra 93917 — CCE

a través de la Agencia Naciona
compafiia del Sr(a) ABEL LL

| de Contratacién publica — Colombia Compra Eficiente, en
ACH, identificado con Cédula de Ciudadania numero

1.051.377.947 de CALAMAR - BOLIVAR en calidad de representante debidamente facultado

y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e EIl servicio se instal6 en S

EDE JUAN PABLO I, donde se encuentran los equipos de

comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia qu

e la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD %’ QGOBERNAOO'N
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE /
GOBERNACION DEL VALLEY Secretafs de Educacién Depoaments
MEDIA COMMERCE S.A.S i o

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 180166

atencién de mesa de ayuda:

Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignaciéon para la sede educativa, tiene las siguientes
caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 DE ACCESO: 1 MB

SATELITAL

> ,
DIRECCION IP IP: 190.7.80.170

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

o Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién
e La institucidbn se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacién de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
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ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

GOBERNACION DEL VALLEY
MEDIA COMMERCE S.A.S

D3 & DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
%’ § GOBERNACION
A

Secretaila de Educacion Deportamenty
" Despacho

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacion acerca de la ubicacion de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la instituciéon esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equipo UK NEWTEC 9211800466593
Equipo de Borde
Antenas/SM AZURESHINE 3120521100030
UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados a la red con acceso alos | conectados a la con acceso a los
existentes en LAN en el aula serviciosenlared | red WLAN en el | servicios en la red
el aula LAN en el aula aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Namero de Numero de Namero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
4 0 1

OBSERVACIONES
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ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY
MEDIA COMMERCE S.A.S

4 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD % | COBRNACON

Secretaila de Educacion Deportamenty
Despacho

El Servicio Quedo Instalado Y Operativo en el Modem. El rector no firma acta pues no queda red wifi ya

que la sede no cuenta con un Router Inalambrico, el alcance de esta instalacién satelital
en la configuracién de la red wifi.

no esta incluido

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
Descarga de
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Vidego
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
536 671 559 0 0.998 0.185 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Sl NO
Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacién www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo estaencuesta:| Muy
Bueno

Bueno| Regular | Deficiente

1. Codmo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega de X
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE S.A.S:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

IG5 2§ DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
cCommerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD &4 ;"JGOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE l
GOBERNACION DEL VALLE Y Secretaa o Educacién Degotaman
MEDIA COMMERCE S.A.S I
3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencion brindada X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion Educativa
revisé y aprobé la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion de la sede

educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad
expresa de los que intervienen en ella.

Firma

o LA

Nombre:
Cedula:
Cargo:

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre: Abel Llach Jiménez
Cédula: 1051357947

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.

Pagina5de5



DA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION mmﬂmw .
o z

T G o SERVICIO DE CONECTIVIDAD %—
" ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y b ticxisdores

MEDIA COMMERCE S.A.S

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA; 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.
MUNICIPIO: < ¢yl \A
FECHA: L SECPTIEMRBRE 1o 22
INSTITUCION EDUCATIVA:
Re@nclic ORise LRIRE
SEDE: _
SAWTN | AES
CODIGODANE-SEDE: | U}l 3fo00ls®
REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN _
ESTE AUTORICE): EDPNA MAREOT  CARC RAAlge=
DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREO ELECTRONICO): 3123349 61T £DMaeRA@ BRETMAL. Com
Por medio de la presente yo _£ 705 MARGoT GARGA @AMRen identificado
con cédula de ciudadania nimero L33 zot de <eu0A en calidad

de representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta
en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de la Orden de Compra
93917 ~ CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacién publica — Colombia Compra
Eficiente, en compafifa del Sr(a) _{€onnArD \enic identificado
con Cédula de Ciudadania niimero _AA . S3w A4 e de Suele e

en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA
COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instalé en ZE£ot =BITA \WES , donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S
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1. Datos del Operador

DATOS | OPERADOR

Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 180166

atencion de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencién: Soporte.cce@mc.net.co

Otros canales de mesa de ayuda: (6)7359887- 3178930452

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las siguientes

caracteristicas:
ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO: AT,
2 | DIRECCION IP
| PUBLICA: 190.1}.80,29

3. Equipos Instalados por el operador:

» La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para

reglamentar el uso de estos.

» Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de daiio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

» Lainstitucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la

misma al servicio.

§. Certificacion de Conformidad:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION MG COPATAONTO DEL VALE DEL ALKA
o SERVICIO DE CONECTIVIDAD E\j GOBERNACION
; ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y PP —
MEDIA COMMERCE S.A.S B

Adicionalmente, la institucién hace constar:

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

» El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.
Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del

servicio de conectividad.

[ DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

VEWTES

KL \\3FC0o 166429

Equipo de Borde

Antenas/SM

SW 21 1344y eoo Ll

| UPS

Protector contra

descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

[ Total de Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectadosalared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos
existentes en el LAN en el aula serviciosenlared | red WLAN en el | servicios en la red
_aulaconectada | - LAN en el aula aula WLAN en el aula_|
Niumero de Namero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales 3
servicios
e = OBSERVACIONES B
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8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
| 8.8.88* hitps:/iv rfcomles/ | Video
Min | Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) Sl up
J
[ 65t 30 52| © | i.ouq | eoas ox |
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacién:
___ PORTAL _ SITIO WEB ] si_[ NO
Pégina secretaria de Educacién https:/www.valledelcauca.gov.coleducacion/| < )
Portal del operador mc.net.co RS
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co 3\
Ministerio de Educacién www.mineducacion.gov.co S\
New York Times www.nytimes.com S\
BBC https:/Aww_bbec.com/mundo S\
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA sl | NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:

Muy

[Agudocomos 8uU apoyo respondiendo esta encuesta: B Bueno| Regular | Deficiente

1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE X
| SAS durante el Proceso de Instalacién:

2. Es clara la informacién que recibié durante Ja entrega de

la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA X

| COMMERCE S A S:

Piginaddes
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[ ]

3. Fue informado sobre los diferentes canales de

comunicacion: S\
4. Como califica a nivel general la atencién brindada _
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE X

S.A.S durante el Proceso de Instalacién:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el

servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
revisd y aprob6 la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firna bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

. _ i
e il AT N e A

Nombre: € OnA m_k‘l@&’"( &’E—c‘{—lk iﬁ»\\%‘; Nombre: (foerew ENiS

Cedula: ¢5 €13 2oy Cedula: 92 $34948
Carg: icrec iy

Representants de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)
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SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY

MEDIA COMMERCE S.A.D

Dl 9 ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
S~

N30 4 DEPARTANENTO DEL VALLE DEL CAUCA
J GOBERNACION

Secretaria 0¢ Educa b0 Depanamenty/
Despacho

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: RESTREPO

FECHA: 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

I.E JOSE ACEVEDO Y GOMEZ

SEDE:

S.E CRSTOBAL COLON

CODIGO DANE - SEDE:

276606000265

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

JHON HAMILTON RAMIREZ CONCHA

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREO ELECTRONICO):

3174040988
jjramirezc@iejaygruv.edu.co

Por medio de la presente yo JHON HAMILTON RAMIREZ CONCHA nuamero 6319626 de
Guacari en calidad de representante autorizado y facultado por la Institucién Educativa
para recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién
de la Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion
publica — Colombia Compra Eficiente, en compafia del Sr(a) MANUEL DE LOS SANTOS
CLIMACO URANGO identificado con Cédula de Ciudadania nimero 84035738 de RIOACHA
GUAJIRA en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el
contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instal6 en EN EL AULA DE SISTEMAS, donde se encuentran los equipos
de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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Dl A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NG OXPARTANENTO DL YALLE DEL CAUCA
=

e P SERVICIO DE CONECTIVIDAD | COBRNVACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE |
GOBERNACION DEL VALLE Y St b Dpsmens
MEDIA COMMERCE S.A.O e

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR

Nombre: Media Commerce

Nameros telefénicos gratuitos de 01 8000 180166

atencion de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencién: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452
Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacion para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 DE ACCESO:
2 DIRECCION IP 1MB
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY

MEDIA COMMERCE S.A.D

N30 4 DEPARTANENTO DEL VALLE DEL CAUCA
4 GOBERNACION

Secretaria 0¢ Educa b0 Depanamenty/
Despacho

e Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

o El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacion acerca de la ubicacion de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equipo UK NEWTEC 9205000465817
Equipo de Borde @ [TTTTTTTTe
Antenas/SM PATENT/ANATEL 312041100164
UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos
con acceso a los
servicios en lared

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula
1 1 1 0 0
Ndmero de NUmero de NUmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso alos adicionales
servicios

OBSERVACIONES

Pagina3deb5



ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI DEPARTANENTO DEL VALLE EL CAUCA

MECDIA

MEDIA COMMERCE S.A.D

G TN Gre SERVICIO DE CONECTIVIDAD j GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY Secreiara 6o Educac i Depanamenty
Despacho

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Des\(/:izérgg de
Min Max | Med | Perdidos
(ms) (ms)  (ms) | (%) oW P
540 874 571 0 0.960 0.178 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB SI NO
P&gina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl NO
X
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo estaencuesta: 8 Muy Bueno Regular Deficiente
ueno
1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE

S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

COMMERCE S.A.S:

2. Es clara la informacién que recibié durante la entrega de X
la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA
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MéD' A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION DETT DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

TP SERVICIO DE CONECTIVIDAD § COBERMCON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE )
GOBERNACION DEL VALLE Y Secreara 6o Edueic 6 Dopanamensy
MEDIA COMMERCE SAS e

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencién brindada X

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia

de que el representante de la Institucion

Educativa revis6é y aprob6 la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Firma ®=clr 3. € Jos< Ao

I

NOMDIe: jHoN HAMILTON RAMIREZ CONCHA

Cedula: s319626

Cargo: rector
Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre: MANUEL DE LOS SANTOS CLIMACO URANGO

Cedula: s403s738

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY

D3 & DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
%’ § GOBERNACION
A

Secretaila de Educacion Deportamenty
" Despacho

A COMMERCE S.A.S

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: SAN PEDRO VALLE

FECHA: 23-09-2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO AGUILERA

SEDE:

CAMILO TORRES

CODIGO DANE - SEDE:

276670000066

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):

SULMA INES CEDENO AYALA

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FIJOY
CORREO ELECTRONICO):

3173623505

Por medio de la presente yo _S

ULMA INES CEDENO AYALA identificado con cédula de

ciudadania nimero 38856356 de

BUGA en calidad de representante autorizado y facultado

por la Institucién Educativa para

recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en

el marco de la ejecucién de la Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia
Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compafia del Sr(a)

LEONARD LENIS ADUEN identi

ficado con Cédula de Ciudadania numero 92534948 de

SINCELEJO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista

MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e EIl servicio se instal6 en

Aula_de cbémputo, donde se encuentran los equipos de

comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:

Paginalde5



00 B SASS ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

5
M eD| ‘A® ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION M7 Y3 CEPARTAVENTO BEL VALLE L CALCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD ! GOBERNACION
Conacts oporTundanas \'g I‘kﬂﬂ#lﬂ'l"“i‘m

GOBERNACION DEL VALLE Y s

MEDIA COMMERCE S.A.S

1. Datos del Operador

__DATOS _ - OPERADOR
Nombre: _ Media Commerce
senconoe mess e e | 01 8000 180166
Correo electrénico de atencién: Soporte.cce@mc.net.co J
Otros canales de mesa de ayuda: (6)7359887- 3176930452 J

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacion para la sede educativa, tiene las siguientes

caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA

1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB
PUBLICA;

3. Equipos Instalados por el operador:

* La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso Yy quedando libremente facultado para

reglamentar el uso de estos.

» Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.

4. Responsabilidades de Ia Institucién

 Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la

misma al servicio.
5. Certificaciéon de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
Pigina2deS
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION M) Mmoo
SERVICIO DE CONECTIVIDAD E jconEmge
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE \ J
GOBERNACION DEL VALLE Y W smrntiaxs tores
MEDIA COMMERCE S.A.S .

e Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

» El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

* Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

* Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacién del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9L 1139994 b 519

Equipo de Borde

Antenas/SM

AURE S HIVE

3120511100130 \

'Protector contra

uPs
/ descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de equipos

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos
existentes en el LAN en el aula serviciosenlared | red WLANenel | servicios en la red
aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula
e o o) O] e 0
Numero de Namero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
A 7 ]
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QDI A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION e
M SERVICIO DE CONECTIVIDAD F pritogiin
ComMMELSe  ORDENDECOMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

\ GOBERNACION DEL VALLE Y R e rr—

MEDIA COMMERCE S.A.S

OBSERVACIONES
NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO SE PUDO CONECTAR EQUIPO A INTERNET
POR CABLE YA QUE ESTA EN MAL ESTADO

L

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.888* https ./Avww.nperf.com/es/ Desﬁrgg de
Min | Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) P op
|53 [gqp | $84] © 0.9bY 0.1672 o
* Explicacién de la IP
Pruebas de Navegacién:
PORTAL SITIO WEB SI | NO |
Pé&gina secretaria de Educacién https:mw.w.vaIledelcauca.gov.eo!educacionf X
Portal del operador mc.net.co X
] Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X |
| Ministerio de Educacién www.mineducacion.gov.co X
| New York Times www.nytimes.com X |
[ BBC https://www.bbc.com/mundo [ X1 |
Conexién Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA | st T nO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Brel:n}; Bueno| Regular | Deficiente
1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacién:
Paginad4de5
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G 6 SERVICIO DE CONECTIVIDAD v
Comedls operiasasans ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE J
GOBERNACION DEL VALLE Y ¢ ;j- [P PR S—

MEDIA COMMERCE S.A. S

M eDl A® ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ;E\ mm&:mumum

2. Es clara la informacién que recibi6 durante la entregade | X
la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE S A S:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacién:

1
|
|
4. Como califica a nivel general la atencién brindada | X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE l

S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
revisé y aprobd la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad
expresa de los que intervienen en ella.

FirmaMW . Firma | \Q’&"
S

Mb(eg, ,:,//f' Cedeis / Nombre: 1Rowovd lewdy wde s

Cedula: 2 #- Y C-Z5 & Cedula: 4T 5INA4 9
Representante designado pot
Cargo: ?f EIwITS * MEDIA COMMERCE SAS
Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)
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Qo
L.
ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION :
M me?nI%“lr ce SERVICIO DE CONECTIVIDAD "E 3%;’1,,"2"0‘5;“"“““‘“
Yiatl et ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE Ly
GOBERNACION DEL VALLE Y T——
MEDIA COMMERCE S.A.S = -

NUMERO DE ORDEN DE COMPRAY 93917
CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS |
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL
OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE. '
MUNICIPIO: SAN PEDRO VALLE i
FECHA: 23-69-20L |
INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO AGUILERA f
SEDE: CRISTO REY |
CODIGO DANE - SEDE: 276670000228 !
REPRESENTANTE DE LA SULMA INES CEDENO AYALA |
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO 3173623505
(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREO ELECTRONICO):
i
|

Por medio de la presente yo _SULMA INES CEDENO AYALA identificado con cédula de
ciudadania nimero_38856356 de BUGA en calidad de representante autorizado y facultado
por la Institucién Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en
el marco de la ejecucién de la Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia
Nacional de Contratacién publica — Colombia Compra Eficiente, en compafila del Sr(a)
LEONARD LENIS_ADUEN identificado con Cédula de Ciudadania nimero 92534948 de
SINCELEJO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista
MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

» El servicio se instalé en LA SEDE CRISTO REY, donde se encuentran los equipos de
comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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@
DlA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
mmeroce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ik i”‘"“m"‘“‘“m‘“
racth coelwssss  ORDEN DE SOMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE Yy a
GOBERNACION DEL VALLE Y T v———
|A COMMERCE S.A.S e
1. Datos del Operador
DATOS OPERADOR
Nombre:

Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de
atencion de mesa de ayuda:

01 8000 180166

Correo electrénico de atencion:

Soporte.cce@mc.net.co

Otros canales de mesa de ayuda:

(6)7359887- 3178930452

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con |

caracteristicas:

a asignacion para la sede educativa, tiene las siguientes

ITEM DESCRIPCION

CARACTERISTICAS

TECNOLOGIA

CAPACIDADCONTRATADA

41 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP
PUBLICA;

1MB

3. Equipos Instalados por el operador:

» La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso
reglamentar el uso de estos.

* Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

 La institucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dla. En caso contrario el Operador podréa solicitar por escrito a la Institucién o su
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la

misma al servicio,

5. Certificacién de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:

y quedando libremente facultado para

Escaneado con CamScanner
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®
eDl A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ‘
e SERVICIO DE CONECTIVIDAD }E_! oy
Covacts coereeioe>  ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE 2
GOBERNACION DEL VALLE Y | semer ot tovmeny
MEDIA COMMERCE S.A.S -

Quq fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto cont6é con

la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos

existente en la institucion por parte del operador.

* Que la institucién esta totaimente conforme con la instalacién realizada.

* Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacién del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equ]po UK NEWTEC 9211700466475
Equipo de Borde

Antenas/SM 3120521100163

UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | conacceso alos
existentes en el LAN en el aula serviciosen lared | red WLAN en el | servicios en la red
|_aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Numero de Numero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
37 37 2
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

®
e
4 me-,:nelr‘c . SERVICIO DE CONECTIVIDAD ?‘tF'—' 53{&?‘“}?@”“"“’“
Ehiarts. it ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE A
GOBERNACION DEL VALLE Y \ Semarn ¢y Boteion Desymrmeny
MEDIA COMMERCE S.A.S T b
OBSERVACIONES

NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO SE
POR CABLE YA QUE ESTA EN MAL ESTADO

PUDO CONECTAR EQUIPO A INTERNET

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP; PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Vrdrgo
Min | Max | Med | Perdidos DW UP
(ms) | (ms) | (ms) (%)
553 662 588 1 0.935 0.167 OK
* Explicacién de la IP
Pruebas de Navegacién:
PORTAL SITIO WEB Sl NO
Pagina secretaria de Educacién https:/Amwww.valledelcauca.gov.cofeducacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https:/mww.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi;
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl NO |
ENCUESTA DE SATISFACCION:
( Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Blﬂ‘:‘i Bueno| Regular | Deficiente
1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
Pagina4de5s
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

b7 %} OPARTAMENTO DL VaLLE BEL catca
E} GOBERNACION

Semvatnd Lo bs Dessrampny
Lemnta

2. Esclarala informacioén

la instalacién e ¢ Iqma recibi6 durante la entrega de
POT Parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE SAS: be P

” |

3. Fue informado sobre los diferentes canales de
comunicacion:

" |

4. Como califica a nivel general la atencién brindada
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacién:

" |

?

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el

servicio, asi como la informacién relacionada en este

documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de |a Institucién Educativa
revisé y aprobd la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la sede

educativa de acuerdo con lo estableci
expresa de los que intervienen en ella.

Firm ettt 8

do en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

e (U

DsES o, Toraf T Lede e A
Cedila: 2 9. /7. 35 &

Cargo: @ C/>ra
Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre: lﬁomyéx [FVEENE"S vy
Cedula: 9z $3¥4948

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S
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/ e DiA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
mMercy SERVICIO DE CONECTIVIDAD b} IR IE, VACE IR SR
| ORDEN DE COMPRA No: 83317 CELEBRADO ENTRE
E GOSERNACION DEL VALLE Y i

| NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 83847

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICI®IOS ND CERTIFICADOS

ORET: DEL VAULE DEL CAUCA, EN LO CONCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA

i ERICENTE,

LMUNICER: _VERSALLES

(TECHA: XD /SePT /2022

| INSTITUCION EDUCATIVA: LA JNACULADA

seos: L1BARPO pE Tesus GOMHEZ

| CODIGO DANE - SEDE: 4368630003236

' REPRESENTANTE DELA |

INSTITUCION | QUEN | . <
Eseanoren | LAQIA BurlieA ALSATE (0PEZ.
' DATOS DE CONTACTO :.' 3:{0 l}‘éz:} 6 6i

NOMERD !
Y mmaodadayersalles @sedvalledaleauea .00

i
|

Por mecdic de la presente yo LAQIA LR A ALZATE (OPE=
identifcaco con cédula de cudadaniantmero _ 292N B2/ de VereilieS
en calidad de representante sutonizado y facuftade por la Institucién Educativa pama
puests en senvicio de conectividad prestaco en & marco de la gjscucion de la
ora 93317 — CCE a través de 12 Agencia Nacional ce Contratacion piblica
2 Compra. . Eficents, an compafia del Sr(a)
TING CH TIHELES dentificadg, con  Cé
re s 1L § ' 3?-;:-? q-“; do i _ar &’[:‘) Y en calidad de

represantante cendamente facuRade

/i
b
/i
[y
4
k"
“
[ 5]
!
%
4
]
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MEéDliA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

EommBrea SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: $3917 CELEERADO ENTRE

[
] £33 01 P I WX D
1 :
%
GOBERNACION DEL VALLEY 4
I

|

i

MEDIA COMMERCE S.AS

1. Datos del Operador

DATOS | OFERADCOR
Nombre: | Media Commerce

NUmeros telefénicos gratuitos de |
atencién de mesa de ayuda: | 01 8000 1801 66

| Correo electrénico de atencién: Soporie.cce@me.net.co

| | (6)7359887-
| Otros canales de mesa de ayuda: | (E)7359887- 3176330452

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, fiens Ias siguientss

caracteristicas:

|ITEM | DESCRIPCION | CARACTERISTICAS

i ' TECNOLOGIA E CAPACIDADCONTRATADA
| 1 | DEACCESO: |

' 2 DIRECCIONIP | 1MB

____ | PUBLICA: !

3. Equipos Instalados por el operador:

* La empresa cperadora del Proyecto pone los eguipes a disposicién de la institucidn 2
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quadando fbrements facuiado para
reglamentar el uso de estos.

* Las obligacicnes de mantenimiento de los equipes (hasta el equipo da borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garanizar la

continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

La institucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menss una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Insftusidn o su

representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado porla
misma al servicio.

5. Certificacion de Conformidad:
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NMEDIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
O MM 6T & SERVICIO DE CONECTIVIDAD
COMMETES  ORDEN DE COMPRA No: 3917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

Adicicnalmente, la institucidn hace constar:

equipos.

7

DPARTANDNTE 0L ALLE O, CAGKA
CORERNACIN

\ o m o e Do rimes
. Doy

Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

El personal que instald el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contd con

la aprobacidn acerca de la ubicacion de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestruclura

existente en la institucidn por parte del operador.

eléctrica, fisica y de datos

Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada.
Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacién

requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacidn de equipos instalados en la instituc

servicio de conectividad.

on en calidad de comodato, para la prestacion del

| DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA SERIE

| Equipo UK ANATEL MpM 2240 q205000% oNedy
| Equipo de Borde

Antenas/SM AUVATEL Aerog,g"

PS

Protector contra
| descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa;
| Totalde | Totalde equipos | Totaide equipos | Total de equipos | Total de equipos

_ eguipos conectados ala red | con acceso a los conectadosala | conacceso alos

existentes en el LAN en el aula servicios enlared | red WLAN en el | servicios en la red
| aula conectada | LAN en el aula aula WLAN enelaula |
? Ao A A Q O
| Nume:ro de Numero de Nimero de

equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
QO | O 1 ©°
| ___ OBSERVACIONES i
Pigina3deq
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MEDIA

commercao

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

DEPANTANENTO DEL YALLEDEL CAUCA
GOBERNACION

Sxcvaraer foax e Dopprameen
Desgie™

|

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP:
... 8888"

PRUEBA DE VELOCIDAD
https://www.nperf.com/es/

M:n . Max | Med
(ms) (ms) | (ms)

Perdidos
(%)

DW uP

Descarga de
Video

S43/s5q|s5¢| O

0- A2

0. 227

* Explicacién de la IP

Pruebas de Navegacion:

~ PORTAL

SITIO WEB

NO

Péglna secretana de Educacién

I

https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/

Portal del operador

mc.net.co

|

Cotombla Aprende

www.colombiaaprende.edu.co

_Ministerio de Educacién

www.mineducacion.gov.co

New York Times

www.nytimes.com

i
!
1

—T—rT

~ BBC

https:/Mmww.bbc.com/mundo

XX XX X|X e

{
|

Conexion Wifi:

___ NOMBRE DE LA RED

CONTRASENA

Sl

NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecamos su apoyo respondiendo esta encuesta:

Cémo califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE

|
]
|
|
|
i N
%

Muy

Bueno Bueno

Regular

Deficiente

% > A.S durante el Proceso de Instalacion:

| 2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega de
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA

COMMERCE S AS:

| X
X

impulsado por CamScanner
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MQ DI1A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION LT A O, il B A
commerece SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? :ﬁcmw
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y * Swwain ez arres
MEDIA COMMERCE S.A.S g
3. Fue informado sobre los diferentes canales de i 3 ' E
comunicacion: 5 £ fnl=l | J
4. Como califica a nivel general la atencién brindada o i i
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE r [ 1 |

S.A S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asl como la informaci6n relacionada en este documento.

que el representante de la Institucién Educativa
dos para la entrada en operacion de la sede
ONTRATO, se firna bajo la responsabilidad

Con el presente documento se deja constancia de
reviséd y aprobé la ejecucién de los trabajos realiza
educativa de acuerdo con lo establecido en el C
expresa de los que intervienen en ella.

Firma‘?o(bd :F’Mgm M 3‘

Nombre: HM?AUWD LACH T -
Cedula: _-105';135‘-‘}-6{ q7.

- ' - Representante designado por
Car QOT’Q a - MEDIA COMMERCE SAS
Representants de la Institucién Educativa

{Rector o Quien éste autorice)

TRSERVPCION Unicanente q_uedo foronandd un COMpHOIY  CON \;\Ium-},
reguenmos Cokerun Yeyera] |

Pagina5de5
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[\ DiA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION .
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD A copRuACON
8 5 Runaice ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y ", {o——
MEDIA COMMERCE S.A.S ok

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA{ 93917 .
|

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS |

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO |
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA |

EFICIENTE. |

MUNICIPIO: LA CUMBRE ] |

i

FECHA: 27 DE SEPTIEMBRE DEL 2022 N
INSTITUCION EDUCATIVA: |.E LA LIBERTAD |
SEDE: I.E JOSE JOAQUIN JARAMILLO |J
CODIGO DANE - SEDE: 276377000396 |
REPRESENTANTE DE LA JAMES IGNACIO MONTERO NARVAEZ |

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO 3187357272

(NUMERO CELULAR, FIJO Y lalibertadbitaco@gmail.com

CORREO ELECTRONICO):

|

Por medio de la presente yo JAMES IGNACIO MONTERO NARVAEZ numero 16766062 de Cali
en calidad de representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa para
recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de Ia
Orden de Compra 93917 — CCE a traves de |la Agencia Nacional de Contratacion publica
— Colombia Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a) MANUEL DE LOS SANTOS CLIMACO

URANGO identificado con Cédula de Ciudadania nimero 84035738 de RIOACHA-GUAJIRA
en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA

COMMERCE S.A.S, certificamos que:

El servicio se instalé en EN EL AULA DE SISTEMAS, donde se encuentran los equipos
de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:

Paginaldes
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Me DA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
Commerce

m SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ot 2SS ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

1. Datos del Operador

DALGS . _ OPERADOR
i Nc_:mbre: : . _ Media Commerce ) ) =
o e T 01 8000 180166
Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
Otros canales de mesa de ayuda: IRN7450007- 317pER0452 _ o

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acu

1 'S erdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA | CAPACIDADCONTRATADA
4 | DE ACCESO:
2 | DIRECCION IP 1MB
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

* La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de |a institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

* Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar Ia
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

e La institucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solupitar por escrito a la Institucién o gy
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por I3
misma al servicio.

5. Certificacién de Conformidad:
Adicionalmente, la institucién hace constar:

Pdgina 2 de 5
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MeDIA

com m éf_r c e

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

DEPARTANDNTO 0L VALL 0L CALCA
GOBERNACION

Secrenaris o Fdvexe s Degamamery
Y m~

equipos.

la aprobacién acerca de la ubicacié

de conectividad.

existente en la institucion por parte del operador.

Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contd con
n de los elementos que hacen parte del servicio

Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos

Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada. _ .
Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacién

requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados
servicio de conectividad.

en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del

| DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

7. Inventario de equipos de la sede ed ucativa:

SERIE ]
 Equipo UK NEWTEC 9205000465657
Equipo de Borde [
Antenas/SM PATENT/ANATEL 312041100141
UPS
Protector contra
descargas
-

Total de Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos W
equipos conectados ala red | con acceso a los conectados ala | con acceso a los
existentes en el LAN en el aula servicios en lared | red WLAN en el Servicios en la red
_a_uia_opﬂie_c_tada 2 LAhLei}_el_aula_ aula WLAN en el aula
0 o
Numero de Numero de Numero de [
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0

OBSERVACIONES

Escaneado c

Sy
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

OEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

—————— e = — — e — — - —— ——a KI
- o N
8. Pruebas de Conectividad:
REALIZAR PING - B - |
£ BSBO*STEN‘DO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
T 88 _https://www.nperf.com/es/ Video
Min | Max | Med | Perdidos
(M) _(ms) | (ms) | (%) bW up
548 0.461 ‘ 0.124 OK .
* Explicacion de 1a | ' |
Pruebas de Navegacién:
i PORTAL SITIO WEB . SI | NO |
P&gina secretaria de Educacion https:ﬂww.valledelcauca,gov.cofeducacionf X !
Portal del operador mc.net.co X ]
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co x ]
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X T
New York Times www.nytimes.com | x |
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA

ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Bl’:Ll:lSL Bueno| Regular m
[ ——

1. Coémo califica a nivel general el Servicio brindado X

por el personal de la empresa MEDIP} COMMERCE

S.A.S durante el Proceso de Instalacion: L
2. Es clara la informacién que recibio durante la entrega de X

la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA

COMMERCE S.A.S: I
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) § OEPARTAUENTO DEL VALLE O CAUCA
GOBERNACION

Secrwaria o Efve e B0 Daparimeny
" Dimscre

S roe SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

DIlA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
=

3. Fue _infon‘nado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:

4. Como califica a nivel general la atencién brindada ': X - '
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE | ' '
_S.A S durante el Proceso de Instalacion: | : ‘

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
Servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién
Educativa revis6 y aprobé la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

. CTmbaD

MHov Teeo A . Nombre: HWUC‘I pe los> Sgascn
Cedula: 84025228

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

PaginaS5de5
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E‘kgg,? DEA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION MO PR DL VAL 26 (KA ‘|
. merce SERVICIO DE CONECTIVIDAD = CORBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE | 1Ly
GOBERNACION DEL VALLEY i 9‘;{- Scrranfacre ferery
MEDIA COMMERCE S.AS 'i teee |
|

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
| MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
 _  EFCENTE. )
MUNICIPIO:  LACUMBRE .
FECHA: -  SEPTIEMBRE27DEL2022 |
INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA LA LIBERTAD
SEDE: " LALIBERTAD CHICORAL
CODIGO DANE-SEDE: 276377000311 — ]
REPRESENTANTE DE LA RAQUEL CASTILLO OSPINA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE): _
DATOS DE CONTACTO 3147783020
{NUMERC CELULAR FLIOY |
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo RAQUEL CASTILLO

OSPINA identificado con cédula de ciudadania nimero
31983193 de CALI VALLE DEL CAUCA en calidad

de representanle autorizado y facultado por la Inslitucion Educativa para recibir la

puesta en servicio de coneclividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de

Compra 93917 — CCE 2 lravés de la Agencia Naciona! de Conlratacidn pablica - Colombia

Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a) ___ ABEL FAUSTINO LLACH

JIENEZ identificado con Cédula de Ciudadania
namero 1051357947 de _ CALAMAR
BOLIVAR en calidad de representante debidamente facultado y

autorizado por el coniratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se inst2ld en LA SEDE LA LIBERTAD :
donde se encuentran los equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden
al servicio de Intemel

lgualmenle, se deja constancia que la Institucidn Educativa ha sido notificada sobre: LA
INSTALACION DEL SERVICIO DE INTERNET

Paginalde5s
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ﬂﬂ Q DSA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION : M oot vt .

p—— e ——

FomMmerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD | AF | COBERNAOON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE | Wyl
GOBERNACION DELVALLEY | '\-""_ Eﬂw:ﬂ!&:&c*:wﬂ
MEDIA COMME A ; e
1. Datos del Operador
DATOS ) " OPERADOR
_Nombre: - B ' Media Commerce - o
Nomeros telefonicos gratutos de . 4 RANN 1204188 !
i e e 018000 180166
Conreo electronico de atencidn: Soporte.coe@mc.net.co {
Qbos canales de mesa de ayuda: (R SRERoees
2. Condiciones del servicio:
El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, liene las
siguientes caracieristicas:
ITEM  DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA |
1 DE ACCESO: ! {
2 DIRECCIONIP Ll '
_PUBLICA: s IETS——
3. Equipos Instalados por el operador:

« La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de Ia institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de eslos.

» Las obligaciones de mantenimienlo de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dano de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del sesvicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

» La institucion se compromele a ulilizar el sesvicio de coneclividad por lo menos una vez

al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
Pagina2deS
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- m
MICDIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION e Y p——p
commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD f !-:4 imtamtm
LY

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE | .y
-. GOBERNACION DEL VALLE Y | V{ temrea i derre

MEDIA COMMERCE SAS -

representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por Ia
misma al servicio.

5. Certificacion de Conformidad:
Adicionalmente, la institucidn hace constar;

 Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los
equipos.

= El personal que instald el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ubicacion de los elementos que hacen parte del servicio
de coneclividad.

e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada. )

e Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevo a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la coneclividad sin exigir ningun fipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la inslilucién en calidad de comodalto, para la prestacion dei
servicio de conectividad.

DESCRIPCION ~ MARCA -REFERENCIA SERIE
Equipo UK NEWTEC 2210 9211700465514

‘Equipo de Borde | |
Antenas/SM ANATELANT2035 3120521100171

_uPsS | ]

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de ' Totzlde equipos | Totalde equipos | | Tutaldeemipos| Total de equipos
equipos | conecladosalared | conaccesoalos | conecladosala | conaccesoalos
existenlesenel ! LANenelaula | serviciosenlared redWLANme! servicios en la red
| aula conectada | ___LAMNenelaula | aula | WLAN en el aula
0 ; 0 0 i 0 . 0
I | | I
" Nimerode | Nimeode | Nimero de 0 g |
equpos | equipos sin . euiss | A
averiados | accesoalos | adiconales ; |
! Senvicios i ' ;
5 ;
_.1
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RCIDEA ACTA DE ENTREGA DE MISTALACION l ——
commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD O o
ORDEN DE COMPRA No: 93817 CE1 EBRADO ENTRE | 1Ly//
. GOBERNACION DEL VALLE Y ' 'G"[ Sevran boxe purrry
MEDIA COMMERCE S.AS ” e [
OBSERVACIONES o il

7;: Joiodi 2D FAITAR Lowo A a0\

Bl lotice acbe Aeolt fu Lehortndl

8. Pruobas de Coneclividad:

|
. REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD

de |
8888" hipsiwwnpecomies! | Doymee 0
Min | Max | Med | Perdidos , |
CAms)  (ms)  (ms) (%) ow , uP | |
537ms 699ms 54%ms 750 185 . !
* Explicacién de a IP T
Pruebas de Navegacion:
. PORTAL SITIO WEB SI__NO
| Pagina secretania de Educacion hitps:/ivww.valedelcauca.gov.cofeducacion/ X Z
- Portal del operador . mcnetco X
~ Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X |
Ministerio de Educacion ' v mineducacion.gov.co X f
New York Times wavw.nytimes.com X I
- _BsC hitps /A bbe. commundo X l
Conexion Wifi:
~ NOMBRE DE LA RED | CONTRASENA | Sl | NO !
o ) | I '
—_——— I :I
o - | - — |
ENCUESTA DE SATISFACCION:
ir | T ———y
 Agradecemos su apoyo respondiendo esta enumtali Muy Ilm Regular Deficiente i!
— | Bueno
1. Como calfica a nivel general el Servicio brindado X | !.
| por el personal de (2 empresa MEDIA COMMERCE ( !
' S.AS durante el Proceso de Instalacion: { | i
Paginadde5
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i -
3 MECDIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION P —
commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD L 1
ORDEN DE COMPRA No: 3017 CEY EBRADO ENTRE | Ly
GOBERNACION DELVALLEY ! '\Vfl Syt freres forrey
MEDI MMERCE S. . Demaene
FL__.__.——-— e ———
2 Es clara lainformacion que rechid durante laentregade S | i
Emnpﬁmu@mma]deh empresa MEDIA
COMMERCE SAS: il _ DU RES—
3. Fueinformado sobre los dferentes canalesde ™~ SI 1D
comunicacién: i
4. Como califica a nivel general la alencién brindada BUENA | |
por el personal de ka empresa MEDIA COMMERCE | |
S.AS durante el Proceso de Instalacion: - E— R
Se deja constancia que el representante de Ia Institucion Educativa recibe a salisfaccion el
servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.
Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa reviso y aprobé la ejecucion de los trabajos realizados para la enlrada en operacon
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firna bajo Ia
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.
Fm@aub@ ﬂﬂf?ﬂ/%’ @ . Fima LL""‘-’Q L\Q% \, T
Nombre: Rbguel Cash'llo %Pr'na. Nombre: Ab«[ LIDCHW VimAle
Cedula: 3/983193 Cedula: )& 5/ 35994/}
Representante designado por
Cargo: Docente MEDIA COMMERCE SAS
Representante de fa Institucidn Educativa
(Rector o Quien ésta autorica)
PiginaSde5S
e — I . . —
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI PARAENTO DL ALE B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotaria de Edutscion Deganamentsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: GINEBRA

FECHA: 27/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA MANUELA BELTRAN

SEDE: CANAIMA

CODIGO DANE - SEDE: 276306000174

REPRESENTANTE DE LA MARIA ENITH MENDEZ

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3215416843

(NUMERO CELULAR, FJO Y
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo MARIA ENITH MENDEZ identificado con cédula de
ciudadania numero_29.538.712 de_GUACARI_en calidad de representante autorizado vy
facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad
prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a través
de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compania
del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero 9286269 de
TURBACQO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el
contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

o EI servicio se instald en CANAIMA, donde se encuentran los equipos de
comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI PARAENTO DL ALE B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotaria de Edutscion Deganamentsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM  DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

D3} DEPARTAAENTO DEL VALLE DL CALCA
E‘ f_iGDBfRNACION

Sacretaria de Educscion Depanamertsl
Dedpache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211800466937

Equipo de Borde

Antenas/SM

3121041100142

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
3 0 3 0 3
Nudmero de Ndmero de Ndmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0 0
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI PARAENTO DL ALE B A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotaria de Edutscion Deganamentsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

OBSERVACIONES
NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN, NO HAY POLO A TIERRA, SE
DEJA INSTALADOS LOS EQUIPOS EN EL UNICO SALON QUE HAY EN LA SEDE.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Desc?lrga de
8.888* https://www.nperf.com/es/ Video
Min Max Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) DW up
537 660 548 0 0.985 0.155 OK

* Explicacion de la IP

Pruebas de Navegacion:

PORTAL SITIO WEB Si NO

Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X

Portal del operador mc.net.co X

Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X

Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X

New York Times www.nytimes.com X

BBC https://www.bbc.com/mundo X

Conexion Wifi:

NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

. . M
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: R"el:‘):’ Bueno Regular | Deficiente

1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega X
de la instalacion por parte del personal de la empresa
MEDIA COMMERCE S.A.S:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION N PARTANENTODEL VALLE 6L CALCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD : 6
commerce GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Swcmar o Edtcio Dparaner
MEDIA COMMERCE S.A.S " Dupaco

' 3. Fue informado sobre los diferentes canales de X ‘ ’
| comunicacion: || |
4. Como califica a nivel general la atencion brindada X ' N
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE \ i
' S.A.S durante el Proceso de Instalacion: | | |

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa revisé y aprobé la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

[t Fima ¢ Fhs«” e volls 0o
g  (Fore !,4 }"j’c »les Nombre: Seasw RsvolLledo
Ceddla: .2 @ 542 Guacorr Cedula: @ 286 2 69
" - B Representante designado por
Cargo: 77 éc /"-’4" MEDIA COMMERCE S.A.jS

Representante de la Institucién Educativa
{Rector o Quien éste autorice)
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\Y/! ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION A
co eﬁ erce SERVICIO DE CONECTIVIDAD i jg;}’;,ﬁ‘;&:““““‘
a3 ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE *
GOBERNACION DEL VALLE Y \
MEDIA COMMERCE S.A.S

S mra e Bt g Dpatamesy
" Depache

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA] 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
IMARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: LA UVI1cTORIA.

FECHA: 23 - SEPT— 2022

INSTITUCION EDUCATIVA: NwiS‘TQA giﬁoek DELA P_R_E

NUSSTRA STU2RA DT LA RAS.
CODIGO DANE — SEDE: 2764020000 4
REPRESENTANTE DE LA - -

SEDE:

ESTE TR, C O QN | DA KIMEPA CARVUATAL .

(NUMERO CELULAR, oY | D2ZAQ1F SHH S

CORREO ELECTRONICO): NUESTRALAV) cTORIA & SEDVMULEDZLEAUCA- .
6ON.CO

Por medio de I|a presente yo ZDMAJ.& | l-v? 31.”:\' wtaTM-'
identificado con cédula de ciudadania nimero

en calidad de representante autorizado y facultado por Ia Instituc:on Educativa para
recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de la
Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion publica

- Colombia Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a)
APSL LAACH TIMZVEZ= identificado cqn Cédyla de Ciudadania
nimero _{0S1337Q4F  de | JVery' ) en  calidad de

representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

e El senvicio se Instald en _TAYeR. Mmm:'s%rath donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:

Péginalde5
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MEDIA

commerce

AUIA UE ENIKEGA UE IND IALAUIUN
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

| GOBERNACION DEL VALLE Y

|

MEDIA COMMERGE S5.A.5

URUEN DE COMPRA NO: 93917 CELEBRADO ENTKE I

1.""‘\ DEPARTAMENTO CEL YALLE CEL CAUCA

E’ COHERMOON

hmnlculum:-w

1. Datos del Operador

| _DATOS l OPERADOR T
‘Nombre: Media Commerce
Numeros telefonicos gratuitos de N4 annn 1on41ce
atencién de mesa de ayuda: B NENENENE  ENENE LN
Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
(§)7250887 3179030452
Otros canales de mesa de ayuda: L
2 Condicinnas dal sarvicin:
El mrAandanin Ana aanantividad A arinrda ran la AanianaaiAn nara b radAa Adrianbieas barna lan
— AL L Al LT lvv\l'l‘-‘““‘ S T s il Al ] e Hﬂ‘u‘ (L LI N r‘u‘“ e A N Sk uuuwn'u, LI R LA
siguientes caracteristicas:
[ITEM| DESCRIPCION | ~ CARACTERISTICAS
TECNOLOG'A CAPACIDADCONTRATADA
i nE ACCEED:
2 | nIREcCION 1P 1MB
| PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucion a
liluiu de cutiudaiu U pIEsiamu de usu, HieNUEs Se BHCUENUE vigenie e 1eieridu
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas aue considera convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

ralidad avinidne

At e A e

. -~ -~ 0,888 .8 . B. . . LI B Al + o F .
4 MESPUINIIDARINIVaUues Uue id IS LIuvIvILn

La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su

representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.,

8 Certificacidn de Canfarmidad:

impulsado por CamScanner
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

j:wtmm UL G

S vy Max o Sareeen
- ]

Adicionalmente, la institucion hace constar:

* Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

» El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contd con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

e Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

e Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

e Que el operador MEDIA COMMERCE SA.S llevd a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningtn tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacién del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA | SERIE
Equipo UK ANATS.L 420S4 004 6<IS 6
Equipo de Borde
Antenas/SM ANvATS L A0S 24400043 3
UPS
Protector contra
descargas
7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos

equipos conectados ala red | conaccesoalos | conectados ala con acceso a los
existentes en el LAN en el aula servicios en lared | red WLAN en el | servicios en la red
aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula

A0 A A© A 10

Numero de Numero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
O . -
OBSERVACIONES l
pPégina3dde5
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Me DIlA AGIA UE ENIKEGA UE INS IALACION M § AT L YALEEL KA
.
> URUDEN DE CUOMPRA NO: 93917 CELEBRADO E NIKRE |
| | GOBERNACION DEL VALLE Y . pmmm—
l | o
8, Pruchas de Conectividad
I |l |
REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD D 8 |
gges* https e nperf.com/ss! Vid
_ eo .
Min | Max:| Med | Perddos DW uP
() \s) \ns) \70) |
ISTR ISYS [ SH | 0.944 0464 | 534.6 |

* Explicacién de la IP

Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Sl NO
PAqina sacretaria da Fduecacion httns'/Aw valladaleanca aov eoladiicacion/l 3
Portal del operador mc.net.co b4 B
Colombia Aprende woww.cclomblaaprende.cdu.co o4
Ministerio de Educacién www.mineducacion.gov.co M
New York Iimes www.nytimes.com ><
BBC https://www.bbec.com/mundo <
Conexién Wifi:
| NOMRRF NF 1 A RFN CONTRASFNA | sl ND
L I |
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: B'I.:!.‘l:!{\ Bueno| Regular | Deficiente
1. Como califica a nivel general el Servicio brindado
por el personai de ia empresa MEUIA LUMMERUE X
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
2. Es clara la informacion que recibio durante la entrega de
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA. X
| COMMERCE S.A.S: | | | |
Paginadde5
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MébDilA AGTA DE ENITKEGA DE INS | ALACION
ORUEN DE COMPRA NO: %3917 CELEBRADO EN | RE
] GOBERNACION DEL VALLE Y
l MEDIA COMMERCE S.A.8

| 3. FU® INTOIMAA0 SODre 08 Giferentes canales go
comunicacion:

| X |

L |

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

4. Como califica a nivel general la atencion brindada I" '
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE.
[S.AS durante el Proceso de Instalacion: |

s om— p—
—_— e ——

Con &l presents documents ss deja constancia do qus of roprosontants do la Institucidn
Educativa revisd y aprobd la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién
de ia sede educaiiva de acuerdo con jo esiabiecido en e CONTRATO, se iitma bajo ia
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Firma @LH Firma ‘AIIEQ [ang'ljf-m‘ﬂ"&

T o e s
624 el Calamar
Cargo: - Adminsstiadioo st coeEncE e ?“

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

PdginaSdeS
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Me Dl A{ ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ' N e i o
commerec e SERVICIO DE CONECTIVIDAD soamacy
| ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE E}
i GOBERNACION DEL VALLE Y
‘ MEDIA COMMERCE S.A S

,—; misry o lmreey

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 93917

CONTRAfAR ELSERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA

i | B EFICIENTE.

MUNICIPIO: LA UNION (VAWE DEL caucp)

FECHA:

. 26 SEPTIEMBRE 2022
QUEPLRADA CRAXYDE
HERHILA SAMAZLR

CODIGO DANE ~ SEDE: . 236400000609
REPRESENTANTE DE LA

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN 5
ESTE AUTORICE): HECTOR €

INSTITUCION EDUCATIVA:

SEDE

L.;\}—{J RPEZ & Jh._..-'\-l..p

DATOS DE CONTACTO 3 bS‘?}?‘{‘?I 2-2N3gossFY
(NUMERO CELULAR, FIJO Y . W
CORREO ELECTRONICO): AeeOraaa@sCavalicdeicauca. gev. c.o

Por medio de la presente yo #1570 ""U EAHIREZ GIRADO . identficada
con cédula de crudadania numere _G.5 1Y - &4 de \_gvua\leS, V- en caldad
de representante autorizado vy h:ultado cof la Institucion Ecducativa para rechir 'a puesta
en servicio de conectivdad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra
93917 - CCE a traves de la Agencia Nacional de Contratacién publica - Celembia Compra
Eficiente, en compania del Sr(a) ACEL TAUKT/ING LLACH TIMHFEEZE dentficado
con Cedula de Ciudadania numero  {{?<{3S 3743 de LJB;;._@@_'A__EK:!Q,-@'?

en calidad de representante debidamente facultade y autonzado por el contratista MEDIA
COMMERCE S A S certificamos que

e El servicio se instald en LA SAU PY SISTFUAS | donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudantes acceden al servicio de Intemet

Igualmente, se deja conslancia que la Institucion Educativa ha sdo notficada sobre
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| e D Ai ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION | M 3 L T
il

TS T SERVICIO DE CONECTIVIDAD | | CORERCON
= “' ORDEN DE COMPRA No: 93317 CELEBRADO ENTRE | tJ bt i
1 GOBERNAC'ON DEL VALLE Y | ?!":::ﬂ!."l!':q."x’f‘l
| MEDIA COMMERCE S.A.S | b
J ] —_ —— e
1. Datos del Operador
- DATOS ) 'OPERADOR

‘Nombre: -
Numeros telefénicos gratuitos de
_alen;ién de mesa de ayuda:

_ MediaCommerce
01 8000 180166

Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene |as siguientes
caracteristicas:

ITEM  DESCRIPCION

" CARACTERISTICAS

TECNOLOGIA | ~ CAPACIDADCONTRATADA i
1  DE ACCESO:
2 DIRECCIONIP 1 MB
. PUBLICA: .

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicidon de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

« Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dano de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su

representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.

5. Certificacion de Conformidad:
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impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

A\

C

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY

MEDIA COMMERCE S.A.S
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Adicionalmente, la institucién hace constar:

L ]
equipos.

El personal que instalé el servicio de conectividad
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elemen
de conectividad.

existente en la institucién por parte del operador.
Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién rea
Que el operador MEDIA COMMERCE S.AS llevé a cabo las

requeridas para la puesta en marcha de la conec

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la

servicio de conectividad.

Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y

Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

ofrecido por el Proyecto contd con
tos que hacen parte del servicio

de dalos

lizada.
labores de instalacién

tividad sin exigir ningun tipo de pago.

prestacion del

1

~ DESCRIPGION | MARCA-REFERENCA | SERE __
EqpoUk  ANATEL MDM2240 2050004 ESSTZ |
Equipo de Borde .

Antenas/SM AUATEL ANTZD3S 312052100026
[P N SR IR

Protector contra [

descargas I _ : _—

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

" Total de equipos

" Total de equipos |

| Totalde Total de equipos | Total de equipos

| equipos | conectadosalared | conaccesoa los | conectadosala = con accesoalos

| existentesenel | LANenelaula | serviciosenlared red WLANen el = serviciosenlared |
i_ aulaconectada | | LANenelaula | aula . WLANenelaula |
, 1

i______é____.._i,_ - .__é."_,____ - -i____ == _—i‘ j—_

| Numero de . Numero de . Numero de

| equipos | equipos sin | aulas

* averiados acceso a los | adicionales i

| servicios

O &) 2 |

OBSERVACIONES
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2w A\ ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
Eae SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

7

27§ OEPARTAMENTO DEL VALLE CFL CALCA
} GOBERNACION

It frax e Durarey

fema™

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
8.8.8.8* https:/lwww.nperf.com/es/_ Video
Min | Max | Med | Perdidos '-.
ms) | (ms) | (ms) | (% ow i |
gy} Sselsse| © | 0.a52 0.AS |
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
*_ PORTAL | " sITIOWEB st | NO
Pagina secretaria de Educacién | https:/www.valledelcauca.gov.co/educacion/| _g_(_ | |
Portal del operador | mecnetco pd .
| Colombia Aprende | www.colombiaaprende.edu.co | X i
| Ministeriode Educaciéen | www.mineducacion.gov.co L
New York Times B ~ www.nytimes.com 1< |
BBC https:/Mww.bbc.com/mundo | < | ‘]
Conexién Wifi:
NOMBRE DE LA RED [ CONTRASENA | sl [ NO
| — - ; |
o ! 1

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta:[ Muy |

| Bueno

[ .
. | {Bueno!

] |

Regular 1 Deficiente

1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

2. Es clara la informacion que recibi6 durante la entrega de_‘

la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE S.A.S:

X

<

impulsado por CamScanner
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3 Fue informado sobre los diferentes canales de

comunicacion

4 Como califica a nivel general la atencion brindada
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE .#

' GOBERNACION DEL VALLE Y
: MEDIA COMMERCE $.A.8

S A S durante el Proceso de Instalacién

Y l.rml‘ui"-?:l: (I R
?{&tmmmn

y
[T L E e i ]
epsta

X
|

X

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asl como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion Educativa
revisd y aprobd la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en qperacion de la .s.edo
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

Firma’P(b?l Mi%%

Cedula: ,.5R4. cet.
Cargo:{\)\ %

Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre:ABLL FAUSTIVD LLACH THAEPT 2=
Cedula: (DT (253949,

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S

PaginaSde5s
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION . ;
e Dlm SERVICIO DE CONECTIVIDAD }?,mwnm
Commerce  ,oneENDE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE P e O
o GOBERNACION DEL VALLE Y | f————
MEDIA COMMERCE S.A.S v
NUMERO DE ORDEN DE COMPRA? 93917
ONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
S SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
FICIENTE.
MUNICIPIO: ORO
FECHA: 30-09-2022
INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA SAGRADO CORAZON DE JESUS
SEDE: LAUREANO GOMEZ
CODIGO DANE - SEDE: 276122000171
REPRESENTANTE DE LA LUCELLY GRAJALES BARON
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO 3104090928 .
(NUMERO CELULAR, FIUJO Y
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo LUCELLY GRAJALES BARON_ identificado con cédula de
ciudadania numero 29993276 de ZARSAL en calidad de representante autorizado vy
facultado por la Institucién Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad
prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 — CCE a traveés
de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente, en compaiiia
del Sr(a) LEONARD LENIS ADUEN identificado con Cédula de Ciudadania nimero 92534948
de SINCELEJO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el
contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instald6 en LAUREANO GOMEZ, donde se encuentran los equipos de
comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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INSTALACON

Commerce  orpeNDE CONMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

T BT GOBERNACION BEL VALLE ¥
MEDIA COM
1. Datos del Operador
DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce
Numeros telefénicos gratuitos de
atencion de mesa de ayuda: 01 8000 1 801 66
Correo electronico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
Otros canales de mesa de ayuda: i b e e

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignaciéon para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM | DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
. | DE ACCESO:
DIRECCION IP 1MB
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la instituciéon a

titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para

reglamentar el uso de estos.
Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son

responsabilidad del operador. En caso de dafo de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.
4. Responsabilidades de la Institucion

e Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.

5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:
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e Dl A"’ ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION R j
At d o SERVICIO DE CONECTIVIDAD *G?’ ey I o
s mphi i ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE A\
| GOBERNACION DEL VALLE Y # R
MEDIA COMMERCE S.A.S T b

e Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los
equipos.

o El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con

la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

. Qqe estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada.

@

Que e! operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ninguin tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equipo UK NEWTEC 9211700466546

Equipo de Borde
Antenas/SM ' 3120521100074

UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoa los
existentes en el LAN en el aula servicios enlared | red WLAN en el | servicios en lared
aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Numero de Numero de Numero de
equipos equipos sin .aplas
averiados acceso a los adicionales
servicios
35 40 2
pigina3de>5
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e Dl ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
WECE ] . SERVICIO DE CONECTIVIDAD
Ommerce  oRDENDE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y

| OOPARTANENTO DL YALLE 06L CAA
857 1 GOBERNACION
Ly

'\. e v & Mt x & Doy amed

1

MEDIA COMMERCE S.A.S ey
r ~ OBSERVACIONES
,N_O HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE.
?i
|
8. Pruebas de Conectividad:
REALIZAR PING SOSTENIDO IP; PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
8888* https:/iwww.nperf.com/es/ Video
Min | Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) g .
536 | 625 | 558 0 0.843 0.121 OK
* Explicacién de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITO WEB Sl NO
Péagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://iwww.bbc.com/mundo X
Conexién Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Si NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: = Muy Bueno, Regular | Deficiente
ueno
1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
Paginadde5S
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DI ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
com m— o F X SERVICIO DE CONECTIVIDAD
CowacTa oo e ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
| GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

CD
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2. Es clara la informacién que recibié durante Ia entrega de X
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA

'COMMERCE SAS:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:

4. Como califica a nivel general la atencién brindada X

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
| S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién
Educativa revisé y aprobd la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacion

de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

i Mm/y&ﬂ L

Domiore; Jales Bayo”) Nombre: \Rowowd lemdy fdv ™
Cedula: Q7 ?7 ‘2 76 Cedula: 415948

Cargo: RQC : Representante designado por

Representante de la lnstitucién Educativa MEDIA COMMERCE SAS

(Rector o Quien éste autorice)

Pagina5de>5
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

D7) OEPARTAUENTO DEL VALLEDEL CALCA
? i_iGGBfRNACION

Secreiaria de Educseon Deganaments!
Dedpache

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA:

93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: YOTOCO

FECHA: 30/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA:

INSTITUCION EDUCATIVA SAN JUAN BOSCO

CORREO ELECTRONICO):

SEDE: CARLOS ALFONSO GIL
CcODIGO DANE — SEDE: 276890000237
REPRESENTANTE DE LA OSCAR HUMBERTO MARTINEZ
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO

(NUMERO CELULAR, FIJO Y 3187070210

Por medio de la presente yo OSCAR HUMBERTO MARTINEZ

cédula de ciudadania numero

2.570.422 de_GUACARI

identificado con

en calidad de representante

autorizado y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de
conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 —
CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente,
en compafia del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero
9286269 de TURBACO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por
el contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

o El servicio se instald en CARLOS ALFONSO GIL, donde se encuentran los equipos de

comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:

Paginaldeb5
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Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? | conRMACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y Secreiaria de Educseon Deganaments!
MEDIA COMMERCE S.A.S Despache

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM  DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:

Pagina2de5




ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

D7) OEPARTAUENTO DEL VALLEDEL CALCA
? i_iGGBfRNACION

Secreiaria de Educseon Deganaments!
Dedpache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

¢ Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacioén realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211700466543

Equipo de Borde

Antenas/SM

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Ndmero de Ndmero de Ndmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0 0

Pagina3 de5
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

v GOBERNACION

h%’“‘ | DEPARTAUENTO DEL VALLE DEL CAUCA

Secreiaria de Educseon Deganaments!

Dedpache

OBSERVACIONES

NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN, NO HAY POLO A TIERRA, SE

DEJA INSTALADOS LOS EQUIPOS EN EL UNICO SALON QUE HAY EN LA SEDE.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Desc_arga de
8.8.8.8* https://www.nperf.com/es/ Video
Min | Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW ol
539 795 570 0 0.946 0.159 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Péagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Rl':’:;:\):) Bueno Regular | Deficiente
1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

MEDIA COMMERCE S.A.S:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega X
de la instalacion por parte del personal de la empresa
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m r RNACION
c oMM e S  ORDENDE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE j GOBERUAC
GOBERNACION DEL VALLE Y & B S St
MEDIA COMMERCE S.A.S " e

3. Fue informado sobre los diferentes canales de
comunicacion:

4. Como califica a nivel general la atencidn brindada
por el personal de la empresa
LS.A.S durante el Proceso de Instalacién:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
serviclo, asl como la informacion relaclonada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
revisd y aprobd la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad
expresa de los que intervienen en ella.

A
/ Fima ¢ Gven Levolledy

Nombre ﬂg% H’)ﬂ%ﬁ]@ Mdféﬂu Nombre: & Sven fLeveiledd

“Cedula: 0236 242

'/2 2 Representants designado por
Cargo MEDIA COMMERCE SAS
m de ll
(Rector © Quien éste mu;
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPARENTO DL ALE DL A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sac rutaria dle Educae fon Dapanamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Dspao

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA; 93917
CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: EL CERRITO

FECHA: 24/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA SANTA ELENA

SEDE: RAFAEL URIBE URIBE

CODIGO DANE - SEDE: 276248000363

REPRESENTANTE DE LA TITO GERARDO CASTILLO BOLANOS

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3105084686

(NUMERO CELULAR, FIJO Y tigera_111@hotmail.es

CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo TITO GERARDO CASTILLO BOLANOS identificado
con cédula de ciudadania numero 14890927 BUGA en calidad de representante autorizado
y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de
conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 —
CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente,
en compafia del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero
9286269 de TURBACO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por
el contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

e EIl servicio se instald6 en SEDE RAFAEL URIBE URIBE, donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:

Paginaldeb5




®)
Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPARENTO DL ALE DL A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sac rutaria dle Educae fon Dapanamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Dspao

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM ~ DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

D3 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALCA
? § GOBERNACION

Sacretarta de Edutacion Deganaments!
Despache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

e Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211800466562

Equipo de Borde

Antenas/SM

3120521100166

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
11 0 8 0 8
Ndmero de Numero de Nudmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
3 3 1
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI OPARENTO DL ALE DL A
Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Sac rutaria dle Educae fon Dapanamental
MEDIA COMMERCE S.A.S Dspao

OBSERVACIONES
NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descgrga de
8.88.8* https://www.nperf.com/es/ Video
Min Max Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) DW up
538 633 548 0 0.945 0.152 OK

* Explicacion de la IP

Pruebas de Navegacion:

PORTAL SITIO WEB Si NO

Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X

Portal del operador mc.net.co X

Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X

Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X

New York Times www.nytimes.com X

BBC https://www.bbc.com/mundo X

Conexion Wifi:

NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: BMUY Bueno, Regular | Deficiente
ueno

1. Cdmo califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ».?humrmmo DEL VALLE BEL CAUCA
=

MM ercae SERVICIO DE CONECTIVIDAD RO
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y R —
MEDIA COMMERCE S.A.S " Dugace

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

3. Fue informado sobre los diferentes canales de X I |
comunicacion:; r ‘
4, Como califica a nivel general la atencién brindada X . \

|

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccion el
servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa revisé y aprobo la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacion
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

i f.r;’

Fima / /

Nombre: /z/? 6. &Bﬁ/&f
Cedula: /¢ 290927

Cargo: Zre F¥

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Fima £fven (Levowedo
Nombre: £ $cen Levoiledo
Cedula:q2 862 5"[

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.AjS

Pagina5de5




ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION

CEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CaUCA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD i ) GOBERNACION
—_ ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE W g ———————————
GOBERNACION DEL VALLE Y W, st oo
MEDIA COMMERCE S.A.S .
—
NUMERO DE ORDEN DE COMPRA{ 93817
CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
| AS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
\IARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.
MUNICIPIO: Maelia
FECHA: 793 ~09 -20722
INSTITUCION EDUCATIVA: Tnsi jucidn eduan Sontiago Buterer hnact
e S0Sc hatonin Bilkn
CODIGO DANE — SEDE: L2 605400001 O
REPRESENTANTE DE LA Plance Meida BalecnO sSualez
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN
ESTE AUTORICE): §
DATOS DE CONTACTO - 320 756 O?,‘Lj'a ’
(NUMERO CELULAR, FLIO \aCoL R E e COr. M
CORREO ELECTRONICO): ¥ 3B@L .
Por medio de la presente yo Blanco Noda wawanO Sucker
identificado con cédula de ciudadania nimero 38450097 de H

en calidad de representante autorizado y facultado por la Institucibn Educativa para
recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de la
Orden de Compra 93917 — CCE a fravés de la Agencia Nacional de Contratacién piblica
- Colombia Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a)
D0t1de Luls ToNax identificado con Cédula de Ciudadania
nimero 1KES6ELKS  de en calidad de

_Sefeovesd
representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

« El servicio se instal6 en Sede Joce Aotonio Belesdonde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Intemet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:

Péginalde5
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MDA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION 7)) ORI AT

Cor | SERVICIO DE CONECTIVIDAD M) timacin

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADOENTRE | {¥yf——
GOBERNACION DEL VALLE Y P

MEDIA COMMERCE S.A.S

A4

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre Media C¢ e

Nl.‘n'nem; telefénicos gratuitos de 01 8000 180166

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrdnico de atencion: ' |Soporte.cce@mc.net.co
(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA : CAPACIDADCONTRATADA

1 | DEACCESO: Scre Ll el

1
? |DIRECCIONIP | 155, 190,9-80. 66,

3. Equipos Instalados por el operador:

MB

« La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

+ Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tormard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.
4. Responsabilidades de la Institucién

* Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez

al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.

5. Certificacién de Conformidad:
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VIEDIA - ACTA DE ENTREGA DE INST,
commsrc ¢ SERVICIO DE CONECTIVIDAD D e e
“treeteredl . ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE i o S
G%BERNAC'ON DELVALLEY WL S a Cieacie Dossesmand
MEDIA COMMERCE S.A.S it

Adicionalmente, la institucién hace constar:

* Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

= El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto cont6 con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos

existente en la institucién por parte del operador.

» Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacién realizada. L y
= Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llev6 a cabo las Iabores_ de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningtin tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relaci6n de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del

servicio de conectividad.
DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE
Equipo UK NewITEC. gz11200466511
Equipo de Borde
Antena AZURESPINE 3120521100067
UPS
Protector contra
descargas
7. Inventario de equipos de la sede educativa:
Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipos conectadosalared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos
existentes en el LAN en el aula servicios enlared | red WLAN enel | servicios en lared
|_aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula |
Namero de Nimero de Nimero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales O O
servicios
OBSERVACIONES l
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE

7)) CEPALTANON0 DELYALE DL LKA

\ -qwmm
,_._-.-—-ﬁ-'-"'

WL semocs laxse burrmens

34 i

€L SEWIGO Goedo Oreahi0) ¥ Foneio favds Conetiamere

NO Wy Toutey Walawbiceo enla secle

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descurga o
8888 https:/iwww.nperf.com/es/ Video
Min | Max | Med | Perdidos P
(ms) | (ms) | (ms) | (%) i e
suskleecised O | 092 a.2a4 o
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITO WEB Si NO
Pagina secretaria de Educacién hitps:/iwww.valledelcauca.gov.coleducacion/| X
Portal del operador me.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende. edu.co ¥
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co s
New York Times www.nytimes.com X
BBC https:/fwww. bbe.com/mundo 4
Canexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Si NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondiendo estaencuesta:| Muy

Bueno |Bueno| Regular| Deficiente
1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE ><
| S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

| COMMERCE S.AS:

2. Es clara la informacion que recibié durantle la entrega de
lainstalacién por parte del personal de la empresa MEDIA )<
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| 1| ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI} EOAIAOTDN AL A
mMMmerece SERVICIO DE CONECTIVIDAD : E’ COBERMACKOH
© ' 77| ... ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE ¥
GOBERNACION DEL VALLE Y B -
. ME MM S Lot

3. Fue informado sobre los diferentes canales de
comunicacitn:

o1

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A S durante el Proceso de Instalacitn:

4. Como califica a nivel general la atencién brindada

¥

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asi como la informaci6n relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa revis6 y aprob6 la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacién

de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Hm@é/\w e«.)’«‘%éh*"

Firma Lq ‘ "Lvm’

Nombre:;@/ornr_ec a @aleac o
Cedula: 3 ¥ «S 007>
) Cargu:r:LeE‘iLUVa

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nmbl’ﬁ{‘{]:;’ag [uu "7\(0.1
Cedula: \geseceBs

Representante designado por
MEDIA COMMERCE SAS
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M 15 ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION i
comm 3’!—9 SERVICIO DE CONECTIVIDAD - e
Cradts cpoct —. ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADOENTRE | W d——
GOBERNACION DEL VALLE Y L/ Pe—
MEDIA COMMERCE S.A.S 2

- 7

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA] 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.
MUNICIPIO: DRl el 4
FEcHA: . 28 —°1- 7020
INSTITUCION EDUCATIVA:
6-"1"1 &U-Lﬂﬂ'" /wf“;ﬁ"'
SEDE:
e bosdvem Jq Byl CaZar
CODIGO DANE - SEDE: WY L0 S$0000 1939

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION (RECTOR O QUIEN | fmcn. Aletls (olemono Syorer.
ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO
(NUMERO CELULAR, FLIO Y 3 st oLtd
CORREO ELECTRONICO): Bl .79 @ lvp - G Rt

Por medioc de la presente yo Blwea Aloyda i LTl
identificado con cédula de ciudadania nimero __ 248 yyoogs de Araslin
en calidad de representante autorizado y facutado por la Institucién Educativa para
recibir la puesta en servicio de coneclividad prestado en el marco de la ejecucién de la
Orden de Compra 93917 — CCE a traves de la Agencia Nacional de Contratacién piblica
= Colombia Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a)

)'ﬁﬂ" Fovar identificado con Cédula de Ciudadania
namero- __1.885 gcBs 2 de S urcalep en calidad de
representante debidamente facultado y autorizado por el“contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

= El servicio se instald en $dy,  <gbos dia J. belvwzy donde se encuentran los

equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION | COPATAAOTO 8L 1L 8L CAA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE \ [l
GOBERNACION DEL VALLE Y S b e bavsend
C| Drpc
1. Datos del Operador
DATOS OPERADOR

Nombre: Media Commerce
Numeros telefénicos gratuitos de
atencidn de mesa de ayuda: 01 3000 1 801 66
Correo electrdnico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co
Otros canales de mesa de ayuda: © R

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, fiene las

siguientes caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS

TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO: ittt
2 | DIRECCION IP [90.3 Araras AN
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

» La empresa operadora del Proyecio pone los equipos a disposicién de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para

reglamentar el uso de eslos.

 Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de

calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

* Lainstitucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia, En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su
representante una certificacién sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la

misma al servicio.

5. Certificacién de Conformidad:
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Lo ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION 70 DOPARTAMONTO 0L YALE 6L CACA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD -.-Elmmm‘
--- ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE \
GOBERNACION DEL VALLE Y Lo
MEDIA COMMERCE S.A.S

Adicionalmente, la institucidn hace constar

* Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los
equipos.

= El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecida por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

* Que la institucién est4 totalmente conforme con la instalacion realizada.

* Que el operador MEDIA MER lievé a cabo las labores de instalacién
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION

Equipo UK
Equipo de Borde

MARCA - REFERENCIA
NewTec

SERIE

Al 300 4k Ysy

Arune SHne 212052000568

descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

ngl de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
equipas conectadosalared | conaccesoalos | conectadosa la con acceso a los
existentes en el LAN en el aula servicios enlared | red WLAN en el servicios en la red
|_aula conectada LANenelaula |  aulg
Numero de Numero de Nadmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales O O
servicios
B OBSERVACIONES =1
Pigina3des

Scanned with CamScanner



ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ) wanoron u an
COMPRA Nex $3017 CELEBRADO ENTRE \ - bk
ORDEN DE COMPRA No: 9391 ’
gl GOBERNACION DEL VALLE Y Socacy e Eioesc e Dugsauey

MEDIA COMMERCE S.A.§
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8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
BB8BB* : Mwwwnperf.comes) | Video

(%) Dw UP
0 0.853 0. \4y 0X

(ms) | (ms)
109 (55>

Pruebas de Navegacién:

PORTAL
Pagina secretaria de Educacion
Portal del operador
Colombia Aprende
Ministerio de Educacitn
New York Times

BBC
———— - e O v

Conexidn Wifi:

NOMBRE DE LA RED

NO
— 0 0 |
e —— el

e s - TR ]
ENCUESTA DE SATISFACCION:

1. Como calffica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa ME RCE
S.AS durante g Proceso de Instalacion:
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SERVICIO DE CONECTIVIDAD . preromatd
.. ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S5.A.S

B e —

b ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION :
i@ ;:-mu—u

3. Fue informado sobre los diferentes canales de :
comunicacién: 5-|

‘ 4. Como califica a nivel general la atencién brindada

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
AS durante el Proceso de Instalacién: X

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccién el
sefvicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién
Educativa revisé y aprobé la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacién
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

Firma 4 % & ¢ f‘—bﬂﬂ Firma L?nnb 'AV"'
Nombre: %f‘mroa Gealeot10 Nombre:Uodye Tus Hovor

Cedula: G § /S vO QL Cedula: Jgps 66 BS5
Representante designado

Cargo: /2.c c 4 MEDIA COMMERCE SAS

oy R I

(Rector o Quien éste autorice)
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI PARAENTO DL ALE B A
Commercs SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotaria de Edutscion Deganamentsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: CALIMA

FECHA: 28/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA SIMON BOLIVAR

SEDE: POLICARPA SALAVARRIETA

CODIGO DANE - SEDE: 176126000066

REPRESENTANTE DE LA ESPERANZA NARVAEZ BURGOS

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3117716525

(NUMERO CELULAR, FIJO Y

\ Correo: esperanzanb86@hotmail.com
CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo ESPERANZA NARVAEZ BURGOS identificado con
cédula de ciudadania numero_38.857.412 de_BUGA en calidad de representante autorizado
y facultado por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de
conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra 93917 —
CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacion publica — Colombia Compra Eficiente,
en compafia del Sr(a) EFREN REVOLLEDO identificado con Cédula de Ciudadania numero
9286269 de TURBACO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por
el contratista MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

o EIl servicio se instal6 en POLICARPA SALAVARRIETA, donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucion Educativa ha sido notificada sobre:

Paginaldeb5
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Me DI ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION M) PARTAITO DL ALE B CAH
=

Commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? | conRMACON
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLEY Sacretaria de Educscion Depanamertsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Despache

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR
Nombre: Media Commerce

Numeros telefénicos gratuitos de 01 8000 1 801 66

atencién de mesa de ayuda:

Correo electrénico de atencion: Soporte.cce@mc.net.co

(6)7359887- 3178930452

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las
siguientes caracteristicas:

ITEM  DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 | DE ACCESO:

2 | DIRECCION IP 1MB

PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicion de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomara las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.
5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucion hace constar:
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

D70 DEPARTAUENTO DEL VALLE DEL CALCA
? i_iGGBfRNACION

Sacretaria de Educscion Depanamertsl
Dedpache

¢ Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacion de los

equipos.

e El personal que instal6 el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contdé con
la aprobacion acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

o Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucion por parte del operador.

¢ Que la institucién esta totalmente conforme con la instalacioén realizada.

o Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevd a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacién del

servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

NEWTEC

9211800466619

Equipo de Borde

Antenas/SM

UPS

Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de
equipos
existentes en el
aula conectada

Total de equipos
conectados a la red
LAN en el aula

Total de equipos

con acceso a los

servicios en la red
LAN en el aula

Total de equipos
conectados a la
red WLAN en el

Total de equipos
con acceso a los
servicios en la red

aula WLAN en el aula
0 0 0 0 0
Numero de Numero de Ndmero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
0 0 0
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION NI PARAENTO DL ALE B A
Commercs SERVICIO DE CONECTIVIDAD ? £ GOBERNACION
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE y
GOBERNACION DEL VALLE Y Secrotaria de Edutscion Deganamentsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Degasto

OBSERVACIONES

NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO HAY RED LAN, NO HAY POLO A TIERRA, SE
DEJA INSTALADOS LOS EQUIPOS EN EL UNICO SALON DE ENSEGUIDA DE LA VIVIENDA DE LA

SEDE.

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descgrga de
8.8.88* https://www.nperf.com/es/ Video
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) oW P
539 707 554 0 0.958 0.218 OK
* Explicacion de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Péagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https://www.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA SI NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Muy Bueno Regular | Deficiente

Rueno

1. Como califica a nivel general el Servicio brindado X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacién:

2. Es clara la informacion que recibié durante la entrega X
de la instalacion por parte del personal de la empresa
MEDIA COMMERCE S.A.S:
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Me DIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION M) PARTAITO DL ALE B CAH
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE -i
GOBERNAC'ON DEL VALLE Y Sacroiaria de Edusscin Depanamantsl
MEDIA COMMERCE S.A.S Despacio
3. Fue informado sobre los diferentes canales de X
comunicacion:
4. Como califica a nivel general la atencion brindada X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucion Educativa recibe a satisfaccién el

servicio, asi como la informacion relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion
Educativa revisé y aprobo la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacién
de la sede educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la
responsabilidad expresa de los que intervienen en ella.

o 0 Fima ¢ Fsa” 0 volls 00

%w——w—ﬁ/« ey

ir

/;o%re: s em/ aQ /\/WHE’Z /?)
Cedula. F 5%
)Qo YA

Cargo:

S A

Representante de la Institucion Educativa
(Rector o Quien éste autorice)

Nombre: Sensy” 25 voL¢dO
Cedula: 2 66 2 679

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.AjS
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DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

SERVICIO DE CONECTIVIDAD GOBEANACION

DlA@ ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION M
Cc e {

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

Setratade Edoxin Deparameyl
Despache

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA{ 93917
CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA LAS
SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL

OBJETO: VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO MARCO
DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: TORO

FECHA: 27/09/2022

INSTITUCION EDUCATIVA: INSTITUCION EDUCATIVA AGROPECUARIA TORO

SEDE: JOSE EUSEBIO CARO

CODIGO DANE - SEDE: 276823000354

REPRESENTANTE DE LA STELLA RIVAS RIASCOS

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN

ESTE AUTORICE):

DATOS DE CONTACTO 3116017117

(NUMERO CELULAR, FIUO Y rivasbentster@gmail.com

CORREO ELECTRONICO):

Por medio de la presente yo _STELLA RIVAS RIASCOS identificado con cédula de ciudadania
numero 31496569 de VICTORIA (VALLE) en calidad de representante autorizado y facultado
por la Institucion Educativa para recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en
el marco de [a ejecucién de fa Orden de Compra 83917 — CCE a fravés de la Agencia
Nacional de Contratacién publica — Colombia Compra Eficiente, en compaiia del Sr(a)
LEONARDO LENIS ADUEN identificado con Cédula de Ciudadania niumero 92534948 de
SINCELEJO en calidad de representante debidamente facultado y autorizado por el contratista
MEDIA COMMERCE S.A.S, certificamos que:

» El servicio se instalé en LA SEDE JOSE EUSEBIO CARO, donde se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:

Pdginaldes
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DIA

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
GOBERNACION

commPerS.Ee  ORDENDE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE |
GOBERNACION DEL VALLE Y Sewuoh Mraiafyommend
MEDIA COMMERCE S.A.S ey

1. Datos del Operador

DATOS OPERADOR

Media Commerce

01 8000 180166

Soporte.cce@mc.net.co
(6)7359887- 3178930452

Nombre:

Numeros telefénicos gratuitos de
atencién de mesa de ayuda:

Correo electronico de atencidn:

Otros canales de mesa de ayuda:

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacion para la sede educativa, tiene las siguientes

caracteristicas:

ITEM DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA

4 | DE ACCESO:
DIRECCION IP 1MB
PUBLICA:

3. Equipos Instalados por el operador:

 La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposiciéon de la institucion a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4, Responsabilidades de la Institucion
e La institucion se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podra solicitar por escrito a la Institucién o su

representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la
misma al servicio.

5. Certificacion de Conformidad:

Adicionalmente, la institucién hace constar:

Pdgina2de5s
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION ooy
SERVICIO DE CONECTIVIDAD MG ag;'gm*'i““““"‘““““
ORDEN DE COMPRA No: 93817 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y & e tsnermores
MEDIA COMMERCE S.A.S

Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto contd con

la aprobacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.

Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacion realizada.

Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalaciéon
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucion en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

SERIE

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

=
-

NEWTEC

9205000465818

Equipo- UK
Equipo de Borde

Antenas/SM

31205211

00028

UPS
Protectar contra

Elescargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

] Tota_:l de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos
~ equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | con acceso a los
existentes en el LAN en el aula serviciosenlared | red WLAN en el | servicios en la red
| _aula conectada LAN en el aula aula WILAN en el aula
0 0 0 0 0 = 1
Numero de Numero de Ndmero de
equipos equipos sin aulas
averiados ., acceso a los adicionales
servicios
0 8 2
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION —
Memo!ﬁ SERVICIO DE CONECTIVIDAD ?’g‘ 5 T
(COMIMETLSE  ORDEN DE COMPRA No: 83917 CELEBRADO ENTRE | ¥y
GOBERNACION DEL VALLE Y K/ 3T—
MEDIA COMMERCE S.A.S D
OBSERVACIONES

NO HAY ROUTER INALAMBRICO EN LA SEDE, NO SE PUDO CONECTAR EQUIPO A INTERNET
POR CABLE YA QUE ESTA EN MAL ESTADO

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDO IP: PRUEBA DE VELOCIDAD Descarga de
8.888* https:/imwww.nperf.com/es/ Video
Min | Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) vy i
536 | 564 | 548 0 0.945 0.172 OK
* Explicacién de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB Si NO
Pagina secretaria de Educacion https:/iwww.valledelcauca.gov.cofeducacion/| X
Portal del operador mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co X
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co X
New York Times www.nytimes.com X
BBC https:/imww.bbc.com/mundo X
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl | NO
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: BMUY Bueno| Regular | Deficiente
ueno
1. Como califica a nivel general el Servicio-brindador X
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:
PaginaddeS

Escaneado con CamScanner
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 83917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

N§T) ) DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
j J,jwwmmm

Smvaci o fexmes Depyrameeny
L]

[ 2. Es clara la informacion que recibio durante la entrega de
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA
COMMERCE S.A.S:

3. Fue informado sobre |os diferentes canales de
comunicacion:

4.

Como califica a nivel general la atencién brindada
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A S durante el Proceso de Instalacion:

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el

servicio, asi como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucién Educativa
reviso y aprobd la ejecucion de los trabajos realizados para la entrada en operacién de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad

expresa de los que intervienen en ella.

Fimauﬂ ,ﬁ%ngs

A

NG, T Firma "
Nombre: / 54 Wivade YRR %g, Nombre: |~eavionsa) Yoa\'s ROV
Cedula: 3¢ 7 é.f,}, Cedula: 42434949
% Re ntante designado por
. . % prese ig po
Cargo: ‘”’;p’ 2 MEDIA COMMERCE SAS-
Representante de la Institucién Educativa %
(Rector o Quien éste autorice)
PaginaSde5
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION | PRI L A
SERVICIO DE CONECTIVIDAD ”g’ pringivn
—_ ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

i
GOBERNACION DEL VALLE Y R/ S r—
MEDIA COMMERCE S.A.S ot

NUMERO DE ORDEN DE COMPRAJ 93817

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
IMARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: Ansetrocouevo

FECHA: 5 25~ 08 - 2077

INSTITUCION EDUCATIVA: , K .
Trentocien Edocmlive ToRe TSoacS

SEDE: H
Covtasexe, de Pndias

CODIGO DANE - SEDE: Z2FeoY 1000371

REPRESE%TANTE DELA b )

INSTITUCION (RECTOR O QUIEN a

ESTE AUTORICE): babrey el Vever Voo

DATOS DE CONTACTO 3226715 84U &Yy

(NUMERO CELULAR, FLUO Y ;

CORREO ELECTRONICO): X062 75U el naliy cova

Por medio de la presente yo ANE N

identificado con cédula de ciudadania nimero 7191 de Ay

en calidad de representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa para
recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucién de la
Orden de Compra 93917 — CCE a través de la Agencia Nacional de Contratacién publica

- Colombia Compra Eficiente, en compaiiia del Sr(a)
mm_m_mmm_aidenﬁﬁmdn con Cédula de Ciudadania
nimero _RUOASTIAR de 1ohache, en calidad de
representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

e El servicio se instalé en wm_dﬁ@ﬂﬂonda se encuentran los
equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Intemet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:

Piginalde5
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SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION SPMTARDAI0 L AL 6L GAOA
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE RO
GOBERNACION DEL VALLE Y |/ JE————
MEDIA COMMERCE S.A.8 o
1. Datos del Operador
= DATOS I OPERADOR

::mbna: | Media Commerce

meros telefonicos gratuitos de |
atencién de mesa de ayuda: | 01 3000 1 801 66
Correo electrénico de atencion: ISoporte.me@manet,ou

|
fo canalah e de ayuda: [| (6)7359887- 3178930452
|

2. Condiciones del servicio:

El servicio de conectividad, de acuerdo con la asignacién para la sede educativa, tiene las siguientes

caracteristicas:
ITEM ’ DESCRIPCION CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA CAPACIDADCONTRATADA
1 DE ACCESO: S a—\—c,)_-: TavL
2 | DIRECCION IP iy
PUBLICA: IY:190.2. 30.102

3. Equipos Instalados por el operador:

e La empresa operadora del Proyecto pone los equipos a disposicién de la institucién a
titulo de comodato o préstamo de uso, mientras se encuentre vigente el referido
proyecto, para su adecuado y buen uso y quedando libremente facultado para
reglamentar el uso de estos.

e Las obligaciones de mantenimiento de los equipos (hasta el equipo de borde), son
responsabilidad del operador. En caso de dafio de alguno de los elementos entregados,
el operador tomard las medidas que considere convenientes para garantizar la
continuidad de la prestacién del servicio, con el cumplimiento de los indicadores de
calidad exigidos.

4. Responsabilidades de la Institucién

La institucién se compromete a utilizar el servicio de conectividad por lo menos una vez
al dia. En caso contrario el Operador podré solicitar por escrito a la Institucion o su
representante una certificacion sobre la disponibilidad del servicio y el uso dado por la

misma al servicio.

5. Certificacién de Conformidad:

Pégina2de5

Scanned with CamScanner




MeéD1A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION o | T L AL LA
SERVICIO DE CONECTIVIDAD @m

coman
NMOTeCa  oRDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE 8.A.8

Adiclonalmente, la institucion hace constar:

L]

Que fue Informada sobre las condiciones técnicas necesarlas para la ubicacién de los

equipos.
El personal que instald el serviclo de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprobacién acerca de la ublcacién de los elementos que hacen parte del servicio

de conectividad.
Que estamos de acuerdo con el uso de la Infraestructura eléctrica, fisica y de datos

existente en la institucién por parte del operador.
Que la Institucion est4 totalmente conforme con la instalacién realizada.
Que el operador llevé a cabo las labores de instalacién

requeridas para la puesta en marcha de |a conectividad sin exigir ningtin tipo de pago.

6. Relacién de Equipos Instalados:

Relacién de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacion del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION MARCA - REFERENCIA SERIE

| Equipo UK Newlec 9220100 432 435

Equipo de Borde

Antenas/SM AZOLRESHINE 3120521100002,

| UPS
Protector contra
descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de equipos | Total de equipos

Total de Total de equipos Total de equipos
equipos conectados a la red | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos
existentes en el LAN en el aula servicios en lared | red WLAN en el | servicios en la red
r LAN aou.eLaula aula WLAN en el aula
Numero de Nimero de Numero de
equipos equipos sin aulas
averiados acceso a los adicionales
servicios
(9] 0 5
I ~ OBSERVACIONES N e
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ot et ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

MERC

DEPAKTAHONTO DO VALLE DL CALCA
@

oy i e o et
mx

EL

RooTer Maolawmbiico

SAVWG O Qoecd Cyecio
en Lo se

\EL,NO hay
e

8. Pruebas de Conectividad:

8888*

REALIZAR PING SOSTENIDO IP:

PRUEBA DE VELOCIDAD

hitos:/haww.|

Max = Med
(ms) | (ms) (ms)

Min

Perdidos
(%)

bw

up

Descarga de
Video

521|580 551

O

0933

O193B

(]'N

* Explicacion de la IP

Pruebas de Navegacién:

PORTAL

SITIO WEB

NO

Pégina secretaria de Educacién

https:/Mww.valledelcauca.gov.coleducacion/

Portal del operador

mc.net.co

Colombia Aprende

www.colombiaap

1de.edu.co

Ministerio de Educacién

www.mineducacion.gov.co

New York Times

www.nytimes.com

BBC

https:/Awww.bbe.com/mundo

FA A KR 2

Conexién Wifi:

NOMBRE DE LA RED

CONTRASENA

NO

ENCUESTA DE SATISFACCION:

Agradecemos su apoyo respondlendo esta encuesta:

Muy

Bueno |BUeN©

Regular

Deficlente

1. Cémo califica a nivel general el Servicio brindado

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE
S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

X

COMMERCE S.A.S:

2. Es clara la informacién que recibié durante la entrega de
la instalacién por parte del personal de la empresa MEDIA

X
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'ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
DE CONECTIVIDAD
'DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

GOBERNACION DEL VALLE Y

5i
X

Firma
Nombre: \e.cnwo 4 u"“- dan

Cedula: ‘L1498

Representante designado por
MEDIA COMMERCE S.A.S

PaginaSdes




fi
WY QDI A ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION MY} SOATHENO ML WL,

commerce SERVICIO DE CONECTIVIDAD GOBERNACION
7 cor e ok ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE 'V’.’,;,-'
GOBERNACION DEL VALLE Y VF; semntexbarres
MEDIA COMMERCE S.A.S S

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA7 93917

CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD A INTERNET PARA
LAS SEDES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS

OBJETO: DEL VALLE DEL CAUCA, EN LO COINCIDENTE CON EL ACUERDO
MARCO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE.

MUNICIPIO: PBOLIVAR

FECHA: OCTYBRE Yy DE 2072

INSTITUCION EDUCATIVA: NARAN TAL

Sep=s ISABTL L& CATOLICA

CODIGO DANE — SEDE: 236400000348

REPRESENTANTE DE LA ; .
INSTITUCION (RECTORO QUIEN | QLENITH GALVIS ORTIZ.

ESTE AUTORICE):
DATOS DE CONTACTO 3164964864 - 34525231 0F

(NUMERO CELULAR, FIJO Y
CORREO ELECTRONICO): NAgAN TAL @S‘E;WM.EDMUC.&. QOV. o

Por medio de la presente yo QCENITH GAWIS o112
de

identificado con cédula de ciudadania nimero
en calidad de representante autorizado y facultado por la Institucion Educativa para

recibir la puesta en servicio de conectividad prestado en el marco de la ejecucion de la
Orden de Compra 93917 — CCE a través de |la Agencia Nacional de Contratacién publica

- Colombia . Compra _Eficiente, en compania del Sr(a)
ABEL FAUSTING tbhiyt TIMESTZ identificado con Cédula de Ciudadania
ndmero 0 X de CAeAHAR. (a‘BOM VAR ). en caldad de

representante debidamente facultado y autorizado por el contratista MEDIA COMMERCE
S.A.S, certificamos que:

e« FEl| servicio se instalo en %LDU g‘;?-ﬂ’-’”cs , donde se encuentran los

equipos de comunicaciones y donde los estudiantes acceden al servicio de Internet.

Igualmente, se deja constancia que la Institucién Educativa ha sido notificada sobre:
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impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

IMEDIA MCTA DR ENTREQA OF MRS ALACION

A BERVICHO D CONEC FWIDAD T
RN OF COWMMRA W $190 CELERRADD ENTRE mm —
SORBEMACION DEY VALLE ¥ R o———
| MEQIA COMMIERCE 3 A8 . —
1 Do ded Opraation
DATOS OPERADOR
LR Y Vhacfia Comimeree
e WA irgresn Ao
B - 018000 180166
e s tews e eeevids Sopore cea@me ret oo
5 Sia gk & oval @)738004 7. 31 19000453
2 Congiciones del servicio
L) sonvicis de conecivdadd. de acuerdo con la asgNacion para la sede educativa, liene las siguientes
cacacter inhcas
e OESCRIPCION ‘ CARACTERISTICAS
TECNOLOGIA . CAPACIDADCONTRATADA
s DEACCESO
! DRECCION P b
PUBLICA,
1 Egquipos instalades por el operador:

¢ L3 evgresa cperadora del Proyecto pone 108 equipos a disposicion de la institucion a
o de comodalo © préstamo de uso mientras se encuentre vigente el referdo
proyecio para Sy adecuado y buén uso y quedando librements facullado para
regiamernly of usO O esios

s Lan ovigauones O manterimenin ge 08 equipos (hasta el equipo de bDorde) son
resprrnatliad Ge cperador En cano de daNo de aiguno de los slementos entregados,
o operady WNad @8 medicas que conmdere convenenies pars garantizar |a
crinatal e @ prestacdn del servoo. con & cumpimento de los iIndicadores de
Caldal gl

4 Kesponseliidedes Gs Lo ingtfctn

o Lz meliuodn te cormgeurnete @ Viikzar ol servicio de conecividad por 10 menos ung vez
@ 0a En ceso cowans o Operador podid soflctar por escnio @ 1@ Institucion o su
represeriate uhe Ceticautn soiive M dsgonbilidad del servicio y el uso dado por la
UG & serVitiD

¢ Centfication 6o Conturmidad

Pagina 2de 5

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
SERVICIO DE CONECTIVIDAD

ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE

GOBERNACION DEL VALLE Y

MEDIA COMMERCE S.A.S

Adicionalmente, la institucion hace constar:

) '_‘3 umu.«wm TALLE (L CAUCA

e e —————— —

f’ Imrarad fran e baryeey
Cruace

« Que fue informada sobre las condiciones técnicas necesarias para la ubicacién de los

equipos.

« El personal que instalé el servicio de conectividad ofrecido por el Proyecto conté con
la aprabacién acerca de la ubicacién de los elementos que hacen parte del servicio
de conectividad.

* Que estamos de acuerdo con el uso de la infraestructura eléctrica, fisica y de datos
existente en la institucién por parte del operador.

¢ Que la institucion esta totalmente conforme con la instalacién realizada.

¢ Que el operador MEDIA COMMERCE S.A.S llevé a cabo las labores de instalacion
requeridas para la puesta en marcha de la conectividad sin exigir ningun tipo de pago.

6. Relacion de Equipos Instalados:

Relacion de equipos instalados en la institucién en calidad de comodato, para la prestacién del
servicio de conectividad.

DESCRIPCION

MARCA - REFERENCIA

SERIE

Equipo UK

ANATEL MDM Z2ZA0

9241300 466628

Equipo de Borde

Antenas/SM

MATEL ANTZ203<

312052440023

| UPS

| Protector contra
| descargas

7. Inventario de equipos de la sede educativa:

Total de Total de equipos Total de equipos | Total de equipos | Total de equipos_ ‘

equipos conectados alared | conaccesoalos | conectadosala | conaccesoalos |

existentes en el LAN en el aula serviciosenlared | red WLAN enel | servicios enlared |

|_aula conectada LAN en el aula aula WLAN en el aula_|

4o} A A A A |

| Numero de Numero de Namero de |

equipos equipos sin aulas .

averiados acceso a los adicionales |

l servicios |

2| Z O ]

[ ~ OBSERVACIONES i
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ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION
c e SERVICIO DE CONECTIVIDAD
ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE
GOBERNACION DEL VALLE Y
MEDIA COMMERCE S.A.S

! f‘: § DOPARTAUENTO DEL VALLE DL CAUCA
‘; IGOEERNAUGN

r
i; Secreaen do Foom e Do ey
Dessat™s

8. Pruebas de Conectividad:

REALIZAR PING SOSTENIDOQ IP: PRUEBA DE VELOCIDAD
8.8.88* https://www.nperf.com/es/ Des\c;%rg: 4e
Min Max | Med | Perdidos
(ms) | (ms) | (ms) | (%) bW d
[
$42.1930 [606| 0 | 0.a4% 0.436 0.803
* Explicacién de la IP
Pruebas de Navegacion:
PORTAL SITIO WEB | Sl NO |
Pagina secretaria de Educacion https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/| X
Portal del operador ‘mc.net.co X
Colombia Aprende www.colombiaaprende.edu.co R |
Ministerio de Educacion www.mineducacion.gov.co I}
- New York Times www.nytimes.com >
BBC https:/www.bbc.com/mundo pd
Conexion Wifi:
NOMBRE DE LA RED CONTRASENA Sl | NO
|
| i
i e
ENCUESTA DE SATISFACCION:
Agradecemos su apoyo respondiendo esta encuesta: Btlrll::); Bueno Regular | Deficiente
1. Como califica a nivel general el Servicio brindado
por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE |

S.A.S durante el Proceso de Instalacion:

COMMERCE S.AS:

2. Es clara la informacién que recibié durante la entrega de
la instalacion por parte del personal de la empresa MEDIA
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NMEDIA ACTA DE ENTREGA DE INSTALACION B i
rc : P

: ORDEN DE COMPRA No: 93917 CELEBRADO ENTRE P kb
GOBERNACION DEL VALLE Y £ sweriatsone oves
MEDIA COMMERCE S.A.S sty

3. Fue informado sobre los diferentes canales de
comur!ica_cidr_:: X
4. Como califica a nivel general la atencién brindada

por el personal de la empresa MEDIA COMMERCE X l
S.A.S durante el Proceso de Instalacion: ’

Se deja constancia que el representante de la Institucién Educativa recibe a satisfaccién el
servicio, asf como la informacién relacionada en este documento.

Con el presente documento se deja constancia de que el representante de la Institucion Educativa
reviso y aprobo la ejecucién de los trabajos realizados para la entrada en operacion de la sede
educativa de acuerdo con lo establecido en el CONTRATO, se firma bajo la responsabilidad
expresa de los que intervienen en ella.

‘ Firma ,ﬂ(baiq”&u-w M"LCLL T .

Firma —

Nombre: ¢ o.mféf\/l\ ce\ns O YT Nombre: ABZ+FALSTIOO LACH T

Cedula: A4 1A Y5 47 g;adulal:ta 'A?ngﬁp_?}aqz;b
presentanie designa T

cargo: e o - MEDIA COMMERCE S.AS

Representante de la Institucién Educativa
(Rector o Quien éste autorice)
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