ACTA DE INICIO

NUMERO DEL CONTRATO Orden de Compra 137966
FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO 02/12/2024
FECHA DE INICiO ORDEN DE COMPRA 11112/2024
FECHA DE TERMINACION ORDEN DE COMPRA 10/08/2025
CONTRATISTA CONCERJES INMOBILIARIOS LTDA
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA 800093388-2
OBJETO DEL CONTRATO Prestacion del servicio integral de aseo y

cafeterfa para las Sedes donde tenga presencia
la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
desaparecidas - UBPD, de conformidad con lo
dispuesto en ¢l Acuerdo Marco de Precios No.
CCE-126-2023 Aseo y Cafeteria IV y la orden de
compra respectiva. Regién 15 (Arauca)

VALOR DEL CONTRATO _ $38.032.451,24
PLAZO DE EJECUCION Ocho (8) meses
SUPERVISION Sandra Teresa Baquero Tibavizco- Experto

Técnico 03

£n la ciudad de Bogota, D.C. se reunieron CLAUDIA INES MORALES RODRIGUEZ, identificada con cédula de ciudadania
No. 52.432.637 expedida en Bogota D.C, quien obra en nombre y representacién de CONCERJES INMOBILIARIOS
LTDA identificado con NIT: 800093388-2, y SANDRA TERESA BAQUERO TIBAVIZCO, identificade {a} con c&dula de
ciudadania No. 39.626.673 expedida en Fusagasugé, quien cbra en nombre y representacion de la UNIDAD DE
BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS en el contexto y en razon def conflicto armado, siendo
Experto Técnico 03, en calidad de Supervisora de la Orden de Compra No. 137968, de conformidad con lo establecido en
el Acuerdo Marco de Precios CCE-126-2023 Aseo y Cafeteria IV, concordante con e} Estudio Previo referente al objeto,
obligaciones contraidas por las partes y plazo de ejecucion; se ha llegado al acuerdo de dar inicio a contrato, suscribiendo
ja presente actz de inicio de la Orden de Compra antes mencionada,

De acuerdo con lo anterior, el Proveedor y la Entidad Compradera proceden a establecer, concertar y plasmar los acuerdos
de las "Obfigaciones de los Proveedores del Acuerde maico de Precios en Ja operacion secundaria” desde las clausulas
establecidas a partir def numeral 7.38 de la cldusuta 7 “Obligaciones de los Provesdores” del citado Acuerdo Marco de
Precios, con el propésito de tener una correcta ejecucion de la Orden de Compra No.137966, en los siguientes términos:

v Obligacion 7.41. lniciar y entregar los bienes para a prestacicn del Servicio Integral de Aseo y Cafeleria en las
instalaciones de la Entidad Compradora en un plazo méaximo de OCHO (8) DIAS HABILES después de la
colocacion de fa Orden de Compra si cuenta con menos de lres sedes, esfe término puede ser ampliado hasta
DIEZ (10) DIAS HABILES si la Orden de Compra cuenta con més de ffes sedes en a misma ciudad, ciudades
distiritas o municipios, asi mismo, se aplicaria el plazo a DOCE (12) DIAS HABILES si la Orden de Compra
cuenta con més de fres sedes ubicadas cada una en ciudades diferentes o municipios denfro de una misma
regién. En fodo caso, si ef plazo s menor 0 mayor, fa fecha de inicic podré ser acordada entre las partes de
comin acuerdo, dejando la evidencia def acuerdo en ef acta de inicio. El Provesdor debe prestar el Servicio



Integral de Aseo y Cafeteria con todos fos insumos y los efementos, equipos y maquinaria soficitados, desde sl
primer dia de inicio de fa operacion.

Teniendo en cuenta, que la fecha de inicio de la orden de compra antes mencionada es a partir del 11 de diciembre de
9024, la Entidad informa y confirma al Proveedcr que el personal descrito en Ja cotizacion del evento comesponde a una
{1) operaria de aseo y cafeteria tierpo completo y un {1} operario de mantenimiento por tumos para la sede de Arauca.
Asi mismo, se aciara que los horarios de los operarios se estableceran y acordaran con el apoyo de la persona grcargada
de la sede de |a UBPD, de acuerdo con las horas establecidas para cada servicio. Para dar cumplimiento al evento, la
Entidad propone continuar con los mismos operarios de Arauca gue vienen prestando el servicio. Alo anterior, el Provesdor
informa que esta de acuerdo siempre ¥ cuando e} personal cumpia con los requisitos para realizar la contratacidon con
CONCERJES INMOBILIARIOS LTDA, por tal razén se dara cumplimiento al inicio de esta en la fecha requerida.

En cuanto a la entrega de fos insumos, la Entidad informa que ta primera soficitud de pedido se remitira via comeo
electronico, de acuerdo con Ta solicitud def proveedor de enviar de manera conjunta el pedido de diciembre 2024 y enero
9025 con los insumos necesarios para la sede, garantizando de esta manera la entrega oporiuna de Jos insumos a mas
tardar el once (11) de diciembre/24, informando que se realizara ta facturacién de cada mes segln coresponda.

Para los siguientes pedidos, por solicitud del Proveedor la Entidad realizara la solicitud de manera bimestral de acuerdo
con los requerimientos de 1a sede sin que esta supere la cantidad mensual colizada: el Proveedor solicita que la Entidad
remita la solicifud por correo electrénico a mas tardar el veinte (20) de cada mes, para que los insumos sean enfregados
dentro de los diez (10) primeros dias del siguiente mes de 1a solicitud.

¥ Obligacién 7.42: Eniregar a la entidad compradora las fichas técnicas de los bienes suministrados, en casc fal
que la entidad lo requiera.

La Entidad solicita sean remitidas al comreo electranico (shanueral@unidadbusqueda.gov.co) las fichas téonicas ¥ hojas
de seguridad de los productos que seran suministrados en la sede. A lo solicitado, el Proveedor manifiesta que estos
documentos seran socializados a lasfos operasias/os mediante capacitaciones y serén remitidos a la Eniidad a mas fardar
ef quince (15) del mes de diciembre de 2024,

v Obligacién 7.44: Entregar a fa Entidad Compradora cuando se inicie fa ejecucion de la Orden de Compra, 8i
esta lo requiers, la siguiente informacion del personal que prestard los servicios de aseo y cafeferia,
mantenimiento, y Servicio Especial. (1) hojas de vida; (ll) afiliaciones al Sistema de Saguridad Social Integral y
ARL; y (1) certificados de farmacion y acreditacion de acuerdo con el Anexo 3 del pliego de condiciones.

Para dar cumplimienfo & esta obligacion, la Entidad reguiere s remitan al comeo  electrénico
(shaquerot@unidadbusqueda.gov.co) los documentos antes mencionados en formate POF de losfas operariasios del
servicio integral de aseo y cafeteriay manterimiento de Arauca una vez inicie la prestacion del servicio. A esta solicitud el
Proveedor informa que los documentos requeridos serén remitidos & mas tardar el veintiséis (26) de diciembre de 2024.

v Obligacién 7.46: Solicitar & la Entidad Compradora la informacion, formalos, plazos, efc., para el trdmite del
pago de las facturas y/o cuentas de cobro a fravés del Supervisor designado por la entidad.

La Enfidad solicita se informe si la persona encargada de la facturacién serd la misma que se encontraba atendiendo la
anterior orden de compra, Asf mismo, la Enlidad informa que las prefacturas se deben remitir dentro de los primercs tres
(3) dias calendarios de cada mes para revision y aprobacion, haciendo énfasis en el cumplimiento de estas fechas.
Posterior a ello, y teniendo en cuenta que la Entidad cuenta con unos plazos establecidos para la radicacidn de la
facturacion, solicita que, una vez aprobada la prefactura a mas tardar g} dia habit siguiente, el Proveedor remita fos

siguientes documentos:

1. Lafactura con discriminacion de los servicios prestados con claridad: (1) el precio def servicio def perscnal, () &l
precio de los Bienes de Asso Y Cafeteria, (IIl) el AlU; (IV) descuento por ANS cuando aplique conforme at Anexo

5y (V) el VA aplicable.



2. Ceriificacion de pago de seguridad social y aportes parafiscales, suscrita por el represantante legal o el revisor
fiscal, seqlin corresponda.

3. Planilla de pagos Seguridad Social

4. Documento identificacién Revisor Fiscal si aplica

5. Tarjeta Profesional Reviscr Fiscal si aplica.

6. Antecedentes vigentes dei Revisor Fiscal si aplica.

Realizada la socializacion de la documentacion, el Proveedor indica que esta de acuerdo en atender esta solicitud
siguisndo los parémetros requeridos por 1a Entidad, reiterande que la persona que atendera cualquier novedad 0
inconsistencia que se llegue a presentar sobre la gjecucién de la Orden de Compra es Claudia Acosta - Coordinadora.

v Obligacién 7.47: Eniregar fa informacion requerida por fas Entidades Compradoras para registrar al Provesdor
en sus sistemas de pago.

Una vez adelantada la revisién con el Grupo Infemo de Trabajo Gestion Contable y Financiera la Entidad confirma que ia
empresa CONCERJES INMOBILIARIOS LTDA se encuentra creada en el SIIF y la cuenta que presenta es acarde con fa
informacin que alli se registra, por fo tante, no requiere ninglin documento,

Adicionalmente, se le recuerda al Proveedor la importancia de cumplir con el cargue de las factures en la plataforma del
SIIF y en la Tienda Virtual del Estado Colombiano para sus respectivas aprobaciones, refterando que sino se cumple con
dichos iramites no se puede realizar el respectivo pago.

Asi mismo, se remiten los datos requeridos para la generacion de la factura, los cuales son: i) #$44-03-
00;0C1 37966;sbaquerot@unidadbusqueda.gov.co#$ ii) Direccion de la Entidad es Calle 13 No. 27 - 80

v Obligacién 7.74: Implementar para cada orden de compra en cada Entidad Comprador un pian de apoyo & la
gestion ambiental dentro del plazo de inicio de la prestacion del servicio, el cual debera cohtemplar por lo menos
los siguientes puntos:

e Polificas e instrucciones para incentivar ef uso eficiente y racional de los recursos naturales como el agua,
{a energla y e gas en las instalaciones de las Entidades Compradoras durante la prestacion del servicio.
Protocolo para la disposicion final de los residuos peligrosos (E! proveedor soio cumplird con esta
obligacion cuando la entidad no confemple dentro de su Plan de Gestién Ambiental un protocolo para fa
gestion de residuos peligrosos)

e Frofocolo de gestion de residuos no peligrosos gue incluye lineamientos y capacitacion para recoger,
clasificar, envasar y disponer adecuadamente los residuos no peligresos en los lugares ubicados en las
instataciones de Ja Entidad Compradora sefialados para este fin, haciendo posible su reciclaje y posterior
aprovechamiento.

Para dar cumplimiento a fo anterior, el Proveedor manifiesta que cuenta con un Plan Ambiental el cual sera remitida por
cormeo electronico a ja Entidad a més tardar el once (11) de diciembre/24.

v Obligacion 7.75: Implementar por cade orden de compra adjudicada dentro del plazo de inicio de Ja prestacion
dei servicio un plan de beneficios para sus operarios que conltenga por o Menos uno de los siguientes beneficios:

e Plan de descuentos con aseguradoras, esfablecimientos de recreacién o programas de medicina con
cubrimiento adicional al de la caja de compensacion y la EPS.

e Convenios de descuenios y financiacion con cadenas comertiales para adquirir productos.

o Convenios da descuenfos o becas con instituciones educativas reconocidas por ef Sistema Nacional de
Informacién de la Educacién Superior ~SNIES- del Ministerio de Educacion Nacional y permitir espacios
para cumplir con las jornadas gducativas.

e Pmgrama de faciidad de ahorro o fnanciacién en instituciones financieras autorizadas por Ia
Superintendencia Financiera de Colambia.

e Fondo de empleados que ofrezca facilidades de fnanciacidn con una institucion financiera autorizada por
fa Supserinfendencia Financiera de Colombia.



e Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas diferentes al de la caja de compernsacion y la

EPS.
e Descuentos en fa adquisicion de planes exequiales para el empleado y sus familiares.
e  Préstamos a empleados sin infereses oforgados directamente por ol empleador descontados por némina.

La Enfidad solicita se le informe cual es el plan de beneficios que se otorgara a las operarias contratadas para fa prestacion
del senvicio a la UBPD; el Provesdor expresa que cuenta con Un plan de beneficios el cual sera remitido a la Entidad por
correo electrénico a mas tardar el once (11) de diciembre/24 y el mismo sera socializado a las operarias de manera virtual
en la induccién que se realizara antes de la firma del contrato.

v Obligacion 7.76: Cumplir fas fechas de pago de fos salarios de los operarios que prestan el Servicio Integral de
Aseo y Cafeterla en la Entidad Compradora, de acuerdo con lo acordado en el Acta de Inicio de la Orden de

Compra.

Para dar cumplimiento, la Entidad solicita confrmacion de la fecha establecida para el pago de os salarics de los operarios
que prestaran servicios a la UBPD. Al respecto, el Proveador informa gue los pagos se realizaran los dias cinco (5) ce
cada mes a las cuentas bancarias reportadas por los operarios; expresando que maneian la némina por medio del banco
AV. Villas, enviando una carta de apertura para que los operarios puedan abrir sus cuentas en el respectivo banco. La
Entidad soficita que el Proveedor les informe a los operarios que si la cuenta bancaria no es de la misma entidad el proceso
de pago se demora mas dias. En cuanto alos desprendibles de pago, el Proveedor indica que realiza e envio de manera
mensual al coreo que los operarios suministrarcn 2l momento de firmar el confrato.

v Obligaci6n 7.81: El provesdor debera suministrar al personal la dolacion adecuada correspondiente a sus
laborss y conforme al clima donde se presta el servicio, la cual debera ser suministrada en los términos de ley,
procurado que su presentacion personal sea la adecuada.

Con el fin de garantizar la excelente presentacion personal de las operarias, la Entidad solicita se valide la posibilidad de
hacer entrega de las dos (2) dotaciones correspondientes al iniciar el contrato; a lo qua &l Proveedor acepta indicando que
la dotacion para la operaria consta de: pantalén, blusa, peto para cafeteria, un par de zapatos, mofia; y para el operario
de mantenimiento consta de: overol o pantaion, camisa, botas de acero y botas pantaneras); los cuales serén entregados
a mas tardar el trece (13) de diciembre de 2024.

v Obligacion 7.82; El proveedor deberd suministrar al personal todos los elementos de profeccion personal de
conformidad con la normatividad legal vigente de acuerdo con la actividad gue cumpla; y garantizar que su
personal cuente y utilice apropiadamente todos fos elementos de seguridad industrial.

El Proveedor informa gue realizara la entrega de los slementos de proteccion personal de manera bimestral junko con la
entrega de fos insumos conformados par: tapabocas, guantes {negros, amarilios y rojos) y monogafas, afirmando que ia
entrega seré realizada a més tardar el nueve {9) de diciembre de 2024.

v Obligacion 7.95: Garanlizar que ef personal cuente con los exémenes médicos pertinentes para fa ejecucion de
sus labores dando cumplimiento a la normatividad legal aplicable en la matera.

Para dar cumplimientc a esta obligacion, la Entidad soficita que los examenes sean remitidos al correo electronico
(shaquerat@unidadbusaueda.qov.co) ; a lo que el Provesdor indica que envigran una cerfificacion informando que las
persorias estan aplas para trabajar, informacién que remitiran con [as hojas de vidas a mas tardar &l 26 de diciembre/24,

v Obligacién 7.96: Asignar a cada Orden de Comipra un coordinador de tiempo parcial sin que implique un costo
adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto con Ja Entidad Compradora.
Si la Enlidad Compradora solicita un coordinador de tiempo complato para una sede, no € necesarnia la
asignacion de un coordinador de tiempo palcial para esa sede por parte del Froveedor.

La Entidad soficita el e-mail y nimero telefonica de contacio del coordinader o supervisor de tiempo parcial designado por
ol Proveedor, el cual debera sealizar como minimo dos (2) visitas al mes a a sede, dsjando constancia de esta; el Proveedor
informa que enviard por corrao electronico la informacién de la persona a cargo y la fecha en que asistira a la sede, para
que Ia Entidad pueda gestionar la autorizacion de ingreso del mismo.




Teniendo en cuenta que las operarias deben recibir capacitaciones, el Proveedor informa reafizara las capaciiaciones
mensualmente por medio de un link con la pagina para realizar las mismas. El Proveedor acepta que ia superviscra
desighada por la Entidad sea el enlace entre las operarias de la UBPD y el Proveedor para llevar a cabo |as capacitaciones.
Para finalizar, la Entidad scolicita una constancia o certificacion de las capacitaciones, por lo cual el Proveedor confirma
que remitira la informacion solicitada af correo de la supervisora shaqueratiunidadbusgueda gov.co

Para constancia, se firma a los cuatro (04) dias del mes de diciembre de 2024.

POR EL CONTRATISTA, POR LA UBPD,

CLAUDIA INES MORALES RODRIGUEZ SANDRA TERESA BAQUERO TIBAVIZCO
Representante Legal Experto Técnico 03
CONCERJES INMOBILIARIOS LTDA Supervisor Centrato OC 137966




