AGENCIA NACIONAL DE

MINERIA ACTA DE APROBACION POLIZA

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE CONTRATACION

En cumplimiento de lo dispuesto por el Articulo 2.2.1.2.3.1.7 y siguientes del Decreto Unico Reglamentario No.
1082 de 2015, el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y el Manual de Contratacion de la Agencia Nacional de Mineria,
procede a dar aprobacion a la Garantia Unica de Cumplimiento presentada por el CONTRATISTA: UNION
TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 , identificado NIT: 901901001-2 ,con el fin de amparar la
modificacion de la Orden de Compra No. 145211 cuyo objeto es:Prestar los servicios de BPO, para la atencion,
interaccion relacionamiento con los usuarios y grupos de interés de la ANM.”

Para el propdsito de la presente acta, se recibe por parte del CONTRATISTA, las pélizas de seguro de cumplimiento
a favor de Entidades Estatales No 89834, emitda por BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS

COLOMBIA S.A, identificada con NIT 900.814.916-1, a favor de la Agencia Nacional de Mineria, identificada
con NIT. 900.500.018-2, las cuales fue expedidas el 25 de abril de 2025 , en las que se detalla lo siguiente:

VIGENCIA SUMA ASEGURADA /
AMPAROS DESDE VIGENCIA HASTA ACTUAL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 24/04/2025 30/06/2026 $362.616.028,64
CALIDAD DEL SERVICIO 24/04/2025 30/06/2026 $362.616.028,64
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES 24/04/2025 31/12/2028 $181.308.014,32
LABORALES

Ahora bien, comparadas las condiciones de la pdliza emitida, en relacién con el amparo, valor y vigencia, se encuentra
que los mismos resultan congruentes con los criterios pactados en el acuerdo marco de precios, por lo cual se imparte
aprobacion a la misma.

Dada en Bogota D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de abril del afio 2025.

BIBIANA MARCELA'GUTIERREZ CASTRO ]
COORDINADORA DEL GRUPO DE CONTRATACION

Elabord: Paula Andrea Pifieros Cuesta - Grupo de Contratacion

COLOMBIA Avenida Calle 26 No. 59-51 Torre 4 Piso 10,

POTENCIA DE LA Bogota D.C.

V| DA www.anm.gov.co

ldel
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TOMADOR POLIZA DE SEGURO DE POLIZA / ENDOSO
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / 0
. LUGAR Y FECHA DE EMISION - VIGENCIA
CLL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 25/04/2025.
A D.C VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 24/04/2025,
BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS OHS DEL 31/12/2028.
NIT: 9019010012 NUMERO DE FACTURA 05 - 0089834 / 000
ASEGURADO BENEFICTARIO
AGENCIA NACTONAL DE MINERIA - ANM AGENCIA NACTONAL DE MINERIA -~ ANM
AVENIDA CALLE 26 NO 59-51 TORRE 4 PISOS (8, 9 Y 10) . AVENIDA CALLE 26 NO 59-51 TORRE 4 PISOS (8, 9 Y 10)
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C.
BOGOTA BOGOTA
NIT: 9005000182 Teléf. 2201999 || NIT: 9005000182 Teléf. 2201999
NEGOCIO NUEVO CODIGO DE VERIFICACION :
050008983400009B0G202504251214413
Dando énmplimiento a lo estipulado en la Circular Conjunta 001
del 20 de agosto de 2021 emitida por la Superintendencia Financiera
de Colombia informamos que mediante el correo electrdnico
certificacicnespolizas@berkley.com.co podrd solicitar cualquier
requerimiento orientado a absolver consultas sobre este documento.

PRIMA GASTOS DE EXPEDICION VA PRIMA TOTAL VENCIMIENTO PAGO
cop 2.749.424,00 | | cop 10.000,00 | | cop 524.291,00 | | cop 3.283.715,00 25/05/2025
TNTERMEDIARIOS - N
CCMSEGURAR LTDA CLASE: AGENCIAS CLAVE: 126201

CONDICIONES PARTICULARES DE LA COBERTURA
meamsamefdanquedTamdorpagaéhpﬁnnanﬁhdardmhoddnnsdgﬁéﬂombdoapaﬁrdehﬁdadéndeﬁguﬂadehm La
moraendpagodehpimdehpéﬁmodehsmﬁﬁmdosomweseenﬁdmmnﬁ.ﬂammbmda,pmdudréhtﬂnimdénalmméﬁadd
segmoydarédeed)oahmegnadompame)dgirdpagodelapthmdafengadaydebsgasuscalmdosmnomdéndehexpaﬁdénddouﬁmm

de acuerdo con lo establecido por e artiaso 1068 del Cédigo de Comerdo.

La presente péliza ampara los riesgos descritos en el condicionado general del seguro de CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES registrado en la Superinten-

dencia Financiera de Colombia con el cédigo 19092024-1347-P-05-0000000000CUES09-000! para esta pliza rigen todas las cldusulas, deducibles y garantias expresadas en la caratula

Transcurridos 15 dias contados a partir de la fecha del recibo de este documento por parte del Tomador, sin que este hubiese hecho observacion alguna sobre su contenido a Berkley
International Seguros Colombia S.A., se entenderd que el mismo fue aceptado totalmente. i -
Es obligacién del tomador, ase: urado y beneficiario actualizar por [o menos una vez a! afio su informacién en los formularios suministrados por la Compafifa, para cumplir con las normas
para la prevencion de lavado de activos. 3

Grandes Contribuyentes. Responsable de Impuesto a las Ventas. Agente Retenedor de IVA, Actividad Economica ICA 6511.

No sujetos a Retencidn en la fuente por concepto de renta, Articulo 17 Decreto 2509 del 03/09/85

MARIA YOLANDA ARDILA GUARIN
PRESIDENTE

Firma Autorizada EL TOMADOR

CODIGO DE PRODUCTO Y NOTA TECNICA REGISTRADO Ell LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA :\/
19092024-1347-P-05-0000000000CUESG9-000I y 19092024-1347-NTP-05-0000000000CUES08-000T

i
g ~ Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916
Qg Bogota - Medellin Barranquilla Bucaramanga Cali Pereira ‘
£+ Calle 75 No. 588 Calle 7SurNo. 4270 Carrera 51 B No. 80-58  Carrera 29 No. 4545 Calle 36 Norte No. 6A-66  Calle 19 No. 8-34
E Edificio Difransa Edificio Forum Smart Office Center Edificio Metropolitan ~ Edificio World Trade Center Oficina 1103
i Pisod Oficina 2501 Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813°  Edificio Corporacidn Financiera
PBX 601 3572727 PBX 604 3572721 PBX 605 3572721 PBX 607 3572727 PBX 602 3572727 PBX 606 3572727
EXT: 476 EXT: 4470 EXT: 4471 EXT 4478 EXT 4482

servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co

VIGILADO



TOMADOR POLIZA DE SEGURO DE POLIZA / ENDNSO
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / 0
LUGAR Y FECHA DE EMISION - VIGENCIA

CLL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 25/04/2025.

BOGOTA, D.C. VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 24/04/2025,

BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS OHS DEL 31/12/2028.

NIT: 9015010012 NUMERO DE FACTURA 05 - 0089834 /000 |
CARATULA

OBJETO DEL CONTRATO

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ORDEN DE COMPRA
145211 RELACIONADO CON PRESTAR LOS SERVICIOS BPO, PARA LA ATENCION, INTERACCION RELACIONAMIENTO CON LOS USUARIOS Y
GRUPOS DE INTERES DE LA ANM, DERIVADO DEL EL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-SNG-AMP-005-2024

1A PRESENTE POLIZA AMPARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EL PAGO DE MULTAS, SANCIONES Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA
CONVENIDAS

TOMADOR/AFIANZADO: UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 NIT 9019010012 conformado por:

GRUPO ASD S.A.S NIT 860.510.031-7 PARTICIPACION 50%
IQ OUTSOURCING S.A.S NIT 830.039.329-8 PARTICIPACION 50%

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ———ce=m—— s e e e e e e e e e e s e s s s s e COP 362.616.028,64

Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 30/06/2026

Prima de la Cobertura : COP 772.521,00

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES COP 181.308.014,32
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 31/12/2028

Prima de la Cobertura : COP ~ 1.204.382,00

CALIDAD DEL SERVICIQO ——mmmm e e e e e e e e e e e e e e e m o — cop 362.616.028,64
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 30/06/2026

Prima de la Cobertura : Ccop 772.521,00

CODIGO DE PRODUCTO ¥ NOTA TECNICA REGISTRADO EN LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA :
19092024-1347~P-05-0000000000CUES09-000T y 19092024-1347-NTP-05-0000000000CUES08-0001

% Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916
i . .
3%  Bogotd Medellin Barranquilla Bucaramanga Cali Pereira
§§ Calle 75 No. 5-88 Calle 7 SurNo. 4270 Carrera 51B No. 80-68  Carera 29 No. 4545 Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 19 No. 8-34
E Edificio Difransa Edificio Férum Smart Office Center Edificio Metropolitan ~ Edficio World Trade Center Oficina 1103
¢ Pisod Oficina 2501 Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacidn Financiera
PBX 601 3572727 PBX 604 3572727 PBX 605 3572727 PBX 607 3572727 PBX 602 3572727 PBX 606 3572727
EXT: 4476 EXT: 4470 EXT: 471 EXT 4478 EXT 4482

servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co

VIGILADO



COMPROBANTE DE PAGO
BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA B|Berkley Colernbia Seguras
NIT: 900.814.916-1 ‘

Grandes Contribuyentes, Responsable de Impuesto a las Ventas. Agente Retenedor de IVA. Actividad Econdmica ICA 6511,
No sujetos a Retencidn en la fuente por concepto de renta, Articulo 17 Decreto 2509 del 03/09/85

TOMADOR UNION TEMPQRAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Identificacién NIT: 9019010012
POLIZA / ENDOSO 89834 / 0

POLIZA DE SEGURO DE| CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES

Referencia de Pago | 0000050089834000
Valor Total a Pagar: $ 3.283.715,00
Fecha limite de pago 25/05/2025

Para efectuar.su pago ingrese en el siguiente link :
URL ecollect Plus: https://www.e-collect.com/customers/Plus/BerkleyPagosPlus.htm

para efectuar su pago en efectivo o en cheque puede acercarse a cualquier oficina del Banco de Bogota.

- CLIENTE -
COMPROBANTE DE PAGO

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA ' blBerkleyCQ.me%"} Seguros
NIT: 900.814.916-1 PR

Grandes Contribuyentes. Responsable de Impuesto a las Ventas. Agente Retenedor de IVA. Actividad Econdmica ICA 6511.
No sujetos a Retencidn en fa fuente por concepto de renta, Articulo 17 Decreto 2509 del 03/09/85

TOMADOR UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-1Q 2024

Identificacion NIT: 9019010012
POLIZA / ENDOSO 89834 / 0

POLIZA DE SEGURO DEj CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES

Detalle del Pago en Cheque Referencia de Pago 0000050089834000

Cédigo Banco Cheque N° Valor $ Valor Total a Pagar: $ 3.283.715,00

Fecha limite de pago | 25/05/2025

Total medios de pago Valor $

Efectivo

Cheques

(415)7709998724754(8020)0000050089834000(3902)00000328371500(96)20250525 - BANCO -
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.
POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROCS COLOMBIA S.A., sociedad legalmente Establecida en
Colombia y debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera para operaren el pafs,
la cual en lo sucesivo se denominara la aseguradora, en consideraciénala solicitud presentada
por el tomador y al previo pago de la prima correspondiente, con sujecién a los términos y
condiciones generales contenidas en el presente contrato de seguro, cubre a la entidad estatal
contratante de las sanciones derivadas del incumplimiento de la seriedad de oferta y de los
perjuicios derivados del incumplimiento del contrato garantizado que sean imputables al
contratista, conforme los amparos descritos en la Caratula de la péliza y las condiciones que a
continuacién se sefialan.

Los amparos de la péliza serdn independientes unos de otros respecto de sus riesgos y de sus
valores asegurados. La entidad estatal contratante asegurada no podra reclamar o tomar el
valor de un amparo para cubrir o indemnizar el valor de otros. Estos no son acumulablesy son

© excluyentes entre s, seglin las definiciones que a continuacién se estipulan:

SECCION 1. AMPAROS
1. SERIEDAD DE LA OFERTA

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LA SANCION DERIVADA DEL
INCUMPLIMIENTO DE LA OFERTA, EN LOS SIGUIENTES EVENTOS:

1.1 LA NO AMPLIACION DE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
CUANDO EL PLAZO PARA LA ADJUDICACION O PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO ES
PRORROGADO, SIEMPRE QUE TAL PRORROGA SEA INFERIOR A TRES (3) MESES.

1.2 EL RETIRO DE LA OFERTA DESPUES DE VENCIDO EL PLAZO FIJADO PARA LA
PRESENTACION DE LA OFERTA

1.3 LA NO SUSCRIPCION DEL CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR PARTE DEL
ADJUDICATARIO.

1.4 LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR PARTE DEL PROPONENTE SELECCIONADO DE LA
GARANTI(A DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

2. BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIPO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE:

2.1 LA NO INVERSION DEL ANTICIPO.

2.2 EL USO INDEBIDO DEL ANTICIPO.

2.3 LAAPROPIACION INDEBIDA DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN CALIDAD

DE ANTICIPO.

Tipoy nimero dela Canalde
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3. AMPARO DE DEVOLUCION DE PAGO ANTICIPADO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE LA NO DEVOLUCION TOTAL O PARCIAL DEL DINERO ENTREGADO AL
CONTRATISTA A TITULO DE PAGO ANTICIPADO, CUANDO AELLO HUBIERE LUGAR.

4. AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS
PERJUICIOS DERIVADOS DE: '

4.1 ELINCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DEL CONTRATO, CUANDO EL INCUMPLIMIENTO
ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA.

;4.2 EL CUMPLIMIENTO TARD[O O DEFECTUOSO DEL CONTRATO, CUANDO EL
INCUMPLIMIENTO ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA.

4.3 LOS DANOS IMPUTABLES AL CONTRATISTA POR ENTREGAS PARCIALES DE LA OBRA,
CUANDO EL CONTRATO NO PREVE ENTREGAS PARCIALES.

4.4 EL PAGO DEL VALOR DE LAS MULTAS Y DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.

5. AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
~ INDEMNIZACIONES LABORALES

MEDIANTE ESTE AMPARO, SE CUBRE AL ASEGURADO CONTRA LOS PERJUICIOS OCASIONADOS
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA EN EL PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO 64 DEL CcODIGO
SUSTANTIVO DEL TRABAJO, RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON LA CONTRATACION DEL
PERSONAL UTILIZADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO GARANTIZADO.

LA PRESENTE COBERTURA OPERA RESPECTO DE LOS EVENTOS EN QUE PUEDA PREDICARSE LA
SOLIDARIDAD PATRONAL DEL ASEGURADO, DE CONFORMIDAD CON LO CONSIGNADO EN EL
ARTICULO 34 DEL CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO.

LA ASEGURADORA REALIZARA LOS PAGOS EN LA MEDIDA EN QUE CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES ACREDITE ANTE EL ASEGURADO SU DERECHO. EL VALOR ASEGURADO SE [RA
DISMINUYENDO EN LA MEDIDA EN QUE SE HAGAN LOS PAGOS, HASTA AGOTARLO, SI A ELLO
HUBIERE LUGAR.

ESTE AMPARO EN NINGUN CASO SE EXTIENDE A CUBRIR AL PERSONAL DE LOS
SUBCONTRATISTAS O A AQUELLAS PERSONAS VINCULADAS AL CONTRATISTA BAJO
MODALIDADES DIFERENTES AL CONTRATO DE TRABAJO.

6. AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LAS OBRAS

ESTE AMPARO CUBRE A LAENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS
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POR CUALQUIER TIPO DE DANO O DETERIORO, IMPUTABLE AL CONTRATISTA, SUFRIDO POR LA
OBRA ENTREGADA A SATISFACCION.

7. AMPARO DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS
SUMINISTRADOS

ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO EN LAS CONDICIONES DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES QUE RECIBE LA ENTIDAD ESTATAL EN CUMPLIMIENTO DE UN CONTRATO.

8. AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO

ESTE AMPARC CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL POR LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA
DEFICIENTE CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO.

RESPONSABILIDAD FISCAL

EN VIRTUD DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 44 DE LA LEY 610 DE 2000, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO CUBRE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE
ASEGURADA COMO CONSECUENCIA DE LA CONDUCTA DOLOSA O CULPOSA, O DE LA
RESPONSABILIDAD IMPUTABLE AL CONTRATISTA GARANTIZADO, DERIVADOS DE UN PROCESO
DE RESPONSABILIDAD FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO ESOS PERJUICIOS DERIVEN DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS A CARGO DEL CONTRATISTA
GARANTIZADO RELACIONADAS CON EL CONTRATO AMPARADO POR LA GARANTIA.

SECCION Il. EXCLUSIONES

LOS AMPAROS PREVISTOS EN EL PRESENTE SEGURO NO OPERARAN EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

2.1 CAUSA EXTRANA, ESTO ES, LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO, EL HECHO DE UN
TERCERO O LA CULPA EXCLUSIVA DE LAVICTIMA.

2.2 DANOS CAUSADOS POR EL CONTRATISTA A LOS BIENES DE LA ENTIDAD ESTATAL NO
DESTINADOS AL CONTRATO. : -

2.3 USO INDEBIDO O INADECUADO O FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL QUE ESTA
OBLIGADA LA ENTIDAD ESTATAL

2.4 EL DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS BIENES ENTREGADOS CON OCASION DEL

- CONTRATO GARANTIZADO COMO CONSECUENCIA DEL TRANSCURSO DEL TIEMPO.

SECCION Ili. CONDICIONES GENERALES

1. VIGENCIA
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La vigencia de los amparos otorgados por la presente péliza se hard constar bajo los
lineamientos del Decreto 1082 de 2015 y constaran en la cardtula de la misma o mediante
cldusulas o anexos, seglin la naturaleza de cada uno de ellos.

2. SUMA ASEGURADA

La responsabilidad de LA ASEGURADORA, respecto de cada amparo, no excederd, en ningln
caso, la suma asegurada indicada en la caratula de la péliza para cada uno de ellos, los cuales
son independientes uno de otro respecto de sus riesgos y de sus valores asegurados. La entidad
estatal contratante asegurada no podré reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o
indemnizar el valor de otros, los cuales no son acumulables y son excluyentes entre si.

La suma asegurada, determinada para cada amparo en la caratula de la pollza delimita la
responsabllldad maxima de la compafiia en caso de siniestro.

3‘. ‘ EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA

De acuerdo con lo establecido en los Articulos 1077 y 1080 del Cédigo de Comercio, en
concordancia con lo previsto en el acto administrativo en firme, la entidad estatal contratante
asegurada debara demostrar la ocurrencia del siniestro y acreditar la cuantia de la pérdida,
previo agotamiento del derecho de defensa del contratista garantizado y del garante de
conformidad con lo establecido en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, de la siguiente forma:

3.1 En caso de caducidad, mediante la notificacién en debida forma conforme a la ley
aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual, ademds de la
declaratoria de caducidad, procedera a hacer efectiva la clausula penal o a cuantificar
el monto del perjuicio, y a ordenar su pago tanto al contratista garantizado como al
garante. El acto administrativo en firme de caducidad constituye el siniestro.

3.2 En caso de aplicacién de multas, mediante la notificacién en debida forma conforme a

' la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual impondra la multa
y ordenard su pago, tanto al contratista garantizado como al garante. El acto
administrativo en firme correspondiente constituye el siniestro.

3.3 . En los demds casos de incumplimiento, mediante la notificacién en debida forma

a conforme la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual declarara
el incumplimiento, procederd a cuantificar el monto de la pérdida o a hacer efectivala
cldusula penal, si ella estd pactada en el contrato y a ordenar su pago tanto al
contratista garantizado como al garante. El acto administrativo en firme
correspondiente es la reclamacién parala compaiifa de seguros.

4. COMPENSACION

Si la entidad estatal contratante asegurada al momento de tener conocimiento del
incumplimiento o con posterioridad a este o del resultado de la liquidacién del contrato y
anterior al pago de la indemnizacién, fuere deudora del contratista por cualquier concepto, se
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aplicard la compensaciény laindemnizacién se disminuird en elmonto de las acreencias, seglin
la ley, de conformidad con lo sefialado en los Articulos 1714 y subsiguientes del Cédigo Civil.

Igualmente, se disminuira del valor de la indemnizacidn, el valor correspondiente a los bienes
que la entidad estatal contratante asegurada haya obtenido del contratista, sea judicial o
extrajudicialmente, en ejercicio de las acciones derivadas del contrato cuyo cumplimiento se
garantiza por medio del presente seguro.

5. PAGO DEL SINIESTRO
LA ASEGURADORA pagara el valor del siniestro, asi:

5.1 Para el caso previsto en el numeral 3.1, con el acto administrativo ejecutoriadoy el acta
de liquidacién del contrato o de la resolucién ejecutoriada que acoja la liquidacidn
unilateral, junto con la constancia de la entidad estatal contratante asegurada de lano
existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda
aplicarla compensacion de quetratala condicidn cuarta de este clausulado o enla que
conste la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la compensacién.

5.2 Para el caso del numeral 3.2, con el acto administrativo ejecutoriado y el acta de
liquidacién del contrato, junto con la constancia de la entidad estatal contratante
asegurada de la no existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de
los cuales se pueda aplicar la compensacién de que trata la condicidn cuarta de este
clausulado o en la que conste la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la
compensacion. .

5.3 Para el caso presentado en el numeral 3.3, con el acto administrativo ejecutoriado y el
acta de liquidacién del contrato que constituya la ocurrencia del siniestro, junto con la
constancia de la entidad estatal contratante asegurada de la no existencia de saldos a
favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda aplicar la
compensacién de que trata la condicién cuarta de este clausulado o en la que conste
la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la compensacion.

PARAGRAFO 1: La entidad estatal agotara los mecanismos alternativos de solucién de
conflictos pactados por las partes en el contrato estatal antes de hacer efectivo el presente
seguro.

PARAGRAFO 2: De conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de Comercio LAASEGURADORA
podré optar por cumplir su prestacién mediante el pago de la indemnizacién o continuandola
ejecucién de la obligacién garantizada.

6. CERTIFICADOS O ANEXOS DE MODIFICACION

Para los casos en que la suma asegurada sea aumentada o disminuida y para aquellos en los
cuales las estipulaciones del contrato original sean modificadas, si LA ASEGURADORA acepta

tal modificacién, expedira un certificado o anexo de modificacién del seguro, en donde exprese
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su conocimiento y autorizacién respecto de las modificaciones acordadas entre el contratista
garantizado y la entidad estatal contratante asegurada.

7. SUBROGACION

Envirtud del pago de laindemnizacién, de acuerdo con el Articulo 1096 del Cédigo de Comercio,
eh concordancia con el Artfculo 203 del Decreto 663 de 1993 Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero, LA ASEGURADORA se subroga hasta concurrencia de su importe, en todos los
derechos que la entidad estatal contratante asegurada tenga contra el contratista garantizado.

8. VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

8.1 LAASEGURADORA tiene derecho a ejercer la vigilancia sobre el contratista garantizado
en la ejecucién del contrato, para lo cual la entidad estatal contratante asegurada le
prestara la colaboracién necesaria.

8.2 De conformidad con la regulacién aplicable, corresponde a la entidad estatal
contratante asegurada ejercer estricto control sobre el desarrollo del contrato y sobre
elmanejo de los fondosy bienes correspondientes dentro de las atribuciones que dicho
contrato le confiere.

9. PROHIBICION DE LA TRANSFERENCIA O CESION DEL CONTRATO

De conformidad con el Articulo 887 del Cédigo de Comercio, no se considerard valida la cesi6n
o transferencia del presente contrato de seguro sin el consentimiento previo por escrito de LA
ASEGURADORA. El incumplimiento de la anterior disposicién acarreara las consecuencias
establecidas en la regulacidn aplicable.

10. NO EXPIRACION POR FALTA DE PAGO DE PRIMA E IRREVOCABILIDAD

El presente seguro no expirard por falta de pago de la prima ni podrd ser revocado
unilateralmente.

11 NOTIFICACIONES Y RECURSOS

La entidad estatal contratante asegurada deberd notificar a LA ASEGURADORA los actos
administrativos expedidos con |a finalidad de afectar el presente seguro, previo agotamiento
del derecho de defensa del contratista garantizado y el garante.

' j
12, NATURALEZA DEL SEGURO .

’
A

La garantia que se otorga por medio de este seguro, asi como sus certificados de maodificacién,
no es solidaria niincondicional y su afectacidn estd supeditada a la ocurrencia del siniestroy su
cuantificacién, en los términos sefialados en la ley y en este contrato.

13. CLAUSULAS INCOMPATIBLES
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En caso de incongruencia entre las condiciones generales o particulares del presente seguroy
las del contrato garantizado, prevaleceran las segundas. Si la incongruencia se presenta entre
las condiciones particulares y las condiciones generales, prevaleceran las primeras.

14. COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de existir, al momento del siniestro, otro seguro de cumplimiento conrelacién al mismo
contrato, el importe de laindemnizacién a que haya lugar, se distribuird entre las aseguradoras
en proporcién a las cuantias de sus respectivos seguros.

15. COASEGURO
En caso de existir coaseguro al que se refiere el Articulo 1095 del Cédigo de Comercio, elimporte
de laindemnizacién a que haya lugar se distribuira entre las aseguradoras en proporcién de las

cuantfas de sus respectivos seguros, sin que exista solidaridad entre las aseguradoras
participantes y sin exceder de la suma asegurada bajo el contrato de seguro.

16.  PRESCRIPCION

La prescripcién de las acciones derivadas del presente contrato se regird por las normas del
Cédigo de Comercio sobre contrato de seguro especialmente por lo consagrado en el articulo
1081.

17. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes la ciudad de Bogota Distrito Capital.
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Firma autorizada .-

Berkley International Seguros Colombia S.A.

CERTIFICA
Que la garantia de cumplimiento contenida
en la Pdliza No. 5= 89834 / 0
cuyo Afianzado es:
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
Asegurado es:
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM
Beneficiario es:
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM
expedida por la compafiia el dia 25/04/2025 no expirara por falta de pago de la prima de

la pbéliza, de los certificados o anexos que se expidan con

revocacioéon unilateral por parte del Tomador o de la Compafiia.

Se firma en Bogota el dia 25/04/2025

PRESIDENTE

Berkley International Segﬁros Colombia S.A.
Calle 75 No. 5-88, Pisqz3f

Teléfono 6013572727

Bogotéd D.C

fundamento en ella o por

B MIGTTND WO, FIrarnCLiaA
of COLOmmA

VIGILADO

Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 800.814.916

Bogota Medellin Barranquilla . Bucaramanga

Calle 75 No. 5-88 Calle 7 Sur Mo. 42-70  Carrera 51 B No. 80-58  Carrera 29 No. 45-45
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POLIZA DE SEGURO DE ' POLIZA / ENDOSO

CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE E_NTIDADES ESTATALES 89834 / 0

INFORMACION AL CONSUMIDOR FINANCIERC
Estimado Cliente:

Con el objetivo de suministrar en forma previa a la expedicién de una péliza de segurc de Berkley International
Seguros Colombia S.A. (en adelante, “Berkley”), informacién cierta, suficiente, clara y oportuna sobre el producto
de seguros que se propone adquirir de Berkley y particularmente para: (a) dotarlo de elementos y herramlentas‘
suficientes para la toma de decisiones respecto del producto que se propone adquirir, (b) facilitar la adecuada
comparacién de las distintas opciones ofrecidas en el mercado respecto del producto que se propone adquirir, y, (c)
propender porgue conozca los derechos y las obligaciones que rigen el producto a ser adquirido, Berkley le informa
lo siguiente:

1- Derechos y Obligaciones

Los derechos y obligaciones que le corresponden como consumidor financiero respecto del producto de seguros a ser
prestado por Berkley, se encuentran contenidos en el clausulado de la pdliza de seguros que deberd ser entregada
por el intermediario (agente o agencia) que le ofrecié el producto de seguro, antes de su vinculacién a la compafiia
de seguros, documento que también podrad ser descargado de la pagina web de Berkley www.berkley.com.co

2- Cobertura, Exclusiones y Garantias

Las coberturas, exclusiones, garantias y condiciones particulares del producto de seguros a ser prestado por
Berkley, se encuentran contenidas en la péliza de seguros que debera ser entregada por el intermediario (agente o
agencia) que le ofrecié el producto de seguro, antes de su vinculacién a la compafiia de.seguros.

Todos los consumidores financieros podran consultar y conocer, en cualquier momento, las cldusulas generales de los
productos de seguros ofrecidos por Berkley en el mercado, las cuales se encuentran a disposicidén del publico en la
pagina web de Berkley: www.berkley.com.co

3- Servicios de Intermediacién
a- Alcance de los Servicios de Intermediacién.

Conforme el contrato de agente independiente de seguros o de agencia colocadora de seguros suscrito entre el
intermediario (agente o agencia segin corresponda) y Berkley, el servicio de intermediacién que presta el
intermediario de seguros comprende:

- Ofrecer y promover la celebracién y renovacién de contratos de seguros, en los ramos que Berkley tenga
autorizados. :

- Efectuar las gestiones de cobranza del valor de las primas que correspondan a Berkley, asegurando que los pagos
correspondientes se realicen mediante consignacién en la cuenta establecida por Berkley o mediante cheque girado
exclusivamente a nombre de Berkley.

- Representar a Berkley ante el tomador, asegurado o beneficiario en los asuntos que expresamente Berkley la
faculte.

b- Forma de Vinculacién Contractual con Berkley, Autorizacién para Comercializar Productos de Seguros de Berkley e
inscripcién en el Sistema Unico de Consulta de Intermediarios de Seguros - SUCIS

3

§ Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916 ‘

£f '

2 Bogota Medellin Barranquilla Bucaramanga Cali Pereira -

%g Calle 75 No. 5-88 Calle 7 SurNo. 4270 Camera51BNo. 8058 Carrera 29 No. 4545 Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 19 No. 8-34

i Edificio Difransa Edificio Férum Smart Office Center Edificio Metropolitan ~ Edificio World Trade Center Oficina 1103

¢ Piso3 Oficina 2501 QOficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacidn Financiera
PBX 601 3572727 PBX 604 3572727 PBX 605 3872721 PBX 807 3572727 PBX 602 3572721 PBX 606 3572127

EXT: 4476 EXT: 4470 EXT: 4471 EXT 4478 . . EXT 4482
servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co '

VIGILADO




POLIZA DE SEGURO DE POLIZA / ENDOSO

CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / 0

El intermediario (agente o agencia) se vinculé a Berkley como intermediario autorizado para ofrecer y promover los
productos de seguros de Berkley mediante un contrato de agente independiente de sequros o de agencia colocadora de

seguros, segln corresponda.

Con el objetivo de verificar la autorizacién de Berkley para comercializar sus productos de seguro, asi como la
idoneidad del intermediario de seguro (agente o agencia) a través del cual le fue ofrecido un producto de seguro de
Berkley, usted podrd verificar que dicha persona (natural o juridica) se’encuentra inscrita en el SUCIS, a través
de los siguientes enlaces: www.berkley.com.co/nuestros-intermediarios-pnv/ o en la pagina web de la
Superintendencia Financiera de Colombia

www.superfinanciera.gov.co/SUCISWeb/faces/reporte/consultaSUCIS.xhtml Asi mismo, en caso de cualquier inquietud
podra contactar a la Vicepresidencia Comercial de Berkley al teléfono (1) 3572727 Ext. 4450 o 4421.

c- Responsabilidad del Intermediario

El intermediario (agente o agencia) responderd por todos los dafios y perjuicios ocasionados a Berkley (directamente
o por sus trabajadores o personal vinculado en el caso de la agencia), por la incursién en las conductas
prohibidas, por la inejecucién total o parcial de sus obligaciones o por el incumplimiento de las politicas
establecidas por Berkley. En todo caso, conforme el articulo 2.30.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010, las actuaciones
de los intermediarios (agentes y agencias) autorizados por Berkley para promover sus productos de seguros obligaran
a Berkley, mientras se encuentren vinculados a ésta.

4- Los Costos asociados al P;ddﬁcto y su Comercializacién

Los costos asociados’al producto de seguros que adquiere de Berkley, que corresponde a la prima total a pagar, se
encuentran disponibles en la cotizacién que le es entregada por el intermediario (agente o agencia). En tode caso,
el costo asociado a la comercializacién del producto deberd ser informado por el intermediario previo a la entrega
de la cotizacién. Ep'éésd de tener tualquier inquietud Eelacionada coﬁ los costos asociados al producto, Usted
podré contactar a Berkley. = :

5~ Procedimiento, plazbs y documentacién ‘a tener en cuenta para la Reclamacién de un Siniestro.

El procedimiento, plazo y la documentacidén requerida por Berkley para cualquier reclamacién de un siniestro, segln
la pdliza afectada que corresponda; podra ser informado por el intermediario (agencia o agente) o verificado en la
pagina web de Berkley www.berkley.com.co

6- Canales para formular Peticiones, Quejas o Reclamos.

Nuestras Oficinas:

Bogota:

Cra. 7 No. 71.21 Torre B Of. 1002 PBX (1) 357 2727
Medellin: i . )

Calle 7 Sur No. 42—50 Of. 2501 PBX (4) 4322707
Barranquilla:

Cra. 51B No. 80.58 Of. 410 PBX (5) 3187620

Linea Nacional:

‘ , o _
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01 8000 122727

E-mail:
serviciocalcliente@berkley.com.co
Pagina Web:

www.berkley.com.co

Defensor del Consumidor Financiero:

José Federico Ustariz Gonzalez y/o Bertha Garcia Meza
Cra. 11A No. 96-51 of. 203 Ed. Oficity Tel (1) 610 81 61
E-mail: defensoriaberkleyQustarizabogados.com

Superintendencia Financiera:

Sitio Web:

www.superfinanciera.gov.co

E-Mail:

super@superfinanciera.gov.co.

Pagina Web:

https://www.superfinanciera.gov.co/FormuleSuQueja/faces/registro/registro.xhtml

% Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916
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** | TOMADOR POLIZA DE SEGURO DE POLIZA / ENDOSO

: UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-1IQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / 0
LUGAR Y FECHA DE EMISION - VIGENCIA
CLL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 25/04/2025.
A DC VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 24/04/2025,
BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS OHS DEL 31/12/2028.
NIT: 5019010012 NUMERO DE FACTURA 05 - 0089834 / 000
ASEGURADO BENEFICIARIO
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM
AVENIDA CALLE 26 NO 59-51 TORRE 4 PISOS (8, 9 Y 10) AVENIDA CALLE 26 NO 59-51 TORRE 4 PISOS (8, 9 Y 10)
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C.
BOGOTA BOGOTA
NIT: 9005000182 Teléf. 2201999 || NIT: 9005000182 Teléf, 2201999
NEGOCIO NUEVO CODIGO DE VERIFICACION :
050008983400009B0G202504251214413
Dando cumplimiento a lo estipulado en la Circular Conjunta 001
- del 20 de agosto de 2021 emitida por la Superintendencia Financiera
~ . de Colombia informamos que mediante el correo electrénico
certificacionespolizas@berkley.com.co podra solicitar cualquier
requerimiento orientado a ahsolver consultas sobre este documento.

PRIMA GASTOS DE EPEDICION VA PRIMA TOTAL VENCIMIENTO PAGO
cop 2.749.424,00 | | COP 10.000,00 | | COP 524.291,00 | | CoP 3.283.715,00 25/05/2025
INTERMEDIARIOS : ‘ N
COMSEGURAR LTDA CLASE: AGENCIAS CLAVE: 126201

CONDICIONES PARTICULARES DE LA COBERTURA .
I.mpartsame:quueeﬂ‘mmdm'_pagaléhpﬁqaanikhrdardetoddmségﬁmhmnhdoapaﬁrdebhidadéndeﬁgaﬁadehnm La
nmmdpagodehpﬁmdehpéﬁmodehscaﬁﬁadosommseaqﬁdmmnﬂﬂanuﬂnmda, produdra la terminadén automética del
segumydalédaedwahasegn&mpamadgirdmgodehpﬁmdmgadaydebsgmhsmmmdsmnmm’&ndehe(pedidénddaxm'ain

de acuerdo con lo establedido por &l articulo 1068 del Cédigo de Comerdio.

La presente péliza ampara los riesgos descritos en el condicionado general del seguro de CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES registrado en la Superinten-

dencia Financiera de Colombia con el cédigo 19092024-1347-P-05-0000000000CUES09-000I para esta pdliza rigen todas las cldusulas, deducibles y garantfas expresadas en la caratula

Transcurridos 15 dias contados a partir de la fecha del recibo de este documento por parte del Tomador, sin que este hubiese hecho observacjefi aiguna sobre su contenido a Berkley
International Se?uros Colombia S.A., se entendera que el mismo fue aceptado totalmente. i
Es obligacion del tomador, aseguraq'o y beneficiario actualizar por lo menos una vez al afio su informacién en los formularios suministraggg
para la prevencion de lavado de activos. ) i
Grandes Contribuyentes. Responsable de Impuesto a las Ventas. Agente Retenedor de IVA. Actividad Econémica ICA 6511.
No sujetos a Retencion en la fuente por concepto de renta, Articulo 17 Decreto 2509 del 03/09/85

Jsd)

Ut

por la Compafifa, para cumplir con las normas

‘MARLA YOLANDA ARDILA GUARIN
PRESIDENTE

Firma Autorizada EL TOMADOR

L/

; . . R . - i . . )
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TOMADOR POLIZA DE SEGURO DE POLIZA / Eth)Sﬁ

UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / (4]
LUGAR Y FECHA DE EMISION - VIGENCIA |

CLL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 25/04/2025. '

BOGOTA, D.C. VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 24/04/2025,

BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS OHS DEL 31/12/2028. 7

NIT: 9019010012 NUMERO DE FACTURA : 05 - 0089834 / 000 l

CARATULA

OBJETO DEL CONTRATO

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ORDEN DE COMPRA
145211 RELACIONADO CON PRESTAR LOS SERVICIOS BPO, PARA LA ATENCION, INTERACCION RELACIONAMIENTO CON LOS USUARIOS Y
| GRUPOS DE INTERES DE LA ANM, DERIVADO DEL EL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-SNG-AMP-005-2024

LA PRESENTE POLIZA AMPARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EL PAGO DE MULTAS, SANCIONES Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA
CONVENIDAS '

TOMADOR/AFIANZADO: UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 NIT 9019010012 conformado por:

GRUPO ASD S.A.S NIT 860.510.031-7 PARTICIPACION 50%
IQ OUTSOURCING S.A.S NIT 830.039.329-8 PARTICIPACION 50%

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO —-—==w=————cee——- —_—— -— cop 362.616.028,64
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 30/06/2026

Prima de la Cobertura : COP 772.521,00

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES COP 181.308.014,32
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 31/12/2028

Prima de la Cobertura : COP 1.204.382,00

CALIDAD DEL SERVICIO == rmmmm e mon o o o o e e e e — COP 362.616.028,64
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 24/04/2025, hasta las 0 hs del 30/06/2026

Prima de la Cobertura : COP 772.521,00

Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916

MO FINANCITRA

Bogota Medellin Barranquilla Bucaramanga '.Cali .. Pereira

H
:; Calle 75 No. 5-88 Calle 7 SurNo. 4270 Camera 51B No. 80-58  Carera29 No. 4545 Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 19 No. 8-34
¢ Edficio Difransa Edificio Férum Smart Office Center ~ Edificio Metropolitan  Edificio World Trade Center Oficina 1103
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PBX 601 3572727 PBX 604 3572727 PBX 605 3572727 PBX 607 3572727 PBX 602 3572727 PBX 606 3572727
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A. _

www.berkley.com.ca

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.
POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A., sociedad legalmente Establecida en
Colombia y debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera para operar en el pais,
la cual en lo sucesivo se denominaré la aseguradora, en consideracién a la solicitud presentada
por el tomador y al previo pago de la prima correspondiente, con sujecién a los términos y
condiciones generales contenidas en el presente contrato de seguro, cubre a la entidad estatal
contratante de las sanciones derivadas del incumplimiento de la seriedad de oferta y de los
perjuicios derivados del incumplimiento del contrato garantizado que sean imputables al
contratista, conforme los amparos descritos en la Caratula de la péliza y las condiciones que a
continuacion se sefialan.

Los amparos de la péliza seran independientes unos de otros respecto de susriesgos y de sus
valores asegurados. La entidad estatal contratante asegurada no podra reclamar o tomar el
valor de un amparo para cubrir o indemnizar el valor de otros. Estos no son acumulablesy son
excluyentes entre si, segiin las definiciones que a continuacién se estipulan:

SECCION 1. AMPAROS
1. SERIEDAD DE LA OFERTA

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LA SANCION DERIVADA DEL
INCUMPLIMIENTO DE LA OFERTA, EN LOS SIGUIENTES EVENTOS:

1.1 LA NO AMPLIACION DE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
CUANDO EL PLAZO PARA LA ADJUDICACION O PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO ES
PRORROGADO, SIEMPRE QUE TAL PRORROGA SEA INFERIOR A TRES (3) MESES.

1.2 EL RETIRO DE LA OFERTA DESPUES DE VENCIDO EL PLAZO FIJADO PARA LA
PRESENTACION DE LA OFERTA

1.3 LA NO SUSCRIPCION DEL CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR PARTE DEL
ADJUDICATARIO.

1.4 LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR PARTE DEL PROPONENTE SELECCIONADO DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. -

2. BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIPO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE:

2.1 LA NO INVERSION DEL ANTICIPO.

2.2 EL USO INDEBIDO DEL ANTICIPO.

2.3 LAAPROPIACION INDEBIDA DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN CALIDAD

DE ANTICIPO. '
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3. AMPARO DE DEVOLUCION DE PAGO ANTICIPADO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE LA NO DEVOLUCION TOTAL O PARCIAL DEL DINERO ENTREGADO AL
CONTRATISTA A TITULO DE PAGO ANTICIPADO, CUANDO A ELLO HUBIERE LUGAR.

4. AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

POR MED!O DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS
PERJUICIOS DERIVADOS DE:

4.1 ELINCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DEL CONTRATO, CUANDO EL INCUMPLIMIENTO
ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA.

4.2 EL.. CUMPLIMIENTO TARDIO O DEFECTUOSO DEL CONTRATO, CUANDO EL
INCUMPLIM [ENTO ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA.

4.3 LOS DANOS IMPUTABLES AL CONTRATISTA POR ENTREGAS PARCIALES DE LA OBRA,
CUANDO EL CONTRATO NO PREVE ENTREGAS PARCIALES.

4.4 EL PAGO DEL VALOR DE LAS MULTAS Y DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA,

5. AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
!NDEMNIZACIONES LABORALES

MEDIANTE ESTE AMPARO SE CUBRE AL ASEGURADO CONTRA LOS PERJUICIOS OCASIONADOS
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA EN EL PAGO DE SALARICS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO 64 DEL CcODIGO
SUSTANTIVO DEL TRABAJO, RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON LA CONTRATACION DEL
PERSONAL UTILIZADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO GARANTIZADO.

LA PRESENTE COBERTURA OPERA RESPECTO DE LOS EVENTOS EN QUE PUEDA PREDICARSE LA
SOLIDARIDAD PATRONAL DEL ASEGURADO, DE CONFORMIDAD CON LO CONSIGNADO EN EL
ARTICULO 34 DEL'CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO.

LA ASEGURADORA REALIZARA LOS PAGOS EN LA MEDIDA EN QUE CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES ACREDITE ANTE EL ASEGURADO SU DERECHO. EL VALOR ASEGURADO SE IRA
DISMINUYENDO EN LA MEDIDA EN QUE SE HAGAN LOS PAGOS, HASTA AGOTARLO, SI AELLO
HUBIERE LUGAR.

ESTE AMPARC EN NINGUN CASO SE EXTIENDE A CUBRIR AL PERSONAL DE LOS
SUBCONTRATISTAS O A AQUELLAS PERSONAS VINCULADAS AL CONTRATISTA BAJO
MODALIDADES DIFERENTES AL CONTRATO DE TRABAJO.

6 AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LAS OBRAS

ESTE AMPARO CUBRE ALA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS
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POR CUALQUIER TIPO DE DARO O DETERIORO, IMPUTABLE AL CONTRATISTA, SUFRIDO POR LA
OBRA ENTREGADA A SATISFACCION.

7. AMPARO DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS
SUMINISTRADOS

ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO EN LAS CONDICIONES DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES QUE RECIBE LA ENTIDAD ESTATAL EN CUMPLIMIENTO DE UN CONTRATO.

8. AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO

ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL POR LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA
DEFICIENTE CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO.

RESPONSABILIDAD FISCAL

EN VIRTUD DE LO SERALADO EN EL ART[CULO 44 DE LA LEY 610 DE 2000, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO CUBRE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE
ASEGURADA COMO CONSECUENCIA DE LA CONDUCTA DOLOSA O CULPOSA, O DE LA
RESPONSABILIDAD IMPUTABLE AL CONTRATISTA GARANTIZADO, DERIVADOS DE UN PROCESO
DE RESPONSABILIDAD FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO ESOS PERJUICIOS DERIVEN DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS A CARGO DEL CONTRATISTA
GARANTIZADO RELACIONADAS CON EL CONTRATO AMPARADO POR LA GARANTIA.

SECCION II. EXCLUSIONES

LOS AMPAROS PREVISTOS EN EL PRESENTE SEGURO NO OPERARAN EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

2.1 CAUSA EXTRANA, ESTO ES, LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO, EL HECHO DE UN
TERCERO O LA CULPA EXCLUSIVA DE LAVICTIMA.
2.2 DANOS CAUSADOS POR EL CONTRATISTA A LOS BIENES DE LA ENTIDAD ESTATAL NO

DESTINADOS AL CONTRATO.

2.3 USO INDEBIDO O INADECUADO O FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL QUE ESTA
OBLIGADA LA ENTIDAD ESTATAL

2.4 EL DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS BIENES ENTREGADOS CON OCASION DEL
CONTRATO GARANTIZADO COMO CONSECUENCIA DEL TRANSCURSO DEL TIEMPO.

SECCION I11. CONDICIONES GENERALES

1, VIGENCIA
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La vigencia de los amparos otorgados por la presente péliza se hard constar bajo los
lineamientos del Decreto 1082 de 2015 y constaran en la cardtula de [a misma o mediante
cliusulas o anexos, seglin la naturaleza de cada uno de ellos.

2. SUMA ASEGURADA

La responsabilidad de LA ASEGURADORA, respecto de cada amparo, no excederd, en ningln
caso, la suma asegurada indicada en la caratula de la péliza para cada uno de ellos, los cuales
sonindependientes uno de otro respecto de sus riesgos y de sus valores asegurados. La entidad
estatal contratante asegurada no podra reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o
indemnizar el valor de otros, los cuales no son acumulables y son excluyentes entre si.

La suma asegurada, determinada para cada amparo en la cardtula de la péliza, delimita la

responsabllldad max1ma de la compama en caso de siniestro.

é. | EFECTIVIDAD DE LA GARANT[A

De acuerdo con lo establecido en los Articulos 1077 y 1080 del Cédigo de Comercio, en
concordancia con lo previsto en el acto administrativo en firme, la entidad estatal contratante
asegurada deberd demostrar 1a ocurrencia del sinjestro y acreditar la cuantia de la pérdida,
previo agotamiento del derecho de defensa del contratista garantizado y del garante de
conformidad con lo establecido en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, de la siguiente forma:

3.1 'En caso de caducidad, mediante la notificacién en debida forma conforme a la ley

~aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual, ademis de la

declaratoria de caducidad, procederd a hacer efectiva la cldusula penal o a cuantificar

el monto del perjuicio, y a ordenar su pago tanto al contratista garantizado como al
garante. El acto administrativo en firme de caducidad constituye el siniestro.

3.2  Encaso de aplicacién de multas, mediante la notificacién en debida forma conforme a
la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual impondra la multa
y"ordenara" su pago, tanto al contratista garantizado como al garante. El acto
administrativo en firme correspondiente constituye el siniestro.

33 En los demds casos de incumplimiento, mediante la notificacién en debida forma

B “conforme la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual declarara
el incumplimiento, proceder3 a cuantificar el monto de la pérdida o a hacer efectivala
cliusula penal, si ella estd pactada en el contrato y a ordenar su pago tanto al

'contratlsta garantlzado como al garante. El acto administrativo en firme
correspondlente esla reclamacién para la compafifa de seguros.

4.~ COMPENSACION

Si la entidad .estatal contratante asegurada al momento de tener conocimiento del
lncumpllmlento & con posterioridad a este o del resultado de la liquidacién del contrato y
anterior al pago de la indemnizacién, fuere deudora del contratista por cualquier concepto, se

6
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aplicara la compensaciény laindemnizacién se disminuira en el monto de las acreencias,segln
la ley, de conformidad con lo sefialado en los Articulos 1714 y subsiguientes del Cédigo Civil.

Igualmente, se disminuira del valor de la indemnizacidn, el valor correspondiente a los bienes
que la entidad estatal contratante asegurada haya obtenido del contratista, sea judicial o
extrajudicialmente, en ejercicio de las acciones derivadas del contrato cuyo ‘cumplimiento se
garantiza por medio del presente seguro.

5. PAGO DEL SINIESTRO
LA ASEGURADORA pagari el valor del siniestro, asf:

51 Para el caso previsto en el numeral 3.1, con el acto administrativo ejecutoriadoy el acta
de liquidacién del contrato o de la resolucién ejecutoriada que acoja la liquidacién
unilateral, junto con la constancia de la entidad estatal contratante asegurada de lano
existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda
aplicarla compensacién de que trata la condicién cuarta de este clausulado oenla que
conste la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la compensacién.

5.2 Para el caso del numeral 3.2, con el acto administrativo ejecutoriado y el acta de
liquidacién del contrato, junto con la constancia de la entidad estatal contratante
asegurada de la no existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de
los cuales se pueda aplicar la compensacién de que trata la condicién cuarta de este
clausulado o en la que conste la disminuci6n en el valor a indemnizar en virtud de la
compensacion. . .

5.3 Para el caso presentado en el numeral 3.3, con el acto administrativo ejecutoriado y el
acta de liquidacién del contrato que constituya la ocurrencia del siniestro, junto conla
constancia de la entidad estatal contratante asegurada de la no existencia de saldos a
favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda aplicar la
compensacién de que trata la condicion cuarta de este clausulado o en la que conste
la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la compensacion.

PARAGRAFO 1: La entidad estatal agotard los mecanismos alternativos de solucién de
conflictos pactados por las partes en el contrato estatal antes de hacer efectivo el presente
seguro. : »

PARAGRAFO 2: De conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de Comercio LAASEGURADORA
podra optar por cumplir su prestacién mediante el pago de la indemnizacién o continuando la
ejecucidén de la obligacién garantizada.

6. CERTIFICADOS O ANEXOS DE MODIFICACION

Para los casos en que la suma asegurada sea aumentada o disminuida y para aquellos en los
cuales las estipulaciones del contrato original sean madificadas, si LA ASEGURADORA acepta
tal modificacién, expedira un certificado o anexo de modificacion del seguro, en donde exprese

7
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su conocimiento y autorizacién respecto de las modificaciones acordadas entre el contratista
garantizado y la entidad estatal contratante asegurada.

-~

7. SUBROGACION

Envirtud del pago de laindemnizacién, de acuerdo con el Articulo 1096 del Cddigo de Comercio,
en concordancia con el Articulo 203 del Decreto 663 de 1993 Estatuto Organico del Sistema
Financiero, LA ASEGURADORA se subroga hasta concurrencia de su importe, en todos los
derechos que la entidad estatal contratante asegurada tenga contra el contratista garantizado.

8. VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO
8.1 LA ASEGURADORA tiene derecho a ejercer la vigilancia sobre el contratista garantizado

en la ejecucién del contrato, para lo cual la entidad estatal contratante asegurada le
- préstara la'chaboracién necesaria.

8.2 De conformidad con la regulacién aplicable, corresponde a la entidad estatal

contratante asegurada ejercer estricto control sobre el desarrollo del contrato y sobre
elmanejo de los fondosy bienes correspondientes dentro de las atribuciones que dicho
contrato le confiere. -

9. PROHIBICION DE LA TRANSFERENCIA O CESION DEL CONTRATO

De conformidad con el Articulo 887 del Cédigo de Comercio, no se considerard valida la cesién
o transferencia del presente contrato de seguro sin el consentimiento previo por escrito de LA
ASEGURADORA. El incumplimiento de la anterior disposicidén acarreara las consecuencias
establecidas en la regulacién aplicable.

10. NO EXPIRACION POR FALTA DE PAGO DE PRIMA E IRREVOCABILIDAD

El presente seguro no expirard por falta de pago de la prima ni podra ser revocado
unilateralmer'ité."
11, NOTIFICACIONES Y RECUR_SOS

La entidad estatal contratante asegurada deberd notificar a LA ASEGURADORA los actos
administrativos expedidos con la finalidad de afectar el presente seguro, previo agotamiento
del derecho de defensa del contratista garantizado y el garante.

12, NATURALEZA DEL SEGURO
La garantia que se otorga por medio de este seguro, asi como sus certificados de modificacién,
no es solidaria niincondicional y su afectacién estd supeditada a la ocurrencia del siniestro y su

cuantificacién, en los términos sefialados en la ley y en este contrato.

13.  CLAUSULAS INCOMPATIBLES

. Tipoy niimero dela Canalde
Fecha Inlclal de uso. * Entidad - Tipo de documento Ramo tdentificaciéninterna comerclatizaclén
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En caso de incongruencia entre las condiciones generales o particulares del presente seguroy
las del contrato garantizado, prevaleceran las segundas. Si la incongruencia se presenta entre
las condiciones particulares y las condiciones generales, prevalecerdn las primeras.

14. COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de existir, al momento del siniestro, otro seguro de cumplimiento con relacién al mismo
contrato, el importe de la indemnizacién a que haya lugar, se distribuird entre las aseguradoras
en proporcién a las cuantias de sus respectivos seguros.

15. COASEGURO

En caso de existir coaseguro al que se refiere el Articulo 1095 del Cédigo de Comercio, elimporte
de la indemnizacién a que haya lugar se distribuira entre las aseguradoras en proporcién delas
cuantias de sus respectivos seguros, sin que exista solidaridad entre las aseguradoras
participantes y sin exceder de la suma asegurada bajo el contrato de seguro.

16.  PRESCRIPCION

La prescripcién de las acciones derivadas del presente contrato se regird por las normas del
Cédigo de Comercio sobre contrato de seguro especialmente por lo consagrado en el articulo
1081.

17. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes la ciudad de Bogota Distrito Capital.

Fecha Iniclal de uso Tpoy nimero dela Tipo de documento Ramo Identificacién Interna Canal de
Entidad comerclalizaclén
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Berkley International Seguros Colombia S.A.

CERTIFICA
Que la garantia de cumplimiento contenida
en la Poliza No. 5- - 89834 / 0 -
cuyo Afianzado es:
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO A$D—IQ 2024
Asegurado es:
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM
Beneficiario es: .
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA - ANM
expedida por la compafiia.el dia 25/04/2025 no expirard por falta de pago de la prima de

la péliza, de los certificados o anexos gue se expidan con

fundamento en ella o por

revocacién unilateral por parte del Tomador o de’la Compafiia.

Se firma en Bogota el dia 25/04/2025

) sl)

MARIA YOLANDA ARDILA GUARIN
PRESIDENTE

Firma autorizada

Berkley Iqteinaﬁional Seguros Colombia S.A.
calle 75 No. 5-88, Piso 3°. ' '
Teléfono 6013572727

Bogota D.C -

SIERA

BURLRIKTE DO MG FINAR

SO OWmA

P ——
VIGILADG

Berkley lnternatnonal Seguros Colombla S. A | NIT 900 814 916

Bogota Medellin = =~ - Barranqullla ~ Bucaramanga
Calle 75 No. 588 = Calle 7 Sur No. 42-70 - Carrera 51 B No. 8058  Carrera 29 No. 4545
Edificio Diffansa . Edificio Férum -~ .Smart Office Center Edificio Metropolitan
Piso 3 v Oficina2501. . Oficina 410 Oficina 1314

PBX 601 3572727 PBX 604 3572727, - PBX605 3672727 PBX 607 3572727

' - EXT:4476 . EXT: 4470 EXT: 4471

servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co

Cali Pereira

Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 19 No. 8-34

Edificio World Trade Center Cficina 1103

Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corparacidn Financiera
PBX 602 3572727 PBX 606 3572727

EXT 4478 EXT 4482
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B S . [poL1zA DE SEGURO DE . POLIZA / ENDOSO

CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 89834 / 0

El intermediario {(agente o agenc1a) se vinculé a Berkley como intermediario autorizado para ofrecer y promover los
productos de seguros de Berkley mediante un contrato de agente independiente de seguros o de agencia colocadora de

seguros, segun corresponda.

Con el.objetivo de verificar la autorizacién de Berkley para comercializar sus productos de seguro, asi como la
idoneidad del intermediario de seguro (agente o agencia) a través del cual le fue ofrecido un producto de seguro de
Berkley, usted: podrad verificar que dicha persona (natural o juridica) se encuentra inscrita en el SUCIS, a través
de los' siguientes enlaces: www.berkley.com. co/nuestros-intermediarios-pnv/ o en la pagina web de la
Superintendencia Financiera de Colombia

www.superfinanciera.gov.co/SUCISWeb/faces/reporte/consultaSUCIS.xhtml Asi mismo, en caso de cualquier inquietud
podrd contactar a la Vicepresidencia Comercial de Berkley al teléfono (1) 3572727 Ext. 4450 o 4421. »

c- Responsabilidad del Intermediario

El intermediario (agente o adencia) responderd por todos los dafos y perjuicios ocasionados a Berkley ({(directamente
o por sus trabajadores o personal vinculado en el. caso de la agencia), por la incursién en las conductas
prohibidas, por la inejecucién total o parcial de sus obligaciones o por'el‘incumplimiento de las politicas
establecidas por Berkley. En todo ‘caso, conforme el articulo 2.30.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010, las actuaciones
de los intermediarios (agentes y agencias) autorizados por Berkley para promover sus productos de seguros obligaréan
a Berkley, mientras se encuentren vinculados a ésta.

4- Los Costos asociados®al Producto y' s Comercializacién-

Los costoé aSoélédbs'él’ﬁroducto de seqguros que adquiere de Berkley, que corresponde a la prima total a pagar, se
encuentran dlsponlbles en la COtlZaClon que le es entregada por el intermediario (agente o agencia). En todo caso,
el costo asoc1ado a la comerc1allzac10n del producto | debera ser informado por el intermediario previo a la entrega
de la cotlzac1on En ‘caso’ de tener cualqu1er 1nqu1etud relacionada con los costos asociados al producto, Usted
podra contactar a Berkley : e

5-'P£ocedimien£o, pIaibéwj’déﬁumaﬁt;cién a tener en cuenta para la Reclamacién de un Siniestro.

El procedlmlento, plazo y la document301on requerlda por Berkley para cualqu1er reclamacién de un sxnlestro, segln
la péliza afectada que. corresponda, podra ser informado por el intermediario (agencia o agente) o verificado en la

pégina web de Berkley www. berkley com. co
3

6- Canales para formular Peticiopés; Quejas o thlamosﬁ

Nuestras Oficinas:

Bogota: e R s -

cra. 7 No. 71.21 Torré B Of. 1002 PBX (1) 357 2727
Medellin: _ S

Calle 7 Sur No. 42-70 Of. 2501 PBX (4) 4322707
Barranquxlla

Cra. 51B No. 80.58 0f. 410 PBX' (5) 3187620

Linea Nacional:

g ‘Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT'900.814.916
§§ Bogota - - B ..Medellin .=~ - . Barranquilla - ' Bucaramanga’ Cali ‘ Pereira”
& Calle 75 No. 588 Calle 7 Sur No 42 70~ Camera 51 BNo: 8058 Camera29No.4545  Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 19 No. 8-34
L Edificio Difransa-~ . Edfficio Forum ™~ Smart Office Center Edificio Metropolitan _ Edificio World Trade Center Oficina 1103
¢ Pisod Oficina 2501 - ~ Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacidn Financiera
PBX 6013572727 PBX604 3572727 -PBX6053672127 PBX 607 3572727 PBX 602 3572727 FBX 606 3572727
' © EXT M7 EXT: 4470 EXT: 4471 EXT 4478 EXT 4482

sewicioalcliente@berklev.(:om.co | www.berkley.com.co

VIGILADO
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01 8000 122727

E-mail:
servicioalcliente@berkley.com.co
Pagina Web:

www.berkley.com.co

Defensor del Consumidor Financiero:

José Federico Ustariz Gonzalez y/o Bertha Garcia Meza
Cra. 11A No. 96-51 of. 203 Ed. Oficity Tel (1) 610 81 61
E-mail: defensoriaberkley@ustarizabogados.com

Superintendencia Financiera:

Sitio Web:

www.superfinanciera.gov.co

E-Mail:

super@superfinanciera.gov.co.

Pagina Web:

https://www.superfinanciera.gov.co/FormuleSuQueja/faces/registro/registro.xhtml

% Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 900.814.916
£ C
g Bogotd Medellin Barranquilla Bucaramanga Cali Pereira
5‘; Calle 75 No. 5-88 Calle 7 SurNo. 42-70  Carrera 51 B No. 80-58  Carrera 29 No. 4545 Calle 36 Norte No. 6A-65  Calle 13 No. 8-34
{  Edificio Difansa Edificio Férum Smart Office Center Edificio Metropalitan ~ Edificio World Trade Center-Oficina 1103
¢ Pisod Oficina 2501 Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edfficio Corporacidn Financiera
PBX 601 3572727 PBX 604 3572727 PBX 605 3572727 PBX 607 3572727 PBX 602 3572121 PBX 606 3572727
EXT: 4476 EXT: 4470 EXT: 4471 EXT 4478 EXT 4482

servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co

VIGILADO






