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ASUNTO: informe de supervision orden.de compra No. 152650, noviembre de 2025.

TiPO DE INFORME
PERIODICO X . FINAL __

Periodo del informe de supervision

08/10/2025

08/11/2025 [

En cumplimiento a los articulos 83'y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se'dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos|de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion. pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 def 30 de julio del 2014 "Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la-Policfa Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/04/2018, “Por ia cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014" 'y la “Guia para el gjercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado’ expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiglien, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicia de {a supervision, me permito presentar el correspondiente informe de'la orden de compra del
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el'grado de cumplimiento de'las obligaciones establecidas
enla respectiva orden de ¢compra: ,

INFORMACION GENERAL:

El 17/10/2025 mediante coraunicacién oficial No. G8-2025-035698-DILOF, ¢l sefior Brigadier General Herbert
Luguiy Benavidez Valderrama, obrando en calidad de Director Logistico y Financiero, nombrd come supervisor
de la orden de compra Nro. 152650, al sefior Subteniente Juan David Pimienta Garcla.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Tracto Sucesivo.

« No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: cero (00)

INFORMACION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Contrato No. [ Orden Orden de compra 152650
de compra No.
Objeto del Contrate /| “Mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo para linea de vehiculos y
instrumento de | motocicletas de la policia nacional a través del acuerdo marco de precios cce-
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agregacion de la orden
de compra

286-amp-2020,-lote 11 mantenimiento preventive y corrective a todo coste para
linea decampero marca toyotadela policia nacional.”

Contratista

MORARC! GROUP S.AS.

Representante legal

MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

Vigencia 2025: TRESCIENTOS SESENTA'Y CUATRO MILLONES DE PESOS
($364.000.600,00)

Vigencia 2026: CIENTO. TREINTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS
NOVENTA Mil. DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS ($138.690.292,00)
Valor total: QUINIENTOS DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS. (502.690.292,00)

Valor  cadiciones del
contrato u orden de
compra

NIA

Valor total del contrato
u orden.de compra

QUINIENTOS DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTAMIL DOSCIENTOS
NOVENTA'Y DOS PESQOS. (802.690.292,00)

Plazo de ejecucion
inicial

Del 08/10/2025 al 30/04/2026

Fecha de inicio ‘del
plazo de ejecticion del
contrato u orden de
compra

Vigencia 2024:)08/10/2025 hasta 31/12/20286
Vigengia 2025: 01/01/2026 hasta 30/04/2026

Fecha de terminacion
del plazo deejecucion
del contrato u orden de

Vigencia 2024:,08/10/2025 hasta 31/12/2026
Vigencia 2025: 01/01/2026 hasta30/04/2026

compra {pactada
inicialmente)

Fecha de  inicio del | N/A
plazo de ejecucion de

la{s) adicion(es)

Fecha de terminacion | N/A
del plazo de ejecucion

de la{s) adicion{es)
Adiciones NIA
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1 DESARROLLO DEi

SUPERVISION AL:CONT

11 Acciones adelantadas:

Septiembre 2025

¢« Eldia 30/08/2025 Se emite el registro presupuestal con base en CDP 60425 de facha 15/08/2025 No.
243025, fecha de registro 30/09/2025, por valor de TRESCIENTOS SESENTAY CUATRO MILLONES
DE PESOS $364.000.000,00 pesos, para vigencia 2025. Y compromiso de vigencia futura consecutivo:
2025, fecha de compromiso: 30/09/2025 No. Autorizacién; 74125, por valor de CIENTO TREINTA Y
OCHO, MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
($138.690.292,00) para vigencia 2028,

Octubre 2025
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El dia 06/10/2025, la firma contratista adquiere péliza No. NQ-100108556 Certificado; 28427515,

El dia 08/10/2025, el sefor Brigadier General Herbert Luguly Benavidez Valderrama, obrando en
calidad de Director Logistico y Financiero, mediante formato 2BS-FR-0022 APROBACION GARANTIA
UNICA, da aprobacién a la pdliza No. NQ-100108556 Certificado: 28427515, presentada por la firma
contratista el 06/10/2025.

El 17/10/2025 mediante comunicacién oficial No. GS-2025-035743-DILOF, el sefior Brigadier General
HERBERT (LUGUIY BENAVIDEZ VALDERRAMA, obrando en calidad de Director Logistico vy
Finangierc, nombré como apoyo de la orden de compra Nro. 152650, a los a los sefiores, subintendente
ANDRES FELIPE RODRIGUEZ VARGAS Responsabie de Coordinacion de Vehiculos y Conductores
Direccion Logistica y Financiera, patrullero DAVID LEONARDO MENDEZ BAYONA Responsable
Movilidad Unidad Nacional de Intervencion Policial y de Antiterrorismo.

El-dia 20/10/2025, se realizé reunién de coordinacién donde se revisé el Acta de inicio Nro. AE-2025-
003698-DILOF .en la cual se socializd las obligaciones delf contratista'de’ acuerdo a lo establecido en el
acuerdo marco, se envib para barranquilla para la revision y firma del representante legal.

Noviembre 2025

Desde del dia 08/10/2025 hasta el dia 08/11/2025, se expidieron las siguientes érdenes de trabajo, asi:

NRO ORDEN DE TRABAIO SIGLA COMUNICACION QFICIAL
1 PE-DILOF-2025-1480 08-2064 GS-2025-091453-DIPRO
2 PE-DILOF-2025-1495 08-1808 G8-2025-092147-DIPRO
3 PE-DILOF-2025-1509 00-743 G8-2025-002731-0QCINT
4 PE-DILOF-2025-1527 14-0810 GS-2025-015030-SUDIR
5 PE-DILOF-2025-1534 08-1910 (G5-2025-048508-JESER
5] PE-DILOF-2025-1539 01-0352 GS-2025-003296-DIPON
7 PE-DIOF-2025-1540 11-0738 GS-2025-048610-JESEP
8 PE-DILOF-2025-1549 08-1768 (GS-2025-009251-ESPOL
9 PE-DILOF-2025-1553 11-0754 (GS-2025-034500-DILOF

10 PE-DILOF-2025-1558 08-1220 (G8-2025-093429-DIPRO
11 PE-DILOF-2025-1592 11-0598 G5-2025-015754-SUDIR
12 PE-DILOF-2025-1599 08-2073 G8-2025-093830-DIPROQ
13 FPE-DILOF-2025-1611 01-0429 GS-2025-002722-OCINT
14 PE-DILOF-2025-1637 08-1298 (38-2025-096601-DIPRO
15 PE-DILOF-2025-1639 00-0020 G8-2025-096831-DIPRO
16 PE-DILOF-2025-1640 08-1684 GS-2025-097275-DIPRO
17 PE-DILOF-2025-1644 08-1732 G8-2025-096089-DIPRO
18 PE-DILOF-2025-1647 00-745 GS8-2025-019625-INGER
19 PE-DILOF-2025-1656 00-737 GS-2025-007446-0FPLA
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20 PE-DILOF-2025-1671 08-1967 G5-2025-098639-DIPRO
241 PE-DILOF-2025-1678 00-081 GS-2025-037862-DILOF
22 PE-DILOF-2025-1682 00-188 GS-2025-031570-SEGEN
23 PE-DILOF-2025-1686 08-1811 E8-2025-099570-DIPRO
24 PE-DILOF-2025-1688 168-3-0036 GS-2025-011130-ESJIM
25 PE-DILOF-2025-1690 01-0324 (G8-2025-020070-INGER
26 PE-DILOF-2025-1691 01-0280 G5-2025-020116-INGER

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES :
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO: FUMPLIO | OBSERVAGIGBIES
1. Entregar a Colombia Compra Eficienie enlaoportunidad que esta sefiale, Obligacién paraf.
la informacion necesaria para incluiren gl Catélogo y para la operacion de la N/A cumplimiento de Colombia
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Compra Eficiente
2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del presente documento: {iyda garantia de que frata la
Clausula 17 ; (i) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe Obligacion ara
consignar el pago con maximo 30 dias calendatio de expedicion; (i} el logo N/A cumg limiento de Co[or?’)bia
del Broveedor en formato .jpg o .png con resolucion de minimo 150 x 150 Comp ra Eficient
pixeles por pulgada para incluirle en la Tienda Virual del Estade Colombiano; P A
y (iv) la plantilla de solicitud de informacion de g Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.
3. Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedores ja Tienda Obligacidn para
Virtual'del Estado Colombianeenios términos definidos enias guias de la N/A cumplimiento de (Celombia
Tienda Virtual. ] Compra Eficiente
. . \ Obligacién para
j\c S;J:gg!;& g?go los procesos definidos en la guia de proveedores parael N/A cumplimiento de Colombia
Compra Eficiente
5. Informar de inmediato a Cotombia Compra Eficiente cuando el Proveedor Ohbligacién para
se abstenga de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad N/A cumplimiento- de Colombia
Compradora. Compra Eficiente
6. Llevar @ cabo 1a prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los ‘ Durante el ~ trémite. ‘pre-
Productos de acuerdo con las condiciones establecidas enlos Documentos N/A contractual, y contractual }as
del Proceso ofertas presentadas han sido
de precios menores
Se han presentado todas las
7. Cumplircon los plazos establecidos en el Acuerdo Margo. NIA CG“Z?C'OHES solf.mta.das i
los tiempos y términos de
ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Ha dadorespuesta a las
Operacidon Secundaria con precios iguales @ menores a ios presentados'en la Si solicitudes en los tiempos
Operagion Principal, deniro de los términos fijados al envio de esta. acordes.
9. informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio'en su condicion Obliqacic
como Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o N/ 'gacton para
adquisiciones o recrganizaciones empresariales, cesiones de derechos A cumpitmier?tg de Colombia
econdmicos, liguidaciones, etc. Compra Eficiente
10. Abstenerse de cotizar precios porencima de los precios maximos bligacié
publicados en el Catdlogo: Los precios cotizados por encima de los precios Obligacion para
méximos permitidos se entenderén como cotizados alos precios maximos S cumpi;mientc_) de-Colombia
ermitidos. : Compra Eficiente
11. Abstenerse de modificar o alterariaiinformacion v las formulas de caicuio Las cotizaciones
de Ia Solicitud de Cotizacion y delos formatos disponibles-enia Tienda Virtual Sl presgntadas han estaddpor
del Estado Colombiano. gg’g?jo%o del .valor  del
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12. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divuigacion

Eficiente o las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerda N/A
con lo establecido en el presente documento.

indebida ¢ el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Sl No aplica
Compradora para el desarrolic de |as actividades contratadas.
18, Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Obligacion para

cumplimiento de Colombia
Compra Eficiente

14. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes

La entidad ha dado prioridad

conocer durante la ejecucidn de la Orden de Compra.

RN\ O\ Sl a los reguerimientos
prioritarios. solicitados,
15. Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a N/A Sub;igzgi?: nto de Col orﬁ:

Compra Eficiente

16. Remitir 2 la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se
encuentra al dia con fas obligaciones de pago de los aportes al sistema de N/A
sequridad social y. de-salud.

Obligacién para
cumplimiento- de Colombia
Compra Eficiente

17. Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF, Si

La ' entidad presentd: cel
informe de siniestralidad.

El proveedorccuenta con

periodo, este reporte debe entregarse los primeres 10 dias habiles de los N/A
meses de febreroy agosto durante la vigencia, sin embargo, el reporte puede
ser solicitado en cualquier momento por parte de Colombia Comipra Eficiente.

18. Entregar la informacion requerida por ias Entidades Compradoras para g disponibifidad mediante

registrar al Proveedor en sus sistemas de pago: niimero telefonico
: 3112643769

19. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparc dei

Acuerdo Marco, incluyendo(los inconvenientes recurrentes durante este Obligacion para

cumplimiento de Colombia
Compra Eficiente

20. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Enfidad Estatal
obligada a contratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir
(i) el servicio de Mantenimiento Preventivo y Gorrectivo incluidas Autopartes'y
Mano de Obra; y (ii) Adquisicién de autopartes en un proceso independiente
al acuerde marco. Esta informacion debe ser allegada a la CCE dentro de los
cinco!{5) dias habiles siguientes ala fecha en la cual ef Proveedor recibié 1a
Solicitud de Cotizacion o de informacion comercialo tuvo conocimiento del
Proceso de Contratacién que adelanta la Entidad Estatal,

N/A

Obligacion para
cumpiimiento de Colombia
Compra Eficiente

21. Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias calendario
después del vencimiento de la Orden'de Compra si existen Entidades NiA,
Compradoras con obligaciones de pago pendientes.

Obligacién: para
cumplimiente de Colombia
Compra Eficiente

22. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona
que representa al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo

Obligacion para

al asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

Marco, a quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de NIA gl;n;pi‘rmlégi?eé: Colombja
acuerdo con lo establecido en la Clausula 28, pra
2_3. Cu_mphr con el Cod{go de Integridad de Colombia Compra Eficiente, Obligacién para
disponible en el enlace: N/A | cumplimiento de Colombia
https:ffwww.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public!ﬂ1es/cce_documentoslco c omp ra Eficiente
digo_integrid ad 2018.pd P
24. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado S| Et  contratista _mantiene
Colombiano vigente la péliza de garantia.
25. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun io establecido en S| ﬁr e;?ent;zc;]a’s oggitugz < hgg
fa Clausula. 17 del presente documentg, modificacion.

: . : . . . Obligacién para
26. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco NIA cumplimientode Colombia

Compra Eficiente

27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la
adecuada notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista Si
para la firma de la modificacién del’ Acuerdo Marco.

Ha ' cumplidoc con las
disposiciones de la orden de
compra.
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28. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia-de Obligacién para
todas las Ordenes'de Campra, aun cuando estas excedan la vigencia del N/A cumplimientc de Colombia
Acuerdo-Marco. Compra Eficiente
29, Publicar las facturas enlaTienda Virtual del Estado Colombiano. Si cszciizai?gnesp;eesrgg;ﬁgs las
30. Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado S| No. 'se 'han presentado
Colombiano. conflictos.
Para ta firma del acta ' de
31. Permitir a la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y, ‘cnci)?;gs onzie ntespa;a las
los lugares donde sg prestara el servicio de Mantenimiento cuando lo Si autorizpaciones por parte del
requiera. apoyo técnico de fa ordende
compra,
32! Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en ei ) Obligacion ara
plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacion la existencia de N/A cumgﬁmiento de Colarﬁbia
posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de c P Eficient
Clausula 27 ompra Eficiente
33. Cumplir con las disposiciones.del Acuerdo Marco durante el término de No se han. presentado
ejecucion de todas las Ordenés de Compra, aun cuando estas excedan el Si conflictos P
término de duracion del Acuerdo Marco, )
34. Cumplir conlos tiempos de entrega definidos en el Anexo técnico del
Pliege de Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para
atender el mantenimiento se debera informar de inmediato al Supervisor de la
Orden de Compra para gue este considere |a cportunidad de adquirir la S| No se han  presentado
autoparte mediante colocacion de Orden de Compra en el Lote 2. Adquisicion conflictos.
de Autopartes, en este caso el término de ejecucion de la Orden de Compra
se suspendera por &i mismo término que dure el procedimiento de colocacion
de la nueva orden de compra para adquiriy la autoparte,
35. Informar a las entidades de control los eventos de colusidn o corrupeion S| No se . han presentado
gue se identifiguen-en la operacion secundaria. conflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:
36, Cumplir con todo lo establecido en el Anexe técnico que hace parte S| ézzsggfdas;?:éﬁézggggz
integral al estudio previc y pliego de condiciones del presente proceso. pactadas
37. Constituiruna garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles \ -
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la/Entidad si %glf 585126 pollzac ;\lrgﬁ c:d%-'
Compradora, por el valor, amparos v vigencia establecidos en la Clausula 17 28427515 '
del presente documento. :
38. Realizar las actividades de los Proveedores en la Operacion Secundaria S lr'ic:;tric cic?r? os ev;cilenmarigg
descritas en la Clausula 7 del presente documento. vehiculos
38, Liavar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
incluidas Autopartes y Mano de Obra; v {if) Adquisicién de autopartes ntimero, No - evidenciaron
en las condiciones establecidas en el Anexg Técnico de la Licitacion Plblica 3| restricgiones en o8
CCENEG-031-1-2020, en concordancia‘con los Documentos del Proceso, sus hicul
anexos'y en las sedes indicadaspor la Entidad Compradora en la Orden de yemcUios.
Compra. '
40. Los Proveedores-del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
automdviles y motocicletas deben tener un horario de atencidn entre semana sl No . se “han presentado
de 8:00 a.m..a 6:00 p.m. y sabados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con'atencion conflictos,
prioritaria para las Entidades Compradoras.
41. Posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe llevarse a cabo el
lavado exterior e interior del vehiculo v motocichlata, para el caso de s No ‘se \\han ~presentado
motecicletas sera valido el lavado bajo la medalidad de lavado eccldgico (sin conflictos,
agua), ‘
. y . No se evidenciaron
42. Cumplir con el cronograma para la entrega de los vehiculos segln lo .
establecido en el Anexc técnico. St LZS;;;%Z”BS en los
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43. El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supenvisor de
la Orden deCompra, ei cual podra ingresar a verificar el estado delavance y

No se han presentado

procedimier}tos gque se estan 1Eeva:nd0 a _cgbo por parte del Propon_ente, asi Si errores en la expedicion.
como la verificacion de correcta disposicién de los repuestos y residuos

utilizados. \

44, 5i es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del taller, el

Proponentg debe contactgrse con el supervisor del contrato para que dicho No se han presentado
desplazamiento sea autorizado par escrito y con su firma respectiva, en tode Sl conflictos

caso el desplazamiento deberd realizarse por el taller bajo su cuenta y riesgo, )

sin gue esto genere costos adicionales a la Entidad Compradora

45. El diagnostico'de los automoiores y. motocicletas en los casos gue 'se N . .

- ) i . o se evidenciaron
requiera un analisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe si restricciones en los
superartres dias habil después de'ta entrega del ingreso del p

: - vehiculos.
vehiculo/motocicleta al Proveedor.
46. El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de
frenos, liguido de baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos 3| No'\'se han presentado
de vehiculos y motocicletas sea el recomendado por el fabricante del conflictos.
automévil o motocicleta en elmanual de garantia del vehioulo o motocicleta.
47. Permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden No se han tenido indicios de
de Compra realice fa verificacion del procese de’'comercializacion u Sl mala | _utilizaciébn de la
originalidad del repuesto yfo autoparie: informacion
48. Garantizar que los insumos adicionales (Hace referencia a insumos como
grasas, limpiadores eléctricos, impiador de carburador, desengrasante,
disolventes, gasoiina o tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos, abrazaderas metalicas, teflon, stc.) St No\(se ‘han presentado
necesarios para las distintas actividades de mantenimiento no sean cobrados conflictos.
de manera independiente, puesto gue dichos insumos deben’ser
considerados en cada una de las actividades de mantenimiento y reparacion
de las piezas y/o sistemas. )
49. Garantizar-que ¢l cobro de la mano de obra sea correspondiente
unicamente ai de ia tarea de mantenimiento puntual que se realizara y no al Si No se han presentado
desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacidn al mantenimienio, conflicios.
de conformidad con lo establecido en el diagndstico realizado previamente.
50. Garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los
equipos minimos, perfiles profesionales g infraestructura requerida y-ofertada
en la operacion principal. Para el caso'de los talleres autorizados mantener la S| No se han presentado
autorizacion respectiva de la marca, asi mismo, garantizar que el taller conflictos.
cumple con las especificaciones técnicas sefialadas en ¢f Anexo 2 del Pliego
de Condiciones.
51. Entregar fas garantias de las autoparies, accesorios v mano de obra del S| No' se han presentado
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas, conflictos.
52, Informar al supervisor desighado por la Entidad Compradora sobre el
desabastecimiento de alglin repuesto para que la Entidad Compradora en
caso de considerarlo pertinente proceda conlla colocacion de un evento de
cotizacion en i Lote 2 y lo adquieran por-ese medio, caso en el cual no Sl Ne fi se han  presentado
recangcera el valor del repuesto al proveedor. En este caso el proveedor no pnflictos.
cobrara parqueadero y la Entidad Compradora no aplicara las niveles de
servicio
53. Responder-a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades
Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el N/A MNo'se han tenide quejas-ni
presente documento, manteniendo indemne a la Entidad Compradoray a reclamos
Colombia Compra Eficiente.
54. Los proveedores podran tercerizar la revigidn técnico-mecanica y
rectiﬁcsfcicﬂ del sistema de gas, para esto gl prﬁveedor_deberé entregar al No ' se han presentado
Supervisor de ia Orden de Compra, una cotizacion previa del Centro de Si

Diagnéstico Automotor (CDA) yfo taller de rectificacion del sistema de gas, el
supervisor de la orden de compra deberd verificar que dicho centro de

conflictos.
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diagnostico o taller deinstalacién de gas se encuentran acreditados por &l
Ministerio de Transporte y aprobar la revision.

55. Mantener por el términoc de duracion det Acuerdo Marco contratado el
personal en condicion de discapacidad si obtuvo el puptzje de acuerdo con
las condiciones definidas'en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en
su planta de personalel nimero de trabajaderes adulios mayores, primer 3| No. 'se 'han presentado
empleo, vinculacion de género y vinculacidn de personal de la region que dio conflictos.

lugar a la obtencién del puntaje adicional segtn sea el caso y remitir los
soportes de acuerdo con loexigido por ef supervisor del Acuerdo Marco de
Precios y 1a Orden de Compra.

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificade de importacion,
etc. exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccion de Si
Proveedores.

Ne\\'se han presentado
conflictos.

57. Garantizar la entrega de las Autopartes en todo ei Territoric Nacionai
puntualmente en las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las
Solicitud de Cotizacion, para el efecto se deberd contemplar los valores

asociades al envio.

N/A N es a)nivel nacional

58, Aplicar en la factura los porcentajes por concepto refacionado a niveles de No se han.(pfesentado

servicio, asi mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido 3 .

por sl supervisor.odnterventor de la Orden de Compra. conflictos,

59.Garantizar la proteccién de datos y lainformacion entregada por las sl No\''se han presentado
Entidades Compradoras. conflictos.

B6. Encaso de incluir dentrade su Oferta Bienes Nacionales o con trato

nacicnal, ofrecer dnicamente éstos duranie la gjecucidn del Acuerdo Marcg,

La Entidad Compradora 'y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante

la ejecucion de la Orden de Compra gue los Proveedores cuenten con RPBN s No'' se han presentado
y que los Productos entregados a la'Entidad Compradora sean nacionales; o conflictos.

gue los certificados de importacion vy que los Productos \eniregados ala
Entidad Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los
Acuerdos Cometgiales, segin corresponda,

81. En caso de incluir en su Oferta Productos con incorporacian de bienes
colambianos, realizar |a incorporacion de bienes colombianos durante toda la
gjecucién del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora'y Colombia Compra
Eficiente podran verificar durante la ejecucién dela Orden de Compra que los Sl

No se  han  presentado

Proveedores incorporen bienes colombianos en la fabricacién de los copfi®s.

Productos; mediante la verificacion deinscripcién vigente en el RPBN v la

nacignalidad del bien.

62, Garantizar la atencion'alas Entidades Compradaras por medio de ios

canales de comunicacion: (i} linea de atencidéndelefdnica nacional en los s Ne .se han presentado

horarios antes definidos; y (i) atencion.con al menos dos (2) personas per conflicios.
correo electronico y teléfonos fijos y celulares

B3. Absienerse de utilizar la informacion entregada por da Entidad i No se han, _présentado
Compradora para cualquier fin distinto g la ejecucién de la Orden de Compsal conflictos.

B4. Responder ante la Entidad Compradoray ante terceros por la divulgacién N h

indebida o el 'manejo inadecuado de la informacién entregada porda Entidad Sl Q@2 than  presentado

Compradora para el desarrollo de las aclividades coniratadas. gonflictos.

65. Responder ante la Entidad Compradora y ante ferceros por cualquier

dafio que se generg a los vehiculos y/o motocicletas por e manejo St No se han( presentado

inadecuado de éstos en el desarrollo de las actividades contratadas. canflictos,

66. Devolver.a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado

producte’ del mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por S| No se han presentado
motivas amhientales o de seguridad el Proveedor no puede llevar a caba la conflictos

entrega de |la autoparte, debera sustentar la razén al supervisor de contrato

§7. Mantener |las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se sl No se  han presentado
prestara. el servicio. conflictos

58. Entregar la informacion reguerida por las Entidades Compradoras para N No se han preseniado
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. : conflictos
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69. Las demas cbligaciones contenidas en Jos Estudios y Documentos No se evidenciaron
Previos, el Pliego de Condiciones, ios @anexos técnicos, fa presente minuta ¥ S restricciones en los
demas documentos del proceso de seleccion nimero CCENEG-031-1-2020. vehiculos.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA: No apiica
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido {31) dias calendario desde que
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra,restando (173) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de les'diez (10) dias calendario siguientes a la prestacidn del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso 'y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada per la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso'de que apliguen,
y presentar |a factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y enconcordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y. publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto'con los soportes del caso, a saber: {i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en elcual manifieste que ef Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789.de 2002 o aquellas
que ia modifiquen. v (i) los soportes del mantenimiento efectivarmente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos. v autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora 'con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando apligue, en todo caso, el supervisor de
ta Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombianc maximo dentro de los ocho (8)dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura:

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazarlas facturas dentro de [os fres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la vetificacion completa de una
factura no-cumple con tas normas aplicables o se solicita correcciones a ia misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario 'empezaréd a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura. Iguaimente, es
obligaciéon del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los sopories.

Con baseen el calendario de implementacion establecids 'en el articulo 20 del Titulo VI de Ia Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso gue,se presenten diferenciasen e proceso
de facturacion para el tema de retencién de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra; esto debera ser resuelio entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aguellas entidades compradoras que aln se encuéntran ajustando sus (procedimientos a las- Auevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debers oncertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra sclicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En'caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.
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El Proveedor debe cumplir con las especifisgaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta v
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora apligue lo consignado en la
cldusula)19 del presente documento. Respecto de la calidad dsl servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a |a prestacién del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
gjecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en'cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor dela Entidad Compradora y que se refacicnan en los.numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles.de servicio, el supervisor © interventor deberd allegar en los informes mensuales los
soportes {documentos de la entrega en.mora, planilla, actas, registro fotografico, efc.) que permitan evidenciar
el retraso en. los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivelde
servicio's favor de la Entidad 'Compradora en la factira correspondiente a la ‘entrega donde se presantd el
retraso. Si se justifica y 'se comprueba que €l retraso en la enifrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedents [a aplicacion de los porcentgjes por niveles de setvicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con'la oferta presentada por el
Proveedor en el procesode seleccion, {as partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensualhgue presente el Proveedor, 'en los eventos en.que’se configure alguna de'las novedades
que a continuacion se relacionan;

-~ Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o corfectivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucién del wehiculc objeto del servicio de mantenimiento, preventivo yfo correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisop o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se@plicara 15% de descuento.

- Cuando ia devolucién del vehiculo objeto del servicio de-mantenimiento preventivoyfo correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o inferventor de la Orden de
Compra, vy la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 20% de descuento.

-/ Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive ylo correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o inferventor 'de la Orden de
Compra, ¥ la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 30% de descuento, para las
demoras que superen las 98 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la‘justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y'si ocurrido el hecho sé
informa por escrito de mangra eportuna, es decir, endainmediatez de la ccurrencia del evento para determinar
si fa Entidad Compradora acepta la justificacion:

Para efecte delo anterior, la supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacidn el Proveedor
procederd a realizar el ajuste en |a facturacion. Encaso de negarse el Proveedor debera aportar dentro'del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por Ia supervision o.interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro dei mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podraautorizar el pago de la factura con la correspondiente provisién de recursos
por concepto de retencion pornivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de Iz
retencién, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencion.
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El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura, En'caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes alpago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

~--a. - Balance general de pagos yentrégas’ i

% del va.lo.r del contratb u

Valor en pesos orden de compra
Valar total del contrato u orden de compra $502.680.292 00 100.,00%
Valor total de las entregas $00 00%
Valortotal facturado $00 00%
Valor facturado pendiente de pago $00 00%
Valor pagado $00 00%
Valor pendiente de entrega $00 00%

 b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado

 {lasupervision debera relacionar de manera discrim rrespondiente a [a ejecucion’

Lacta o S L R e\ S Rl RO L ] L
J s T -Fechade: [ Mo, e T ek Y
constanci |- orecibidg |t U SR ket o ValGrpagade - | ST orden
Cade AQT ___:.rgggg;lqg __factura JEanEn --ded.uc_;:lones | de pago
recibido R s L S . I R T

N/ N/A NIA NFA N/A N/A, MIA N/A

4.2 Entrada de Bienes (verificar que Jos bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

No aplica
5, RECOMENDACIONES
No aplica

6. \CONCLUSIONES

Certifico concla firma del presente informe, que el contratista cumplié con fas

El contratisia St clausulas 'y ‘especificaciones técnicas del contrato, en (la fecha o fechas
cumplié’ con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en X obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo. \las

ambientales, de seguridad y salud en ¢l trabajo vy otros).

En caso detincumplimiento parcial o) total del contrato, se informod mediante
comunicacién oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligacicnes incumplidas.

las  clausulas
confractuales NO_.__

Atentamente,

e
\ / /7 /F///I// -
Firma g FTG T Gl g
Subteniente JUAN DAVID PIMIENTA GARCIA
Analista Mantenimiento Vehicular
Supervisor orden de Compra No. 152650
Correo electronico: juan.pimientag@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3173640171
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