PROCESO GESTION DE TESORERIA CcODIGO GTFT11

Su persa lud (f FORMATO CERTIFICACION DE SUPERVISION PARA PAGO VERSION 2

CIUDAD Y FECHA DE CERTIFICACION: Bogota D.C., Junio 04 de 2021

EL (LA) SUSCRITO(A) SUPERVISOR (A) DE CONTRATO CERTIFICA:

Que IFX Networks Colombia SAS, identificado con NIT No. 830,058,677-7, cumplié a cabalidad con las obligaciones o actividades de la Orden de Compra No. 51512 - Contrato No. 406 de 2020 cuyo objeto es:
Prestar Servicios de Nube Privada para la Superintendencia Nacional de Salud, bajo el Acuerdo Marco que se encuentre vigente, asi:

PAGO CORRESPONDIENTE A: (04/2021) VALOR APAGAR: | $ 52.406.936,83
TESORERIA
COMPROMISO
CODIGO RUBRO CODIGO VALOR PRESENTE DE | SALDO DESPUES DE
reToRATe P(PRTFf;L PRESUPUESTAL DEPENDENCIA SALDO ANTERIOR PAGO ESTE PAGO FUENTE RECURSO VIGENCIA

IFXC - 331906 4821 c-1199%9§8§2%§-0- 19-10-00-09 732.158.447,34 52.406.936,83 679.751.510,51 Propio 21 2021

TOTAL 732.158.447,34 52.406.936,83 679.751.510,51
ACREDITA PAGO SEGURIDAD SOCIAL MES DE : abr-21

VALOR SEGURIDAD SOCIAL:

Entrada de Almacén No. NA (aplica a contratos que involucren entrega de bienes y/o materiales y suministros)

Esta certificacion se expide con destino a la Coordinacion del Grupo de Tesoreria de la Superintendencia Nacional de Salud para efectos del valor total a pagar certificado.

Z;

Firma Supervisor Firma Supervisor Firma Supervisor

Nombre: Olga Lucia Morales Nova Nombre: Nombre:

Dependencia: Oficina de Tecnologias de la Informacién Dependencia: Dependencia:
SUPERVISOR

Sefior Supervisor, para efectos de la procedibilidad del pago aqui autorizado, tenga en cuenta que usted deja constancia del recibo y verificacion de la publicacién del Informe de Supervision en el SECOP, sopena de
omisién en su deber de seguimiento y control de la ejecucién contractual

DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ANEXAR

« Copia de las planillas de pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social por parte del contratista sobre el periodo que corresponde al pago certificado, el cual fue objeto de verificacion documental, por parte del supervisor.
« Factura o documento equivalente.

« Para el primer pago adjuntar copia de RUT y RIT(excepto personas excentas o excluidas) y diligenciado de declaracion juramentada para deduccion de retencion en la fuente y soportes.

« Allegar entrada a almacén ( en caso de que sea el pago de bienes y/o materiales y suministros

* Todos los documentos deben ser escaneados y cargados en la plataforma SECOP Il y se debera crear la cuenta por cobrar en esta misma plataforma. Se debe adjuntar el pantallazo correspondiente.

« Pantallazo de la evidencia del cargue de informe de actividades del contratista al SECOP I
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INFORME DE SUPERVISION No. 09

ORDEN DE COMPRA No. 51512 - ACUERDO MARCO DE PRECIO

CONTRATO 406 de 2020

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Contratista

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S.

Identificacion

830.058.677-7

Fecha de suscripcién del Contrato

03/07/2020

Prestar los Servicios de Nube Privada Il al amparo del

Objeto Acuerdo Marco de Precios para la Superintendencia
Nacional de Salud

Plazo de Ejecucion 24 meses

Fecha de Iniciacion 01/08/2020

Fecha de Finalizacién 31/07/2022

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

Valor total del Contrato

2020: $286.806.635,00*

2021: $886.836.452,00*

2022: $366.955.197,00

Total: $1.540.598.284,00

\Valor Honorarios mensuales

$52.406.936,83 (Corresponde al valor del servicio
prestado en el mes de abril de 2021).

\Valor ejecutado

$ 493.891.576,49

Valor no ejecutado — Liberado /
2020

$2.936.020,00*

\Valor faltante por ejecutar / Valor
pendiente por pagar

$ 1.046.706.707,51

Porcentaje de Ejecucion

32,06% - Presupuestal

Porcentaje por Ejecutar

67,94% - Presupuestal

Estado de la Garantia

Vigente

Matriz de Riesgos del Contrato

Sin afectacion.

En monitoreo y revisién por parte de la supervision.

* En el numeral 4, se encuentra detallado el incremento del valor en la vigencia 2020 —

modificacion No. 2.

* En el numeral 4, se encuentra detallado la liberacion de saldo en la vigencia 2020 —

modificacion No. 3.

*En el numeral 4, se encuentra detallado el incremento del valor en la vigencia 2021 —

modificacion No. 4.
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3. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

3.1 SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCION
CORRESPONDIENTES AL PERIODO DEL 1 AL 30 DE ABRIL DE 2021.

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente,
relacionadas con cada una de las obligaciones especificas establecidas en los estudios
previos de la contratacion se desagregan a continuacion y asi mismo se detallan las
evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a satisfaccion de la obligacién
establecida:

OBLIGACIONES.

De acuerdo con las obligaciones de los proveedores establecidas en la clausula No. 11 del
Acuerdo Marco para la prestacion de Servicios de Nube Privada AMP CCE-916-1-AMP-
2019 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y IFX Networks Colombia S.A.S.,
continuacion, se detallan el desarrollo de cada una de ellas:

Obligacion No. 11.1: Entregar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la firma del presente documento, la informacion necesaria para incluir
en el Catalogo y para la operacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Esta obligacién aplica directamente para Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con los proveedores para la mantener actualizado el catalogo.

Obligacion No. 11.2: Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata la Clausula
17; (i) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con maximo
30 dias de expedicion; (iii) el logo del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion de
minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano; (iv) copia del RUT; y (v) un certificado suscrito por su representante legal o
revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones
laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes relacionados con
sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
gue la modifiquen.

Esta obligacion aplica directamente para Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con los proveedores para la mantener actualizado el catélogo.

Obligacion No. 11.3: Si el Proveedor es una union temporal o consorcio, debe presentar
una carta suscrita por el representante de la union temporal o consorcio en la cual indique
el porcentaje del valor de cada factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada
uno de sus integrantes y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe
depositar los pagos las cuales deben haber sido expedidas con una antelacion no mayor a
30 dias calendario. En caso de querer actualizar la informacién bancaria, el Proveedor debe
enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando
los nuevos datos y Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes al recibo de la comunicacion.
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Esta obligacion aplica directamente para Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con los proveedores para la mantener actualizado el catalogo.

Obligacidon No. 11.4: Presentar a Colombia Compra Eficiente el certificado del organismo
internacional que certificd el centro de datos en caso de que el proveedor haya enviado
como requisito habilitante el certificado emitido por el organismo internacional en el que
acreditaba que la certificacion se encontraba en proceso de expedicion. El proveedor no
sera activado en la TVEC ni en el catalogo hasta que no presente a Colombia Compra
Eficiente el certificado en firme.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.5: Conocer y operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano en los términos definidos en las guias de la Tienda Virtual.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista para operar el portal en los términos definidos.

Obligacién No. 11.6: Responder en las condiciones establecidas y dentro del término
previsto en los Documentos del Proceso las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades
Compradoras para los Servicios de Nube Privada incluidos en su Catalogo y cumplir con
los demas plazos establecidos en el presente Acuerdo Marco. La no cotizacién en los
términos descritos dara lugar a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia
Compra Eficiente la situacion y proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por incumplimiento de las obligaciones derivadas del acuerdo marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista y realiza el seguimiento al cumplimiento a las condiciones
establecidas y dentro del término previsto en los Documentos del Proceso las Solicitudes
de Cotizacion.

Obligacién No. 11.7: Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para
el Acuerdo Marco.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista y realiza el seguimiento al cumplimiento de los procesos
definidos.

Obligacion No. 11.8: Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su
condicion como Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o
adquisiciones o reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econdémicos,
liquidaciones, etc.
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Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelantara lo
pertinente con el contratista. No obstante, a la fecha no se ha informado a la
Superintendencia Nacional de Salud, sobre alguna de las situaciones a que refiere la
presente obligacion.

Obligacién No. 11.9: Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se
abstenga de cotizar o suspenda los Servicios de Nube Privada por mora de la Entidad
Compradora.

Para el presente periodo, esta obligacion no aplica. Sin embargo, la supervision de esta
orden de compra realizaré el seguimiento cuando corresponda.

Obligacién No. 11.10: Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando
conozca de posibles hechos de colusion, corrupcion o cualquier hecho delictivo que se
presente entre los Proveedores del Acuerdo Marco de Precios, o entre estos y terceros.

Para el presente periodo, esta obligacion no aplica. Sin embargo, la supervision de esta
orden de compra realizard el seguimiento cuando corresponda y reportar a Colombia
Compra Eficiente sobre alguna de las situaciones a que refiere la presente obligacion.

Obligacion No. 11.11: Prestar los Servicios de Nube Privada de acuerdo con las
condiciones de los Documentos del Proceso, incluido el Anexo 1 del Pliego de Condiciones.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.12: Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.13: Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos
permitidos calculados con el procedimiento de la Clausula 8. Los precios cotizados por
encima de los precios maximos permitidos se entenderan como cotizados a los precios
méaximos permitidos.
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Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
nt.com/:f:/g/OTI/GestAdg/V

Se verifico el valor del presente periodo con los | _2020/nubeprivada/Egym5 Abril 2021
valores definidos en la orden de compra HCB3alGrfbSGNi_N34BF
dzQWACeGSDGbgAc2-

mWPA?e=2EEKaq

Obligacion No. 11.14: Abstenerse de modificar o alterar la informacion y las formulas de
calculo de la Solicitud de Cotizacién y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista y realiza el seguimiento al cumplimiento de los procesos
definidos.

Obligacién No. 11.15: Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia
Compra Eficiente eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.16: Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes
prioritarios.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.17: Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
nt.com/:f:/g/OTI/GestAdqg/V
2020/nubeprivada/EnpD
CG8RX85KIVIQuwOruiMB Abril 2021
7NkhvjvdHd68WLcrOEKX0
0?e=DXbl5b

Para el presente periodo se informé sobre una
modificacion a la orden de compra.

Obligacion No. 11.18: Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de los servicios
prestados al amparo del Acuerdo Marco, con los inconvenientes recurrentes durante la
vigencia del mismo en dos oportunidades: (i) seis (6) meses antes del vencimiento del
Acuerdo Marco; y (ii) diez (10) dias habiles después del vencimiento del plazo del Acuerdo
Marco.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/Egym5HCB3a1GrfbSGNi_N34BFdzQwACeGSDGbgAc2-mWPA?e=2EEKaq
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EnpDCG8RX85KlVl9uWOrUlMB7NkhvjvdHd68WLcr0EkX0Q?e=DXbI5b
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Obligacién No. 11.19: Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal
de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, pretenda adquirir Servicios de
Nube Privada por fuera del Acuerdo Marco. Esta informacién debe entregarla con
posterioridad a la fecha en la cual el Proveedor recibié la solicitud de cotizacion o de
informacion comercial, o tuvo conocimiento del Proceso de Contratacion que adelanta la
Entidad Estatal.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente. Sin embargo, a la
fecha no se ha informado sobre cambio alguno respecto de la representacion del
contratista.

Obligacion No. 11.20: Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias después del
vencimiento de la tltima Orden de Compra que le haya sido colocada, si existen Entidades
Compradoras con obligaciones de pago pendientes.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.21: Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la
persona que representa al Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco,
a quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido
en la Clausula 28.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente. Sin embargo, a la
fecha no se ha informado sobre cambio alguno respecto de la representacion del
contratista.

Obligacion No. 11.22: Cumplir con el Cadigo de Etica de Colombia Compra Eficiente.

Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes Fecha
https://colombiacompra.go
Se evidencia el cédigo de ética en el enlace v.co/sites/default/files/nor Abril 2021
correspondiente. mativas/20130413codigoet
ica.pdf

Obligacién No. 11.23: Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.24: Cumplir con todas las especificaciones sefialadas en los Anexos 1
y 2 del Pliego de Condiciones.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.25: Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo
establecido en la Clausula 17.


https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/20130413codigoetica.pdf
https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/20130413codigoetica.pdf
https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/20130413codigoetica.pdf
https://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/20130413codigoetica.pdf
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Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacién No. 11.26: Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacién del Acuerdo
Marco al asegurador que expida la garantia de cumplimiento.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.27: Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite
la adecuada notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma
de la modificacién del Acuerdo Marco.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacién No. 11.28: Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Se validé la publicacién de la factura presentada por el contratista en la siguiente direccion
electronica.

https://supplier.coupahost.com/sessions/new

Obligacién No. 11.29: Cumplir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista para operar el portal en los términos definidos.

Obligacion No. 11.30: Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente,
en el plazo establecido para responder la Solicitud de Informacién y la Solicitud de
Cotizacion la existencia de posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en
los términos de Clausula 21.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista. Sin embargo, a la fecha no se ha manifestado la existencia
de posibles conflictos de interés.

Obligacion No. 11.31: Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco contratado el
personal en condicidn de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo a las condiciones
definidas en el Decreto 392 de 2018.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.



https://supplier.coupahost.com/sessions/new
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Obligacion No. 11.32: En caso de que el proveedor haya presentado el Centro de Datos
de un tercero para habilitarse en el Acuerdo Marco, debera demostrar anualmente mediante
una carta firmada por el representante legal del Centro de Datos a Colombia Compra
Eficiente que aiin mantiene la relacion comercial con el proveedor, en caso que el proveedor
no pueda demostrar dicha relacion, tendra como consecuencia una causal de terminacion
del Acuerdo Marco y las Ordenes de Compra que se encuentren en ejecucion, asi mismo
dard lugar a la aplicacion de la Clausula Penal del presente documento.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacién No. 11.33: Cumplir con la normativa vigente en términos de protecciéon de
datos, prevencion contra pornografia infantil y proteccion de propiedad intelectual.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
El contratista cuenta con un plan de seguridad de la | nt.com/:f:/g/OTI/lyS/Em96

informacion; se incorporé al repositorio de la carpeta | UOpSzDhHonNIOVmvh10Q Abril 2021
contractual B2Jd3YWijtimL5iXW2alwQ0
Zg?e=FM9i46

Sin embargo, esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7
“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.34: Reportar a solicitud de la Entidad Compradora el ancho de banda y
el trafico de la porcién de canal para salir a internet.

Para el presente periodo, esta obligacion no aplica.

Obligacion No. 11.35: Permitir a Colombia Compra Eficiente realizar visitas o verificaciones
técnicas a las instalaciones e infraestructura sobre las que el Proveedor presta los Servicios
de Nube Privada, en cualquier momento durante la ejecucién del Acuerdo Marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.36: Realizar el mantenimiento de la infraestructura y los cambios de sus
componentes para garantizar la prestacion de los Servicios de Nube Privada.

El contratista cuenta con un plan de mantenimiento para el mantenimiento de la
infraestructura denominado segun cédigo GOR-PNO1 Versién 1.0 de 20-12-2018 y este
documento es de reserva del contratista.

Sin embargo, esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=FM9i46
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=FM9i46
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=FM9i46
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=FM9i46
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=FM9i46
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“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.37: Solicitar a Colombia Compra Eficiente el cambio o la inclusion de
los Centros de Datos habilitados para la prestacion de Servicios de Nube Privada. Dentro
de los 15 dias héabiles siguientes a la solicitud, Colombia Compra Eficiente verificara si el
nuevo Centro de Datos cumple con las condiciones establecidas en los Documentos del
proceso y aprobard o rechazara la inclusion o el cambio cumple con las condiciones
establecidas en los Documentos del proceso y aprobard o rechazara la inclusiéon o el
cambio.

Para el presente periodo, esta obligacion no aplica.

Obligacion No. 11.38: Garantizar la proteccién de datos e informacion entregada por las
Entidades Compradoras.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
El contratista cuenta con un plan de seguridad de la | nt.com/:f:/g/OTI/lyS/Em96
informacidn, el cual se incorpor6 al repositorio de la | UOpSzDhHonNIOVmvh1Q
carpeta contractual B2Jd3YWitimL5iXW2alw0
Zg?e=JJZL ck

Abril 2021

Sin embargo, esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7
“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.39: Buscar la causa raiz de las Fallas que afectan la prestacion de los
Servicios de Nube Privada y proporcionar solucién a ellas en el tiempo establecido en los
ANS

Para el presente periodo, no se reportaron incidencias que afectaran la prestacion del
servicio.

Sin embargo, se presentaron las siguientes incidencias:


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
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Fecha
. Fechade |Actualizacién | Nro. .
Servicio L, . . Observaciones
creacion Servicios Ticket
Afectados
1271528- DESCRIPCION: Se confirma que orién pierde conectividad
Servidor con los servidores, pero estos se encuentran funcionando
de Uso sin problema.
Avanzado
1271530- 20/04/2021 20/04/2021 | TT479050 SOLUCION: Se validan los servicios y después de
Servidor ejecutadas acciones, se confirma visualizacién desde ori6n
de Uso con los servidores
Avanzado
1971401- DESCR!PCION: Cliente solicita revisar el funcionamiento
Servidor del servidor.
de Uso 30/04/2021 | 30/04/2021 | TT481543 | SOLUCION: Se realiza validacién y se reinicia servicio.
Basi Después de ejecutadas estas acciones se restablece el
asico
uso normal de la CPU.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
nt.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V
2020/nubeprivada/EjAPe
WPHFBBDmbhUgIzD770B Abril 2021
6gaUl Jwb05aYNgMsQV
AO0w?e=bV9IxhS

Las incidencias fueron atendidas y solucionadas por
el contratista; la informacion se encuentra registrada
en el informe presentado por el contratista

Obligacién No. 11.40: Contar con sistemas de respaldo definidos en las condiciones
transversales que permitan la prestacion de los Servicios de Nube Privada cuando haya
una Interrupcion.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.41: Gestionar y realizar mantenimiento de los Centros de Datos.

El contratista cuenta con un plan de mantenimiento para el mantenimiento de la
infraestructura denominado segun cédigo GOR-PNO2 Versién 3.0 de 15-05-2019 y este
documento es de reserva del contratista.

Sin embargo, esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7
“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=bV9xhS
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Obligacion No. 11.42: Garantizar capacidad de alojamiento de Hardware para todas las
Ordenes de Compra suscritas bajo el Acuerdo Marco

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.43: Contar con todos los permisos y licencias necesarios para prestar
los Servicios de Nube Privada durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.44: Establecer y ejecutar planes de contingencia cuando ocurran
eventos de fuerza mayor o caso fortuito que afecten la prestacion de los Servicios de Nube
Privada.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
El contratista cuenta con planes de contingencia, el | nt.com/:f:/g/OTI/lyS/Em96
cual se incorpor6 al repositorio de la carpeta UOpSzDhHonNIOVmvh1Q
contractual B2Jd3YWitimL5iXW2alw0
Z9?e=JJZL ck

Abril 2021

Sin embargo, esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7
“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.45: Cotizar dentro de los tiempos establecidos a todas las solicitudes
de cotizacion que realicen las Entidades Compradoras durante la ejecucién del Acuerdo
Marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/IyS/Em96UOpSzDhHonNIOVmvh1QB2Jd3YWjtjmL5iXW2alW0Zg?e=JJZLck
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Obligacion No. 11.46: Responder en las condiciones y dentro del término previsto en los
Documentos del Proceso, las Solicitudes de Cotizacién de las Entidades Compradoras.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.47: Garantizar la atencién a las Entidades Compradoras en los horarios
y por los canales definidos de acuerdo con lo establecido en las condiciones transversales
del Pliego de Condiciones.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.48: Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias
hébiles siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora,
por el valor, amparos y vigencia establecidos en la clausula 17.1.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.49: Mantener las condiciones exigidas de calidad para los Servicios de
Nube Privada requeridos por las Entidades Compradoras.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.

Obligacién No. 11.50: Prestar el Servicio de Nube Privada de acuerdo con las condiciones
de los Documentos del Proceso, incluido el Anexo 1y 2 del Pliego de Condiciones.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7 “Hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco a
cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13 Obligaciones de
Colombia Compra Eficiente.




(;\) PROCESO CONTRACTUAL CODIGO | PCFT05
Supersalud FORMATO | 'NFORME DE SUPERVISION || c0qi 4
DEL CONTRATO

Obligaciéon No. 11.51: Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones
técnicas establecidas en el Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos
adicionales a las Entidades Compradoras.

Esta obligacion aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligaciéon No. 11.52: Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad
Compradora para cualquier fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

No se ha advertido accion alguna por parte del contratista, que implique el incumplimiento
de esta obligacion.

Obligacion No. 11.53: Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la
divulgacion indebida o el manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad
Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.

No se ha advertido accién alguna por parte del contratista, que implique el incumplimiento
de esta obligacion.

Obligacion No. 11.54: Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda
llegar a conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra.

Para el presente periodo no se evidencia accion alguna que implique el incumplimiento de
esta obligacion.

Obligacion No. 11.55: Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que
se encuentra al dia con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
Para el presente periodo, a la factura se adjunté el | nt.com/:f:/g/OTl/GestAdqg/V
certificado de pago al sistema general de seguridad 2020/nubeprivada/EjAPe Abril 2021
social y aportes parafiscales. WPHFBBDmbhUgIzD770B
6gaUl Jwb05aYNgMsQV
AOw?e=wwiN7Z

Obligacion No. 11.56: Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el
presente documento.

Para el presente periodo se registraron las siguientes solicitudes, a saber:


https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=ww1N7Z
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Fecha de Fecha de . .
creacion gestion Nro. Ticket [Observaciones
Cliente solicita validar si los servidores indicados presentaron
8/04/2021 0/04/2021 TT476153 !ndlsponlbllldad. §e da indicaciones al cI_|ente_ de comg}desc_ar_gar los
informes de gestion en donde encontraria la informacion solicitada respecto
a los meses y los servicios indicados.
14/04/2021 14/04/2021 TT477593 Cllgnte solicita crear r.eglstros DNS publllc':o. Se procede a crear el registro y
adicionalmente se adjunta la configuracién actual de la zona DNS.
Cliente solicita ampliar recursos del almacenamiento estandar de la entidad
20/04/2021 | 20/04/2021 TT479015 SID indicado. Se realiza aumendo de 907gb al disco 1 de la mv.
Cliente solicita ampliar recursos del almacenamiento estandar de la entidad
30/04/2021 | 30/04/2021 | TT481543 SID indicado. Se realiza la presentacion del nuevo disco, adjunto
evidencias.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha
https://supersalud.sharepoi
- . . nt.com/:f:/g/OTl/GestAdg/V
el in,forme presentado por el contratista WPHFEBBDmMbhUglzD7708
’ 6gaUul Jwb05aYNgMsQV
AOw?e=LK9Isa

Obligacion No. 11.57: Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia
de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo

Marco.

Esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien adelanta lo
pertinente con el contratista.

Obligacion No. 11.58: Entregar la informacién requerida por las Entidades

Compradoras

para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Evidencias o Soportes Fecha

El contratista remitid la factura y los documentos
soporte que corresponden al periodo de abril de 2021.

https://supersalud.sharepoi
nt.com/:f:/g/OTI/GestAdqg/V

2020/nubeprivada/EjxJq
morjg5Pun3FgK6i5x0Bmra
5e8TxRSGa79esbyL0aA?
e=hGciaS

Abril 2021



https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjAPeWPHFBBDmbhUglzD770B6gaU1_Jwb05aYNgMsQVA0w?e=LK9Isa
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjxJqmorjq5Pun3FgK6i5x0Bmra5e8TxRSGa79es5yL0aA?e=hGciaS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjxJqmorjq5Pun3FgK6i5x0Bmra5e8TxRSGa79es5yL0aA?e=hGciaS
https://supersalud.sharepoint.com/:f:/g/OTI/GestAdq/V_2020/nubeprivada/EjxJqmorjq5Pun3FgK6i5x0Bmra5e8TxRSGa79es5yL0aA?e=hGciaS
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Obligacion No. 11.59: Cumplir con todos los protocolos y condiciones transversales,
definidos en el Anexo 2 del pliego de condiciones.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha
El contratista cuenta con un plan de seguridad de la https.//s.u.persalud.sharep0|
informacidn, el cual se incorporo6 al repositorio de la nt.com/.£:/g/OTI/lyS/Em96 Abril 2021
' carpeta contractual UOpSzDh_l—!onNI_Ovath
' B2Jd3YWijtimL5iXW2alWO0
Zg?e=jelAjb

Sin embargo, esta obligacién aplica directamente con Colombia Compra Eficiente, quien
adelanta lo pertinente con el contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 13.7
“Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente acuerdo
marco a cargo de los proveedores y de las entidades comprados” de la clausula 13
Obligaciones de Colombia Compra Eficiente.

Obligacion No. 11.60: Colaborar con las Entidades Compradoras y sus demas
proveedores para la configuracién y operacién de los Servicios de Nube Privada y la
resolucion de Fallas e Interrupciones.

Para el presente periodo, se reportaron las siguientes incidencias:

Fecha
Servicio Fecha}lde Actu_al_izacic’)n N_ro. Observaciones
creacion Servicios Ticket
Afectados
1271528- DESCRIPCION: Se confirma que orién pierde conectividad
Servidor con los servidores, pero estos se encuentran funcionando
de Uso sin problema.
Avanzado
1271530- 20/04/2021 | 20/04/2021 | TT479050 S.OLUCION: SQ validan los s_ervicio_s y d_esp_u,és de -
Servidor ejecutadas acciones, se confirma visualizacién desde orion
de Uso con los servidores
Avanzado
1271401- (IIj)ESCR!PCION. Cliente solicita revisar el funcionamiento
Servidor el servidor. - — — —
de Uso 30/04/2021 | 30/04/2021 | TT481543 SOLUC;ION: S_e realiza valldacmn_y se reinicia servicio.
Basico Después de ejecutadas estas acciones se restablece el
uso normal de la CPU.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes Fecha

https://supersalud.sharepoi
nt.com/:f:/g/OTI/GestAdqg/V
2020/nubeprivada/EjAPe
WPHEBBDmMbhUQqgIzD770B Abril 2021
6gaUl Jwb05aYNgMsQV
AOw?e=bV9IxhS

Las incidencias fueron atendidas y solucionadas por
el contratista; la informacién se encuentra registrada
en el informe presentado por el contratista
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NOTA: El informe de ejecucion del contratista junto con los soportes del caso se pueden
verificar en la plataforma SECOP Il, proceso de contratacion Orden de compra No. 51512
— Acuerdo Marco de Precio; asi mismo, los documentos fisicos hacen parte del expediente
contractual correspondiente y los documentos digitales se encuentran alojados en la
carpeta virtual del Grupo de Infraestructura y Soporte de TI.

3.2ESTADO Y AVANCE DEL CONTRATO

Orden de compra No. 51512 — Acuerdo Marco de Precio - Contrato No. 406 de 2020, se
encuentra EN EJECUCION, con un porcentaje de AVANCE que a continuacién se detalla:

Porcentaje de Ejecucién 32,06% - Presupuestal

Porcentaje por Ejecutar 67,94% - Presupuestal

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL
DESARROLLO DEL CONTRATO

A continuacion, se detallan las siguientes novedades:

e Durante el presente periodo no se han presentado novedades o situaciones anormales
que afecten el desarrollo del contrato.

e Para el presente periodo, se prestaron los servicios contratados, acorde con lo
establecido en la orden de compra No. 51512 — Contrato No. 406 de 2020; para lo
anterior se adjunta informe de seguimiento mensual presentado por el contratista,
donde se evidencia el estado y monitoreo de la operacion de la nube privada.

e Para el presente periodo, no se presentaron indisponibilidad en el servicio, por lo tanto,
no se aplicaron ANS.

e Alaordende compraNo. 51512 — Contrato 406 de 2020, se han realizado las siguientes
modificaciones:

o Modificacion No. 1. Por solicitud expresa del supervisor, se actualiza la
supervision de la orden de compra.

o Modificacion No. 2. La supervision solicit6 la adicion a la orden de compra en la
suma de $25.061.400, la cual se adquiri6 27 tokens de seguridad y/o
autenticacion (Firma digital).

o Modificacion No. 3. Por solicitud expresa de la supervision, solicitd la reduccion
y consecuente liberacion de la suma de $2.936.020,00 correspondiente a la
vigencia 2020, por lo tanto, el nuevo valor de la orden de compra corresponde a
la suma de $1.282.827.884,00.

o Modificacion No. 4. La supervision solicitd la adicion a la orden de compra en la
suma de $257.770.400, la cual se realiza para fortalecer los ambientes alojados
en la nube privada IFX, ya que los servidores fisicos superaron el 70% de la
capacidad admitida y en caso de falla 0 mantenimiento programado no pueden
soportar el total de la carga.

e En cumplimiento con la circular externa No. 007 de 11 de septiembre de 2018, se
consulté en el siguiente link para verificar que la factura de venta No. IFXC - 331906, la
cual se encuentran registradas en la plataforma de la DIAN, respectivamente.
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https://catalogo-vpfe.dian.gov.co/User/SearchDocument

Detalles del documento

CUFE: Factura electrénica

N 51ab5afd9a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3dacf2b3eb4cbbT4141a14c56f9b Bedlem 95D 3a88d9d
Folio: 331906

Fecha emision: 01-06-2021

DATOS DEL EMISOR DATOS DEL RECEPTOR TOTALES E IMPUESTOS
NIT: 830058677 NIT: 860062187

Nombre: IFX NETWORKS COLOMBIAS.AS.  Nombre: SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE

IVA: §626,031

SALUD Total: $52,406,937

Validaciones del documento

Nombre Estado

Correo electrénico de contacto Li]

Tarifa de

| tributo

Eventos del documento

@ No existen eventos para el documento.

5.

LLAMADAS DE ATENCION AL CONTRATISTA

Durante el presente periodo no se han presentado llamados de atencién al contratista.

)
9)

h)

RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION O
INTERVENTORIA

Seguimiento financiero y presupuestal del contrato.

Conformacion, actualizaciéon y seguimiento del expediente con la documentacién
relacionada con la ejecucion del contrato.

Verificacion de la ejecucion de las actividades especificas del contrato y seguimiento
a la matriz de riesgos.

Verificacion del pago al Sistema de Seguridad Social Integral y de los aportes
parafiscales realizados por el contratista, de conformidad con la normatividad
vigente.

Verificacion de la vigencia de la garantia exigida en el contrato (Colombia Compra
Eficiente).

Verificacion y aprobacion de los soportes necesarios para el pago.

Expedicion de la certificacion del recibo a satisfaccion correspondiente al periodo
descrito, de conformidad al servicio recibido.

Tramite de reconocimiento y pago de honorarios (del valor correspondiente al mes
objeto del presente informe) ante la Subdireccion Financiera.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS
CON EL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES
PARAFISCALES (Ley 100 de 1993y sus decretos reglamentarios, en el articulo



https://catalogo-vpfe.dian.gov.co/User/SearchDocument

7| PROCESO CONTRACTUAL CODIGO | PCFT05

Supersalud INFORME DE SUPERVISION

DEL CONTRATO VERSION 4

FORMATO

50delaLey 789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007 y 1562
de 2012, Decretos 1072 de 2015 y 1273 de 2018 y demas normas
concordantes).

Se verifico el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de
Seguridad Social Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, asi como con los aportes
parafiscales, informacion que se puede constatar en la planilla o certificacion de pago
correspondiente al periodo aqui relacionado.

8. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGO
DEL CONTRATO

Se ha realizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o
control de los riesgos establecido en la matriz de los estudios previos del contrato,
evidenciandose que, para el presente periodo, no hay materializacién de riesgo. Lo anterior,
se verifica a través del informe mensual de actividades del contratista de acuerdo con las
obligaciones especificas pactadas, las cuales han tenido satisfactorio cumplimiento a la
fecha.

El presente informe se firma en Bogota D.C., al dia uno (04) del mes de junio de 2021.

Atentamente,

% [

OLGA IA MORALES NOVA LUIS 'GABRIELC  CASTELLANOS
MARIN

Coordinadora del Grupo de Infraestructura IFX Networks Colombia SAS

y Soporte de T.I. Contratista

Supervisora del Contrato No. 406 de 2020
Orden de compra No. 51512

Informe de supervision No. 09
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Informe del Revisor Fiscal
A la Administraciéon de IFX Networks Colombia S.A.S.

7 de mayo de 2021

En mi calidad de revisor fiscal de IFX Networks Colombia S.A.S., identificada con NIT.830.058.677-7, he
efectuado los procedimientos de revision que se detallan a continuacion con el propdsito de verificar los
pagos efectuados por la Compafiia por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante el semestre de cotizacién comprendido entre los
meses de noviembre de 2020 a abril de 2021. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la
Administraciéon de la Compafiia como parte de su gestion. Mi responsabilidad de acuerdo con lo
establecido en la regulaciéon colombiana es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacion con los procedimientos utilizados para la
identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales
y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Compafiia para el semestre de cotizacion
comprendido entre los meses noviembre de 2020 a abril de 2021.

3. Comparacion del listado obtenido segun se menciona en el numeral anterior, con los documentos
soporte de los respectivos pagos efectuados por la Compania.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que, durante el
semestre de cotizacion comprendido entre los meses de noviembre de 2020 a abril de 2021, la Compafiia
efectud los pagos de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Compania, para ser entregado dentro de sus
procesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser utilizado para propésitos
diferentes, ni distribuido a otros terceros.

Andrea Catalina Chaparro Gallo
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 249351 - T
(Ver Anexo Adjunto)

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 51B No. 80-58 oficina 701, edificio Smart Office Center, Barranquilla,
Colombia, Tel: (57-5) 378 2772, Fax: Ext. 216, www.pwc.com/co

© 2021 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de
las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservados.



IFX Networks Colombia S.A.S
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.

Factura Electronica de Venta
IFXC - 331906

Fecha de Emision: 01/06/2021 01:00:00

Corporativo Bogotd C/marca. Fecha de Pago Oportuno: 01/07/2021

Teléfono: +57(1) 369.3000
a Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspension: 02/07/2021
MNetworks Pagina 1 de 6

$ 52.406.936,83

Cartera_facturacion@ifxcorp.com ) Pagina:
www.ifxnetworks.com
Total a Pagar:

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas : #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
1 1284302-Almacenamiento SAN Estandar 1 WSD $ 3.960.000,00 $ 0,00 $3.960.000,00 0% 0%  $3.960.000,00
Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
2 1271525-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 169.490,83 $ 0,00 $ 169.490,83 0% 0 % $169.490,83
04/01/2021 al 04/30/2021
3 1271524-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
4 1271523-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
5 1271522-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
6 1271526-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 170.200,00 $ 0,00 $ 170.200,00 0% 0% $170.200,00
04/01/2021 al 04/30/2021
7 1271527-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 170.200,00 $ 0,00 $ 170.200,00 0% 0% $170.200,00
04/01/2021 al 04/30/2021
8 1271528-Servidor de Uso Avanzado Servicio 1 WSD $ 1.743.000,00 $ 0,00 $1.743.000,00 0% 0% $1.743.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contribuy SHD r 6n DDI-032117 del 25/10/2019
Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 42128
FACTURA No. IFXC - 331906
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

TRM §$ del 6/1/2021.

Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.

CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

[0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
[0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860

COoP

Subtotal:

IVA:

Total Imp. Consumo:
Total:

Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:

Total Retencion Fuente:

continua

P P P P P P P P

Valor a Pagar:

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d

Generado por Signature South Consulting Colombia S.A.S. NIT: 900508908 www.southconsulting.com / Revise su Documento Electrénico en: www.gosocket.net



IFX Networks Colombia S.A.S

NIT:830.058.677-7

Fax: +57(1) 369.3003

www.ifxnetworks.com

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogota C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000

Metworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com

Factura Electronica de Venta

IFXC - 331906
01/06/2021 01:00:00

Fecha de Emision:
Fecha de Pago Oportuno:
Fecha de Suspension:

Pagina:

Total a Pagar:

01/07/2021
02/07/2021
Pagina 2 de 6

$ 52.406.936,83

ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre :  SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion : AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas : #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
9 1271529-Servidor de Uso Avanzado Servicio 1 WSD $ 1.743.000,00 $ 0,00 $ 1.743.000,00 0 % 0 % $1.743.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
10 1271530-Servidor de Uso Avanzado Servicio 1 WSD $ 1.728.475,00 $ 0,00 $ 1.728.475,00 0 % 0 % $1.728.475,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
1 1271531-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $ 2.131.700,00 0 % 0 % $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
12 1271534-Almacenamiento SAN Optimizado 1 WSD $ 4.366.000,00 $ 0,00 $ 4.366.000,00 0 % 0 % $4.366.000,00
Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
13 1271536-Backup de Datos Servicio del 1 WSD $ 6.300.000,00 $ 0,00 $ 6.300.000,00 0 % 0 % $6.300.000,00
04/01/2021 al 04/30/2021
14 1271532-MySQL Enterprise Community Edition 1 WSD $ 815.300,00 $ 0,00 $ 815.300,00 0 % 0 % $815.300,00
Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
15 1271533-Tomcat Servicio del 04/01/2021 al 1 WSD $ 455.100,00 $ 0,00 $ 455.100,00 0 % 0 % $455.100,00
04/30/2021
16 1271537-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0 % 0 % $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
17 1271538-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0 % 0 % $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contribuy SHD i r lucién DDI-032117 del 25/10/2019
Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 42128
FACTURA No. IFXC - 331906
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

TRM §$ del 6/1/2021.
Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

[0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
[0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d

COoP

Subtotal:

IVA:

Total Imp. Consumo:

Total:

Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:
Total Retencion Fuente:

Valor a Pagar:

P P P P P P P P

continua
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IFX Networks Colombia S.A.S Factura Electronica de Venta

NIT:830.058.677-7
Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4 IFXC - 331906

Edificio Centro Empresarial. Fecha de Emisi6n: 01/06/2021 01:00:00
Corporativo Bogota C/marca. Fecha de Pago Oportuno: 01/07/2021
Teléfono: +57(1) 369.3000

Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspension: 02/07/2021

NMetworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com _ Pagina: Pagina 3 de 6
www.ifxnetworks.com
Total a Pagar: $ 52.406.936,83

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre :  SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion : AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas : #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
18  1271539-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0% 0% $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
19 1271540-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0% 0% $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
20 1271541-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0% 0% $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
21 1271542-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 285.500,00 $0,00 $285.500,00 0% 0% $285.500,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
22 1271544-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
23 1271545-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
24 1271546-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
25  1271543-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 291.840,00 $ 0,00 $291.840,00 0% 0% $291.840,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021

Responsable de IVA TRM $ del 6/1/2021.
No somos Grandes Contribuyentes en Renta Factura electrénica.
No somos Autorretenedores Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
Contribuy SHD i T lucién DDI-032117 del 25/10/2019 El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
Autorizacion Numeracion de facturacion DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019 maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses. CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 42128 [0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IEXC - 331906 [ DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido
COP
Subtotal:
IVA:
Total Imp. Consumo:
Total:

Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:

Total Retencion Fuente:

P P P P P P P P

continua

Valor a Pagar:

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d
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Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

IFX Networks Colombia S.A.S

NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogota C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000

A Fax: +57(1) 369.3003
Metworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Factura Electronica de Venta

IFXC - 331906
01/06/2021 01:00:00

Fecha de Emision:
Fecha de Pago Oportuno:
Fecha de Suspension:

Pagina:

Total a Pagar:

01/07/2021
02/07/2021
Pagina 4 de 6

$ 52.406.936,83

del 04/01/2021 al 04/30/2021

ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
26  1271549-Balanceador de Carga Baja Virtual 1 WSD $ 799.700,00 $ 0,00 $ 799.700,00 0% 0% $799.700,00
Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
27 1271550-Housing Servicio del 04/01/2021 al 1 WSD $ 223.300,00 $ 0,00 $ 223.300,00 19 % 0 % $265.727,00
04/30/2021
28  1271547-Web Aplication Firewall Servicio del 1 WSD $ 397.500,00 $0,00 $ 397.500,00 0% 0% $397.500,00
04/01/2021 al 04/30/2021
29  1271548-Firewall Nueva Generacion Servicio 1 WSD $ 3.663.700,00 $ 0,00 $ 3.663.700,00 0 % 0 % $3.663.700,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
30  1271551-Experto Master en Base de Datos 1 WSD $ 763.000,00 $0,00 $763.000,00 19% 0% $907.970,00
MySQL Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
31 1271552-Plataforma de Virtualizacion de 1 WSD $ 622.200,00 $0,00 $ 622.200,00 0% 0% $622.200,00
Servidor fisico Servicio del 04/01/2021 al
04/30/2021
32 1271573-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0% 0% $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
33 1271572-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WsD $ 208.000,00 $ 0,00 $208.00000 0% 0% $208.000,00

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contri

y SHD i T lucién DDI-032117 del 25/10/2019

Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 42128
FACTURA No. IFXC - 331906
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

TRM §$ del 6/1/2021.
Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

[0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
[0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d

COoP

Subtotal:
IVA:
Total Imp. Consumo:
Total:
Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:
Total Retencion Fuente:

Valor a Pagar:

P P P P P P P P

continua
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IFX Networks Colombia S.A.S Factura Electronica de Venta
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4 IFXC - 331906
Edificio Centro Empresarial. Fecha de Emisi6n: 01/06/2021 01:00:00
Corporativo Bogota C/marca.

Teléfono: +57(1) 369.3000
Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspension: 02/07/2021

NMetworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com _ Pagina: Pagina 5 de 6
www.ifxnetworks.com
Total a Pagar: $ 52.406.936,83

Fecha de Pago Oportuno: 01/07/2021

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre :  SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion : AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas : #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
34 1271557-Experto Master en Base de Datos 1 WsD $ 1.007.500,00 $0,00 $1.007.500,00 19% 0%  $1.198.925,00
Oracle Servicio del 04/01/2021 al 04/30/2021
35  1271556-BD Oracle Servicio del 04/01/2021 al 1 WSD $ 765.700,00 $ 0,00 $ 765.700,00 0% 0 % $765.700,00
04/30/2021
36  1271571-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
37 1271570-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
38 1271558-Experto Master en Base de Datos 1 WsD $ 877.600,00 $0,00 $877.600,00 19% 0%  $1.044.344,00
MSSQLServer Servicio del 04/01/2021 al
04/30/2021
39 1271563-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $0,00 $208.00000 0% 0%  $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
40 1271559-Experto Junior en Apache Servicio 1 WwsD $ 423.500,00 $0,00 $423500,00 19% 0%  $503.965,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
41 1271562-Almacenamiento SAN Alto 1 WSD $ 2.100.000,00 $ 0,00 $ 2.100.000,00 0% 0% $2.100.000,00
Rendimiento Servicio del 04/01/2021 al
04/30/2021
Responsable de IVA TRM $ del 6/1/2021.
No somos Grandes Contribuyentes en Renta Factura electrénica.
No somos Autorretenedores Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
Contribuy SHD i T lucién DDI-032117 del 25/10/2019 El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
Autorizacion Numeracion de facturacion DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019 maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses. CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 42128 [0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IEXC - 331906 [ DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido
COP
Subtotal:
IVA:
Total Imp. Consumo:
Total:

Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:

Total Retencion Fuente:

continua

P P P P P P P P

Valor a Pagar:

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d
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IFX Networks Colombia S.A.S Factura Electronica de Venta
= NIT:830.058.677-7
B Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4 IFXC - 331906
- Edificio Centro Empresarial. Fecha de Emision: 01/06/2021 01:00:00
= 194 Corporativo Bogota C/marca. Fecha de Pago Oportuno: 01/07/2021
e B Teléfono: +57(1) 369.3000
¥, E Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspension: 02/07/2021
—% Metworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com Pagina: Pagina 6 de 6
www.ifxnetworks.com
Total a Pagar: $ 52.406.936,83
Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com
ClienteID : 42128 NIT: 860062187
Nombre :  SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Orden de Compra:
Direcccion : AV CIUDAD DE CALI 51-66 PISO 6, Bogota, D.c., Colombia
Notas : #$19-10-00;0C-51512;lucia.morales@supersalud.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
42 1271566-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
43 1271565-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
44 1271564-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 208.000,00 $ 0,00 $ 208.000,00 0% 0% $208.000,00
del 04/01/2021 al 04/30/2021
45  1271567-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $2.131.700,00 $ 0,00 $2.131.700,00 0% 0% $2.131.700,00
04/01/2021 al 04/30/2021
46 1271568-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00
04/01/2021 al 04/30/2021
47 1271569-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 163.600,00 $ 0,00 $ 163.600,00 0% 0% $163.600,00

04/01/2021 al 04/30/2021

Total Items:47

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contribuy SHD i r lucién DDI-032117 del 25/10/2019
Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019

Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 42128
FACTURA No. IFXC - 331906
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

TRM §$ del 6/1/2021.

Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.

CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

[0 Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
[0 DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860

COP
Subtotal:  $ 51.780.905,83
IVA:  § 626.031,00
Total Imp. Consumo: § 0,00
Total: § 52.406.936,83
Total retencion IVA: ¢ 0,00
Total Retencion ICA: ¢ 0,00
Total Retencion Fuente: § 0,00
Valor a Pagar:  $ 52.406.936,83

CUFE: 51a5af49a438d6de1061230db7d843c78d9e355321042d89b6c3daci2b3e64c5b74141a14c56f9b2e0aa999703a88d9d
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