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ESTUDIO DEL SECTOR

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece que la Entidad
Estatal deberd hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. 1

La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso. El analisis del
sector permite establecer el contexto del Proceso de Contratacién, identificar algunos de los Riesgos y
determinar los requisitos habilitantes.

La Gobernacion de Cérdoba con lo establecido en la guia para la elaboracion de estudios del sector de
Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente — Versiéon: V2 Fecha:
15/08/2025, estructura el anélisis del sector del siguiente proceso en las siguientes areas.

OBIJETO

ADQUISICION DEL LICENCIAMIENTO, PARAMETRIZACION, CAPACITACION Y SOPORTE DE LA
PLATAFORMA DE GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICO DE ARCHIVO AZDIGITAL (SGDEA), CON
MODULOS DE PQRSD, CORRESPONDENCIA, ARCHIVO FISICO Y DIGITAL, FLUJOS DE TRABAJO Y FIRMA
ELECTRONICA AZSIGN CON INTEGRACION Y OPERACION EN LA GOBERNACION DE CORDOBA, EL CUAL
SE REALIZARA A TRAVES DEL IAD/SDA DE SOFTWARE POR CATALOGO Il NO. CCE-SNG-IAD-002-2024.

CLASIFICACION UNSPSC

De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, version 14 del UNSPSC,
consultado en la pagina web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el objeto a contratar se
encuentra codificado asi:

CODIGO GRUPOS SEGMENTOS FAMILIA CLASE PRODUCTO
UNSPSC
(D) Productos de (43) Tecnologia de (15) (13) Software
43231513 uso final informacién, (23) Software Software para oficinas
tecnologicos software y equipos para oficina.

SECTOR AL CUAL PERTENECE

Existen varios sectores productivos en Colombia, que se pueden clasificar de diferentes maneras. A
continuacién, se detallan los principales sectores econdmicos del pais:

e Sector primario: incluye actividades relacionadas con la agricultura, la ganaderia, la pesca y la
extraccién de recursos.

e Sector secundario: comprende la industria manufacturera, la construccion y la energia.

e Sector terciario: se refiere a los servicios de comercio, educacién y salud.

e Sector cuaternario: incorpora todas las actividades basadas en el conocimiento y la innovacidn,
como la investigacién y desarrollo (I+D) y las tecnologias de la informacién y comunicacidn (TIC).

Sector Cuaternario de la economia en Colombia
En Colombia, el sector cuaternario de la economia se refiere a las actividades intelectuales y basadas en
el conocimiento, como la investigacion y el desarrollo (1+D), las tecnologias de la informacién y la

1 UNIR - Universidad Internacional de La Rioja 2025. (s.f). Cudles son los sectores econdémicos de Colombia.
https://colombia.unir.net/actualidad-unir/sectores-economicos/
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comunicacién (TIC), la consultoria, la educacidn, la cultura y la informacidn. Este sector se enfoca en la
generacion, el procesamiento y la difusién de informacion y conocimientos, aplicando la tecnologia y el
ingenio humano para crear valor y ofrecer avances a otros sectores econémicos.

Las actividades principales del sector cuaternario en Colombia son las siguientes:

Investigacion y Desarrollo (1+D):
Incluye la investigacion cientifica, el desarrollo de nuevas tecnologias y la innovacion en diversos
campos.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC):
Abarca los servicios relacionados con la informatica, el software, las telecomunicaciones y el internet.

Consultoria y Servicios Intelectuales:
Engloba la consultoria en gestion empresarial, finanzas, recursos humanos y marketing, asi como otros
servicios de alta cualificacidn.

Educacion y Capacitacion:
Se refiere a la formacién formal, la educacién superior y la capacitacién técnica y tecnolégica que
impulsa el desarrollo del capital humano.

Cultura, Ocio y Entretenimiento:
Incluye actividades relacionadas con los servicios culturales y el ocio.

Informacion y Comunicacién:

Implica el intercambio de informacién y la generacion de contenido digital, esencial para el
funcionamiento de otros sectores.

Importancia del sector cuaternario

Crecimiento Economico:
Es un motor fundamental para el desarrollo econémico de Colombia, contribuyendo al Producto Interno
Bruto (PIB) y generando empleo.

Innovacion:
Provee avances y tecnologias que benefician a los sectores primario, secundario y terciario, mejorando
procesos y productos.

Alta Cualificacidn:
Requiere y fomenta el desarrollo de una mano de obra altamente calificada, con habilidades en ciencia,
tecnologia y analisis.

Valor Agregado:
Genera productos y servicios de alto valor afiadido, basados en el conocimiento y la creatividad, lo que
mejora la rentabilidad de las empresas.
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A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El mercado para la adquisicion de una plataforma de gestion documental como AZdigital incluye el
licenciamiento del software, la parametrizacién para adaptarla a la organizacion, la capacitacion del
personal y el soporte técnico continuo. Los aspectos generales incluyen un analisis de las necesidades, el
cumplimiento de normativas de gestion documental, la eleccion entre soluciones en la nube o locales, y o5
la evaluacién de proveedores para un servicio integral que asegure la eficiencia y el cumplimiento del
ciclo de vida del documento electrdnico.

La gestion documental se modernizara y mantendrd actualizada, garantizando la eficiente
administracién de la informacion. También aborda la infraestructura y conectividad mediante servicios
tecnoldgicos, implementacién de sistemas de gestion y el mantenimiento, construccidn y dotacion de
sedes gubernamentales.

Destacando la importancia de la planeacidn en los procesos institucionales, se establecen sistemas de
informacidn estadisticos y geograficos para mejorar la disponibilidad y el acceso a los datos que gestiona
y produce la gobernacion de Cérdoba. Se busca a partir de los servicios de asistencia técnica territorial
contribuir a transformar la administracion publica, fomentando la planeacién, transparencia, eficienciay
la prestaciéon de servicios de alta calidad en beneficio de la comunidad.

1. Econémico
Boletin Econémico Regional | Caribe | Il trimestre de 2025 Panorama econémico’

FUENTE: https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/boletin-economico-
regional/costa-caribe-2-trimestre-2025#boletin-interactivo

La actividad econdémica del Caribe crecié en términos anuales durante el segundo trimestre de 2025. El
IMAE presentd un incremento anual de 3,7 %, con una aceleracion destacable frente al resultado del
trimestre previo. El desempefio positivo de la economia del Caribe estuvo explicado por el mayor
consumo privado, la menor inflacién y la realizacién de eventos de entretenimiento. Asimismo, la
produccién agricola y el transporte de carga fueron importantes dentro del resultado econémico.

El mayor gasto de los hogares impulsé la economia regional, en un entorno de condiciones
macroecondmicas favorables. En detalle, los mayores ingresos por remesas, la mejor confianza
comercial, la menor inflaciéon, el dinamismo en la realizacidn de eventos de entretenimiento y el avance
en el empleo formal estimularon las ventas minoristas del comercio y la demanda de servicios turisticos,
especialmente por visitantes extranjeros. La reduccién en el costo de la electricidad permitié mantener
la tendencia a la baja de la inflacién, al igual que los menores precios en alimentos basicos, los cuales, en
conjunto con condiciones climaticas favorables, fomentaron el abastecimiento agricol.

La actividad constructora y minera continuaron decreciendo, al tiempo que la industria manufacturera
siguié enfrentando desafios. La reduccion en el nimero de obras de edificacion afectd el drea causaday
el area en proceso de construccién, cuya pérdida de dinamismo también se reflejé en la reduccién del
metraje de obra iniciada y en el despacho de cemento. Por su parte, los altos costos y los bloqueos en
las vias redujeron las operaciones mineras de carbdn. En tanto, el mayor uso de energéticos sustitutos
desestimuld las ventas contractuales de gas natural. Por ultimo, la industria afrontd retos debido a
limitaciones en el acceso a materias primas, el menor dinamismo de la actividad constructora y una
demanda externa debilitada.

2.1. 2 El Indicador Mensual de Actividad Economica (IMAE) es una herramienta que permite estimar la tasa de
crecimiento del PIB regional. El IMAE Caribe se calcula a partir del co-movimiento de 13 indicadores mensuales de
coyuntura de la region (Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, La Guajira, Magdalena, San Andrés y Sucre), estimado
a través de un modelo factorial dinamico. Il Trimestre de 2025. La metodologia de calculo del IMAE Caribe puede
consultarse en https://doi.org/10.32468/dtseru.298
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Producto Interno Bruto (PIB) nacional trimestral Informacion Il trimestre 2025°"
Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-11trim2025.pdf

DANE Boletin técnico

Bogota D.C. 15 de agosto de 2025
En el segundo trimestre de 2025, el Producto Interno Bruto en su serie
original, crece 2,1% respecto al mismo periodo de 2024"".

" DANE Boletin técnico

Bogota D.C. 15 de agosto de 2025

Producto Interno Bruto (PIB)
Il trimestre 2025 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
2022-1/ 20257"-11
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Fuente: DANE, PIB_T

Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
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Informacidén segundo trimestre 2025

En el segundo trimestre de 20257, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto al mismo periodo de 2024,

Producto Interno Bruto (PIB)
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Fuente: DANE, PIB_T
1: Series originales encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
P%: preliminar
P: provisional

En el segundo trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto al
mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye
1,1 puntos porcentuales a la variacién anual).Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 7,1%
(contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacidn;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 1,8% (contribuye 0,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2025pr , respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 2,4%. Las actividades econdmicas que mds contribuyen a la dindmica
del valor agregado son: Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidén y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,1%.

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,8% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 5,3% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales
como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,4% (contribuye 0,5 puntos porcentuales
a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,5%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

Informacién y comunicaciones crece 2,3%.
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 1,5%.
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Industrias manufactureras crece 1,0%.
Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

En el segundo trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,5% en su serie original, respecto al 6
mismo periodo de 2024pr. Esta dindmica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

¢ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,0%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios
administrativos y de apoyo crece en 0,7%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
econdmicas relacionadas:

¢ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%..
¢ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,4%

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

d:

Serie original

20 . y cal io
Actividad econémica
Anual Ano corrido Trimestral
2025711/ 2025"7 2025711 /
2024"-11 20247 20251
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,0 1,0 06
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 18 16 0,4
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.5 1.3 0,7

Fuente: DANEPIB_T
Ppreliminar
'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

*series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

Actividades de empleo, seguridad e investigacidn privada, servicios a edificios - Variacion anual: abril
2025p / abril 2024

En abril de 2025, los servicios de actividades de empleo, seguridad e investigacién privada, servicios a
edificios registraron un crecimiento de 12,4% en los ingresos nominales, el personal ocupado total
presentd una disminucion de 2,0% y los salarios registraron una variacidon positiva de 8,7%, en
comparacién con abril de 2024 (Tabla 7).

Tabla 7. Variacion anual y contribucion de los ingresos nhominales por tipo, personal ocupado total y
salarios por tipo de contratacion

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios

Total nacional

Abril 2025¢

Contribucién a la

Variable Variacién anual (%) - ool =
Ingresos totales nominales Ingresos totales nominales 12,4
Ingresos par servicios prestades 128 ] 126 m
Ingresos por venta de mereancias 344 IR -03 |
Otros ingresos operacionales 471 I oo
Personal ocupado total* Personal ocupado total 20
Permanente 1.6 02
Temporal directo -0:8 03
Agencias 65 I 01 i
En misién -40 -18 I
Salarios personal ocupado sin agencias Salarios personal ocupado sin agencias 8,7 I i
) Salarios personal permanente 105 1 37 i
Salarios temporal directo 102 i 29 i
Salarios personal en misién 68 i 21 i

Fuente: DANE, EMS.

En comparacion con el mismo mes de 2024, en abril de 2025 los ingresos totales presentaron un
aumento de 12,4%, que se explica por el incremento de 12,8% en los ingresos por servicios y de 47,1%
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en otros ingresos operacionales. En contraste, la venta de mercancias registré una disminucién de
34,4%. En abril de 2025 el personal ocupado total presentd una variacion negativa de 2,0%, en
comparacion con abril de 2024, que se explica por una disminucion de 4,0% en el personal en misién, de
0,8% en el personal temporal directo y de 6,5% en el personal contratado a través de agencias. Por su
parte, el personal permanente presentd un incremento de 1,6%. Mientras que los salarios en abril de
2025 presentaron un aumento de 8,7%, en comparacién con abril de 2024, que se explica por el
incremento de 10,5% en los salarios del personal permanente, de 10,2% en los salarios del personal
temporal directo y de 6,8% en los salarios del personal en mision.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)3 - Informacion junio 2025

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Junio de 2025°

Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segtin subsector de servicios
Total nacional
Junio 2025P [ junio 2024

n""II
®
w .
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Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

Variacién anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, seguin subsector de
servicios (junio 2025p / junio 2024).

En junio de 2025, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva en
los ingresos totales, en comparacidn con junio de 2024.

3 Boletin técnico Encuesta Mensual de Servicios (EMS) junio de 2025; Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) Bogota D.C., Colombia www.dane.gov.co
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Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de
servicios

Total nacional

Junio 2025P / junio 2024

Clasificacién CIIU Rev, 4 AC.

Imgresss naminsies Ingreses por servicies Venta de Mercancias _ Otres Ingeesar
Seccidn Divisién ipei Variacién (%) Canribucién (7P}
— =
H Divisidn 52 i S ¥ isa 149 01 05
transporte
H Divisidin 53 Carrea y senvicics de mensajeria 13 I 1.2 l 00 a1
1 Divisidn 56 Restaurantes, catering y bares 75 I 70 04 | oo
Divsiéin 58 Adtividades de edicién 53 I a3 o7 | 16
. Produccidn de peliculas dnematogréficas
) Divisidn 59, excepto Clase 5920 . e natogréficasy 83 42 44 24
programas de televisidn
i rogramacion y trarsmisidn,
) Divisi6n 60 y Clase 6391 Aciidades de programacian y transmisidn 1 | % I 00 05
agenias de naticias
1 Divisidn 61 Telecomunicaciares ¥ I 14 | 21 | 0.2
' Divisidn 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y 7 23 a4 a0
6291 procesamiento de datos
Seceifn L Divisidn 68 Seccitn N . ; o
Inmbdliarias, alquiler de maguinari i 7 o1 ’
LN Dhisicnes 7710, 7720y 7730 whdliarias, alquiler de maguinaria y equipo o I 69 I 0, 0.2
jisiones 9, 70, 71, 72, Clase 7324
M Divisiones 69, 70, 71,72, Clase 7320\ i iee orofesionabes Genticas y téanicas 54 54 00 0.
Division 74
M Clase 7310 Publicidlad ET] I a1 I 0o 0o
N Divisiones 78, B0y B, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigecidn | . . 0
8130 privada, servicios aedifidos ’ - . :
[ Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 40 l 40 | 00 a1
o Adtividades administrativas v de apoyo de ofidna .
N Divisitin 82 excepto Clase 8220 ) o Py L 90 00 02
atras actividades, excepto call center
P Grupo 854 Educacién superior privada 65 I 66 I 01 0o
Q Clase 8610 Salud humana privads con internacién =13 I 27 10 | oo
a Divisiéin 86 excepto Clase 8510 Salud humana privada sin intemacién 66 I 63 a3 | 1]
5 Divisiones 90,02, 93.95y 96 Otros servicos de entratenimiento y ofros senvidios 1,5 I 40 I 0 | 14

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

MNota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total.

Mercado Laboral* - Informacién junio 2025
Total nacional mensual

Para el mes de junio de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,6%, lo que
representé una disminucion de 1,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (10,3%). La
tasa global de participacién se ubicé en 63,9%, mientras que en junio de 2024 fue 63,7%.
Finalmente, la tasa de ocupacién fue 58,4%, lo que representé un aumento de 1,3 puntos
porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (57,2%).

Grafico 2. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional
Junio (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

En el total nacional, la tasa de desocupacién del trimestre abril - junio 2025 fue 8,8%, lo que
representéd una disminucidon de 1,6 puntos porcentuales respecto al trimestre abril - junio 2024

4 Boletin técnico Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) junio 2025 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
Bogota D.C., Colombia www.dane.gov.co
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(10,4%). La tasa global de participacidn se ubico en 63,9%, siendo similar a la registrada en el mismo
periodo del afio anterior. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 58,2%, lo que representd un aumento
de 1,0 puntos porcentuales respecto al trimestre abril - junio 2024 (57,3%).

Poblacion ocupada segiin rama de actividad, mes junio 2025

En el mes de junio de 2025, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.753 miles de
personas. Las ramas que mads aportaron positivamente a la variacién de la poblacién ocupada fueron
Industrias manufactureras (1,4 puntos porcentuales); Administracidon publica y defensa, educaciéon y
atencién de la salud humana (1,1 puntos porcentuales) y Suministro de electricidad, gas, agua y
gestién de desechos” (0,6 puntos porcentuales).

Grafico 4. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nacional

Abril - junio (2017 - 2025)
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Fuente: DAME, GEIH.

Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018,
Mota: cifras aproximadas a un decimal

Tabla 1. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacion de la poblacién
ocupada segun rama de actividad
Total nacional

Junio (2024 - 2025)

Total nacional

Rama de actividad Junio 2024 | Junio 2025 Distribucion  Variacién  Contribucion
% 2025 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 22922 23.753 100 831

Industrias manufactureras 2469 2785 nr 316 14
Administracion piblica y defensa, educacién y atencion de la salud humana 2681 2922 123 241 11
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® 645 782 33 137 06
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.711 1.822 17 12 05
Comercio y reparacion de vehiculos 4026 4131 174 106 05
Alojamiento y servicios de comida 1.686 1.768 74 82 04
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 32712 33 140 48 02
Construccion 1497 1532 6,5 35 02
Transporte y almacenamiento 1722 1722 73 0 00
Actividades financieras y de seguros 449 435 18 -14 -01
Actividades inmobiliarias 346 306 13 -40 -02
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 1.927 1.859 78 -68 -03
Informacion y comunicaciones 491 367 15 -124 -05

Fuente: DANE, GEIH.
En junio de 2025, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones

ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacion de los ocupados en el total nacional con
1,9y 1,3 puntos porcentuales, respectivamente.
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Tabla 2. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacién
ocupada segun posicién ocupacional

Total nacional

Junio (2024 - 2025)

Total nacional

Posicién ocupacional

Junio 2024 Junio 2025 D'::"z:";:’" ::s":::: Co ":::‘:c'" 10

Poblacién ocupada 22.922 23.753 100 831

Trabajador por cuenta propia 9248 9692 40,8 443 1.9
QObrero, empleado particular 10340 10.645 448 305 1.3
Jornalero o Pedn 702 846 36 144 06
Obrero, empleado del gobierno 799 909 38 110 05
Empleado doméstico 692 719 30 27 0,1
Patron o empleador 613 551 23 -62 -03
Trabajador familiar sin remuneracion 501 383 16 -118 -05

Fuente: DANE, GEIH.

Boletin Econémico Regional | Caribe | Il trimestre de 2025 - Mercado laboral

Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/boletin-economico-
regional/costa-caribe-2-trimestre-2025#boletin-interactivo.

La tasa de desocupacién (TD) se redujo en 1,7 pp frente al mismo trimestre del afio anterior, ubicandose
en 9,8 %. Esta mejora se debe principalmente al descenso de 12,4 % en el nimero de desocupados. El
buen desempeiio del mercado laboral en la mayoria de las capitales del Caribe fue clave para este
resultado, donde se destaca Cartagena, ciudad donde el nimero de desocupados se redujo en 15 mil
personas. Ademas, la recuperacion de la demanda interna contribuyé a dinamizar la generacién de
empleo.

La tasa de ocupacion (TO) se ubicé en 56,0 %, lo que representa un total de 2,1 millones de personas
ocupadas. Este crecimiento evidencia una mayor demanda laboral en la regidn, con ciudades como
Valledupar, Cartagena y Sincelejo liderando el impulso, especialmente en sectores como comercio y
reparacion de vehiculos, alojamiento y servicios de comida, asi como transporte y almacenamiento. En
contraste, Monteria fue la Unica capital que registrd una caida en esta tasa, afectada por reducciones en
areas como construccidn, comercio y alojamiento.

La tasa global de participacion (TGP) se mantuvo estable, con un leve aumento de 50 puntos basicos
(pb) frente al mismo trimestre del afo anterior. Tanto la poblacidn en edad de trabajar (PET) como la
fuerza laboral crecieron en alrededor de 50 mil personas, con incrementos anuales de 1,4 %y 2,2 %,
respectivamente. Sincelejo y Valledupar mostraron mayor dinamismo en la oferta laboral, con
aumentos en la TGP de 2,9 y 1,5 pp, respectivamente, mientras que en Monteria cayé 3,1 pp por la
salida de 8 mil personas de la fuerza laboral.

El empleo en el Caribe registré una importante mejora, con 67 mil personas que ingresaron a la
economia formal, lo que significd un crecimiento anual de 7,7 %. En detalle, de los nuevos
trabajadores que se incorporaron al mercado laboral, el 80,1 % fueron empleados dentro del sector
formal, lo que demuestra una mejora en la calidad del empleo generado. Gran parte de esa nueva
masa de trabajadores formales se concentré en Barranquilla, donde 29 mil de los ocupados salieron de
la informalidad. En contraste, en Cartagena el avance en el nimero de ocupados fue proporcional
tanto para el segmento formal como para el informal.

La mayoria de los departamentos de la regién Caribe mostraron un comportamiento positivo en
ocupacion laboral en el segundo trimestre de 2025. Monteria fue la excepcion, con caidas en la
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ocupacion total, el empleo formal y el informal. Por su parte, Valledupar y Riohacha registraron
aumento en los ocupados, aunque impulsados por el empleo informal. En cambio, Barranquilla liderd
con un alza del 13,7 % en el empleo formal y una reduccion del 5,8 % en la informalidad, reflejando un
avance en la formalizaciéon y calidad del empleo de la ciudad.

Las actividades de comercio, administracién publica, arte y recreacidn, transporte e industria
concentraron el 58,9 % de la poblacién ocupada. En conjunto, estas ramas generaron 38 mil nuevos @
empleos frente al segundo trimestre de 2024. También contribuyeron los sectores agropecuario,
transporte y almacenamiento, e informacidn y comunicaciones, siendo el agropecuario el mas
dindmico con una variacidon anual de 28,5 %. En contraste, actividades inmobiliarias y servicios
financieros y de seguros registraron caidas en el personal contratado.

Caribe y Colombia. Tasa de desocupacion (TD)
Trimestre mavil

O REL]

Porcentaje

[ I v | Il i IV I Il 1l v | |
2022 2023 2024 2025

®Barranguilla ®Cartagena @Colombia ®Monteria ® Riohacha ®Santa Marta ®5incelejo ®Valledupar
Fuente: DAME. Calculos Banco de la Replblica. @

Caribe. Tasa de ocupacion (TO) Caribe. Tasa global de participacién
Variacidon anual - | Trimestre de 2025 (TGF)
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Fuente: DANE. Célculos Banco de la Replblica. (f)
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Caribe. Tasa de poblacion ocupada por condicion de formalidad

Trimestre mavil

&0

Parcentaje
un
=]

O

2022 2023 2024 2025

@Formal ®Informa

Fuente: DAME. Cilculos Banco de la Replblica. ()

Caribe. Ocupados por rama de actividad econémica
Variacion anual - |l Trimestre de 2025

Agropecuario I
Transporte y almacenamiento _
Informacion y comunicaciones _
Electricidad, gas y agua I
Profesionales y cientificas ]
Artisticas y recreacion [ ]
Admon. pablica y defensa _
Alojamiento y comida [ ]
Industrias manufactureras | ]
Poblacién ocupada ]
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Comercio I
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Porcentaje
Fuente: DANE. Calculos Banco de la Replblica.

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado—TRM, corresponde al promedio ponderado de las
operaciones de compra y venta de contado de délares de los Estados Unidos de América a cambio de
moneda legal colombiana, realizadas entre Intermediarios del Mercado Cambiario (IMC), asi como de
las operaciones que efectian los IMC con las demas entidades vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC), distintas de IMC y aquellas que hacen los IMC con el Banco de la
Republica o el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico MHCP. La TRM es calculada diariamente y
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con base en la informacién disponible y la
reglamentacion expedida por el Banco de la Republica, Variaciones de los precios del délar tiene
impacto en el precio de los insumos importados.

Esta es la TRM vigente del miércoles 12 de noviembre de 2025, con
validez desde el martes 11 de noviembre hasta la fecha de hoy. Un (1)
dodlar estadounidense equivale a $3,760.93 (tres mil setecientos sesenta
pesos con noventa y tres centavos colombianos).

1 USD = $3,760.93 COP

Variacion: $-18.27 (-0.48%) Ver detalles [
Comparar con la TRM anterior [£

https://dolar.wilkinsonpc.com.co/
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indice de Precios al Consumidor (IPC)® - Informacién agosto 2025

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2024 - 2025 (agosto)

13
Agosto
Variacién Mensual Variacién Afio corrido Variacién Anual
IPC total 0,00 0,19 433 4,22 6,12 510

Fuente: DANE, IPC
En agosto de 2025 la variacién mensual del IPC fue 0,19%, la variacion afio corrido fue
4,22% y la anual 5,10%.

En agosto de 2025 la variacidn anual del IPC fue 5,10%, es decir, 1,02 puntos porcentuales menor
gue la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 6,12%.

El comportamiento mensual del IPC total en agosto de 2025 (0,19%) se explicd principalmente por
la variacién mensual de las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas y Restaurantes y hoteles.
Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,59%) y
Restaurantes y hoteles (0,49%).

Variacidén y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de agosto de 2025, el IPC registrd una variacién de 0,19% en comparacién con julio de
2025, cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,19%): Bebidas alcohdlicas y
tabaco (0,59%), Restaurantes y hoteles (0,49%), Salud (0,46%), Alimentos y bebidas no alcohélicas
(0,45%) y por ultimo, Bienes y servicios diversos (0,44%). Por debajo se ubicaron: Educacion
(0,13%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,06%), Muebles, articulos para
el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (0,05%), Prendas de vestir y calzado (-0,02%),
Transporte (-0,03%), Informacién y comunicacién (-0,15%) y por ultimo, Recreacién y cultura (-
0,30%).
Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual

Segun divisiones de gasto
Agosto 2024 - 2025

2004 2005
Dvisiones de Gasto Pesn (%) Variacien (%) m;;::::;::m Variacidn (%) c"";:':::::;‘:m

Betidas alcohdiicas y tabaco 170 022 000 058 o
Restaurantes y hoteles 043 031 003 040 008
Saud 17 017 0,00 0,48 om
Alimentos y bebidas no alcohdicas 1505 068 013 045 008
Bisnes y servicios dversos 53% 000 000 044 002
TOTAL 100,00 000 000 01e 010
Educacién 441 016 001 013 o
Alojamianto, agua, electickdad, gas y olros combustbles 312 030 0,00 0,08 002
:;:'les.artl:ube pera el hogar y para I conservacién ordinaria del e - . 00 0t
Prendas de vestr y calzado 398 006 000 002 000
Transporte 1283 013 00z 003 000
nformacién y comunicacién 43 040 001 015 000
Recreacién y culura 379 02 001 -030 001

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

2.2. 5 Boletin técnico indice de Precios al Consumidor (IPC) agosto 2025, Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) Bogota D.C., Colombia www.dane.gov.co
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Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,19%), se ubicaron en las divisiones de: Alimentos
y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles, las cuales aportaron 0,16 puntos porcentuales a la variacién total..

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes
En agosto de 2025 en comparacién con julio de 2025, la variacion de las subclases que mas aportaron -
al indice total fueron: frutas frescas (4,66%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y
autoservicio (0,53%), arriendo imputado (0,26%), arriendo efectivo (0,26%), carne de res y derivados
(0,60%), platanos (3,47%), yuca para consumo en el hogar (11,26%), gas (1,00%), zanahoria (15,58%) y
café y productos a base de café (2,89%). Las subclases con aportes negativos a la variacién fueron:
electricidad (-1,61%), papas (-9,63%), tomate (-4,26%), paquetes turisticos completos (-2,11%) y arroz
(-0,97%)

Cuadro 2. IPC Variacion y contribucion mensual

Por principales subclases

Agosto 2025
Subclase Variacién (%) m”:;‘:::ﬂfgi:m

Frutas frescas 466 0,08
Cormidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio 0,53 0,04
Arriendo imputado 0,26 0,03
Arriendo efectivo 0,26 0,02
Carne de res y derivados 0,60 0,01
Platanos 347 0,01
Yuca para consumo en el hogar 11,26 0,01
Gas 1,00 0.01
Zanahoria 15,58 0,01
Café y productos a base de café 289 0,01

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice

Boletin Econémico Regional | Caribe | Il trimestre de 2025 — Inflaciéon

Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/boletin-economico-
regional/costa-caribe-2-trimestre-2025#boletin-interactivo

La inflacidn anual en las principales ciudades de la regién Caribe continué su tendencia a la baja, y se
mantienen por debajo del registro nacional. Si bien la tendencia descendente persiste, la velocidad de
caida ha sido menor en lo que va del afio frente a 2024. Las ciudades con las variaciones mas bajas
fueron: Santa Marta, Riohacha y Valledupar. En promedio, la inflacidn se ubicé dentro del rango meta
establecido por el Banco de la Republica (entre 2 % y 4 %). Aunque, las variaciones de precios en
Cartagena y Sincelejo se ubicaron por encima del rango. Las divisiones de gasto con la inflacion mas
alta fueron transporte, educacién, hoteles y restaurantes. En transporte, se destaca el incremento de
la tarifa en el Sistema de Transporte Masivo de Cartagena. En educacién, predominaron los costos
crecientes en la educacion superior impulsados por el gasto en personal, en especial, de las
universidades publicas. Por ultimo, el impacto estacional de la Semana Santa en abril, asi como
eventos deportivos, conciertos y festivales, impulsaron la demanda de hoteles y restaurantes, con
mayor incidencia en Barranquilla y Valledupar. jul 2023 ene 2024 Cartagena 3,5 % IPC de alimentos 4,4
% IPC sin alimentos jul 2024 ene 2025 Monteria 1,9 % IPC de alimentos 4,2 % IPC sin alimentos La
electricidad fue el rubro con mayor contribucidn sobre el descenso de la inflacidn. Esto obedecié a una
disminucién en el precio promedio en bolsa negociado para la energia eléctrica por parte de los
comercializadores, seguido de una alta generacidn eléctrica de fuentes renovables, principalmente
hidraulicas, lo que presiond a la baja de los costos, segun informe de XM. Por su parte, el gasto de
informacidn y comunicacién presentd variaciéon negativa en la mayoria de las ciudades. En particular,
las mayores reducciones se observaron en los precios de equipos de telefonia mavil y en los servicios
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de television por redes y cable. La inflacidon de alimentos se desaceleré por menores precios en

productos basicos, aunque persisten presiones por las carnes. En efecto, alimentos como el arroz, la

papa y el azucar fueron los que mas contribuyeron a la reduccién de la variacion de los precios. En

cambio, las carnes de res, aves, cerdo y los productos de rio y mar generaron las mayores presiones

inflacionarias. Asimismo, prevalecen los altos costos de los productos procesados por motivo del

impuesto saludable y el encarecimiento de los insumos internacionales. G
Caribe y Colombia. Inflacién anual

Variacion anual del IPC

0O =

Forcentaje

ene 2022 jul 2022 ene 2023 jul 2023 ene 2024 jul 2024 ene 2025
@Barranguilla ®Cartagena @Colombia ®Monteria @ Richacha @ Santa Marta @Sincelejo @Valledupar

Meta inflacién Rango meta
Fuente: DANE. Calculos Banco de la Replblica.

Caribe. Segundo trimestre de 2025

Barranquilla Cartagena Monteria
29% 3,5% 1,9%
IPC de alimentos IPC de alimentos IPC de alimentos
4,1% 4.4 % 4.2 %
IPC sin alimentos IPC sin alimentos IPC sin alimentos

2. Técnico

El INTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION (IAD/SDA) DE
SOFTWARE POR CATALOGO Il No. CCE-SNG-IAD-002-2024, establece las condiciones para la adquisicién
de software de gestion documental y servicios asociados (SGDEA, PQRSD, firma electrénica) para
entidades publicas en 2025 se debe realizar a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)
amparado bajo el siguiente mecanismo:

INTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION (IAD/SDA) DE
SOFTWARE POR CATALOGO Il No. CCE-SNG-IAD-002-2024.

. Cobija software de gestiéon documental, firmas electrdnicas y servicios complementarios de
parametrizacion, capacitacién y soporte.

° Permite la compra de software y servicios asociados, tanto en modalidades SaaS como
licenciamiento a perpetuidad, mediante catdlogo y solicitud de cotizacion a proveedores
habilitados.
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3. Regulatorio

e Elarticulo 102 de la Ley 2294 de 2023 “Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

e ARTICULO 102. SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION. G

e El articulo segundo del Decreto Ley 4170 de 2011 “Por el cual se crea la Agencia Nacional de
Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, se determinan sus objetivos y estructura.

e El “INTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA SISTEMA DINAMICO DE ADQUSICION
(IAD/SDA) DE SOFTWARE POR CATALOGO Il No. CCE-SNG-IAD-002-2024.

4. Otros Aspectos.

INFORMACION GENERAL DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION A LA DEMANDA IAD/SDA DE
SOFTWARE POR CATALOGO II:

i.  Numero del Proceso de contratacidn en SECOP II: CCENEG-075-02-2024

ii. Numero del Instrumento IAD/SDA: CCE-SNG-IAD-002-2024

iii. Nombre del IAD/SDA: SOFTWARE POR CATALOGO Il

iv. Plazo del IAD/SDA: desde el 22/11/2024 hasta el 21/11/2027

v. Vigencia maxima de las Ordenes de Compra: hasta el 21/11/2028

vi. Tiempo de cotizacidn del evento RFI (obligatorio): Minimo 3 dias habiles.

vii. Tiempo de cotizacidn del evento RFQ: Los Proveedores tienen 3 dias habiles para cotizar.

viii. Alcance del objeto del IAD/SDA: Los Proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los
productos de software y los servicios complementarios que las Entidades Compradoras
requieren para su funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en
los documentos del proceso.

El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la venta de proyectos de
desarrollo, consultorias, hosting, BPO, mantenimiento fisico de equipos, ni soluciones de
ciberseguridad, razén por la cual este tipo de productos y servicios no estan disponibles. Con
excepcion de la Categoria “Compra Publica de Tecnologia e Innovacién”, en la cual las
entidades estatales si podran adquirir prototipos de desarrollos a la medida.

Los servicios complementarios trasversales no se pueden adquirir de manera independiente.

ix. Cobertura el IAD/SDA: Todo el territorio Nacional.

5. Obligaciones de las Entidades Compradoras durante la Operacion Secundaria:

5.1. Verificar que las condiciones establecidas en el IAD/SDA, asi como los lineamientos adoptados en los
documentos de utilizaciéon de este, como son la guia, catdlogo, contrato, entre otros, corresponden a la
necesidad de la entidad. En caso positivo, proceder con la solicitud de cotizacién a los proveedores que
brinden el Software requerido.

5.2. Cumplir con la totalidad de los documentos que hacen parte del Sistema Dindmico de Adquisicién: -
Contrato - Catalogo - Simulador - Guia de utilizacion del IAD/SDA - Documentos del proceso de seleccidn
CCENEG-075-02-2024. - Eventos RFI. - Eventos de Cotizacidn

5.3. Consultar atentamente a la Guia de Compra publicada en el minisitio, ante cualquier duda sobre el
funcionamiento del IAD/SDA, colocacidn de Solicitudes de Cotizacion o uso de la Tienda Virtual a través
de los canales de comunicacidn habilitados para tal fin.

5.4. En caso de identificar alguna inconsistencia o falla con el simulador o con la TVEC, informar
inmediatamente a Colombia Compra Eficiente a través de la mesa de servicio y abstenerse de colocar la
orden de compra.
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5.5. Categorias Suite Corporativa y Software General:
5.5.1. Las Entidades Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacion (RFI) describiendo
la necesidad de software y servicios complementarios dirigido a los proveedores de la categoria o
subcategoria seleccionada. Este evento RFI debera tener una duracién minima de TRES (3) DIAS HABILES.
La entidad compradora podrd establecer mas dias habiles para el RFI si asi lo requiere.

17
Nota: Cuando el producto de software solo tenga un Unico Proveedor exclusivo en el catalogo, la entidad
puede terminar el evento RFl antes de los tres dias habiles.

Adicionalmente, cuando el valor estimado de la compra sea inferior CIENTO VEINTICINCO MIL DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $125.000), liquidados con la tasa que establece el umbral
del Mipymes, la Entidad Compradora dentro del RFI deberd otorgar a los Proveedores Mipyme
adjudicados en la categoria respectiva la posibilidad de manifestar interés para que la Entidad
Compradora limite a Mipyme la Solicitud de Cotizacion. En este sentido, la Entidad Compradora debera
validar el cumplimiento de los requisitos descritos articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015.
Finalmente, en caso de que se cumplan las condiciones legales, la Entidad Compradora debera crear la
Solicitud de Cotizaciéon en la Tienda Virtual del Estado Colombiano Uunicamente dirigido los Proveedores
con tamafio Mipyme.

Cuando el Software o servicio de fabricante solo sea ofrecido por un Unico proveedor exclusivo en el
territorio nacional, no se debe adelantar el RFI para la limitacién Mipyme

Una vez validadas las respuestas al RFI por parte de los proveedores que participan. La entidad puede (i)
Ajustar su necesidad de conformidad con las respuestas recibidas o (ii) repetir el evento de RFl en caso
de que persistan inquietudes con respecto a su necesidad.

5.5.2. La Entidad debe crear un evento de cotizacion (RFQ) dirigido al proveedor o proveedores de la
categoria de software requerido. Adjuntado el Formato “Justificacién de compra de software” que CCE
ponga a disposicion en el que describa las razones por las cuales escoge este software en particular. La
Entidad Compradora deberd dar un plazo minimo de RFQ de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha en que se llevé a cabo la solicitud de cotizacién. La Entidad debera
establecer la hora de cierre de los eventos de cotizacidn a las 17:00 horas de ultimo dia habil.

Después de enviar la solicitud de cotizacion (RFQ) a los Proveedores la Entidad Compradora requiere
hacer cambios que puedan afectar la cotizacion por cualquier razén, debe editar la solicitud de cotizacion
y reiniciar la misma por el tiempo de la cotizaciéon (RFQ) antes de la finalizacion de este para recibir
cotizaciones.

5.5.3. Colocar la Orden de Compra a partir de la Cotizacion del Proveedor que haya cotizado el menor
precio total del software y servicios requeridos dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la
fecha de vencimiento del Evento de cotizacidén (RFQ).

5.6. Categoria Compra Publica de Tecnologia e Innovacién por la Economia Popular - CTel/EP: 6.6.1. Las
Entidades Compradoras deben crear un evento de solicitud de informacion (RFI) describiendo la
necesidad y condiciones técnicas de la solucion de software innovadora requerida mediante el formato
“Reto Innovador” que CCE ponga a disposicién y adjuntando los demas documentos que brinden claridad
sobre la necesidad de la entidad. Este evento RFI deberd tener una duracién minima de OCHO (8) DIAS
HABILES. La entidad compradora podra establecer mas dias habiles para el RFI si asi lo requiere.

Adicionalmente, la Entidad Compradora dentro del RFl lanzado, debera indicar en enlace web junto con
la hora y fecha de una reunidn virtual de dialogo técnico con los proveedores de la categoria. Dicha mesa
debe ser adelantada al tercer dia habil del evento RFI.
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Una vez validadas las respuestas al RFI por parte de los proveedores que participan. La entidad puede (i)
Ajustar su necesidad de conformidad con las respuestas recibidas o (ii) repetir el evento de RFl en caso
de que persistan inquietudes con respecto a su necesidad.

5.6.2. La Entidad debe crear un evento de cotizacion (RFQ) dirigido los proveedores de la categoria.
Adjuntado el formato ajustado de “Reto innovador”. La Entidad Compradora debera dar un plazo e7g
minimo de RFQ de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del dia habil siguiente a la fecha en que se
llevd a cabo la solicitud de cotizacién. La Entidad debera establecer la hora de cierre de los eventos de
cotizacion a las 17:00 horas de un dia habil.

Después de enviar la solicitud de cotizacion (RFQ) a los Proveedores la Entidad Compradora requiere
hacer cambios que puedan afectar la cotizacion por cualquier razén, debe editar la solicitud de cotizacion
y reiniciar la misma por el tiempo de la cotizaciéon (RFQ) antes de la finalizacion de este para recibir
cotizaciones.

5.6.3. La Entidad Compradora cuando realice adquisicion mediante la categoria CPTel/EP debera
informar en sus condiciones técnicas si serd objeto de transferencias tecnolégica y de propiedad
intelectual el desarrollo. 6.6.4. Colocar la Orden de Compra a partir de la Cotizacion del Proveedor que (i)
haya cotizado el menor precio total de la solucion a desarrollar y (ii) que cumpla con las condiciones
técnicas establecidas por la Entidad Compradora, dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la
fecha de vencimiento del Evento de cotizacién (RFQ).

5.7. Durante la operacion secundaria las Entidades Compradoras previo lanzamiento de evento de
consulta RFI'Y podran viabilizar la exigencia de las normas técnicas o certificaciones que se generen a
partir de actualizaciones o nueva normatividad generada de la venta e instalacidn de software, siempre y
cuando estas no contravengan disposiciones legales en materia de contratacion y no limiten la
participacién de los proveedores en los catdlogos donde exista pluralidad.

5.8. Las entidades compradoras no podran en la operacion secundaria incluir o modificar las condiciones
habilitantes, factores técnicos, econdmicos o de escogencia o solicitar documentos o requisitos distintos
a los establecidos en la operacion principal y el ordenamiento juridico, salvo que en la operacion
principal se establezca de manera taxativa, la posibilidad de que las entidades compradoras puedan
solicitar en la operacién secundaria condiciones adicionales.

5.9. Las Entidades Compradoras (i) de orden territorial o (ii) de orden nacional que funcionen en un ente
territorial, deben indicar detalladamente en los campos correspondientes dentro de la Solicitud de
Cotizacién y en la Solicitud de Compra, los gravamenes o tributos (estampillas), impuestos, tasas y
contribuciones territoriales diferentes a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus procesos de
contratacidon. También deben informar a los proveedores la forma de recaudo, bajo su calidad de
proveedor como sujeto pasivo de la obligacidn, de cara al pago de la obligaciéon ante la Entidad
Territorial. En todo caso, los proveedores de la TVEC deben estar informados de las obligaciones a su
cargo por concepto de los gravamenes o tributos (estampillas), impuestos, tasas y contribuciones que les
seran retenidos en calidad de sujetos pasivos del hecho generador antes de que carguen su cotizacion.

5.10. Realizar y cargar los estudios y documentos previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano en
el evento de cotizacidn.

5.11. Verificar que el Proveedor a seleccionar no esté incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad
constitucional o legal.

5.12. Comunicarse con los Proveedores Unicamente a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
durante los eventos de cotizacién (RFQ).
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5.13. En caso de que la Entidad Compradora cancele el evento de Solicitud de Cotizacidén antes del cierre
existiendo o no cotizacién de los Proveedores, deberd hacerlo a través de la expedicion de un Acto
Administrativo debidamente motivado.

5.14. Solicitar aclaraciones al Proveedor cuando se considere ha presentado una oferta con aparentes
precios artificialmente bajos antes de colocar la Orden de Compra. Las herramientas para identificar o7
ofertas o cotizaciones que pueden ser artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la “Guia para el
manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contrataciéonl” expedida por Colombia Compra
Eficiente; en concordancia con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015. La
Entidad Compradora en todo caso deberd dejar constancia del procedimiento empleado y las
aclaraciones solicitadas a los Proveedores, como parte de la toma de decision al respecto de este tema,
debidamente documentado.

5.15. La Cotizacién estara vigente por el término de TREINTA (30) DIAS HABILES, los cuales seran
contados a partir del dia de la finalizacién del evento de Cotizacién. Vencido este plazo, si la Entidad
Compradora no ha colocado la Orden de Compra, deberd consultar al proveedor que presento el menor
valor si aun la cotizacién estd vigente para poder colocar la Orden de compra. Si el proveedor informa
gue no esta vigente la Entidad Compradora deberad expedir el acto administrativo mediante el cual
justifique este hecho y podra crear un nuevo Evento de Cotizacidn en la TVEC.

En caso de empate en la operacién secundaria, la Entidad Compradora agotara los factores de
desempate establecidos en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020 y en el Decreto 1860 de 2021, tomando
como referencia lo dispuesto en la operacidn secundaria en el evento en que se presente. Si persiste el
empate y de acuerdo con lo sefialado en el numeral 12 de la Ley 2069 de 2020, Colombia Compra
Eficiente fija el siguiente mecanismo:

(i) La Entidad Compradora clasificard a los Proveedores empatados en orden alfabético seglin el nombre
registrado en la TVEC. Posteriormente, la Entidad Compradora le asignara un nimero entero a cada uno
de estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le corresponda el puesto 1.

(ii) Seguidamente, la Entidad Compradora debe tomar la parte entera (niUmeros a la izquierda de la coma
decimal) de la TRM del dia del cierre de plazo de Cotizacién. La Entidad Compradora debe dividir esta
parte entera entre el nimero total de Proveedores en empate, para posteriormente tomar su residuo y
utilizarlo en la seleccion final.

(iii) Realizados estos cdlculos, la Entidad Compradora seleccionara a aquel Proveedor que presente
coincidencia entre el nimero asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero (0), la
Entidad Compradora seleccionard al Proveedor con el mayor nimero otorgado.

(iv) La Entidad Compradora podra citar de forma virtual a los proponentes para que asistan al
desempate.

Verificar que el Proveedor que presentd la cotizacidn con el precio mas bajo no esté incurso en causal de
inhabilidad o incompatibilidad constitucional o legal.

5.18. El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aprobar o rechazar la solicitud de Orden de
Compra y la aceptacién constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe incluir todos los
productos de software por catalogo y servicios especificados en la Solicitud de Cotizaciéon. De lo contrario
la Entidad Compradora debera cancelar el evento de cotizacién a través de un acto administrativo
motivado, desestimar las Cotizaciones recibidas e iniciar huevamente la Solicitud de Cotizacion en los
términos previstos en la presente Clausula.
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5.19. Para los items que aplique, realizar la conversion de los valores del Software disponibles en délares
americanos en el Catalogo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) en los términos descritos en la
Clausula 9 y en la guia de compra.

5.20. La Entidad Compradora no podra adquirir mediante el presente IAD/SDA soluciones de
ciberseguridad, proyectos de desarrollos (exceptuando la categoria de CPTel) y consultorias. 20

5.21. La Entidad Compradora no podrd adquirir solamente servicios complementarios mediante el
presente IAD/SDA.

5.22. Entregar cuando lo requiere el proveedor el Registro Presupuestal que ampara la Orden de
Compra.

5.23. Designar un supervisor y/o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas bajo el
IAD/SDA, si lo determina necesario en virtud de la complejidad del objeto a contratar, de conformidad
con lo establecido en sus Estudios y Documentos previos a contratar. El supervisor debe ejercer el
seguimiento, vigilancia y control de la referida Orden de Compra de acuerdo con lo establecido en el
articulo 3 y articulo 4 numerales 1, 2,4, 5y 6 de la Ley 80 de 1993, el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011y
el manual de supervisién de cada Entidad Compradora. La entidad debe notificar de manera oficial al
Proveedor los datos del supervisor o del contacto que haga las veces de enlace, administrador o apoyo a
la supervision.

5.24. La Entidad acepta los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano TVEC.

5.25. Comunicarse con el Proveedor Unicamente a través del Supervisor, representante legal y/u
Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora, o el enlace designado oficialmente por estos.

5.26. En el evento de adquirir servicios complementarios al software, debera suscribir el acta de inicio, o
documento que haga sus veces, por cada orden de compra durante los Cinco (5) Dias Habiles siguientes a
la colocacidon de la Orden de Compra, Previo cumplimiento de los requisitos de ejecuciéon establecidos en
el articulo 41 de la Ley 80 de 1993. Este documento debe establecer las fechas de entrega de los bienes o
la prestacion del servicio, la secuencia de acciones necesarias para cumplir con el objeto contractual y
demas disposiciones que acuerden las partes.

5.27. Indicar al Proveedor el lugar, horario y responsable para la puesta en marcha de las licencias o el
inicio de la prestacién de los servicios complementarios al software para el uso de la Entidad
Compradora.

5.28. Expedir el registro presupuestal y efectuar los demas trdmites internos para legalizar la Orden de
Compra antes de su ejecucién.

5.29. Verificar y aprobar la garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras allegada por
el Proveedor, y publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia y su constancia de
aprobacion. Todo esto previo al inicio de la ejecucion de la Orden de Compra y dentro de los Tres (3) Dias
Habiles Siguientes al recibo de la pdliza, de conformidad con lo establecido en al articulo 41 de la Ley 80
de 1993.

5.30. La Entidad Compradora debe contemplar los plazos de entrega establecidos por el proveedor en su
oferta. La Entidad no puede requerir tiempos inferiores a los definidos en el Anexo técnico del presente
proceso, salvo que el Proveedor manifieste expresamente que puede realizar la entrega antes de
tiempo.

5.31. Abstenerse de realizar reclamos a los Proveedores por articulos, especificaciones, accesorios o
adecuaciones no solicitadas desde la solicitud de cotizacién, o por razones imputables a la entidad
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compradora. La Entidad Compradora tiene el deber de validar suficientemente las condiciones técnicas
de los productos de software al mismo frente a su necesidad, antes de colocar la Orden de Compra.

5.32. Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catdlogo.

5.33. Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema de o5
seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

5.34. Entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacién (plazos, periodos de pago, etc.)
relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas.

5.35. Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago, si la
Entidad Compradora no es usuaria de SIIF. 6.36. Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad
indicada para el efecto en la Clausula 9 del presente documento incorporando los descuentos a los que
haya lugar y pagar en los términos establecidos en dicha clausula.

5.37. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucién del contrato las
condiciones técnicas, econdmicas y financieras existentes al momento de aceptar la solicitud de
cotizacion. Por lo anterior, en el evento de incumplimiento en el pago al Proveedor en los términos
descritos en el IAD/SDA aceptara el cobro de intereses moratorios aplicando la tasa de interés maxima
legal sobre el valor histérico actualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80 de
1993 y el articulo 884 del Codigo de Comercio, o en los términos que senale la norma que lo modifique,
adicione o sustituya.

5.38. Entregar a los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones efectuados al pagar las
facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley 019 de 2012, o aquella que la
modifique, adicione o sustituya, y publicar el mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

5.39. Informar a Colombia Compra Eficiente la posible ocurrencia de hechos de colusién, corrupcion o
cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores del IAD/SDA, o entre estos y terceros,
dentro de los CINCO (5) DIAS siguientes a la ocurrencia de los hechos. Colombia Compra Eficiente dard
traslado a los Entes de Control competentes para el efecto.

5.40. Adelantar las acciones por cuenta propia que procedan en caso de incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la operacion secundaria, de acuerdo con el procedimiento establecido en el
articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, asi como las normas que sean
aplicables. En caso de que la Entidad Compradora adelante un procedimiento sancionatorio producto de
una Orden de Compra, debera notificar a Colombia Compra Eficiente sobre su resultado, con la finalidad
de contar con la trazabilidad respectiva, sin perjuicio de su deber de registrar la sancién ante las
autoridades competentes.

5.41. La Entidad Compradora una vez expida el acto administrativo que declare el incumplimiento y
sancione al proveedor con la imposicién de una multa o cldusula penal, debera proceder a la notificacion
y publicacién de dicha sancién tal como lo dispone el articulo 31 de la Ley 80 de 1993.

5.42. Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una vez culmine
la ejecucion y pago de esta y liberacidn de recursos si es procedente.

5.43. Informar a Colombia Compra Eficiente dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO después del
vencimiento del IAD/SDA si existen Proveedores con obligaciones pendientes de ejecutar e iniciar el
proceso de incumplimiento correspondiente.

5.44. Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del Sistema Dindmico de
Adquisicidn y que se encuentren en los documentos del proceso.
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5.45. Cuando la entidad compradora verifique que el proveedor no ha realizado los aportes
correspondientes a sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacién Familiar, y Parafiscales debera dar cumplimiento con lo establecido en el
inciso segundo del articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con lo establecido en el articulo 23

del Decreto 1703 de 2002.

®

5.46. La entidad compradora debera informar a Colombia Compra Eficiente dentro de los tres (3) dias
siguientes, cuando tenga conocimiento, que el proveedor no ha realizado los aportes correspondientes a
sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, y Parafiscales.

6. RFI - SG - GESTION DOCUMENTAL - Evento 198973

RESPUESTA

RFI - SG - GESTION DOCUMENTAL - Evento 198973 concluyé el evento

Configuracidn ~ Tiempo  Detalles  Proveedores

Evaluaciones Respuestas  Analitica SAS - #1233377

Filtrar por proveador

¢+ Tiene problemas técnicos? Contacto sourcing. support@coupa.com

Se respondié el 23/09/25

~ Datos adjuntos

Proporcionado por Guillermo Carrascal Vergara
Proporcionado por Analitica SAS

Instrucciones
FAVOR COTIZAR AL PRESENTE EVENTO RFI
Archivo adjunto

Formato_de_Solicitud_de_Informacian_{...

Respuestaa

Archivo adjunto
Propuesta_Gobemnacion_Cordaba_-_AN...

Respuesta_Formato_de_Salicitud_de_In...

= Formularios

Guillermo Carrascal Vergara no ha proporcionado ningln Formularios para esta evento

‘= Articulos y servicios

Adjudicar

D

[OLos articulos no
aestan en Lotes {0
articulos)

Exportar

Total0,00 COP
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Que la Cotizacion ONPREMISE Sistema De Gestion Documental Electrénico De Archivo — SGDEA,
presentada por Analitica SAS fue la siguiente:

UNIDAD DE VALOR
ALCANCES REQUERIDOS ‘ MEDIDA ‘ CANTIDAD | UNITARIO SUBTOTAL | IVA TOTAL

Licenciamiento en Venta a Perpetuidad del Sistema de Gestidn Documental AZDigital (SGDEA) + PQRSD
Licenciamiento de AZDigital + PORSD para 200 usuarios,

" - en 1 Q1E ga 207 260 (EA Ed O E 41 . cpn
en Modalidad Venta Incluye Soporte de Fabrica por 1 ARO Usuarios 150 $1.915867 | £287.350.050 £ 54.596.510 £341.946.560 23
Servicios de Emision de Firma Electronica (Bolsa de e . - e T J o o o
10,000 Tramites de Firma) - SaaS - ANO 1 ramites 10.000 $2.605 % 26.050.000 My $26.050.000
Sub Total Servicio De Licenciamiento $ 313.400.050 § 54.5696.510 § 367.996.560

Servicios de Configuracién y Parametrizacién del Sistema
Servicios de IMPLEMENTACION SGDEA -(Balsa de 1.280

horas de Configuracian y parametrizacion de los Haoras 1.280 $190.000 | $£243.200000 | § 46.208.000 $ 289 408.000
producfos)
Sub Total Servicio de Farametrizacion Y Configuracion $243.200.000 | § 46.208.000 $ 289.408.000
Capacitacidn Usuarios Finales y Administradores en modalidad Presencial
Capacitacion para usuarnio tcnico (4 sasinnes, hasta 10 Sesién 4 $1.593.900 $ 6.375.600 $1.211.364 $7.586.964
DErSONas por sesion) - Presencial
Capacitacion para usuario finél (3 sesiones, hasts 20 Sesion 3 $3.187.800 $9.563.400 $1.817.046 $11.380.446
personas por sesion) - Virtual
. — -  mociores Facts 95
Fapacitacion para usuaria final (5 sesiones, hasta 20 Sesion 5 §1.738.800 % 8,624,000 § 651,860 % 10.345.860
personas por sesion) - Virtual
Sub Total Servicio De Capacitacion $ 24.633.000 § 4.680.270 $ 29.313.270
VALOR TOTAL $581.233.050 | §105484.780 | $686.717.830

CEYLA ENITH RAMOS ROMANO
SECRETARIA DE GESTION ADMINISTRATIVA

Departamento de Cérdoba
Delegado para contratar

Elaboré Analisis del Sector: Maria Alejandra Arrieta Gonzdlez - Apoyo financiero Direccion de
Contratacidn
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