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Oferta Comercial de Servicios de 

Telecomunicaciones e IT Cloud 

 
DATACENTER COLOCATION 

 

 
Bienvenido, 

 
En Claro empresas creemos en la innovación como ventaja competitiva, 

por eso creamos soluciones con tecnología de última generación, para que 
nuestros aliados permanezcan siempre a la vanguardia del mercado. 

 
En este documento queremos presentarle una oferta de soluciones a su 

medida, desarrolladas para afrontar los desafíos del futuro, con tecnología 
de alta calidad y con el apoyo de partners estratégicos que nos permiten 

ratificar nuestro compromiso con su empresa. 

Contamos con herramientas que facilitan la transformación digital de su 

empresa y de esta manera brindar una mejor experiencia a sus clientes. 
Proveemos el acceso inmediato a recursos y servicios Cloud IT sin requerir 

inversiones de capital, lo cual se traduce en un mejor tiempo de respuesta 
para su empresa en la implementación de plataformas que soportan sus 

estrategias de negocio; así como personal especializado disponible las 24 

horas del día, 7 días a la semana y 365 días del año, para atender todas 
sus solicitudes. 

 

Estamos disponibles para aclarar y complementar sus inquietudes y 
ratificamos nuestro compromiso como su aliado tecnológico para superar 

los retos del mañana. 
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CLARO, PERSPECTIVA GLOBAL 

Claro Colombia es la marca con la cual Comcel S.A. ofrece soluciones de 
Telecomunicaciones en el País, con la mayor cobertura y una amplia oferta 

de productos y servicios. 

 
Durante el primer semestre se trabajó en el posicionamiento del portafolio 

de soluciones tecnológicas e innovadoras de IT para acompañar a las 
grandes empresas del país en su transformación digital. La comunicación 

se orientó a destacar el logro de las nuevas certificaciones SAP del Data 
Center, que nos permiten ser hoy, el primer y único Centro de Datos de 

Colombia en cumplir con los requisitos de SAP Hosting Partner, SAP 
Infraestructure y SAP Hana Operations. 

 

Con Claro empresas puede administrar, gestionar, ahorrar e incrementar 

la productividad de su empresa. ¡Conozca nuestras soluciones 
tecnológicas! 

 

MISIÓN 

Nuestra misión es lograr que los colombianos tengan acceso a 

productos y servicios de la más avanzada tecnología en 
telecomunicaciones, a precios asequibles, con la finalidad de acercar cada 

día más a las personas. 

 

VISIÓN 

 
Nuestra visión de futuro: Claro será reconocida por ser la empresa líder 
en el mercado de telecomunicaciones y servicios digitales, obsesionada 

por sus clientes, ciento por ciento digital y soportada en nuevas formas 
de trabajo para responder oportunamente a los cambios del mercado y 

brindar siempre experiencias únicas, simples y confiables. 
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Anexo de Oferta Técnica y Económica 

 

Versión No: 01 - 24/09/2025 

 

1. Solicitud de la entidad 

 

Se solicita de manera formal a la entidad, La Superintendencia de 

Subsidio familiar renovación y continuidad de los servicios de Nube 

Privada IV contratados con la orden de compra # 144722 y con 
contrato # 153 de 2025 

Los servicios para renovar son los siguientes: 

 
 DESCRIPCION UNIDAD 

 
1 

npn04--Alojamiento de infraestructura -Housing - Full Rack - Oro - Puntos de 

red: 4- Capacidad de energía: 4 KVA – Capacidad en unidades: 42 U - Rack/M 

- Cantidad: 2 

 
FullRack /Mes 

2 
npn04--Alojamiento de infraestructura -Housing/Collocation - Energía 

Adicional KVA- Oro - KVA/Mes - Cantidad: 8 
0.55Metros 

3 
npn04--Alojamiento de infraestructura -Housing/Colocation - Punto de Red 

Adicional- Oro - 1 Gbps - Upra/M - Cantidad: 72 

Unidad punto de 

red adicional 

 
4 

npn04--Alojamiento de infraestructura -Housing - Cross Conexión - Oro - 

Puntos de red: 4 - Capacidad de energía: 1 KVA -Capacidad en unidades: 4 U 

- Rack/M -Cantidad: 3 

 
FullRack /Mes 
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2. Oferta Comercial: 

CLARO entendiendo las necesidades de la entidad presenta la 

siguiente oferta comercial como adición según la finalización del 
contrato con fecha de 16-12-2025 se envia opción de adición de 3 

meses y 15 dias – (desde 16/12/2025 hasta 31/03/2026): 

 

No Artículo Cantidad Unidad Precio Total 

1 

npn04--Alojamiento de infraestructura - 
Housing - Full Rack - Oro - Puntos de red: 4 - 
Capacidad de energía: 4 KVA - Capacidad en 
unidades: 42 U - Rack/M - Cantidad: 2 

3,5 
Full Rack / 

Mes 
 $ 4.811.450   $ 16.840.075  

2 
npn04--Alojamiento de infraestructura - 
Housing/Collocation - Energía Adicional KVA 
- Oro - KVA/Mes - Cantidad: 8 

3,5 
0.55 

Metros 
 $ 2.038.750   $   7.135.625  

3 

npn04--Alojamiento de infraestructura - 
Housing/Colocation - Punto de Red 
Adicional - Oro - 1 Gbps - Upra/M - 
Cantidad: 72 

3,5 

Unidad 
punto de 

red 
adicional 

 $    978.600   $   3.425.100  

4 

npn04--Alojamiento de infraestructura - 
Housing - Cross Conexión - Oro - Puntos de 
red: 4 - Capacidad de energía: 1 KVA - 
Capacidad en unidades: 4 U - Rack/M - 
Cantidad: 3 

3,5 
Full Rack / 

Mes 
 $    326.200   $   1.141.700  

5 npn04--IVA 1,0 Unidad  $ 5.423.075  $   5.423.075  

    Total  $ 33.965.575  
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