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PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME FINAL DE SUPERVISION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada ‘ ‘ Publica Reservada

INFORME FINAL DE SUPERVISION
ORDEN DE COMPRA CO1.PCCNTR.157050

En mi calidad de supervisor del contrato de la referencia, me permito presentar el informe final del mismo, de acuerdo con la
siguiente informacion:

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE CENTRO DE GESTION Y DESARROLLO AGROINDUSTRIAL DE ARAUCA-ARAUCA
TIPO DE CONTRATO ORDEN DE COMPRA
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.157050

Contratar la adquisicion de vehiculo con mantenimiento preventivo,
adecuaciones bdsicas, adecuaciones especiales y accesorios al amparo del
acuerdo marco de precios CCE-163-111-AMP-2020-Vehiculos 111-Prérroga V,
para la Regional Arauca

OBJETO

FECHA DE SUSCRIPCION DEL NEGOCIO

JURIDICO 12/12/2025

FECHA DE INICIO 15/12/2025
El plazo de ejecucidn correspondera al definido para la entrega del bien en el
Acuerdo Marco de Precios, segln la ciudad de entrega esto es 20 dias calendario

PLAZO INICIAL . ., .
contados a partir de la aceptacion de la Orden de Compra, sin exceder el 22 de
diciembre de 2025.

FECHA DE TERMINACION INICIAL 22/12/2025

RAZON SOCIAL Jorge Cortés y CIAS.A.S. Distribuidora de Vehiculos

CCoNIT N.L.T. 901.044.640-1

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL IRENE BORJA ROMERO

NUMERO DE IDENTIFICACION  DEL
REPRESENTANTE LEGAL
LUGAR DE EJECUCION Centro de Gestidn y Desarrollo Agroindustrial de Arauca. Cra 20 N 28-163.

C.C. 52.330.451 de Bogota D.C
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VALOR INICIAL

$ 189.026.520,00

FORMA DE PAGO

| despacho Regional Arauca pagard al CONTRATISTA el valor del contrato de la
siguiente manera: El Proveedor debe facturar el vehiculo de acuerdo con las
condiciones de entrega establecidas en la Orden de compra, previo
cumplimiento de las condiciones sefialadas en los Documentos del Proceso y
constancia de recibo por parte de la Entidad Compradora; factura que debera
ser radicada en la direccién indicada para tal efecto por la Entidad Compradora
y publicada como copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Para tal fin,
es obligacién de la Entidad Compradora informar y entregar a cada Proveedor la
totalidad de formatos e informacién (plazos, periodos de pago, etc.) relacionada
con el trdmite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con la
aceptacion de la Orden de Compra. El Proveedor debe incluir los gravamenes
adicionales (estampillas) aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad
Compradora haya informado en la Solicitud de Cotizacion. El Proveedor debe
presentar a la Entidad Compradora para el pago: (i) Factura debidamente
diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario. (ii)
De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y
Proveedor) acuerdan que el Proveedor 13 GCCON-F-046 V.04 indicara en sus
facturas que la Entidad Compradora debera pagar las sumas pactadas dentro de
los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacién de la factura la
cual debe estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a todos los
soportes exigidos por la Entidad Compradora para el tramite). Pardgrafo: Este
trdmite sera realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, por tratarse
directamente de un tema presupuestal sujeto a programacion en el PAC, por tal
motivo, Colombia Compra Eficiente no serd parte en este aspecto. (iii)
Certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual
manifieste que el Proveedor estd a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales
frente al Sistema de Seguridad Social Integral y demds aportes relacionados con
sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o
aquellas que la modifiquen. (iv) Los demds documentos requeridos por la
Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de Gestidn de Calidad o de
Control Interno para el procedimiento de pagos a terceros. El Proveedor debe
publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
maximo dentro de los OCHO (8) DIAS HABILES siguientes a la fecha de
presentacién de la factura.

CERTIFICADO
PRESUPUESTAL

DE DISPONIBILIDAD

8225 de fecha 2025-08-28

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL

28825 2025-12-09

VALOR FINAL DEL NEGOCIO JURIDICO

$189.026.520,00

FECHA DE TERMINACION FINAL

22/12/2025 11:59:00 PM

FECHA DE TERMINACION ANTICIPADA (Si

aplica) No aplica

VALOR TOTAL PAGADO 0

VALOR TOTAL EJECUTADO $189.026.520,00

SUPERVISOR Darwin Leonardo Pefiaranda Carrero
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APOYO A LA SUPERVISION ‘ No aplica

2.  ASPECTOS TECNICOS

2.1 Obligaciones

En virtud de la suscripcidn del contrato, el contratista adquirid las siguientes obligaciones:

ESPACIO EN BLANCO
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OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Constituir una garantia de
cumplimiento dentro de los TRES
(3) DIAS HABILES siguientes a la
Orden de
Compra a favor de la Entidad

colocacion de la

Compradora, por el \valor,
amparos y vigencia establecidas
en el numeral 17.2 de la Cldusula

17.

Péliza de seguro
cumplimiento No.

101045830 del 05/12/2025

de

37-44-

Pdliza No. 37-44-101045830 del
05/12/2025

2.Entregar los Vehiculos en los

tiempos establecidos en los ) ) ) y
Entrega del vehiculo placa | Acta de recibo a satisfaccion
documentos del proceso de . .
D ) NPK836 Archivo GC Gestidn Contractual
seleccidon para cada ciudad o
zona de entrega
3. Indicar en la Respuesta a la
Cotizacién el mayor plazo de ,
] Entrega del vehiculo placa ) ) y
entrega de los Vehiculos, Acta de recibo a satisfaccién
i L. i NPK836, entregado el . .,
Vehiculos Eléctricos o Vehiculos Archivo GC Gestion Contractual
22/12/2025

Hibridos,
tiempo maximo establecido.

sin que supere el

del
debera

4.Como parte servicio

postventa, como
minimo, en la vigencia de la
de

remitir tres (3) comunicaciones

garantia cada Vehiculo
al Supervisor de la Orden de
Compra u Ordenador del Gasto
de la Entidad Compradora,
indicando la necesidad de

realizar los Mantenimientos
Preventivos segun el Programa o
Esquema de Mantenimientos
Esta

comunicacion se hara de forma

para cada Referencia.

escrita o por correo electrénico.

Factura No. FVA 105267

Factura No. FVA 105267
Archivo FV Factura de Venta
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Entidad
Compradora los recursos o los

5.Entregar a la

insumos contratados para llevar
a cabo el mantenimiento
preventivo. En los casos en que
se demuestre que la falta del
mantenimiento preventivo se
atribuibles

Entidad

solo se debera

debe a causas
Unicamente a la
Compradora,
proceder con la entrega de los
insumos mas no lo reconocido
por mano de obra. Para lo
anterior el proveedor contara
con el término de quince (15)
dias habiles, frente a lo cual,
concertar con el

de la Orden de
Compra lo pertinente para la
de

devolucion de recursos.

debera
supervisor
insumos o

entrega los

El mantenimiento se realizado
por el contratista.

N/A

6. Brindar acompanamiento a la
Entidad Compradora frente a las
reclamaciones

que sean

necesarias para hacer efectiva la

El contratista realizo

acompainamiento a la entidad.

N/A

garantia otorgada a los
vehiculos.
7.Solicitar a la Entidad

Compradora informacién o
comprobante mediante el cual
se pueda constatar que no se
encuentran con tramites,
comparendos, o alguna situacion
que impida el proceso de
matricula de los Vehiculos, por
parte de la Autoridad de Transito

respectiva

Certificado del SIMIT

Documento publicado en
etapa precontractual.

la

GCCON-F-030 V05




SENA

N

Entidad
informacion,

8.Solicitar a la
Compradora la
formatos, plazos, etc., para el
trdmite de pago de facturas.

El contratista allego la

informacién requerida para

tramite de liquidacion y pago.

Factura No. FVA 114008 - FVTR
113246 - FVTR 113244 - FVTR
113243 - FVA 105267 - FAF
104104

Archivo FV Factura de Venta —
Archivo GC Gestion Contractual

Archivo GF Gestion Financiera

9. Por los

Proveedores

ningln motivo
podran  tener
Entidades

previo a la

contacto con las
Compradoras
colocacién de las Ordenes de
Compra sin que exista vinculo

contractual alguno.

El contratista cumple con la
obligacion

N/A

10. El Proveedor debera realizar
cotizacion en todos los eventos
de Solicitud de Cotizacion en los
Segmentos en los cuales esta
adjudicado, salvo las situaciones
Entidad
Compradora se encuentre en

en las cuales la
mora de pago con este, caso en
el cual, podra no presentar
cotizacion, habiendo notificado
previamente el hecho a

Colombia Compra Eficiente.

Certificado del SIMIT

Documento publicado en Ila
etapa precontractual.

11. Solicitar la informacién sobre
de
imagen, logotipos, etc., en caso

especificaciones, manual

de ser requeridos logotipos en
los Vehiculos.

Contacto con la supervisién del
contrato.

Informe final de supervision
Archivo GC Gestidn Contractual
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12. Abstenerse de realizar el
tramite de matricula de los
Vehiculos en caso tal que la
Entidad
obligaciones pendientes con la
Autoridad de
correspondiente, en tal caso,
Entidad
Compradora solicitando en un
plazo no mayor a QUINCE (15)
DIAS CALENDARIO se lleven a

cabo las actuaciones necesarias

Compradora tenga

Transito

notificara a la

para superar los inconvenientes
de forma tal que se permita
matricula

proceder con la

respectiva y entrega de los
Vehiculos. En caso de que la
Entidad

adelante

Compradora no
las actuaciones
pertinentes para solucionar los
inconvenientes u obligaciones
con las autoridades de transito,
el proveedor podrd entregar los
Entidad

Compradora quien estara en la

vehiculos a la

obligaciéon de recibirlos.

Certificado del SIMIT

Consulta del SIMIT

Entidad
los

13. Informar a |la
Compradora cuando
Vehiculos estén disponibles para

la entrega.

Contacto con el supervisor

entrega de vehiculo el

22/12/2025

Acta de recibo a satisfaccion
Archivo GC Gestion Contractual

14. Garantizar la oportuna vy

Factura No. FVA 105267

correcta realizacién del | Factura No. FVA 105267 .

Archivo FV Factura de Venta
Mantenimiento Preventivo.
15. Garantizar la calidad vy | Entrega del vehiculo en ,

. . . . Acta de recibo a satisfaccion

funcionamiento de los | funcionamiento placa NPK836 el . .

Archivo GC Gestion Contractual
Vehiculos. 22/12/2025
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16.
Compradora la

Entidad
informacion

Solicitar a la

necesaria para la adquisicién del
SOAT.

Factura No. FVTR 113243

compra de SOAT

Factura No. FVTR 113243

17Solicitar a Colombia Compra
Eficiente la inclusién en el
Catdlogo del nuevo Modelo de
las Referencias que ofrece tan
pronto el nuevo Modelo esté
disponible en el mercado y se
encuentre incluido en la Guia de
Valores de Fasecolda segun lo

establecido en la Clausula 9.

Comunicacidn con el supervisor
Darwin Pefiaranda

N/A

18. Dar cumplimiento a las
obligaciones contenidas en el
15 del
del

seleccidon que hace parte de la

formato pliego de

condiciones proceso de
propuesta. El proveedor podrd
incluir los Vehiculos Eléctricos o
Hibridos al catdlogo del Acuerdo
Marco conforme el
procedimiento establecido en la
Clausula 9, asi mismo, debera
incluir en la Guia de Valores de
Fasecolda los Vehiculos
Eléctricos o Hibridos a mas
tardar dentro de los tres (3)
meses siguientes a la
manifestacion de inclusion que

se realice a la Agencia Nacional

del
funcionamiento placa NPK836 el
22/12/2025

Entrega vehiculo en

Acta de recibo a satisfaccion
Archivo GC Gestion Contractual

de Contratacion -Colombia
Compra Eficiente..
19. Reemplazar en forma

inmediata y a sus expensas, sin
costo alguno para el SENA, todos
los bienes y/o servicios que
resulten de mala calidad o con
defectos

del
funcionamiento placa NPK836 el
22/12/2025

Entrega vehiculo en

Acta de recibo a satisfaccion
Archivo GC Gestion Contractual
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20. Dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1964 de
2019.

Factura No. FVTR 113243
compra de SOAT

Factura No. FVTR 113243

21. El Proveedor vinculado en el
Acuerdo serd quien deba
responder por las condiciones de
Garantia 'y  Mantenimiento -
. , Poliza de seguro de
Preventivo del Vehiculo o
cumplimiento No. 37-44-

entregado a las Entidades
101045830 del 05/12/2025

Compradoras, indistintamente
de las condiciones de
tercerizacion que genere el
mismo.

Pdliza No. 37-44-101045830 del
05/12/2025

22. El Proveedor, en el caso de
Vehiculos Eléctricos no se
encuentra en la obligacion de
realizar obras civiles,
adecuaciones u obra en general . , .
. ., ., No aplica — Vehiculo recibido no
para la instalacién o adecuacién L.
corresponde a eléctrico
de los cargadores, toda vez que
su naturaleza corresponde a le
entrega de Vehiculos en el
contexto del presente Acuerdo

Marco

N/A

23. Las demas que se deriven de
la naturaleza propia del Acuerdo | Entrega  del vehiculo en
Marco, los documentos del | funcionamiento placa NPK836 el
proceso y las ofertas | 22/12/2025

presentadas.

Acta de recibo a satisfaccion
Archivo GC Gestion Contractual

3. ASPECTOS LEGALES

3.1 Garantias contractuales

Como garantias se establecieron las siguientes:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SURAMERICANA DE SEGUROS
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NRO. DE POLIZA 4401169
CERTIFICADO O ANEXO ANEXO 0
FECHA EXPEDICION 21/11/2025
FECHA APROBACION 21/11/2025 4:16:14 PM
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
CALIDAD DEL SERVICIO 20-11-2025 22-12-2026 $14.000.000,00
CALIDAD Y CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS
20-11-2025 22-12-2026 $28.000.000,0 0
BIENES Y EQUIPOS
SUMINISTRADOS
Cumplimiento 20-11-2025 22-06-2026 $14.000.000,00
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES E
20-11-2025 $7.000.000,00
INDEMNIZACIONES 22-12-2028
LABORALES
GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
ASEGURADORA SURAMERICANA DE SEGUROS
NRO. DE POLIZA 013001045438
CERTIFICADO O DE ANEXO | ANEXOO
FECHA EXPEDICION 21/11/2025
FECHA APROBACION 21/11/2025
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Responsabilidad civil
20-NOV-2025 22-DIC-2025 $284.700.000
extracontractual

En atencidn a lo sefialado en el modificatorio nro. 01 se efectud la ampliacion de las garantias en el siguiente sentido:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
NRO. DE POLIZA 4401169
CERTIFICADO O ANEXO ANEXO 1
FECHA EXPEDICION 22/12/2025
FECHA APROBACION 22/12/2025 9:31:01 PM
AMPARO VIGENCIA VALOR
10
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GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

DESDE HASTA
Cumplimiento 20/11/2025 28/06/2026 $17.184.000,0
CALIDAD Y CORRECTO

FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES | 20/11/2025 28/12/2026 $34.368.000,0

Y EQUIPOS SUMINISTRADOS
Calidad del servicio 20/11/2025 28/12/2026 $17.184.000,0

PAGO DE SALARIQS,
PRESTACIONES SOCIALES E 20/11/2025 28/12/2025 $8.592.000,00
INDEMNIZACIONES LABORALES

GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

ASEGURADORA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
NRO. DE POLIZA 013001045438
CERTIFICADO O DE ANEXO
FECHA EXPEDICION 22/12/2025
FECHA APROBACION 22/12/2025
AMPARO
Responsabilidad civil
284.700.000,00 COP
extracontractual

3.2 Cumplimiento del objeto

A la fecha de presentacion del presente informe, se certifica como supervisor del contrato, que se ha dado cabal cumplimiento a
las obligaciones contractuales, de acuerdo con las fichas técnicas de los suministros y entregados en la fecha establecida.

ESPACIO EN BLANCO

11
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2.7 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES/SERVICIOS/OBRAS

1. Enforma general cumplir con el objeto contractual de conformidad con las especificaciones, calidades
y condiciones de ejecucion a partir de los requerimientos técnicos establecidos en los estudios
previos.

2. Entregar los bienes pactados en el objeto del contrato en los términos sefialados en los estudios
previos, anexo a la invitacidn y en la propuesta presentada.

3. Constituir oportunamente la pdliza con el amparo de los riesgos solicitados.

4. Presentar oportunamente la documentacién completa requerida por la Entidad conforme a la ley
cumpliendo todos los requisitos.

5. Preservar y cumplir con toda la normatividad vigente en el territorio nacional y de buenas practicas
ambientales referente al objeto del contrato.

2.8 OBLIGACIONES DE LAS PARTES 2.8.1
Obligaciones generales del contratista

Serdn las definidas en la Clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios y las cuales se describen a continuacidn:
11.1 Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacidn necesaria
para incluir en el Catdlogo y para la operacién de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.2 Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los términos definidos
en las guias de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.3 Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Acuerdo Marco.

11.4 Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso las
Solicitudes de Cotizacién de las Entidades Compradoras.

11.5 La no cotizacion en los términos descritos dara lugar a que las Entidades Compradoras reporten a
Colombia Compra Eficiente la situacion y proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por incumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco.

11.6 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como Proveedor, bien sea
cambios de nombre, ser parte de fusiones, escisiones, adquisiciones o reorganizaciones empresariales.
11.7 Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o suspenda la
entrega de Vehiculos por mora de la Entidad Compradora.

11.8 Entregar los Vehiculos de acuerdo a las especificaciones técnicas establecidos en los Documentos del
Proceso.

11.9 Contar con la capacidad de proveer las unidades requeridas para cada Segmento en la que presento
Oferta.

11.10 Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

11.11 Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos calculados con el
procedimiento de la Clausula 8. Los precios cotizados por encima de los precios maximos permitidos se
entenderdn como cotizados a los precios del Catalogo.

12
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11.12 Abstenerse de modificar o alterar la informacién y las formulas de calculo de la Solicitud de
Cotizacidny de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como el simulador.
11.13 Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el Acuerdo
Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades Compradoras o a Colombia
Compra Eficiente

11.14 Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucién de la Orden de Compra. GCCON-F-046 V.04 5

11.15 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el manejo
inadecuado de la informacidn entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las actividades
contratadas.

11.16 Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacidén, etc. exigidas por
Colombia Compra Eficiente para la seleccidon de Proveedores para suministrar los Vehiculos requeridos por
las Entidades Compradoras.

11.17 Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones con
las cuales adquirié puntaje adicional, de industria nacional y desvinculacién a personas en condicién de
discapacidad en los casos que aplique

11.18 Mantener la debida confidencialidad de la informaciéon que pueda llegar a conocer durante la
ejecucién de la Orden de Compra

11.19 Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles hechos de
colusidn, corrupcién o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores del Acuerdo Marco
de Precios, 0 entre estos y terceros

11.20 Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud 11.21 Responder a los
reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o de las Entidades Compradoras, de
forma eficaz y oportuna, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a cada una
de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios

11.22 Mantener actualizada la informacidon requerida por el SIIF. 11.23 Entregar la informacién requerida
por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago

11.24 Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte detallado de ventas al amparo del Acuerdo Marco,
con los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de este en dos oportunidades: (i) seis (6) meses
antes del vencimiento del Acuerdo Marco; y (ii) (10) dias habiles después del vencimiento del plazo del
Acuerdo Marco. Colombia Compra Eficiente podra solicitar informacion acerca del detalle de las ventasen
cualguier momento, si necesitara la informacion, encontrandose los Proveedores en la obligacidn de dar
prioridad a la solicitud realizada

11.25 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Publica Obligada, pretenda adquirir
Vehiculos por fuera del Acuerdo Marco. Esta informacién debe darla dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes a la fecha en la cual el Proveedor tuvo conocimiento del Proceso de Contratacién que adelanta
la Entidad Estatal. Esta informacidn que brinde el Proveedor serd confidencial, siempre y cuando se pueda
constatar la veracidad de esta.

13
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11.26 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Adecuacién o Ficha Técnica o Especificacion no
se cumpla o no sea aplicable dada su naturaleza o destinacidn.

11.27 Informar a Colombia Compra Eficiente 30 DIAS CALENDARIO después de radicada y aceptada la
factura para las Ordenes de Compra, si existen Entidades Compradoras con obligaciones de pago
pendientes.

11.28 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa legalmente
al Proveedor en la administracién y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Cladusula 28. GCCON-F-046 V.04 6
11.29 Cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente.

11.30 Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.31 Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 17.

11.32 Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacién del Acuerdo Marco al asegurador que expida
las garantias.

11.33 Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la adecuada notificacién de la
modificacién al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacién del Acuerdo Marco. 11.34
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun
cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.

11.35 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.36 Cumplir con lo establecido en la guia para cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
11.37 Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido para
responder la Solicitud de Cotizacidn y la solicitud de informacion la existencia de posibles conflictos de
interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 21.

11.38 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante el término de ejecucidn de todas las
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracién del Acuerdo Marco. 11.39
Mantener actualizada la informaciéon de contacto durante el desarrollo del Acuerdo Marco y un afo
después de la terminacion del mismo.

11.40 En el evento en que el Proveedor llegase a perder la calidad de distribuidor autorizado o se
encuentre incurso en situaciones que impidan la entrega de los Vehiculos debera proceder de la siguiente
manera: a) En primera instancia, garantizar la continuidad de la ejecucion de las Ordenes de Compra
vigentes. Para esto pueden subcontratar un tercero con todas las licencias, habilitaciones y permisos
necesarios para garantizar la entrega de los Vehiculos. El subcontratista no debe estar incurso en
inhabilidades o incompatibilidades. b) Acordar con la Entidad Compradora la cesion de la Orden de Compra
a otro Proveedor del Acuerdo Marco con autorizacion de Colombia Compra Eficiente donde informe la
imposibilidad de dar continuidad a la Orden de Compra. De no ser posible acudir a las soluciones
anteriores, terminar la Orden de Compra por imposibilidad de cumplimiento de su objeto. En caso de
terminacion de la Orden de Compra, la Entidad Compradora debe iniciar una nueva Solicitud de Cotizacidn.

14
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2.8.2 Obligaciones especificas del contratista

Serdn las definidas en la Clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios y las cuales se describen a
continuacion:

11.41 Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la
colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y
vigencia establecidas en el numeral 17.2 de la Clausula 17.

11.42 Entregar los Vehiculos en los tiempos establecidos en los documentos del proceso de
seleccidn para cada ciudad o zona de entrega.

11.43 Indicar en la Respuesta a la Cotizacién el mayor plazo de entrega de los Vehiculos, Vehiculos
Eléctricos o Vehiculos Hibridos, sin que supere el tiempo maximo establecido.

11.44 Como parte del servicio postventa, debera como minimo, en la vigencia de la garantia de
cada Vehiculo remitir tres (3) comunicaciones al Supervisor de la Orden de Compra u Ordenador
del Gasto de la Entidad Compradora, indicando la necesidad de realizar los Mantenimientos
Preventivos segln el Programa o Esquema de Mantenimientos para cada Referencia. Esta
comunicacion se hara de forma escrita o por correo electrdnico.

11.45 Entregar a la Entidad Compradora los recursos o los insumos contratados para llevar a cabo
el mantenimiento preventivo. En los casos en que se demuestre que la falta del mantenimiento
preventivo se debe a causas atribuibles Unicamente a la Entidad Compradora, solo se debera
proceder con la entrega de los insumos mas no lo reconocido por mano de obra. Para lo anterior
el proveedor contara con el término de quince (15) dias habiles, frente a lo cual, debera concertar
con el supervisor de la Orden de Compra lo pertinente para la entrega de los insumos o devolucién
de recursos.

11.46 Brindar acompanamiento a la Entidad Compradora frente a las reclamaciones que sean
necesarias para hacer efectiva la garantia otorgada a los vehiculos.

11.47 Solicitar a la Entidad Compradora informacién o comprobante mediante el cual se pueda
constatar que no se encuentran con tramites, comparendos, o alguna situacién que impida el
proceso de matricula de los Vehiculos, por parte de la Autoridad de Trénsito respectiva.

11.48 Solicitar a la Entidad Compradora la informacion, formatos, plazos, etc., para el trdmite de
pago de facturas.

11.49 Por ningun motivo los Proveedores podran tener contacto con las Entidades Compradoras
previo a la colocacién de las Ordenes de Compra sin que exista vinculo contractual alguno.

11.50 El Proveedor debera realizar cotizacion en todos los eventos de Solicitud de Cotizacion en
los Segmentos en los cuales estd adjudicado, salvo las situaciones en las cuales la Entidad
Compradora se encuentre en mora de pago con este, caso en el cual, podrd no presentar
cotizacidn, habiendo notificado previamente el hecho a Colombia Compra Eficiente.

11.51 Solicitar la informacidn sobre especificaciones, manual de imagen, logotipos, etc., en caso
de ser requeridos logotipos en los Vehiculos.

11.52 Abstenerse de realizar el trdmite de matricula de los Vehiculos en caso tal que la Entidad
Compradora tenga obligaciones pendientes con la Autoridad de Transito correspondiente, en tal
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caso, notificara a la Entidad Compradora solicitando en un plazo no mayor a QUINCE (15) DIAS
CALENDARIO se lleven a cabo las actuaciones necesarias para superar los inconvenientes de forma
tal que se permita proceder con la matricula respectiva y entrega de los Vehiculos. En caso de que
la Entidad Compradora no adelante las actuaciones pertinentes para solucionar los inconvenientes
u obligaciones con las autoridades de transito, el proveedor podra entregar los vehiculos a la
Entidad Compradora quien estara en la obligacién de recibirlos.

11.53 Informar a la Entidad Compradora cuando los Vehiculos estén disponibles para la entrega.
11.54 Garantizar la oportuna y correcta realizacién del Mantenimiento Preventivo.

11.55 Garantizar la calidad y funcionamiento de los Vehiculos.

11.56 Solicitar a la Entidad Compradora la informacidon necesaria para la adquisicion del SOAT.
11.57 Solicitar a Colombia Compra Eficiente la inclusién en el Catalogo del nuevo Modelo de las
Referencias que ofrece tan pronto el nuevo Modelo esté disponible en el mercado y se encuentre
incluido en la Guia de Valores de Fasecolda segun lo establecido en la Clausula 9.

11.58 Dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el formato 15 del pliego de condiciones
del proceso de seleccidn que hace parte de la propuesta. El proveedor podrad incluir los Vehiculos
Eléctricos o Hibridos al catdlogo del Acuerdo Marco conforme el procedimiento establecido en la
Clausula 9, asi mismo, deberd incluir en la Guia de Valores de Fasecolda los Vehiculos Eléctricos o
Hibridos a mas tardar dentro de los tres (3) meses siguientes a la manifestacion de inclusion que
se realice a la Agencia Nacional de Contratacién -Colombia Compra Eficiente.

11.59 Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1964 de 2019.

11.60 El Proveedor vinculado en el Acuerdo serd quien deba responder por las condiciones de
Garantia y Mantenimiento Preventivo del Vehiculo entregado a las Entidades Compradoras,
indistintamente de las condiciones de tercerizacién que genere el mismo.

11.61 El Proveedor, en el caso de Vehiculos Eléctricos no se encuentra en la obligacion de realizar
obras civiles, adecuaciones u obra en general para la instalacion o adecuacion de los cargadores,
toda vez que su naturaleza corresponde a le entrega de Vehiculos en el contexto del presente
Acuerdo Marco.

11.62 Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los documentos del
proceso y las ofertas presentadas.

2.8.4 Obligaciones de seguridad y salud en el trabajo

En atencién a la naturaleza del proyecto y conforme al Anexo de Verificacién de Criterios de
Contratacidn, el contratista deberd cumplir con las siguientes obligaciones en seguridad y salud en
el trabajo, las cuales seran verificadas por la supervisién mediante informe y revisién in situ. Estas
obligaciones deben ser cumplidas durante la ejecucidn del contrato, antes del recibido a
satisfaccién y, cuando aplique, desde el inicio de este:

1. Elcontratista debera presentar, segln la opcién que corresponda, la siguiente documentacion
como requisito obligatorio para la ejecucion del contrato:
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e Certificado de implementacion del SG-SST firmado por el Representante Legal y el
responsable del SG-SST.
* Fotocopia de la cédula de ciudadania, Certificado Vigente del Curso de SG-SST de 50 horas o

Opcidn 1:

su actualizacién y/o Curso de 20 horas, y licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo del
profesional Responsable del SG-SST.

e Certificacidon de autoevaluacién de estandares minimos emitida por la ARL.

Opcidn 2:

¢ Certificado de implementacidon del SG-SST firmado por el Representante Legal y el
responsable del SG-SST.

* Fotocopia de la cédula de ciudadania, Certificado Vigente del Curso de SG-SST de 50 horas o
su actualizacion y/o Curso de 20 horas, y licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo del
profesional Responsable del SG-SST.

e Certificacion de autoevaluacion de estdandares minimos emitida por el Ministerio de Trabajo
del afio inmediatamente anterior, conforme al Decreto 1072 de 2015 (Art. 2.2.4.6.1) y la
Resolucién 0312 de 2019. GCCON-F-046 V.04 9 Paragrafo: Para cualquiera de las opciones, el
contratista debera incluir el respectivo plan de mejora derivado de la autoevaluacién de
estandares minimos aplicables, en caso de que el puntaje obtenido sea inferior al 85%. 2. En
caso de que el contratista sea una persona Independientes debera presentar

e Certificacién Firmada por el representante legal donde indique que es persona natural que
no tiene trabajadores a cargo y no estd obligada a implementar el Sistema de gestidon de la
seguridad y salud en el trabajo. Paragrafo: De acuerdo con la resolucion 0312 de 2019 en el
Pardagrafo 2.

No estan obligados a implementar los Estandares Minimos los trabajadores independientes
con afiliacién voluntaria al Sistema General de Riesgos Laborales de que trata la Seccidn 5 del
Capitulo 2 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Trabajo.

2.8.5 Obligaciones ambientales del contratista

En atencién a la naturaleza del proyecto y conforme al Anexo de Verificacién de Criterios de

Contratacién, el contratista deberd cumplir con las siguientes obligaciones ambientales vy

energéticas, las cuales serdn verificadas por la supervisién mediante informe y revision in situ.

Estas obligaciones deben ser cumplidas durante la ejecucién del contrato, antes del recibido a

satisfaccion y, cuando aplique, desde el inicio de este: 1. En virtud de la Resolucién 909 de 2008,

articulos 3 y 4; Resolucién 1111 de 2013, articulo 1; y Resolucién 762 de 2022, articulos 1 a 3; y

Decreto 948 de 1995, articulo 43, el vehiculo ofertado debera cumplir con la normatividad

ambiental vigente en materia de emisiones atmosféricas para fuentes maéviles, acreditando que
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cumple con los limites maximos permisibles de contaminantes tales como Oxidos de Nitrégeno
(NOx) y Material Particulado (PM), conforme a los estandares aplicables (Euro IV, Euro VI u otros
que el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible determine). Por lo anterior, previo a la
entrega del vehiculo, el contratista deberad allegar el Certificado de Conformidad de la Produccidn
(COP) o certificado de emisiones expedido por el Ministerio de Transporte o la autoridad
competente, junto con la copia del acto de homologacidn del vehiculo en Colombia, como soporte
del cumplimiento de la presente obligacion.

2. Envirtud del Decreto 948 de 1995, articulo 43 y de la Ley 1972 de 2019, articulo 3, el contratista
debera suministrar la ficha técnica del motor o el manual oficial del fabricante, en el cual se
evidencie la tecnologia incorporada (ejemplo: motores Turbo Eco, Euro IV, Euro VI u otra
equivalente o superior), garantizando que corresponde a un disefio eficiente y de menores
impactos ambientales. Por lo anterior, el contratista deberd entregar el manual oficial del
fabricante o la ficha técnica del motor, acompafiado de certificacidn del distribuidor o importador
GCCON-F-046 V.04 10 autorizado que confirme la tecnologia declarada.

3. De conformidad con la Ley 29 de 1992, articulo 1 (aprobatoria del Protocolo de Montreal);
Decreto 1076 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 6, Capitulo 6; y Resolucién 1652 de 2017, articulo 2,
el sistema de aire acondicionado del vehiculo no debera contener ni utilizar sustancias agotadoras
de ozono (SAO) tales como CFC o HCFC. El contratista debera asegurar el uso de refrigerantes
autorizados por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (ejemplo: R134a, R401A,
R1234yf). Por lo anterior, el contratista debera aportar una declaracidn escrita del fabricante o
distribuidor certificando el tipo de refrigerante utilizado y la ficha técnica del sistema de
climatizacidn... Nota: se prefiere el uso de refrigerantes R-507 A, R-410A, R-134a, R-152 a, R-125,
R-143 a, R-32, R-23, R-404 A, R-407 A, R-407 B, R-407 C, R-508 A, R-508 B, R-717, R-600 a, R-290,
R-453A (RS-70) y R-32 sustancias que no agotan el ozono y con bajo potencial de calentamiento
global.

4. En virtud del Decreto 1079 de 2015, articulo 2.3.1.1.1 (Cédigo Nacional de Transito) que
establece la obligacion de garantizar el adecuado estado mecdanico de los vehiculos, y de la
Resolucién 3768 de 2013 del Ministerio de Transporte, sobre revisiones técnico-mecanicas y de
emisiones contaminantes, el contratista deberd entregar el plan o programa de mantenimiento
preventivo anual recomendado por el fabricante, con el fin de asegurar el correcto funcionamiento
del vehiculo, prolongar su vida util y reducir riesgos ambientales asociados a emisiones y residuos.
El contratista deberd allegar, junto con la entrega del vehiculo, el plan de mantenimiento
preventivo anual emitido por el fabricante o distribuidor autorizado, en el cual se indiquen las
frecuencias, actividades y componentes a revisar o reemplazar periddicamente (ejemplo:
lubricantes, filtros, sistema de refrigeracidn, llantas y baterias).
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3.3 ASPECTOS FINANCIEROS

3.4 Pagos realizados

No fueron realizados pagos parciales, debido a que el contratista presenta una Unica factura una vez
ejecutado el objeto contractual.

NUMERO DE ORDEN DE PAGO FECHA DE PAGO VALOR DE PAGO
N/A N/A N/A

3.5 Estado financiero

CONCEPTO VALOR
Valor inicial del negocio juridico $189.026.520,00
Adiciones del negocio juridico $0,00
Valor de las reducciones $0,00
Valor final del negocio juridico $ 189.026.520,00
Valor ejecutado $189.026.520,00
Valor pagado $0,00
Valor por pagar $ 189.026.520,00
Valor a liberar $0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto, se debe:

a) Una vez perfeccionada la liquidacién del contrato, pagar a favor del contratista la suma de ciento
ochenta y nueve millones veintiséis mil quinientos veinte pesos m/cte (S 189.026.520,00 COP)

b)

Para constancia se firma en la ciudad de Arauca a los seis (6) dias del mes de marzo de 2026.

ﬁw‘ ar a-ﬂ/
WIN LEOAN PENARANDA CARRERO

Supervisor del contrato

Elabord: Darwin Leonardo Penaranda Carrero, Supervisﬁw ﬂm,u/f c.
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INFORME FINAL CONTRATISTA ORDEN DE COMPRA 157050

ORDEN DE COMPRA NRO. Orden de compra 157050

OBJETO: Contratar la adquisicion de vehiculo con mantenimiento preventivo, adecuaciones basicas,
adecuaciones especiales y accesorios al amparo del acuerdo marco de precios CCE-163-111-AMP-2020-
Vehiculos 111-Prérroga V, para la Regional Arauca.

FECHA DE SUSCRIPCION: 04/12/2025

FECHA DE INICIO: 15/12/2025

FECHA DE TERMINACION: 22/12/2025

PLAZO INICIAL: El plazo de ejecucién corresponderd al definido para la entrega del bien en el Acuerdo Marco de
Precios, segun la ciudad de entrega esto es 20 dias calendario contados a partir de la aceptacién de la Orden de
Compra, sin exceder el 22 de diciembre de 2025.

CONTRATISTA: Jorge Cortés y CIA S.A.S. Distribuidora de Vehiculos N.I.T. 901.044.640-1

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: IRENE BORJA ROMERO C.C. 52.330.451 de Bogota D.C

LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO: Centro de Gestién y Desarrollo Agroindustrial de Arauca Cra 20 N 28-
163

VALOR: $ 189.026.520,00

SUPERVISOR: Darwin Leonardo Pefiaranda Carrero

Ejecucion de la orden de compra

En cumplimiento del objeto contractual establecido en la orden de compra, se realizé la entrega de la camioneta
Ford Ranger, verificando que el vehiculo cumple con las especificaciones técnicas, condiciones de calidad y
requerimientos establecidos en el contrato.

El vehiculo fue recibido a satisfaccion, junto con la documentacion correspondiente, tales como ficha técnica,
manuales, garantias y demas soportes requeridos. Con esta entrega se da cumplimiento al objeto del contrato,
el cual consistia en la adquisicién de un vehiculo con mantenimiento preventivo, conforme a lo estipulado en la
orden contractual.

Ver anexo de ficha técnica de Ford Ranger.



Obligaciones especificas del contratista
Seran las definidas en la Clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios y las cuales se describen a continuacidn:

11.41 Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacion de
la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidas en el
numeral 17.2 de la Clausula 17.

11.42 Entregar los Vehiculos en los tiempos establecidos en los documentos del proceso de seleccion para cada
ciudad o zona de entrega.

11.43 Indicar en la Respuesta a la Cotizacion el mayor plazo de entrega de los Vehiculos, Vehiculos Eléctricos o
Vehiculos Hibridos, sin que supere el tiempo maximo establecido.

11.44 Como parte del servicio postventa, deberd como minimo, en la vigencia de la garantia de cada Vehiculo
remitir tres (3) comunicaciones al Supervisor de la Orden de Compra u Ordenador del Gasto de la Entidad
Compradora, indicando la necesidad de realizar los Mantenimientos Preventivos segun el Programa o Esquema
de Mantenimientos para cada Referencia. Esta comunicacidn se hara de forma escrita o por correo electrénico.

11.45 Entregar a la Entidad Compradora los recursos o los insumos contratados para llevar a cabo el
mantenimiento preventivo. En los casos en que se demuestre que la falta del mantenimiento preventivo se debe
a causas atribuibles Unicamente a la Entidad Compradora, solo se debera proceder con la entrega de los
insumos mas no lo reconocido por mano de obra. Para lo anterior el proveedor contard con el término de quince
(15) dias habiles, frente a lo cual, debera concertar con el supervisor de la Orden de Compra lo pertinente para
la entrega de los insumos o devolucién de recursos.

11.46 Brindar acompafnamiento a la Entidad Compradora frente a las reclamaciones que sean necesarias para
hacer efectiva la garantia otorgada a los vehiculos.

11.47 Solicitar a la Entidad Compradora informacién o comprobante mediante el cual se pueda constatar que no
se encuentran con tramites, comparendos, o alguna situacién que impida el proceso de matricula de los
Vehiculos, por parte de la Autoridad de Transito respectiva.

11.48 Solicitar a la Entidad Compradora la informacidn, formatos, plazos, etc., para el tramite de pago de
facturas.

11.49 Por ningln motivo los Proveedores podran tener contacto con las Entidades Compradoras previo a la
colocacién de las Ordenes de Compra sin que exista vinculo contractual alguno.

11.50 El Proveedor debera realizar cotizacion en todos los eventos de Solicitud de Cotizacidén en los Segmentos
en los cuales esta adjudicado, salvo las situaciones en las cuales la Entidad Compradora se encuentre en mora de
pago con este, caso en el cual, podra no presentar cotizacidn, habiendo notificado previamente el hecho a
Colombia Compra Eficiente.

11.51 Solicitar la informacién sobre especificaciones, manual de imagen, logotipos, etc., en caso de ser
requeridos logotipos en los Vehiculos.



11.52 Abstenerse de realizar el trdmite de matricula de los Vehiculos en caso tal que la Entidad Compradora
tenga obligaciones pendientes con la Autoridad de Trdnsito correspondiente, en tal caso, notificara a la Entidad
Compradora solicitando en un plazo no mayor a QUINCE (15) DIAS CALENDARIO se lleven a cabo las actuaciones
necesarias para superar los inconvenientes de forma tal que se permita proceder con la matricula respectiva y
entrega de los Vehiculos. En caso de que la Entidad Compradora no adelante las actuaciones pertinentes para
solucionar los inconvenientes u obligaciones con las autoridades de transito, el proveedor podra entregar los
vehiculos a la Entidad Compradora quien estara en la obligacion de recibirlos.

11.53 Informar a la Entidad Compradora cuando los Vehiculos estén disponibles para la entrega.
11.54 Garantizar la oportuna y correcta realizacién del Mantenimiento Preventivo.

11.55 Garantizar la calidad y funcionamiento de los Vehiculos.

11.56 Solicitar a la Entidad Compradora la informacidn necesaria para la adquisicion del SOAT.

11.57 Solicitar a Colombia Compra Eficiente la inclusién en el Catdlogo del nuevo Modelo de las Referencias que
ofrece tan pronto el nuevo Modelo esté disponible en el mercado y se encuentre incluido en la Guia de Valores
de Fasecolda segun lo establecido en la Cldusula 9.

11.58 Dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el formato 15 del pliego de condiciones del proceso de
seleccion que hace parte de la propuesta. El proveedor podra incluir los Vehiculos Eléctricos o Hibridos al
catalogo del Acuerdo Marco conforme el procedimiento establecido en la Clausula 9, asi mismo, debera incluir
en la Guia de Valores de Fasecolda los Vehiculos Eléctricos o Hibridos a mas tardar dentro de los tres (3) meses
siguientes a la manifestaciéon de inclusion que se realice a la Agencia Nacional de Contratacién -Colombia
Compra Eficiente.

11.59 Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1964 de 2019.

11.60 El Proveedor vinculado en el Acuerdo sera quien deba responder por las condiciones de Garantia y
Mantenimiento Preventivo del Vehiculo entregado a las Entidades Compradoras, indistintamente de las
condiciones de tercerizacién que genere el mismo.

11.61 El Proveedor, en el caso de Vehiculos Eléctricos no se encuentra en la obligacién de realizar obras civiles,
adecuaciones u obra en general para la instalacidon o adecuacién de los cargadores, toda vez que su naturaleza
corresponde a le entrega de Vehiculos en el contexto del presente Acuerdo Marco.

11.62 Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los documentos del proceso y las
ofertas presentadas.



ASPECTOS FINANCIEROS

Valor adjudicado

S 189.026.520,00

Valor final del negocio juridico

S 189.026.520,00

Valor ejecutado

S 189.026.520,00

Valor pagado

S 0,00

Valor por pagar

S 189.026.520,00

Valor a liberar

S 0,00

Conforme a lo anteriormente expuesto el desarrollo de actividades y registro fotografico
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Introduccion

ACERCA DE ESTE MANUAL

Gracias por elegir Ford. Le recomendamos
gue dedigue un poco de su tiempo para
leer este manual y conocer su vehiculo.
Mientras més sepa acerca de su vehiculo,
mayor seguridad y placer sentira al
conducirlo.

PELIGRO: Manejar mientras esta
distraido puede tener como
consecuencia la pérdida de control del
vehiculo, un choquey lesiones. Le
recomendamos enfaticamente que
tenga extrema precaucion al utilizar
cualquier dispositivo que pudiera
distraerlo mientras conduce. Su principal
responsabilidad es la operacién segura
del vehiculo. Recomendamos que no se
utilice ningun dispositivo portatil al
conducir, y se sugiere el uso de sistemas
activados por voz cuando sea posible.
Asegurese de estar al tanto de todas las
leyes locales correspondientes que
puedan afectar el uso de dispositivos

electrénicos mientras maneja.

Nota: £ste manual describe las
caracteristicas y opciones del producto
disponibles en toda la gama de modelos
disponibles, incluso antes de que estén
disponibles. Es posible que se describan
opciones que no estén equipadas en el
vehiculo que compro.

Nota: Algunas de las ilustraciones de este
manual pueden mostrar las funciones de la
manera en que se ven en distintos modelos,
por lo que algunas pueden parecerle
diferentes de las de su vehiculo.

Nota: Use y opere el vehiculo de acuerdo
con las leyes y regulaciones aplicables.

Nota: Sijvende su vehiculo, entregue
también este manual. Es una parte esencial
del vehiculo.

Este manual puede calificar la ubicaciéon
de una pieza como del lado izquierdo o del
lado derecho. El lado correspondiente se
determina teniendo en cuenta la
orientacién del asiento de adelante.

A

B

A Lado derecho
B Lado izquierdo

GLOSARIO DE SiMBOLOS

A continuacién, le mostramos algunos de
los simbolos que pueden aparecer en su
vehiculo.

Sistema de aire acondicionado

Tipo de lubricante del sistema
w’ftﬁ de aire acondicionado

() Sistema de frenos antiblogueo

Evitar fumar, producir llamas o
chispas

Bateria

L@

-+

Acido de la baterfa.
A

B>
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Fluido de frenos, no derivado
del petréleo
Sistema de frenos

Sistema de frenos
BRAK

[l

Filtro de polen

i

Verificar la tapa de combustible

ad
»

Cierre o apertura de las puertas
de seguridad para nifios

&b
&,

Anclaje inferior de asientos para
ninos

Azl

Anclaje para correas de sujecion
de asientos para nifios

Control de velocidad crucero

No abra si esta caliente.

-

Filtro de aire del motor

I:\::I:I
4

Liquido refrigerante del motor
Temperatura del refrigerante del
motor

Aceite del motor

Gas explosivo

ple[-[o

Advertencia del ventilador
e,

v

Abrochar cinturén de seguridad

Inflamable

>

Airbag delantero

\®

Yo

Faros antiniebla delanteros

Restablecimiento de la bomba
de combustible

Compartimiento de fusibles

Luces intermitentes de
emergencia

Vidrio panoradmico térmico
Desemparfiador del parabrisas
Mecanismo interior de liberacién
del compartimiento de equipaje

Gato

Mantener fuera del alcance de
los nifios

EAREEEE0E

il Control de luces

\:l/
4

Advertencia de neumaético con
presién baja

a
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w3 Mantener el nivel correcto de
n fluido
Consultar las instrucciones de
@ operacion
E Control de la bocina
‘))) Alarma de emergencia

Ayuda de estacionamiento
Pa

Freno de mano
Fluido de direccién hidraulica

Elevavidrios eléctricos
delanteros y traseros

Blogueo de los elevavidrios
eléctricos

Requiere técnico registrado
Alerta de seguridad

Consulte el manual del
propietario.

Consulte el Manual de
servicio

Luz indicadora de mal
funcionamiento (MIL)

Airbag del pasajero activado

;gj,/ Airbag del pasajero desactivado
~2

Airbag lateral
Proteccién para los ojos
Control de estabilidad

) Control de descenso en
& pendiente
- Control de camino
Sistema de limpieza del
@ parabrisas
- Limpia y lavaparabrisas

GRABACION DE DATOS

3

)

1

S

PELIGRO: No conecte dispositivos
de conexion inalambrica al conector de
enlace de datos. Terceros no autorizados
podrian obtener acceso a los datos del
vehiculo, lo que podria perjudicar el
rendimiento de los sistemas
relacionados con la seguridad. Sélo
permita que las instalaciones de
reparaciones que siguen nuestras
instrucciones de servicio y reparacion
conecten sus equipos al conector de
enlace de datos.



fnunez1
Comment on Text
fluido

fnunez1
Comment on Text
Fluido

fnunez1
Comment on Text
Elevavidrios


Introduccién

Respetamos su privacidad y nos
comprometemos a protegerla. La
informacién que contiene esta publicacién
era correcta al momento de impresién,
pero, debido a que la tecnologia evoluciona
rapidamente, le recomendamos que visite
el sitio web local de Ford para obtener la
informacién mas reciente.

Su vehiculo cuenta con unidades
electrénicas de control con capacidad de
grabacién de datos y almacenamiento
permanente o temporal de datos. Estos
datos podrian incluir informacién sobre la
condiciény el estado de su vehiculo, los
requisitos de mantenimiento del vehiculo,
eventos y fallas. En esta seccién, se
describen los tipos de datos que se pueden
grabar. Algunos de los datos grabados se
almacenan en registros de eventos o
registros de errores.

Nota: Los registros de errores se
restablecen después de que se realice un
mantenimiento o una reparacion.

Nota: Podemos proporcionar informacion
en respuesta a solicitudes oficiales de la
fuerza policial, de otras autoridades
gubernamentales o de terceros que actuen
con la debida autoridad legal o mediante
un procedimiento judicial. Esta informacién
esta disponible para su uso en procesos
legales.

Los datos gue se graban incluyen, por
ejemplo, los siguientes:

estados de funcionamiento de los
componentes del sistema, como nivel
de combustible, presién de neumatico
y nivel de carga de bateria,

estados de componentes y del
vehiculo, como velocidad de la rueda,
aceleracién lateral y estados del
cinturén de seguridad,

eventos o errores en sistemas

principales, como luces delanteras y
frenos,

respuestas del sistema a situaciones
de conduccién, como implementacién
de la bolsa de aire y control de
estabilidad, y

condiciones ambientales, como
temperatura.

Algunos de estos datos, cuando se usan
junto con otra informacién (un informe de
accidente, dafios al vehiculo o
declaraciones de testigos oculares, por
ejemplo), se pueden asociar con una
persona en particular.

Datos de servicio

Nuestros proveedores recopilan datos de
servicio por medio del conector de enlace
de datos en su vehiculo. Usan los datos de
servicios (registros de errores, por ejemplo)
para facilitar su trabajo cuando lleve a
reparar su vehiculo. Comparten estos
datos con nuestro equipo técnico, sies
necesario, para que contribuyan con el
diagndéstico. Ademéas de usar esta
informacién para realizar diagnésticos y
reparaciones, compartimos datos de
servicio con nuestros proveedores de
servicio, como proveedores de partes,
cuando sea necesario y cuando la ley lo
permita, para realizar mejoras continuas
o la usamos junto con otra informacién
que tengamos sobre usted, como
informacién de contacto, para ofrecerle
productos y servicios que puedan ser de
su interés segun sus preferencias y donde
lo permita la ley. Nuestros proveedores de
servicio tienen las mismas obligaciones
legales para proteger sus datos y
conservarlos en conformidad con las
politicas de retencién de datos.

Nota: [ os centros de reparacién de terceros
también pueden recopilar datos de servicio
por medio del conector de enlace de datos
en su vehiculo.
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Datos de eventos

El vehiculo cuenta con un grabador de
datos de eventos. El objetivo principal de
un grabador de datos de eventos es grabar
en determinadas situaciones de chogques
o cuasi accidentes, como un despliegue
de los airbags o el impacto contra algin
obstéculo en el camino. Estos datos
ayudardn a la comprensién de la forma en
que funcionaron los sistemas del vehiculo
El grabador de datos de eventos esté
disefiado para grabar datos relacionados
con la dindmicay los sistemas de
seguridad del vehiculo durante un periodo
corto, generalmente, de 30 segundos o
menos.

El grabador de datos de eventos de este
vehiculo esta disefiado para grabar datos,
como los siguientes:

el funcionamiento de distintos
sistemas del vehiculo,

si los cinturones de seguridad del
conductory delacompafiante estaban
abrochados o no,

cuanto presiond el conductor el pedal
del acelerador o el pedal del freno (si
lo hizo),

la velocidad a la que circulaba el
vehiculoy

doénde tenia posicionado el volante el
conductor.

Estos datos pueden ayudar a comprender
mejor las circunstancias en las que se
producen los choques y las lesiones.

Nota: £l vehiculo graba los datos del
grabador de datos de eventos solo si se
produce una situacion de choque
importante; el grabador de datos de eventos
no graba datos en condiciones normales de
manejo ni tampoco graba informacion
personal (por ejemplo, nombre, género,
edad y ubicacién del choque). Sinembargo,
terceras partes, como las fuerzas policiales,
pueden combinar los datos del grabador de
datos de eventos con el tipo de datos de
identificacion personal que se obtiene
habitualmente durante la investigacion de
un choque

Para leer los datos que haya grabado un
grabador de datos de eventos, se necesita
un equipo especial y acceso al vehiculo o
al grabador de datos de eventos. Ademas
del fabricante del vehiculo, terceras partes,
como las fuerzas policiales, que disponen
de dicho equipo especial, pueden leer la
informacién si tienen acceso al vehiculo o
al grabador de datos de eventos.

Datosdecomodidad,conveniencia
y entretenimiento

Su vehiculo cuenta con unidades
electrénicas de control con capacidad de
almacenamiento de datos segun sus
ajustes personalizados. Estos datos se
almacenan de forma local en el vehiculo
o endispositivos que conecte a su vehiculo,
por ejemplo, una unidad USB o un
reproductor digital de muUsica. Puede borrar
algunos de estos datos o también puede
elegir compartirla por medio de los
servicios a los que se suscriba. Véase
Configuracién (pagina 346).

Datos de comodidad y conveniencia
Los datos que se graban incluyen, por
ejemplo, los siguientes:
posicién de los asientos y el volante,
ajustes del sistema de climatizacion,
presintonias radiales,



Introduccién

Datos de entretenimiento

Los datos gue se graban incluyen, por
ejemplo, los siguientes:

musica, videos o arte de tapa,

contactos y entradas de agenda
correspondientes,

destinos de navegacion.

servicios que proveemos.

Si usa nuestros servicios, recopilamos y
usamos datos (como informacién de la
cuenta, ubicacién del vehiculo y
caracteristicas de manejo, por ejemplo)
gue podrian identificarlo. Transmitimos
estos datos por medio de una conexién
dedicada protegida. Solo recopilamos y
usamos datos para permitirle usar los
servicios a los que se suscribié, con su
consentimientoy en cuanto esté permitido
por ley. Para obtener mas informacion,
consulte los términos y condiciones de los
servicios a los que se suscribid.

Para obtener informacién adicional sobre
nuestra politica de privacidad, visite el sitio
web local de Ford.

Servicios de terceros

Le recomendamos que revise los términos
y las condiciones y la informacién de
privacidad de datos de todos los servicios
a los que se ha suscrito. No nos hacemos
responsables de los servicios que proveen
terceros.

Vehiculos con médem (siestsequipado)
El médem cuenta con un SIM. El
maddem se activé cuando se

fabricé su vehiculo; envia
mensajes regularmente para mantenerse
conectado a la red del teléfono celular,
recibir actualizaciones automaticas del
software y enviarnos informacién

relacionada con el vehiculo, por ejemplo,
informacién de diagndstico. Estos

mensajes podrian incluir informacién que
identifica su vehiculo, el SIM y el nimero
de serie electrénico del médem. Los
proveedores de servicio de redes de celular
podrian tener acceso a informacién
adicional, por ejemplo, identificacién de la
torre de red celular. Para obtener
informacién adicional sobre nuestra
politica de privacidad, visite
www.FordConnected.com o consulte el
sitio web local de Ford.

Nota: £l médem sigue enviando esta
informacién a menos que lo desactive o
cambie las configuraciones del médem para
que deje de compartir datos del vehiculo.

Nota: £s posible que el servicio no esté
disponible o se vea interrumpido por una
serie de razones, como, por ejemplo,
condiciones ambientales o geograficas o
debido a la cobertura del plan de datos.

Nota: para saber si el vehiculo tiene un
maodem, visite www.FordConnected.com.

Vehiculos con SYNC

Datos del dispositivo mévil

Si conecta un dispositivo mdvil a su
vehiculo, puede mostrar datos desde su
dispositivo en la pantalla tactil, como,
musicay arte de tapa. Puede compartir los
datos del vehiculo con aplicaciones
moviles de su dispositivo por medio del
sistema. Véase Aplicaciones (pagina345).

La aplicacién mévil funciona a través del
dispositivo conectado que nos envia los
datos a Estados Unidos. Los datos estan
cifrados eincluyen, por ejemplo, el nUmero
de identificacién del vehiculo, el odémetro,
el numero del moédulo SYNC, las
estadisticas de uso y la informacién de
depuracién. Conservamos estos datos
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cuanto sea necesario para brindar este
servicio, resolver problemas, realizar
mejoras continuas y ofrecerle productos y
servicios que puedan ser de su interés,
segun sus preferencias y en cuanto esté
permitido por ley.

Si conecta un teléfono celular al sistema,
el sistema genera un perfil que se asocia
a dicho teléfono celular. El perfil del
teléfono celular habilita més funciones
moviles y una operacion mas eficaz. El
perfil contiene, por ejemplo, datos de su
libreta telefénica, mensajes de textos
leidos y no leidos e historial de llamadas,
incluido el historial de llamadas que
recibié cuando el teléfono celular no
estaba conectado al sistema.

Si conecta un dispositivo multimedia, el
sistema genera y conserva un indice del
dispositivo multimedia del contenido
multimedia compatible. El sistema
también mantiene un breve registro de
diagnostico de aproximadamente

10 minutos de toda la actividad reciente.

El perfil del celular, el indice de dispositivos
multimedia y el registro de diagndstico
permanecen en su vehiculo hasta que los
borrey, por lo general, podra acceder a
estos contenidos Unicamente en su
vehiculo cuando conecte el celular o el
dispositivo multimedia. Siya no va a utilizar
el sistema o el vehiculo, le recomendamos
gue use la funcién de restablecimiento
general para borrar la informacion
almacenada. Véase Configuracion
(pagina 346).

No podra acceder a los datos del sistema
si no tiene un equipo especial y acceso al
mddulo del vehiculo.

Para obtener informacién adicional sobre
nuestra politica de privacidad, visite el sitio
web local de Ford.

Nota: para saber si el vehiculo tiene una
tecnologia de conectividad, visite
www.FordConnected.com.
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Vehiculos consistemade llamada
de emergencia

Cuando el sistema de llamada de
emergencia esta activo, puede avisar a los
servicios de emergencia que su vehiculo
colisioné y que se despleg6 el airbag o se
apagod labomba de combustible. Ademas,
algunas versiones o actualizaciones del
sistema de llamada de emergencia pueden
transmitirles a los operadores de los
servicios de emergencia, de manera
electrénica o verbal, la ubicacién del
vehiculo u otra informacién detallada
sobre el vehiculo o la colisién, a fin de que
los operadores del servicio de emergencia
puedan proporcionar los servicios de
emergencia adecuados. Si no desea
brindar esta informacién, no active el
sistema de llamada de emergencia.

A continuacién, se muestran ejemplos de
los datos que el sistema transmite:

Numero de identificacién del vehiculo.
Tipo de combustible del vehiculo.
Hora actual.

Ubicacioén y direccién del vehiculo.

Si la llamada se inicié de modo
automatico o manual.

Categoria del vehiculo.

Nota: no puede desactivar sistemas de
llamadas de emergencia exigidos por ley.
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RECOMENDACION DELAS
PIEZAS DE REPUESTO

El vehiculo se fabricé conforme a los mas
altos estandares usando piezas de
calidad. Le recomendamos que exija el
uso de piezas de repuesto Ford y
Motorcraft originales cada vez que su
vehiculo requiera de mantenimiento
programado o de arreglos. Puede
identificar las piezas Ford y Motorcraft
originales con facilidad si busca los
logotipos de Ford, FoMoCo o Motorcraft
en las piezas o en sus embalajes.

Mantenimiento programadoy
arreglos mecanicos

Una de las mejores maneras de asegurarse
de gue su vehiculo funcione durante afios
es realizar el mantenimiento segin
nuestras recomendaciones y usando
piezas que cumplan con las
especificaciones detalladas en este
Manual del propietario.

Las piezas Ford y Motorcraft originales
satisfacen o superan dichas
especificaciones.

Arreglo de choques

Esperamos que nunca tenga que vivir un
choque, pero a veces los accidentes pasan.

Las piezas de repuesto originales de Ford
satisfacen nuestros estrictos
requerimientos de montaje, acabado,
integridad estructural, proteccion
anticorrosiva y resistencia a abolladuras.
Durante la fabricacién del vehiculo,
validamos que estas piezas proporcionen
el nivel necesario de proteccién como un
sistema completo. Una excelente manera
de asegurarse de contar con dicho nivel de
proteccioén es usar piezas de repuesto
originales de Ford para el arreglo de dafios
por chogues.

Garantiade las piezas derepuesto

Las piezas de repuesto originales de Ford
y Motorcraft son las Unicas piezas que
cuentan con la Garantia de Ford.

Es posible que la Garantia de Ford no cubra
los dafios ocasionados al vehiculo como
resultado de fallas en piezas que no sean
de Ford.

Para obtener més informacién, consulte
los términos y las condiciones de la
Garantia de Ford.

AVISOS ESPECIALES

Instrucciones especiales

Para mayor seguridad, el vehiculo esta
equipado con sofisticados controles
electrénicos.

PELIGRO: Usted u otras personas
podrian morir o sufrir lesiones graves si
no siguen las instrucciones resaltadas
en el simbolo de advertencia. Sino sigue
las advertencias e instrucciones
especificas, se podrian producir lesiones
personales.

PELIGRO: NUNCA use un sistema
de seguridad para nifios orientado hacia
atras en un asiento protegido por un
AIRBAG ACTIVO delantero. El NINO
puede sufrir LESIONES GRAVES o
causar la muerte.

Aviso para los propietarios de
vehiculos utilitarios y camionetas

PELIGRO: Los vehiculos utilitarios
tienen un indice de volcaduras
considerablemente superior que otros
tipos de vehiculos.
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Antes de manejar su vehiculo, lea
detenidamente esta Guia del propietario.
El vehiculo no es un auto de pasajeros. Al
igual que con otros vehiculos de este tipo,
no operarlo correctamente puede provocar
la pérdida del control, vuelco, lesiones
personales o causar la muerte.

Uso del vehiculo con una palade
nieve

No use este vehiculo para quitar la
nieve.

El vehiculo no estd equipado para quitar
la nieve.

Uso del vehiculo como una
ambulancia

No use este vehiculo como una
ambulancia.

El vehiculo no esté preparado para
funcionar como ambulancia.

EQUIPOS DE COMUNICACION
MOVIL

PELIGRO: Manejar mientras esta
distraido puede provocar la pérdida de
control del vehiculo, choquesy lesiones.
Se recomienda gque tenga extrema
precaucién cuando utilice cualquier
dispositivo que pudiera distraerlo
mientras maneja. Su responsabilidad
principal es la operacién segura de su
vehiculo. Recomendamos que no se
utilice ningUn dispositivo de mano al
conduciry loinstamos a utilizar sistemas
operados por voz siempre que sea
posible. AsegUrese de estar al tanto de
todas las leyes locales correspondientes
que puedan afectar el uso de
dispositivos electrénicos mientras
maneja.
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El uso de equipos de comunicacién mavil
es cada vez mas importante al atender
asuntos de negocios y también
personales. Sin embargo, no debe
arriesgar su seguridad nila de otros al usar
€s0s equipos. Las comunicaciones moviles
pueden aumentar la seguridad personal
cuando se usan correctamente,
especialmente en situaciones de
emergencia. Para evitar que se pierdan los
beneficios de los equipos de comunicacion
movil, la seguridad debe ser lo principal a
la hora de utilizarlos. Los equipos de
comunicacién movil incluyen teléfonos
celulares, localizadores, dispositivos de
correo electrénico portatiles, dispositivos
de mensajeria de texto y radios portétiles
de transmisién y recepcién, entre otros.
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CUADRO DE INSTRUMENTOS
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Control de luces. Véase Control de la iluminacién (péagina 60).
Indicador de direccién. Véase Intermitentes (pagina 64).

Interruptores del control de velocidad crucero. Véase Control de velocidad
crucero (pagina 55).

Tablero de instrumentos. Véase Cuadro de instrumentos (pagina 73).

Control de audio. Véase Mando del sistema de audio (pagina 54). Control
por voz Véase Control por voz (pagina 55).

Limpiaparabrisas. Véase Limpiaparabrisas y lavaparabrisas (pagina 57).
Pantalla multifuncién. Véase Informacién general (pagina 81).
Ventilacion de aire.

Palancade liberacién del capé. Véase Aperturay cierredel capé (pagina
234).Bocina.

Palanca de ajuste del volante de direcciéon. Véase Ajuste del volante de
direccién (pagina 54).
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L Interruptor de encendido. Véase Interruptor de encendido (pagina 126).

M Control del clima. Véase Climatizacién (pagina107). Indicador de desactivacion
del airbag del acompafnante Véase Airbag del acompanante (pagina 31).



Seguridad para nifios

INSTALACION DE LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD
PARA NINOS

E161855

E68916

PELIGRO: Asegure a los nifios de
menosde 150 cmde alturaenun asiento
para nifios aprobado en el asiento
trasero.

PELIGRO: Todos los nifios menores
de 10 afos deberan viajar siempre en el
asiento trasero y utilizar correctamente,
y en todo momento, los sistemas de
seguridad apropiados para nifios. Si no
sigue estas indicaciones podria
aumentarse en gran medida el riesgo de
lesiones o causar la muerte.

PELIGRO: No cologue un asiento
para nifios orientado hacia atras en
frente de un airbag activo. Si no sigue
estas instrucciones, se podrian producir
lesiones personales o causar la muerte.

PELIGRO: No modifique los
asientos para nifios de ninguna manera.

PELIGRO: No permita que un
acompanante lleve a un nifio en su
regazo cuando el vehiculo esté en
movimiento. Si no se sigue esta
instruccion, los pasajeros pueden sufrir
lesiones personales o perder la vida si se
produce una frenada repentina o un
choque.

PELIGRO: No deje solos a los nifios
ni a las mascotas dentro del vehiculo. Si
no sigue estas instrucciones, se podrian
producir lesiones personales o causar la
muerte.

PELIGRO: Si el vehiculo ha estado
involucrado en un choque, solicite que
revisen los asientos para nifios.

Nota: Lea y siga las instrucciones del
fabricante cuando instale el asiento para
nifos.

Asientos para niifios en funcién de
su masa corporal

Use el asiento para nifios correspondiente
segun se describe a continuacion:
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Asiento de seguridad para bebés

~
~ /)

Asegure a los nifios que pesen menos de
13 kg en un asiento de seguridad para nifios
orientado hacia atras (grupo O+) en el
asiento trasero.

Asiento de seguridad para nifios

Asegure a los nifios que pesen entre 13 kg
y 18 kg en un asiento para nifios (grupo 1)
en el asiento trasero.

Asientos auxiliares

PELIGRO: No instale un asiento
auxiliar niun almohaddn auxiliar solo con
la correa de la cintura del cinturén de
seguridad.

PELIGRO: No instale un asiento
auxiliar ni un almohaddn auxiliar con un
cinturén de seguridad flojo o torcido.

PELIGRO: No ubique la parte del
hombro del cinturén de seguridad debajo
del brazo o detras de la espalda ni deje
gue el nifio lo haga. Si no sigue esta
instruccién puede reducir su eficaciay
aumentar el riesgo de sufrir lesiones o
causar la muerte en un choque.

PELIGRO: No use almohadas,
libros o toallas para modificar la altura
del nifio. Sino sigue estas instrucciones,
se podrian producir lesiones personales
o causar la muerte.

PELIGRO: AsegUrese de que los
niflos se sienten derechos.

PELIGRO: Cuando utilice un
asiento para nifios en el asiento trasero,
el asiento para nifios debe estar
firmemente ajustado a la posiciéon de
asiento del vehiculo. No debe tocar el
apoyacabeza. De ser necesario, quite el
apoyacabeza.

PELIGRO: Reinstale el
apoyacabeza luego de quitar el asiento
para ninos.

Véase Apoyacabezas (pagina 114).



fnunez1
Comment on Text
causar la muerte


Seguridad para nifios

Asiento auxiliar (grupo 2)

\

Asegure a los nifios que pesan mas de 15 kg
pero que miden menos de 150 cm en un
asiento auxiliar o un almohaddn auxiliar.

Recomendamos que use un asiento con
reforzador que combine un almohadén
con un respaldo en lugar de sélo un
almohaddn con reforzador. La posiciénde
asiento elevado le permite colocar la
correa del hombro del cinturén de
seguridad para adultos sobre el centro del
hombro del nifio y la correa de la cintura
presionada contra las caderas.

Almohadén auxiliar (grupo 3)
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Puntos de anclaje ISOFIX

PELIGRO: Use un dispositivo
antirrotacion al utilizar el sistema ISOFIX.
Sino sigue estas instrucciones, se
podrian producir lesiones personales o
causar la muerte.

Nota: Cuando compre un asiento para
nifios ISOFIX, asegUrese de saber el grupo
de masa corporal correcto y la clase de
tamario ISOFIX para la ubicacion de
asientos que se necesita. Véase
Posicionamiento del sistema de
seguridad para nifios (pagina 21).

Su vehiculo posee puntos de anclaje
ISOFIX para colocar los asientos para nifios
ISOFIX universalmente aprobados.

El sistema ISOFIX tiene dos brazos
accesorios rigidos en el asiento para nifios
gue se acoplan a los puntos de anclaje de
los asientos traseros externos, donde el
almohadén se une con el respaldo. Los
puntos de anclaje de las correas estan
detras de los asientos traseros externos
para los asientos para nifios con correa
superior.
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Puntos de anclaje de correa
superior: cabina doble

E136844

Colocacién de un asiento para
nifios con correa superior

PELIGRO: Coloque la correa
superior sélo en el punto de anclaje para
correa correspondiente.

PELIGRO: AsegUrese de que la
correa de sujecién superior no esté floja
ni torcida y esté ubicada correctamente

en el punto de anclaje.

Nota: Cuando sea pertinente, retire la
cubierta del equipaje para facilitar la
instalacion. Véase Instalacién de los
sistemas de seguridad para nifios (pagina
18).

1. Sujete la correa de sujecién al punto
de anclaje.

N/

ISOFIX

E132631

2. Empuje firmemente el asiento para
nifios hacia atras para fijar los puntos
de anclaje inferiores de ISOFIX.

3. Ajuste la correa de sujecion del asiento
para nifios segun las instrucciones del
fabricante.

POSICIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD
PARA NINOS

PELIGRO: Los nifios deben viajar
siempre en un asiento trasero y usar
correctamente, en todo momento, los
sistemas de seguridad adecuados.

PELIGRO: Verifique que los nifios
estén asegurados correctamente conun
dispositivo que sea adecuado para su
altura, edad y peso. Los sistemas de
seguridad para nifios deben comprarse
por separado. I[gnorar estas instrucciones
y pautas puede aumentar el riesgo de
que los nifios sufran heridas graves o,
incluso, causar la muerte.
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PELIGRO: Nunca use un sistema
de seguridad para nifios orientado hacia
atras en un asiento protegido por un
airbag activo que esté delante.

PELIGRO: Si usa un asiento para
nifios con una pata de soporte,
asegurese de que esta descanse de
manera segura sobre el piso.

PELIGRO: Si usa un asientoy un
cinturén de seguridad para nifios,
asegurese de que el cinturén de
seguridad no esté flojo ni torcido.

PELIGRO: Cuando utilice un
asiento para nifios en el asiento trasero,
el asiento para nifios debe estar
firmemente ajustado a la posicién de
asiento del vehiculo. No debe tocar el
apoyacabeza. De ser necesario, quite el
apoyacabeza.

PELIGRO: Reinstale el
apoyacabeza luego de quitar el asiento
para ninos.

Véase Apoyacabezas (pagina 114).

Nota: Consulte a un concesionario Ford
para conocer los detalles mds recientes
sobre nuestros asientos recomendados para
nifos.

Categorias de grupo de peso

Posiciones del asiento o o+ 1 2 3

0-10kg | 0-13kg 9-18 kg | 15—-25kg | 22—-36 kg
Asiento del acompa-
fiante con bolsa de aire X X X X X
ACTIVADA
Asiento del acompa-
fiante con bolsa de aire X X X X
DESACTIVADA
Asientos traseros U U U U

X No es adecuado para los nifios de este grupo de edad y peso.
U Adecuado para asientos para nifios de categoria universal aprobados para su uso en

este grupo de edad y peso.

Nota: Mueva el asiento delantero o ajuste
el respaldo hasta llegar a una posicion
vertical a fin de garantizar que no haya
interferencia entre el asiento para nifos,
ubicado en el asiento trasero, y el respaldo
del asiento delantero.

Nota: Solo se deben instalar asientos para
nifios que permitan la sujecion mediante un
cinturdén de seguridad de tres puntos.

Nota: Cuando use un asiento para nifios en
el asiento trasero, ajuste el asiento
delantero en cierta posicién que evite el
contacto con el pasajero de la parte trasera
o con los pies o las piernas del nifio.
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Asientos para nifios ISOFIX

Categorias de grupo de peso
o+ 1
Posiciones del asiento Orientacién delan-
Orientacién trasera
tera
0-13 kg 9-18 kg

Clase de

tamanfo
Asiento delantero Sin asientos ISOFIX

Tipo de

asiento

Clase de , .

= C,DE A,B,B1,C,D

Asiento ISOFIX trasero tamano
externo Tipo de

A L2 IL, IUF°

Clase de

tamano
Asiento trasero central Sin asientos ISOFIX

Tipo de

asiento

IL Adecuado para sistemas particulares de asientos para nifios ISOFIX de la categoria
semiuniversal. Consulte las listas de recomendacién de vehiculos de los proveedores
acerca de los sistemas de asientos para nifios.

|UF Adecuado para sistemas de asientos para nifios con orientacién delantera ISOFIX de
categoria universal aprobados para su uso en este grupo de peso y tamanio.

'El grupo de tamario ISOFIX para los sistemas de asientos para nifios de categorias

universal y semiuniversal se define con las letras de la A a la G en mayUscula. Estas letras
de identificacidon se muestran en los asientos para nifios ISOFIX.

?En el momento de publicacién, el asiento de seguridad para nifios ISOFIX recomendado
para el grupo O+ es el asiento infantil Britax Romer. Consulte a un concesionario Ford
para conocer los detalles mas recientes sobre nuestros asientos recomendados para
nifos.

°En el momento de publicacién, el asiento de seguridad para nifios ISOFIX recomendado

para el Grupo 1es el asiento infantil Britax Romer Duo. Consulte a un concesionario Ford
para conocer los detalles mas recientes sobre nuestros asientos recomendados para
nifnos.
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Seguridad para nifios

SEGUROS PARA NINOS (siest4

EQUIPADO)

PELIGRO: Si tiene habilitados los
seguros para nifios, no se pueden abrir
las puertas traseras desde el interior del
vehiculo.

A N

E176962

Las trabas a prueba de nifios estan
ubicadas en los bordes traseros de cada
puerta traseray deben fijarse por separado
en cada puerta.

Lado izquierdo

Gire hacia la izquierda para bloguear y
hacia la derecha para desbloquear.
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Lado derecho

Gire hacia la derecha para blogueary hacia
la izquierda para desbloquear.



Cinturones de seguridad

FUNCIONAMIENTO

PELIGRO: Use el cinturén de
seguridad y mantenga una distancia
suficiente con respecto al volante de
direccién. Sélo cuando use
correctamente el cinturén de seguridad,
el cinturdn lo sostendra en una posiciéon
gue permita que la bolsa de aire logre su
maximo efecto. Si no sigue esta
advertencia, se podrian producir lesiones
personales graves o causar la muerte.

PELIGRO: Nunca utilice un cinturén
de seguridad para mas de una persona.
Es peligroso poner un cinturén de
seguridad a un nifilo que esta en el regazo
del ocupante.

PELIGRO: Use la hebilla del
cinturdn de seguridad correspondiente
para cada asiento.

PELIGRO: No use un cinturén que
guede flojo o esté retorcido.

PELIGRO: No use ropa demasiado
gruesa. El cinturén de seguridad debe
ajustar su cuerpo con firmeza para lograr
el méaximo efecto.

Cologue la seccién superior de la correa
del cinturdén de seguridad en la parte
central del hombroy la seccién inferior bien
ajustada cruzando la parte baja de las
caderas.

Cuando se los usa correctamente, el
asiento, el apoyacabeza, el cinturén de
seguridad y los airbags proporcionan una
protecciéon éptima en caso choque.

Pretensores del cinturén de seguridad

Los sistemas del cinturdn de seguridad del
conductorydelacompafiante cuentan con
pretensores.

Los pretensores tienen un umbral de
despliegue inferior al de las bolsas de aire
delanteras.

En una colisién menor, es probable que
s6lo se desplieguen los pretensores.

Estado luego de un choque

PELIGRO: Un técnico calificado
debe renovar los cinturones que hayan
estado bajo presién, como resultado del
accidente, y debe revisar los anclajes.

Los pretensores del cinturén de seguridad
en los asientos delanteros estan disefiados
para ajustar firmemente los cinturones de
seguridad cuando estos se activan. En
choques frontales o semifrontales, los
pretensores del cinturén de seguridad se
pueden activar solos o, si el chogue es
suficientemente grave, se pueden activar
en conjunto con los airbags. Los
pretensores también se activan cuando se
inflan los airbags de cortina lateral.

Usodeloscinturonesdeseguridad
durante el embarazo

PELIGRO: Coléquese el cinturéon
de seguridad correctamente para su
seguridad y la de su bebé. No use
solamente el cinturén de seguridad de
hombro o el cinturdn de seguridad de las

caderas.




Cinturones de seguridad

Las mujeres embarazadas siempre deben
usar cinturén de seguridad. Ubique la parte
del cinturdn de la falda en una
combinacién de cinturdn de falda y de
hombro en forma baja cruzando la cadera,
debajo del vientre y Uselo tan apretado
como sea posible. Cologue el cinturén para
hombro de forma tal que pase sobre la
parte media del hombroy por el centro del
pecho.

MODO DE ABROCHARSE LOS
CINTURONES DE SEGURIDAD

PELIGRO: Inserte la lengletaenla
hebilla hasta que escuche un clic. Si no
escuchaunclic, el cinturén de seguridad
no se ha abrochado correctamente.

]
‘f

Hale el cinturén de seguridad de manera
continua para desenrollarlo. Si hala
bruscamente o si el vehiculo se encuentra
enuna pendiente, el cinturdn de seguridad
puede quedar trabado.

Oprima el botén rojo de la hebilla para
liberar el cinturén de seguridad. Deje que
se retraiga lenta y completamente.



Cinturones de seguridad

AJUSTEDELAALTURADELOS
CINTURONES DE SEGURIDAD

PELIGRO: Ubique los ajustadores
de altura del cinturén de seguridad de
modo que el cinturdn se apoye en la
parte media del hombro. No ajustar
correctamente el cinturén de seguridad
puede reducir su eficacia y aumentar el

riesgo de sufrir lesiones en un choque.

1]
-\
¥

E131388

Para ajustar la altura de la correa del
hombro, presione el botén y deslice el
mecanismo de ajuste hacia arriba o hacia
abajo.

RECORDATORIO DE
CINTURONES DE SEGURIDAD

PELIGRO: el sistema solo
proporcionara proteccién cuando use el
cinturén de seguridad correctamente.
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Este sistema monitorea todos los asientos
y proporciona una respuesta audible y
grafica.

}, Esta luz se encenderd y sonara
§/ @l un tono de advertencia si no

U7 abrocha el cinturén de seguridad
cuando enciende el motor. La luzy el tono
se apagaran cuando se abroche el cinturdén
de seguridad o cuando haya transcurrido
aproximadamente un minuto.

Cuando finaliza la advertencia inicial para
el conductor, se proporcionan méas
advertencias para el conductory el
acompanfante. Esta luz se encenderd y
sonard un tono de advertencia si usted o
el acompafiante no abrocharon la hebilla
del cinturdn de seguridad y el vehiculo
supera la velocidad de 9,7 km/h. Para
desactivar la advertencia, consulte la
seccién Desactivacién y activacion de la
funcién de recordatorio del cinturén de
seguridad.

Nota: para evitar advertencias inadvertidas,
no coloque objetos grandes en el asiento.

,, Esta luz se encendera cuando
,A 3 activa el encendido e identifica
LY el numero de asientos con las
hebillas abrochadas. Se encenderé otra
vez cuando un asiento cambia de

desabrochado a abrochado.



Cinturones de seguridad

Se mostrara esta advertencia y sonara un
tono si un pasajero desabrocha la hebilla
del cinturén de seguridad trasero o esta se
desabrocha.

Nota: s/ un asiento trasero esta
desocupado o un pasajero no abrocha la
hebilla del cinturén de seguridad desde un
principio, la advertencia no se mostrara.

Nota: (0s asientos delanteros aparecen en
esta pantalla de advertencia. Las
advertencias para las hebillas de los
cinturones de seguridad delanteros
desabrochados se indican con luz de
advertencia inicial.

Estado del cinturén de seguridad

A Cinturdén de seguridad
abrochado

B Cinturdén de seguridad
desabrochado
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C Cinturdn de seguridad
desabrochado recientemente
D Falla

Para ver el estado del cinturén de
seguridad, use los controles de la pantalla
de informacién en el volante.

Desactivaciény activaciénde la
funciénderecordatoriodel cinturénde
seguridad (solo para asientos
delanteros)

PELIGRO: si bien el sistema le
permite desactivarlo, este sistema esta
disefiado para mejorar sus posibilidades
de que su cinturén de seguridad esté
correctamente abrochadoy de sobrevivir
a un accidente. Le recomendados que
deje el sistema activado para usted o
para otras personas gue usen el vehiculo.

Nota: las advertencias del conductor o
acompanante se activan y desactivan de
forma independiente. Cuando realiza este
procedimiento para un asiento, no abroche
el cinturén del otro asiento, ya que esto
finalizaria el proceso.

Lea los pasos1a 4 antes de comenzar con
el procedimiento.

Asegurese de que realiza lo siguiente:
+ Aplica el freno de mano.
La trasmisién estd en estacionamiento
(P).
El encendido esté desactivado.
Cierra todas las puertas del vehiculo.

Desabrocha los cinturones de
seguridad del conductory el
acompanante.

1. Active el encendido. No arranque el
motor.
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