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1. CAPITULO UNO: ASPECTOS GENERALES

1.1. Objeto

110406426 - Adquirir el licenciamiento, horas experto y soporte técnico de la solucion de respaldo, recuperacion
y replicacion Veeam Backup and Replication de conformidad con las condiciones exigidas en el anexo técnico
por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP).

1.2. Contexto regulatorio del sector

De conformidad con lo previsto en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.6.1, la Entidad Estatal debe hacer
durante la etapa de planeacidn, el anélisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de
contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y anélisis de riesgo.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, segun la Ley 1341 de 2009 o Ley de
TIC, es la entidad que se encarga de disefiar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos
del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Dentro de sus funciones esta incrementar
y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y a sus beneficios2

Ademas del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, dentro del sector de tecnologias
de la informacion y las comunicaciones encontramos a la Comision de Regulacion de Comunicaciones, érgano
encargado de promover la competencia, evitar el abuso de posicion dominante y regular los mercados de las
redes y los servicios de comunicaciones; con el fin que la prestacién de los servicios sea econémicamente
eficiente, y refleje altos niveles de calidad. Definida en la Ley 142 de 19943 y Ley 1341 de 2009.

El Decreto 1078 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones establece en el articulo 2.1.1.2. “Ambito de Aplicacion. El
presente Decreto aplica a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, a los proveedores del
servicio de radiodifusién sonora, a los operadores de servicios postales, a las personas publicas y privadas que
las disposiciones de este decreto determinen y, en general, a las entidades del sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones”.

Por tltimo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia potencia mundial de la vida”®, en lo relacionado
con TIC, contempla en su articulo 144 el “Fortalecimiento del sector TIC. EI MinTIC va a potenciar los sectores
de las TIC y todo lo que haga de Colombia un pais transformado como un motor de crecimiento, empleo y
desarrollo para el pais”.

1 Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -TIC, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones

2 https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Acerca-del-MinTIC/

3 Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones
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1.3. Identificacion del sector econdmico

1.3.1. Aspectos generales del mercado

La situacion actual del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), su
comportamiento en los ultimos afios, asi como los logros y retos del pais en dicho sector, se analizé a partir de
fuentes oficiales de informacién como el Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones —
MinTIC, la Comision de Regulacion de Comunicaciones — CRC, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE y el Departamento Nacional de Planeacion — DNP, particularmente la politica publica
definida en el Documento CONPES 3975 de 2019 sobre transformacion digital e inteligencia artificial.

En estos escenarios el reto para Colombia es ser mas productivos y competitivos, insertarse en las cadenas
globales de valor y ajustarse a la cuarta revolucion industrial. Igualmente, expandirse mas alla de lo econémico
y abarcar temas sociales, ambientales, derechos humanos, todos ellos como parte de un modelo econémico,
haciendo énfasis en responder mas rapidamente a las nuevas condiciones y un ejemplo claro ha sido la
respuesta que ha exigido la pandemia.

Lo anterior se enmarca en las metas establecidas en el documento “Estrategia Nacional Digital de Colombia
2023 - 2026)°del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, orientada a la masificacion
del acceso a internet, el cierre de la brecha digital y la promocién de la transformacion digital del Estado y de
las organizaciones, como preparacion del pais frente a la Cuarta Revolucion Industrial (MinTIC, 2023; DNP,
CONPES 4077 de 2023). Este documento propone que las TIC se conviertan en un habilitador del desarrollo
social y economico y plantea que estas metas se alcanzaran mediante cuatro ejes estratégicos: entorno TIC
para el desarrollo digital, inclusion social digital, ciudadanos y hogares empoderados en el entorno y
transformacién digitales sectorial. Esto implica tanto ampliar la cobertura y calidad de servicios de conectividad
como fomentar la apropiacién productiva de las tecnologias en toda la poblacion. .

Ahora bien, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida®, contiene 10
articulos del componente TIC, que haran de la tecnologia el camino para el crecimiento econémico y social del
pais, contrarrestando la inequidad y la pobreza, este contempla entre otras iniciativas, la construccién desde
los territorios impulsando la economia del pais con la tecnologia como motor. Asi mismo, uno de sus objetivos
principales es potenciar por parte del MinTIC los sectores de las TIC y todo lo que haga de Colombia un pais
transformado como un motor de crecimiento, empleo y desarrollo para el pais.

Debido a que la economia digital se define con base en la disponibilidad de informacién y no necesariamente
en el medio de generacion o comunicacion, se debe entender como un fenémeno intersectorial, es decir, ocurre
en todos los sectores, pero ademas permite que la informacién generada en un sector sea aprovechada por
otros sectores. La naturaleza dinamica de estas relaciones requiere que se generen instancias coordinadoras,
las cuales, mas que canalizar las transformaciones en marcha, identifican los cuellos de botella y obstaculos
generados ante los cambios paradigmaticos para encontrar las soluciones regulatorias y politicas que facilitan
la transformacién digital, minimizando los conflictos que se puedan generar con otros temas, en particular, con
el manejo de la propiedad intelectual y la privacidad de los datos

4 Consultado en https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3975.pdf

5 Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023 — 2026 tomado de https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-334120 recurso 1.pdf
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En Colombia, esta instancia supra ministerial se denomina la Consejeria para la Innovacion y la Transformacion
Digital.

En ese orden de ideas, las TIC son un requisito necesario para la existencia de la sociedad digital en cuanto
son usadas para la transmisién y consumo de datos. Son una herramienta para impulsar la transformacion
digital como un primer paso para lograr la sociedad digital, donde el dinamismo de la innovacion, la mayor
competencia y las mejoras de productividad se traducen en una mejor calidad de vida, mayor disponibilidad de
informacién y un desarrollo sostenible. En cuanto a la Politica de Gobierno Digital (antes gobierno en linea),
mediante Decreto No.767 de 2022, el cual actualiz la politica de gobierno digital del pais, con el fin de fortalecer
los procesos de innovacion publica digital, indicando que los sujetos obligados promoveran la implementacion
de mecanismos de compra publica que faciliten al Estado la adquisicion de bienes o servicios de base
tecnolégica que den respuesta a desafios publicos respecto de los cuales no se encuentra una solucion en el
mercado o, si la hay, requiera ajustes o mejoras.

La Politica de Gobierno Digital de MINTIC se desarrolla a través de un esquema que articula los elementos que
la componen, a saber: gobernanza, innovacién publica digital, habilitadores, lineas de accidn, e iniciativas
dinamizadoras, con el fin de lograr su objetivo. Respecto a los Habilitadores se establece que los sujetos
obligados desarrollaran las capacidades que les permitan ejecutar las Lineas de Accion de la Politica de
Gobierno Digital, mediante la implementacion de un habilitador denominado “Seguridad y Privacidad de la
Informacién”, este habilitador busca que los sujetos obligados desarrollen capacidades a través de la
implementacién de los lineamientos de seguridad y privacidad de la informacién en todos sus procesos,
tramites, servicios, sistemas de informacién, infraestructura y en general, en todos los activos de informacién,
con el fin de preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de los datos® Con base en lo
anterior, este proceso se enmarca en el sector terciario de la economia especificamente en el sector servicios
de la economia.

1.3.2. Clasificacion UNSPSC

Conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, el servicio requerido por el Departamento Nacional de
Planeacion se enmarca en la siguiente clasificacion UNSPSC:

CLASL'gg’;g'ON SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Difusién de Tecnologias de Software funcional .
43231512 Informacion y Software especifico de la Softwarlciacgﬁc?;znejo de
Telecomunicaciones empresa
Servicios Basados en o . -
81112200 Ingenieria, Investigacion y Servicios Mantenimiento y Mantenimiento y
Tecnologia informaticos soporte de software soporte de software

6 https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Politica-de-Gobierno-Digital/
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Nota: La presente solicitud hace parte del Plan Anual de Adquisiciones 2026, actualizada en la version No. 13
bajo el PABS 110406426, cuyo objeto es “Adquirir el licenciamiento, horas experto y soporte técnico de la
solucién de respaldo, recuperacion y replicacion Veeam Backup and Replication de conformidad con las
condiciones exigidas en el anexo técnico por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP)". El responsable
de la linea es la OTSI - Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacion, con un valor registrado de
$1.612.180.010 y los codigos UNSPSC 43231512 y 81112200

1.3.3. Aspectos técnicos

En desarrollo del objeto del contrato que se suscriba como consecuencia del presente proceso, el oferente
seleccionado se compromete con el DNP a cumplir las condiciones técnicas exigidas y las obligaciones
especificas establecidas, de acuerdo con los requerimientos contenidos tanto en el estudio previo como en el
instrumento de agregacion de demanda, incluyendo sus anexos técnicos y la minuta, los cuales forman parte
integral de las obligaciones del proveedor.

1.3.4. Aspectos econdmicos

En el presente apartado se presentan los principales aspectos econémicos actuales; en primera instancia, se
expone el panorama general de la economia mundial, con el propésito de contextualizar las tendencias y
dindmicas globales, posteriormente, se analiza la situacion econémica de Colombia, destacando los indicadores
mas representativos y los factores que inciden en su desempefio reciente y finalmente, se incluye un analisis
del sector servicios, al cual se encuentra vinculado el presente proceso, identificando los principales
componentes y caracteristicas que aportan elementos relevantes para el analisis sectorial.

1.3.4.1. Panorama mundial’

El entorno econdmico internacional para el periodo 2025-2027 se caracteriza por un crecimiento global
moderado, en un contexto de elevada incertidumbre asociada a tensiones geopoliticas, comerciales y
financieras, de acuerdo con las proyecciones del Fondo Monetario Internacional, la economia mundial creceria
alrededor de 3,3 % en 2025 y 2026, con una leve desaceleracion hacia 2027, reflejando el impacto de politicas
comerciales mas restrictivas y un menor dinamismo del comercio internacional.

ILUSTRACION 1 PIB REAL DE LOS SOCIOS COMERCIALES

7 Banco de la Republica, Informe de la Junta Directiva al Congreso de la Republica enero 2026, recuperado de
https://repositorio.banrep.gov.co/server/apilcore/bitstreams/9f097207-8493-41e-8242-bd427b467¢91/content
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Fuente: Bloomberg, oficinas de estadisticas, bancos centrales; calculos y proyecciones del Banco de la
Republica.

El desempefio de las principales economias ha sido heterogéneo, por ejemplo Estados Unidos mantiene un
crecimiento sélido apoyado en el consumo privado y el gasto publico, aunque con sefiales de moderacién hacia
el horizonte de pronéstico; la zona del euro presenta una recuperacion gradual impulsada por la demanda
interna, mientras que China habria alcanzado su meta oficial de crecimiento en 2025, aunque con perspectivas
de desaceleracion en los préximos afios y en América Latina el crecimiento de economias relevantes como
Brasil, México, Chile y Perl se mantendria en niveles moderados y por debajo de sus promedios historicos.

En lo relacionado a la demanda externa relevante creceria a un ritmo decreciente, pasando de cerca del 2,4%
en 2025 a tasas cercanas al 2,1% en 2027, reflejando un entorno global menos dinamico y los riesgos para la
actividad econdmica internacional continiian sesgados a la baja, principalmente por la persistencia de conflictos
geopoliticos, la incertidumbre comercial y un menor impulso del comercio mundial de bienes.

La inflacién aunque se observa una moderacion gradual a nivel mundial, esta se mantendria por encima de las
metas en varias economias avanzadas durante 2026, en un entorno de condiciones financieras aun restrictiva
y en este escenario, los bancos centrales de economias avanzadas, incluida la Reserva Federal de los Estados
Unidos, han iniciado un proceso gradual de reduccion de tasas de interés, lo que ha contribuido a una menor
restriccion de las condiciones financieras internacionales y a una reduccion de las primas de riesgo en
economias emergentes, aunque en un contexto de elevada sensibilidad a choques externos.

Finalmente, el panorama internacional continla marcado por una combinacién de crecimiento moderado,
inflacién persistente, alta incertidumbre y riesgos geopoliticos, factores que condicionan el desempefio
economico global y los flujos comerciales y financieros internacionales.

1.3.4.2. Economia colombiana?

La economia colombiana ha convergido hacia un nuevo equilibrio macroeconémico caracterizado por un
crecimiento potencial mas bajo, una inflacién estructuralmente mas alta, tasas de interés elevadas por un

8 CORFICOLOMBIANA, Informe PERSPECTIVAS ECONOMICAS 2026. Recuperado de
https:/finvestigaciones.corfi.com/documents/38211/0/Proyecciones-2026/0081183c-52f5-9314-2cc3-7ec2d3b948c7
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periodo prolongado y un rezago significativo en la inversion, tras el choque de la pandemia en 2020 y el fuerte
rebote observado en 2021 y 2022, la actividad econdmica se desacelero a partir de 2023 y ha mostrado una
recuperacion moderada en 2024 y 2025, sustentada principalmente en el consumo de los hogares y, en menor
medida, en el gasto publico.

ILUSTRACION 1 TASA DE INTERES
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Fuentes: DANE, célculos de Corficolombiana

El crecimiento econdmico reciente se ha ubicado en torno al 2,5%-2,8%, por debajo del promedio prepandemia
y de lo requerido para cerrar brechas de ingreso frente a economias pares de la regidn, en esta dinamica se
refleja una debilidad persistente de la inversion, que se mantiene en niveles histéricamente bajos. La tasa de
inversion fija ha descendido a cerca del 16,6% del PIB en el periodo 2023-2025, limitando el crecimiento
potencial y la modernizacién productiva del pais. En contraste, el consumo privado ha mostrado una elevada
resiliencia, impulsado por la fortaleza del mercado laboral, el crecimiento de las remesas y factores sectoriales
como el ciclo cafetero, sin embargo, varios de estos motores presentan riesgos de sostenibilidad en el mediano
plazo y no compensan la falta de dinamismo de la inversion y adicionalmente, el mayor crecimiento de las
importaciones frente a las exportaciones ha ampliado el déficit comercial, lo que plantea retos para la
sostenibilidad del crecimiento.

La inflacién ha descendido desde los maximos alcanzados en 2023, pero se ha estabilizado alrededor del 5%,
por encima del rango meta del Banco de la Republica, y este nuevo piso inflacionario responde, en buena
medida, a factores estructurales, especialmente en el componente de servicios, caracterizado por alta
indexacion y baja sensibilidad a la politica monetaria, en este contexto, la autoridad monetaria ha mantenido
una postura contractiva, con una tasa de politica monetaria cercana al 9,25%, reflejando la necesidad de anclar
expectativas inflacionarias en un entorno de presiones fiscales y elevada demanda interna
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ILUSTRACION 2 INFLACION EN COLOMBIA
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Fuentes: DANE, célculos de corficolombiana

El frente fiscal contindia siendo una de las principales fuentes de vulnerabilidad macroeconémica, ya que el
aumento del déficit fiscal y del endeudamiento publico ha elevado los costos de financiamiento, presionado la
prima de riesgo pais y reducido el espacio para politicas contraciclicas, aunque se ha observado una mejora
en el desbalance externo frente a la década prepandemia, esta ha estado asociada, en parte, a una menor
dinamica de la inversién y a mayores flujos de remesas, mas que a una mejora estructural de la competitividad.

De cara a 2026, se espera que la economia mantenga un crecimiento moderado, con un consumo aun dindmico,
una inversion insuficiente y tasas de interés elevadas por mas tiempo y en este escenario, la recuperacion de
la inversion privada, la sostenibilidad fiscal y la reduccion de la incertidumbre regulatoria se consolidan como
condiciones clave para fortalecer el crecimiento de mediano y largo plazo.

1.3.4.3. Producto Interno Bruto®

En la siguiente ilustracién, se observa el comportamiento del PIB en Colombia; en particular, se presentan las
variaciones trimestrales a precios corrientes con afio de referencia 2025 segun la informacién del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE).

9 Producto Interno Bruto — DANE: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-
informacion-tecnica
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ILUSTRACION 4. PRODUCTO INTERNO BRUTO IV TRIMESTRE 2025
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Fuente: DANE, 2025

De acuerdo con el boletin técnico emitido por el DANE™®, el Producto Interno Bruto crece 2,6% en el afio 2025pr
respecto al afio 2024pen el tercer trimestre de 2025pr, las actividades econdémicas que mas contribuyen a la
dinamica del valor agregado son:
o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales
a la variacion anual).
¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).
o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares

individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al mismo
periodo de 2024p, Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual)

o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte

y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales
a la variacion anual).

10 DANE, Boletin técnico. Producto Interno Bruto (PIB) IV trimestre de 202 preliminar. Recuerado de
https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-IVtrim2025.pdf
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o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.

o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.

o  Explotacion de minas y canteras crece 1,2%.

TABLA 1. VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ECONOMICA
TASA DE CRECIMIENTO EN VOLUMEN
CUARTO TRIMESTRE 2025PR

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Afio total Anual Trimestral

2025 202571V / 20257-1v /

2024° 2024°-1v 2025"-111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 31 -04 -26
Explotacion de minas y canteras -6,2 -29 1.2
Industrias manufactureras 19 1,0 -1,6
Suministro de electricidad, gas, vapory aire acondicionado® 1.1 2,9 08
Construccion -2,8 -2.6 -1,5
Comercio al por mayor y al por menor’ 46 34 16
Informacion y comunicaciones 1,0 -1,2 =20
Actividades financieras y de seguros 28 0,7 -2.4
Actividades inmobiliarias 20 19 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 13 15 0,4
Administracién pblica, defensa, educacion y salud® 4,5 4,8 0.2

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 29 ns 46
Valor agregado bruto 2,7 2,3 -0,1
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2,5 2,5 0.6
Producto Interno Bruto 2,6 23 0,1

Fuente: DANE, 2025
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas:

Para el afio 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de
servicios administrativos y de apoyo crece 1,3%, respecto al afio 2024p. Esta dindmica se explica por los
siguientes comportamientos:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,1%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.

En el cuarto trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,5% en su serie original, respecto al mismo periodo
de 2024p. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,3%.
o Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de
apoyo crece en 0,4%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,7%

TABLA 2 ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS
CUARTO TRIMESTRE 2025PR

Tasas de crecimiento (%)

Serie original Serie ajustada por efecto

Actividad econémica

estacional y calendario

Ao total Anual Trimestral
2025/ 2025-1v / 202571V /
2024° 2024°-1IvV 20257111
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1.1 1.3 0,1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1.6 1.6 0,7
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 1.3 1.5 0,4
Fuente: DANE, 2025
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1.3.4.4. indice de Precios al Consumidor"

De acuerdo con el boletin técnico emitido por DANE™2, en febrero de 2026 la variacién mensual del IPC fue
1,08%, la variacion afio corrido fue 2,27% y la anual 5,29%.

ILUSTRACION 5 iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)
IPC VARIACIONES
TOTAL NACIONAL FEBRERO 2025 - 2026

6,00
3,00

- -
0,00

Mensual Afio corrido Anual

Porcentaje %

X 227
2,08

B 2025 w2026

Fuente: DANE, febrero 2026

e Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto:

En el mes de febrero de 2026, el IPC registr6 una variacidn de 1,08% en comparacidn con enero de 2026, cinco
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (1,08%): Educacion (5,64%), Restaurantes y hoteles
(1,38%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,30%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar (1,23%) y por ultimo, Bebidas alcohdlicas y tabaco (1,14%). Por debajo se ubicaron:
Transporte (1,07%), Bienes y servicios diversos (1,02%), Salud (0,94%), Prendas de vestir y calzado (0,70%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,45%), Recreacion y cultura (0,08%) y por ultimo,
Informacion y comunicacion (0,01%).

" Indice de Precios al Consumidor: https://www.dane.gov.co/index.phplestadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-
informacion-tecnica

12 DANE, 2026. Boletin técnico. indice de precios al consumidor (IPC) febrero de 2026. Disponible en
https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/feb2026/bol-IPC-feb2026.pdf
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TABLA3.IPC VARIACION Y CONTRIBUCION ANUAL
SEGUN DIVISIONES DE GASTO
FEBRERO 2025 - 2026

2025 2026

Conaribucion Fumos Contribucion Punios
Owvsiones de Gasto PFeso (%) Varacon (%) Varaoon (%
Forcentuales Forcentuales

Esucacn 44 sa7 o2 564 03
Restaurantes y hoteles 943 042 0.09 138 0.16
AxTentos y betscas no alcohoicas 15,08 060 on 1,30 024
Musbles, articulos para ef hogar y para a conservacion ordnaria del
hogar
Bebidas alcohdicas y tabaco 170 097 0.02 1.4 0@
TOTAL 100,00 1.14 114 1,08 108
Transporte 12508 157 021 107 0.15
Benes y servicios dversos 5,36 o 004 102 0.05
Sakuxd Re] 0.54 0.01 094 om
Prendas de vestr y calzado 19e 054 0.02 0,70 oo
ua electricidad, gas y otros combustbles 33,12 116 0,36 048 0.14
ire 093 003 0.08 0.00

rdormacion y comurcacion 433 002 0.00 [ 0.00

Fuente: DANE, febrero 2026
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos
trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (1,08%), se ubicaron en las divisiones de: Alimentos y
bebidas no alcohdlicas, Educacién, Restaurantes y hoteles, Transporte y Alojamiento, agua, electricidad, gas y
otros combustibles, las cuales aportaron 0,92 puntos porcentuales a la variacion total.

e Variacion y contribucidn afo corrido por divisiones de gasto

En lo corrido del afio, (enero - febrero), seis divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio
nacional (2,27%): Educacion (5,64%), Restaurantes y hoteles (4,36%), Transporte (3,24%), Alimentos y bebidas
no alcohdlicas (2,98%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (2,95%) y por ultimo, Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (2,75%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio:
Salud (2,16%), Bienes y servicios diversos (1,82%), Prendas de vestir y calzado (0,87%), Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (0,68%), Recreacion y cultura (0,58%) y por ultimo, Informacién y
comunicacion (0,07%).
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TABLA 4 PC VARIACION Y CONTRIBUCION ANO CORRDIO
SEGUN DIVISIONES DE GASTO

FEBRERO 2026
2025 2026
Dwsiones de Gasto Peso (%) Varicion (%) Contribucion Puntos Vanacion (% Contribucion Runios
Forcentuales Forcenhusies
Educacion ad 857 02 564 023
Restaurantes y hoteles 943 4 030 4,36 050
Transporte 1283 in 044 M 043
Alrenios y babudas no alcohdicas 1505 24 042 298 056
Bebidas aicohdicas y tsbaco 170 1682 003 205 0.05
::J:;ES articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 410 135 008 275 a1
TOTAL 100,00 2Mm 208 227 21
Sakud 1M 158 003 216 004
Bienes y servicios diversos 536 1% o7 182 Q10
Frendas de vestr y calzado g 0.3 oo 0ar 003
Alomento, agua. electricidad, gas y obros combustibles 1\ 15 049 068 o
Recreacidn y cubtura in 0.75 002 058 002

Informecion y comunicacion 43 o4 -0 007 0.00

Fuente: DANE, febrero 2026
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos
trabajados en el indice.
Los mayores aportes a la variacion en lo corrido del afio (enero - febrero), se ubicaron en las divisiones de
Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Transporte, Educacion y Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles, las cuales en conjunto contribuyeron con 1,93 puntos porcentuales a la
variacion total.

e Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto

En el mes de febrero de 2026, el IPC registré una variacion de 5,29% en comparacion con febrero de 2025.
En el Ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,61%), Salud (7,82%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(7,76%), Educacion (7,44%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,84%) y por Ultimo, Bienes y servicios
diversos (5,45%) se ubicaron por encima del promedio nacional (5,29%). Entre tanto, las divisiones
Transporte (5,27%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (4,73%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (3,85%), Prendas de vestir y calzado (2,61%),
Recreacion y cultura (1,68%) y por ultimo, Informacion y comunicacién (1,51%) se ubicaron por debajo del
promedio nacional.
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TABLA 5IPC VARIACION Y CONTRIBUCION ANUAL

’
SEGUN DIVISIONES DE GASTO
FEBRERO 2025 - 2026
2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Varacion (%) Cattftuioia Flmon Varacion (%) Cridhii's yuion
Porcentuales Forcentuales
Restaurartes y howses 843 773 T o 9,61 Y 2
Sakd 1M 542 0.08 7.82 0,13
Bebsdas alcohdicas y tabaco 1,70 49 0,08 7.78 0,13
Educacion 441 738 0 744 0.3
Alimentos y bebidas no aicohdicas 15,06 45 0,88 584 109
Bienes y servicios dversos 538 343 8 545 0.28
TOTAL 100,00 528 B 529 529
Trarsporte 1293 S5 B 072
::;c:r: articulos para of hogar y para la conservacion ordnaria del 419 248 0 473 0.19
I\.‘c-prnem:: agua, slecticidad, gas y oros combustbles 3312 658 202 385 120
Prendas de vestr y calzado 308 144 0.06 26 0.08
Recreacion y cultura amn 081 0.03 168 0,05

Infarmacién y comunicacion 433 1.4 0.03 1.51 0.04

Fuente: DANE, febrero 2026
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos
trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacién anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y
Educacion, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,38 puntos porcentuales al acumulado anual de dicha
variacion.

1.3.4.5. Salario Minimo Legal Mensual Vigente

El monto del salario minimo para el afio 2026 fue definido por medio del Decreto 0159 del 19 de febrero de
2026, el cual se fija el salario minimo mensual legal y el Decreto 1470 del 29 de diciembre de 2025 el cual
establece el auxilio de transporte, en consecuencia, el valor del salario minimo corresponde $1.750.905 pesos
con un auxilio de transporte de $ 249.095 pesos ($1.750.905 pesos de salario + $ 249.095 auxilio de transporte
= $2.000.000). El aumento del salario minimo para 2026 es de 23% frente al $1.423.500 pesos del salario
minimo en 2025, empez6 a regir a partir del 1 de enero de 2026, a continuacion, el siguiente cuadro, muestra
los incrementos que ha tenido el salario minimo de los Ultimos 5 afios:

TABLA 6. COMPORTAMIENTO HISTORICO SMMLV COLOMBIA (2021 — 2026)

2021 $ 908.526 3,5%
2022 $ 1.000.000 10,0%
2023 $ 1.160.000 16,0%
2024 $ 1.300.000 12,07%
2025 $1.423.500 9,50%
2026 $1.750.905 23%

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion del Banco de la Republica
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De acuerdo con el analisis de Corficolombiana'®, un incremento del salario minimo técnicamente consistente
con la preservacion del poder adquisitivo y el reconocimiento de la productividad observada en 2025 habria
sido del 6,1%, no obstante, el aumento decretado del 23% se aparta de manera significativa tanto de esta
referencia técnica como de las expectativas del mercado, introduciendo un chogue macroeconomico relevante.

Si bien la medida busca mejorar los ingresos de aproximadamente 2,4 millones de trabajadores que devengan
el salario minimo, su magnitud podria generar distintos efectos de caracter general, principalmente a través de
mayores presiones inflacionarias y un incremento en las tasas de interés, sin embargo los efectos sobre el
crecimiento econdémico aun se encuentran en evaluacion debido a que el salario minimo se ha consolidado
como un determinante macroecondmico central, con efectos duraderos sobre la inflacién, la politica monetaria,
las finanzas publicas y el crecimiento potencial, por lo que su andlisis trasciende el &mbito social y resulta
fundamental para la evaluacion macroecondémica

1.3.4.6. Tasa de Cambio™.

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un délar de los
Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre
intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia
cuando se realiza la negociacion de las divisas. Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la
que calcula y certifica diariamente la TRM con base en las operaciones registradas el dia habil inmediatamente
anterior. En el caso particular del peso colombiano, las principales variables que influyen de manera relevante
en el comportamiento de esta moneda son, el precio del petréleo, el EMBI Colombia (indicador de bonos de
mercados emergentes) spread para Colombia, y el indice del délar -DXY-, que refleja el fortalecimiento de la
moneda americana frente a una canasta de divisas con los paises que tiene relacién comercial.

ILUSTRACION 3 COMPORTAMIENTO DEL USD 01 DE ENERO Y 15 DE MARZO 2026

Fecha: 15/03/2026Fuente: https://www.banrep.gov.co

13 Corficolombiana; Informe de reaccidn: Incremento desproporcionado del salario minimo cambia el panorama macro de 2026, recuperado de
https:/finvestigaciones.corfi.com/documents/38211/0/251230%20Informe%20RSMLV .pdf/89529df8-68e5-33ed-cd0d-9d58ca7 1845f

14 Tasa Representativa del Mercado — Superintendencia Financiera: https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/60819/informes-y-
cifrascifrasestablecimientos-de-creditoinformacion-periodicadiariatasa-de-cambio-representativa-del-mercado-trm-60819/
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1.3.4.7. Empleo y desempleo — DANE"S

De acuerdo con el informe de mercado laboral del DANE', para el mes de enero de 2026, la tasa de
desocupacién del total nacional fue 10,9%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 11,6%. La tasa global
de participacién se ubico en 63,6%, en tanto que en enero de 2025 fue 64,1%. Finalmente, la tasa de ocupacion
fue 56,7%, siendo similar a la registrada en el mismo mes del afio anterior.

ILUSTRACION 4 TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) Y TASA DE
DESOCUPACION (TD) TOTAL NACIONAL (ENERO 2018 - 2025)

70 1653 65,0 63,9 60,7 626 63.4 63,3 64,1 63,6 | 45
. -F‘/\W\Q\/‘/\W
& T35 _
o 30 1 #
"_. ]
& —
- L]
P 40 t+25 8
@ =
- 30 17.6
14,6
! 13,7
121 131 13,5 12,7 11.6 15
20 A 10,9
10 T T 5
@ o o - o I =t n.n v
- - & o ~ & 2] ed ~
@ ] w @ @ @ o o @
c c c = c = c c S
L L =) el b d [5%) (=) Lot %)
— TGP TO TD

Fuente: DANE, enero 2026

En enero de 2026 la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 10,6%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 11,1%. La tasa global de participacion se ubicé en 65,3%, en tanto

que en enero de 2025 fue 65,7%. Finalmente, |a tasa de ocupacion fue 58,4%, siendo similar a la registrada en
el mismo mes del afio anterior.

15 Mercado Laboral, Empleo y Desempleo -DANE https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo

16 Mercado Laboral, Empleo y Desempleo -DANE Boletin Técnico enero 2026, recuperado de https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-
GEIH-ene2026.pdf
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ILUSTRACION 8 TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) Y TASA DE
DESOCUPACION (TD)
TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPLITANAS
ENERO (2018 - 2026)

1663 65,3
70 66,0 66,1 63.3 64.5 65,5 65,9 65,7
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Fuente: DANE, enero 2026

1.3.4.8 Analisis de la economia del sector?’

El sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones reafirma su papel como eje dinamizador de
la economia digital y de la inclusion social en Colombia, de acuerdo con el Ministerio de las TIC, segun los datos
mas recientes de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) del Dane, el 65,6% de los hogares
colombianos tenian conexion a Internet, lo que representa un incremento de 6,1 puntos porcentuales frente a
2022 y significa que mas de 1,7 millones de hogares se conectaron en este periodo.

A la fecha, Colombia cuenta con 10,10 millones de accesos fijos a Internet y 49,04 millones de accesos moviles,
cifras respaldadas por una inversion récord de $2,8 billones ejecutados por el Ministerio TIC entre 2023 y 2025,
superando ampliamente los esfuerzos realizados por gobiernos anteriores en materia de conectividad.

1.3.4.9. Encuesta Mensual de Servicios'®

Teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso de contratacién se enmarca en la prestacion de un
servicio, resulta pertinente revisar el comportamiento del sector de servicios en Colombia, en este contexto, el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), a través de la Encuesta Mensual de Servicios,

recopila informacion sobre las principales variables del sector, lo que permite analizar su evolucién en el corto
y mediano plazo.

7 MINTIC, diciembre 2025. Recuperado de https://www.mintic.gov.co/portalfinicio/Sala-de-prensa/Noticias/425878:El-sector-TIC-se-consolida-como-
motor-de-la-economia-digital-y-del-cierre-de-brechas-en-Colombia

'8 Encuesta Mensual de Servicios — DANE https://www.dane.gov.cof/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
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En el sector de servicios, el mercado ofrece diferentes formas de prestacion de servicios que se ajustan a las
necesidades de las organizaciones tanto publicas como privadas en el desarrollo de estrategias orientadas a
un objetivo comun: la optimizacion de recursos

En este sentido, la prestacién de servicios de adquirir el licenciamiento, horas experto y soporte técnico
de la solucién de respaldo, recuperacion y replicacion Veeam Backup and Replication de gestién en el
sector estatal, se requiere del apoyo de profesionales y/o personas juridicas que cumplan los atributos de
experiencia e idoneidad requerido.

En Colombia los servicios en esta materia se prestan a través de personas juridicas cuyo objeto social incluya
los siguientes codigos UNSPSC 43231512 y 81112200

Teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso de contratacion esta considerado como un servicio, es
pertinente revisar el sector de servicios en Colombia. En particular, en el mes de diciembre de 2025 el DANE"®
a través de la Encuesta Mensual de Servicios, obtiene la informacion de las variables principales del sector de
servicios para el anélisis de su evolucion en el corto y mediano plazo. Dentro de las actividades que el DANE
para el mes de diciembre de 2025 considera se incluyen en este sector se incluyen las siguientes:

ILUSTRACION 9 VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS NOMINALES, SEGUN SUBSECTOR DE
SERVICIOS
TOTAL NACIONAL DICIEMBRE 2025p / DICIEMBRE 2024

Publicidad

3

Actividades de programacion y fransmision, agendas de noticias

=
B

Actividades de emiplen, sequndad ¢ inveshigacion privada, servicios & edificios

K
]

Inmobiliaras, alquiler de magquinaria y equipo _ "2
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto cll center _ na
Educacidn superior privada _ Ep
Salud humana privasda sin intermacion _ EE
Salud humana priwada con nternacion _ 63
Cormeso y senvicios de mensajeda _ LT
Restaurantes, catenng y bares - 53
Desarrollo de sistemas informdtioos ¥ procesamiernto de datos - 45
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de televisian - 3z
Actividades de edician - 3

Ortros sendcios de entretenimiento y oiros servicios . 1
Almacenamisnto y adividades complementanias al transporte I e
Actividades profesionales cientificas y téonicas a9 I

Actividades de centros de lamadas (Call center) ] -

Telecomunicacicnes a7 _

W Variacidn %]

Fuente: DANE, diciembre 2025.

19 Encuesta Mensual de Servicios — DANE diciembre 2025, recuperado de https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-dic2025.pdf
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De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, en diciembre de 2025, quince de los dieciocho subsectores
de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con diciembre de 2024.

Asi mismo, dado que el objeto contractual del proceso que aqui se analiza corresponde a las Actividades
Profesionales, cientificas y técnicas, las mismas registraron una variacion negativa (0.9%) en los ingresos en
comparacion con diciembre de 2025.

LUSTRACION 10 VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS Y CONTRIBUCION POR TIPO DE INGRESOS,
SEGUN SUBSECTOR DE SERVICIOS
TOTAL NACIONAL DICIEMBRE 2025 - DICIEMBRE 2024

Chasificacién CIV Rev. 4 A.C.

Irjraias Farnnalid Ingrased par darabin) Vints de Maicinos Dot Inngeasan
Seccidn Dbwlsldn Diescripcldn Wariackén (%) Cosnribaniia (PP
Almacenamiento y actividades complemenarias o i
H Divisitn 32 S as oa o | as
Cranspone |
H Ditvigice 53 Cormeo y serdcos de mensajera 59 I 53 I o0 ag |
I Dhivizitn 56 Restauramies, catering y bares 53 I 52 I 7 | - |
Ditvsadin 58 Actwidades de edicion 23 | 29 I 12 I as |
|
PR — Prawdiuceitn de peliculin cinesninagrilican ¥ . . I s .
programes de teledstn
.. Actridades de programadion y trarsmisicn, |
Diveisitins B0y Claze 6397 ! Preg ! 193 118 A | 13
agencas de notidas |
Divisién &1 Telecomunicaciones BT I 3.0 | 59 I [1F.
Divisidn 62, Divisian 63, encepto Clase Desarrcllo de p.ig,!pu-.ﬂ- informiicns v " 53 A0 : az
[-Eh) procesamieio de datos i
Seoritn L Divisicn &8 Seockin N. . .
LN Inmabikarias, o er de magunania uipo 142 15, 19 a3
Divislones 7710, 7720y 7730 il yeq I 5 l I
Diwisianes &0, 70, 71, T2, Olase TI20 ] |
M s S Acthidades profesionales centificas y téoricas na 07 | 03 | ao
Divisiin 74 | 1
LU Clame 7370 Priliciclad 233 . 233 . el an
M Divislores TE, 5..} 81, excepio Clase Fectiv -d:dc-.’-c?e emplen, segn.rnd.):.lenr'.mng.).nn 158 174 a6 | 0o
B130 privaca, servicios a edificios |
M Class 8230 Actiidadies di cantros de llamadas (Call ceern) 22 | 2.3 | oo an
L Activicldes adrministrativas y de apoyo de oficina v |
M Chvisicn 82 exceptn Claze 8220 y - ¥ 108 AL o H a
otras actividsdes, sxcepsn Call cerer |
P Grupo 854 Echcaoitn supenor privads 89 I (-] I 00 20 |
|
[+ Class BE10 Salud Framana piivada oo Femacion 65 I i I -03 I -0
a Dhvisicn 86 swoepio Clase BTG Sahud Fumana privads sin inbernacidn 1 I [{a] I 5 | [1F
5 Divtslones 90, 52, 93, 95 y 96 Oiros servicks de enbretenimiento y o1ros sendcos 1.1 ‘ 5 I vE] | 34 I

Fuente: DANE, diciembre 2025.

En lo corrido de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos, cuatro presentaron aumento en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron
incremento en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de 2024.

En diciembre de 2025, los servicios de actividades de Actividades Profesionales, cientificas y técnicas
registraron un aumento de 4.0% en los ingresos, el personal ocupado total presenté una reduccion de 6.4% y
los salarios registraron un incremento de 8.0%, en comparacion con diciembre de 2024.
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ILUSTRACION 11 VARIACION ANO CORRIDO DE LOS INGRESOS NOMINALES, PERSONAL OCUPADO
TOTAL Y SALARIOS, SEGUN SUBSECTOR DE SERVICIOS
TOTAL NACIONAL ENERO - DICIEMBRE 2025p / ENERO - DICIEMBRE 2024

Clasificacion ClIU Rev. 4 AC. Varincicn (%) Ao corrida
Seccitn Divisian Descripeion Ingresas Parsunnl Orupsda wotal Salarica™
u Divisicn 52 Almacenamieno ¥ sctividades comgplementarias al 103 18 73
transporte

H Divisitn 53 Coeren y servidos de mensajeria a9 . Lo | 104

| Divisitn 56 Rgstan rantas, cataring y bares 84 . o | 10

1 Dewsiden 58 Altivicades de edicdn 18 I 4.9 I 7.5 l

L . . Producciie de peliculas daematagrificas &
J Divisitin 59, excepto Clase 5920 e - Ay 12 14 74
programas de televisshn
; Divisiéin 60 y Clase 6381 Actradades de ;um..,u-du_.:--..\.- transirisidn, 6 I 30 an
agencias de nolicias
1 Divisicn 61 Telscomunicaciones 21 l -T5 l 7.0 I
j Deeisitn 62, Divisitn 63, excepio Clase Desarmollo de sistemas informatioos y 'y o5 -
T4 [
6391 pracesamiernio de datos
Seccidn L. Divisicn 68 Seccidn N,
LM . Inmobiliarias, akquiler de magquanaria v equipo 67 05 74
Divisiones 7710, 7729y 7130
Divisiones 89, 7D, 71, 72, Clase 7330
M . - Actividades prafesionales Oenbilicas y teonicas 410 -B.4 8.0
Divisidn 74
L] Clase 7310 Publicidad ao . -Da | 10,0 .
N Divisiores T8, B0y 81, emcepts Clase  Adtividades de emplen, seguridad e irvestigaciin 124 43 a7
ai30 privads, servicos & edificod ! v
(] Clase= 8220 Actividades de centros de llamadas {Call center) -21 -4.8 I 14 I
ivicad istrath " " icina y
N Divisicin 82 excepto Clase 8220 Actividades agmEnlEtrathias y de apaye de oficina y T4 22 a4
otras actividades, excepto Call center

P Grupo 854 Ecducackin superior privada T4 l | 7.5 ’
Q Clage 8610 Salud himars privada con mbermacikdn 46 l ] I 57 l
Q Dirvigitn 86 excepto Clase 8610 Salud hsrana privaeda sin mbemacidn 6.6 l i T .
19 Divisiones 90, 52, 93, 95 y 96 Otros servicics de entretenimienio y otros sendcios 5.1 I o8 | 105 l

Fuente: DANE,diciembre 2025.

En este sentido, el comportamiento evidenciado en la Encuesta Mensual de Servicios permite identificar la
dindmica reciente del sector; sin embargo, dicha evolucién también puede verse influenciada por el contexto
macroecondmico general, debido a que algunas variables econdmicas pueden incidir en la estructura de costos
y, eventualmente, en la determinacion de los precios dentro del sector. A continuacion, se presenta una breve
aproximacion cualitativa sobre la posible incidencia de algunos de estos indicadores:

Incidencia de variables macroecondmicas en la dindmica de precios del sector:

e Tasa Representativa del Mercado (TRM): Fluctuaciones en la TRM afectan directamente los costos en
moneda local de los insumos importados y servicios contratados internacionalmente. Una depreciacion
del peso frente al délar incrementa el costo de adquisiciones externas, presionando los margenes de
rentabilidad y potencialmente la estructura de precios del sector.

e indice de Precios al Consumidor (IPC): La evolucién del IPC refleja la inflacion general de la economia
y actta como indicador de la presién sobre los costos internos. Incrementos sostenidos en el IPC
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elevan los costos de bienes y servicios utilizados en la operacién del sector, pudiendo trasladarse a
los precios finales mediante ajustes tarifarios.
e Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV): Los incrementos en el SMMLV impactan la masa
salarial de las empresas, especialmente en actividades intensivas en mano de obra como los servicios.

Esto afecta directamente la estructura de costos laborales y, por ende, puede incidir en la actualizacion de
precios y tarifas ofrecidos en el mercado. En conjunto, este analisis permite comprender cémo los principales
indicadores macroecondémicos pueden influir en la dindmica de costos y precios del sector servicios, aportando
elementos relevantes para la evaluacion estratégica y la toma de decisiones en este contexto.

2. CAPITULO DOS: ANALISIS DE DEMANDA

2.1. Comportamiento del Gasto Historico del DNP

Anteriormente, el Departamento Nacional de Planeacién -DNP- ha suscrito un contrato relacionado con la
adquisicion de licenciamiento, horas experto y soporte técnico de la solucion de respaldo, recuperacion y

replicacion Veeam Backup and Replication como se evidencia en la siguiente tabla:

NUMERO
VIGENCIA | DE  |MODALIDADDE| oo\ rpatisTA OBJETO DEL CONTRATO LiboliDiEk URL PROCESO
SELECCION CONTRATO
CONTRATO
110406325 - Adquirir el licenciamiento, horas
experto y soporte técnico de la solucién de ) .
Id . licacién V. https://operaciones.colomb
Orden de Acuerdo Marco REAL TIME respaido, recuper.acul)n y rep |CaC|or? eeam iacompra.gov.co/tienda-
2025 compra e Progice. | CONSULTING & Backup and Replication de conformidad con | ¢4 778 610,671 | virtual-del-estado-
142630 SERVICES las condiciones exigidas en el anexo técnico colombiano/ordenes-
por el Departamento Nacional de Planeacion compra/142630
(DNP).

2.2. Analisis del comportamiento de la demanda de otras entidades publicas.

Al realizar la busqueda de la contratacion realizada por otras entidades publicas relacionadas a los codigos
UNSPSC 43231512 y 81112200 del presente proceso de contratacion a nivel de clase, durante las Ultimas
vigencias se obtuvieron los siguientes resultados:

TABLA 1 CODIFICACION UNSPSC DEL PROCESO HASTA CLASE

CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
Difusion de Tecnologias de Software funcional
432315 Informacion y Telecomunicaciones Software especifico de la empresa
Servicios Basados en Ingenieria, Servicios Mantenimiento y soporte de
811122 Investigacion y Tecnologia informaticos software

Fuente: Elaboracion propia.

23




FECHA

1 Estudio del Sector Contratacion por
Deparamento Acuerdo Marco de Precios (AMP) o

Nacional de Planeacion Instrumento de Agregaciéon de Demanda (IAD)| AAAA MM DD

SE PUEDE EVIDENCIAR QUE DESDE LA VIGENCIA 2023, ANO A PARTIR DEL CUAL SE REALIZA EL ANALISIS DE LA
DEMANDA DEL PRESENTE PROCESO CON LOS CODIGOS MENCIONADOS EN EL CUADRO ANTERIOR, SE HAN
EJECUTADO UN TOTAL DE 10.685 CONTRATOS DESDE EL 1 DE ENERO DEL ANO 2023 HASTA EL 28 DE FEBRERO DE
2026, SIENDO EL ANO 2024 CON MAS CONTRATOS RELACIONADOS A ESTE TIPO DE SERVICIOS, PUESTO QUE SE
EJECUTARON UN TOTAL DE 3.278 CONTRATOS-ILUSTRACION 5 NUMERO DE CONTRATOS- ANUAL

Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual 10,635 Cantidad de contratos - Anual

§mil  (En blanco)(En blance) 4260 2004 3272 3052

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Cantidad de contratos

Afio ®2023 @2024 @2025 #2026 Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026

En cuanto al valor ejecutado a través de los contratos relacionados a la ejecucién de servicios clasificados
dentro de los codigos UNSPSC mencionados anteriormente, se puede observar que desde el afio 2023 hasta
el 28 de febrero de 2026, las entidades publicas han adelantado contratos por un valor total estimado de 2.86
billones de pesos, siendo el afio 2024 |a vigencia en la que més se ejecutaron recursos, con un aproximado de
1 billén de pesos ejecutados.

ILUSTRACION 63 GASTRO MENSUAL Y ANUAL

- Valor Total
Gasto Mensual $2 864 138 265 107 Gasto Anual
40,3 bill, {En blanco}En blanc720,62 m.3685,76 m... $1 bill. $006,36 m...
1,0 bi
D2 2024
=
2
2023 | 5
50,1 bill g3
£0,0 bill. 2026
T \\‘.'*‘?' I M L L \q;-‘-" T Iy @
‘ ¢ : N Ll o o o 020 2021 2022 2023 2024 2025 434
Afio
Ano @2023 @2024 @2025 ®2026 Fuente @SECOP_| @SECOP I

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero 2026

De igual manera, se puede evidenciar que la modalidad de seleccidn a través de la cual se han ejecutado mas
recursos de contratos relacionado los codigos UNSPSC mencionados anteriormente desde la vigencia 2023
hasta el 28 de febrero de 2026, es modalidad de Contratacién directa con un total de 1,69 billones de pesos
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ejecutados, seguido de la Modalidad Competitiva (Subasta inversa, la seleccion abreviada de Menor Cuantia,
minima cuantia, etc.) con un total de 720 mil millones de pesos ejecutados y finalmente se identifican contratos
por aproximadamente 450 mil millones de pesos ejecutados por entidades sometidas a régimen especial de

contratacion.

ILUSTRACION 7 VALOR ESTIMADO POR MODALIDAD DE SELECCION

$2,0 bill.

£1,5 bill.

$1,0 bill.

Walor Total Estimado

£0,5 bill.

£0,0 bill.

$1,69 bill.

Directa

$0,72 bill.

Competitiva

Modalidad general

£0,45 bill.

Especia

Modalidad de Seleccion
@ Concurso de Méritos

@ Contratacion directa
@ Licitacion obra publica
® Licitacién Pablica
Minima cuantia
@ Régimen Especial
@ Seleccion Abreviada de M...

@ Seleccion abreviada subast...

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026

Ahora bien, el DNP analizd los contratos similares suscritos por otras entidades estatales, esto es, aquellos en
los cuales se contrato el licenciamiento, horas experto y soporte técnico de la solucion de respaldo, recuperacion
y replicacién Veeam Backup and Replication, obteniendo los siguientes resultados:
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. . . Numero del . Modali . Valor del
Vigencia Entidad (iS00 Objeto del Contrato L dad. d ¢ Contratista AL URL Proceso
contrato contratacion Contrato
https://operaciones.colombia
200t MINISTERIO DE Ordende | SUSCRIPCION DE NUBE PARA SOLUCION DE Acuerdo Marco de coRNEsAULLTTl:\rﬂE 2| ss02002750 golmprta-EOV-CO/t'e”da'V'”“a"

DEFENSA NACIONAL |  °MP'@ | BACKUP A FIN DE GESTIONAR LA RESILIENCIA Precios e geresiado:

156728 ClBERNET'CA DEL SECTOR DEFENSA SERVICES colombiano/ordenes-
compra/156728
https://operaciones.colombia

INSTITUTO Ordende | Adquirir el licenciamiento, instalacion, configuracion y Acuerdo Marco de REAL TIME compra.gov.co/tienda-virtual-
2025 COLOMBIANO DE compra puesta en marcha de una solucién de respaldos para el Precios CONSULTING & | $3.917.128.253 | del-estado-

BIENESTAR FAMILIAR 159100 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF. SERVICES colombiano/ordenes-
compra/159100
https://operaciones.colombia

AGENCIA NACIONAL Orden de Adquirir la suscrlpcpn del. IlcenC|am.|entE) Qe Veeam Acuerdo Marco de REAL TIME compra.gov.co/tienda-virtual-

2025 DE MINERIA - ANM compra Backup para la Agencia Nacional de Mineria, incluyendo Precios CONSULTING & $184.874.217 | del-estado-
145006 el soporte proactivo y reactivo” (Linea PAA 130000625). SERVICES colombiano/ordenes-
compra/145006
Adquirir el licenciamiento soporte de diversas hitps./Joperaciones.colombia
INSTITUTO NACIONAL |  Orden de Solﬂciones do antrrare 1o ﬁeri da‘; b Ented. | Acuerdo Marco de | REAL TIME compra.gov.coltienda-virtual-
2025 PARA SORDOS compra | S e s orotics CONSULTING & |  $35.955.463 | del-estado-
(INSOR) 158236 | oo g0 £ P ) para adq SERVICES colombianofordenes-
licencias de VEEAM.
compra/158236

Fuente: COLOMBIA COMPRA EFIECIENTE - TIENDA VIRTUAL. Consultado el 28 de febrero de 2026
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Al consultar los contratos similares adelantados por las diferentes Entidades, se puede evidenciar que cada una
define las enumeraciones técnicas e items a contratar acordes con las necesidades propias determinadas por su
mision institucional y necesidades de informacion.

Cabe resaltar, que los valores son diferentes en cada uno de los procesos dependiendo la duracion del contrato
y los requerimientos técnicos a utilizar de acuerdo con las necesidades de cada entidad.

Es importante destacar que la informacién compartida a través de portal Colombia Compra Eficiente — Tienda
virtual (Ordenes de compra)® proviene de fuentes primarias, proporcionada directamente por las entidades
gubernamentales responsables de los procesos de compra y contratacidn publica.

3. CAPITULO TRES: ANALISIS DE LA OFERTA.

Al realizar la busqueda a través del visualizador de anélisis de la oferta de la ANCP-CCE de los oferentes que
han ejecutado contratos relacionados con los cadigos UNSPSC ya mencionados en la seccién anterior hasta
clase, se puede observar que, desde el afio 2023 hasta el 28 de febrero de 2026 alrededor de 2.948
proveedores han ejecutado 10.685 contratos, por un valor aproximado de 2.86 billones de pesos.

ILUSTRACION 8 CONTRATOS POR PROVEEDORES

Contratos Total

Cantidad de contratos - Mensual 10.635 Cantidad de contratos - Anual

(E o) (En blanco) 4280 2004 3278 3053

2
2021 2023 2024 2025 2026
Afo

Afio ®2023 2024 ®2025 92026 Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Cantidad de contratos

6 {En blanc:
50 O s} o o 0 ) 2 & & &
& & A o7 0 o 2 I
&5 o o 3 P A D —
o & 2020

Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos

$2,86 bill. 2948 10,69 mil

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026

Ahora bien, los proveedores con origen en Distrito Capital de Bogota ejecutaron alrededor de 1.54 billones
de pesos (58,42%), seguidos por los proveedores con origen en el departamento de Antioquia, quienes
ejecutaron alrededor de 410 mil millones de pesos (15,64%) y en tercer lugar se encuentra Valle del Cauca
con aproximadamente 150 mil millones de pesos (5,87%) en el periodo comprendido del 1 de enero de 2023
hasta el 15 de febrero de 2026.

20 Colombia compra eficiente https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra
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ILUSTRACION 9 EJECUCION DE CONTRATOS SEGUN EL ORIGEN DE LOS PROVEEDORES

40,02 bill. (0,84%) —

0,04 bill. (1,64%)

$0,05 bill. {1,5%)

$0,06 ... (2,16%)
$0,08... (3,3%)

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogota

® Antioguia
@ Valle del Cauca
@®Cundinamarca

@ Risaralda

@ Norte de Santander
@ Santander

@Eclivar

@ Atlantico

$01.. (5...)

®Tolima

Huila
$0,41 bill, {15,64%)
@ Marifio
— §1,54 bill. (58,42%)

@ Arauca

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026

De igual manera, se puede observar que desde la vigencia 2023 hasta el 28 de febrero de 2026 el 96.69%
(9.973) de los contratos fueron ejecutados por proveedores singulares y el 3.31% (341) fueron ejecutados por
proveedores que son proponente plural.

ILUSTRACION 10 CANTIDAD DE CONTRATOS CON PROPONENTE PLURAL EN SECOP II

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il
341 (3.31%) $0,31 bill. (11%)

9973 (96,69%) ~— $249 b... (89%)
Tipo: ®No es plural ®Proponente plural Tipo: ®MNo es plural @Proponente plural

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026
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Asi mismo, se puede identificar que los proveedores con un mayor numero de contratos adjudicados desde el
2023 hasta 28 de febrero de 2026 son: DIGITAL WARE SAS, con un total de 167 contratos, seguido de
CERTICAMARA SA con un total de 153 contratos, SYSMAN SAS con un total de 152 contratos, SISTMEAS
ARIES SAS con un total de 135 contratos y finalmente ESRI COLOMBIA SAS con un total de 120 contratos.

ILUSTRACION 11 NUMERO DE CONTRATOS POR PROVEEDOR

DIGITAL WARE SAS
cermicamara sa [N
SYSMAN SAS
SISTEMAS ARIES SAS
esri coomela sas [EEGEGEGEEE
Soporte Logico SAS -EE—
Oracle Colombia Ltda
sowcion sa [|TEEEEE
siNFa SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERO ¥ ADMIL.. [ NIENENEEEN
et iroa [
Has saoLsas EEE
sanav sas [T
NTEGRAL V& SAS

COOPERATIVA INTEGRAL DE TRABAJO ASOCIADO LIMIT...

Proveedor

0 100 200
Mimero de Contratos

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 28 de febrero de 2026

3.1. Dinamica de Creacion de Empresas?!

En este apartado se presentan cifras del informe econoémico elaborado por la Confederacién Colombiana de
Céamaras de Comercio (Confecamaras), el cual analiza la dinamica de creacién de empresas en Colombia
durante el primer semestre de 2025. Las estadisticas incluidas provienen del Registro Unico Empresarial y
Social (RUES) de las camaras de comercio, que recopila informacion registral de las empresas y permite realizar
un seguimiento a diversas caracteristicas de la demografia empresarial del pais.

Segun el DANE, la economia colombiana crecid 2,7% en el primer trimestre de 2025 frente al mismo periodo
de 2024, mostrando sefiales de recuperacién moderada, por otro lado, la inflacién anual a junio se ubicé en
4,8%, por debajo del 7,2% registrado un afio antes, en este contexto, el Banco de la Republica redujo la tasa
de interés de 9,5% a 9,25% en mayo, respaldando la estabilidad en los precios.

2Dindmica de creacién de empresas en Colombia (Confecamaras, agosto 2025) recuperado de https://confecamaras.org.co/wp-
content/uploads/2025/08/dinamica-de-creacion-de-empresas-en-colombia-op2-web.pdf
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En materia laboral, la tasa de desempleo cayé a 9,0% en mayo (desde 10,3% en 2024) y la ocupacidn subi6 a
58,2%, sin embargo, las exportaciones retrocedieron 2,1%, y aunque también disminuyeron las importaciones,
el déficit comercial se amplio.

En este escenario, Confecamaras reporto que durante el primer semestre de 2025 se crearon 173.907 nuevas
empresas en el pais, un 1,9% mas que en el mismo periodo de 2024 (170.741). Del total, el 74% corresponde
a personas naturales y el 26% a sociedades, frente al afio anterior, las matriculas de personas naturales
aumentaron 2,5%, mientras que las de sociedades tuvieron una leve reduccion del 0,1%.

ILUSTRACION 12 CREACION DE EMPRESAS SEGUN ORGANIZACION JURIDICA

170.741 173.907

125849  129.048

44,892 44,859

P. Natural Sociedad Total

2024 2025

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.
o Creacion de empresa por tamario

Al analizar la creacién de empresas por tamafio (segun el valor de sus activos) entre el primer semestre de
2024 y el de 2025, se observa un crecimiento del 1,9% en las microempresas, las cuales explican en su totalidad
el aumento neto del periodo, por otro lado, la creacidn de pequefias empresas disminuyd 12,6%, la de medianas
cayd 15% y la de grandes empresas se redujo 62%. Estos resultados evidencian que el dinamismo empresarial
durante la primera mitad de 2025 se concentr6 en el segmento de las microempresas, que contintan siendo la
principal via de emprendimiento en el pais.
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TABLA 2 CREACION DE EMPRESAS POR TAMANO

2024-1 2025-1 Variacion% Contribucion

Microempresa 170.213 173.450 19% 19%
Pequena 500 437 -12,6% 0,0%
Mediana 20 17 -15,0% 0,0%
l Grande 8 3 -62,5% 0,0%
Total 170.741 173.907 1,9% 1,9%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.
o Creacion de empresa por organizacion juridica

Durante el primer semestre de 2025, se constituyeron 44.859 empresas bajo la figura de sociedades, lo que
representa una disminucién del 0,1% respecto al mismo periodo de 2024, cuando se registraron 44.892
sociedades. De las sociedades creadas en el primer semestre de 2025: 44.441 corresponden a microempresas,
401 a pequefias, 14 a medianas y 3 a grandes.

TABLA 3 NUEVAS SOCIEDADD POR TAMANO

Tamafio 2024-1 2025-1 Variacion % Contribucion
Microempresa 44,453 4b 441 0,0% -0,03%
I Pequena 47 401 -4,8% -0,04%
Mediana 1l 14 273% 0,01%
l Grande 7 3 -57,1% -0,01%
Total 44,892  44.859 -0,1% -0,1%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

En cuanto a las empresas constituidas por personas naturales, durante el primer semestre de 2025 se crearon
129.048, lo que representa un aumento del 2,5% frente a las 125.849 registradas en el mismo periodo de 2024.
Este incremento se debié principalmente al crecimiento del 2,6% en las microempresas, que pasaron de
125.760 a 129.009. La constitucion de empresas pequefias pasé de 79 a 36 en el primer semestre de 2025, las
empresas medianas pasaron de 9 a 3 y no se cred ninguna grande.
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TABLA 4 NUEVAS EMPRESAS DE PERSONAS NATURALES POR TAMANO

Tamaiio 20241 2025-1 Variacion % Contribucion
Microempresa 125760 129.009 2,6% 2,58%

l Pequena 79 36 -54,4% -0,03%
Mediana 9 3 -66,7% 0,00%

l Grande 1 0 -100,0% 0,00%
Total 125.849  129.048 2,50% 2,50%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.
e Creacion de empresa por sectores econémicos

Durante el primer semestre de 2025, se observd un aumento en la creacion de empresas en los sectores de
comercio, servicios y agricultura. El sector comercio fue el principal impulsor, con un crecimiento del 3,3% en
el nimero de nuevas empresas frente al mismo periodo de 2024, seguido por el sector servicios, que registro
una variaciéon positiva del 1,9%. En contraste, los sectores de construccién e industria presentaron una
disminucién en la creacidén de empresas, con caidas del 8,2% y 3,2%, respectivamente, en comparacién con el
primer semestre del afio anterior.
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TABLA 5 EMPRESAS CREADAS POR SECTOR ECONOMICO

Sector economico

Comercio
' Servicios
Agricultura
l Resto
Extraccion
' Industria
Construccion

Total

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

20241 20251 Variacion %
64500 | 66.626 | 33% |
73.857 | 75249 1.9%

2932 | 3401 16,0% |
4468 | 4792 7.3% |
461 | 472 | 24% |
17037 | 16.498 | 3.2% |
7486 6.869 -8,2%
170.741 173.907 1,9%

Contribucion

12%
0,8%
03%
0,2%
0,0%

-03%

-0,4%
19%

Nota: El sector resto incluye administracion publica y defensa, educacion, actividades de los hogares,
actividades de atencién a la salud humana y actividades no clasificadas.

Durante el primer semestre de 2025, el subsector de comercio al por mayor y al por menor se mantuvo como
el principal motor de la creacion de empresas, con 66.626 nuevas unidades, lo que representa un crecimiento
del 3,3% frente al mismo periodo de 2024 y una contribucién de 1,3 puntos porcentuales al crecimiento total.

Dentro del sector servicios, destacaron por su dinamismo los subsectores de otras actividades de servicios y
de alojamiento y servicios de comida. El primero registré un incremento del 8,8%, al pasar de 8.571 a 9.324
empresas, mientras que el segundo crecid 2,2%, con un aumento de 28.946 a 29.577 nuevas unidades
empresariales, sus contribuciones al crecimiento total fueron de 0,5 y 0,4 puntos porcentuales, respectivamente.
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TABLA 12 EMPRESAS CREADAS POR SUBSECTORES ECONOMICOS

Subsector econdémico 2024-1 2025-1 Variacion % Contribucion
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion
de vehiculos automotores y motocicletas _ 64500 | 66.626 _ 33% | 13%
' Otras actividades de servicios 85N 9324 8.8% 05%
Alojamiento y servicios de comida 28.946 29577 2.2% 0,4%
' Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2932 3400 16,006 0,3%
Actividades inmobiliarias 3161 3.445 9,0% 0.2%
Aqhwdar:les dg atencion de la salud humana y de 5687 > 887 74% 01%
asistencia social I | | |
Educacion I 1567 | 1.630 | 4,00 | 0,0%
' Informacién y comunicaciones 3456 3490 1,0% 0,0%
Actividades financieras y de sequros 1.465 1476 0,8% 0,0%
' Explotacién de minas y canteras | 461 | 472 | 2,4% | 0,0%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 215 575 47% 0,0%
acondicionado | | _ |
l Actividades de los hogares _ 24 | 2| -83% | 0,0%
Administracién publica y defensa; planes de
sequridad social de afiliacion obligatoria | 66 i >4 | 18.2% i 0.0%
Distribucion de agua; evacuacién y tratamiento
de aguas residuales, gestion de desechos y 877 857 23% 0,0%
actividades de saneamiento ambiental _ _ _ _
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 10831 10907 -0,2% 0,0%
Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion I 3645 | 3600 | -1,2% | 0,0%
Transporte y almacenamiento | 4576| 4476 22% | -0,1%
I Actividades de servicios administrativos y de 8.01 187 18% 01%
apoyo | | | |
Industrias manufactureras 17037 16.498 32% -0,3%
' Construccién 1.486 6.869 -8.2% -0,4%
No clasificado 124 199 60,5% 0,005
Actividades de organizaciones y entidades
l extraterritoriales 0 0 0,0% 0,0%
Total 170.741 173.907 1,9% 1,9%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

Cabe resaltar que el proceso de seleccidn objeto del presente andlisis pertenece al sector de servicios, el cual
mostré un comportamiento positivo y sostenido durante el periodo, confirmando su papel como uno de los
principales impulsores de la actividad empresarial en el pais.

Segun el RUES, el 43,8% de las nuevas empresas generaron al menos un empleo, de ellas, el 39% pertenece
al comercio al por mayor y al por menor, el 17% a alojamiento y servicios de comida, el 10% a industrias

34




FECHA

o Estudio del Sector Contratacion por
_Depa,t;,;qento 3 Acuerdo Marco de Precios (AMP) o
Nacional de Planeacién Instrumento de Agregacion de Demanda (IAD) | AAAA MM DD

manufactureras, el 6% a actividades profesionales, cientificas y técnicas, y el 5% a ofras actividades de
servicios.

TABLA 6 SUBSECTORES ECONOMICOS CON MAYOR CREACION DE EMPRESAS EMPLEADORAS

39%
]
7%
[ ]
10%
° 6% 5%
[ ]

Comerdio al por mayor y al por Alojamiento y Industrias Actividades Otras actividades de
menor; servicios de comida servicios de comida manufactureras profesionales, servicio
reparacion de vehiculos dentificas y técnicas

automores y motocicletas

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

Estos resultados evidencian que la creacién de empresas continla siendo un factor clave en la generacion de
empleo formal en el pais, el predominio del comercio, junto con los subsectores de alojamiento y servicios de
comida, refleja la relevancia de las actividades orientadas al consumo y los servicios en la reactivacion
economica, asimismo, la participacién de sectores como manufactura y actividades profesionales y técnicas
muestra una diversificacion progresiva del tejido empresarial, fortaleciendo las oportunidades de ocupacién y
el desarrollo productivo nacional.

3.2. Tejido Empresarial?

El informe de tejido empresarial del Ministerio de Comercio Industria y Turismo detalla la actualidad del tejido
empresarial del pais. Para esto, la principal fuente de informacion es el Registro Unico Empresarial y Social
(RUES) de Confecamaras. Sin embargo, se tienen en cuenta otras fuentes oficiales, especificamente del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), que complementan la informacién que puede no
estar incluida en el RUES.

En Colombia, El stock de empresas en 2025 fue de 1.805.564, un 3,8 % mas que en el mismo periodo del afio
anterior. Esta cifra representa el méximo histérico de empresas activas

22Ministerio de Comercio Industria y Turismo, Informe de tejido empresarial. diciembre 2025. Recuperado de
https://www.mincit.gov.co/getattachment/estudios-economicos/estadisticas-e-informes/informes-de-tejido-empresarial/2025/diciembre/03-02-2026-
informe-de-tejido-empresarial-diciembre-2025.pdf.aspx
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ILUSTRACION 13 EVOLUCION DE LAS EMPRESAS ACTIVAS
RESULTADOS ANUALES 2017-2025

1.800.000

1.600.000

1.400.000

1.200.000

1.000.000

1.733.265 | 1734636 [ 1.739.405 || 1805564
1619.041 [ 1641104

800.000
600.000

400.000

200.000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Fuente: RUES - CONFECAMAS
Nota: Se revisaron y actualizaron las cifras historicas de stock empresarial, por lo cual los resultados pueden
variar respecto a informes anteriores. El stock de empresas se compone de las empresas que se matricularon
y las empresas que renovaron la matricula mercantil.

Las microempresas representaron el 95,1 % de las empresas en 2025 y crecieron un 4 % respecto al 2024. Asi
mismo, las empresas grandes y pequefias aumentaron un 1,3 %y 0,6 %. Sin embargo, las empresas medianas
disminuyeron 2,3 %. Por otro lado, en el sector de servicios donde mas aumenté el nimero de empresas (4,6
%), mientras que en Explotacion de minas y canteras el nimero de empresas disminuy6 0,2%.

ILUSTRACION 21 EMPRESAS ACTIVAS POR TAMANO 2024 vs 2025

1.650.716

Pequena I gég?g
’ m 2025
m 2024
Mediana | 15.716
16.083
| 5.762
Grande 5 687

Fuente: RUES - CONFECAMARAS

Para el caso de las empresas activas por categoria de matricula y género se destaca que Las personas
naturales representaron el 66,7 % (1.205.199) de las empresas en 2025. Estas aumentaron un 3,2 % respecto
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al afio anterior y por otro lado, de las personas naturales activas el 54,5 % reporta ser de género femenino, el
45,5 % de género masculino y un 0,01 % no reporta informacion.

ILUSTRACION 14 EMPRESAS ACTIVAS POR CATEGORIA DE MATRICULA 2024 vs 2025

1.205.199

1.168.162

571.243 ©600.365

Persona MNatural Sociedad o Persona Juridica

2024 m2025

ILUSTRACION 15 PERSONAS NATURALES POR GENERO 2025

656.919
548.239
Femenino Masculino Sin informacion

Fuente: RUES - CONFECAMARAS

Por lo anterior, de acuerdo con las graficas presentadas por MINCIT, se evidencia que la constitucion de
microempresas se fortalece cada vez méas en el pais. Por otro lado, las MiPymes juegan un papel fundamental
en la economia colombiana. Este tipo de empresas le afiaden dinamismo a una economia al contribuir con la
competencia, estimular la circulacién interna de recursos e incentivar el emprendimiento, en Colombia se debe
buscar maneras de impulsar el crecimiento en las MiPymes.

4. INFORMACION DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-SNG-IAD-002-2024

i.  Numero de Proceso: CCENEG-075-02-2024, Acuerdo Marco para la adquisicion a través de IAD/SDA
ii. Vigencia del Acuerdo Marco: De noviembre 22, 2024 hasta noviembre 21, 2027.
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Vi.

vii.

IAD/SDA de Software por
Catalogo Il

CCE-SNG-IAD-002-2024

Proceso # CCENEG-075-02-2024
De Noviembre 22, 2024 hasta Noviembre 21, 2027

Vigencia maxima de las Ordenes de compra: 21 de noviembre de 2027.

Tiempo _de respuesta para RFI: El tiempo de respuesta debera tener una duracién minima de tres (3)
dias habiles. La entidad compradora podra establecer mas dias habiles para el RFI si asi lo requiere.

Tiempo de cotizacion: La Entidad debe crear un evento de cotizacién (RFQ) dirigido los proveedores
de la categoria. Adjuntado el formato ajustado de “Reto innovador”. La Entidad Compradora debera
dar un plazo minimo de RFQ de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del dia habil siguiente a la
fecha en que se llevé a cabo la solicitud de cotizacion. La Entidad debera establecer la hora de cierre
de los eventos de cotizacion a las 17:00 horas de un dia habil.

Alcance: Los Proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de software y los
servicios complementarios que las Entidades Compradoras requieren para su funcionamiento y
misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos del proceso.

Criterios de Seleccion: De acuerdo con lo establecido en el INSTRUMENTO DE AGREGACION POR
DEMANDA para la adquisicion a través de IAD/SDA No.CCE-SNG-IAD-002-2024-, el Departamento
Nacional de Planeacion seleccionara al Proveedor que cotiza con el menor precio para el Software
que pretende adquirir.

2.4. Alcance Especificaciones técnicas RFI

De acuerdo con los codigos del catalogo de productos del Instrumento de Agregacion por Demanda No CCE-
SNG-IAD-002-2024 - Proceso No: CCENEG-075-02-2024, se requiere adquirir el siguiente licenciamiento:

item

Descripcion Cantidad
1 VDP PREMIUM 1Y SUSCRIPTION 2
2 Veeam Data Cloud for Microsoft 365 Premium 1 Year Renewal Subscription Upfront Billing

& Production(24/7) Support. Public Sector. 800
3 Product Migration from Veeam Data Platform Advanced Enterprise Plus Socket-Based with

Production Support to Veeam Subscription Universal License 1 Year 58
4 Socket migration to Veeam Data Platform Advanced Universal Subscription License.

Includes Enterprise Plus Edition features. 1 Year with Production(24/7) Support 54
5 Upgrade from Veeam Data Platform Advanced to Veeam Data Platform Premium Universal

Subscription License - 1 Year Subscription Upfront Billing & Production(24/7) Support 58
6 Veeam Data Cloud for Microsoft 365 Flex 251+ users. 1 Year Renewal Subscription Upfront

Billing & Production(24/7) Support. 990
7 Veeam Data Cloud Vault Advanced for Azure. 1 TB. 1 Year Subscription Upfront Billing &

Production(24/7) Support. Core Region data center. 400
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item Descripcion Cantidad
8 Veeam Data Cloud for Microsoft 365 Premium 1 Year 810
9 Instalacion de Licencia o Suscripcién Anual, o afines. 1
10 Gerente de Proyecto 3
11 Migracién de informacion por volumen de datos almacenados 400

Servicios Profesionales

Optimizacion y mejora de la proteccion avanzada sobre la linea base de Veeam

actualmente instalada en la Entidad, que incluye:

e Revision y mejora de las configuraciones actuales de proteccion para
sistemas operativos Windows y Linux, servidores de archivos (File Servers) y
bases de datos SQL Server.

e Andlisis, optimizacién y reestructuracion de las politicas de respaldo
existentes para mejorar los tiempos de RPO/RTO y alinearse con las mejores
practicas actuales de Veeam.

e Instalacion y configuracion de agentes especializados de Veeam para
servidores de archivos (Veeam File Share Agents) y motores de bases de
datos, complementando la proteccion basada en VM ya implementada.

e Analisis de rendimiento de la infraestructura actual (jobs, proxies, repositorios)
y aplicacién de ajustes de optimizacién de recursos para mejorar la eficiencia
en el procesamiento de backups, uso de red y almacenamiento.

e  Fine-tuning de los trabajos de respaldo existentes para aprovechar las nuevas
funcionalidades y reducir ventanas de procesamiento.

e  Habilitacién y configuracion de capacidades de inteligencia artificial integradas
en la plataforma Veeam, que incluyen:

e Andlisis profundo de malware para deteccién de amenazas
Andlisis automatizado de datos para identificacion de patrones anémalos
Generaciéon de informes con recomendaciones proactivas basadas en
machine learning.

Fortalecimiento y ampliacion del ecosistema de seguridad de Veeam vya

implementado en la Entidad como el Security Best Practice de Veeam e integracién

con Trellix como antivirus corporativo. Las actividades comprenden:

e  Validacién de la integracion actual con Trellix para andlisis profundo de
malware, asegurando que los escaneos automaticos se ejecuten
correctamente en los puntos de restauracion y durante los procesos de
SureBackup.

e Integracion de reglas YARA personalizadas para identificacion avanzada de
malware y amenazas especificas del sector, ampliando la deteccién mas alla
de las firmas tradicionales.

e Implementacion y configuracion del escaner loC (Indicators of Compromise)
para deteccion proactiva de indicadores de compromiso en los backups,
complementando las capacidades actuales de seguridad.

e  Configuracion de la conexion con la plataforma Coveware para acceso a
inteligencia de amenazas actualizada y asesoria especializada en caso de
incidentes de ransomware.

e Revision y validacién de la configuracion de autenticacion multifactor (MFA)
existente, verificando su correcta aplicacion en todos los componentes criticos
de la infraestructura Veeam.

e  Evaluacion técnica de los repositorios de backup actuales y habilitacion de
inmutabilidad en aquellos que califiquen, fortaleciendo la proteccion contra
ransomware y eliminacion accidental o maliciosa de backups.

Activacion Avanzada de Proteccion

Activacion de Funciones de IA

Seguridad
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item | Descripcion
e  Verificacion del cumplimiento de las configuraciones con el Security Best
Practice de Veeam y aplicacion de recomendaciones.
Configuracion avanzada de politicas de respaldo que incluyen:
o  Definicion de RPO (Recovery Point Objective) y RTO (Recovery Time
Objective),
e implementacion de esquemas de retencidn segun necesidades del negocio
Backup ) o .
e  configuracién de backup incremental forever,
configuracién de GFS (Grandfather-Father-Son),
e optimizacion de ventanas de respaldo, y verificacion automatica de integridad
de backups.
Apoyo en la configuracion de failback para devolucion de operaciones al datacenter
principal utilizando réplicas con semilla.
e Implementacién de CDP (Continuous Data Protection) para replicacién
Replicacion continua de datos.
e  Configuracién de procesos de failover automatizado hacia sitio alterno.
e  Preparacion de infraestructura DRaa$S (Disaster Recovery as a Service) para
escenarios de recuperacion ante desastres.
Configuracion de laboratorios de datos aislados que incluyen:
e  Validar la configuracion actual de SureBackup para verificacion automatica de
recuperabilidad de backups
DatalLabs e  SureReplica para validacion de réplicas, Staged Restore para restauraciones
en ambiente aislado antes de produccion.
e  Creacion de Sandboxes seguros para pruebas de parches, actualizaciones y
analisis forense sin afectar el ambiente productivo.
Despliegue y configuracion de la plataforma de monitoreo integral Veeam ONE, que
incluye:
e  Configuracion de reportes personalizados y automatizados
VVeeam ONE o  Establecimiento de alarmas proactivas basadas en umbrales criticos.

e  Creacion de dashboards ejecutivos y operativos,
implementacion de herramientas de planeacion de capacidad para
crecimiento proyectado.

VVeeam Recovery Orchestrator (VRO)

Implementacion y configuracién de orquestacién automatizada para entornos

Hyper-V entre datacenters, incluyendo:

e (Creacion de planes de recuperacion documentados y automatizados,
configuracion de validacion automatica de disponibilidad de servicios criticos
post-recuperacion,
integracion de escaneos de malware durante el proceso de recuperacion,

e  Generacién automatica de documentacion de procedimientos de DR.

o  Verificacion de cumplimiento de objetivos RTO/RPO de acuerdo con el BIA.

e Orquestacion del proceso de failback al datacenter principal utilizando réplicas
con semilla de Veeam.

Reconfiguracion Backup Repositories

Actualmente, Veeam Backup & Replication utiliza cinco (5) Backup Repositories
configurados sobre volimenes LUN presentados desde una SAN Pure Storage
FlashArray C60R3 hacia el servidor repositorio actual (Host #1). Estos repositorios
son el destino de los jobs de backup del ambiente de produccién. Dado que el Host
#1 se encuentra fuera del periodo de soporte y garantia del fabricante, se ha
implementado un equipo que funcionara como servidor repositorio de reemplazo
(Host #2). Se requiere soporte especializado de Veeam para reconfigurar los
Backup Repositories y migrar su presentacion desde el Host #1 hacia el Host #2,
garantizando la preservacion de las cadenas de backup (backup chains) existentes
y el acceso a los puntos de restauracion sin necesidad de mover datos fisicos entre
repositorios. Los cambios a nivel de infraestructura SAN (zoning, LUN masking y
presentacion de volumenes) seran ejecutados por el equipo de infraestructura del

DNP.
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Los servicios profesionales contemplaran los siguientes limites técnicos:

e Optimizacion de la infraestructura Veeam actualmente desplegada en los dos
(2) datacenters de la Entidad, considerando que ya se cuenta con Veeam
Backup & Replication y Veeam ONE instalados y operativos.

e Revision, optimizacién y reestructuracion de los trabajos de respaldo (jobs)
existentes y creacion de nuevos jobs seguin sea necesario, gestionando hasta
un total de cien (100) trabajos.

e  Evaluacion de los servidores proxy actuales, aplicacion de ajustes de
rendimiento y configuracion de proxies adicionales segun requerimientos de
capacidad, alcanzando hasta diez (10) servidores proxy para procesamiento
distribuido de backups.

e Andlisis de los repositorios de almacenamiento existentes, optimizacién de su

qu configuracién y despliegue de repositorios adicionales seglin necesidades de
capacidad e inmutabilidad, hasta un total de diez (10) repositorios.

o Disefio, implementacion y configuracion de hasta diez (10) laboratorios de
datos aislados (Data Labs) para pruebas de SureBackup, SureReplica y
Sandboxes de recuperacion.

e Activacion, configuracion y optimizacion de las licencias Enterprise Premium,
Veeam ONE y Veeam Recon, aprovechando las nuevas funcionalidades
habilitadas por la actualizacion.

e Disefio, desarrollo e implementacién de hasta diez (10) planes de
recuperacion automatizados y orquestados en Veeam Recovery Orchestrator
(VRO), incluyendo el plan de failback al datacenter principal.

o  Documentacién técnica detallada de todas las configuraciones realizadas y
transferencia de conocimiento al equipo técnico de la Entidad.

Equipo de trabajo minimo requerido:

ROL FORMACION ACTIVIDADES
Ingeniero de sistemas, electrénica, | Establecer el canal de comunicacion
comunicaciones o afin con tarjeta formal del proyecto.
profesional vigente, especializacion Realizar el seguimiento al plan de
COORDINADOR DE PROYECTO en gerencia de proyectos y trabajo y cumplimiento de las
certificacion ITIL y certificacion de actividades.
nivel técnico en el software de Verificar el cumplimiento de la
respaldo ofrecido. documentacion.
Ingeniero de sistemas, electrénica,
comunicaciones o afin con tarjeta Apovar la implementacién de Veeam
INGENIERO DE CONTINUIDAD profesional vigente, certificacion poyarta imp

Windows Server 2019, certificacion
en 1S022301 e IPv6 Avanzado.

y la integracion con Hyper-V.

INGENIERO DE BASES DE DATOS

Ingeniero de sistemas, electrénica,
comunicaciones o afin con tarjeta
profesional vigente, y especializacién
en Bases de Datos, seguridad de la
informacién o similar.

Apoyar la implementacién de Veeam
y la integracién con Bases de datos.

INGENIERO DE SEGURIDAD

Ingeniero de sistemas, electrénica,
comunicaciones o afin con tarjeta
profesional vigente, certificacion
como Professional Network Security
y certificacion en |Pv6 Avanzado.

Apoyo en afinamiento, redes y
seguridad.
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o INFORMACION EVENTO RFI DEL PROCESO

De conformidad con los preceptuado en el Instrumento de Agregacion de Demanda CCENEG-075-02-2024,
fue publicado en el evento RFI - SG - OTRO - Evento 209018 el 5 de marzo de 2026 y venci6 el 10 de
marzo de 2026. En el precitado evento RFI, no fue limitado a MiPymes.

5. CAPITULO CUATRO: ESTUDIO DE MERCADO -ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO Y
VALOR ESTIMADO DEL PROCESO

5.1. DETERMINACION DEL PRESUPUESTO.

Teniendo en cuenta la revision del Instrumento de Agregacion por Demanda n.° CCE-SNG-IAD-002-2024 se
identificé que, aunque existen varios proveedores inscritos, Unicamente dos de ellos cuentan con la autorizacién
y habilitacién del fabricante para la comercializacion de las licencias y la prestacion de los servicios requeridos
por la entidad. Las respuestas recibidas a través del RFI (RFI - SG - OTRO - Evento 209018) permitié evidenciar
que los demas proveedores no cuentan con la autorizacidn del fabricante para la comercializacion del producto
ni para la prestacion de los servicios asociados por tal motivo no fue posible obtener cotizaciones adicionales
diferentes a las dos recibidas.

El presente analisis de sector y la construccion del presupuesto se realizaron con base en el simulador
publicado el 17 de marzo de 2026, correspondiente a la tltima version (No 34) y las dos (2) cotizaciones
recibidas, correspondientes a los proveedores que cumplen con la habilitacién vigente para ofrecer las licencias
objeto de la necesidad del DNP, las cuales corresponden a una (1) pequefia empresa y una (1) gran empresa,
detalladas a continuacion:

NIT EMPRESA TAMANO
900127417 Realtime Consulting & Services SA S Pequefia empresa
900571849 GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S. Gran empresa

Cotizaciones recibidas
A continuacion, se presentan las cotizaciones:
e Simulador de Precios VEEAM BACKUP:

El simulador de precios se encuentra definido en el Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién
de Software por Catalogo, usando como valor la TRM%, del dia 15 de marzo de 2026, la cual correspondié a la
suma de $3.685,53. Asimismo, el simulador fue diligenciado el 20 de marzo de 2026, correspondiente a la Gltima
version publicada (No. 34)

2 De conformidad con lo sefialado en la clausula 8 del Acuerdo Marco de Precio: “Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el
quince (15) de cada mes, la TRM es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (i) para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el 16 y el Gltimo dia
de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes, la cual fue consultada en la pagina del Banco de la Republica:
http://lwww.banrep.gov.co/es/trm.
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item

Cadigo del
producto

P-VDCPRM-
0U-SU1AR-00

—

\Veeam Data Cloud for
Microsoft 365 Premium 1
Year Renewal Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7) Support.
Public Sector.

Cantidad

800

Simulador (precio Precio unitario +

unitario)

$278,626.00

Gravamenes

$278,626.00

Precio total

$222,900,800.00

\V-ADVPLS-0S-
SUPMG-1Y

N

Product Migration from
\Veeam Data Platform
Advanced Enterprise Plus
Socket-Based with Production
Support to Veeam
Subscription Universal
License 1 Year

58

$4,250,043.00

$4,250,043.00

$246,502,494.00

\V-ADVVUL-0I-
SUMGR-SM

wW

Socket migration to Veeam
Data Platform Advanced
Universal Subscription
License. Includes Enterprise
Plus Edition features. 1 Year
with Production(24/7) Support

54

$37.00

$37.00

$1,998.00

\V-DPPVUL-MI-
PP1YP-UL

~

Upgrade from Veeam Data
Platform Advanced to Veeam
Data Platform Premium
Universal Subscription
License - 1 Year Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7) Support

58

$892,525.00

$892,525.00

$51,766,450.00

\V-VDCFLX-0U-
SU1AR-V3

()]

\Veeam Data Cloud for
Microsoft 365 Flex 251+
users. 1 Year Renewal
Subscription Upfront Billing &
Production(24/7) Support.

990

$116,094.00

$116,094.00

$114,933,060.00

\-VLTADV-TB-
SU1YP-CR

D

\Veeam Data Cloud Vault
Advanced for Azure. 1 TB. 1
Year Subscription Upfront
Billing & Production(24/7)
Support. Core Region data
center.

400

$2,122,865.00

$2,122,865.00

$849,146,000.00

P-VDCPRM-
0U-SU1YX-00

-~

\Veeam Data Cloud for
Microsoft 365 Premium 1
Year

810

$309,585.00

$309,585.00

$250,763,850.00

8IT-SW-01-01

Instalacion de Licencia o
Suscripcion Anual, o afines.

$35,000,000.00

$35,000,000.00

$35,000,000.00

9[IT-SW-02-01

Soporte técnico en sitio

$35,000,000.00

$35,000,000.00

$35,000,000.00

10[IT-SW-03-05

Soporte técnico proactivo

20

$300,000.00

$300,000.00

$6,000,000.00

11|IT-SW-04-05

Soporte técnico reactivo

20

$300,000.00

$300,000.00

$6,000,000.00

$1,818,014,652.00

$345,422,785.00

$2,163,437,437.00
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Los items 1, 5, 6 y 7 se encuentran exentos de IVA de conformidad con lo previsto en el numeral 21 del articulo
476 del Estatuto Tributario, relacionado con los servicios de computacidn en la nube (cloud computing).

uesta al evento RFI - SG - OTRO - Evento 209018

Codigo Precio Precio Precio
del Nombre  Cantidad Unitario + Descuento| Unitario con  Precio Total IVA  %IVA |Valor IVA Total

e Cotizacion proveedor 1: Resp

unitario .
producto Gravamenes Descuento

\Veeam Data
Cloud for
Microsoft 365
Premium 1 Year
Renewal
Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support. Public
Sector.

Product
Migration from
\Veeam Data
Platform

- Advanced
ADVPLS- |Enterprise Plus
Socket-Based 58 $4,211,377.00 | $4,211,377.00| 19,00% | $3,411,215.00 | $197,850,470.00| S
SUPMG-  |with Production
1Y Support to
\Veeam
Subscription
Universal
License 1 Year
Socket
migration to
\Veeam Data
Platform
Advanced
Universal
Subscription
License.
Includes
Enterprise Plus
Edition features.
1 Year with
Production(24/7)
Support
Upgrade from
\Veeam Data
Platform
Advanced to
\Veeam Data

\/-
DPPVUL- [[aform
Premium

MI- ; 58| $884,405.00 | $884,405.00 | 20,00% | $707,524.00 | $41,036,392.00 | S
PP1YP- Universal

uL Subscription
License - 1 Year
Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support

VDCPRM-

-
[=)
c

800| $276,091.00 | $276,091.00 | 19,00% | $223,634.00 | $178,907,200.00 | NO | N/A $- $178,907,200.00

N
[=3
@

19,00% |$37,591,589.00| $235,442,059.00

ADVVUL-
0l-
SUMGR-
SM

w

54| $37.00 $37.00 20,00% $30.00 $1,620.00 S

19,00%|  $308.00 $1,928.00

N

19,00% | $7,796,914.00 |  $48,833,306.00
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| Codigo Precio Precio Precio
Item  del Nombre Cantidad unitario Unitario + Descuento| Unitario con  Precio Total IVA % IVA |Valor IVA
producto Gravamenes Descuento
Veeam Data
Cloud for
V. Microsoft 365
VDCFLX- Els(z(rsz 511;ear
5/0U- - 990| $115,038.00 | $115038.00 | 20,00% | $92,030.00 | $91,109,700.00 | NO | NiA % $91,109,700.00
SUTAR- a
3 Subscrlpt{op
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support.
\Veeam Data
Cloud Vault
Advanced for
V- Azure. 1 TB. 1
VLTADV- |Year
6|TB- Subscription 400| $2,103,552.00 | $2,103,552.00| 20,00% | $1,682,842.00 | $673,136,800.00 | NO | N/A $ $673,136,800.00
SU1YP-  [Upfront Billing &
CR Production(24/7)
Support. Core
Region data
center.
P- \Veeam Data
VOCPRM-| o100t for
7/0u- iorosoft 365 810| $306,768.00 | $306,768.00 | 21,00% | $242,347.00 | $196,301,070.00 | NO | N/A $ $196,301,070.00
SUTYX- :
Premium 1 Year
00
Instalacion de
8:)T1-sw-01-§|l?:2§;;n 1/$36,000,000.00{5 100 100 0ol 0.00%  [635,000,000.00| $35,000,000.00 | SI |19,00% | $6,650,000.00 | - $41,650,000.00
Anual, o afines.
9:;'SW‘°2'§§Z‘;EWC”'°° 1/$36,000,000.00{5 100 100 0ol 0.00%  [635,000,000.00| $35,000,000.00 | SI |19,00% | $6,650,000.00 | - $41,650,000.00
1o:)T5'SW'03' Fs)r';pa"c?isgec”'w 20| $300,000.00 | $300,000.00 | 0,00% | $300,000.00 | $6,000,000.00 | SI |19,00%|$1,140,000.00| $7,140,000.00
11:)T5'SW'O4' rse‘;z%citecn'w 20| $300,000.00 | $300,000.00 | 0,00% | $300,000.00 | $6,000,000.00 | SI |19,00%|$1,140,000.00| $7,140,000.00
" $1,460,343,252 Yooy $60,968811|  $1,521,312,063

e Cotizacion proveedor 2: Respuesta al evento RFI - SG - OTRO - Evento 209018

Precio . o
Cantidad Precio unitario| Unitario + Descuento HEE UL Precio Total |IVA % IVA Valor IVA Total
A con Descuento
Gravamenes

\Veeam Data

Cloud for
p. Microsoft 365
VDCPRA 1o 1 Year s

- 0,
1j0U Subscription 800| $276,091.00 | $276,091.00 | 19.00% $223,634.00 178,907.200.00 NO| N/A $0.00 $178,907,200.00

SU1AR- .
00 Upfront Billing &

Production(24/7)

Support. Public

Sector.
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Cantidad Precio unitario

Product
Migration from
\Veeam Data
Platform
Advanced
Enterprise Plus
Socket-Based
- |with Production
Support to
\Veeam
Subscription
Universal
License 1 Year

ADVPLS-

)
o
»

$4,211,377.00

Precio
Unitario +
Gravamenes

Precio Unitario

Precio Total
con Descuento

Descuento|

$

197,850,470.00 S

$4,211,377.00| 19.00% | $3,411,215.00

IVA % IVA

19.00%

Valor IVA

$ 37,591,589.00

Total

§ 235,442,059.00

Socket migration
to Veeam Data
Platform
Advanced
Universal
Subscription
License.
Includes
Enterprise Plus
Edition features.
1 Year with
Production(24/7)
Support

V-
ADVVUL-
0l
SUMGR-
SM

w

$37.00

$37.00 19.00% $30.00 $1,620.00 |S|

19.00%

$ 308.00

$1,928.00

Upgrade from
\Veeam Data
Platform
Advanced to
\Veeam Data
Platform
Premium
Universal
Subscription
License - 1 Year
Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support

\-
DPPVUL-

~
=

$884,405.00

$884,405.00 | 19.00% $716,368.00 |$41,549,344.00| S

19.00%

$7,894,375.00

$49,443,719.00

\Veeam Data
Cloud for
Microsoft 365
Flex 251+ users.
1 Year Renewal
Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support.

V-
VDCFLX-
0U-
SU1AR-
V3

o

990

$115,038.00

$115,038.00 | 19.00% $93,181.00 |$92,249,190.00

N/A

$0.00

$92,249,190.00

\Veeam Data
Cloud Vault
Advanced for
Azure. 1 TB. 1
Year
Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support. Core
Region data
center.

VLTADV-

[=2)
=
@

400

$2,103,552.00

$

§2,103,552.00 681,550,800.00

19.00% | $1,703,877.00

=

0

N/A

$0.00

$ 681,550,800.00
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Precio . o
Cantidad Precio unitario| Unitario + |Descuento| D DD Precio Total |IVA % IVA Valor IVA Total
< con Descuento
Gravamenes
P- Veeam Data
\VDCPRM:- (Cloud for " $
oL Microsoft 365 810| $306,768.00 | $306,768.00 | 19.00% | $24848200 |, 127042000 NO| N/A $0.00 $201,270,420.00
SU1YX-00|Premium 1 Year
Instalacion de
IT-SW-01-|Licencia o
8oy Suscripcion 1/$34,500,000.00 $34.500,000.00 17.00% | $28,635,000.00 |$ 28,635,000.00 | SI [19.00%| $5,440,650.00 | $ 34,075,650.00
Anual, o afines.
IT-SW-02- [Soporte técnico
o1 o sitio 1|$34,500,000.00 $34.500,000.00 17.00% | $28,635,000.00 |$ 28,635,000.00 | SI [19.00%| $5,440,650.00 | $34,075,650.00
10&8""‘03‘ sr';pai'ttisgemm" 20| $313,00000 | $313,000.00 | 17.00% | $259,790.00 |$5,195,800.00 | SI|19.00%| $987,202.00 | $6,183,002.00
11 gs'SW'O“' rse‘;‘;ft’lci tecnico 20| $313,00000 | $313,000.00 | 17.00% | $259,790.00 |$5,195,800.00 | SI|19.00%| $987,202.00 | $6,183,002.00
Subtotales $ 1,461,040,644 EITOGIEIEYY  $ 58,341,976 $1,519,382,620
Resumen:
AGENTE SUBTOTAL IVA VALOR TOTAL
. $1.818.014.652 $345.422.785 $2.163.437.437
Simulador
Proveedor 1 $1.460.343.252 $60.968.811 $1.521.312.063
Proveedor 2 $1.461.040.644 $58.341.976 $1.519.382.620
e VALOR ESTIMADO DEL PROCESO

Como consecuencia del estudio de mercado, y para establecer el presupuesto oficial se analizaron las
cotizaciones por medio de estadistica descriptiva con medidas de tendencia central, de tal manera que se pueda
determinar la opcidén mas adecuada para definir el presupuesto oficial del presente proceso de contratacion, las

cuales se relacionan a continuacion:

Media

$1.734.710.707

Mediana

$1.521.312.063

Desviacion estandar

$371.289.493

Coeficiente de Variacion

21.40%

El coeficiente de variacion obtenido (CV = 21.40%) lo que indica que al ser menor al 30% los precios del
mercado no se encuentran dispersos y el promedio simple es representativo del conjunto de datos, por lo que
resultara "Homogéneo", razén por la cual se define como metodologia de calculo para el presupuesto oficial es
la media aritmética o promedio simple por item como se muestra a continuacion: Se analizé el simulador y las
dos cotizaciones allegadas mediante el analisis desagregado por item, con el fin de determinar el
comportamiento y el promedio individual de cada componente del proceso:
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Proveedor 2
(precio unitario con
descuento sin IVA)

Proveedor 1
(precio unitario con
descuento sin IVA)

Cadigo del

producto Simulador

Veeam Data Cloud for Microsoft
365 Premium 1 Year Renewal
1 gﬁg&m-ou- Subscription Upfront Billng & $278,626.00 $223,634.00 $223,634.00
Production(24/7) Support. Public
Sector.
Product Migration from Veeam
Data Platform Advanced
\V-ADVPLS-0S- |Enterprise Plus Socket-Based with
2 SUPMG-1Y Production Support to Veeam $4,250,043.00 $2,866,567.23 $2,866,567.23
Subscription Universal License 1
Year
Socket migration to Veeam Data
Platform Advanced Universal
\V-ADVVUL-0I-  [Subscription License. Includes
3 SUMGR-SM Enterprise Plus Edition features. 1 $37.00 $25.21 $25.21
Year with Production(24/7)
Support
Upgrade from Veeam Data
Platform Advanced to Veeam Data
\V-DPPVUL-MI-  |Platform Premium Universal
4 PP1YP-UL Subscription License - 1 Year $892,525.00 $601,989.92 $601,989.92
Subscription Upfront Billing &
Production(24/7) Support
\Veeam Data Cloud for Microsoft
\V-VDCFLX-0U- [365 Flex 251+ users. 1 Year
5 SU1AR-V3 Renewal Subscription Upfront §116,094.00 $92,030.00 §93,181.00
Billing & Production(24/7) Support.
\Veeam Data Cloud Vault
Advanced for Azure. 1 TB. 1 Year
6 \S/L\l/1|_\;rFé g\é'TB' Subscription Upfront Billing & $2,122,865.00 $1,682,842.00 $1,703,877.00
Production(24/7) Support. Core
Region data center.
P-VDCPRM-0U- |Veeam Data Cloud for Microsoft
7 SUTYX-00 365 Premium 1 Year $309,585.00 $242,347.00 $248,482.00
8|T-sw-01-01  [nstalacion de Licencia o $35,000,000.00 |  $24,063,025.21 $ 24,063,025.21
Suscripcion Anual, o afines.
9|IT-SW-02-01 Soporte técnico en sitio $ 35,000,000.00 $ 24,063,025.21 $ 24,063,025.21
10[IT-SW-03-05  |Soporte técnico proactivo $300,000.00 $218,310.92 $218,310.92
11[IT-SW-04-05  [Soporte técnico reactivo $300,000.00 $218,310.92 $218,310.92
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Una vez identificados los valores unitarios de cada item, se procede a calcular el promedio de las tres
cotizaciones, posteriormente, este valor promedio se multiplica por la cantidad requerida segun la necesidad
del presente proceso y finalmente, se agrega el IVA a los items a los que corresponda y se realiza el calculo
del presupuesto total, como se evidencia a continuacion:

Cadigo del
producto

item

1

P-
VDCPRM-
0U-SU1AR-
00

Nombre

\Veeam Data Cloud for
Microsoft 365 Premium
1 Year Renewal
Subscription Upfront
Billing &
Production(24/7)
Support. Public Sector.

Cantidad

800

Promedio

$ 241,965.00

Promedio por
cantidad

$193,572,000.00

% IVA

N/A

Valor IVA

$0.00

Total

$193,572,000.00

\V-ADVPLS-
2[0S-
SUPMG-1Y

Product Migration from
\Veeam Data Platform
Advanced Enterprise
Plus Socket-Based with
Production Support to
\Veeam Subscription
Universal License 1
Year

58

$3,327,726.00

$193,008,108.00

19,00%

$
36,671,541.00

$229,679,649.00

\V-ADVVUL-
3|01-SUMGR-
SM

Socket migration to
\Veeam Data Platform
Advanced Universal
Subscription License.
Includes Enterprise
Plus Edition features. 1
Year with
Production(24/7)
Support

54

$29.00

$1,566.00

19,00%

$298.00

$1,864.00

V-DPPVUL-
MI-PP1YP-
uL

~

Upgrade from Veeam
Data Platform
Advanced to Veeam
Data Platform Premium
Universal Subscription
License - 1 Year
Subscription Upfront
Billing &
Production(24/7)
Support

58

$ 698,835.00

$40,532,430.00

19,00%

$
7,701,162.00

$48,233,592.00

\V-VDCFLX-
5(0U-SU1AR-
\&

\Veeam Data Cloud for
Microsoft 365 Flex
251+ users. 1 Year
Renewal Subscription
Upfront Billing &
Production(24/7)
Support.

990

$ 100,435.00

$99,430,650.00

N/A

$0.00

$99,430,650.00

V-VLTADV-
TB-SU1YP-
CR

(2]

Veeam Data Cloud
Vault Advanced for
Azure. 1 TB. 1 Year
Subscription Upfront
Billing &
Production(24/7)

400

$1,836,528.00

$734,611,200.00

N/A

$0.00

$734,611,200.00
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Cadigo del
producto

Promedio por
cantidad

item

Cantidad  Promedio % IVA  Valor IVA

Support. Core Region
data center.
\lj-DCPRM- \Veeam Data Cloud for
T 0ay v [Microsoft 365 Premium | 810 $266805.00 |$216,11205000 NA | $000 |$216112,050.00
1 Year
00
IT-SW-01- Instalacién de Licencia $
. ‘s 0,
8o, gfﬁ:sscrlpmonAnual,o 1/$27,708,683.00 | $27,708,883.00 |19.00% 5 yc, oco o0 | $32.873:333.00
of T-SW-02- o 0orte técnico en sitio 1|8 27.708,683.00 | $27,708,683.00 |19.00%| . 3 $ 32,973 333.00
01 ,708,683. ,708,683.00 119,00% | 5 564 650,00 | ¥ 32973333,
10'OTs'SW'O3' F?fo‘;‘(’:"ttij;ec”'co 20| $245541.00 | $4.910,820.00 |19,00%]$933.056.00| §5,843,876.00
11'OTs'SW'O4' rse‘;i‘t’irvtgte"”'co 20| $245541.00 | $4.910,820.00 |19,00%]$933.056.00| $5,843,876.00
$1,509,275,423.00

El Departamento Nacional de Planeacion cuenta con un presupuesto oficial estimado de hasta por la suma
de MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE ($1.599.275.423), incluido IVA y demas tributos a los que
haya lugar.

Nota: El presente proceso no se encuentra sujeto al Impuesto de Timbre Nacional, toda vez que, a partir del
1 de enero de 2026, la tarifa aplicable corresponde al 0 %, al haber finalizado la vigencia transitoria
establecida por el Decreto 0175 del 22 de febrero de 2025. En consecuencia, no se genera obligacion
tributaria por este concepto.

5.2. Certificado de disponibilidad presupuestal

El compromiso presupuestal que demande el gasto que se derive del presente proceso de contratacion
mediante el Instrumento de Agregacion De Demanda Sistema Dinamico De Adquisicion (IAD/SDA) De Software
Por Catélogo Il No. CCE-SNG-IAD-002-2024. el cual se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones
No. 13 de la entidad. para la vigencia 2026 con el PABS 110406426. respaldado con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal DNP No.130326 del 10 de febrero de 2026 expedido por la Coordinadora del
Grupo de Presupuesto del DNP.

Cuadro Distribucion de Rubro Presupuestal
RUBRO VALOR CDP

C-0399-1000-8-0-0399066-02 FORTALECIMIENTO DE
LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS | $1.599.275.423
OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL NACIONAL -
SERVICIOS TECNOLOGICOS

130326

Fuente: https://sisgestion.dnp.gov.co

50



https://sisgestion.dnp.gov.co/

FECHA

E& Estudio del Sector Contratacion por
Departamento Acuerdo Marco de Precios (AMP) o

Nacional de Planeacion Instrumento de Agregacion de Demanda (IAD)| AAAA MM DD

6. CAPITULO CINCO: CONCLUSIONES GENERALES.

1. El presente proceso de seleccion pertenece al sector de servicios.

2. De conformidad con el Decreto 310 de 2021, las entidades estatales sujetas al Estatuto General de la
Contratacion y la Administracion Publica estan obligadas a adquirir bienes y servicios de
caracteristicas técnicas uniformes como no uniformes de uso comun mediante los Instrumento de
Agregacion de Demanda. Esta modalidad permite a las entidades mejorar su eficiencia administrativa,
ya que la adhesién a un Instrumento de Agregacién de Demanda optimiza los tiempos de contratacién.
Como resultado, se logra la adquisicién de bienes y servicios en menor tiempo y con mejores
condiciones econdmicas, gracias al poder de negociacion derivado de la agregacion de la demanda.

3. El Plan Nacional de Desarrollo de TIC 2022-2026. “Colombia. potencia mundial de la vida”. contiene
10 articulos del componente TIC. que haran de la tecnologia el camino para el crecimiento econémico
y social del pais. contrarrestando la inequidad y la pobreza. este contempla entre otras iniciativas. la
construccion desde los territorios impulsando la economia del pais con la tecnologia como motor.

4. Actualmente, la economia colombiana se desenvuelve en un entorno de crecimiento moderado,
marcado por una recuperacion apoyada principalmente en el consumo, pero limitada por la debilidad
persistente de la inversion, la inflacién adin por encima del rango meta y un contexto de tasas de interés
elevadas contintan restringiendo el dinamismo econdmico, mientras que las presiones fiscales
reducen el margen de maniobra macroecondmica, en este escenario, la evolucion de la inversién y la
estabilidad macroecondémica seran determinantes para consolidar una senda de crecimiento mas
sostenible en los préximos afios.

5. En el cuarto trimestre de 2025 el Producto Interno Bruto registra un crecimiento anual del 2,6% frente
a 2024, explicado principalmente por el buen desempefio de los sectores de servicios. El conjunto de
comercio, transporte, alojamiento y servicios de comida crece 4,6%, siendo el principal impulsor de la
economia al aportar 0,9 puntos porcentuales, equivalente a cerca del 35% del crecimiento total. Por
su parte, las actividades de administracién publica, defensa, educacion y salud aumentan 4,5%,
contribuyendo con 0,8 puntos porcentuales, es decir, alrededor del 31% de la variacién anual. En
conjunto, estos resultados indican un crecimiento moderado pero diversificado, con énfasis en los
servicios como eje central de la expansion econdmica.

6. De acuerdo con el Boletin Técnico de indice de Precios al Consumidor emitido por por el DANE en el
mes de febrero 2026 la variacién mensual del IPC fue 1,08%, la variacion afio corrido fue 2,27% y la
anual 5,29%.

7. E196.69% (9.973) de los contratos fueron ejecutados por proveedores singulares y el 3.31% (341)
fueron ejecutados por proveedores que son proponente plural a partir de las consultas efectuadas
desde el afio 2023 hasta el 28 de febrero de 2026 y seguin los Codigo de Naciones Unidas del presente
estudio?*.

2 Consultado el 28 de febrero de 2026
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8. Con base en el resultado del estudio de mercado del presente proceso se define el presupuesto oficial
hasta por la suma de MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA
Y CINCO MIL CUATROCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE ($1.599.275.423) valor que incluye el
IVA'y demas tributos aplicables.

9. El presente proceso tendra como lugar de ejecucion y domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C.
El plazo de ejecucion de la Orden de Compra es hasta un (01) mes partir de la aprobacién de las
garantias y expedicion del registro presupuestal correspondiente. El valor total del contrato asciende
a MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE ($1.599.275.423) . EI DNP pagara el valor del
contrato de acuerdo con lo estipulado en la Clausula 11 denominada “Facturacién y Pago” del
Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién a través de IAD/SDA No.CCE-SNG-IAD-
002-2024 como estable el estudio previo.

Elaboré: Nilgen Vargas Garces — OTSI
Maria Paula Castro Yusunguaira — OTSI
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