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1. CAPITULO UNO: ASPECTOS GENERALES

1.1. Objeto

110407426 - Adquisicion de la suscripcidn de Software BEXTSelf Reset Bextechnology del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), de conformidad con las condiciones técnicas exigidas.

1.2. Contexto regulatorio del sector

De conformidad con lo previsto en el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.6.1, la Entidad Estatal debe hacer
durante la etapa de planeacién, el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de
contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y andlisis de riesgo.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, segun la Ley 1341 de 20092 o Ley de
TIC, es la entidad que se encarga de disefiar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos
del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Dentro de sus funciones esta incrementar
y facilitar el acceso de todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y a sus beneficios'.

Ademas del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, dentro del sector de tecnologias
de la informacion y las comunicaciones encontramos a la Comision de Regulacién de Comunicaciones, 6rgano
encargado de promover la competencia, evitar el abuso de posicién dominante y regular los mercados de las
redes y los servicios de comunicaciones; con el fin que la prestacién de los servicios sea econémicamente
eficiente, y refleje altos niveles de calidad. Definida en la Ley 142 de 19942y Ley 1341 de 2009.

El Decreto 1078 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones establece en el articulo 2.1.1.2. “Ambito de Aplicacion. El
presente Decreto aplica a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, a los proveedores del
servicio de radiodifusion sonora, a los operadores de servicios postales, a las personas publicas y privadas que
las disposiciones de este decreto determinen y, en general, a las entidades del sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones”.

Por Ultimo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, adoptado
mediante la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023, en lo relacionado con TIC, contempla en su articulo 144 el
“Fortalecimiento del sector TIC”, mediante el cual el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC) busca potenciar el sector como motor de crecimiento, empleo y desarrollo para el
pais.

* https://www.mintic.gov.co/portalfinicio/Ministerio/Acerca-del-MinTIC/
2 Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan ofras disposiciones
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1.3. Identificacion del sector econémico

1.3.1. Aspectos generales del mercado

La situacion actual del sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), su
comportamiento en los ultimos afios, asi como los logros y retos del pais en dicho sector, se analizé a partir de
fuentes oficiales de informacion como el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —
MinTIC, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones — CRC, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE vy el Departamento Nacional de Planeacion — DNP, particularmente la politica publica
definida en el Documento CONPES 3975 de 20193 sobre transformacién digital e inteligencia artificial.

En este contexto, Colombia enfrenta el desafio de incrementar su productividad y competitividad, integrarse de
manera mas eficiente en las cadenas globales de valor y adaptarse a las dindmicas de la Cuarta Revolucién
Industrial, es por ello que resulta necesario ampliar el analisis hacia variables sociales, ambientales y de
gobernanza, en linea con un enfoque de desarrollo sostenible. Lo anterior demanda fortalecer la transformacion
productiva, promover la adopcién y apropiacién de tecnologias emergentes y mejorar la capacidad de los
sectores para ajustarse a cambios en las condiciones del entorno nacional e internacional.

Lo anterior se enmarca en las metas establecidas en el documento “Estrategia Nacional Digital de Colombia
2023 - 2026)* del Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, orientada a la masificacion
del acceso a internet, el cierre de la brecha digital y la promocién de la transformacion digital del Estado y de
las organizaciones, como preparacion del pais frente a la Cuarta Revolucién Industrial (MinTIC, 2023; DNP,
CONPES 4077 de 2023). Este documento propone que las TIC se conviertan en un habilitador del desarrollo
social y economico y plantea que estas metas se alcanzaran mediante cuatro ejes estratégicos: entorno TIC
para el desarrollo digital, inclusion social digital, ciudadanos y hogares empoderados en el entorno y
transformacién digitales sectorial. Esto implica tanto ampliar la cobertura y calidad de servicios de conectividad
como fomentar la apropiacién productiva de las tecnologias en toda la poblacion.

Ahora bien, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, adoptado
mediante la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023, contempla dentro de su componente TIC disposiciones
orientadas a consolidar la tecnologia como un eje estratégico para el crecimiento econémico y social del pais,
contribuyendo a la reduccién de brechas, la disminucién de la inequidad y el fortalecimiento del desarrollo
territorial. Asi mismo, uno de sus objetivos principales es potenciar, a través del Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC), el sector TIC como motor de transformacion, crecimiento,
empleo y desarrollo para el pais.

Debido a que la economia digital se define con base en la disponibilidad de informacién y no necesariamente
en el medio de generacidn o comunicacion, se debe entender como un fendmeno intersectorial, es decir, ocurre
en todos los sectores, pero ademas permite que la informacién generada en un sector sea aprovechada por
otros sectores. La naturaleza dinamica de estas relaciones requiere que se generen instancias coordinadoras,
las cuales, mas que canalizar las transformaciones en marcha, identifican los cuellos de botella y obstaculos
generados ante los cambios paradigmaticos para encontrar las soluciones regulatorias y politicas que facilitan

3 Consultado en https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3975.pdf
4 Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023 — 2026 tomado de https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-334120_recurso_1.pdf
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la transformacién digital, minimizando los conflictos que se puedan generar con otros temas, en particular, con
el manejo de la propiedad intelectual y la privacidad de los datos.

En Colombia, esta instancia supra ministerial se denomina la Consejeria para la Innovacion y la Transformacién
Digital.

En ese orden de ideas, las TIC son un requisito necesario para la existencia de la sociedad digital en cuanto
son usadas para la transmisién y consumo de datos. Son una herramienta para impulsar la transformacién
digital como un primer paso para lograr la sociedad digital, donde el dinamismo de la innovacion, la mayor
competencia y las mejoras de productividad se traducen en una mejor calidad de vida, mayor disponibilidad de
informacién y un desarrollo sostenible. En cuanto a la Politica de Gobierno Digital (antes gobierno en linea),
mediante Decreto No.767 de 2022, el cual actualizé la politica de gobierno digital del pais, con el fin de fortalecer
los procesos de innovacion publica digital, indicando que los sujetos obligados promoveran la implementacién
de mecanismos de compra publica que faciliten al Estado la adquisicién de bienes o servicios de base
tecnoldgica que den respuesta a desafios publicos respecto de los cuales no se encuentra una solucion en el
mercado o, si la hay, requiera ajustes o mejoras.

La Politica de Gobierno Digital de MINTIC se desarrolla a través de un esquema que articula los elementos que
la componen, a saber: gobernanza, innovacion publica digital, habilitadores, lineas de accién, e iniciativas
dinamizadoras, con el fin de lograr su objetivo. Respecto a los Habilitadores se establece que los sujetos
obligados desarrollaran las capacidades que les permitan ejecutar las Lineas de Accion de la Politica de
Gobierno Digital, mediante la implementacién de un habilitador denominado “Seguridad y Privacidad de la
Informacién”, este habilitador busca que los sujetos obligados desarrollen capacidades a través de la
implementacién de los lineamientos de seguridad y privacidad de la informacién en todos sus procesos,
tramites, servicios, sistemas de informacién, infraestructura y en general, en todos los activos de informacion,
con el fin de preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de los datos® Con base en lo
anterior, este proceso se enmarca en el sector terciario de la economia especificamente en el sector servicios
de la economia.

1.3.2. Clasificacion UNSPSC

Conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, el servicio requerido por el Departamento Nacional de
Planeacién se enmarca en la siguiente clasificacion UNSPSC:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Difusion de Tecnologias de Sof d I Software d q
Informacion y oftware de consultas y oftware de reportes de
43232305 Telecomunicaciones Software gestion de datos bases de datos
Seryicjos Basagos en Servici | iotia de softw Servicios de
81111508 Ingenieria, Investigacion y infoerméctli?;s ”ge”'egzr d;:fe A0 1 implementacion de
Tecnologia aplicaciones

5 https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Politica-de-Gobierno-Digital/
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CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicios Basados en - Servicios de sistemas y |Mantenimiento o soporte de
. o Servicios L .
81111805 Ingenieria, Investigacion y . » administracion de sistemas patentados o
, informaticos . .
Tecnologia componentes de sistemas autorizados
Servicios Basados en - Servicios de alquiler o N
. o Servicios . .| Actualizaciones o parches
81112202 Ingenieria, Investigacion y . - arrendamiento de licencias
. informéticos de software
Tecnologia de software de computador,
Servicios Basados en - Servicios de alquiler o - o
o C Servicios . .~ .| Servicio de actualizacién o
81112203 Ingenieria, Investigacion y . » arrendamiento de licencias ,
. informaticos parcheo de firmware
Tecnologia de software de computador,
Servicios Basados en - Servicios de alquiler o i
o C Servicios . .~ " | Mantenimiento de software
81112208 Ingenieria, Investigacion y . » arrendamiento de licencias . .
, informaticos de proteccion y seguridad
Tecnologia de software de computador,
Servicios Basados en - Servicios de alquiler o . Co
. o Servicios . L Servicio de licencias del
81112501 Ingenieria, Investigacion y . » arrendamiento de licencias
, informaticos software del computador
Tecnologia de software de computador,

Nota: La presente solicitud hace parte del Plan Anual de Adquisiciones 2026, actualizada en la versiéon No. 18
bajo el PABS 110407426, cuyo objeto es “Adquisicion de la suscripcion de Software BEXTSelf Reset
Bextechnology del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), de conformidad con las condiciones técnicas
exigidas”. El responsable de la linea es la OTSI - Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacién, con un
valor registrado de $86.000.000 y los cdédigos UNSPSC 43232305; 81111508; 81111805; 81112202;
81112203; 81112208; 81112501.

1.3.3. Aspectos técnicos

En desarrollo del objeto del contrato que se suscriba como consecuencia del presente proceso, el contratista
seleccionado se compromete con el DNP a cumplir las condiciones técnicas exigidas y las obligaciones
especificas establecidas, de acuerdo con los requerimientos contenidos tanto en el estudio previo como en el
Instrumento de Agregacion de Demanda, incluyendo sus anexos técnicos y la minuta, los cuales forman parte
integral de las obligaciones del proveedor.

1.3.4. Aspectos econémicos

En el presente apartado se presentan los principales aspectos econdmicos actuales; en primera instancia, se
expone el panorama general de la economia mundial, con el propdsito de contextualizar las tendencias y
dinamicas globales, posteriormente, se analiza la situacion econdémica de Colombia, destacando los indicadores
mas representativos y los factores que inciden en su desempefio reciente y finalmente, se incluye un analisis
del sector servicios, al cual se encuentra vinculado el presente proceso, identificando los principales
componentes y caracteristicas que aportan elementos relevantes para el anlisis sectorial.
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1.3.4.1. Panorama mundial®

El entorno econémico internacional durante 2026 continla caracterizado por una elevada incertidumbre,
derivada principalmente de tensiones geopoliticas, condiciones financieras aun restrictivas y un menor
dinamismo del comercio internacional. De acuerdo con el Informe de Politica Monetaria de abril de 2026 del
Banco de la Republica, la actividad econémica global mantiene una senda de crecimiento moderado, con
comportamientos diferenciados entre regiones y con riesgos aun sesgados a la baja.

ILUSTRACION 1. PIB REAL DE LOS SOCIOS COMERCIALES

| I_||I|\| Tl I-.||[ l""l'll.[.lll’l.._l

Fuente: Bloomberg, oficinas de estadisticas, bancos centrales; calculos y proyecciones del Banco de la
Republica.

Como se observa en la ilustracion anterior, el crecimiento del PIB real de los principales socios comerciales de
Colombia presenta una tendencia de moderacion en el horizonte de andlisis, reflejando un menor dinamismo
de la demanda externa. Aunque economias como Estados Unidos mantienen un comportamiento relativamente
solido, se evidencian sefales de desaceleracion gradual, mientras que otras economias relevantes como la
Zona Euro y China muestran una recuperacion mas lenta y heterogénea. Este comportamiento resulta relevante
para Colombia, dado que una menor expansion econdmica de sus principales socios comerciales puede
impactar el comercio exterior, particularmente las exportaciones y los flujos de inversion internacional.

En las economias avanzadas, particularmente en Estados Unidos, la actividad econémica continlia mostrando
resiliencia, impulsada principalmente por el consumo privado y el gasto publico, aunque con sefiales de
moderacion asociadas al endurecimiento de las condiciones monetarias. Por su parte, la Zona Euro presenta
una recuperacién gradual soportada por el fortalecimiento de la demanda interna, mientras que China evidencia
una desaceleracién progresiva, explicada por menores niveles de inversion y una moderacion en sectores
estratégicos de su economia.

6 Banco de la Repuiblica, Informe de la Junta Directiva al Congreso de la Republica abril 2026, recuperado de
https://repositorio.banrep.gov.co/server/api/core/bitstreams/23e6780c-fe 1f-468b-8987-8fd4297a6145/content
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En América Latina, el crecimiento econédmico mantiene una dinamica moderada y heterogénea entre paises,
influenciada por restricciones fiscales, menor demanda externa y un contexto financiero internacional todavia
desafiante, lo que limita una recuperacion mas acelerada en la regién.

En materia inflacionaria, si bien se observa una moderacién gradual frente a los niveles registrados en afos
anteriores, la inflacion global continta ubicandose por encima de las metas establecidas por varios bancos
centrales, especialmente en economias avanzadas. Este comportamiento ha llevado a que las autoridades
monetarias mantengan una postura prudente frente a eventuales reducciones en las tasas de interés,
priorizando la estabilidad de precios y el control de las expectativas inflacionarias.

ILUSTRACION 2. INFLACION EN ALGUNOS DE LOS PRINCIPALES SOCIOS COMERCIALES DEL PAIS
A.INFLACION TOTAL

Fuente: Bloomberg y Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

La evolucién de la inflacion internacional evidencia una moderacion gradual frente a los méaximos observados
en afios anteriores; sin embargo, esta continia ubicandose por encima de las metas objetivo en varias
economias, lo que explica la permanencia de politicas monetarias restrictivas en los principales bancos
centrales y una reduccién mas lenta de la inicialmente prevista en las tasas de interés de referencia.

Como consecuencia de este entorno inflacionario, las principales autoridades monetarias han mantenido
politicas monetarias restrictivas, incidiendo sobre la liquidez global y el acceso al financiamiento internacional.

De manera adicional, persisten riesgos relevantes asociados a conflictos geopoliticos, volatilidad en los
mercados energéticos, tensiones comerciales internacionales y posibles afectaciones derivadas de eventos
climaticos extremos, factores que continian condicionando las perspectivas de crecimiento global y el
comportamiento de los mercados financieros internacionales.

En este contexto, el panorama internacional para 2026 se mantiene marcado por un crecimiento moderado,
presiones inflacionarias persistentes y elevados niveles de incertidumbre, elementos que podrian incidir en los
flujos de comercio, inversién y financiamiento hacia economias emergentes como la colombiana.
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1.3.4.2. Economia colombiana’

De acuerdo con el Informe de Politica Monetaria de abril de 2026 del Banco de la Republica, la economia
colombiana enfrenta un entorno macroeconémico retador, caracterizado por presiones inflacionarias
persistentes, una moderacién gradual del crecimiento econdmico y condiciones monetarias restrictivas
orientadas a garantizar la convergencia de la inflacién hacia la meta de largo plazo.

Durante el primer trimestre de 2026, la inflacion total anual aumento hasta 5,6%, alejandose de la meta del 3%,
reflejando presiones asociadas al incremento de los costos laborales, el comportamiento ain sélido de la
demanda interna, ajustes en precios regulados y factores externos como el comportamiento de los precios
internacionales de algunos bienes e insumos.

ILUSTRACION 3. IPC E INDICADORES DE INFLACION BASICA

Fuentes: DANE, calculos Banco de la Republica

Como se observa en la ilustracién anterior, la inflacidn total y los indicadores de inflacién basica contintian
ubicandose por encima de la meta establecida por el Banco de la Republica, evidenciando persistencia en las
presiones inflacionarias y una reduccion mas lenta de la esperada. Este comportamiento refleja la presencia de
factores estructurales que contintian afectando la convergencia hacia el objetivo de largo plazo.

En cuanto a la actividad econdmica, el Banco proyecta una desaceleracion moderada para 2026. Luego de que
la economia creciera 2,6% en 2025, impulsada principalmente por el consumo de los hogares, el gasto publico
y un mercado laboral robusto, se espera que durante 2026 el crecimiento se ubique alrededor de 2,4%, en un
contexto de menor impulso de la demanda interna y elevada incertidumbre internacional.

ILUSTRACION 4. PRODUCTO INTERNO BRUTO, ACUMULADO 4 TRIMESTRES
(VARIACION ANUAL)

7 BANREP, Informe de politica monteria, abril 2026. Recuperado de https:/repositorio.banrep.gov.co/server/api/core/bitstreams/23e6780c-fe 1f-468b-
8987-8fd4297a6145/content
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Fuentes: DANE, calculos de Banco de la Republica

Como se evidencia en la ilustracién anterior, la actividad econdmica mantiene una senda de crecimiento
positivo; sin embargo, se observa una moderacion frente a periodos anteriores, consistente con el efecto de las
condiciones financieras restrictivas y la desaceleracién gradual de la demanda agregada.

Por su parte, el mercado laboral continia mostrando resiliencia, con niveles de desempleo relativamente bajos
en términos historicos, lo cual ha contribuido a sostener el consumo de los hogares; sin embargo, se prevé una
moderacion gradual en linea con la desaceleracion econdémica esperada.

En respuesta a este contexto, la Junta Directiva del Banco de la Republica decidié mantener la tasa de politica
monetaria en 11,25%, con el objetivo de contener las presiones inflacionarias y asegurar la convergencia de la
inflacion hacia la meta en 2027. Esta decision refleja una postura monetaria contractiva enfocada en preservar
la estabilidad macroeconémica y el poder adquisitivo de los hogares.

La economia colombiana durante 2026 enfrenta el desafio de reducir de manera sostenida la inflacion en un
contexto de crecimiento moderado y elevada incertidumbre externa, manteniendo el equilibrio entre estabilidad
macroeconomica y sostenimiento de la actividad productiva.

1.3.4.3. Producto Interno Bruto?®

En la siguiente ilustracion, se observa el comportamiento del PIB en Colombia; en particular, se presentan las
variaciones trimestrales a precios corrientes con afio de referencia 2026 segun la informacién del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE).

ILUSTRACION 5. PRODUCTO INTERNO BRUTO | TRIMESTRE DE 2026

8 Producto Interno Bruto — DANE: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-
informacion-tecnica
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Fuente: DANE, 2026

De acuerdo con el boletin técnico emitido por el DANE?, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,2% respecto al mismo periodo de 2025pr, las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:

¢ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacién;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

o  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales
a la variacion anual).

e Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto

estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

e Industrias manufactureras crece 2,3%.
e Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%

9 DANE, Boletin técnico. Producto Interno Bruto (PIB) | trimestre de 2026. Recuperado de https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-
[trim2026.pdf
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TABLA 1. VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ECONOMICA
TASAS DE CRECIMIENTO EN VOLUMEN
PRIMER TRIMESTRE 2026PR

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario
Anual Trimestral
20261/ 2026""-1 /
2025°"-1 2025°"-Iv
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1,4 -05
Explotacion de minas y canteras -0,1 0,8
Industrias manufactureras 2,9 23
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 26 03
Construccion -5.4 -4.6
Comercio al por mayor y al por menor’ 29 02
Informacion y comunicaciones 1,3 11
Actividades financieras y de seguros 2.8 22
Actividades inmobiliarias 20 05
Actividades profesionales, cientificas y téc nicas* 2,2 05
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 57 13
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios® 32 14
Valor agregado bruto 22 0,6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 29 09
Producto Interno Bruto 2,2 0,6

Fuente: DANE, 2026

e Informacién y comunicaciones

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de informacion y comunicaciones crece 1,3% en su serie
original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el
valor agregado crece en 1,1%, respecto al trimestre inmediatamente anterior:

TABLA 2. INFORMACION Y COMUNICACIONES
TASAS DE CRECIMIENTO EN VOLUMEN1
PRIMER TRIMESTRE 2026PR

Tasas de crecimiento (%)

L Serie ajustada por efecto
Serie original : .
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Trimestral
20267"-1 / 20261 /
2025""-1 2025""-1vV

Informacién y comunicaciones 13 1.1
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Fuente: DANE, 2026
o Actividades profesionales, cientificas y técnicas:

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,2% en su serie original, respecto al mismo periodo
de 2025pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.
o Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de
apoyo crece en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de las actividades economicas relacionadas:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

TABLA 3. ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS
PRIMER TRIMESTRE 2026PR

Tasas de crecimiento (%)

. . . Serie ajustada por efecto
Serie original h .
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Trimestral

2026"-1/ 2026"-1 /

202571 20257-1v
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2.2 0,5
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2.1 0,6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0,5

Fuente: DANE, 2026

1.3.4.4. indice de precios al consumidor®

De acuerdo con el boletin técnico emitido por DANE', en mayo de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,47%,
la variacion afio corrido fue 4,36% y la anual 5,84%.

10 {ndice de Precios al Consumidor: https://www.dane.gov.cofindex.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-
informacion-tecnica

11 DANE, 2026. Boletin técnico. indice de precios al consumidor (IPC) mayo de 2026. Disponible en
https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/may2026/bol-IPC-may2026.pdf
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ILUSTRACION 6. INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

Porcentaje %

IPC VARIACIONES
TOTAL NACIONAL MAYO 2025 - 2026

Mensual Afo corrido Anual

2025 w2026

Fuente: DANE, mayo2026

e Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto:

En el mes de mayo de 2026, el IPC registr6 una variacién de 0,47% en comparacion con abril de 2026, cinco
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,47%): Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,86%), Recreacion y cultura (0,77%), Transporte (0,61%), Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (0,53%) y por ltimo, Salud (0,52%). Por debajo se ubicaron: Prendas
de vestiry calzado (0,42%), Restaurantes y hoteles (0,38%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,27%), Informacién
y comunicacion (0,25%), Bienes y servicios diversos (0,22%), Educacion (0,00%) y por ultimo, Alimentos y

bebidas no alcohdlicas (-0,02%)

TABLA 4. IPC VARIACION Y CONTRIBUCION ANUAL

2026

Divisiones de Gasto

Variacion (%)

Contribucidn Puntos
Porcentuales

Alojamiento. agua, electricidad, gas y otros comt
Recreacién y cultura
Transporte

Muebies, articuios para el hogar y para ka conservacion ordinaria del

hogar
Saiud

TOTAL

Prendas de vestr y calzado
Restaurantes y hoisles
Bebidas alcohélicas v tabaco

Educacién
Alimentos y bebidas no alcohdlicas

ustibles

.
SEGUN DIVISIONES DE GASTO
MAYO 2025 - 2026
2025
Peso (%) Variacién (%) C“";::m:::m
Bz 048 0.15
37 052 002
1203 008 001
410 018 001
1,1 0,39 0,01
100,00 032 0.2
388 038 0,01
943 0.3 0,04
170 020 0,01
42 015 0,00
5% 028 001
441 0,00 0,00

1505 0,60 0,11

086
077
0,61

053
052
047
042
038
027
025
022
0,00
-002

026
o002
0,08
o002
o0
047
0,01
0.04
0,00
0,0
oM
0,00
0,00

Fuente: DANE, mayo 2026

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos

trabajados en el indice.
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Los mayores aportes a la variacién mensual del IPC (0,47%), se ubicaron en las divisiones de: Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros Combustibles, Transporte y Restaurantes y hoteles, las cuales aportaron 0,39
puntos porcentuales a la variacion total.

e Variacion y contribucion aio corrido por divisiones de gasto

En lo corrido del afio (enero - mayo), seis divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio
nacional (4,36%): Restaurantes y hoteles (6,02%), Educacién (5,89%), Alimentos y bebidas no alcohélicas
(5,85%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (5,32%), Salud (4,51%) y
por ultimo, Transporte (4,48%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Bienes y
servicios diversos (3,66%), Bebidas alcohodlicas y tabaco (3,39%), Informacion y comunicacién (3,24%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (3,13%), Recreacion y cultura (2,84%) y por ultimo,
Prendas de vestir y calzado (1,95%)

TABLAS.IPC VARIACI()N Y QONTRIBUCI()N ANO CORRDIO
SEGUN DIVISIONES DE GASTO
MAYO 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Paso (%) Variacion (%) Confribucidn Puntos Wariacion (%) Contribucién Punios
Porcentuales Rorcentuales
Restaurantes y hoteles 943 436 0,48 6,02 0,68
Educacion 441 568 023 580 0,24
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 488 0,91 585 1,09
:::::m articulos para el hogar y para la conservacidn ordinaria del 419 250 010 512 021
Salud 1.7 3.40 0,06 451 0,08
Transporte 1293 417 0,56 448 0,60
TCOTAL 100,00 363 3,63 4,36 4,36
Bienes y servicios diversos 5,36 261 0,14 366 0,19
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 299 0,05 339 0,06
Infarmacin y comunicaciin 433 -0.76 0,02 324 0,08
Alofamiento, agua, electricidad, gas y olros combustibles 3312 338 1,08 313 0497
Recreaciin y cullura 37 0.87 0,03 284 0,09
Prendas de vestr y calzado 398 137 0,04 195 0,06

Fuente: DANE, mayo 2026
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos
trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacidn en lo corrido del afio (enero - mayo), se ubicaron en las divisiones de
Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Restaurantes y
hoteles, Transporte y Educacién, las cuales en conjunto contribuyeron con 3,59 puntos porcentuales a la
variacion total.
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e Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto

En el mes de mayo de 2026, el IPC registr6 una variacién de 5,84% en comparacién con mayo de 2025. En el
ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (9,62%), Salud (8,35%), Educacién (7,58%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (6,78%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(6,16%), Bienes y servicios diversos (6,05%) y por ultimo, Alimentos y bebidas no alcohélicas (6,04%) se
ubicaron por encima del promedio nacional (5,84%). Entre tanto, las divisiones Transporte (5,67%), Informacién
y comunicacion (5,30%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,50%), Recreacidn y cultura
(3,84%) v, por ultimo, Prendas de vestir y calzado (2,70%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

TABLAG. IPC VARIACI(')N Y CONTRIBUCION ANUAL
SEGUN DIVISIONES DE GASTO
MAYO 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Peso (%) Variacisn (%) C"";’:::xat““ Variacion (%) C"”gubr::z"u:jh':“
Restauranies y hoteles 943 741 081 8,62 1,07
Salud 1,71 534 0,09 835 0,14
Educacion 441 735 0,29 758 0,31
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 4,93 0,08 678 0,11
':.:abrlas. articulos para el hogar y para B conservacion ordinaria del 419 279 011 6.16 0.25
Bienes y servicios diversos 536 3,52 0,18 6,05 0,31
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 471 0,89 6,04 1,15
TOTAL 100,00 508 5,05 5,84 5,84
Transporte 12,93 528 0,71 567 0,76
Informacién y comunicacian 433 -1.50 -0,04 530 0,14
Alojamiento, agua, elecfricidad, gas y obros combustibles 33z 582 1,80 4 50 1,40
Recreacion y culiura am 1,79 0,06 384 0,12
Frandas de vestir y calzado 388 2,03 0,06 2,70 0,08

Fuente: DANE, mayo 2026
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos
trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcoholicas, Restaurantes y hoteles, Transporte y Bienes y
Servicios Diversos, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,69 puntos porcentuales al acumulado anual de
dicha variacion.

1.3.4.5. Salario Minimo Legal Mensual Vigente

El salario minimo mensual legal vigente (SMLMV) para el afio 2026 fue inicialmente fijado mediante el Decreto
1469 del 29 de diciembre de 2025, mientras que el auxilio de transporte fue establecido a través del Decreto
1470 de 2025; no obstante, con ocasion de la suspension provisional del Decreto 1469 de 2025, ordenada por
la Seccién Segunda del Consejo de Estado, se dispuso que el Gobierno Nacional debia expedir un nuevo
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decreto que determinara de manera transitoria el porcentaje de incremento del salario minimo y su valor
correspondiente, aplicable hasta tanto se profiera una decisién definitiva.

En cumplimiento de lo anterior, mediante el Decreto 159 del 19 de febrero de 2026, se fij6 de manera transitoria
el salario minimo mensual legal vigente para el afio 2026 en la suma de $1.750.905. Por su parte, el auxilio de
transporte se mantiene en $249.095, conforme a lo establecido en el Decreto 1470 de 2025, en consecuencia,
el ingreso total mensual para un trabajador que devenga el salario minimo asciende a $2.000.000.

Este valor rige para el afio 2026 en virtud de la medida transitoria adoptada mediante el Decreto 159 del 19 de
febrero de 2026, expedido en cumplimiento de lo ordenado por el Consejo de Estado. A continuacion, se
presenta el cuadro con los incrementos del salario minimo en los Gltimos cinco afios:

TABLA 7. COMPORTAMIENTO HISTORICO SMMLV COLOMBIA (2021 - 2026)

2021 $ 908.526 3,5%
2022 $ 1.000.000 10,0%
2023 $ 1.160.000 16,0%
2024 $ 1.300.000 12,07%
2025 $1.423.500 9,50%
2026 $1.750.905 23%

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion del Banco de la Republica

De acuerdo con el andlisis de Corficolombiana'2, un incremento del salario minimo técnicamente consistente
con la preservacion del poder adquisitivo y el reconocimiento de la productividad observada en 2025 habria
sido del 6,1%, no obstante, el aumento decretado del 23% se aparta de manera significativa tanto de esta
referencia técnica como de las expectativas del mercado, introduciendo un choque macroeconémico relevante.

Si bien la medida busca mejorar los ingresos de aproximadamente 2,4 millones de trabajadores que devengan
el salario minimo, su magnitud podria generar distintos efectos de caracter general, principalmente a través de
mayores presiones inflacionarias y un incremento en las tasas de interés, sin embargo los efectos sobre el
crecimiento econdémico aun se encuentran en evaluacién debido a que el salario minimo se ha consolidado
como un determinante macroeconémico central, con efectos duraderos sobre la inflacién, la politica monetaria,
las finanzas publicas y el crecimiento potencial, por lo que su analisis trasciende el ambito social y resulta
fundamental para la evaluacion macroeconémica.

Para el presente proceso, esta variable debe considerarse en la medida en que puede incidir indirectamente en
los costos asociados a la adquisicién de la suscripcion de software requerida; si bien el componente principal
corresponde al licenciamiento y soporte tecnolégico especializado, la ejecucion contractual puede demandar la
participacion de personal técnico para actividades relacionadas con la implementacion, configuracidn, soporte,
actualizacion y acompafiamiento técnico, cuyos costos estan asociados al recurso humano y, por ende, pueden

12 Corficolombiana; Informe de reaccién: Incremento desproporcionado del salario minimo cambia el panorama macro de 2026, recuperado de
https://investigaciones.corfi.com/documents/38211/0/251230%20Informe%20RSMLV.pdf/89529df8-68e5-33ed-cd0d-9d58ca7 1845f
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verse impactados por variaciones en el salario minimo legal vigente y en los costos laborales asociados
(prestaciones sociales, aportes y cargas parafiscales).

En ese sentido, un incremento del SMLV podria generar un efecto en la estructura de costos del proveedor,
particularmente en los servicios técnicos y de soporte requeridos para garantizar la adecuada prestacién del
servicio contratado, lo cual eventualmente podria reflejarse en el valor ofertado. No obstante, dado que el objeto
contractual tiene una participacién predominante de componentes de licenciamiento y servicios tecnologicos
especializados, la incidencia de esta variable se estima como indirecta y de impacto bajo dentro del presupuesto
total del proceso.

1.3.4.6. Tasa de Cambio™3.

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un délar de los
Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre
intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia
cuando se realiza la negociacion de las divisas. Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la
que calcula y certifica diariamente la TRM con base en las operaciones registradas el dia habil inmediatamente
anterior. En el caso particular del peso colombiano, las principales variables que influyen de manera relevante
en el comportamiento de esta moneda son, el precio del petréleo, el EMBI Colombia (indicador de bonos de
mercados emergentes) spread para Colombia, y el indice del délar -DXY-, que refleja el fortalecimiento de la
moneda americana frente a una canasta de divisas con los paises que tiene relacién comercial.

ILUSTRACION 7. COMPORTAMIENTO DEL USD 01 DE ENERO Y 30 DE JUNIO DE 2026

Periodo 1mes 1afio Safios 10afies Todo Desde 1ene
3850

= Tasa Representativa del Mercado (TRM)
Jun 30,2026: 3.443,59

T T T T T T T T
Ene 2026 Ene 2026 Feb 2026 Feb 2026 Mar 2026 Mar 2026 Abr2026 Abr 2026 May 2026 May 2026 Jun 2026 Jun2026 Jun 2026

-

— Tasa Representativa del Mercado (TRM)

Fecha: 30/06/2026 Fuente: https://www.banrep.gov.co

3 Tasa Representativa del Mercado — Superintendencia Financiera: https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/60819/informes-y-
cifrascifrasestablecimientos-de-creditoinformacion-periodicadiariatasa-de-cambio-representativa-del-mercado-trm-60819/
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La TRM en el simulador no necesariamente afecta el valor total, ya que, de acuerdo con la Clausula 9 del
Instrumento de Agregacion de Demanda Software por Catalogo || No. CCE-SNG-IAD-002-2024, el precio de
los productos de software y servicios complementarios puede o no estar expresado en délares americanos
dentro del catalogo.

En consecuencia, cuando el producto o servicio ofertado tiene su precio definido en pesos colombianos, las
variaciones en la TRM no generan cambios en el valor total calculado. La TRM Unicamente tendria incidencia
sobre aquellos productos o servicios cuyos precios de referencia estén asociados a dolares americanos y
requieran conversion a pesos colombianos conforme a las reglas establecidas en el Instrumento.

Para el caso de esta contratacion, el valor del software se encuentra expresado en pesos colombianos
dentro del simulador, por lo que las variaciones en la TRM no afectan el valor total presentado..

1.3.4.7. Empleo y desempleo - DANE"

De acuerdo con el informe de mercado laboral del DANE'3, para abril de 2026, |a tasa de desocupacion del total
nacional fue 8,8%, siendo similar a la registrada en el mismo mes de 2025. La tasa global de participacion se
ubicd en 64,7%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a abril de 2025 (63,7%).
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,1%, lo que representd un aumento de 0,9 puntos porcentuales respecto
al mismo mes del afio anterior (58,1%).

ILUSTRACION 8. TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) Y TASA DE
DESOCUPACION (TD)
TOTAL NACIONAL ABRIL (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, abril 2026

14 Mercado Laboral, Empleo y Desempleo -DANEhttps://www.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
15 Mercado Laboral, Empleo y Desempleo -DANE; abril 2026 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-mar2026.pdf
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En abril de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,8%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,7%. La tasa global de participacion se ubico en 66,6% y la tasa
de ocupacion en 60,7%, en abril de 2025 estas tasas fueron 65,9% y 60,1%, respectivamente

ILUSTRACION 9.TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) Y TASA DE
DESOCUPACION (TD)
TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS
ABRIL (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, abril 2026

1.3.4.8 Andlisis de la economia del sector®

El sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones reafirma su papel como eje dinamizador de
la economia digital y de la inclusion social en Colombia, de acuerdo con el Ministerio de las TIC, segun los datos
mas recientes de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) del DANE, el 65,6% de los hogares
colombianos tenian conexién a Internet, lo que representa un incremento de 6,1 puntos porcentuales frente a
2022 y significa que mas de 1,7 millones de hogares se conectaron en este periodo.

Para finales de 2025 Colombia cuenta con 10,10 millones de accesos fijos a Internet y 49,04 millones de
accesos moviles, cifras respaldadas por una inversion récord de $2,8 billones ejecutados por el Ministerio TIC
entre 2023 y 2025, superando ampliamente los esfuerzos realizados por gobiernos anteriores en materia de
conectividad.

1.3.4.9. Encuesta Mensual de Servicios'

El analisis de comportamiento del sector de servicios se evidencia que en el mercado existe dos modalidades
de servicios para este sector en Colombia el cual contempla diversas opciones que las organizaciones estatales

8 MINTIC, diciembre 2025. Recuperado de https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/425878:El-sector-TIC-se-consolida-como-
motor-de-la-economia-digital-y-del-cierre-de-brechas-en-Colombia
7 Encuesta Mensual de Servicios — DANE https://www.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
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y privadas demanden en relacion con el desarrollo de estrategias, partiendo de un objetivo comun: optimizacién
de recursos.

En este sentido, bajo cualquiera de las modalidades a través de las cuales se suministra la suscripcion de
software Bextself y los servicios asociados de soporte, actualizacion y acompafamiento técnico en el
sector estatal, se requiere del apoyo de profesionales y/o personas juridicas que cuenten con la experiencia,
capacidad técnica e idoneidad necesarias para garantizar la adecuada prestacion del servicio y el cumplimiento
de las condiciones técnicas exigidas.

En Colombia los servicios en esta materia se prestan a través de personas juridicas cuyo objeto social incluya
los siguientes codigos UNSPSC 43232305; 81111508; 81111805; 81112202; 81112203; 81112208; 81112501

Teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso de contratacidn esté considerado como un servicio, es
pertinente revisar el sector de servicios en Colombia. En particular el DANE'® a través de la Encuesta Mensual
de Servicios, obtiene la informacién de las variables principales del sector de servicios para el andlisis de su
evolucioén en el corto y mediano plazo. Dentro de las actividades que el DANE para el mes de abril 2026
considera se incluyen en este sector se incluyen las siguientes:

ILUSTRACION 10. VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS NOMINALES, SEGUN SUBSECTOR DE
SERVICIOS
TOTAL NACIONAL ABRIL 2026r / ABRIL 2025

Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television . -
Actividades de edicion _ 210
Actividades de empleo, seguridad e investigacién privada, servicios a edificios | B4
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios _ 167
Actividades profesionales cientificas y técnicas _ 123
Salud humana privada sin internacion - 1n4
Inmebiliarias, alquiler de maguinaria y equipo - 1.4
Actividades de programacidn y transmision, agencias de noticias - 56
Publicidad - 85
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos - 82
Restaurantes, catering y bares - B1
Correo y servicios de mensajeria - 74
Educacién superior privada - &7
Salud humana privada con internacion - 56
Telecomunicaciones I
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte 04 |
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto call center -0 .
Actividades de centros de llamadas (Call center) -85 -

WVariscian (%)

Fuente: DANE, abril 2026.

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, en abril 2026, quince de los dieciocho subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacién con abril de 2025.

'8 Encuesta Mensual de Servicios — DANE abril 2026 recuperado de https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2026.pdf
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Asi mismo, dado que el objeto contractual del proceso que aqui se analiza corresponde a las Actividades
Profesionales, cientificas y técnicas, las mismas registraron una variacion positiva (12,9%) en los ingresos en
comparacion con abril de 2025

ILUSTRACION 11. VARIACION ANO CORRIDO DE LOS INGRESOS NOMINALES, PERSONAL OCUPADO
TOTAL Y SALARIOS, SEGUN SUBSECTOR DE SERVICIO

TOTAL NACIONAL ABRIL 2026p / ABRIL 2025

Clasificacién ClIU Rev. 4 A.C,

Ingresas nominales Ingresos por servicics Venta de Otres Ingreses
Seccién Divisién Descripeién Variseién (%) Contribucisn (PF)
H Divisitn 52 Almacenamiento y actividades complementarias al 04 09 I 01 06
transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 74 I T2 I -00 0.2
Division 56 Restaurantes, catering y bares 81 I 69 I 14 03
J Divsién 58 Actividades de edicion 210 . a1 I 11 17 I
L Produccién de peliculas cinematogréficas y
) Division 59, excepto Clase 5920 P marRgrencasy 632 377 218 36
programas de television
A Actividades d ibn y t
J Divisién 60 y Clase 6391 vidades oe prugramaclo_n.y fansmisian 86 42 20 44
agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 14 | 21 ‘ -07 00
J Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de s\s?emas informaticos y 82 74 09 01
6391 procesamiento de datos
Seccidn L. Division 68 Seccidn N.
LM ) ' ' e ! Inmabiliarias, alquiler de maguinaria y equipo 114 134 -1.8 02
Divisiones 7710, 7729 y 7730
Di 68,70, 71, 72, Clase 7320, -
M nisiones 63, 18 11, 1 Hase Actividades profesionales cientificas y técnicas 129 132 -03 00
Division 74
M Clase 7310 Publicidad 85 I g4 I -00 0.0
N Divisicnes 78, 80y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacian 170 174 01 o0
8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 95 I 96 ' 00 0.1
Activi R fic
N Divisién 82 excepto Clase 8220 ctividades administrativas y de apayo de oficnay 32 00 01
otras actividades, excepto Call center
P Grupo 854 Educacidn superior privada 6,7 I 56 | 0,1 1.0
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 56 I 57 | -0,1 0.1
Q Division 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internadidn 114 l 115 I 0,1 -01
5 Divisiones 90, 92,93, 95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 167 . 157 I -05 1.5

Fuente: DANE, abril 2026.

Respecto a la variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segun subsector de
servicios, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion negativa en el personal
ocupado total, en comparacion con abril de 2025.
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ILUSTRACION 12. VARIACION ANUAL DE LOS SALARIOS Y CONTRIBUCION POR CATEGORIA DE
CONTRATACION, SEGUN SUBSECTOR DE SERVICIOS

Personal ocupado Mision**
Clasificacién CIIU Rev. 4 AC. o Pomeoe  Tumpors] directe ouan Hora cétedra®**
Seccién Divisién Descripcién Variacién (%) Contribucién (PP)
Al ivi l tarias al
H Division 52 macenamiento y actividades complementarias a 12 ! 19 I 37 l 06
transporte
|

H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 6.0 I 06 t 04 50 I

| Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 07 [ 06 ’ -13 l 00

J Divsién 58 Actividades de edicén 13 I 6,7 l 33 ' 12

e Produccid liculas i ficas y
J Division 59, excepto Clase 5920 LI 2 cmettna?ogra et 188 55 79 53
programas de television
Activi 3 am y i
j Divisién 60 y Clase 6391 ctividades de programacion y transmision, 09 l 02 02 43
agencias de noticias i

) Division 61 Telecomunicaciones -15 l 53 I 02 24

p Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y 12 0 07 06

’ 6391 procesamiento de datos

Seccion L. Division 68 Seccion N. o2
IN Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y e 20 02 -05 ik
Divisiones 7710, 7729y 7730 e e I
Vi 70,71,72,Clase 7 . . _—
M Diveiones 69 3 C 5% % e 7320 Actividades profesionales cientificas y técnicas 20 l 02 25 03
Division 74
M Clase 7310 Publicidad A I -15 l -62 l 04
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, .;egundad"e investigadon 27 03 10 03 23
8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center B I 74 I -37 I 00
Actividades administrativas y yo de of
N Division 82 excepto Clase 8220 /1dades administrativas y deapoyo de cficnay -y, 5 47 56 -10
otras actividades, excepto Call center

P Grupo 854 Educacion superior privada 08 l 02 -10 l 01 02
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 24 I 5 l 02 | 0,

Q Division 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 02 07 I 04 l 01

S Divisiones 90, 92, 93,95y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servidos  -3.3 I -14 I 15 i 05

Fuente: DANE, abril 2026

En este sentido, el comportamiento evidenciado en la Encuesta Mensual de Servicios permite identificar la
dindmica reciente del sector; sin embargo, dicha evolucién también puede verse influenciada por el contexto
macroeconomico general, debido a que algunas variables econdmicas pueden incidir en la estructura de costos
y, eventualmente, en la determinacion de los precios dentro del sector. A continuacion, se presenta una breve
aproximacion cualitativa sobre la posible incidencia de algunos de estos indicadores:

Incidencia de variables macroeconémicas en la dinamica de precios del sector

o Tasa Representativa del Mercado (TRM): Fluctuaciones en la TRM afectan directamente los costos
en moneda local de los insumos importados y servicios contratados internacionalmente. Una
depreciacion del peso frente al délar incrementa el costo de adquisiciones externas, presionando los
margenes de rentabilidad y potencialmente la estructura de precios del sector.
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o indice de Precios al Consumidor (IPC): La evolucién del IPC refleja la inflacion general de la
economia y acttia como indicador de la presién sobre los costos internos. Incrementos sostenidos en
el IPC elevan los costos de bienes y servicios utilizados en la operacién del sector, pudiendo
trasladarse a los precios finales mediante ajustes tarifarios.

o Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLYV): Los incrementos en el SMMLV impactan la masa
salarial de las empresas, especialmente en actividades intensivas en mano de obra como los servicios.
Esto afecta directamente la estructura de costos laborales y, por ende, puede incidir en la actualizacion
de precios y tarifas ofrecidos en el mercado.

El analisis macroeconomico del sector servicios permite evidenciar una dinamica asociada al avance de los
procesos de transformacion digital y a la incorporacion de soluciones tecnoldgicas orientadas al fortalecimiento
de las capacidades institucionales. En este contexto, los servicios relacionados con el licenciamiento de
software, soporte tecnoldgico y soluciones de automatizacién y autogestion de servicios Tl se enmarcan en las
tendencias de modernizacion tecnoldgica adoptadas por las entidades publicas y privadas. En ese sentido, el
presente proceso responde a una necesidad funcional del Departamento Nacional de Planeacion orientada al
fortalecimiento de su infraestructura tecnolégica, la optimizacion de sus procesos internos y la mejora en la
eficiencia operativa mediante la adquisicién de herramientas tecnolégicas especializadas. De manera
complementaria, este analisis permite identificar cdmo determinados factores macroecondmicos pueden incidir
en la dinamica general de costos y precios del sector servicios, aportando elementos de contexto relevantes
para el anélisis sectorial del proceso.

2. CAPITULO DOS: ANALISIS DE DEMANDA

2.1. Comportamiento del Gasto Historico del DNP

Anteriormente, el Departamento Nacional de Planeacion -DNP- ha suscrito un contrato relacionado con la
adquisicion de la suscripcidn del software BEXTSelf Reset bajo la presente modalidad de contratacion, como
se evidencia en la siguiente tabla:

. MODALIDAD
VIGENCIA NUMEROIDE DE CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO PACORIDEE URL PROCESO
CONTRATO - CONTRATO
SELECCION
Adquisicion de la suscripcién de Software gt;p;;/g:r?rar:ozsségzl
Orden de UNION | BEXTSelf Reset Bextechnology del o
2025 compra IAD TEMPORAL Departamento Nacional de Planeacion | $163.520.994 estado-
147454 BGH 2024 (DNP), de conformidad con las .
condiciones técnicas exigidas colombiano/ordenes-
gidas. compra/147454

Es importante mencionar que, al comparar el valor contratado en la vigencia 2025 ($163.520.994) con el
presupuesto oficial estimado para la presente vigencia ($85.085.000), se evidencia una reduccion aproximada
del 48%, esta variacion se encuentra asociada a la revision de las necesidades actuales de la Entidad y al
andlisis del comportamiento de uso de la herramienta BSR, de acuerdo con la informacién suministrada por el
area técnica, actualmente se encuentran en uso 1.369 licencias, informacién que fue considerada para definir
la cantidad de licencias a renovar en la presente vigencia.
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En este sentido, se proyect6 la renovacion de 1.300 licencias, cantidad que permite atender la demanda
operativa identificada y garantizar la continuidad de los servicios de autogestién y recuperacion de contrasefias
requeridos por la Entidad, lo anterior se traduce en una optimizacién de los recursos presupuestales, al ajustar
la adquisicion a las necesidades actuales y al consumo observado de la solucién, manteniendo las condiciones
técnicas requeridas para su adecuada operacion.

2.2. Analisis del comportamiento de la demanda de otras entidades publicas.

Al realizar la busqueda de la contratacién realizada por otras entidades publicas relacionadas a los cédigos
UNSPSC 43232305; 81111508; 81111805; 81112202; 81112203; 81112208; 81112501 del presente proceso
de contratacion a nivel de clase, durante las Ultimas cuatro vigencias se obtuvieron los siguientes resultados:

TABLA 8 CODIFICACION UNSPSC DEL PROCESO HASTA CLASE

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
Difusion de Tecnologias de .
430323 Informacion y Software Software de consultas y gestion
Telecomunicaciones de datos
811115 Serlvmlost.Bas.a,\dos_I(_a n Inglem,erla, Servicios informaticos Ingenieria de software o
nvestigacion y Tecnologia hardware
Servicios Basados en Ingenieria, L - .S?WICI(??' de sistemas y
811118 Investigacién y Tecnologia Servicios informaticos | administracion de componentes
de sistemas
Servicios Basados en Ingenieria, . . Serwqos de alguner.o
811122 Investigacién y Tecnologia Servicios informaticos arrendamiento de licencias de
software de computador
Servicios Basados en Ingenieria, . . Serwqos de algunerlo
811125 Investigacién y Tecnologia Servicios informaticos arrendamiento de licencias de
software de computador

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede evidenciar que desde la vigencia 2023, con los codigos mencionados en el cuadro anterior, se han
ejecutado un total de 27.706 contratos hasta el 31 de mayo de 2026, siendo el afio 2023 con mas contratos
relacionados a este tipo de servicios, puesto que se ejecutaron un total de 8.104 contratos.

ILUSTRACION 13. NUMERO DE CONTRATOS ANUAL
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Contratos Total

Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual

27.706 . - on o e N s on et A o
27,71 mil25.90 mil 85.80 mil 85,20 mil 85,80 mil 2771 mil
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Tmil :
03 | 8§ °
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P T P M omi
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Afio
Afio 2023 @2024 @2025 @2026 Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio 2026

3

Cantidad de contratos

En cuanto al valor ejecutado a través de los contratos relacionados a la ejecucién de servicios clasificados
dentro de los codigos UNSPSC mencionados anteriormente, se puede observar que desde el afio 2023 hasta
el 31 de mayo de 2026, las entidades publicas han adelantado contratos por un valor total estimado de 8.755
billones de pesos, siendo el afio 2025 la vigencia en la que méas se ejecutaron recursos, con un aproximado
de 2.9 billones de pesos ejecutados.

ILUSTRACION 14. GASTO MENSUAL Y ANUAL

valor lotal
Gasto Mensual $8.755.613.205.322 Gasto Anual
0.8 bill. Forc] $4 bill, S2.76 bill $18,30 blS12.30 . 512,39 bilB1E,30 bill 38,76 bil.
50,6 bill. 3
2003 | E
40,4 bill. =
L 32
2025| | 2
=
$0.2 bill.
40,0 bill. : 2026
g & a _‘\__;n D 0 3 e o® i 0
& o o ¥ @ g T & A ¥ — S
° R ¥ o b 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 437"
Afio
Aiio @2023 @2024 @ 2025 #2026 Fuente @SECOP_| @SECOP_|I

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

De igual manera, se puede evidenciar que la modalidad de seleccidn a través de la cual se han ejecutado mas
recursos de contratos relacionado los codigos UNSPSC mencionados anteriormente desde la vigencia 2023
hasta el 31 de mayo de 2026, es la Contratacion directa con 4.81 billones de pesos, seguido de las
contrataciones adelantadas bajo régimen especial de contratacion con un total de 2.02 billones de pesos
ejecutados y finalmente la modalidad competitiva (Subasta inversa, la seleccion abreviada de Menor Cuantia,
minima cuantia, etc.) con un total de 1.92 billones de pesos ejecutados.

ILUSTRACION 15. VALOR ESTIMADO POR MODALIDAD DE SELECCION
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Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

Con el fin de identificar antecedentes contractuales y referencias de contratacion en otras entidades estatales
para requerimientos con caracteristicas similares al presente proceso, se efectud una consulta en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano sobre las 6rdenes de compra asociadas al Instrumento de Agregacion de
Demanda (IAD) Software por Catalogo II, utiizando como criterio de bisqueda el proveedor UNION
TEMPORAL BGH 2024, en atencién a que corresponde al proveedor habilitado dentro del instrumento para la
comercializacion de la solucion tecnoldgica requerida por la Entidad y cuyo integrante THE BEST EXPERIENCE
IN TECHNOLOGY S.A.S. es titular de los derechos patrimoniales del software BEXT SELFRESET.

Como resultado de la consulta realizada, se evidencié la existencia de dérdenes de compra asociadas al
proveedor consultado; sin embargo, la informacién disponible en la plataforma no permiti6 identificar
contrataciones cuyo objeto, alcance funcional o componentes técnicos correspondieran especificamente a la
adquisicion, implementacién, soporte y mantenimiento de la solucion BEXT SELFRESET, en condiciones
equivalentes a las requeridas por el Departamento Nacional de Planeacién (DNP).

En este sentido, si bien se identificaron antecedentes de contratacion asociados al proveedor consultado, no
fue posible establecer referencias contractuales comparables que permitieran efectuar un analisis de
experiencias previas de otras entidades frente al objeto especifico de la presente contratacién. Lo anterior
obedece a que la solucién BEXT SELFRESET corresponde a un software de propiedad exclusiva de THE BEST
EXPERIENCE IN TECHNOLOGY S.A.S., integrante de la UNION TEMPORAL BGH 2024, circunstancia que
limita la existencia de procesos comparables dentro del Instrumento de Agregacién de Demanda. La evidencia
de la consulta realizada se incorpora como soporte del presente estudio de sector.

ILUSTRACION 16. CONSULTA DE ORDENES DE COMPRA ASOCIADAS AL PROCESO
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== Inicio / >> Tienda Virtual del Estado Colembiano / Ordenes de compra

Orden de compra Estado Entidad Estatal
L\‘Ingrese una Orden de Compra | Cualquiera - ) \\Ingrese una Entidad
Desde Hasta Instrumento
( (1AD Software por Catalogo I D)
Proveedor
£} P .
(TEMPORAL BGH 2024 ) Buscar  Exportar
v . )
m
n corden .2 s s “orien ﬁm
ompra. orden
R
EMPRESA NACIONAL PROMOTORA DEL DESARROLLO  2026-06-09 _ 1AD Software por UNION TEMPORAL
165488 TERRITORIAL- ENTERRITORIO S A 16:19:14 Emitido & statogo I $1257807.824 g5y 1o094
20260521  IAD Software por UNION TEMPORAL
164841 DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES 30272 Emitdo o e $27,001,371388 o 0T
2026-05-19 _ 1AD Software por UNION TEMPORAL
164721 SUPERINTENDENCIA FINANGIERA DE COLOMBIA o Emitdo oo saged 16296 SO TR
2026.04-13  1AD Software por UNION TEMPORAL
163264 ICFES Py Emitdo Lo 94004750 oo O T
AGENGIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION 2026-03-31  1AD Software por UNION TEMPORAL
162042 INTERNACIONAL DE GOLOMBIA 09:53:01 Emitido ¢ talogo I $161,089907 5511094

Fuente: Elaboracion propia con informacion consultada en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Fecha de consulta: 15 de junio de 2026

Enlace de consulta: https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/ordenescompra/?number_order=&state=&entity=&supplier=TEMPORAL%20BGH%202024&tool=I
AD%20Software%20por%20Catalogo%?20lI&date_to&date_from

Al consultar las érdenes de compra adelantadas por las diferentes entidades a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, se evidencié la existencia de adquisiciones asociadas a la UNION TEMPORAL BGH 2024
dentro del Instrumento de Agregacion de Demanda Software por Catalogo Il. No obstante, la informacion
disponible no permiti6 identificar procesos cuyo objeto, alcance funcional o componentes técnicos
correspondieran especificamente a la adquisicidn de la suscripcién de Software BEXTSelf Reset Bextechnology,
de conformidad con las necesidades particulares del presente proceso.

Es importante destacar que la informacion compartida a través del portal Colombia Compra Eficiente — Tienda
Virtual del Estado Colombiano (Ordenes de Compra)'® proviene de fuentes primarias, reportadas directamente
por las entidades estatales responsables de los respectivos procesos de adquisicién y contratacion publica.

3. CAPITULO TRES: ANALISIS DE LA OFERTA.

Al realizar la busqueda a través del visualizador de andlisis de la oferta de la ANCP-CCE de los oferentes que
han ejecutado contratos relacionados con los cédigos UNSPSC ya mencionados en la seccion anterior hasta

19 Colombia compra eficiente, Ordenes de compra https://operaciones.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra
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clase, se puede observar que, desde el afio 2023 hasta el 31 de mayo de 2026 alrededor de 8.956 proveedores
han ejecutado 27.706 contratos por un valor aproximado de 8.76 billones de pesos.

ILUSTRACION 17. CONTRATOS POR PROVEEDORES

Cantidad d M " Contratos Total
antidad de contratos - Mensual 27 706 .
mi

i
: IIIII I
) III
mil

& a0 PR 3 ¥ o n

Ao o o < i o £ &~

@ © ¥ R A o G f 2018 2010 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Afia

Fuente @SECOP_| @SECOP_II

Cantidad de contratos - Anual

(En blanco){En blanca}0.80 mil 8104 8001 7734

Cantidad de contratos
3

2026

0
3
:
3
-

Afio ®2023 ®2024 2025 ®2026

Valer Contratacién Nimero de Proveedores Nimero de Contratos

$8,76 bill. 8956 27,71 mil
Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

Fuente:

Ahora bien, los proveedores con origen en Distrito Capital de Bogota ejecutaron alrededor de 5.02 billones
de pesos (67,98%), seguidos por los proveedores con origen en el departamento de Antioquia, quienes
ejecutaron alrededor de 829 mil millones de pesos (11,23%) y en tercer lugar se encuentra Valle del Cauca
con aproximadamente 305 mil millones de pesos (4,14%).

ILUSTRACION 18. EJECUCION DE CONTRATOS SEGUN EL ORIGEN DE LOS PROVEEDORES

Departamento estandar

@ Distrite Capital de Bogota
$0,04 bill. (0,6%) —

£0,13 bill. [1,52%) —,

$0,19 bill. (255%) —,
$0,22... (2,94%) —.

§0,3 1.0 [41..) —.

§08... (11.) —

@ Antioquia
®\alle del Cauca
@ Cundinamarca
@ Santander
®Cauca
@ Atlantico
®FRisaralda
@ MNorte de Santander
Bolivar
®Tolima
®Caldas

@®EBoyacd

Fuente: Visualizador de anélisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

De igual manera, se puede observar que desde el afio 2023 hasta el 31 de mayo de 2026 el 97,48% (25.632)
de los contratos fueron ejecutados por proveedores singulares y el 2,52% (662) fueron ejecutados por
proveedores que son proponente plural.
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ILUSTRACION 19. CANTIDAD DE CONTRATOS CON PROPONENTE PLURAL EN SECOP II

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP |1 plurales en SECOP Il
662 (2,52%) — $0,96 bill. (11,75%) —,

L 25632 (97.48%) —-§722..(882.)

Tipo: ®No es plural @ Proponente plural Tipo: ® Mo es plural @Proponente plural

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

Asi mismo, se puede identificar que los proveedores con un mayor nimero de contratos adjudicados desde el
2023 hasta 31 de mayo de 2026 son: CERTICAMARA SA con un total de 292 contratos, seguido de SISTEMAS
ARIES SAS con un total de 201 contratos, SYSMAN SAS con un total de 200 contratos, DIGITAL WARE SAS
con un total de 184 contratos y finalmente ORACLE COLOMBIA LTDA con un total de 147 contratos.

ILUSTRACION 20. NUMERO DE CONTRATOS POR PROVEEDOR

cermcamara sa [
sistemas aries sas [
svsman sas [
picitaL ware sas [N
oracte Colombia Ltda ||| RN
esri coromela sas [
soporte Lagice SAS || NN
inTEGRAL ve sas |GG
conTrOLES eMPResARIALES sas NG
sINFA SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERO ¥ ADML... |
isoaon sa NG
ecTiroa [
0 200
Nimero de Contratos

Fuente: Visualizador de analisis ANCP-CCE. Consultado el 15 de junio de 2026.

Proveedores

Es importante precisar que la identificacion de los proveedores estratégicos presentada en esta seccion se
realiza con base en la clasificacidn de los codigos UNSPSC asociados al proceso y definidos técnicamente para
el presente requerimiento; en ese sentido, la identificacion de posibles competidores no se limita exclusivamente
a proveedores que suministren la adquisicion a la suscripcion de BEXTSelf Reset de Bextechnology, si no que
comprende a aquellos que participan dentro de la misma categoria de bienes y servicios agrupada bajo dichos

codigos.
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Este enfoque permite contar con una vision mas amplia del mercado, incorporando los distintos actores que
operan dentro de la categoria estandar definida, aun cuando no todos ofrezcan exactamente el mismo alcance
técnico o servicio especifico requerido por el Departamento Nacional de Planeacién. De esta manera, se obtiene
un panorama general del sector que aporta elementos relevantes para el andlisis estratégico del mercado y la
identificacién de posibles oferentes.

3.1. Dinamica de Creacion de Empresas?

En este apartado se presentan cifras del informe econémico elaborado por la Confederacién Colombiana de
Camaras de Comercio (Confecamaras), el cual analiza la dinamica de creaciéon de empresas en Colombia
durante el primer semestre de 2025. Las estadisticas incluidas provienen del Registro Unico Empresarial y
Social (RUES) de las camaras de comercio, que recopila informacién registral de las empresas y permite realizar
un seguimiento a diversas caracteristicas de la demografia empresarial del pais.

Segun el DANE, la economia colombiana crecié 2,7% en el primer trimestre de 2025 frente al mismo periodo
de 2024, mostrando sefales de recuperacién moderada, por otro lado, la inflacién anual a junio se ubicé en
4,8%, por debajo del 7,2% registrado un afo antes, en este contexto, el Banco de la Republica redujo la tasa
de interés de 9,5% a 9,25% en mayo, respaldando la estabilidad en los precios.

En materia laboral, la tasa de desempleo cayé a 9,0% en mayo (desde 10,3% en 2024) y la ocupacién subio a
58,2%, sin embargo, las exportaciones retrocedieron 2,1%, y aunque también disminuyeron las importaciones,
el déficit comercial se amplié.

En este escenario, Confecamaras report6 que durante el primer semestre de 2025 se crearon 173.907 nuevas
empresas en el pais, un 1,9% mas que en el mismo periodo de 2024 (170.741). Del total, el 74% corresponde
a personas naturales y el 26% a sociedades, frente al afio anterior, las matriculas de personas naturales
aumentaron 2,5%, mientras que las de sociedades tuvieron una leve reduccién del 0,1%.

ILUSTRACION 21. CREACION DE EMPRESAS SEGUN ORGANIZACION JURIDICA

2Dinamica de creacién de empresas en Colombia (Confecamaras, agosto 2025) recuperado de https://confecamaras.org.co/wp-
content/uploads/2025/08/dinamica-de-creacion-de-empresas-en-colombia-op2-web.pdf
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P. Natural Sociedad Total
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Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

Creacion de empresa por tamaio

Al analizar la creacién de empresas por tamafio (segun el valor de sus activos) entre el primer semestre de
2024 y el de 2025, se observa un crecimiento del 1,9% en las microempresas, las cuales explican en su totalidad
el aumento neto del periodo, por otro lado, la creacién de pequefias empresas disminuyd 12,6%, la de medianas
cay6 15% y la de grandes empresas se redujo 62%. Estos resultados evidencian que el dinamismo empresarial
durante la primera mitad de 2025 se concentrd en el segmento de las microempresas, que contintan siendo la
principal via de emprendimiento en el pais.

TABLA 9. CREACION DE EMPRESAS POR TAMANO

2024-1 2025-1 Variacion% Contribucion

Microempresa 170.213 173.450 19%
Pequefia 500 437 -12,6%
Mediana 20 17 -15,0%
Grande 8 3 -62,5%
Total 170.741 173.907 1,9%

Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social.

Creacion de empresa por organizacion juridica

19%
0.0%
0.0%

0.0%

19%

Durante el primer semestre de 2025, se constituyeron 44.859 empresas bajo la figura de sociedades, lo que
representa una disminucion del 0,1% respecto al mismo periodo de 2024, cuando se registraron 44.892
sociedades. De las sociedades creadas en el primer semestre de 2025: 44.441 corresponden a microempresas,
401 a pequefas, 14 a medianas y 3 a grandes.

TABLA 10. NUEVAS SOCIEDADES POR TAMANO
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Tamaiio 2024-1 2025-1 Variacion % Contribucion
Microempresa 44,453 44 441 0,0% -0,03%
Pequena 4 401 -4,8% -0,04%
Mediana m 14 273% 0,01%

l Grande 7 3 -57,1% -0,01%
Total 44892  44.859 -0,1% -0,1%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

En cuanto a las empresas constituidas por personas naturales, durante el primer semestre de 2025 se crearon
129.048, lo que representa un aumento del 2,5% frente a las 125.849 registradas en el mismo periodo de 2024.
Este incremento se debié principalmente al crecimiento del 2,6% en las microempresas, que pasaron de
125.760 a 129.009. La constitucién de empresas pequefias pasé de 79 a 36 en el primer semestre de 2025, las
empresas medianas pasaron de 9 a 3 y no se cred ninguna grande.

TABLA 11. NUEVAS EMPRESAS DE PERSONAS NATURALES POR TAMANO

Tamano 20241 20251 Variacion % Contribucion
Microempresa 125760 129.009 2,6% 2,58%

l Pequefia 79 36 -54,4% -0,03%
Mediana 9 3 -66,7% 0,00%

l Grande 1 0 -100,0% 0,00%
Total 125.849  129.048 2,50% 2,50%

Fuente: RUES — Registro Unico Empresarial y Social.
e Creacion de empresa por sectores econémicos

Durante el primer semestre de 2025, se observd un aumento en la creacién de empresas en los sectores de
comercio, servicios y agricultura. El sector comercio fue el principal impulsor, con un crecimiento del 3,3% en
el nimero de nuevas empresas frente al mismo periodo de 2024, seguido por el sector servicios, que registro
una variacién positiva del 1,9%. En contraste, los sectores de construccion e industria presentaron una
disminucién en la creacién de empresas, con caidas del 8,2% y 3,2%, respectivamente, en comparacion con el
primer semestre del afio anterior.

TABLA 12. EMPRESAS CREADAS POR SECTOR ECONOMICO
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Sector econdmico

Contribucion

Comercio
l Servicios
Agricultura
l Resto
Extraccidn
' Industria
Construccion
Total

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

20241 20251 Variacion %
64500 | 66.626 | 3.3% |
73.857 | 75249 19%

2932 | 3401 16,0% |
4468 | 4792 | 73% |
461 | 472 | 24% |
17037 | 16498 | -3.2% |
7.486 6.869 -8,2%
170.741 173.907 1,9%

12%
0,8%
0,3%
0.2%
0,0%

-03%
-0,4%
19%

Nota: El sector resto incluye administracion publica y defensa, educacion, actividades de los hogares,
actividades de atencion a la salud humana y actividades no clasificadas.

Durante el primer semestre de 2025, el subsector de comercio al por mayor y al por menor se mantuvo como
el principal motor de la creacion de empresas, con 66.626 nuevas unidades, lo que representa un crecimiento
del 3,3% frente al mismo periodo de 2024 y una contribucién de 1,3 puntos porcentuales al crecimiento total.

Dentro del sector servicios, destacaron por su dinamismo los subsectores de otras actividades de servicios y
de alojamiento y servicios de comida. El primero registré un incremento del 8,8%, al pasar de 8.571 a 9.324
empresas, mientras que el segundo creci6 2,2%, con un aumento de 28.946 a 29.577 nuevas unidades
empresariales, sus contribuciones al crecimiento total fueron de 0,5y 0,4 puntos porcentuales, respectivamente.

TABLA 13. EMPRESAS CREADAS POR SUBSECTORES ECONOMICOS
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Subsector econdmico 2024-1 2025-1 Variacion % Contribucion
Comerdoalparmayoryalpormerer epadén | | o] sxe| e
' Otras actividades de servicios _ 85N | 9324 | 8.8% | 0,5%
Alojamiento y servicios de comida | 28946 | 29577 2.2% | 0,4%

' Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca [ 2932f 3401 16,0% | 0,3%
Actividades inmobiliarias 3161 i 3445 | 9,0% i 0,2%

Actividades de atencion de la salud humana y de

asistencia sodial 2687 2887 7.4% 0,1%
Educacidn | 1567] 1630 4,0% | 0,0%
' Informacion y comunicaciones _ 3456 | 3490 | 1,0% | 0,0%
Actividades financieras y de sequros _ 1465 | 1476 | 0,8% | 0,0%
' Explotacién de minas y canteras _ 461 | 472 | 2,4% | 0,0%
g:omﬁlii;:-:aii electricidad, gas, vapor y aire 215 775 47% 0,0%
' Actividades de los hogares _ 24 | 2 | -83% | 0,0%%
ceguridad socal de aiiacion obhptors 6| s 8% 00%
Distribucion de agua; evacuacion y tratamiento | i | i
de aguas residuales, gestion de desechos y 877 857 23% 0,0%
actividades de saneamiento ambiental . . . .
Actividades profesionales, cientificasy téenicas 10931 10907 | -0,2% | 0,0%
m;‘:f artisticas, de entretenimiento y _ 3645 | 3600 _ 12% | 0,0%
Transporte y almacenamiento | 4576|4476 22% | -0,1%
l :;'T;dades de servicios administrativos y de 8.014 187 1,8% 01%
Industrias manufactureras . 17.037 . 16.498 _ -32% | -0.3%
' Construccion | 7486| 6869 -8,2% | -0,4%
No clasificado | 124 _ 199 _ 60,5% _ 0,0%
l :::-:g?—rdiﬁr?:l :srganlzaannes y entidades 0 0 0,0% 0.0%
Total 170.741 173.907 1,9% 1,9%

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

Cabe resaltar que el proceso de seleccion objeto del presente analisis pertenece al sector de servicios, el cual
mostré un comportamiento positivo y sostenido durante el periodo, confirmando su papel como uno de los
principales impulsores de la actividad empresarial en el pais.

Segun el RUES, el 43,8% de las nuevas empresas generaron al menos un empleo, de ellas, el 39% pertenece
al comercio al por mayor y al por menor, el 17% a alojamiento y servicios de comida, el 10% a industrias
manufactureras, el 6% a actividades profesionales, cientificas y técnicas, y el 5% a otras actividades de
servicios.
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TABLA 14. SUBSECTORES ECONOMICOS CON MAYOR CREACION DE EMPRESAS EMPLEADORAS

©
S
° 6% 5%
L ]
A )
Comerdo al por mayor y al por Alojamiento y Industrias Actividades Otras actividades de
menor; servicios de comida servicios de comida manufactureras profesionales, Servicio
reparacion de vehiculos dentificas y técnicas

automores y motocicletas

Fuente: RUES - Registro Unico Empresarial y Social.

Estos resultados evidencian que la creacion de empresas continta siendo un factor clave en la generacion de
empleo formal en el pais, el predominio del comercio, junto con los subsectores de alojamiento y servicios de
comida, refleja la relevancia de las actividades orientadas al consumo y los servicios en la reactivacion
econdmica, asimismo, la participacion de sectores como manufactura y actividades profesionales y técnicas
muestra una diversificacion progresiva del tejido empresarial, fortaleciendo las oportunidades de ocupacién y
el desarrollo productivo nacional.

3.2. Tejido Empresarial?!

El informe de tejido empresarial del Ministerio de Comercio Industria y Turismo detalla la actualidad del tejido
empresarial del pais. Para esto, la principal fuente de informacién es el Registro Unico Empresarial y Social
(RUES) de Confecamaras. Sin embargo, se tienen en cuenta otras fuentes oficiales, especificamente del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), que complementan la informacion que puede no
estar incluida en el RUES.

En Colombia, el stock de empresas en 2025 fue de 1.805.564. Entre enero y abril de 2026 se registraron y
renovaron 1.418.616 matriculas mercantiles, un 5,1% mas que en el mismo periodo del afio anterior.

ILUSTRACION 22. EVOLUCION DE LAS EMPRESAS ACTIVAS
RESULTADOS ANUALES 2017-2025
RESULTADOS PACIALES ENTRE ENERO Y ABRIL 2025 Y 2026

21 Ministerio de Comercio Industria y Turismo, Informe de tejido empresarial. abril 2026. Recuperado de
https://www.mincit.gov.co/getattachment/estudios-economicos/estadisticas-e-informes/informes-de-tejido-empresarial/2026/abril/oee-dv-informe-de-
tejido-empresarial-abril-2026.pdf.aspx
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Fuente: RUES — CONFECAMARAS
Nota: Las cifras mensuales son provisionales y podrian modificarse en meses posteriores.

e EMPRESAS ACTIVAS POR DEPARTAMENTO

Las empresas matriculadas y renovadas entre enero y abril de 2026 se ubicaron principalmente en Bogotéa (22,6
%), seguido de Antioquia y Valle del Cauca con el 15,2% y 9 %, respectivamente. Los departamentos donde
mas crecieron fueron en Chocd (19,3%) y Guainia (12,3%).

ILUSTRACION 23. EMPRESAS MATRICULADAS Y RENOVADAS POR DEPARTAMENTO 2025 VS 2026
(ENERO - ABRIL)
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e EMPRESAS ACTIVAS POR TAMANO Y SECTOR

Las microempresas aumentaron un 5,2% entre enero y abril de 2026 respecto al mismo periodo del afio anterior.
Las empresas grandes, medianas y pequefias aumentaron un 3,8 %, 3,6 % y 3,3 %, respectivamente. Por otro
lado, en el sector de servicios el nimero de empresas aumentd 13,6%, mientras que en comercio aumento 4,1

%.
ILUSTRACION 24. EMPRESAS ACTIVAS POR TAMANO 2025 VS 2026 (ENERO - ABRIL)
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| 5.827
Grande 5615

Fuente: RUES - CONFECAMARAS
EMPRESAS ACTIVAS POR CATEGORIA DE MATRICULA Y GENERO

Para el caso de las empresas activas por categoria de matricula y género se destaca que las personas naturales
representaron el 66,7% (945.749) de las empresas entre enero y abril de 2026; por otro lado, de las personas
naturales activas el 54,8 % reporta ser de género femenino, el 45,2 % de género masculino y un 0,01 % no
reporta informacion.

ILUSTRACION 25. EMPRESAS ACTIVAS POR CATEGORIA DE MATRICULA 2026

945.749

472867

Persona Matural Sodedad o Persona Juridica

ILUSTRACION 26. PERSONAS NATURALES POR GENERO 2026
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517.940
427.761

48

Femenino Masculino Sin informacién
Fuente: RUES - CONFECAMARAS

Por lo anterior, de acuerdo con las graficas presentadas por MINCIT, se evidencia que la constitucion de
microempresas se fortalece cada vez més en el pais. Por otro lado, las MiPymes juegan un papel fundamental
en la economia colombiana. Este tipo de empresas le afiaden dinamismo a una economia al contribuir con la
competencia, estimular la circulacion interna de recursos e incentivar el emprendimiento, en Colombia se debe
buscar maneras de impulsar el crecimiento en las MiPymes.

El analisis de la oferta en el sector permite identificar que la solucién BEXTSelf Reset de Bextechnology es una
herramienta especializada para la gestién de credenciales y el autoservicio de restablecimiento de contrasefias,
orientada a fortalecer la seguridad informatica y optimizar la administracién de usuarios dentro de las
organizaciones.

En ese sentido, el andlisis del sector permite establecer la disponibilidad de la solucion tecnoldgica requerida
para atender las necesidades del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), aportando elementos de
referencia para la estructuracion del proceso de contratacidn, considerando las condiciones técnicas exigidas,
las caracteristicas propias del licenciamiento y las condiciones comerciales definidas por el proveedor exclusivo
de la solucion.

4. INFORMACION DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA CCE-SNG-IAD-002-2024
APLICABLE

()~ Numero de Proceso: CCENEG-075-02-2024, para la adquisicién a través de Software por Catalogo
[l IAD/SDA

() Objeto: (i). Seleccionar los Proveedores de Software. (ii). Definir las condiciones de contratacion de
Software por parte de las entidades estatales que contraten bajo el amparo del mecanismo de
agregacién de demanda. Los proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de
software y los servicios complementarios que las entidades compradoras requieren para su
funcionamiento y misionalidad, bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos del proceso.

() Alcance del Objeto: Clausula 3 Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda
Dinamico de Adquisicion IAD/SDA
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Los Proveedores se obligan a proporcionar a nivel nacional los productos de software y los servicios
complementarios que las Entidades Compradoras requieren para su funcionamiento y misionalidad,
bajo las condiciones técnicas definidas en los documentos del proceso.

El instrumento no pretende proporcionar un entorno para la venta de proyectos de desarrollo,
consultorias, hosting, BPO, mantenimiento fisico de equipos, ni soluciones de ciberseguridad, razén
por la cual este tipo de productos y servicios no estan disponibles. Con excepcién de la Categoria
“Compra Publica de Tecnologia e Innovacion”, en la cual las entidades estatales si podran adquirir
prototipos de desarrollos a la medida.

Los servicios complementarios trasversales no se pueden adquirir de manera independiente

(V)

(VII)

Vigencia del Instrumento de Agregacién de Demanda - Fecha maxima para colocar y ejecutar
Ordenes de Compra:

IAD/SDA de Software por Catalogo Il

CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024

Desde 22/11/2024 hasta 21/11/2027
< Iniciar proceso o simulacion
Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
érdenes de compra / Fecha Fin ordenes de compra
AMP 21/11/2028
21/11/2027

Plazo del evento de Cotizacion del RFQ: El Instrumento de Agregacion de Demanda CCENEG-075-
02-2024 establece que la Entidad Compradora debe determinar un plazo minimo de cotizacién de tres
(3) dias habiles para cotizar.

Condicion del Plazo del evento de cotizacion: La Entidad debe crear un evento de cotizacion (RFQ)
dirigido al proveedor o proveedores de la categoria de software requerido. Adjuntado el Formato
“Justificacion de compra de software” que CCE ponga a disposicion en el que describa las razones por
las cuales escoge este software en particular. La Entidad Compradora debera dar un plazo minimo de
RFQ de TRES (3) DIAS HABILES contados a partir del dia habil siguiente a la fecha en que se llevé a
cabo la solicitud de cotizacién. La Entidad deberd establecer la hora de cierre de los eventos de
cotizacion a las 17:00 horas de ultimo dia hébil.

Criterios de Seleccion: Para efectos de la presente contratacién y de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 2.2.1.2.1.2.10 del Decreto 1082 de 2015, no se consigné dentro del Instrumento de Agregacion
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de Demanda Sistema Dinamico para la adquisicién de Software por Catalogo Il IAD/SDA No.CCE-
SNG-IAD-002-2024 factores de escogencia y calificacién, por cuanto el servicio adquirir esta
contemplado como proveedor exclusivo, por lo que la seleccion de la persona juridica se realizé en
atencién a que la empresa THE BEST EXPERIENCE IN TECHNOLOGY S.A.S. integrante de la
UNION TEMPORAL BGH 2024, es el titular del derecho de patrimonial y productor de la obra BEXT
SELFRESET.

o EVENTORFIY LIMITACION A MIPYMES

De conformidad con lo preceptuado en la clausula 6.5.1 del Instrumento de Agregacion de Demanda Sistema
Dindmico para la adquisicion de Software por Catalogo Il IAD/SDA No.CCE-SNG-IAD-002-2024 fue publicado
el evento RFI nro. 212700 el 14 de mayo de 2026 hasta las 17:00 del 20 de mayo de 2026, lo cual corresponde
a 3 dias habiles completos.

Durante la publicacion del evento se 66 dos (2) observaciones de los proveedores Info-Visible SAS y Soft 180
SAS y al cierre se obtuvieron 9 respuestas por parte de los proveedores registrados en la Categoria Software
General, Catalogo “otro” — Cddigo 181624, de la cual todos manifestaron no contar con el software requerido,
excepto UNION TEMPORAL BGH 2024.

En el precitado evento RFI, y de acuerdo con la clausula 6.5.1 del Instrumento de Agregacion de Demanda, no
se limitd a MiPymes: “Cuando el Software o servicio de fabricante solo sea ofrecido por un tnico proveedor
exclusivo en el territorio nacional, no se debe adelantar el RFI para la limitacién Mipyme”, en sentido no fue
limitado a Mipyme

¢ Alcance Especificaciones técnicas

Al comprar a través de la Tienda Virtual de Estado Colombiano (TVEC) y el IAD/SDA, las entidades estatales
pueden a adquirir productos de software en las diferentes categorias, en el caso que nos ocupa Software
General:

“(...) Software General: Catalogos organizados de acuerdo con el propésito principal para el cual estan
orientados. * ERP « CRM « Gestion documental » Educacién « Disefio » Geolocalizacion « Otro tipo de software.

(.)”

De acuerdo con los codigos del catalogo de productos del Instrumento de Agregacion de Demanda, No
CCENEG-075-02-2024, se requiere adquirir la siguiente solucion:

ite  Cédigodel Nombr | Descripcié

Tipo Unidad Informacion adicional AR Cantidad

m producto e n ) pago
Tipo de Proveedor: Unico proveedor

Softwar exclusivo
ede | Soporte Tipo: Bien
Gestion | anual Soporte Enlace web:
1 |BSR-S-061 |de usuario Soporte Anual https://www.bextsa.com/soluciones/autogesti Anual 30

Contras | nombrado
efias BSR SSO
BSR

%C3%B3n-de-contrase%C3%B1as-con-
BSR-BEXT-Self-Reset
Propésito: Otro
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5. CAPITULO CUATRO: ESTUDIO DE MERCADO -ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO Y
VALOR ESTIMADO DEL PROCESO

5.1. DETERMINACION DEL PRESUPUESTO.

Para la determinacién del presupuesto oficial se revisé la disponibilidad de los bienes y/o servicios en los
catdlogos de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), encontrando que en el Instrumento de
Agregacion de Demanda Sistema Dindmico de Adquisicion (IAD/SDA) de Software Por Catalogo Il No. CCE-
SNG-IAD-002-2024, se encuentra incluidos los componentes de la suscripcion de Software BEXTSelf Reset
Bextechnology como se relaciona a continuacién:

El presupuesto oficial se calcula a través del simulador publicado el 19 de junio de 2026, correspondiente
a la ultima versién (No 42), que se encuentra definido en el Instrumento de Agregacion de Demanda para
la adquisicién de Software por Catalogo, con TRM2 del dia 30 de junio de 2026, la cual correspondié a la
suma de $3.443,59 consultada en el Banco de la Republica. Como soporte de esta informacién, a
continuacién, se incluye la captura de pantalla de la consulta realizada y el respectivo enlace de verificacion:

ILUSTRACION 27. CONSULTA TRM 30 DE JUNIO 2026

Periodo 1mes 1afio 5afios 10afios Todo Desde 25JUN , 1o5 Representativa del Mercado (TRM
un 30, 2026 2]

3446

3444

3442

D

2 ¥ R B & B B
B B 8 8 S k3 8

Jun 2026 Jun 2026 Jun 2026 Jun 2026 Jun2026

— Tasa Representativa del Mercado (TRM)

Fuente: Banco de la Republica. Consulta de la TRM 30/06/2026
https://suameca.banrep.gov.co/graficador-interactivo/grafica/1

Nota: De conformidad con la Clausula 9 del Instrumento de Agregacion de Demanda Software por Catalogo
[l No. CCE-SNG-IAD-002-2024, la TRM solo afecta aquellos productos o servicios cuyos precios estén
expresados en dolares americanos y para la presente contratacion, el valor del software se encuentra
expresado en pesos colombianos, por lo que las variaciones en la TRM no impactan el valor total.

Cotizacion del Simulador de Precios

22 De conformidad con lo sefialado en la clausula 8 del Acuerdo Marco de Precio: “Para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el primero (1) y el
quince (15) de cada mes, la TRM es la de cierre del Ultimo dia del mes anterior; y (i) para Solicitudes de Cotizacion realizadas entre el 16 y el Ultimo dia
de cada mes la TRM es la del cierre del dia 15 del mismo mes, la cual fue consultada en la pégina del Banco de la Republica:
http://www.banrep.gov.co/es/trm.
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Cadigo Forma Precio

item del Nombre  Descripcion | Tipo | Unidad Informacion adicional de  Cantidad SEED unitario + Precio total

producto pago iz Gravamenes

Tipo de Proveedor: Unico proveedor exclusivo

Software de Sopolrte Tipo: Bien

Gestonde | 0 - Enlace web: $55.000,00 | $55.000,00 | $71.500.000,00
Contrasefas ﬁzlrﬁ;: do https://www.bextsa.com/soluciones/autogesti%C3%B3n- R R DA
BSR BSR SSO de-contrase%C3%B1as-con-BSR-BEXT-Self-Reset

Propésito: Otro

Subtotal $71.500.000,00
IVA $13.585.000,00
\EITAGERE $85.085.000,00

Nota: Los valores de la simulacién son valores techo.

El Departamento Nacional de Planeacion cuenta con un presupuesto oficial estimado correspondiente hasta
por la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($85.085.000)
incluido IVA y demas tributos a los que haya lugar.

5.2. Certificado de disponibilidad presupuestal

El compromiso presupuestal que demande el gasto que se derive del presente proceso, el cual se encuentra
incluido en el Plan Anual de Adquisiciones de la entidad para la vigencia 2026 (Versién No 18) con el PABS
110407426, respaldado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal DNP 130026 de 10 de febrero de
2026 expedido por la Coordinadora del Grupo de Presupuesto del DNP, con asignacién al siguiente rubro:

Cuadro Distribucién de Rubro Presupuestal

RECURSO RUBRO VALOR TOTAL CDP

C-0399-1000-8-0-0399066-02 ADQUISICION DE
BENES Y SERVICIOS - SERVICIOS
PGN  |TECNOLOGICOS — FORTALECIMIENTO DE| $85.085.000 130026
LAS TIC PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS DEL DNP A NIVEL NACIONAL

NOTA 1: Es de aclarar que el valor del CDP de PGN No. 130026 esta actualmente por un valor de $150.000.000
del cual se liberaran los recursos restantes. Los recursos no comprometidos seran liberados en el transcurso
de la vigencia 2026, de conformidad con los lineamientos y procedimientos internos de la entidad para la
liberaciéon de saldos de CDP, con el fin de que puedan ser reorientados y ejecutados

NOTA 2: Se entiende que en el Valor Total del presupuesto estimado incluye tasas, gravamenes, impuestos y
todos los costos directos e indirectos derivados dela ejecucion del contrato, asi como todos los gastos que
deberd hacer el contratista como: administracion, salarios, prestaciones sociales, y otros que graven el capital,
renta, utilidad del Contratista, y en general todo cuanto sea necesario y conveniente para dar cumplimiento al
objeto del presente proceso, la suma anterior, se obtuvo de la informacién contenida en el estudio de mercado
que realizé internamente la entidad y hace parte del estudio del sector
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6. CAPITULO CINCO: CONCLUSIONES GENERALES.

1. El presente proceso de seleccion pertenece al sector de servicios.

2. El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, adoptado
mediante la Ley 2294 del 19 de mayo de 2023, contempla dentro de sus lineamientos estratégicos el
fortalecimiento del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) como un eje
transversal para el crecimiento econémico y social del pais, orientado a la reduccién de brechas, la
disminucién de la inequidad y el impulso del desarrollo territorial, reconociendo la tecnologia como un
motor para la transformacidn y modernizacién institucional.

3. En 2026, la economia colombiana continta enfrentando un entorno macroecondémico retador,
caracterizado por presiones inflacionarias persistentes y un crecimiento econémico moderado, la
politica monetaria contractiva ha contribuido a contener las presiones de demanda, mientras que el
mercado laboral mantiene una relativa resiliencia que continia soportando el consumo interno. El
principal reto consiste en lograr una convergencia gradual de la inflacion hacia la meta del 3%, sin
afectar de manera significativa el crecimiento econdmico proyectado, consolidando asi la estabilidad
macroeconomica y sentando las bases para un crecimiento sostenible en el mediano plazo, segun lo
reportado por el Banco de la Republica en su Informe de Politica Monetaria de abril de 2026.

4. Durante el primer trimestre de 2026, la economia colombiana registro un crecimiento del 2,2% frente
al mismo periodo de 2025, evidenciando una dinamica de crecimiento moderada. Este comportamiento
estuvo impulsado principalmente por las actividades de administracién publica, educacién y salud, que
crecieron 5,7%, asi como por los sectores de comercio, transporte y alojamiento, con una variacion de
2,9%. De manera complementaria, el crecimiento trimestral ajustado fue de 0,6%, reflejando
estabilidad en la actividad econdmica y consolidando al sector servicios como uno de los principales
motores del crecimiento nacional.

5. De acuerdo con el Boletin Técnico de indice de Precios al Consumidor emitido por el DANE en el mes
de mayo de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,47%, la variacidn afio corrido fue 4,36% y la anual
5,84%.

6. EI97,48% (25.632) de los contratos fueron ejecutados por proveedores singulares y el 2,52% (662)
fueron ejecutados por proveedores que son proponente plural a partir de las consultas efectuadas
desde el afio 2023 hasta el 31 de mayo de 2026 y segun los Cédigo de Naciones Unidas del presente
estudio®.

7. Con base en el resultado del estudio de mercado del presente proceso se define el presupuesto oficial
hasta por la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE
($85.085.000) valor que incluye IVA y demas tributos aplicables.

8. Las actividades se ejecutaran en la ciudad de Bogota, D.C. El domicilio contractual igualmente seréa la
ciudad de Bogota D.C. El plazo de ejecucion de la Orden de Compra es hasta un (01) mes, a partir de

23 Consultado el 15 de junio de 2026.
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la suscripcion del acta de inicio, previa aprobacién de la garantia y expedicion del registro presupuestal
correspondiente. El valor total del contrato asciende a OCHENTA Y CINCO MILLONES OCHENTA Y
CINCO MIL PESOS M/CTE ($85.085.000). La vigencia de la adquisicion del Licenciamiento sera de
doce (12) meses, contados a partir de la aprobacion de las garantias y expedicion del registro
presupuestal correspondiente, e valor del contrato sera cancelado de acuerdo con lo estipulado en la
Clausula 11 denominada “Facturacién y Pago” del Instrumento de Agregacion de Demanda, es decir,
se realizara un Unico pago contra entrega conforme lo indicado en el estudio previo.

Elaboro: Nilgen Vargas Garces — OTSI
Maria Paula Castro Yusunguaira — OTSI




